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SEZIONE 3

Organizzazione e capitale umano
3C Piano della formazione




In premessa dalla Direttiva del Ministro per la Pubblica Amministrazione Paolo Zangrillo
del 14/01/2025, avente ad oggetto la “Valorizzazione delle persone e produzione di valore
pubblico attraverso la formazione. Principi, obiettivi e strumenti” vengono chiariti due
principi chiave sulla formazione: 1) lo sviluppo del capitale umano delle amministrazioni
pubbliche & al centro della strategia di riforma e di investimento promossa dal Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR): la formazione e lo sviluppo delle
conoscenze, delle competenze e delle capacita delle persone costituiscono uno
strumento fondamentale nella gestione delle risorse umane delle amministrazioni e
si collocano al centro del loro processo di rinnovamento. 2) la promozione della
formazione costituisce... uno specifico obiettivo di performance di ciascun
dirigente che deve assicurare la partecipazione attiva dei dipendenti alle iniziative
formative, in modo da garantire il conseguimento dell'obiettivo del numero di ore di
formazione pro-capite annue, a partire dal 2025, non inferiore a 40, pari ad una settimana
di formazione per anno”.

All’Area risorse umane dell’Unione spetta la gestione del processo formativo per 'Unione
e i Comuni aderenti e convenzionati: per 'anno 2025, a seguito della rilevazione del
fabbisogno formativo effettuata su tutti gli enti aderenti, ha elaborato un piano
sovracomunale che ha come obiettivo principale la crescita delle competenze delle
persone cosi come lo sviluppo della piena consapevolezza del ruolo svolto sia all’interno
che all’esterno del contesto organizzativo.

La pianificazione prevede lo sviluppo di competenze di leadership/manageriali e di soft
skills (competenze transizione amministrativa, transizione digitale, transizione ecologica)
per cid che riguarda la formazione continua, di mantenimento dei percorsi di formazione
obbligatoria e di aggiornamento sulle conoscenze specifiche.

Gli obiettivi di sviluppo delle competenze delle persone, tenuto conto della strategia del
PNRR, sono ben rappresentati dal framework di seguito riportato nel quale si evidenziano
le tre macro-aree di competenze trasversali sui cui sara concentrata I'attivita formativa:




STRATEGIA del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza

DI SVILUPPPO DEL CAPITALE UMANO

COMPETENZE
per la TRANSIZIONE
AMMINISTRATIVA

Competenze di base per com-
prendere contesto. politiche, fi-
nalita e obiettivi della transi-
zione amministrativa

Competenze di base e specia-
listiche per progettare e attuare
1 processi di transizione ammi-
nistrativa

Competenze  specialistiche
per valutare e rendicontare i
nsultati  (valore pubblico)
I'impatto della transizione

COMPETENZE
per la TRANSIZIONE
DIGITALE

Competenze di base per un uti-
lizzo consapevole ed efficace
delle tecnologie digitai e
dell'IA nel lavoro pubblico

Competenze di base e speciali-
stiche per I'attuazione di speci-
fici processi di digitalizzazione
trasversali e di dominio

Competenze specialistiche per la
progettazione, |'implementazione
e 1l govemo di soluziom digitali e
tecnoloziche mnovative

COMPETENZE DI LEADERSHIP (Direttiva del Ministro per la pubblica amministrazione 28 novembre 2023)
e SOFT SKILLS (Decreti del Ministro per 1a pubblica amministrazione 28 settembre 2022 e 28 giugno 2023)

COMPETENZE
per la TRANSIZIONE
ECOLOGICA

Competenze di base per oren-
tare 1 comportamenti individuali
e collettivi sui valon della soste-
mbilita

Competenze di base e speciali-
stiche per promuovere e attuare
progetti e pratiche sostenibili

Competenze di base e speciali-
stiche per govemare la sostem-
balita e 1 suol impath

COMPETENZE relative a principi € valori in materia di ETICA, INCLUSIONE, PARITA DI GENERE
E CONTRASTO ALLA VIOLENZA, PRIVACY, PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE,
SALUTE E SICUREZZA SUILUOGHI DILAVORO, TRASPARENZA E INTEGRITA'

Si riportano di seguito gli interventi formativi per il triennio 2025/2026/2027 che andranno
realizzati al fine di poter raggiungere gli obiettivi di performance di cui alla Sezione n. 2 del
PIAO.

Nel 2025 verranno assicurate, come previsto dalla Direttiva ministeriale sopra citata, 40
ore di formazione pro-capite come da obiettivo del piano della performance (Sezione n. 2
del PIAO) effettuando il monitoraggio in sede valutativa sia dei Dirigenti/Responsabili che
dei dipendenti.

ieiieee....FORMAZIONE CONTINUA . ...

¢ Project & Change Management

e Diversity Management

¢ Benessere organizzativo e Mindfulness

¢ Mentoring, Coaching e Tutoring

e Social Media Management

e Onboarding — Formazione Neoassunti

e Contabilita ACCRUAL

e Al nelle PA

¢ Autoformazione sulla piattaforma Syllabus

e Tecniche di prevenzione e di de- escalation per la gestione di comportamenti ag-
gressivi e violenti.




o Transizione Digitale (Grafica Digitale, Video Editing, Pacchetto Adobe: Indesign,
Photoshop, lllustrator / Cybersecurity / Sicraweb / Controllo di gestione e pianifica-
zione strategica / Websit )

e Transizione Ecologica (Gestione del Patrimonio pubblico / Strumenti per la gestio-
ne e rendicontazione della sostenibilita / Nuovo Dlgs impianti per la produzione di
energia da fonte rinnovabile / Corso green gestione rifiuti, energy & environment)

e Transizione Amministrativa (Codice Appalti e Decreto correttivo e formazione obbli-
gatoria sulle stazioni appaltanti / GDPR, Trasparenza e Accesso agli atti / Procedu-
re SATER e MEPA / Codice Terzo Settore / Codice della strada / Pianificazione fi-
nanziaria e Bilancio / Antiriciclaggio)

Salute e sicurezza sui luoghi di lavoro (D.Igs. 81 del 2008, art. 37)

[l budget sovracomunale 2025 sara ripartito nel seguente modo:

BUDGET 2025 - FORMAZIONE

VOCE Importo

Formazione - corsi di aggiornamento 51.732,62 €
Formazione - corsi di formazione continua 26.267,38 €
Formazione - corsi di formazione obbligatoria 23.000,00 €
Formazione - TOTALE GENERALE 101.000,00 €




