Obiettivi strategici e operativi anno 2025 ARPAL Puglia

2025 Scheda "Obiettivi Operativi” - 0BO

Direzione Generale ARPAL-Puglia

Unita operativa: U.O. Affari Generali - Personale e Formazione Interna - Contenzioso

Dirigente: dott.ssa Enrica Griesi

Indicatore (Come misuriamo il raggiungimento dell'obiettivo?)

Target (quale traguardo
atteso?)

Categoria obiettivi

(Specificare se gli
0BO afferiscono
Tipo di indicatore eventualmente a
(di effi obiettivi in materia
Cod. Soggett e (Chlrisponderd paseline (Da oggettiva; di Fonte verifica di prevenzione
Obiettivo Obiettivo Strategico 2024 Proposta obiettivo strategico 2025 Descrizione Obiettivo Operativo Peso oggetto 'ef"‘e‘l’l',‘:zie';w; fispondera asel ;’r‘;im‘:’,)""e efficacia soggettiva; (Dove sono della corruzione e
Strategico Operativo ? P ? di efficienza - Descri Unita dimisura | verificabili i dati?) della trasparenza
€ escrizione y Target 2025 traspare
economica e/o (formula di cacolo) amministrativa o
tecnica e/o
gestionale e/o miglioramento
procedimentale e/o dell'efficienza
temporale) economica e/o
tecnica /o
Nel corso dell'anno
2024 sono stati
attivati corsi di 100% (con 0% di
formazione N. corsi di corsi conclusi =
specialistica per il formazione obiettivo non
100% del numero del conclusi nel raggiunto; con il 100
personale in servizio 2025 / n. corsi di % di corsi terminati
" . " al 30/11/2023 con indicatore di formazione = obiettivo I
Potenziare le competenze del personale " U.0. Affari Generali, Personale e /11 N . rapporto protocollo Obiettivo di
. . A ! 1 27,00% . ! accesso alla FAD a efficacia programmati raggiunto al 100%; N
dell’Agenzia attraverso attivita formative Formazione Interna, Contenzioso . percentuale interno risultato
valere sul oggettiva come da con corsi conclusi in
. " N " N " - " Piano di capitolato ercentuale
del Piano di dei del Piano di dei P P
N S . . r n S o . . Potenziamento (al tecnico della compresa tra 0,1% e
Centri per Impiego, come modificato di intesa con il Centri per I'Impiego, come modificato di intesa con il . ! " .
Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla netto dei dipendenti procedura di 99,9% = obiettivo
completa attuazione degli interventi finanziati dal completa attuazione degli interventi finanziati dal in astensione gara raggiunto in
PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, lavorativa e delle percentuale lineare)
e nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, e nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, cessazioni
per assicurare I'efficacia dell'attuazione e il per assicurare 'efficacia dell'attuazione e il intervenute)
monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle Sono in corso n. 3
Politiche sociali. Politiche sociali. orocedure concorsuali
. § volte all'assunzione di
Attuazione di quanto previsto nella Convenzione che Attuazione di quanto previsto nella Convenzione che N
uaz ° or ez > ! ° n. complessive 30
1 sara stipulata dopo I'approvazione delle modifiche al sara stipulata dopo I'approvazione delle modifiche al S
Piano di Potenziamento, tra Regione, Ministero e Piano di Potenziamento, tra Regione, Ministero e unita di personale
Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati afferenti all'area dei
negli atti di programmazione predisposti da ARPAL negli atti di programmazione predisposti da ARPAL Funzionari e N. vincitori
Puglia e condivisi con la Regione Puglia, in coerenza Puglia e condivisi con la Regione Puglia, in coerenza dell'Elevata convocat! per la 100% dell’indicatore
con l'accertamento delle somme PNRR da parte con l'accertamento delle somme PNRR da parte Qualificazione - profili tratt ? . (nel caso in cui al
della Regione Pugli: della Regione Puglia. “Specialista contra ”al'mz' 31/10/2025 non
N N onea .
" informatico risultino approvati
Raggiungimento degli obiettivi di dei degli obiettivi di performance dei Espletare le procedure concorsuali Statistico” e "Analista | indicatore di | 31/12/2025/ 1. decreti di nomina
Centri per I'Impiego fissati dalla Regione e dai Centri per I'lmpiego fissati dalla Regione e dai finalizzate all'assunzione di personale 12 36,00% U.0. Affari Generali, Personale e Mercato del Lavoro" e efficacia vincitori (per rapporto protocollo dei vincitori, I Obiettivo di
programmi nazionali, fissati da programmi regionali, programmi nazionali, fissati da programmi regionali, destinato al potenziamento dei Centri i a Formazione Interna, Contenzioso 20 unita d oggettiva nomina o percentuale interno biettivo in parol risultato
nazionali e comunitari. nazionali e comunitari. per l'impiego n.20unitadi 88 scorrimento obiettivo in parola
personale afferenti A andra neutralizzato
> : graduatorie) eutraliz
all'area degli Istruttori con redistribuzione
o "Teeni procedure i
- profilo "Tecnico N del peso sui
. o concorsuali al 2508
informatico". Inoltre rimanenti obiettivi).
. o . 31/10/2025
I'Agenzia dispone di
una graduatoria di
idonei afferenti
all'area degli istruttori
- profilo "Addetto
all'accoglienza/orient
amento".
63,00%
Redazione e
trasmissione al
- . . . Direttore della
Migliorare il benessere psicofisico Indicatore di e i
individuale ponendo particolare o U.0. Affari Generali, Personale e Obiettivo di nuova ) prop protocollo Obiettivo di
: o 3.1 9,00% . S efficacia Regolamento | n.1 proposta " n1
agli Formazione Interna, Contenzioso immissione ) \ N interno risultato
N N N N oggettiva dell'Ente in
casa-lavoro dei lavoratori dell'Agenzia "
materia di
mobility




Obiettivo
comune a
tutte le
Unita
operative

Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei
servizi resi dal’/Amministrazione regionale, anche
ttraverso il i della digitalizzazi e

del sistema di controlli interni per garantire il buon
andamento, I'efficienza, I'efficacia e I'economicita
dell’'azione amministrativa.

ionalizzazione dei processi e dei
razione regionale, anche
attraverso il potenziamento della digitalizzazione e
del sistema di controlli interni per garantire il buon
andamento, I'efficienza, I'efficacia e leconomicita
dell'azione amministrativa.

Raddoppiare i
tavoli tecnici da
proporre alle
Nell'ultimo triennio si .SS. rit " "
- . . ellultimo triennio si | oo gj | OO-SS: rispetto Obiettivo di
Migliorare I'efficienza procedimentale . sono svolti n. 3 tavoli - alla media dei " -
P " ) U.0. Affari Generali, Personale e - miglioramento " N PEC di " .. | miglioramento
nelle relazioni sindacali tramite 32 9,00% . . tematici con una e tavoli tecnici numero . n. 2 tavoli tecnici e
. P " " o . Formazione Interna, Contenzioso - dell'efficienza . convocazione dell'efficienza
I'organizzazione di tavoli tecnici tematici media di n. 1 tavolo " isvolti nell'ultimo N
N N procedimentale P procedimentale
tecnico all'anno triennio (2022
2024) - media di
n. 1tavolo
tecnico all'anno
in data 26.11.2024
con nota avente prot.
n.0162881 & stata
redatta e trasmessa,
- e . numero 1 proposta Indicatore di  [Redazione di un Obiettivo di
Migliorare I'efficienza procedimentale . " avente ad oggetto: - 5 . -
; e ' U.0. Affari Generali, Personale e N miglioramento | piano operativo protocolio miglioramento
dei controlli interni di regolarita 33 9,00% . . Redazione della N . " . n. 1 procedura n.1 e
P Formazione Interna, Contenzioso e dell'efficienza di controlli interno dell'efficienza
amministrativa proposta di disciplina : . " "
. o procedimentale interni procedimentale
in materia di
regolarita e
correttezza
amministrativa degli
atti dell’Agenzia
controllo
mediante
monitoraggio
trimestrale sul
Raggiungimento massimo grado di rilascio delle
trasparenza dell'amministrazione attestazioni di obiettivo in
Puntuale adempimento degli obblighi in avvenuta Report materia di
materia di trasparenza (ad es. indicatore di verifica monitomegio otocollo prevenzione
pubblicazione dei dati in formato aperto, (3.4 5,00% Dirigente U.O. 2 monitoraggi efficacia dell'insussistenz trimestrga?e P! " 4 monitoraggi  |della corruzione
completezza e aggiomamento degli oggettiva aanche e interno e della
. ) . (4 relazioni)
stessi) potenziale di trasparenza
conflitti amministrativa
(obiettivo comune a tutti i dirigenti) d'interesse per
gli incarichi di
consulenza e
collaborazione
conferiti
Attuazione elaborazione di
misure Linee Guida per o
" : N obiettivo in
specifiche in garantire atto adottato entro materia di
Attuazione della strategia anti corruttiva - " materia di pubblicita e il 30/06 percentuale .
" - . : P indicatore di . . " . prevenzione
dell’Ente definita dal PTPCT dell'Agenzia - Obiettivo di prima - anticorruzione trasparenza protocollo di raggiungimento .
35 5,00% Dirigente U.O. . efficacia : della corruzione
immissione oggettiva come da PTPCT | della gestione interno obo = 100% e della
(obiettivo comune a tutti i dirigenti) 88! 2025:misure | risorse PNRR e entro il 31/10 = 50%
N P . trasparenza
antifrode nella prevenire i oltre il 01/11 = 0% s .
N N amministrativa
gestione delle | comportamenti
risorse PNRR fraudolenti




2025 Scheda "Obiettivi Operati

Direzione Generale ARPAL-Pug|

Unita operativa: U.0. Coordinamento di Staff

Dirigente: Avv. Francesco Lombardo

Indicatore (Come misuriamo il raggiungimento dell'obiettivo?)

Tipo di indicatore
(di efficacia

Target (quale traguardo
atteso?)

Categoria obiettivi

2-bis.

Obiettivo

Regione, Ministero e Unita di Missione, nel rispetto dei
tempi indicati negli atti di programmazione predisposti da
ARPAL Puglia e condivisi con la Regione Puglia, in coerenza
con Iaccertamento delle somme PNRR da parte

della Regione Puglia.

dei

Regione, Ministero e Unita di Missione, nel rispetto di

Piano di Potenziamento dei CPI di
degli uffici della U.0.

tempi indicati negli atti di da
ARPAL Puglia e condivisi con la Regione Puglia, in coerenza
con Faccertamento delle somme PNRR da parte

della Regione Puglia.

dei

Raggiungimento degli obiettivi di
Centri per Impiego fissati dalla Regione e dai
programmi nazionali, fissati da programmi regionali,
nazionali e comunitari.

Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei
servizi resi dalfAmministrazione regionale, anche

degli obiettivi di
Centri per I'lmpiego fissati dalla Regione e dai
programmi nazionali, fissati da programmi regionali,
nazionali e comunit;

Misure per Fattrazione e la valorizazione dei talenti
e per rendere la Puglia quale luogo di accoglienza
per famiglie, professionist, lavoratori rispondendo
alle necessita occupazionali della Regione.

Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei
servizi resi dallAmministrazione regionale, anche

Valorizzare il ruolo dellAgenzia attraverso la
redazione del Piano della Comunicazione
riferito al ruolo di ARPAL Puglia quale ente
strumentale della Regione Puglia che esercita
le delicate funzioni di incontro tra domanda e
offerta di lavoro e nella strategia "Mare a
Sinistra” e istituzione del relativo Numero
Verde

Coordinamento, monitoraggio e verifiche,
anche attraverso controlli a campione, sulla
corretta applicazione del D.lgs. 39/2013 in
materia di assenza di cause di inconferibilita e
incompatibilita per gli incarichi conferiti
dall'amministrazione sia ai titolari di incarichi
di vertice sia per gli incarichi di consulenza e
collaborazione

it il della di e

2-bis.1

20,00%

15,00%

U.0. Coordinamento di Staff

RPCT
U.0. Coordinamento di Staff

31/12/2024 - Allegato D
IV Trim. 2024

Attivita di prima
immissione

Attivita di prima
immissione
(anno 2024-controllia
campione sui requisiti
autodichiarati dagli 00.
EE. negli affidamenti
sotto soglia)

cittadini e software
sistema di gestione
del workflow",
2."Acquisto
dotazione hardware,
sale
multimediali/videoco
nferenza...laptops...
tavolette digitali per
firma";
3."Campagne di
comunicazione
itineranti".

Redazione del Piano
della Comunicazione
di ARPAL Puglia

Indicatore di

efficacia oggettiva Numero

n. controllia Entrol
compione e | 10820281
con cadenza o
quadrimestrale, a Enzo "
indicatore di | CMPIONe sUI30% | 5 60/5004; 0.1
- |degli incarichi affidati
efficacia oggettiva PSR controllo a
(tra incarichi di o
vertice e/o direzione o
e incarichi di
31/12/2024: 0.1
consulenza e P
collaborazione) el

Cod. Cod. Soggetto responsabile (Chi risponder Baseline (Da dove oggettiva; di Fonte verifica
Obiettivo Obiettivo Strategico 2024 Proposta obiettivo strategico 2025 Descrizione Obiettivo Operativo Obiettivo Peso e : Fobiettvon) P artiamo) efficacia soggettiva; (Dove sono
Strategico Operativo elloblettivo? partiamo? di efficienza - . verificabili i dati?)
] Descrizione Target 2025
economica e/o (formula di cacolo)
tecnica e/o
gestionale e/o
procedimentale /o
temporale)
T00% al 31/12/2025
ICompletamento delle al31/12/
! sul Cronoprogramma
procedure gia aviate s
‘ 2 v avanzamento attivita
oinfase diawioa avalere sul PsdP e
del Piano di i dei del Piano di i dei valere sulle linee di A v
Centri per 'lmpiego, come modificato di intesa con il Centri per Flmpiego, come modificato di intesa con il intervento "in ullAllegato D IV Trir
o " o . ° o ento n. 2025 per le linee di
Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla essere” Sistemi ; .
. P o renmen - P renmen intervento "in essere!
completa attuazione degli interventi finanziati dal completa attuazione degli interventi finanziati dal Informativi e Sistemi Informativi e
PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, Comunicazione P
e nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, & nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, istituzionale del it uni ’I‘ g
per assicurare I'efficacia dell'attuazione e il per assicurare I'efficacia dell'attuazione e il Piano di Istituzionate ci
esicura) 2 ssieura 2 : ’ competenza di ARPAL
monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle Potenziamento dei i " "
o o o o ST " Puglia del Piano di
Politiche sociali. Politiche sociali. Potenziare i servizi rivolti a cittadini e imprese Cronoprogramma CPI, denominate ¢ ,
. nina Potenziamento dei
attraverso la realizzazione delle progettualita avanzamento delle indicatore i | L"Acauista in riuso rapporto Reportdi o o
1 Attuazione di quanto previsto nella Convenzione tra Attuazione di quanto previsto nella Convenzione tra avalere sulle linee di intervento in essere del |13 10,00% U.0. Coordinamento di Staff attivita - stato al " Portale dei Servizi ai PP portdi s denominate 1.
N efficacia oggettiva percentuale monitoraggio Acquisto in riuso

Protocollo interno

Report
monitoraggio
quadrimestrale

Portale dei Servizi ai
cittadini e software
sistema di gestione
del workflow",
2."Acquisto dotazione
hardware, sale
multimediali/videoco
nferenza..laptops...
tavolette digitali per
firma";
3."Campagne di
comunicazione
itineranti".

Trasmissione del
Piano della
Comunicazione di
ARPAL Puglia per
successiva
approvazione

100% del misuratore

procedimentale)

(Specificare se gl
0BO afferiscono
eventualmente a
obiettiviin
materia di
prevenzione della
corruzione e della
trasparenza
amministrativa o
obiettivi di

dell'efficienza
economica e/o
te

cnica e/o

obiettivo di
risultato

obiettivo di
risultato

obiettivo in
materia di
ione della
corruzione e
della trasparenza
amministrativa

attraverso il della digitali: e




comune a
tutte le
Unita
operative

del sistema di controlli interni per garantire il buon

del sistema di controlli interni per garantire il buon

, Vefficacia e I
dell'azione amministrativa.

Promozione di strategie per la riduzione del divario di
genere nell'ambito delle politiche per il lavoro.

Potenziamento dei servizi digitali.

I'efficienza, I'efficacia e I'economicita
dell’azione amministrativa.

Promozione di strategie per la riduzione del divario di
genere nellambito delle politiche per il lavoro e
attuazione delle misure attribuite all/Agenzia dal
Programma regionale volto a favorire Vinclusione dei
soggetti fragill e con disabilita.

Potenziamento dei servizi digi

Redazione del regolamento per gli incentivi
alle funzioni tecniche aggiornato al D.Lgs.

Contenzioso

Promuovere la formazione della cultura del
rispetto, di genere e dellinclusione, la
valorizzazione del rispetto delle diversita e la
lotta contro qualsiasi forma di discriminazione
e/o stereotipo.

Potenziare il livello e garantire la capillarita

di tecnologie digitali

nell'erogazione dei servizi attraverso I'utilizzo 5.

20,00%

10,00%

25,00%

U.0. Coordinamento di Staff

U.0. Coordinamento di Staff

U.0. Coordinamento di Staff

Attivita di prima
immissione

Obiettivo di prima
immissione

Attivita di prima
immissione

Indicatore di

Indicatore di
efficienza

indicatore di

efficacia oggettiva

procedimentale

efficacia oggettiva

Redazione del
regolamento per gli
incentivi alle funzioni
tecniche aggiorato
al D.Lgs. 36/2023

Stipula protocollo
d'intesa avente ad
oggetto azioni mirate
all
inserimento/reinseri
mento lavorativo di
specifiche categorie
di utenti che
incontrano difficolta
nellaccesso al
mondo del lavoro a
causa della loro
identita o del loro
orientamento

Istituzione di almeno
8"Centri per
I'mpiego Virtuali” in
territori non coperti
dalle sedi dei Centri
per impiego o degli
sportelli
polifunzionali,
tramite I'utilizzo delle
risorse PNRR a valere
sul Piano
Straordinario di
Potenziamento dei
CPlein
collaborazione coi

Coodinamenti SPI

Numero

Numero

Numero

Trasmissione del
regolamento per gl

Protocollo interno
D.Lgs. 36/2023 per
successiva
approvazione

Protocollo d’intesa
sottoscritto

Protocollo interno

Verbali di collaudo

Protocollo interno N
fornitura

incentivi alle funzioni
tecniche aggiornato al

i
obiettivo di
risultato

obiettivo di
miglioramento
dellefficienza
procedimentale

obiettivo di
risultato




2025 Scheda "Obiettivi Operativi” - 0BO
Direzione Generale ARPAL-Puglia
1]

Dirigente: dott.ssa Valentina Elia

operativa: U.0. Coordinamento Centri per lmpiego - ambito Bari

negli atti di programmazione predisposti da ARPAL Puglia e
condivisi con la Regione Puglia, in coerenza con 'accertamento
delle somme PNRR da parte

della Regione Puglia.

dei

negli atti di programmazione predisposti da ARPAL Puglia e
condivisi con la Regione Puglia, in coerenza con 'accertamento
delle somme PNRR da parte

della Regione Puglia.

degli obiettivi di
Centri per impiego fissati dalla Regione e dai
issati da programmi regionali,

degli obiettivi di performance dei
Centri per Ilmpiego fissati dalla Regione e dai
programmi nazionali,fissati da programmi rey
comunitari

Misure per Iattrazione e la valorizzazione dei talenti

conseguimento del Target 3 del
DM 5

novembre 2021

Obiettivo operativo
introdotto

raggiunto al 100%;

servizi erogati tra 0

€600 - proporzione
lineare]

DATI 2025
+7% del dato a
consuntivo 2022

di is il i Target (quale traguardo atteso?) Categoria obiettivi
Fonte verifica
Cod. Cod. Soggetto responsabile (Chi 080 affert
Obiettivo Obiettivo Strategico 2024 Proposta obiettivo strategico 2025 Descrizione Obiettivo Operativo | Obiettivo | Peso rispondera Baseline (Da dove unicagi | (Oove sone
strategioo Operativo dell'obiettvo?) partiamo?) | verifica obiettivi in materia di prevenzione della corruzione
- dati?) Target 2025 e della trasparenza amministrativa o obiettivi di
(formula di . "
cacolo) mlglloumen!o dell efﬁdenfa emnlomlta e/o
procedimentale efo tecnica e/o procedimentale)
temporale
ione del Piano di i dei del Piano di i dei
Centri per Pmpiego, come modificato di intesa con il Centri per Fimpiego, come madificato di intesa con il
Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla
completa attuazione degli interventi finanziati dal completa attuazione degli interventi finanziati dal
PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti,
e nelispetto della tempistica indicata dallo stesso, e nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, n. 600 servizi
per alsslculaive ; elil"rlacila delld atltul:xlone 3 ll|| per alsslcuralle ; m’?a dell datlt:axlone B ||II Poteniare l'erogazione del erogati [con!.O
ti fali. iti iali. o< h
supporto all'autoimpiego LEP O) intre -
L - dm” 8 ) UO Coordinamento Servizi nell‘antnz:::;ozoza indicatore di sistema raggiunto; con
1 Attuazione di quanto previsto nella Convenzione tra Regione, | Attuazione i quanto previsto nella Convenzione tra Regione, | (o o Sl 14 [1800% per Impiego o consolidare nel efficacia servizi erogati numero | informativo almeno 600 servizi obiettivo di risultato

Ministero e Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati | Ministero e Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati  al fine di garantire i Ambito Bari corso dellanmualits oggettiva regionale erogati - obiettivo

nazionali i nazionali

Realizzazione di Recruiting Day

caporalato

n.3 eventi
con 0 eventi realizzati - obiettivo
non raggiunto

Potenziare i servizi erogati dai nellannuaita 2023 erogazione dei | OBONe lcon +0% dei servizi
Contriper da consolidare nel o del erogati nel 2022 -
Fmpiego promuovendo i servizi corso dellannualita ) ) nellannualica gi | 7 Q) ¢€! obiettivo non
alle UO Coordinamento Servizi 2025 indicatore di consolidamento sistema raggiunto; con +7%
mprese, l fne d garanire 21 |2300% per Impiego efficacia 2 (o n.4/2018: . | informativo dei servizi erogati obiettivo dirisultato
ol e g gorentre Ambito Bari ; oggettiva 2055) ssperto vacancy | regionale nel 2022 - obiettivo
conseguimento del Targe servizi erogati nel 2023: " i pubblicate raggiunto al 100%;
target servizi da erogare vacancy 2022 tra+0,1% e + 7%
nel 2024: +6% del del 2022 -
dato a consuntivo 2022) proporzione
lineare]
redazione di
Implementare e uniformare le Obiettivo operativo una POS ’
introdotto ) ; (procedura obiettivo di
Potenziamento servizi per il Potenziamento servizi per il  strategie. U0 Coordinamento Servi nellannualita 2023 indicatore di operativa miglioramento
lavoro (Potenziamento lavoro (Potenziamento di servizio cnn I'obiettivo di 2.2 23,00% per I'lmpiego da consolidare nel efficienza standard) numero protocollo n. 1 procedura dellefficienza
Servizi per il Lavoro di Servizi per il Lavoro di migliorare Ambito Bari corso dell'annualita procedimentale correlata rocedimentale
orientamento ed inserimento orientamento ed inserimento Iefficacia dei flussi di lavoro 2025 All'attuazione P
2 dei lavoratori dei lavoratori). del DM . 4/2018
Ragglungimento dei target previsti dal GoLin jungimento dei target previstidal GoLin Potenziare T servidiodi
esecuzione delle disposizioni della Regione Puglia, nonché degli | esecuzione delle disposizioni della Regione Puglia, nonché | "0 S ER S
specific oblettivi previstidalla Regione Puglia con rferimento | degli specifci obietivi previsti dalla Regione Puglia con Javoro, promuovendo la U0 Coordinamento Servizi | Obiettivo operativo indicatore di <ottoscrizione albo )
alle attivita istituzionali di Arpal. riferimento alle attivita istituzionali di Arpal. sottoscrizione di protocolli 23 |a00% per I'mpiego introdotto nell'annualita efficacia di un protocollo numero | pretorio/pro | SOttescrizione din.1 protocollo obiettivo di risultato
d'intesa con le organizzazioni Ambito Bari in corso oggettiva diintesa dintesa
dirappresentanza del mondo
datoriale
Reallzzazione di un piano di stema di
convenzionamento con le cestione
agenzie per il lavoro U0 Coordinamento Servizi | Obiettivo operativo indicatore di redanione di un piano s redarione din.
accreditate, al fine 24 | a00% per Impiego introdotto nell'annualita efficacia o diunp numero Liano i 0 obiettivo dirisultato
potenziare i livelli i Ambito Bari in corso oggettiva | convenzionamento ! planodl
prossimita dei servizi per KO;\‘AOS
limpiego
Attuazione di misura di lotta e UO Coordinamento Servizi |~ Obiettivo operativo indicatore di pn:;:;:‘;:ee:t“‘v"o " albo | redazione di n. 1 progetto operativo
Contacto ol caperalato 25 | 300% per Impiego introdotto nellannualita efficacia e oo | numero | pretorio/pro dilotta e contrasto al obiettivo di isultato
Ambito Bari in corso oggettiva tocollo caporalato

nell'ambito della strategia U0 Coordinamento Servizi Obiettivo operativo indicatore di - N con almeno 3 eventi realizzati -
e per rendere la Puglia quale luogo di accoglienza e . e s realizzazione o di i
o o4 o regionale #mareAsinistra, 2bis2 | 4,00% per Impiego introdotto nell'annualita efficacia : numero | protocollo obiettivo raggiunto al 100% obiettivo di risultato
per famiglie, professionisti, lavoratori rispondendo > : I eE€ ' ° dell'evento
finalizzata all‘attrazione e Ambito Bari in corso oggettiva con 1 evento realizzato - obiettivo

alle necessita occupazionali della Regione.

valorizzazione dei talenti

raggiunto al 33%
con 2 eventi realizzati - obiettivo
raggiunto al 6%




3
Obiettivo
comune a
tutte le
Unita
operative

Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei
servizi resi dallAmministrazione regionale, anche
attraverso il potenziamento della digitalizzazione e
del sistema di controlli interni per garantire il buon

andamento, Vefficienza, Vefficacia e i

Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei
servizi resi dallAmministrazione regionale, anche
attraverso il potenziamento della digitalizzazione e
del sistema di controlli interni per garantire il buon

lell'azione amministrativa.

Promozione di strategie per
la riduzione del divario di
genere nell'ambito delle

politiche per il lavoro.

Vefficienza, V'efficacia e I
dell’azione amministrativa.

nellambito delle politiche per il lavoro e
attuazione delle misure attribuite alfAgenzia dal Programma
regionale volto a favorire 'inclusione dei
soggetti fragili e con disabilita

Raggiungimento massimo grado
di trasparenza
dell'amministrazione
Puntuale adempimento degli
obblighi in materia di

controllo mediante
monitoraggio
trimestrale sul rilascio
delle attestazioni di

Sviluppare le reti dedicate
all'occupazione femminile per la
riduzione del divario di genere

U0 Coordinamento Servizi
per l'mpiego
Ambito Bari

Obiettivo operativo
introdotto
nellannualita 2023
da consolidare el

corso dell'annualita
2025

indicatore di
efficacia
oggettiva

servizi e dei processi

sottoscrizione
di accordo di
rete

numero |albo pretorio

o - avvenuta verifica Report . o .
trasparenza (ad es. indicatore di efficacia ey monitoraggio | protocollo obiettivo in materia di prevenzione della
oparenzatac e 34 | 500% Dirigente U.. 2 monitoraggi dellinsussistenza " 4 monitoraggi b
pubblicazione dei datiin oggettiva anche potensigledi | trimestrale | interno corruzione e della trasparenza amministrativa
formato aperto, completezza e e po (4 relazioni)
’ st confiitti dinteresse per
aggiornamento deglistessi) ol mncarich! o
et - consulenza e
(obiettivo comune a tutti i collaborazione conferiti
dirigenti)
attuazione di
almeno una
Attuazione misure
Attuazione della strategia anti e | procedura .
e | S 0
PTPCT dell'Agenzia . Obiettivo di prima | indicatore di efficacia ° standard con | protocollo [P Bglung! obiettivo in materia di prevenzione della
35 [ 5,00% Dirigente U.. 8 ‘ da PTPCT 2025:misure [je modalita di | © 100% - e
immissione oggettiva A interno " corruzione e della trasparenza amministrativa
—_— " in materia di procedure | anajisi e entro il 31/10 = 50%
{oblettivo comune a tutt | di recruiting e servizi i oltre il 01/11 = 0%
dirigenti) e screening
delle
candidature
: o " " . . . dazione di obiettivo di
Potenziare la digitalizzazione dei UO Coordinamento Servizi | Obiettivo operativo | N redazione di una el
h A ason® ! e . y . | indicatore di efficacia proposta di miglioramento
servizi amministrativi e dei 38 | 200% per Impiego introdotto nell'annualita : Pproposta df numero | protocollo n. 1 proposta o
N N procedimentale digitalizzazione dei dell'efficienza
processi Ambito Bari in corso

Promozione di strategie per la riduzione del divario di genere

sottoscrizione di n.
1 accordi di rete

procedimentale

obiettivo di risultato




2025 Scheda "Obiettivi Operativi

-0BO

Direzione Generale ARPAL-Puglia

Uni

operativa: U.0. C

Centri per I'mpiego - ambito BAT-Foggia

Dirigente ad interim: dott.ssa Valentina Elia

Indicatore (C

Target (quale traguardo atteso?)

Categoria obiettivi

Tipo di indicatore (di

negli atti di programmazione predisposti da ARPAL Puglia e
condivisi con la Regione Puglia, in coerenza con I'accertamento
delle somme PNRR da parte

della Regione Pugl

negli atti di programmazione predisposti da ARPAL Puglia e
condivisi con la Regione Puglia, in coerenza con I'accertamento
delle somme PNRR da parte

della Regione Puglia.

degli obiettivi di performance dei

degli obiettivi di dei
Centri per Impiego fissati dalla Regione e d:
i nazionali, fissati da programmi regionali,

Potenziamento servizi per il
lavoro (Potenziamento
Servizi per il Lavoro di
orientamento ed inserimento
dei lavoratori)

Centri per Impiego fissati dalla Regione e dai
i nazionali, fissati da programmi regionali,

Potenziamento servizi per il
lavoro (Potenziamento
Servizi per il Lavoro di
orientamento ed inserimento
dei lavoratori).
dei target previsti dal GOLin

Raggiungimento dei target previsti dal GOLin
ione delle i della Regione Puglia, nonché degli

specifici obiettivi previsti dalla Regione Puglia con riferimento
alle attivita istituzionali di Arpal.

esecuzione delle disposizioni della Regione Puglia, nonché
degli specifici obiettivi previsti dalla Regione Puglia con
riferimento alle attivit istituzionali di Arpal.

Misure per Fattrazione e la valorizzazione dei talenti
e per rendere la Puglia quale luogo di accoglienza
per famiglie, professionisti, lavoratori rispondendo
alle necessita occupazionali della Regione.

conseguimento del Target 3 del
DM 5

novembre 2021

corso dell'annualita
2025

Obiettivo operativo
introdotto

Fonte verifica
P N Soggetto responsabile (Chi o efficacia oggettiva; di
ivo Obiettivo Strategico 2024 Proposta obiettivo strategico 2025 izione Obiettivo Operativo Peso risponderd Baseline (Da dove efficacia soggettiva; di Uniagi | (Dovesono P
Strategico dellgb 2 partiamo?) effich g misura obiettivi in materia di prevenzione della corru;
e ¥ \clenza - economica Descrizione " Target 2025 e della trasparenza amministrativa o obietti
e/o tecnica e/o (formula di o y "
miglioramento dell'efficienza economica e/o
gestionale e/o cacolo) " -
tecnica e/o procedimentale)
procedimentale e/o
temporale)
del Piano di dei del Piano di i dei

Centri per mpiego, come modificato di intesa con il Centri per mpiego, come modificato di intesa con il
Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla
completa attuazior completa attuazione degli interventi finanziati dal
PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti
e nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, e nel rispetto del pistica indicata dallo stesso, n.550 servizi
per assicurare I'efficacia d i per assicurare I'efficacia dell'attuazione e il potenziare lerogazione del erogati [con 0
monitoraggio del Ministero del Lavoro e dell monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle ervisiodi Oblettivo operativo servizi erogati -
Politiche sociali. Politiche sociali. supporto allautoimpiego LEP O) introdetto obiettivo non

el dm UO Coordinamento Servizi | HOTRES indicatore di sistema raggiunto; con

1 Attuazione di quanto previsto nella Convenzione tra Regione, | Attuazione di quanto previsto nella Convenzione tra Regione, 42018, al fine di tire il 14 23,00% per 'Impiego da consolidare nel efficacia servizi erogati numero informativo almeno 550 servizi obiettivo di risultato

Ministero e Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati | Ministero e Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati & fine ci garantire 1 Ambito BAT-Foggia oggettiva regionale erogati - obiettivo

raggiunto al 100%;

servizi erogati tra 0

€550 - proporzione
lineare]

nazionali e comunitari. nazionali e comunitari.

DATI 2025
+4% del dato a
consuntivo 2022

Potenziare i servizi erogati dai nell'annualita 2023 erogazione dei Erogazione [con +0% dei servizi
Centri per da consolidare nel servizi del erogati nel 2022 -
. . corso dell'annualita . LEP Q) del obiettivo non
Fimpiego promuovendo i servizi :
Pieeo P e U0 Coordinamento Servizi 2025 indicatore di ::r‘:;';;‘:“":“‘i‘ DM sistema raggiunto; con +4%
. 21 23,00% per I''mpiego (servizi erogati 2022: efficacia n.4/2018: n. | informativo dei servizi erogati obiettivo di risultato
imprese, al fine di garantire i " ) ! n+3 (anno A
comteguimento del rget 3 del Ambito BAT-Foggia oggettiva 2025) rispetto vacancy | regionale nel 2022 - obiettivo
servizi erogati nel 2023: : ! pubblicate raggiunto al 100%;
oM all'annualita n :
novembre 2021 279 (a0 2022) 2025/ n. con servizi erogati
targetservizi da erogare vacancy 2022 tra 40,1% e + 4%
nel 2024: 43,5% del del 2022 -
dato a consuntivo 2022) proporzione
lineare)
redazione di
Implementare e uniformare le Oh‘eﬁ‘t“‘_‘;::::“"" una ":5 obiettivodi
strategie U0 Coordinamento Servizi . o indicatore di (procedura |
o con Iobietti e nellannualita 2023 operativa miglioramento
di servizio con I'obiettivo di 22 | 23,00% per lmpiego ficienza numero | protocollo n.1 procedura
migliorare Ambito BAT-Foggia da consolidare nel o ! standard) dell'efficienza
efficacia det flusi di | corso dell'annualita procedimentale correlata procedimentale
efficacia dei flussi di lavoro 2025 Allattuazione
del DM n. 4/2018
Potenziare il servizio di
incrocio Domanda-Offerta di
lavoro, promuovendo la U0 Coordinamento Servizi |~ Obiettivo operativo indicatore di sottoscrizione albo - :
A e . e s e " : . sottoscrizione di n.2 protocolli BT
sottoscrizione di protocolli 23 4,00% per Impiego introdotto nell‘annualita efficacia di protocolli numero | pretorio/pro " o obiettivo dirisultato
; ° ' ° ) ! " , dintesa (uno per provincia)
dintesa con le organizzazioni Ambito BAT-Foggia in corso oggettiva diintesa tocollo

di rappresentanza del mondo
datoriale

Realizzazione di Recruiting Day
nell'ambito della strategia
regionale #mareAsinistra,
finalizzata all'attrazione e
valorizzazione dei talenti

Raggiungimento massimo grado
di trasparenza
dell'amministrazione
Puntuale adempimento degli
obblighi in materia di
trasparenza (ad es.
pubblicazione dei dati in
formato aperto, completezza e
aggiornamento degli stessi)

(obiettivo comune a tutti i

dirigenti)

2.bis-2

5,00%

5,00%

U0 Coordinamento Servizi
per I'Impiego
Ambito BAT-Foggia

Dirigente U.O.

Obiettivo operativo
introdotto nell'annualita
in corso

2 monitoraggi

indicatore di
efficacia
oggettiva

indicatore di efficacia
oggettiva

realizzazione
dell'evento

controllo mediante
monitoraggio
trimestrale sul rilascio
delle attestazioni di
avvenuta verifica
dellinsussistenza
anche potenziale di
conflitti d'interesse per
gliincarichi di
consulenza e
collaborazione conferi

numero

Report
monitoraggio
trimestrale
(4 refazioni)

protocollo

protocollo
interno

n.3eventi
[con O eventi realizzati - obiettivo
non raggiunto
con almeno 3 eventi realizzati -
obiettivo raggiunto al 100%

con 1 evento realizzato - obiettivo
raggiunto al 33%

con 2 eventi realizzati - obiettivo
raggiunto al 66%

4 monitoraggi

obiettivo di risultato

obiettivo in materia di prevenzione della
corruzione e della trasparenza amministrativa




attuazione di
almeno una
procedura
obi :mw Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei Attuazione della strategia anti Attwazione misure | operativa )
piied servizi resi dalfAmministrazione regionale, anche servizi resi dalfAmministrazione regionale, anche corruttiva dell Ente definita dal specifiche in materia di Ista"daff con P'md“;a :f’““m entro "(30/:5
e attraverso il potenziamento della digitalizzazione attraverso il potenziamento della digitali PTPCT dell'Agenzia 15 so0 Drente U0 Obiettivodiprima | indictore dieffiacia | ZCoruzone come e mod‘_a 3| tocollo [PETCentuale di roBEIUNGIMENto 000 | ety in materia i revenione el
Unita interni per garantire il buon del sistema di controlli interni per garantire il buon - 4 igente U.O. immissione oggettiva A At analisi e interno 130 50% corruzione e della trasparenza amministrativa
operative andamento, I'efficienza, 'efficacia e I'economicita andamento, I'efficienza, I'efficacia e 'economicita (obiettivo comune a tutti in materia di procedure | - screening entroil 31/10 =
P dellazione amministrativa. dell'azione amministrativa. dirigenti) di recruiting e servizi delle oltre il 01/11 = 0%
candidature
nell'ambito
del servizio
dazione di obiettivo di
Potenziare la digitalizzazione dei UO Coordinamento Servizi | Obiettivo operativo | . . redazione di una el N
h N son ¢ N N ! . | indicatore di efficacia proposta di miglioramento
servizi amministrativi e dei 38 2,00% per mpiego introdotto nell'annualita _ proposta o numero | protocollo n. 1 proposta o
N N N N procedimentale digitalizzazione dei dell'efficienza
processi Ambito BAT-Foggia incorso sz )
servizi e dei processi procedimentale
promotione di strategie per Promozione di strategie per la riduzione del divario di genere Oh‘eﬁ‘t“‘_":";’a"""
Toridustone del dlvagﬂo:I mbito delle politiche per il lavoro e Sviluppare le reti dedicate UO Coordinamento Servizi " nn" Et."zm indicatore di sottoscrizione sottoscrizione din.
a eeners nellambite delle attuazione delle misure attribuite all/Agenzia dal Programma | all'occupazione femminile perla | 4.2 10,00% per 'mpiego ':fa :ons:: d;e el efficacia di accordo di numero |albo pretorio T oordidi rote obiettivo di risultato
regionale volto a favorire inclusione dei iduzione del divario di genere Ambito BAT-Foggia " rete
€ & £ corso dellannualita oggettiva
0

politiche per il lavoro. soggetti fragili e con disabilita. prish



2025 Scheda "Obiettivi Operativi

-0BO

Direzione Generale ARPAL-Puglia

Uni

operativa: U.0. C

Centri per I'mpiego - ambito Lecce

Dirigente: dott. L

Mazze

Indicatore (C

Target (quale traguardo atteso?)

Categoria obiettivi

Tipo di indicatore (di

Fonte verifica
P N Soggetto responsabile (Chi o efficacia oggettiva; di
ivo Obiettivo Strategico 2024 Proposta obiettivo strategico 2025 izione Obiettivo Operativo Peso risponderd Baseline (Da dove efficacia soggettiva; di Uniagi | (Dovesono P
Strategico dellgb 2 partiamo?) effich g misura obiettivi in materia di prevenzione della corru;
e ¥ \clenza - economica Descrizione " Target 2025 e della trasparenza amministrativa o obietti
e/o tecnica e/o (formula di o y "
miglioramento dell'efficienza economica e/o
gestionale e/o cacolo) " -
tecnica e/o procedimentale)
procedimentale e/o
temporale)
del Piano di dei del Piano di i dei

Centri per mpiego, come modificato di intesa con il Centri per mpiego, come modificato di intesa con il
Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla
completa attuazior completa attuazione degli interventi finanziati dal
PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti
e nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, e nel rispetto del pistica indicata dallo stesso, n. 600 servizi
per assicurare I'efficacia d i per assicurare I'efficacia dell'attuazione e il potenziare lerogazione del erogati [con 0
monitoraggio del Ministero del Lavoro e dell monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle ervisiodi Oblettivo operativo servizi erogati -
Politiche sociali. Politiche sociali. supporto allautoimpiego LEP O) introdetto obiettivo non

el dm UO Coordinamento Servizi | HOTRES indicatore di sistema raggiunto; con

1 Attuazione di quanto previsto nella Convenzione tra Regione, | Attuazione di quanto previsto nella Convenzione tra Regione, 42018, al fine di tire il 14 18,00% per 'Impiego da consolidare nel efficacia servizi erogati numero informativo almeno 600 servizi obiettivo di risultato

Ministero e Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati | Ministero e Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati & fine ci garantire 1 Ambito Lecce oggettiva regionale erogati - obiettivo

nazionali e comunitari. nazionali e comunitari.

negli atti di programmazione predisposti da ARPAL Puglia e
condivisi con la Regione Puglia, in coerenza con I'accertamento
delle somme PNRR da parte

della Regione Pugl

negli atti di programmazione predisposti da ARPAL Puglia e
condivisi con la Regione Puglia, in coerenza con I'accertamento
delle somme PNRR da parte

della Regione Puglia.

degli obiettivi di performance dei

degli obiettivi di dei
Centri per Impiego fissati dalla Regione e d:

i nazionali, fissati da programmi regionali,

Potenziamento servizi per il
lavoro (Potenziamento
Servizi per il Lavoro di
orientamento ed inserimento
dei lavorator

Centri per Impiego fissati dalla Regione e dai
i nazionali, fissati da programmi regionali,

Potenziamento servizi per il
lavoro (Potenziamento
Servizi per il Lavoro di
orientamento ed inserimento
dei lavoratori]

Raggiungimento dei target previsti dal GOLin
esecuzione delle disposizioni della Regione Puglia, nonché degli
specifici obiettivi previsti dalla Regione Puglia con riferimento
alle attivita istituzionali di Arpal.

dei target previsti dal GOLin
esecuzione delle disposizioni della Regione Puglia, nonché
degli specifici obiettivi previsti dalla Regione Puglia con
riferimento alle attivita istituzionali di Arpal.

Misure per Fattrazione e la valorizzazione dei talenti
e per rendere la Puglia quale luogo di accoglienza
per famiglie, professionisti, lavoratori rispondendo
alle necessita occupazionali della Regione.

conseguimento del Target 3 del
DM 5

novembre 2021

corso dell'annualita
2025

Obiettivo operativo
introdotto

raggiunto al 100%;

servizi erogati tra 0

600 - proporzione
lineare]

DATI 2025
+7% del dato a
consuntivo 2022

Potenziare i servizi erogati dai nellannualita 2023 erogazione dei Erogazione [con +0% dei servizi
Centri per da consolidare nel servizi del erogati nel 2022 -
. . corso dell'annualita . LEP Q) del obiettivo non
Vmpiego promuovendo i servizi :
pieeo e UO Coordinamento Servizi 2025 indicatore di ::r‘:;';;‘:“":“‘i‘ DM sistema raggiunto; con +7%
. 21 23,00% per I''mpiego (servizi erogati 2022: efficacia n.4/2018: n. | informativo dei servizi erogati obiettivo di risultato
imprese, al fine di garantire i ; 33, ! n+3 (anno A
comteguimento del rget 3 del Ambito Lecce 833; oggettiva 2095 rapetto vacancy | regionale nel 2022 - obiettivo
servizi erogati nel 2023: : ! pubblicate raggiunto al 100%;
oM all'annualita n :
novembre 2021 04; (a0 2022) 2025/ n. con servizi erogati
target servizi da erogare vacancy 2022 tra+0,1% e + 7%
nel 2024: +6% del dato a del 2022 -
consuntivo 2022) proporzione
lineare)
redazione di
Implementare e uniformare le Oh‘eﬁ‘t“‘_‘;::::“"" una ":5 obiettivodi
strategie U0 Coordinamento Servizi . o indicatore di (procedura |
e i amer nell'annualita 2023 operativa miglioramento
di servizio con I'obiettivo di 22 23,00% per I'mpiego efficienza numero protocollo n. 1 procedura
) | da consolidare nel standard) dell'efficienza
gliorare Ambito Lecce . procedimentale
effcacia e floes i1 corso dell'annualita correlata procedimentale
efficacia dei flussi di lavoro 2025 Allattuazione
del DM n. 4/2018
Potenziare il servizio di
incrocio Domanda-Offerta di
avoro, promuovendo la U0 Coordinamento Servizi |~ Obiettivo operativo indicatore di sottoscrizione albo sottoscrizione di n.d protocollo
sottoscrizione di protocolli 23 4,00% per Impiego introdotto nell‘annualita efficacia di un protocollo numero | pretorio/pro P obiettivo di isultato
dintesa con le organizzazioni Ambito Lecce in corso oggettiva diintesa tocollo
di rappresentanza del mondo
datoriale
. . UO Coordinamento Servizi |  Obiettivo operativo indicatore di redazione diun albo redazione di n. 1 progetto operativo
Attuazione di misura di lotta e N . N . progetto operativo di N N N
25 4,00% per Impiego introdotto nell‘annualita efficacia numero | pretorio/pro dilotta e contrasto al obiettivo diisultato
contrasto al caporalato . N N lotta e contrasto al
Ambito Lecce in corso oggettiva tocollo caporalato

Realizzazione di Recruiting Day
nell'ambito della strategia
regionale #imareAsinistra,
finalizzata all‘attrazione e
valorizzazione dei talenti

2.bis-2

5,00%

U0 Coordinamento Servizi
per lmpiego
Ambito Lecce

Obiettivo operativo
introdotto nellannualita
in corso

indicatore di
efficacia
oggettiva

caporalato

realizzazione
dell'evento

numero

protocollo

n.3eventi
[con 0 eventi realizzati - obiettivo
non raggiunto
con almeno 3 eventi realizzati -
obiettivo raggiunto al 100%

con 1 evento realizzato - obiettivo
raggiunto al 33%

con 2 eventi realizzati - obiettivo
raggiunto al 66%

obiettivo di risultato




Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei
servizi resi dal’Amministrazione regionale, anche
attraverso il potenziamento della digitalizzazione e
del sistema di controlli interni per garantire il buon

Feffici 'efficacia e ici

3 Efficientamento e razionalizzazione dei processi  dei

Obiettivo 5
P servizi resi dallAmministrazione regionale, anche

omune: attraversa il potenziamento della digitalizzazione &

; del sistema di controlli interni per garantire il buon
Unita controllinterni per bu
2 andamento, Fefficienza, Fefficacia e

operative

dell'azione amministrativa.

Promozione di strategie per
la riduzione del divario di
genere nell'ambito delle
politiche per il lavoro.

dell’azione amministrativa.

di strategie per la rids
nell'ambito delle politiche per il lavoro e
attuazione delle misure attribuite allAgenzia dal Programma
regionale volto a favorire 'inclusione dei
soggetti fragili e con disabilita.

del divario di genere

Raggiungimento massimo grado
di trasparenza
dell'amministrazione
Puntuale adempimento degli

controllo mediante
monitoraggio
trimestrale sul rilascio
delle attestazioni di

obblighi in materia di Report
trasparenza ( ad indicatore di efficacia | 2VvenutBverifica | raggio | protocollo obiettivo in materia di prevenzione della
rasparenza  ad es. 34 5,00% Dirigente U.O. 2 monitoraggi ¢ dellinsussistenza nitoragelo | pre 4 monitoraggi ! P cdefla
pubblicazione dei dati in oggettiva anche potenziale g | trmestrale | interno corruzione e della trasparenza amministrativa
formato pener “;’"ﬁ!‘"f“?f conflit dinteresse per | (4 7€l220M)
aggiornamento deglistessi| el meotien
: - consulenza e
(obiettivo comune a tutti i ! N
comu collaborazione conferi
dirigenti)
attuazione di
almeno una
Attuazione misure
Attuazione della strategia anti adior e | procedura
corruttiva dell Ente definita dal 5::]‘::':;‘ ;;‘0':::::' operativa . :rr;c;i::: ::1?:!:2 :;:‘2 :'I;Dggg .
PTP( I’ nzi iettiy i prit indi i efficaci: standard con = " — N
CT dell'Agenzia 35 | soo% Dirigente U0, Obiettivodiprima | indicatore diefficacia | 21> 9O MR standard con | protocallo o obiettivo in materia di prevenzione della
immissione oggettiva A interno corruzione e della trasparenza amministrativa
. in materia di procedure | anajisi e entro il 31/10 = 50%
{oblettivo comune 3 tutt | direcruiting e servizi ! oltre il 01/11 = 0%
dirigenti) screening
delle
candidature
e
) ) A A ) : redazione di una obiettivo di
Potenziare Ia digitalizzazione dei UO Coordinamento Servizi | Obiettivo operativo ! .
: > indicatore di efficacia proposta di miglioramento
servizi amministrativi e dei 38 | 200% per mpiego introdotto nell'annualita numero | protocollo n.1 proposta elleficion

processi

Sviluppare le reti dedicate
alloccupazione femminile per la
riduzione del divario di genere

11,00%

Ambito Lecce

UO Coordinamento Servizi
per lmpiego
Ambito Lecce

in corso

Obiettivo operativo
introdotto
nellannualita 2023
da consolidare nel
corso dell'annualita

procedimentale

indicatore di
efficacia
oggettiva

digitalizzazione dei
servizi e dei processi

sottoscrizione
di accordo di
rete

numero

albo pretorio

sottoscrizione din.
1 accordi di rete

procedimentale

obiettivo di risultato

2025



2025 Scheda "Obiettivi Operativi

0BO

Direzione Generale ARPAL-Puglia

1]

operativa: U.0. Coordinamento Centri per 'lmpiego - ambito Brindisi-Taranto

Dirigente ad interim: dott. Luigi Mazzei

Misure per Vattrazione e la valorizzazione dei talenti
e per rendere la Puglia quale luogo di accoglienza
per famiglie, professionisti, lavoratori rispondendo
alle necessita occupazionali della Regione.

di rappresentanza del mondo
datoriale

Realizzazione di Recruiting Day
nell'ambito della strategia
regionale #mareAsinistra,
finalizzata all‘attrazione e
valorizzazione dei talenti

Raggiungimento massimo grado
ditrasparenza
dell'amministrazione
Puntuale adempimento degli
obblighi in materia di
trasparenza (ad es.
pubblicazione dei dati in
formato aperto, completezza e
aggiornamento degli stessi)

(obiettivo comune a tutti i

dirigenti)

2.bis-2

U0 Coordinamento Servizi
per lmpiego
Ambito Brindisi-Taranto

Dirigente U.0,

Obiettivo operativo
introdotto nell'annualita
in corso

2 monitoraggi

indicatore di
efficacia
oggettiva

indicatore di efficacia
oggettiva

realizzazione
dell'evento

controllo mediante
monitoraggio
trimestrale sul rilascio
delle attestazioni di
avvenuta verifica
dell'insussistenza
anche potenziale di
confliti d'interesse per
gli incarichi di
consulenza e
collaborazione conferiti

numero

Report
monitoraggio
trimestrale
(4 relazioni)

protocollo

protocollo
interno

i isuriamo il i " Target (quale traguardo atteso?) Categoria obiettivi
Fonte verifica
Cod. . Cod. Soggetto responsabile (Chi _ _ _
Obiettivo Oblettivo Strateglco 2024 Proposta obiettivo strategico 2025 Descrizione Obiettivo Operativo | Obiettivo | Peso i 3 B‘”::Tz(':l’:,d)‘m Unita di 0BO affer
Strategico Operativo LS ? misura . Target 2025
(formula di ?
cacolo)
ione del Piano di dei ione del Piano di i dei
Centri per "mpiego, come modificato di intesa con il Centri per Fmpiego, come modificato di intesa con il
Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla
completa attuazione degli interventi finanziati dal completa attuazione degli interventi finanziati dal
PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti,
e nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, e nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, n.350 servizi
per assicurare l'fficacia dellattuazione e i per assicurare l'efficacia dell attuazione e i Potenziare I'erogazione del erogati [con 0
monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle i - " servizi erogati -
n 0 cf i servizio di Obiettivo operativo 3
Politiche sociali. Politiche soc R p obiettivo non
supporto all'autoimpiego LEP O) " . introdotto . N !
ol A UO Coordinamento Servizi | MRS indicatore di sistema raggiunto; con
1 Attuazione di quanto previsto nella Convenzione tra Regione, | Attuazione di quanto previsto nella Convenzione tra Regione, | o o 6o iy 14 [2300% per l'mpiego T comeoidare el efficacia servizi erogati numero | informativo almeno 350 servizi obiettivo di risultato
Ministero e Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati | Ministero e Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati 5 2 ("e . "’?’a"(";; , Ambito Brindisi-Taranto corso dellannualita oggettiva regionale erogati - obiettivo
negli atti di programmazione predisposti da ARPAL Puglia e negli atti di programmazione predisposti da ARPAL Puglia e ‘°"5°g“""e"n"m : arget 3 de 2025 raggiunto al 100%;
condivisi con la Regione Puglia, in coerenza con 'accertamento | condivisi con la Regione Puglia, in coerenza con Faccertamento bre 2021 servizi erogati tra 0
delle somme PNRR da parte delle somme PNRR da parte novembre &350 - proporzione
della Regione Puglia. della Regione Pug lineare]
degli obiettivi di dei degli obiettivi di performance dei
Centri per PImpiego fissati dalla Regione e dai Centri per Impiego fissati dalla Regione e dai
programmi nazionali, fissati da programmi regionali, programmi nazionali, fissati da programmi regionali,
nazionali e comunitari. nazionali e comunitari.
DATI 2025
Obiettivo operativo +5,5% del dato a
introdotto consuntivo 2022
Potenziare i servizi erogati dai nelfannualita 2023 erogazione dei Erogazione lcon +0% dei servizi
Centrl per da consolidare el v del erogati nel 2022 -
. I corso dellannualita . R LEP Q) del obiettivo non
Pimpiego promuovendo i servizi X - . nellannualita di ) .
e U0 Coordinamento Servizi indicatore di et DM sistema raggiunto; con +5,5%
: i 21 23,00% per I'Impiego (servizi erogati 2022 efficacia n.4/2018: n. | informativo dei servizi erogati obiettivo di risultato
imprese, al fine di garantire il Ry ! n+3 (anno .
o ol vt 3 del Ambito Brindisi-Taranto ; oggettiva 2025) rispetto vacancy | regionale nel 2022 - obiettivo
conseguimento del Target 3 del servizi erogati nel 2023: 5 pet pubblicate raggiunto al 100%;
DM 5 ! allannualita n - ;
i i per il Potenziamento servizi per il novembre 2021 g (anno 2022) 2025/ n. con servizi erogati
Potenziamento servizi per ‘otenziamento servizi per target servizi da erogare vacancy 2022 tra+0,1% e + 5,5%
lavoro (Potenziamento favoro (Potenziamento nel 2024: 5% del dato a el 2022 -
Servizi per il Lavoro di Servizi per il Lavoro di consuntivo 2022) proporzione
orientamento ed inserimento orientamento ed inserimento lineare]
2 dei lavoratori) dei lavoratori).
- " ) : . . o . redazione di
Raggiungimento dei target previsti dal GOLin dei target previsti dal GOLin Oblettivo operativo e pOS
esecuzione delle disposizioni della Regione Puglia, nonché degli | esecuzione delle disposizioni della Regione Puglia, nonché | Implementare e uniformare le introdotto (orocedura obiettivo di
specifici obiettivi previsti dalla Regione Puglia con riferimento |  degli specifici obiettivi previsti dalla Regione Puglia con strategie U0 Coordinamento Servizi | 1P oo indicatore di Zpemiva miglioramento
alle attivita istituzionali di Arpal. riferimento alle attivita istituzionali di Arpal. di servizio con l'obiettivo di 22 |2300% per I'mpiego da consolidare nel efficienza comdard) numero | protocollo n. 1 procedura dellefici
migliorare Ambito Brindisi-Taranto N o procedimentale ell'efficienza
effcacia e oo i1 corso dellannualita correlata procedimentale
efficacia dei flussi di lavoro 2025 Allattuatione
del DM n. 4/2018
Potenziare il servizio di
incrocio Domanda-Offerta di
lavoro, promuovendo la U0 Coordinamento Servizi |~ Obiettivo operativo indicatore di sottoscrizione albo ) .
A . . amer . N . N sottoscrizione di n.2 protocolli B
sottoscrizione di protocoll 23 | 4,00% per Impiego introdotto nell'annualita efficacia di protocolli numero | pretorio/pro " o obiettivo di risultato
; . i - " o diintesa (uno per provincia)
dintesa con le organizzazioni Ambito Brindisi-Taranto in corso oggettiva dlintesa

n.3eventi
[con O eventi realizzati - obiettivo
non raggiunto
con almeno 3 eventi realizzati -
obiettivo raggiunto al 100%

con 1 evento realizzato - obiettivo
raggiunto al 33%

con 2 eventi realizzati - obiettivo
raggiunto al 6%

4 monitoraggi

obiettivo di risultato

obiettivo in materia di prevenzione della
corruzione e della trasparenza amministrativa




3 Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei
Obiettivo L. . » . .
servizi resi dall Amministrazione regionale, anche
comune a i gionale, a
o attraverso il potenziamento della digitalizzazione e
Unita del sistema di controlli interni per garantire il buon
andamento, Vefficienza, lefficacia e Feconomicita
operative 3
delfazione amministrativa.

Promozione di strategie per
la riduzione del divario di
genere nellambito delle
politiche per il lavoro.

Efficientamento e razionalizzazione dei processi e dei
servizi resi dallAmministrazione regionale, anche
attraverso il potenziamento della digitalizzazione e
del sistema di controlli interni per garantire il buon
andamento, I'efficienza, I'efficacia e 'economicita
dell’azione amministrativa.

Promozione di strategie per la riduzione del divario di genere
nell’ambito delle politiche per il lavoro e
attuazione delle misure attribuite all'Agenzia dal Programma
regionale volto a favorire I'inclusione dei

Attuazione della strategia anti
corruttiva dell Ente definita dal

anticorruzione come

attuazione di

almeno una
Attuazione misure | procedura
specifiche in materia di | operativa

standard con

procedura adottata entro il 30/06
percentuale di raggiungimento obo =
100

obiettivo in materia di prevenzione della

PTPCT dell'Agenzia ivo diprima | indicatore di efficaci ° rotocoll
8 35 5,00% Dirigente U.0. Obiettivo di prima dicatore di efficacia | 4, prpcr 2025:misure [ja modatits di | 0 oc2®
immissione oggettiva ) 2 interno corruzione e della trasparenza amministrativa
- - in materia di procedure | analisi e
(obiettivo comune a tutti i i recruting o sorviat 4
dirigenti) ¢ screening
0o delle
candidature
i
2i n obiettivo di
Potenziare la digitalizzazione dei UO Coordinamento Servizi | Obiettivo operativo | . redazione di una el
are 2 clea lzzasions amer ) STVO | ndicatore di efficacia proposta di miglioramento
servizi amministrativi e dei 38 | 200% per Impiego introdotto nell'annualita A _proposta &t | umero | protocollo n. 1 proposta i
procedimentale digitalizzazione dei dellefficienza

processi

Sviluppare le reti dedicate
all'occupazione femminile per la
riduzione del divario di genere

10,00%

Ambito Brindisi-Taranto

U0 Coordinamento Servizi
per l'mpiego
Ambito Brindisi-Taranto

in corso

introdotto
nell'annualita 2023
da consolidare nel
corso dell'annualita

indicatore di
efficacia
oggettiva

servizi e dei processi

sottoscrizione
di accordo di
rete

numero

albo pretorio

Obiettivo operativo

sottoscrizione di n.
1 accordi di rete

procedimentale

obiettivo di risultato

soggetti fragili e con disabi 2025 _



2025 Scheda "Obiettivi Operativi” - OBO

[Siresione Generale ARPAL Pugia

Unita operatva: Us

_Patrimonio e Attivita Negoziall

/anni Loiudice - dott. Lu

" ! . o Target (quale traguardo o obiettii
Indicatore (Come misuriamo il raggiungimento dell'obi Teson) Categoria obietti
Cod. Fonte verifica (Specificare se gli OBO ﬂ"enscnno
i
Obiettivo Obletthvo Stratagloo 2024 Proposta oblettivo strategico 2025 Descrizione Obiettivo Operativo Obie Peso pitieriot sy o i indiatrs ol efcacta et o eventualmente a obiett @
Strategico Operativo pal icacia sogg i efficienza - Descrizione Unita dimisura | verificabili i dati?) Target 2025 prevenione delli corruzione e delli
cconomica ¢/ vcnica /o gestonal ¢/0 (formula di cacolo) traspar biettivi di
procedimentale e/o temporale) mlgllorimenln aeu efﬁclenzi economica
e
Definizione dell linee guida per la Sistema
U.0. Patrimonio e attivita negoziali- | Obiettivo di nuova Indicatore di efficienza Definizione di una POS (Procedura informatico obiettivo di miglioramento
e procedura di 15 4,00% numero 1 .
Ufficio Patrimonio istituzione procedimentale operativa standard) gestione del dell'efficienza procedimentale
degli interventi PNRR
protocollo
del Piano dei i del Piano di i dei
Centri per Fmpiego, come modificato di intesa con il Centri per Fmpiego, come modificato di intesa co’
Winistero delavor, con partclae ferimerto all Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla
terve fal completa attuazione degli interventi finanziati dal
sti, PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso ti,
e nel rispetto della tempistica indicata dallo stesso, e nelisptto dell tempsticaindicata dalo stesso,
per assicurare I'efficacia dell'attuazione e il per assicurare I'efficacia dell'attuazione e il Sistema
itoraggio del Ministero del Lavoro e delle monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle Definizione amministrativa funzionale alla 16 4,00% U.0. Patrimonio e attivita negoziali - Obiettivo di nuova indicatore di risultato Relazioni di fattibilita e idoneita di numero informatico . obiettivo di risultato
Politiche sociali. Politiche sociali. verifica di coerenza degli interventi 8 g Ufficio Tecnico istituzione . sedi non ancora individuate u gestione del
protocollo
1 Attuazione di quanto previsto nella Convenzione stipulata | Attuazione di quanto previsto nella Convenzione stipulata | Conclusione delle procedure amministrative 0.0, patr vt " Obettivo di ‘5‘5‘9"“
. Patrimonio e attivita negoziali - iettivo di nuova - . informatico .
tra Regione, Ministero e tra Regione, Ministero e finalizzate alla concessione di locali da destinare |1.7 9,00% e thivo ¢ indicatore di risultato Accordo ex art.15 Legge 241/90 numero informati 5 obiettivo di risultato
Unita p o dei tempi 1one Ufficio Patrimonio istituzione gestione del
a sede del Centro per I''mpiego
negli atti di progr: redisposti da ARPAL ne i di programmazione pr sti d L protocollo
Puglin ¢ condivi cona Regone Pugla incoarenza Pugls ¢ conaiiscon 1 Reglone Pugln ncoerenza Conclusione delle sttt 0l srogettazione.deal Sistema
; usi ivi 2 y s resogiali o . . .
con faccertamento delle somme PNRR da parte conaccertamento delt somme PNRR da parte intervent di Potendamento dellssed del Cenr | 1.8 23.00% | U:O-Patrimonio e attivita negoziali- | Obiettivo di nuova indicatore di risultato Validazione progettaziont mil. dieuro | Informatico 5.000.000,00 € obiettivo di risultato
della Regione Puglia. della Regione Pugl per Nimpiogo : g Ufficio Tecnico istituzione esecutive gestione del - g
protocollo
Raggiungimento degi obi Avvio delle attivita di cantierizzazione degli o, pati it ' Obiettivo di . sellearee g conti ] 'S‘SIEmra
Centri per Pimpiego fissati dalla Regione e dai Centri per Fmpiego fissati dalla Regione e dai interventi di Potenziamento delle sedi dei Centri |1.9 23,00% - Patrimomio € attivita negoziall ettivo di nuova indicatore di risultato onsegna delle aree di CANHEEE | il dieuro | "ormatico 5.000.000,00 € obiettivo di risultato
programmi nazionall,fissati da programmi regionall, programmi nazionali, fissati da programmi regionali, | r impiego Ufficio Tecnico istituzione awvio dei lavori gestione del
nazionali e comunitar nazionali e comunitari. protocollo
Attuazione delle attivita di riqualificazione
: : : Sistema
funzionale degli arred delle sed dei CPI U.0. Patrimonio e attivita negoziali- | Obiettivo di nuova informatico
finalizzati al raggiungimento degli standard di | 1.10 9,00% - neg "o ¢ indicatore di risultato Acquisto nuovi arredi numero 700 obiettivo di risultato
o Ufficio Patrimonio istituzione gestione del
ergonomia delle postazioni di lavoro — Acquisto
! protocollo
sedute ergonomiche
Sistema
Awvio delle attivita di riqualificazione funzionale informatico
A . . U.0. Patrimonio e attivita negoziali- | Obiettivo di nuova
degli arredi delle sedi dei CPI - Acquisto arredi ~ [1.11 9,00% B ivita negoziali : ! nu indicatore di risultato Acquisto nuovi arredi mil.dieuro | gestione delle 600.000,00 € obiettivo di risultato
Ufficio Patrimonio istituzione " N
al netto delle sedute ergonomiche Determinazioni
Dirigenziali
. procedure
awviate al
31/12/2025 ¢
richieste nel
corso
indicatore introdotto dell'esercizio
Def I I P 3 li- . . Albo P - :
elinizione delle procedure di gara correlate 112 9,00% U-0. Patrimonio e attivita negoziali nel 2023 da rafforzare | Indicatore di efficacia oggettiva rapporto percentuale finanziario 2025 | Albo Pretorio 1 obiettivo di risultato
all'attuazione del Piano Ufficio Appalti e Contratti . protocollo
nell'esercizio 2025 / procedure da
attivare aventi
copertura
finanziaria
formulate entro
il 15/11/2025
90,00%
€ 1ento massimo grado di controllo mediante monitoraggio
dell'amministrazione e
. — . trimestrale sul rilascio delle
Puntuale adempimento degli obblighi in materia : o Report -
ditrasparenza( ad es. pubblicazione dei datiin attestazion di awenuta verifica | RO rotocollo obiettivo in materia di prevenzione
P - P! 34 5,00% Dirigente U.O. 2 monitoraggi indicatore di efficacia oggettiva dellinsussistenza anche 8! P 4monitoraggi | della corruzione e della trasparenza
formato aperto, completezza e aggiornamento . trimestrale interno
potenziale di confiitt d'interesse amministrativa
deglistessi) (4 relazioni)
3 y ; e dei N dei X per gliincarichi di consulenza
et dei processi e dei ei p d collaborazione conferiti
Oblettivo servizi resi dallAmministrazione regionale, anche fonale, anch (obiettivo comune a tutti  dirigenti)




attraverso il potenziamento della digitalizzazione e

del sistema di controlli interni per garantire il buon

andamento, Vefficienza, Vefficacia e Feconomicita
rativ

attraverso il potenziamento della digitalizzazione e

del sistema di controlli interni per garantire il buon

‘andamento, Vefficienza, Vefficacia e leconomicita
ellazione amministrativa.

Attuazione della strategia anti corruttiva dell”
Ente definita dal PTPCT dell'Agenzia

(obiettivo comune a tutti i dirigenti)

Dirigente U.O.

Obiettivo di prima
immissione

n.pubblicazioni
gare da

Attuazione misure specifiche in  |effettuare con la

materia di anticorruzione come relativa

indicatore di efficacia oggettiva da PTPCT 2025: documentazion

approvigionamento di servizi e |e come disposto
forniture da PTPCT 2025/

n. di gare

pubblicate

Report
monitoraggio
semestrale

(2 relazioni)

percentuale di
pubblicazioni
effettuate fino al

50% grado di

obiettivo in materia di prevenzione

obo

proporzionale

della

della
amministrativa



2025 Scheda "Obiettivi Operativi” - OBO

Direzione Generale ARPAL-Puglia

Unita operativa: U.O. Bilancio e Ragioneria

Dirigente: dott. Giuseppe Pascali

Indicatore (Come misuriamo il raggiungimento dell'obiettivo?)

Tipo di indicatore

Target (quale traguardo atteso?)

Categoria obiettivi

(Specificare se gli
0BO afferiscono
eventualmente a

Soggetto (di efficacia :,::.': d?
Cod. Cod. " " . oggettiva; di Fonte verifica N
bile (Chi
Obiettivo Obiettivo Strategico 2024 Proposta obiettivo strategico 2025 Descrizione Obiettivo Operativo Obiettivo | Peso 'e":;;?nd';; ! B“e';':a(:aof)""’ efficacia soggettiva; (Dove sono prevenzione :E::’
Strategico Operativo dellobiettivo?) partiamo? di efficienza - Descrizione Unita dimisura | verificabili i dati?) Target 2025 “":”m"e © della
economica e/o (formula di cacolo) rg rasparenza
tecnica e/o ‘amministrativa o
gestionale e/0 oblettividi
" miglioramento
procedimentale e/o e
temporale) dell'efficienza
economica e/o
tecnica e/o
procedimentale)
IO e PramTer T e e er— IO e ramTer T e e er— T v p———
Centri per I'Impiego, come modificato di intesa con il Centri per I'lmpiego, come modificato di intesa con il 30/04/2025 [s0 adottate entro
Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla Ministero del lavoro, con particolare riferimento alla 1010072095 < abietivo
completa attuazione degli interventi finanziati dal completa attuazione degli interventi finanziati dal ) h y .
°ta attuazione | ; - °ta attuazone . - n. 1atto di raggiunto al 100%; se adottato il
PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, PNRR (in particolare infrastrutturali) in esso previsti, elaborazione della Rilevazione 10/05/2025 = obiettivo
e el rispetto della tempistica indicata dallo stesso, e nel ispetto della tempistica indicata dallo stesso, | Monitorare a percentuale di spesa finanziata || S6% U.0. Bilancio e Obiettivo di prima Indicatore e soutemut Numero internacon | oo | obiettivodi
per assicurare I'efficacia dell'attuazione e il per assicurare I'efficacia dell'attuazione e il con fondi PNRR : g Ragioneria immissione gestionale e oo numero di S 1 10/05/2025 abletive risultato
monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle monitoraggio del Ministero del Lavoro e delle P protocollo >
P h iali P h ali trimestre 2025 non raggiunto; se adottato tra il
olitiche sociall. olitiche sociall. 30/04/2025 e il 10/05/2025
obiettivo raggiunto secondo una
Attuazione di quanto previsto nella Convenzione che Attuazione di quanto previsto nella Convenzione che pmpgfmne e
1 |sara stipulata dopo 'approvazione delle modifiche al sara stipulata dopo 'approvazione delle modifiche al T .
Piano di Potenziamento, tra Regione, Ministero e Piano di Potenziamento, tra Regione, Ministero e . } , I DOIIZTJnZe in. da“" entroi .
Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati Unita di Missione, nel rispetto dei tempi indicati C”“":""“' ““""""T ‘;’"“’:"“’:f"e le Ultima nota con prot / ;‘(/] /0452[;255{“‘:‘”_”‘"“ i
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