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ALLEGATO  2.1.4 ELENCO DELLE PROCEDURE DA REINGEGNERIZZARE 

SEZIONE 2. VALORE PUBBLICO , PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE 

SOTTOSEZIONE 2.1 VALORE PUBBLICO 
 

 

 

 
 

Processo 
stato attuale  

evoluzione 

 

 

 
Accesso agli atti 

Automatizzata la sola 

protocollazione (se l'utente utilizza 

lo sportello) 

Individuazione fasi del 
procedimento (servizio 
competente) ed elaborazione del 
workflow delle 
attività 

 

 
Rilascio e rinnovo tesserino 
invalidi 

Automatizzata la sola 

protocollazione (se l'utente utilizza 

lo sportello) 

Individuazione fasi del 
procedimento (servizio 
competente) ed elaborazione del 
workflow delle attività 

 

 
Rilascio autorizzazione 
occupazione suolo pubblico 

Automatizzata la sola 

protocollazione (se l'utente utilizza 

lo sportello) 

Individuazione fasi del 
procedimento (servizio 
competente) ed elaborazione del 
workflow delle attività 

 


