Ente
Servizio

Segretario

SCHEDA DI VALUTAZIONE PERFORMANCE DEL SEGRETARIO

Comune di Pabillonis
Segretatio

Giovanna Urrazza

Esito obiettivo di Performance Organizzativa

Contributo individuale dato alla Performance Otganizzativa dell'ente

Obiettivo di Performance

Coordinamneto nella gestione e programmazione delle risorse finanziarie dell’ente

Attuazione delle misure previste dalla normativa in materia di trasparenza

Attuazione delle misure previste dalla normativa in materia di Anticorruzione

Assicurare un elevato standard degli atti amministrativi finalizzato a garantire la
legittimita, regolarita e correttezza dell’azione amministrativa nonche di regolarita
contabile degli atti mediante l'attuazione dei controlli cosi come previsto nel
numero e con le modalita programmate nel regolamento sui controlli interni

adottato dall'ente.

Performance attesa

Assicurare un’efficace acquisizione, gestione e programmazione delle
risorse finanziarie dell’ente al fine di garantire la qualita dei servizi svolti

il risnetto dei niani e prosrammi della politica

Formula =[ Adempimenti attuati/ Adempimenti in capo al CdR]*¥100 -
Indicatore Temporale: Formula =[Tempo Realizzato

/ /2023 /Tempo Programmato /. /2023]*¥100

Formula =[ Adempimenti attuati/ Adempimenti in capo al CdR]*100 --
Indicatore Temporale: Formula =[Tempo Realizzato
/. /2023 /Tempo Programmato /. /2023]*100

Formula =[ N. atti sottoposti a controllo interno che non presentano
anomalie/ N. atti sottoposti a controllo interno ]*¥100 - Formula =[ N.
sedute di controllo successivo di regolarita amministrativa effettuate/ -
N. sedute di controllo di regolarita amministrativa previste dal
regolamento]*100 - Temporale: =[Tempo!
Realizzato /. /2023 /Tempo Programmato

Indicatore Formula

Totale Peso Obiettivi di Performance Organizzativa

COMPORTAMENTI PROFESSIONALI

Comportamenti Professionali

Disponibilita  a  ricevere richieste di  assistenza  giuridico

amministrativa da parte di Amministratori apicali e dipendenti

Oggetto della misurazione

Regolamenti,interpretazione norme, predisposizione atti e
appalti, aggiornamento giuridico a favore del personale
dell'Ente.

ANNO

Indicatore sintetico di Performance Organizzativa

Valutazione del risultato ottenuto - Percentuali di conseguimento
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Tempestivita di risposta a richieste da parte di Amministratori
e apicali Tempi di risposta sulle variabili precedenti. 44

Capacita di tisolvere i problemi posti nell'ambito del ruolo ex art. 97

. - : 44
D.Lgs. 267/00 Competenza a risolvere le variabili precedenti.

Capacita di  innovare e stimolare  tecnologicamente e Introduzione efficiente dei sistemi informativi e tecnologici;

e 44
proceduralmente I'Ente. semplificazione e procedure.
Capacita di attribuire i ruoli e i compiti ai collaboratori Programmazione, valorizzazione, monitoraggio e controllo. 44
S . . Gestione dei conflitti, valorizzazione, capacita di essere
Capacita di motivare le risorse umane R - 44
esempio, capacita di ascolto
Attenzione ai bisogni espressi dall'utenza (inteso anche il cliente Capacita di ascolto, apertura mentale, capacita di attivarsi aa
interno) tempestivamente sui bisogni ?
Capacita e disponibilita a rappresentare e tutelare 'Ente con altre L
RN Rappresentanza istituzionale e non legale 44
1stituziont
. I . . . L Raggiungimento obiettivi specifici quale responsabile servizi
Disponibilita e capacita ad espletare compiti ed attibuzioni diverse. sEung P q P 44
ari
Totale peso compori i professionali Relativo
Totale peso obiettivi specifici e comportamenti professionali 40

Contributo Performance Organizzativa

Comportamenti

Valutazione

ESITO
















COMPORTAMENT()

OCGGET IO DETTA MISITRAZIONE

A - Traduzione operativa dei piani e programmi della politica:

A - Capacita di declinare in obiettivi concreti i piani e i programmi della politica;

B - Pianificazione, organizzazione e controllo:

B - [ saper definire e ridefinire costantemente I'ottimale piano delle azioni in relazione alle risorse disponibili e agli
obiettivi di risultato oltre che alle condizioni di variabilita del contesto:

C - Relazione e integrazione:

C -1J comunicazione ¢ capacita relazionale con i colleghi
|| capacita di visione interfunzionale al fine di potenziare i processi di programmazione, realizzazione ¢

COMPORTAMENTO

OGGETTO DELILA MISURAZIONE

D - Tnnawvativifar

D _TT inziativa e nronacifroitas

E - Gestione risorse economiche

E-TT capacita di standardizzare Te procedure, finalizzandole al recupero dellefficienza;

1 risnetto dei vincoli finanziari:

F - Orientamento alla qualita dei servizi
FT - Integrazione con gll AMMITISITatoT] SU ODICTIVI aSSegnat, con 1 COllegnT

PRNPN N PR

F - [ rispetto det termini det procediments

- O Lapacifa di cfcarc occasioni di scampbio € mantencre ra[iporfl ATVl € costrutavi com 1 COHCg]H € con gﬁ

I- Analisi e soluzione dei problemi

I -1 Capacita di individuare le caratteristiche (variabili o costanti) dei problemi;
[ Capacita di individuare (anche in modo creativo) ipotesi di soluzione rispetto alle cause;

P - Autonomia e Sviluppo

[] Capacita di definire le azioni da adottare:
T -] Capa d

[J Capacita di anticipare ed attuare cambiamenti organizzativi che comportino modificazioni e modernizzazioni con
ricadute sull’operativita , sui procedimenti, sulle relazioni

Q - Gestione Risorse Umane

A T U S N LI S SN e 1 StV
Q- TT Capacita di informare, comunicare € coinvolgere Ie risorse umane nel raggrungimento degli obiettivi individuali]
e di gruppo Capacita di motivare, coinvolgere, far crescere professionalmente il personale affidato stimolando un|
clima organizzativo favorevole alla produttivita

[ Capacita assegnare ruoli, responsabilita ed obiettivi secondo la competenza e la maturita professionale del

nevenno

R - Rapporti con I'utenza

-7 ljﬁ)(lbll(l (T aSTOMO AT ACSHITATATT T O1 SVITUPPATT OTICTITATICIT Al UTCTItT

[1 Capacita di gestire 1 rapporti, anche contrattuali, con interlocutori esterni

[ Organizzazione e gestione dell’orario di servizio in relazione alle esigenza dell’utenza

[J Gestione del feedback (risposte) verso gli utenti esterni rispetto alla presa in carico delle loro richieste

[J Gestione delle richieste esterne in modo diretto o indiretto tramite il coordinamento det propri collaboratori

[ Disponibilita ad incontrare 'utenza esterna, prendendone in carico le richieste coerenti col ruolo e la funzione
ricoperti e instaurando relazioni corrette e positive

[ S VPRGNS, 5 SYS DN IDNURNUNS SIS PRI ~NURISS SINS SD S, IR e cecntes VoWl i bt e o)

S - Gestione del tempo Lavoro

S - [ Gestione efficace del tempo di lavoro rispetto agli obiettivi ricevuti
[J Supervisione dei propri collaboratori rispetto alla gestione del loro tempo di lavoro
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