Comune di IMPRUNETA
Piazza Buondelmonti, n. 41
50023 IMPRUNETA (FI)

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2025/27

UFFICIO: Segreteria del Sindaco

Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AL IO RS O
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
P_rocesso _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 1 Ges’qune_ ARG_- F) _Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di conto dei titoli Gestione delle ia del
generali e di gestione: Gestione azionari dal entrate, delle Sindaco
gestione economié;a servizio affari spese e del
finanziaria, ?enerall Ie fatto patrimonio
programmazione e |rrr:jare a
provveditorato sindaco
Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, n. 2 Conc§>§3|one ARG - C') _ Segreter
primario istituzionali, generali e di sala Consiliare Provvedimenti ia del
generali e di gestione: Organi ampliativi della Sindaco
gestione istituzionéli sfera giuridica
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi | soryizi stituzionali, | ™ 3 Atlibuzione | ARG - E) Segroter
primario istituzionali, generali e di e revoca incarichi | Incarichi e ia del
generali e di gestione: Organi al personale nomine Sindaco
gestione e (generale)
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, | ™ 4 Linee . ARS - Z) . _Segreter
primario istituzionali, generali e di programmatiche | Amministratori ia del
gengrali e di gestione: Organi di mandato (specifica) Sindaco
gestione istituzionali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, |2 Direttvee 1 ARS-2) | Segreter
primario istituzionali, generali e di indirizzi in ordine | Amministratori ia del
generali e di gestione: Organi al funzionamento | (specifica) Sindaco
gestione el e all z_att_lwta .
amministrativa
Prloces.,so .Se:l‘VIZ.I _ Servizi istituzionali, n. 6 Nomina e . ARG_- E_) _Segreter
primario istituzionali, generali e di revoca assessori | Incarichi e ia del
gen?rall e di gestione: Organi nomlneI Sindaco
gestione istituzionali (generale)




P_rocesso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | 7 / Nomina ARG.' E.) Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di Segretario Incarichi e ia del
genﬁrall e di gestione: Organi generale nomlneI Sindaco
gestione istituzionali (generale)
Processo | Servizi | gonizijstituzionali, |78 ARG - E) Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di Designazione e Incarichi e ia del
generali e di gestione: Organi revoca dei nomine Sindaco
gestione istituzionéli rappresentanti (generale)
del Comune
presso enti,
aziende e
istituzioni
Processo Servizi AR R : n.9 ARS - 2) Segreter
di supporto | istituzionali, S:r:\grzéllisgt:izmna“’ Coordinamento Amministratori ia del
gengrali edi gestione: Organi Assessori (specifica) Sindaco
gestione istituzionali
Processo | Servizi [ geryizitituzional, | - 10 Ordinanze [ARS-2) | Segreter
primario istituzionali, generali e di in qualita’ di Amministratori ia del
generali e di gestione: Organi Ufficiale di (specifica) Sindaco
gestione istituzionali governo
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | M- 11. . . ARG.' E.) Segreter
primario istituzionali, generali e di Costituzione di Incarichi e ia del
generali e di gestione: Organi ufficio posto alle | nomine Sindaco
gestione istituzi onéli dirette (generale)
dipendenze del
sindaco ai sensi
dell'art. 90, TUEL
Processo | Servizi | g istituzionali, | M- 12 Accordi ARG-D) | Segreter
primario istituzionali, generali e di integrativi o Contratti pubblici | ia del
generali e di gestione: Organi sostitutivi del (generale) Sindaco
gestione istituzionéli provvedimento
P'rocesso _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Gestione ARG_- F) _Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di ticket pranzo Gestione delle ia del
gengrall e di gestione: Gestione entrate, delle Sindaco
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, | M 14 Agenda ARS.' P) . _Segreter
primario istituzionali, generali e di Sindaco e/o Gestione dati e ia del
generali e di gestione: Organi Assessori informazioni, e Sindaco
gestione S tu’FeIa della
privacy
(specifica)
Prloceslso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, | ™ 15 . ARG.' F) _Segreter
primario istituzionali, generali e di Concessione a Gestione delle ia del
generali e di gestione: Organi titolo gratuito entrate, delle Sindaco
gestione istituzionéli delle sale e spese e del
immobili del patrimonio
patrimonio

comunale




UFFICIO: Gare e Contratti

Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AL IO RS O
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n..1 Scrltture_ ARG - G.) Gare e .
primario istituzionali, generali e di private e scritture | Controlli, Contratti
gentgrall e di gestione: Altri pn;/at?_ t yerlflqhe_,
gestione servizi generall autenticate I:;:zzilgr?il e
Prloceslso _Se:rviz_i . Servizi istituzionali, | ™ 2 Att.i pupb!ici ARG - G) Gare e .
primario istituzionali, generali e di amministrativi a Controlli, Contratti
gen?rall e di gestione: Altri rog|totdgl yerlflc;he',
gestione servizi generall segretario ispezioni e
comunale sanzioni
Processo Servizi AR R : n. 3 Liquidazione | ARG - F) Gare e
primario istituzionali, S:r:\grzéllisgtgizmna“’ diritti di Gestione delle Contratti
gengrali e di gestione: Altri segreteria entrate, delle
gestione servizi generali ;Z(tar?r?\c?n(ijfl
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, | ™ 4. . ARG - Q) Gare e .
primario istituzionali, generali e di Registrazione Controlli, Contratti
gen?rall edi gestione: Altri contrﬁttl di yerlflghe_,
gestione servizi generali appaito Issapnezzilc?r?il e
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | ™ 5. Rilagcio ARG - Q) Gare e .
primario istituzionali, generali e di copia dei Controlli, Contratti
generali e di gestione: Altri contratti stipulati | verifiche,
gestione servizi generali c':on - . Ispezioni
I'amministrazione | sanzioni
Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, n.6 Pagamer_wto ARG.— F) Gare e .
primario istituzionali, generali e di delle spese di Gestione delle Contratti
generali e di gestione: Altri registrazione entrate, delle
gestione servizi generali zg?r?risn?:l
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n.7 V|d|_maZ|one ARG - Q) Gare e _
primario istituzionali, generali e di repertorio Controlli, Contratti
gen?rall edi gestione: Altri yerlflt_:he_,
gestione servizi generali ;S:fzzilc?:il ©
Processo .S‘t?tr‘"z.' i | serviziistituzionali, | ™° Stipula éRci - ”Q) (G:a“f o
primario isti u2|cina |d generali e di or_wf_rc;] i, ontratti
gentgra 1ed gestione: Altri veriiicne,
gestione servizi generali IsS:r?zziI(?r?il ©
Processo Tutte le Sl n. 9 Affidamento | ARG - D) Gare e
primario funzioni macroprocessi appalti di lavori di | Contratti pubblici | Contratti
istituzionali importo superiore | (generale)
a 150.000 euro e




affidamento
appalti di servizi
e forniture di
importo superiore
a 139.000 euro e
S.m.i.

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 10 Subappalto
ex art. 119, d.Igs.
n. 36/2023

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Gare e
Contratti

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 11 Procedura
negoziata senza
pubblicazione di
un bando di gara
ex art. 48 co. 3,
d.l. n. 77/2021
perla
realizzazione
degli investimenti
di cui al PNRR:
appalti per i
settori ordinari e
per i settori
speciali, qualora
sussistano i
relativi
presupposti

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Gare e
Contratti

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 12 Previsione
di premi di
accelerazione -
Previsione
deroga all'art.
113-bis del
Codice per penali
piu' aggressive in
caso di ritardato
adempimento

ARG - D)
Contratti pubblici
(generale)

Gare e
Contratti

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 13 Procedura
negoziata per
acquisti di beni e
servizi informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in
materia di
procedure di
e-procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ai sensi dell'art.
53,d.I. n.
77/2021

ARG - D)
Contratti pubblici
(generale)

Gare e
Contratti

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 14
Semplificazione
degli acquisti di
beni e servizi
informatici

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Gare e
Contratti




strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in
materia di
procedure di
e-procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ex art. 53, d.l. n.
77/2021

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 15
Affidamento
diretto, anche
senza
consultazione di
piu' OO.EE. ex
art. 50, d.Igs.
36/2023

ARG - D)
Contratti pubblici
(generale)

Gare e
Contratti

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 16
Applicazione
criterio di
rotazione nella
scelta degli
OO.EE. affidatari
tramite
I'affidamento
diretto e la
procedura
negoziata salvo
che l'indagine di
mercato sia stata
effettuata senza
porre limiti al
numero di
operatori
economici in
possesso dei
requisiti richiesti
da invitare alla
successiva
procedura
negoziata (art.
49, comma 5)

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Gare e
Contratti

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 17
Aggregazioni e
centralizzazione
delle
committenze ex
art. 62, comma 1,
e art. 63, comma
2,d.Igs. n.
36/2023): appalti
di servizi e
forniture di
importo inferiore
a 140 mila euro e
lavori di importo
inferiore a 500

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Gare e
Contratti




mila euro

Processo Tutte le AT n. 18 Nomina ARG - D) Gare e
primario funzioni Macroprocessi Responsabile Contratti pubblici | Contratti
istituzionali Unico del (generale)
Progetto (RUP)
UFFICIO: Privacy
Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Del Regno Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Lol UL D R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi Sl n. 1 Gestione del | ARS - P) Privacy
primario istituzionali, macroprocessi rischio violazione | Gestione dati e
generali e di sicurezza del informazioni, e
gestione trattamento dei tutela della
dati personali - privacy
DPIA (specifica)
Processo Servizi e n. 1 Elaborazione | ARS - P) Privacy
primario istituzionali, macroprocessi del Piano Gestione dati e
generali e di protezione dati informazioni, e
gestione tutela della
privacy
(specifica)
Processo Servizi L n.2 ARS - P) Privacy
primario istituzionali, macroprocessi Aggiornamento Gestione dati e
generali e di registri privacy e | informazioni, e
gestione registro data tutela della
breach privacy
(specifica)
Processo Servizi Tt n.3 ARS - P) Privacy
primario istituzionali, macroprocessi Aggiornamento Gestione dati e
generali e di elenco soggetti informazioni, e
gestione esterni tutela della
responsabili del privacy
trattamento dati e | (specifica)
aggiornamento
atti di nomina e
atti di incarico dei
soggetti interni
all'organizzazion
e
Processo Tutte le AT n. 4 Gestione ARS - P) Privacy
primario funzioni macroprocessi piani formativi e Gestione dati e
istituzionali corsi di informazioni, e
formazione in tutela della




materia privacy privacy
(specifica)
Processo Tutte le S n. 5 Gestione ARS - P) Privacy
N funzioni Tutti i itoli di Gesti dati
primario funzioni macroprocessi capitoli di Gestione dati e
istituzionali bilancio in informazioni, e
materia privacy tutela della
privacy
(specifica)
UFFICIO: Protocollo
Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR CIEEETD  UueD
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloceslso _Serw; . Servizi istituzionali, | ™ 1 C_-‘;gs'tlone e ARS'- P) . Protocoll
primario istituzionali, A acquisizione Gestione dati e o}
Lo generali e di o . Y
generali e di . : degli atti e della informazioni, e
y gestione: Altri ta i X tutela dell
gestione servizi generali posta in arrivo e utela della
in partenza per la | privacy
registrazione sul | (specifica)
protocollo
informatico
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | " 2 . ARS.' P) . Protocoll
primario istituzionali, generali e di Accettazione, Gestione dati e o]
generali e di L : protocollazione e | informazioni, e
y gestione: Altri ist i tutela dell
gestione servizi generall smistamento utela della
delle privacy
partecipazioni a (specifica)
gare
Prloces.,so _Sgw|z_| _ Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti ARS_- P) _ Protocoll
primario istituzionali, generali e di di protocollo per | Gestione dati e o]
generali e di ti - Altri errata informazioni, e
tione gestone: Al assegnazione tutela della
ges servizi generali .
privacy
(specifica)
Processo | Servizi | gon i istituzionali, | ™4 . ARS-P) Protocoll
primario istituzionali, generali e di Protocollazione e | Gestione dati e o]
generali e di L ; smistamento agli | informazioni, e
y gestione: Altri fici dell tutela dell
gestione servizi generall uffici della utela della
documentazione | privacy
protocollata (specifica)
Prloceslso .Se.mz.' . Servizi istituzionali, | 5. ARS.' P) . Protocoll
primario istituzionali, generali e di Aggiornamento Gestione dati e o}
generali e di ti - Altri manuale di informazioni, e
tione gesfione. A gestione tutela della
ges servizi generali .
privacy




(specifica)

Prloceslso .Se.mz.' . Servizi istituzionali, | 6 Sgrvm ARG - D.) - Protocoll
primario istituzionali, C postali Contratti pubblici | o
li e di generali e di |
genﬁra i edi gestione: Organi (generale)
gestione istituzionali
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 7 _Tgnuta ARS_- P) _ Protocoll
primario istituzionali, generali e di archivio corrente | Gestione dati e o]
gen?rall e di gestione: Altri l[nftolrmgz:lom, e
gestione servizi generali ulela defla
privacy
(specifica)
UFFICIO: Servizi demografici, anagrafe, elettorale, stato civile, leva e statistica
Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AL U LTS RIS O
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, | M- 1 Aljagrafe: . ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Rilascio carta di Controlli, demogra
gentgrall edi gestione: Anagrafe, identita yenﬁc;he_, fici, i
gestione . ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 2 _Anagrafe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Certificati Controlli, demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, anagrafici yenfu_:he_, fici, i
gestione T . ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se_rwz_l . Servizi istituzionali, | ™ 3. Ana_graf(_a: . ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Iscrizioni registri | Controlli, demogra
genﬁrall e di gestione: Anagrafe, anagrafici yenfu_:he_, fici, .
gestione . ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Processo | Servizi | seiyi isituzionali, | - 4 Anagrafe: [ ARG - G) Servizi
primario istituzionali, Cancellazioni Controlli, demogra




generali e di generali e di registri anagrafici | verifiche, fici,
gestione gestione: Anagrafe, | perirreperibilita’ | ispezioni e anagrafe
stato civile e sanzioni ,
servizio elettorale elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Processo | Servizi | goryizi istituzionali, | N: 2 Anagrafe: | ARG - G) Servizi
primario istituzionali, generali e di Variazione di Controlli, demogra
gentgrall e di gestione: Anagrafe, indirizzo yerlflghe_, fici, .
gestione Y T ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n.6 _Anagrafe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Certificati Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe anagrafici storici | verifiche, fici,
gestione stato civille e ’ ispez_ionj e anagrafe
servizio elettorale sanzion ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n.7 Anggra_fe:_ ARG - G) Servizi
primario istituzionali, generali e di Comunicazioni Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe all'ufficio tributi verifiche, fici,
gestione - civi.I . ’ ispez_ion_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | 7; 8 Anagrafe: | ARG - G) Servizi
primario istituzionali, generali e di Comunicazioni Controlli, demogra
gentelrall e di gestione: Anagrafe, Prefettura yerlflc;he', fici, i
gestione stato civile e ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Sgrw; _ Servizi istituzionali, n. 9. Anagrafe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Iscrizione AIRE Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe (Anagrafe Italiani | verifiche, fici,
gestione Aol " | Residenti ispezioni e anagrafe
stato civile e I'Est dei o
servizio elettorale a s.erg) el sanzioni ’
cittadini italiani elettoral
per trasferimento e, stato
da AIRE o APR civile,
di altro Comune leva e
statistica
Pr.oces.,so .SG':FVIZ.I . Servizi istituzionali, n 1.0 Ana_grafe: ARG - C.;) Servizi
primario istituzionali, generali e di Variazioni Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe anagrafiche verifiche, fici,
gestione " | AIRE (Anagrafe ispezioni e anagrafe




stato civile e Italiani Residenti | sanzioni ,
servizio elettorale all'Estero) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 11 Anagrafe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Cancellazione Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe anagrafiche verifiche, fici,
gestione ag " | AIRE (Anagrafe ispezioni e anagrafe
stato civile e ltaliani Residenti o
e cleiaEls a‘ iani Residenti | sanzioni ,
all'Estero) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloces.,so _Sng|z_| _ Servizi istituzionali, n. 12_Stato civile: | ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Acquisto della Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe cittadinanza per | verifiche, fici,
gestione . civille . | matrimonio ispez_ion_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Processo Servizi Servizi istituzionali, | ": 13 . ARS-L) Servizi
primario istituzionali, generali e di Toponomastica: Pianificazione demogra
generali e di gestione: Anagrafe Denominazione urbanistica fici,
gestione . civi.l . ’ nuove strade e (specifica) anagrafe
servizio elettorale plazze ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, | ": 14 . ARS.'. L) . Servizi
primario istituzionali, generali e di Toponomastica: Pianificazione demogra
generali e di gestione: Anagrafe Attribuzione urbanistica fici,
gestione — civi.I 56 " | numero civico (specifica) anagrafe
servizio elettorale ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.ocee.:so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, | ": 15 . A.RS.'. L) . Servizi
primario istituzionali, generali e di Toponomastica: Pianificazione demogra
gengrall e di gestione: Anagrafe, Gest_lo_ne urban_|§t|ca fici,
gestione T T, Archivio (specifica) anagrafe
servizio elettorale na2|onlal_e _d(_e| ’
numeri civici elettoral
delle strade e, stato
urbane civile,
(ANNCSU) leva e
statistica
Prloceslso _Serw; . Servizi istituzionali, | ™ 16 An'agrafe%: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Attestazione di Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe regolarita’ di verifiche, fici,
gestione T | soggiorno ispez_ion_i e anagrafe
sanzioni

servizio elettorale

elettoral




e, stato

civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se.rV|Z_| _ Servizi istituzionali, n. 17 An_agrafg: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Attestazione di Controlli, demogra
gen?rall edi gestione: Anagrafe, sogglornot yerlflt_:he_, fici, .
gestione St e permanente ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, n. 1&_3 Anagrafe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Ripristino Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe immigrazione verifiche, fici,
gestione e avie @ ’ ispez_ion_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1_9 Anagrafe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Verifica Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe dichiarazione di verifiche, fici,
gestione Aol " | rinnovo della ispezioni e anagrafe
stato civile e di bitual o
arvlide cleieEls imora abituale sanzioni ,
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 20 Anagr_al_‘e: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Autentica di firma | Controlli, demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, yerlflghe_, fici, .
gestione Y T ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloces.,so _Se.rV|Z_| _ Servizi istituzionali, n. 21_ Reglstrq ARS_- P) _ Servizi
primario istituzionali, generali e di convivenze di Gestione dati e demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, fatto ![nf[olrmgz:lom, e fici, .
gestione Sl e utela della anagrafe
servizio elettorale privacy ’
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso Asgettg del Assetto del territorio | " 22 A.R S.'. L) . Servizi
primario territorio ed =) el alsaie: Accertamento Pianificazione demogra
edilizia Ulise rieiies @ * | requisiti di urbanistica fici,
abitativa e dlel et dimora abituale (specifica) anagrafe
delle variazioni di ,
residenza elettoral
e, stato

civile,




leva e

statistica
Prloceslso tASS'tett(') de(; e et - 23 Isfgnzmne ,SRSf L) . gervm
primario erritorio e ed edilizia abitativa: | anagrafica ianificazione lemogra
edilizia - temporanea urbanistica fici,
bitat Urbanistica e i f
abitaliva assetto del territorio (specifica) anagrate
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso Ass_ettc_: del fesste ol arate 24 _Acqwsto di A_RSI-. L) . Servizi
primario territorio ed - ... | cittadinanza a Pianificazione demogra
e ed edilizia abitativa: o o g
edilizia At seguito di DPR urbanistica fici,
bitati Urbanistica e i f
abitativa assetto del territorio (specifica) anagrate
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so Ass_ettq del feaste aaliaiaie | 25 _Acqwsto di A_RS.-_ L) _ Servizi
primario territorio ed e .. | cittadinanza a Pianificazione demogra
e ed edilizia abitativa: . . o L
edilizia > seguito di urbanistica fici,
bitati Urbanistica e d i f
abitativa assetto del territorio | residenza (specifica) anagrafe
ininterrotta dalla ,
nascita al elettoral
compimento dei e, stato
18 anni civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so Ass_ettg del Assetto del territorio | ™: 26 : A.RS.'. L) . Servizi
primario territorio ed Tt ... | Concessione Pianificazione demogra
o ed edilizia abitativa: ; . e e
edilizia T congedi e ruoli urbanistica fici,
bitati Urbanistica e tricolari i f
abitativa assetto del territorio | Matricolari (specifica) anagrafe
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso Asgettg del Ao d:l lmiate | 27 Rilascio ed A'RSI-. L) . Servizi
primario territorio ed i .. | aggiornamento Pianificazione demogra
o ed edilizia abitativa: . . - e e
edilizia - libretto di famiglia | urbanistica fici,
bitat Urbanistica e int ! | i f
abitativa assetto del territorio | internazionale (specifica) anagrafe
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso _Seywy _ Servizi istituzionali, | ™ 28 Anagrafe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Adeguamento Controlli, demogra
gengrall e di gestione: Anagrafe, gnagrafe ai yerlflc;he', fici,
gestione et cvills @ risultati del ispezioni e anagrafe
servlidis clE s censimento sanzioni ,
elettoral
e, stato
civile,
leva e

statistica




Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, | ™ 29 Censimenti ARS'- P) . Servizi
primario istituzionali, generali e di vari ISTAT Gestione dati e demogra
gengrall e di gestione: Risorse informazioni, e fici,
gestione . tutela della anagrafe
privacy .
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 30 lEIettoraIe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di rilascio tessera Controlli, demogra
gentgrall e di gestione: Anagrafe, elettorale yerlflc;he., fici, i
gestione el GvlE ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, | ™ 3.1 ITev_a:_ : ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Variazioni liste di | Controlli, demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, leva yerlflghe_, fici, .
gestione Y T ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 3_2_Elettorale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di iscrizione Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe nell'albo degli verifiche, fici,
gestione . civi.I - " | scrutatori ispez_ion_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso .Se.mz.' . Servizi istituzionali, |- 3:.3 'Lev_a:_ ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Certificati di leva | Controlli, demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, yerlflghe_, fici, .
gestione St G ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 34. Elettorale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di revisione Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe semestrale liste verifiche, fici,
gestione stato civi.I . | elettorali ispezjon_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 35_ Elettorale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, revisione Controllj, demogra




generali e di generali e di dinamica liste verifiche, fici,
gestione gestione: Anagrafe, | elettorali ispezioni e anagrafe
stato civile e sanzioni ,
servizio elettorale elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Sgrw; _ Servizi istituzionali, n. 3_6 Elettorale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di aggiornamento Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe Albo scrutatori verifiche, fici,
gestione stato civi.I . ’ ispezjon_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 3_7_Elettorale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di iscrizione Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe nell'albo dei verifiche, fici,
gestione stato civille e ’ Presi'denti di ispez_ionj e anagrafe
servizio elettorale seggio sanzion ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, | ™ 3_8 Elettorale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di aggiornamento Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe Albo Presidenti di | verifiche, fici,
gestione - civi.I . " | seggio ispez_ion_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso _Seywy . Servizi istituzionali, | ™ 3.9.Elettorale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di iscrizione Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe nell'albo dei verifiche, fici,
gestione stato civi.le e " | Giudici Popolari ispez_ion_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Sgrw; _ Servizi istituzionali, n. 4_0 Elettorale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di aggiornamento Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe Albo Giudici verifiche, fici,
gestione stato civi.I . | Popolari ispezjon_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 41 Elettorale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di supporto Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe commissioni verifiche, fici,
gestione ' ’ ispezioni e anagrafe




stato civile e elettorali sanzioni ,
servizio elettorale elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 42_Elett9rale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di autorizzazione al | Controlli, demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, vott_) fuori yerlflghe_, fici, i
gestione T . sezione ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzion ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloces.,so _Sng|z_| _ Servizi istituzionali, n.43 Elgttqrale: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di voto assistito Controlli, demogra
genﬁrall e di gestione: Anagrafe, yenfu_:he_, fici, I
gestione St e ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso _Seywy . Servizi istituzionali, n. 44 EIet_to_r.aIe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di voto domiciliare Controlli, demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, yerlflqhe_, fici, I
gestione A . ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Processo | Servizi | seryizi itituzionali, | -4 Rilascio | ARG - G) Servizl
primario istituzionali, generali e di certificazioni Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe elettorali per verifiche, fici,
gestione — civi.I 56 ’ Igottoscrizilon[ _ ispez.ion_i e anagrafe
seriee el iste per elezioni sanzioni ,
e referendum elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Processo | Servizi | g istituzionali, | ™46 ARG - G) Servizi
primario istituzionali, generali e di Svolgimento Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe consultazioni verifiche, fici,
gestione stato civille e | elettorali ispez_ionj e anagrafe
servizio elettorale sanzion ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloces.,so _Sng|z_| _ Servizi istituzionali, n. 47 Stato c_:|V|Ie: ARS_- P) _ Servizi
primario istituzionali, generali e di Atto di nascita Gestione dati e demogra
genﬁrall edi gestione: Anagrafe, ![n:olrmgz:lom, e fici, .
gestione . utela della anagrafe
servizio elettorale privacy ’
(specifica) elettoral




e, stato

civile,
leva e
statistica
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 48 §tato ARG - G) Servizi
primario istituzionali, generali e di Civile: Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe Trascrizione atto | verifiche, fici,
gestione . civille . "ol di matrimoni_o ispez_ion_i e anagrafe
e St concordatario sanzioni .
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, | ™ 49 S_tgto cmlg: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Trascrizione atti Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe di nascita rese verifiche, fici,
gestione - civi.Ie - ’ dalla) Di_rezione ispez_ion_i e anagrafe
servizio elettorale Sanitaria sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 50 S_tgto civiIg: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Trascrizione atti Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe di nascita formati | verifiche, fici,
gestione stato civi.I . | all'estero ispezjon_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 51 S_tgto civile: | ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Trascrizione atto | Controlli, demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, di na;gtz_ yerlflghe_, fici, .
gestione Y T neo-cittadino ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloces.,so _Se.rV|Z_| _ Servizi istituzionali, n. 52 _Stat<_) CI.VI|.GZ ARS - 0) Servizi
primario istituzionali, generali e di Pubblicazioni di Accesso e demogra
gengrali e di gestione: Anagrafe, matrimonio Trasp_a_renza fici,
gestione St e (specifica) anagrafe
servizio elettorale ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, | ™ 53 Staj[o glVlIe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Celebrazioni Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe matrimoni civili verifiche, fici,
gestione S civi.I . ’ ispez_ion_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato

civile,




leva e

statistica
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, | ™ 54 Stgto civile: | ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Trascrizione atto | Controlli, demogra
gengrali e di gestione: Anagrafe, di matrimqnio yerifighe_, fici,
gestione T celebrato_ m_altro ispezioni e anagrafe
e el comune italiano sanzioni ,
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | ™ 5.5 Stato ARG - G) Servizi
primario istituzionali, generali e di Civile: Controlli, demogra
gengrali e di gestione: Anagrafe, Trascri_ziong atto yerific;he', fici,
gestione e avle di matrimonio ispezioni e anagrafe
servizio elettorale celebrato sanzioni ’
all'estero elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 56 Sta_lto civile: | ARG - Q) Servizi
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di Annota2|on_e Cor_w?rolh, Qe'mogra
gengrall e di gestione: Anagrafe, se_ntel_’lze di yerlflqhe_, fici,
gestione See bl @ smogllme_nto _d_el ispezioni e anagrafe
el lEtEEE matrlmon!o civile, | sanzioni ,
di cessazione elettoral
degli effetti civili e, stato
del matrimonio civile,
religioso leva e
(concordatario) o statistica
di delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | ™ 57 . ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Separazione Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe, consensuale, verifiche, fici,
gestione S e d|vor_2|o ispezioni e anagrafe
servizio elettorale cong_lynto e sanzioni ’
modifica delle elettoral
condizioni di e, stato
separazione o di civile,
divorzio innanzi leva e
all'Ufficiale di statistica
Stato Civile
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, | ™ 58 S_tato civiIe:. ARS_- P) . Servizi
primario |st|tu2|o_nall,l generali e di Redazione atto di Qestlone_ dqtl e c!e_mogra
gengrall e di gestione: Anagrafe, morte informazioni, e fici,
gestione . . tu’gela della anagrafe
servizio elettorale privacy ’
(specifica) elettoral
e, stato
civile,

leva e




statistica

Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, | ™ 59 S_tgto civile: | ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Trascrizione atto | Controlli, demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, di mort? yerlflghe_, fici, .
gestione S el o avyenu a ispezioni e anagrafe
servizio elettorale allestero sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 60 S_tgto civile: | ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Trascrizione atto | Controlli, demogra
gengrall e di gestione: Anagrafe, di morte yerlflc;he., fici,
gestione A pervenuto da ispezioni e anagrafe
stato civile e itro C D
servizio elettorale altro Lomune sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 61 _Stato_ civile: | ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Autorizzazione Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe alla cremazione verifiche, fici,
gestione stato civi.Ie e ’ ispez_ionj e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so .SG':FVIZ.I . Servizi istituzionali, | ™ 62. . ARG - (.3) Servizi
primario istituzionali, generali e di Autorizzazione Controlli, demogra
generali e di gestione: Anagrafe alla dispersione verifiche, fici,
gestione - civille . " | delle ceneri ispez_ion_i e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso .Se.mz.' . Servizi istituzionali, | M- 6.3 Stgto . ARG - G) Servizi
primario istituzionali, generali e di Civile: Rilascio Controlli, demogra
genﬁrall edi gestione: Anagrafe, pas:[;apqrto yerlflc_he_, fici, .
gestione S el o mortuario ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 64 Stato civile: ARS_- P) . Servizi
primario istituzionali, generali e di Cambio Gestione dati e demogra
generali e di gestione: Anagrafe nome/cognome informazioni, e fici,
gestione Y T tu?ela della anagrafe
servizio elettorale privacy ’
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e

statistica




Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, | ™ 65 Stgto civile: | ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Annotazione Controlli, demogra
gengrall e di gestione: Anagrafe, seqtgnzg di yerlflghe_, fici,
gestione Ao rettificazione ispezioni e anagrafe
stato civile e tribuzi di .
i clletterals attribuzione di sanzioni ,
Sesso elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Processo | Sevizi | ez itituzionali, | 166 Statocivile: [ ARS -P) - Servi
primario istituzionali, generali e di Affiliazioni Gestione dati e demogra
gentgrall e di gestione: Anagrafe, l[n:olrmgzhonl, e fici, i
gestione I utela della anagrafe
servizio elettorale privacy ’
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 67_Stato civile: ARS_- P) _ Servizi
primario istituzionali, generali e di Adozione Gestione dati e demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, l[nf[ongzhom, e fici, .
gestione T T utela della anagrafe
servizio elettorale privacy ’
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 68 Stat_o CIVI!eZ ARS_- P) _ Servizi
primario istituzionali, generali e di Riconoscimenti Gestione dati e demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, ;nf[olrmgz:lom, e fici, .
gestione T . utela della anagrafe
servizio elettorale privacy ’
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, | ™ 69 Statq CIVI|e.Z ARS'- P) . Servizi
primario istituzionali, generali e di Disconoscimenti | Gestione dati e demogra
gen?rall e di gestione: Anagrafe, ![nf[olrmgz::)m, e fici, .
gestione S e utela della anagrafe
servizio elettorale privacy ’
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 70 Stato civile: ARS_- P) . Servizi
primario istituzionali, generali e di Tutela/Curatela Gestione dati e demogra
gentgrall e di gestione: Anagrafe, l[n:olrmgzhonl, e fici, i
gestione el GvE utela della anagrafe
servizio elettorale privacy ’
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 71 S_tafto c_|V|Ie: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, Trasmissioni alla | Controlli, demogra




generali e di generali e di Procura della verifiche, fici,
gestione gestione: Anagrafe, | Repubblica ispezioni e anagrafe
stato civile e sanzioni ,
servizio elettorale elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n.72 S’Fato 'civ!Ie: ARG - Q) Servizi
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di Cc?mqn]camonl Cor_w?rolh, Qe'mogra
gengrall e di gestione: Anagrafe, all'Ufficio yerlflghe_, fici,
gestione T anagrafe ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n.73 Anag_rafe: ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Tenuta registro Controlli, demogra
gengrali edi gestione: Anagrafe, unioni civili yerifi(_:he_, fici,
gestione T . ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzion ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 74 Anggrafe: ARS - 0) Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di Accettazione e Accesso e qle_mogra
gengrall edi gestione: Anagrafe, tgnu_ta o Trasp_a_renza fici,
gestione S S dichiarazioni di (specifica) anagrafe
servizio elettorale tgstamento ’
biologico elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, | ™ 75.S.talto civile: | ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, generali e di Acquisizione Controlli, demogra
gengrali e di gestione: Anagrafe, Qel]a cittadinanza yerific;he', fici,
gestione . . |t_aI|ana per ispezioni e anagrafe
servizio elettorale rlpor_loscmento o [ sanzioni ’
dichiarazione elettoral
giudiziale della e, stato
filiazione durante civile,
la minore eta' del leva e
figlio, o nel caso statistica
in cui la paternita’
0 maternita' non
puo' essere
dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 76_S_tato civile: | ARG - Q) Servizi
primario istituzionali, Acquisizione Controlli, demogra




generali e di generali e di della cittadinanza | verifiche, fici,
gestione gestione: Anagrafe, | italiana per ispezioni e anagrafe
stato civile e riconoscimento o | sanzioni ,
servizio elettorale dichiarazione elettoral
giudiziale della e, stato
filiazione o nel civile,
caso in cuila leva e
paternita' o statistica
maternita' non
puo' essere
dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 77 Anagrafe: ARG - Q) Servizi
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di Adeguamepto Cor_ﬂrolh, Qe'mogra
gengrall e di gestione: Anagrafe, qnagra_fe ai yerlflghe_, fici,
gestione et ahill @ rlsultgtl del ispezioni e anagrafe
el lEtEEE censimento sanzioni ,
elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 75_3 _Gestione ARS - S) Agenda | Servizi
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di servizi D_|g_|tal_e, _ Qe_mogra
generali e di gestione: Statistica demografici digitalizzazione e | fici,
gestione S el el et informat_izzazione anagrafe
processi ,
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, | ™ 79 Statistiche ARS'- P) . Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di _Gestlone_ da!tl e dg_mogra
gengrall e di gestione: Risorse informazioni, e fici,
gestione . tu’FeIa della anagrafe
privacy ,
(specifica) elettoral
e, stato
civile,
leva e
statistica
Processo | Servizi | seriyi isituzionali, | "-80Tenuta [ ARG-G) Servizi
primario |st|tu2|o_nall,l generali e di rgglstrl di Stato Conlﬁrolll, clle_mogra
gengrall e di gestione: Anagrafe, civile yerlflc;he', fici,
gestione e Gvle e ispezioni e anagrafe
servizio elettorale sanzioni ’
elettoral
e, stato
civile,
leva e

statistica




UFFICIO: Relazioni con il pubblico e comunicazione

Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO LG LIS R U
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Tutte le Sl n.1 ARG - H) Affari Relazion
primario funzioni macroprocessi Segnalazione-Es | legalie i conil
istituzionali posto contenzioso pubblico
(generale) e
comunic
azione
Processo Servizi ey Fe el n. 2 Gestione sito | ARS - P) Relazion
primario istituzionali, generali e di * | web: Gestione dati e i con il
generali e di SN - aggiornamento informazioni, e pubblico
: gestione: Altri .
gestione servizi generall pagine web del tu’FeIa della e _
servizio privacy comunic
(specifica) azione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Gestione ARS - P) Relazion
primario istituzionali, generali e di ’ idoneita’ Gestione dati e i con il
generali e di gestione: Organi alloggiativa informazioni, e pubblico
gestione istituzionéli tu’FeIa della e _
privacy comunic
(specifica) azione
Processo Servizi el i n. 4 Centralino: ARS - P) Relazion
primario istituzionali, generali e di ’ Gestione del Gestione dati e i con il
generali e di gestione: Organi flusso delle informazioni, e pubblico
gestione it onéli telefonate tu?ela della e '
privacy comunic
(specifica) azione
UFFICIO: Sistema informativo informatico, gestione fonia fissa e mobile
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO L GH L R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi S e RSl n. Convenzioni ARS -T) Sistema
primario istituzionali, generali e di * | traicomuni e tra | Organismi di informati
generali e di gestione: Organi i comuni e decentramento e | vo
gestione ] provincia, di partecipazione | informati




istituzionali costituzione e - Aziende co,
modificazione di | pubbliche e enti gestione
forme associative | dipendenti, fonia
sovvenzionati o fissa e
sottoposti a mobile
vigilanza
(specifica)
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. Assunzione di | ARG - A) _Slstema.
primario istituzionali, generali e di personale Acquisizione e informati
gengrall edi gestione: Organi medlant_e gestione del vo .
gestione T concorsi, personale informati
mobilita’ e (generale) co,
contratti di lavoro gestione
a tempo fonia
determinato o fissa e
flessibile mobile
P_rocesso _Sng|z_| _ Servizi istituzionali, n. Accort_:h siglati | ARG - B_) _ _Slstema.
di supporto | istituzionali, generali e di in fase di Provvedimenti informati
generali e di gestione: Organi contrattazione ampliativi della VO
gestione istituzion.ali decentrata sfera giuridica informati
senza effetto co,
economico gestione
diretto ed fonia
immediato (es. fissa e
autorizzazioni e mobile
_ concessioni, etc.) _
Prloceslso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, | ™ 1 AGID: . ARS - S) Agenda .Slstemal
primario istituzionali, generali e di Implementazione | Digitale, informati
generali e di gestione: Statistica dei programmi di | digitalizzazione e | vo
gestione . sistemi. e Amministrazione | informatizzazione | informati
digitale per lo processi co,
sviluppo dei (specifica) gestione
servizi digitali per fonia
i cittadini e le fissa e
imprese mobile
Processo | Servizi | gorizijstituzionali, | 72 ACID: ARS - S) Agenda | Sistema
primario istituzionali, generali e di Attivazione e Digitale, informati
generali e di gestione: Statistica consegna firme digitalizzazione e | vo
gestione . sistemi. Tt digitali informatizzazione | informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Se.rV|Z_| _ Servizi istituzionali, n. 3 AGID: _ ARS - S) Agenda _Slstema.
primario istituzionali, generali e di Implementazione | Digitale, informati
generali e di gestione: Statistica delle strategie e | digitalizzazione e | vo
gestione . sistemi. et delle azioni informatizzazione | informati
delllAgenda processi Cco,
digitale dell'ente | (specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloceslso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, | ™ 4 AG”.D:. : ARS - S) Agenda .Slstemal
primario istituzionali, generali e di Dematerializzazi | Digitale, informati
gengrall edi gestione: Statistica one dei . Fi|g|tal|z;aZ|or)e e | vo .
gestione S @ea i e documenti informatizzazione | informati
processi Cco,
(specifica) gestione

fonia




fissa e

mobile
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | ™ ’.5AGID: . ARS - S) Agenda 'Sistemal
primario istituzionali, generali e di Sviluppo progetti | Digitale, informati
generali e di gestione: Altri wifi e open data digitalizzazione e | vo
gestione e génerali informat_izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 DIGIT: ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di Progetto Open Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Government e digitalizzazione e | vo
gestione servizi generall Smart city informat'izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 7 Svill..|ppo . ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di software: Studi e | Digitale, informati
generali e di gestione: Altri analisi digitalizzazione e | vo
gestione — génerali inform_atizzazione informat_izzazione informati
servizi processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 8 Sicurez;a ARG - G) 'Sistemal
primario istituzionali, generali e di dei processi - Contraolli, informati
gengrali e di gestione: Altri servizi informatici yerifighe_, vo .
gestione servizi generali ispezioni e informati
sanzioni co,
gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Sviluppo ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di software: Digitale, informati
gengrali edi gestione: Altri !nstall_azione/conf Qigitalizgazior)e e |vo .
gestione servizi generali igurazione nuovo |nformat'|zza2|one informati
software processi co,
applicativo (specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Svi.luppo ARG - D.) - _Sistema.
primario istituzionali, generali e di software: Contratti pubblici | informati
gengrali e di gestione: Altri Ach_Ji§izio_ne (generale) vo .
gestione servizi generali servizio d|_ informati
manutenzione co,
gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n. 11 Gestione ARS - S) Agenda 'Sistemal
primario istituzionali, generali e di S.I. e rete: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Acquisizione digitalizzazione e | vo
gestione o génerali fornitura informat_izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione




connettivita' fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Gestione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di S.l. e rete: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Configurazione digitalizzazione e | vo
gestione " génerali connettivita' informat_izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloceslso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Gestione ARS - S) Agenda _Sistemal
primario istituzionali, generali e di S.I. e rete: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Backup dei dati digitalizzazione e | vo
gestione . génerali informat'izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 14 Ges’Fione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di S.1. erete: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Aggiornamento digitalizzazione e | vo
gestione servizi generall backup informat_izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Gestione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di S.l. e rete: Digitale, informati
gengrali e di gestione: Altri Confi_gu_razione Fiigitaliz;azione e |vo .
gestione servizi generali utenti di rete |nformat_|zza2|one informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloceslso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Gestione ARS - S) Agenda _Sistemal
primario istituzionali, generali e di S.l. e rete: Digitale, informati
gengrali edi gestione: Altri Configura;ione Fligitaliz;azior)e e |vo .
gestione servizi generali apparati di rete |nformat'|zza2|one informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.ocest‘.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 17 Ges’Fione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di S.1. erete: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Creazione digitalizzazione e | vo
gestione servizi generali caselle Q| posta |nformat_|zza2|one informati
elettronica processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 18 Gestione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di S.I. e rete: Digitale, informati
generali e di gestione: Organi Aggiornamenti digitalizzazione e | vo
gestione istituzionéli automatici sw di | informatizzazione | informati
base e processi Co,




produttivita' (specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 19 Gestione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di S.l. erete: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Aggiornamento digitalizzazione e | vo
gestione e génerali antivirus informat_izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloceslso Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 20 Gestione ARS - S) Agenda .Sistemal
primario istituzionali, generali e di S.I. e rete: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Installazione digitalizzazione e | vo
gestione i génerali stampanti di rete informat_izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 21 Gestione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di S.1. erete: Digitale, informati
generali e di gestione: Organi Gestione server | digitalizzazione e | vo
gestione T " di rete informat.izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 22 Gestione ARG - Q) _Sistema.
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di S.le rgte: Cor_1¥ro|l|, informati
gengrall e di gestione: Altri Cust_odla e yerlflt_:he_, vo .
gestione servizi generall gestione delle ispezioni e informati
password sanzioni Cco,
gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n. 23.Assistenz§ ARS - S) Agenda .Sistemal
primario istituzionali, generali e di utenti: Interventi Digitale, informati
generali e di gestione: Altri di digitalizzazione e | vo
gestione servizi generall consulenza/adde | informatizzazione | informati
stramento processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 24_Assistenz§ ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di utenti: Interventi Digitale, informati
gengrali edi gestione: Altri manutenzione Qigitaliz;azione e | vo .
gestione servizi generali hardware/softwar |nformat.|zza2|one informati
e processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 25_Assistfanza ARG - Q) _Sistema.
primario istituzionali, generali e di utenti: Gestione Controlli, informati
generali e di gestione: Altri banche dati verifiche, VO
gestione : ispezioni e informati




servizi generali esterne sanzioni co,
gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 26_Assistenzg ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di utenti: Interventi Digitale, informati
generali e di gestione: Altri supporto per la digitalizzazione e | vo
gestione servizi g én - gestione dati informatizzazione | informati
applicativi processi Cco,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n. 27 Gestione ARS - S) Agenda 'Sistemal
primario istituzionali, generali e di S.l. e rete: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Analisi dei digitalizzazione e | vo
gestione ! génerali fabbisogni, _ informat_izzazione informati
programmazione | processi co,
e gestione della (specifica) gestione
rete informatica fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 28 Gestione_ ARS - S) Agenda _Sistema.
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di S.1. e rete: Fonia D.|g'|tal_e, _ informati
gengrall e di gestione: Altri Q|gltallz;a2|ope e | vo .
gestione servizi generali |nformat.|zza2|one informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 29 Pr_ogetti di | ARS - Q)_ _Sistema.
primario istituzionali, generali e di innovazione Progettazione informati
generali e di gestione: Altri dell'informazione, | (specifica) VO
gestione servizi generall comunicazione e informati
partecipazione co,
civica tramite le gestione
ICT fonia
fissa e
mobile
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n. 30 Gestione ARS'— P) . 'Sistemal
primario istituzionali, generali e di sito web: Gestione dati e informati
generali e di gestione: Altri Software per la informazioni, e VO
gestione servizi generali gestlone_de| tu’gela della informati
contenuti privacy co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | ": 31 Gestione ARG - D.) - _Sistema.
primario istituzionali, generali e di sito web: Contratti pubblici | informati
gengrali edi gestione: Altri gest!one in (generale) vo .
gestione servizi generall hosting g‘ormatl
gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 32 Gestione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di D_|g_|tal_e, _ informati
generali e di digitalizzazione e | vo




gestione gestione: Altri pagamenti online | informatizzazione | informati
servizi generali processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 33 Gegtione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di caselle di posta Digitale, informati
generali e di gestione: Altri elettronica del digitalizzazione e | vo
gestione — génerali personale, degli informatizzazione | informati
amministratori, processi co,
consiglieri e (specifica) gestione
incaricati esterni fonia
fissa e
mobile
Processo Servizi A e ef . n. 34 Gestione ARG - D) Sistema
primario istituzionali, S:r:\grzelllliséltgiaonall, tecnologica SIT: Contratti pubblici | informati
generali e di gestione: Altri Affidamento (generale) VO
gestione servizi generall censimento informati
edifici, foto, co,
numerazione gestione
interna fonia
fissa e
mobile
Prloces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 35 Ge_stione ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di tecnologica SIT: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Creazione banca | digitalizzazione e | vo
gestione servizi generall dati geografica informat'izzazione informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 36 Ge_stione . ARS - S) Agenda _Sistema.
primario istituzionali, generali e di tecnologica SIT: Digitale, informati
generali e di gestione: Altri Interventi per la digitalizzazione e | vo
gestione . ; normalizzazione | informatizzazione | informati
servizi generali . :
delle banche dati | processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n. 37 Ge§tione ARS - S) Agenda 'Sistemal
primario istituzionali, generali e di tecnologica SIT: Digitale, informati
gengrali edi gestione: Altri Formazione GIS Qigitaliz;azione e [vo .
gestione servizi generali |nformat_|zza2|one informati
processi co,
(specifica) gestione
fonia
fissa e
mobile
Processo Tutte le AT n. 38 ARG - D) Sistema
primario funzioni macroprocessi Acquisizione di Contratti pubblici | informati
istituzionali beni e servizi - (generale) VO
Missioni PNRR informati
co,
gestione
fonia
fissa e

mobile




UFFICIO: Bilancio e programmazione finanziaria

Responsabile UFFICIO:
Pezzatini Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AIGRCRIEEEND D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so _Sng|z_| _ Servizi istituzionali, n. 1 .B|.IanC|o di ARG_- F) Bilancio
primario istituzionali, generali e di previsione Gestione delle e
gengrall edi gestione: Gestione entrate, delle program
gestione T o spese e del mazione
finanziaria, patrimonio finanziari
programmazione e a
provveditorato
Pr.oces.so _S;a_[wz_| . Servizi istituzionali, ch 2 Dc(;qumento gRGt_- F) el Bilancio
primario istituzionali, generali e di nico di _ estione delle e
generali e di gestione: Gestione Programmazione | entrate, delle program
gestione economié;a - DUP spese e del mazione
finanziaria, patrimonio finanziari
programmazione e a
provveditorato
Pr.oces.,so _S(;:Vlz_| i Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto gRGt_- F) el Bilancio
primario isti uzm:_na |d generali e di ets I’?n% I‘Ia e e
generali e di gestione: Gestione entrate, delle program
gestione s spese e del mazione
finanziaria, patrimonio finanziari
programmazione e a
provveditorato
P_rocesso Sgw|;| _ Servizi istituzionali, n. 4 V_arla_2|on| al ARG_- F) Bilancio
di supporto | istituzionali, generali e di bilancio di Gestione delle e
generali e di gestione: Gestione previsione e entrate, delle program
gestione economi.ca PIAO spese e del mazione
finanziaria, patrimonio finanziari
programmazione e a
provveditorato
P_rocesso .Se.mz.' . Servizi istituzionali, n.5 _ ARG.' F) Bilancio
di supporto | istituzionali, generali e di Trasmissione Gestione delle e
generali e di gestione: Gestione bilanci e entrate, delle program
gestione - rendiconto alla spese e del mazione
finanziaria, BDAP patrimonio finanziari
programmazione e a
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | ™8 Controllo. | ARG - G) Bilancio
primario istituzionali, generali e di equilibri finanziari | Controlli, e
gengrall e di gestione: Gestione yerlflc;hel, program
gestione Serneries ispezioni e mazione
finanziaria, sanzioni gnanman

programmazione e




provveditorato

P_rocesso _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, n.7 Pa_refe di ARG_- F) Bilancio
di supporto | istituzionali, generali e di regolarita Gestione delle e
generali e di gestione: Gestione contabile entrate, delle program
gestione economi.ca spese e del mazione
finanziaria, patrimonio finanziari
programmazione e a
provveditorato
(F;_rocess?t _S?[vgl . Servizi istituzionali, nﬁ_8 Parere sugli gRCi F) el Bilancio
i supporto | istituzionali, generali e di atti con N estione delle e
generali e di gestione: Gestione finanziamenti in entrate, delle program
gestione economi;:a conto capitale spese e del mazione
finanziaria, patrimonio finanziari
programmazione e a
provveditorato
Prloceslso Sgw|;| _ Servizi istituzionali, n.9 Afﬂc_jamelntO ARG_- F) Bilancio
primario istituzionali, generali e di del servizio di Gestione delle e
generali e di gestione: Gestione tesoreria ai sensi | entrate, delle program
gestione economi;:a dell'art. 210, spese e del mazione
finanziaria, D.Lgs. 267/2000 | patrimonio finanziari
programmazione e a
provveditorato
P'rocesso _Sgrw; _ Servizi istituzionali, n. 10 _Assmtenza ARG - Q) Bilancio
di supporto | istituzionali, generali e di al revisore perla | Controlli, e
generali e di gestione: Gestione compilazione verifiche, program
gestione T FO questionari corte | ispezioni e mazione
finanziaria, gﬁl CO.I"ItI su sanzioni finanziari
programmazione e ' ag_m et_ a
provveditorato rendiconti
Z_rocess?t .Sﬁ[v'z.' i Servizi istituzionali, E 11. Non’(ujmg éRGt ) I?) Bilancio
i supporto | isti uzm:_na |d generali e di evtl_sore ei or_:c_r?1 i, e
generall e di gestione: Gestione contl, . vertticne, program
gestione O inidividuazione ispezioni e mazione
finanziaria, Fel %om.pen5| e sanzioni finanziari
programmazione e \quidazione a
provveditorato
P_rocesso _Serwy . Servizi istituzionali, | ™ 12 Qqstl . ARG.- F) Bilancio
di supporto | istituzionali, generali e di contabilizzati e Gestione delle e
generali e di gestione: Gestione pubblicazione su | entrate, delle program
gestione economi;:a AT spese e del mazione
finanziaria, patrimonio finanziari
programmazione e a
provveditorato
(I;"rocessort Sﬁm; . Servizi istituzionali, g 13 Qu_estlonan éRGt - ”Q) Bilancio
i supporto | istituzionali, generali e di ose sui ontroll, e
generali e di gestione: Gestione fabbisogni verifiche, program
gestione Seaales standard - ispezioni e mazione
finanziaria, nIgvaz[one ct;ost| sanzioni finanziari
programmazione e g T_serm"llen 0 a
provveditorato ati con la
collaborazione
dei Servizi
dell'ente
Processo | Servizi | gor i istituzionali, | ™ 14 ARG - G) Bilancio
di supporto | istituzionali, Aggiornamento Controllj, e




generali e di generali e di sezioni verifiche, program
gestione gestione: Gestione Amministrazione | ispezioni e mazione
economica, trasparente sanzioni finanziari
finanziaria, relative al a
programmazione e revisore unico
provveditorato dei conti, ai
controlli e rilievi
sullAmministrazi
one, pagamenti,
bilanci
P_rocesso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 15. . ARG - G) Bilancio
di supporto | istituzionali, generali e di Rendicontazioni | Controlli, e
gengrall edi gestione: Gestione progetti PNRR yerlflc;hel, program
gestione Seneries ispezioni e mazione
finanziaria ’ sanzioni finanziari
programmazione e a
provveditorato
Processo | Servizi | gonisijstituzionali, |M 18 ARG - G) Silancio
di supporto | istituzionali, generali e di Adempimenti Controlli, e
gengrall edi gestione: Gestione menS|I|, . yerlflghe_, program
gestione T o trimestrali ed ispezioni e mazione
A ’ annuali gestione | sanzioni finanziari
programmazione e |fya— cl!lchlara2|on| a
provveditorato Iscall
P_rocesso _Serw; . Servizi istituzionali, | ™ 17 Calcolo ARG - Q) Bilancio
di supporto | istituzionali, generali e di FCDE Controlli, e
gengrall e di gestione: Gestione yerlflghe_, program
gestione . ispezioni e mazione
finanziaria ’ sanzioni finanziari
programmazione e a
provveditorato
UFFICIO: Accertamenti, controlli e riscossioni dei tributi
Responsabile UFFICIO:
Pezzatini Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR GRIEREND B
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 1 Acpertamenu ARG_- H) Affari Accerta
primario istituzionali, generali e di tributari legali e menti,
gengrall edi gestione: Gestione contenzioso controlli
gestione delle entrate (generale) e .
tributarie e servizi :]'isgziss'o
fiscali tributi
Prloceslso Sgw|;| . Servizi istituzionali, | ™ 2 Rateazpne ' ARG'- F) Accerta
primario istituzionali, pagamento tributi | Gestione delle menti,




generali e di generali e di accertati entrate, delle controlli
gestione gestione: Gestione spese e del e
delle entrate patrimonio riscossio
tributarie e servizi ni dei
fiscali tributi
Prri‘r’:es.so _S‘t?tr"'z_' i Servizi istituzionali, ”il\ig°’}t/:"s"|° ICl éRﬁ - "Q) Accerta
primario isti u2|ci_na |d generali e di - - or_1f_r(i)1 i, menti, _
gen?ra iedi gestione: Gestione verifiche, controlli
gestione delle entrate Ispeziont © .
tributarie e servizi sanzioni riscossio
fiscall R'Isli'l
P'fi(:]::ezso .Si[wz.' i Servizi istituzionali, 'rl]'.O4S,C‘iI%ntr0”0 éRCi - I? ) Accerta
primario isti u2|o|_na |d generali e di or'}'r(;] i, ment|,".
gen?ra led gestione: Gestione vernitiche, controlli
gestione delle entrate ISpezioni e .
tributarie e servizi sanzioni rISCossio
fiscali R'Igli'l
Prricr)::s.so _S‘t?tr‘"z_' i Servizi istituzionali, :‘ 5 C‘t’”"o”o éRGt - "Q) Accerta
p rio istituzionali, generali e di mposta ontrolli, menti, _
generali e di gestione: Gestione comunale sulla verifiche, controlli
gestione delle ent.rate pubblicita' e ispezioni e e
ST = aoi ggsti_ong dei diritti | sanzioni ri§co§sio
. : di affissione ni dei
fiscali tributi
Prloceslso _Seywy . Servizi istituzionali, n. 6 Acgertamenti ARG_- H) Affari Accerta
primario istituzionali, generali e di tributari con legali e menti,
generali e di gestione: Gestione adesione contenzioso controlli
gestione delle entrate (generale) e .
tributarie e servizi riscossio
fiscali R':l;jti:
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. / Servizig_ . ARG.' F) Acce.”a
primario istituzionali, generali e di rilascio certificati | Gestione delle menti,
generali e di gestione: Gestione relativi a entrate, delle controlli
gestione delle ent.rate posizioni spese e del e
e @ GEivid tributarie patrimonio riscossio
fiscali t”rzt;’uet'l
Prloceslso _Seywy . Servizi istituzionali, n.8 Contrpllo ARG - Q) Accerta
primario |st|tu2|o_nall,l generali e di Imposta di Controlli, menti,
gengrall e di gestione: Gestione soggiorno yerific;he', controlli
gestione delle entrate ISpezioni € e .
tributarie e servizi sanzioni riscossio
fiscali ’mt;ﬁ:
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 9 Istanze ARG_- H) Affari Acce!'ta
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di interpello legali e _ menti, _
gen?rall e di gestione: Gestione contenzlloso controlli
gestione delle entrate (generale) e .
tributarie e servizi riscossio
fiscali t”rzg’li'l
P_rocesso _Serwy _ Servizi istituzionali, n. 10 Inserime_nto ARG - Q) Accerta
di supporto | istituzionali, generali e di e controllo dati Controlli, menti,
gengrall e di gestione: Gestione IVA yerlflc;he', controlli
gestione Seaales ispezioni e e
finanziaria, sanzioni riscossio
ni dei

programmazione e

tributi




provveditorato

contenzioso degli
importi dovuti in
ordine alla tassa
sui rifiuti
(TARES/TARI) -
gestito da Alia
spa - controllo da
parte del
Comune

Pr.oces.,so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 1.1 Gestlone. ARG - Q) Acce.”a
primario istituzionali, generali e di Tari da parte di Contraolli, menti,
generali e di gestione: Gestione Alia spa. Attivita' | verifiche, controlli
gestione aele enies di (;tonctjrolllo da ispezioni e e .
tributarie e servizi parte de sanzioni rIScossio
- Comune ni dei
tributi
Pr.oces.so Ass_ettq del Sviluppo sostenibile n. 12 Rlchl_este ARG - G_) Acce!'ta
primario territorio ed 5 e Bl Eieis verifiche distanze | Controlli, menti,
edilizia = B Sere: cassonetti - verifiche, controlli
abitativa Rifiuti ’ Gestione da ispezioni e e
parte di Alia spa | sanzioni riscossio
ni dei
tributi
Prloceslso Asgettq del Sviluppo sostenibile n. 13 Vgr!flche N ARG - C_B) Accerta
primario territorio ed D superfici immobili | Controlli, menti,
edilizia = dElEr S erE: soggetti a tariffa - | verifiche, controlli
abitativa Rifiuti ’ Gestione da ispezioni e e
parte di Alia spa | sanzioni riscossio
ni dei
tributi
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 14 G_est|one ARG - C_ﬁ) Accerta
primario istituzionali, generali e di riscossione TARI | Controlli, menti,
generali e di gestione: Gestione da parte di Alia verifiche, controlli
gestione delle ent.rate spa sul conto ispezioni e e
TR O G corr'ente dedicato | sanzioni riscossio
— dell'ente - ni dei
verifiche tributi
rendicontazioni
Prloceslso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 15 Ggs.tlonle ARG.' F) Accerta
primario istituzionali, generali e di del servizio di Gestione delle menti,
generali e di gestione: Gestione smaltimento dei entrate, delle controlli
gestione delle ent;'ate rifiuti solidi spese e del e
o urbanl. _ patrimonio riscossio
; ; Riscossione, ni dei
fiscali oo
accertamento e tributi

UFFICIO: Societa' partecipate

Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Area di rischio

Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Con‘groll? ARG - Q) Societ_a'
primario istituzionali, generali e di sulle societa Controlli, partecip
gengrall e di gestione: Gestione partecipate yerlflc.:hel, ate
gestione T Ispezioni e
finanziaria, sanzioni
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so _Sgrwy _ Servizi istituzionali, | ™ 2_Tenuta ed ARG - Q) Sometg
primario istituzionali, generali e di aggiornamento Controlli, partecip
generali e di gestione: Gestione dell'archivio verifiche, ate
gestione economié;a relativo alle ispezioni e
finanziaria, ZOﬁleta _nogche sanzioni
programmazione e elle aziende
provveditorato speciali ed altri
enti pubblici
partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Pr.oces.,so _Sng|z_| . Servizi istituzionali, | ™ 3, Invio ARG - C.;) Sometg
primario istituzionali, generali e di dell'elenco delle Controlli, partecip
gengrall e di gestione: Gestione sometg yerlflt_:he_, ate
gestione SesrEes partecipate al ispezioni e
finanziaria, dD|p|>|art|;men.to sanzioni
programmazione e Pe babl' unzione
provveditorato ubblica
Processo | Senvizi | seryizi isituzionali, |4 [ARG-C) Societa
primario istituzionali, generali e di Predisposizione Controlli, partecip
generali e di gestione: Gestione di certificazioni, verifiche, ate
gestione economi.ca rendiconti e ispezioni e
finanziaria, s_tahst:jche;_ | sanzioni
programmazione e gggizza'an He
provveditorato partecipate (Ent
controllati)
Processo | Sevizi | seryizi isftuzionali, |":3Tenuta | ARG-G) Societa
primario istituzionali, generali e di dell'archivio degli | Controlli, partecip
generali e di gestione: Gestione Statuti (Enti verifiche, ate
gestione SEETETEe controllati) ispezioni e
finanziaria, sanzioni
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.,so _Sng|z_| . Servizi istituzionali, | ™ 6 quU|§to_ ARG.' F) Sometg
primario istituzionali, generali e di partecipazioni Gestione delle partecip
generali e di gestione: Gestione azionarie entrate, delle ate
gestione economi.ca, spese e (_:iel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
P(ocegso _Sng|z_| . Servizi istituzionali, | ™: B I_:’ro_cedurt_a di ARG.' F) Sometf'a
primario istituzionali, generali e di dismissione di Gestione delle partecip
generali e di partecipazioni entrate, delle ate

gestione: Gestione




gestione economica, azionarie ed altre | spese e del
finanziaria, quote societarie patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 8_ Ge’stlone ARG_- F) Sometg
primario istituzionali, generali e di societa Gestione delle partecip
gen?rall edi gestione: Gestione partecipate entrate, céellle ate
gestione economica, sp(ta§e ©de
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Sicurezza del lavoro supporto amministrativo al Responsabile per la sicurezza
Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO AR ] LR R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
P_rocesso _Serwy . Servizi istituzionali, | ™ 1 Sicurezza ARG.- F) Sicurezz
di supporto | istituzionali, generali e di del lavoro Gestione delle a del
generali e di o X supporto entrate, delle lavoro
i gestione: Risorse - :
gestione . amministrativo al | spese e del supporto
Responsabile per | patrimonio amminist
la sicurezza rativo al
Respons
abile per
la
sicurezz
a
UFFICIO: Gestione giuridica ed economica del personale
Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AvEndbEsgn - UG
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi | geryizi istituzionali, | M 1Accordi - | ARG-B) | Gestione
di supporto | istituzionali, A siglati in fase di Provvedimenti giuridica
Lo generali e di i o
generali e di contrattazione ampliativi della ed




gestione gestione: Organi decentrata sfera giuridica economi
istituzionali senza effetto ca del
economico personal
diretto ed e
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
P_rocesso _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n._2 Linee, ARG - B.) . G.es.t'c.me
di supporto | istituzionali, generali e di misura delle Provvedimenti giuridica
generali e di gestione: Organi risorse ed ampliativi della ed
gestione T obiettivi da sfera giuridica economi
osservarsi dalla senza effetto ca del
delegazione economico personal
trattante di parte | diretto ed e
pubblica nella immediato (es.
conduzione delle | autorizzazioni e
trattative per la concessioni, etc.)
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti
decentrati
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 3 Assunzione ARG - A) Qe;tigne
primario |st|tu2|o-nall,. generali e di di pe:rsonale Acqwsmone e giuridica
gengrall e di gestione: Risorse medlant_e gestione del ed _
gestione - concorsi, personale economi
mobilita’ e (generale) ca del
contratti di lavoro personal
a tempo e
determinato o
flessibile
Processo | Servizi | geryizi isituzionali, |4 Rilascio | ARG - F) Gestione
di supporto | istituzionali, generali e di certificato di Gestione delle giuridica
generali e di gestione: Risorse stipendio/certifica | entrate, delle ed
gestione T ' to di servizio spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
P_rocesso _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Liqui'dazion_e_ ARG_- F) (S_egtigne
di supporto | istituzionali, generali e di indennita' mensili | Gestione delle giuridica
generali e di gestione: Risorse amministratorie | entrate, delle ed
gestione . ' missioni spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
P'rocesso _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | ™ 6. . . ARG.' F) C%_e;tigne
di supporto | istituzionali, generali e di Certificazione in | Gestione delle giuridica
generali e di gestione: Risorse materia di spesa | entrate, delle ed
gestione LBl ' di personale spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
P_rocesso _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Liguidazione ARG_- F) Qe;tigne
di supporto | istituzionali, generali e di periodiche Gestione delle giuridica
generali e di gestione: Risorse trattamenti entrate, delle ed
gestione ' spese e del economi




umane accessori patrimonio ca del
personal
e
Pr.oces.,so _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, | ™ 8 Liquidaz_ione ARG_- F) (S_egtigne
primario istituzionali, generali e di trattamento fine Gestione delle giuridica
gengrall edi gestione: Risorse mandato entrate, delle ed _
gestione . spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
P'rocesso _Sng|z_| . Servizi istituzionali, | ™ 9CUD ARG.' F) C%_e;tic_me
di supporto |st|tu2|o'nal|,. generali e di Gestione delle giuridica
gengrall edi gestione: Risorse entrate, delle ed _
gestione T, spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
Prloces.so .Se.I’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Modello ARG.' F) Qestigne
primario istituzionali, generali e di 770 Gestione delle giuridica
gengrall edi gestione: Risorse entrate, delle ed _
gestione . spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
Processo | Servizi | gorizijstituzionali, | N: 11 Pensioni: | ARG - F) Gestione
di supporto | istituzionali, generali e di Liquidazioni Gestione delle giuridica
generali e di gestione: Risorse INPS - riscatti - entrate, delle ed
gestione T, ' ricongiunzioni spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
Processo Servizi TP ; n. 12 Pensioni: ARS - P) Gestione
. o . tit I ) . . A
di supporto | istituzionali, S:r:\grzellllisel cthizmna L Pratiche Gestione dati e giuridica
gengrall e di gestione: Risorse informazioni, e ed _
gestione . tutela della economi
privacy ca del
(specifica) personal
e
Pr.oces.so _Sgrw; _ Servizi istituzionali, n. 13 Statistiche ARS_- P) _ G_e;tic_me
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di _Gestlone_ dqtl e giuridica
gengrall edi gestione: Risorse informazioni, e ed _
gestione . tutela della economi
privacy ca del
(specifica) personal
e
P_rocesso Sgw|;| . Servizi istituzionali, | ™ 14 Stipendi e ARG'- F) Qe;tigne
di supporto | istituzionali, generali e di Paghe Gestione delle giuridica
gengrall e di gestione: Risorse entrate, delle ed _
gestione . spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
P_rocesso _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 15_ Rimborso ARG_- F) G_e;tic_me
di supporto | istituzionali, generali e di oneri per datore Gestione delle giuridica
gengrall edi gestione: Risorse di lavoro entrate, delle ed _
gestione UTETE spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
Prloceslso .Se.mz.' . Servizi istituzionali, |- 1(.3. . ARG.' F) Qe;tigne
primario istituzionali, Certificazione Gestione delle giuridica

generali e di




generali e di gestione: Risorse crediti entrate, delle ed
gestione umane spese e del economi
patrimonio ca del
personal
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | 7~ o ARG-C) Gestione
primario istituzionali, generali e di Riconoscimento Provvedimenti giuridica
generali e di gestione: Risorse di benefici ampliativi della ed
gestione TR ' connessi sfera giuridica economi
all'invalidita' civile | con effetto ca del
per il personale e | economico personal
all'invalidita' diretto ed e
derivante da immediato (es.
cause di servizio, | erogazione
nonche' da contributi, etc.)
riconoscimento di
inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo | Servizi | gorii istituzionali, | ™18 ARS-T) Gestione
primario istituzionali, generali e di Convenzioni: 1) Organismi di giuridica
generali e di gestione: Organi per l'esercizio decentramento e | ed
gestione istituzionéli associato di di partecipazione | economi
funzioni attuative | - Aziende ca del
del d.Igs. n. pubbliche e enti personal
81/2008 in dipendenti, e
materia di sovvenzionati o
prevenzione e sottoposti a
protezione nei vigilanza
luoghi di lavoro; (specifica)
2) perla
costituzione in
forma associata
dell'organismo
comunale dI
valutazione
Processo | Servizi | geryigi stituzionali, | M- 19 Attribuzione | ARG - A) Gestione
primario istituzionali, generali e di progressioni Acquisizione e giuridica
generali e di gestione: Risorse economiche gestione del ed
gestione UGS orizzontali o di personale economi
carriera (generale) ca del
personal
e
Pr.oces.,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, | ™ 20 Programma ARG.' F) Qegtigne
primario istituzionali, generali e di triennale ed Gestione delle giuridica
generali e di gestione: Risorse annuale del entrate, delle ed
gestione . ' fabbisogno di spese e del economi
personale patrimonio ca del
personal
e
Prloceslso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 21 Selezioni ARG - Q) Qesjic_nne
primario |st|tu2|opall,l generali e di (.j.a cgntro per Conjltrolll, giuridica
gengrall edi gestione: Risorse I'impiego yerlflc;hel, ed .
gestione e ispezioni e economi
sanzioni ca del
personal
e
Pr.oces.,so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 22 Assunzione | ARG - Q) (S_egtigne
primario istituzionali, generali e di personale Controlli, giuridica
generali e di appartenente a verifiche, ed




gestione gestione: Risorse categorie protette | ispezioni e economi
umane (Legge 68/1999) | sanzioni ca del
personal
e
Prloces.,so _Se.rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 23. : o ARG - C.;) G_espc_me
primario istituzionali, generali e di Stabilizzazioni Controlli, giuridica
ge”‘?ra" ed gestione: Risorse yenﬂt_:he_, ed .
gestione - ispezioni e economi
sanzioni ca del
personal
e
Processo | Servizi | serigi isituzionali, | - 24 Mobilia' | ARG - G) Gestione
primario istituzionali, generali e di dall'esterno ex Controlli, giuridica
gengrall e di gestione: Risorse art. 30 del D.Lgs. yerlflc;he., ed .
gestione LB 165/2001 ispezioni e economi
sanzioni ca del
personal
e
Prloces.,so .SG':FVIZ.I _ Servizi istituzionali, n. 25 Mo_b|I|ta ex | ARG - Q) G_espgne
primario istituzionali, generali e di art. 34 bis, Controlli, giuridica
generali e di gestione: Risorse D.Lgs. 165/2001 | verifiche, ed
gestione . ispezioni e economi
sanzioni ca del
personal
e
Processo | Servizi [ gevizi itituzionali, | - 26 Mobilta’ | ARG - G) Gestione
primario istituzionali, generali e di interna Controlli, giuridica
generali e di gestione: Risorse intersettoriale da | verifiche, ed
gestione umane | PIAO ispezioni e economi
sanzioni ca del
personal
e
Prloces.,so _Sng|z_| . Servizi istituzionali, n. 2.7 Cambi di ARG - (.3) G_esﬁpne
primario istituzionali, generali e di profilo Controlli, giuridica
generali e di gestione: Risorse professionale verifiche, ed
gestione . ispezioni e economi
sanzioni ca del
personal
e
Processo | Servizi | seryizi tituzionali, |28 | ARG-G) Gestione
primario istituzionali, generali e di Trasformazione Controlli, giuridica
generali e di gestione: Risorse del rapporto di verifiche, ed
gestione T, lavoro a tempo ispezioni e economi
parziale sanzioni ca del
personal
e
P_rocesso _Sng|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 29 Dt_anunce ARG_- H) Affari G_esﬁu_:ne
di supporto | istituzionali, generali e di infortuni sul legali e giuridica
gengrall e di gestione: Risorse lavoro contenzioso ed _
gestione . (generale) economi
ca del
personal
e
P'rocesso _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | 30 Medico ARG.' E.) Ci_e;tic_me
di supporto | istituzionali, generali e di competente - Incarichi e giuridica
gengrall e di gestione: Risorse nomina nomine ed .
gestione T, (generale) economi
ca del
personal
e
Processo Servizi n. 31 Gestione ARG - G) Gestione

Servizi istituzionali,




di supporto | istituzionali, generali e di coperture INAIL Controlli, giuridica
generali e di gestione: Risorse verifiche, ed
gestione umane ispezioni e economi

sanzioni ca del
personal
e

P_rocesso _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 32 _ ARG_- H) Affari G_esﬁm_me

di supporto | istituzionali, generali e di Procedimento legali e giuridica
generali e di gestione: Risorse disciplinare contenzioso ed
gestione T, ' (generale) economi

ca del
personal
e

P_rocesso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, | ™ 33.Ver.s§ament|. ARG.' F) Qegtlgne

di supporto | istituzionali, generali e di contributivi datori | Gestione delle giuridica
gengrall e di gestione: Risorse di lavoro entrate, delle ed .
gestione . spese e del economi

patrimonio ca del
personal
e

P_rocesso _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 34 (?omar_wdl e | ARG- Q) (3_e§t|9ne

di supporto | istituzionali, generali e di trasferimenti Controlli, giuridica
ge”‘?ra" e di gestione: Risorse yenfu_:he_, ed .
gestione T ispezioni e economi

sanzioni ca del
personal
e

P_rocesso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, | " 35. I ARG - B.) . Qegtlgne

di supporto | istituzionali, generali e di Autorizzazioni a Provvedimenti giuridica
generali e di gestione: Risorse prestazioni ampliativi della ed
gestione . ' professionali di sfera giuridica economi

personale interno | senza effetto ca del
a tempo economico personal
indeterminato e diretto ed e
determinato - immediato (es.
Autorizzazione ai | autorizzazioni e
dipendenti allo concessioni, etc.)
svolgimento di

incarichi non

compresi nei

compiti e doveri

d'ufficio a favore

di terzi

Prloces.,so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 36 Nomlrja ARG.' E.) G_esﬁu_:ne

primario istituzionali, generali e di componenti del Incarichi e giuridica
gengrall e di gestione: Risorse CUG nomine ed _
gestione - (generale) economi

ca del
personal
e

Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 37 Rilevazione | ARG - Q) C%_e;tigne

primario istituzionali, generali e di eccedenze Controlli, giuridica
gengrall edi gestione: Risorse personale yerlflc;he_, ed _
gestione e ispezioni e economi

sanzioni ca del
personal
e

Prloces.so _Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 33 As_sunZ|on| ARG - G) G_esltu_)ne

primario istituzionali, generali e di interinali Controlli, giuridica
generali e di verifiche, ed

gestione: Risorse




gestione umane ispezioni e economi
sanzioni ca del
personal
e
Prloces.,so _Se.rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 39-Atf(r|bu2|one ARG.' E.) G_espc_me
primario istituzionali, generali e di incarichi Incarichi e giuridica
gengrall e di gestione: Risorse dirigenziali nomine ed _
gestione - (generale) economi
ca del
personal
e
P'rocesso Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | ™ 4(.). o ARG.' F) C%_e;tigne
di supporto | istituzionali, generali e di Certificazioni e Gestione delle giuridica
generali e di gestione: Risorse attestazioni entrate, delle ed
gestione LB ' posizioni spese e del economi
assicurative (pa) | patrimonio ca del
per uso personal
ricongiunzioni, e
riscatti ed altro
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 41 Gestione ARG N A) (3_e§t|c_)ne
primario istituzionali, generali e di presenze/assenz | Acquisizione e giuridica
generali e di gestione: Risorse e personale gestione del ed
gestione . personale economi
(generale) ca del
personal
e
Processo | Senvizi | soryizi isituzional, | ™ 42Bilancio | ARG - F) Gestione
primario istituzionali, generali e di consolidato Gestione delle giuridica
gengrall e di gestione: Gestione entrate, delle ed .
gestione Seaales spese e del economi
finanziaria, patrimonio ca del |
programmazione e persona
provveditorato €
Processo Tutte le T n. 43 ARG - G) Gestione
. i . Tutti i . ; A
primario funzioni macroprocessi Sorveglianza Controlli, giuridica
istituzionali sanitaria a cura verifiche, ed
del medico ispezioni e economi
competente sanzioni ca del
personal
e
Processo Tutte le Tutti i n. 44 Formazione | ARG - E) Gestione
primario funzioni macroprocessi Albo dei Incarichi e giuridica
istituzionali professionisti nomine ed
esterni (generale) economi
ca del
personal
e
Processo | Servizi | gorizistituzionali, | 145 Lavoro ARG - G) Gestione
di supporto | istituzionali, generali e di agile - Smart Controlli, giuridica
gengrall edi gestione: Segreteria working yerlflghe_, ed _
gestione generale ispezioni e economi
sanzioni ca del
personal
e
Processo | Servizi | seryizi stituzionali, |46 - [ARS-T) | Gestione
primario istituzionali, generali e di Convenzione tra i | Organismi di giuridica
generali e di gestione: Organi Comuni di Greve | decentramentoe | ed
gestione istituzionéli in Chianti, Radda | di partecipazione | economi
in Chianti, - Aziende ca del
Castellina in pubbliche e enti personal




Chianti ed dipendenti, e
Impruneta per la | sovvenzionati o
gestione sottoposti a
dell'ufficio per i vigilanza
procedimenti (specifica)
disciplinari (UPD)
UFFICIO: Provveditorato
Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ATERCIEEETD el
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloces.so Sgw|;| _ Servizi istituzionali, n. 1 Forn!tura ARG - D) . Provvedi
primario istituzionali, generali e di cancelleria ed Contratti pubblici | torato
generali e di gestione: Gestione altro materiale di | (generale)
gestione economi.ca, consumo per gli
finanziaria, uffici
programmazione e
provveditorato
P_rocesso _Serwy . Servizi istituzionali, n.2 Gestlong ARG.- F) Provvedi
di supporto | istituzionali, generali e di abbonamenti Gestione delle torato
genfrall edi gestione: Gestione entrate, (cjjellle
gestione economica, spttage € de
finanziaria, patrnmonio
programmazione e
provveditorato
Prloceslso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n.3 Acguisto, _ ARG_- F) Provvedi
primario istituzionali, generali e di noleggio, arredi e | Gestione delle torato
generali e di gestione: Gestione attrezzature entrate, delle
gestione economi;:a uffici. spese e del
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Piarji _di ARG_- F) Provvedi
primario istituzionali, generali e di approvvigioname | Gestione delle torato
generali e di gestione: Gestione nto entrate, delle
gestione economica, spte§e e qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n.5 C_onsegne ARG - Q) Provvedi
primario istituzionali, generali e di materiali Controlli, torato
ge”‘?ra" e di gestione: Gestione yenfu_:he_,
gestione economica, ispezioni e
finanziaria, sanzioni




programmazione e
provveditorato

Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Car_ico _ ARG - Q) Provvedi
primario istituzionali, generali e di magazzino beni Controlli, torato
generali e di gestione: Gestione di facile consumo | verifiche,
gestione economica, ispez_ion_i e
finanziaria, sanzioni
programmazione e
provveditorato
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n.7 Report sui ARG'- F) Provvedi
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di consumi Gestione delle torato
gengrall e di gestione: Gestione entrate, delle
gestione economica, spese e (_:iel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | ™ 8 _Servi;i_di ARG - D.) - Provvedi
primario |st|tu2|o_nall,l generali e di pulizia uffici Contratti pubblici | torato
gentelrall e di gestione: Gestione (generale)
gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Prloces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9_Fo_rnitura ARG - D_) - Provvedi
primario |st|tu2|o_nal|,l generali e di vestiario e Contratti pubblici | torato
gengrall e di gestione: Gestione calzature (generale)
gestione economica, personale
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le Tutti | n. 10 ARG - D) Provvedi
primario funzioni macroprocessi Affidamento Contratti pubblici | torato
istituzionali appalto di servizi | (generale)
e forniture di
importo pari o
superiore a
140.000 euro e
inferiore alle
soglie di cui
all'articolo 14,
D.Lgs. 36/2023
mediante il
sistema della
procedura
negoziata
Processo Tutte le L n. 11 Affidamento | ARG - D) Provvedi
primario funzioni macroprocessi appalto di servizi | Contratti pubblici | torato
istituzionali e forniture di (generale)
importo pari o
superiore a
40.000 euro fino
alle soglie
comunitarie
Processo Tutte le AT n. 12 ARG - D) Provvedi
primario funzioni macroprocessi Affidamento Contratti pubblici | torato
istituzionali appalto di lavori (generale)




di manutenzione
ordinaria di
importo pari o
superiore a
40.000 euro e
fino ad
1.000.000,00 di
euro

Processo Tutte le Tutti | n. 13 ARG - D) Provvedi
primario funzioni m g Affidamento Contratti pubblici | torato
L . acroprocessi . .
istituzionali appalto di lavori (generale)
diversi da
manutenzione
ordinaria di
importo pari o
superiore a
40.000 euro e
fino ad
150.000,00 euro
P_rocesso _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 1_4 Invgrjtarlo ARG_- F) Provvedi
di supporto | istituzionali, generali e di beni mobili Gestione delle torato
gen?rall edi gestione: Gestione entrate, céellle
gestione economica, sp(ta§e ©de
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 15 . ARS.' P) . Provvedi
primario istituzionali, generali e di Registrazione Gestione dati e torato
gen?rall e di gestione: Gestione _mowrPent:_ !{niolrmgz:lom, e
gestione economica, inventariali utela della
finanziaria, pnvac_%{
programmazione e (specifica)
provveditorato
Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, n. 16 Formtur_a e ARG - Q) Provvedi
primario istituzionali, generali e di rilegatura registri | Controlli, torato
genﬁrall edi gestione: Anagrafe, stato civile yerlflghe_,
gestione stato civile e ISpezioni
servizio elettorale sanzioni
UFFICIO: Opere pubbliche
Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO SITACUNEINGD UG
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Assetto del n. 1 Piano ARS - L) Opere

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: | triennale opere Pianificazione pubblich
edilizia Urbanistica e pubbliche urbanistica e
abitativa assetto del territorio (specifica)
Processo Assetto del nesctioldalierionoy| n- 2 Variazionial | ARS-L) Opere
primario territorio ed =3l celilzh elataia: Programma Pianificazione pubblich
edilizia L — * | triennale e urbanistica e
abitativa e QR all'elenco (specifica)
annuale
Processo Tutte le Tutti | n. 3 Affidamento | ARG - D) Opere
primario funzioni macroprocessi appalto di lavori Contratti pubblici | pubblich
istituzionali di importo (generale) e
superiore alla
soglia
comunitaria
Processo Assetto del Ao d: ot et | 4 ARS - Q) Opere
primario territorio ed ) il A 2t Eier Progettazione Progettazione pubblich
edilizia Uliee rfieifes @ " | interna (fattibilita' | (specifica) e
abitativa assetto del territorio tecnico .
economica,
esecutivo)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 2 Perizie di ARS - Q) Opere
primario territorio ed =l celiteh slateiar lavori in Progettazione pubblich
edilizia Uiserielen o " | economia (specifica) e
abitativa assetto del territorio
Processo Assetto del . n. 6 ARG - D) Opere
. i . Assett | territ . . . X
primario territorio ed ec?iaedilci)z(ijaeat()aitrgti?/g") Progettazione Contratti pubblici | pubblich
edilizia U — " | esterna (generale) e
abitativa ceaetie dlel et (fattibilita' tecnico
economica,
esecutivo)
Processo Assetto del L ! n. 7 Affidamento | ARG - D) Opere
primario territorio ed =l celitzh slataiar direzione lavori in | Contratti pubblici | pubblich
edilizia Uiserielien o " | appalto a (generale) e
abitativa e QB TG professionisti
esterni
Processo Assetto del L 8 Direzione ARG - D) Opere
primario territorio ed =) ekt 2lare v lavori Contratti pubblici | pubblich
edilizia Urbanistica e ’ (generale) e
abitativa assetto del territorio
Processo Assetto del Aesete el i Ters | T 9RUP e ARG - G) Opere
primario territorio ed =il cellz elteite: Direzione per Controlli, pubblich
edilizia [ —— " | l'esecuzione del verifiche, e
abitativa ceaeite ol ferisie contratto per ispezioni e
appalti eseguiti in | sanzioni

Project Financing
ein
Convenzione.
Alta sorveglianza
per interventi
eseguiti da
soggetti terzi con
il Comune non
stazione




appaltante

Prloceslso Asgettg del Aesaie dl miate | 10 L'iquidazio.ni ARG - Q) Opere_
primario territorio ed o) el 20 mifver acconti o rata di Contraolli, pubblich
dilizia cd eatizia abrtativa. saldo e omologa | verifiche e
eb't " Edilizia residenziale del certificato di . T
abitativa pubblica e locale e e cle ificato di ispezioni e
piani di edilizia ;de%:;?one oer sanzioni
economico-popolare contratti pubblici
di lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo Assetto del . n. 11 Modifiche ARG - D) Opere
. X o Assetto del territorio - . .. .
primario ter_rlltquo ed =) el 2l e contrattluall in Contratti pubblici | pubblich
edilizia - corso d'opera (generale) e
bitati Urbanistica e | . It
abitativa assetto del territorio | '@VO IN appaito
Prloceslso ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | ™ 12 Collaudo éR(i _t?) bblici Opbegle_ h
primario edr'r||l orio e ed edilizia abitativa: ontra I| pubblici | pubblic
eb!t'ztl.a Urbanistica e (generale) e
abitativa assetto del territorio
Processo Assetto del Tt n. 13 ARG - D) Opere
. X . Assetto del territorio . . . .. ;
primario ter_r!tquo ed =) otz 2larievE Parteqlpa'\zpng a | Contratti pubblici | pubblich
edilizia g commissioni di (generale) e
bitati Urbanistica e llaud
abitativa assetto del territorio | €0''@ud0
Processo Assetto del . n. 14 ARG - D) Opere
. X o Assetto del territorio i . .. .
primario ter_nltquo ed <] Crfide st v Affldz_amento Contratti pubblici | pubblich
edilizia - incarico esterno (generale) e
bitati Urbanistica e di dinat
abitativa assetto del territorio | coordinatore
della sicurezza
Processo Assetto del - n. 15 ARG - G) Opere
. ; s Assetto del territorio . ; .
primario ter_r[to_rlo ed ed edilizia abitativa: Coordl_natore . Coptrolll, pubblich
edilizia - della sicurezza in | verifiche, e
bitat Urbanistica e f di . S
abitativa assetto del territorio | 2S¢ 9 ISpezioni
progettazione sanzioni
Pr.oces.,so ,tAss_(tattg de(lj Assetto del territorio | ™ 16 Subappalto éRGt j 3) bblici Opt?gﬁ h
primario edr:! orio e B ontra I| pubblici | pubblic
eb!tlztl'a Urbanistica e (generale) €
abitativa assetto del territorio
Prloceslso ;Asgtettg de(; Aessie dl mirate | 17 Redazione éRCi -tl?) b Opbegle_ A
primario edr'r||l orio e ed edilizia abitativa: | CronoProgramma ontra I| pubblici | pubblic
eb!tlztl'a Urbanistica e (generale) e
abitativa assetto del territorio
Processo Assetto del Ty n. 18 Gestione ARG - D) Opere
primario territorio ed AssetFQ Qel tefrnt_orlc_> rapporti con Contratti pubblici | pubblich
e ed edilizia abitativa: e e .
edilizia R soggetti affidatari | (generale) e
bitati Urbanistica e inC .
abitativa assetto del territorio | ' wOnvenzione
di immobili
comunali per
manutenzione
straordinaria
Prloceslso Sp_ccorso Semeeiee G n. 19 Interventi di | ARS - R). . Opere;
primario civile Interventi di pubblich

Interventi a seguito




di calamita' naturali | somma urgenza | somma urgenza |e
(specifica)
Prloceslso Asgettg del Assetto del territorio | ™ .20 ARG - D.) - Opere_
primario terr[tquo ed o @alite e e Afﬂda_merﬁo Contratti pubblici | pubblich
ed!l|2|? U~ incarico di (generale) e
abitativa assetto del territorio coIIaud_o a
professionista
esterno
UFFICIO: Manutenzioni ordinarie e straordinarie
Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR CIEEETD  UueD
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Tutte le Tt n. 1 Affidamento | ARG - D) Manuten
primario funzioni Macroprocessi appalto di servizi | Contratti pubblici | zioni
istituzionali o forniture di (generale) ordinarie
importo inferiore e
a 140.000 euro straordin
arie
Processo Tutte le Tutti | n. 2 Affidamento | ARG - D) Manuten
primario funzioni macroprocessi di appalto di Contratti pubblici | zioni
istituzionali servizi o forniture | (generale) ordinarie
di importo pari o e
superiore a straordin
140.000 euro e arie
inferiore alla
soglia
comunitaria
Processo Tutte le Tt n. 3 Affidamento | ARG - D) Manuten
primario funzioni Macroprocessi appalto di servizi | Contratti pubblici | zioni
istituzionali o forniture di (generale) ordinarie
importo superiore e
alla soglia straordin
comunitaria arie
Pr.oces.so Ass_ettc_) del Assetto del territorio | " 4 . . ARG - B.) . I\/_Ian_uten
primario territorio ed - Autorizzazione Provvedimenti zioni
edilizia Uniafaies @ alla ampliativi della ordinarie
abitativa ceeite ol et manomissione - sfera giuridica e
Alterazione senza effetto straordin
stradale - dei economico arie
sedimi delle vie, | diretto ed
strade, piazze, immediato (es.
ecc. di proprieta' | autorizzazioni e
comunale. concessioni, etc.)




Processo fss.f“‘? dec'i Assetto del territorio | - 2 Pt'a”".de.”e éRGt - t[t’.) bblici Manuten
primario edr_rl[ orio e ed edilizia abitativa: | Manutenzioni ontra I| pubblici zu()jr_u _
eb!t|zt|? Ulise rieifes @ (generale) ordinarie
abitativa assetto del territorio gtraor din
arie
(I;’_rocessc;t ,tAss_(tattc_) de(lj L ! . 6 Sopralluogo éRGt - ”Q) I\/_Ian_uten
I Supporto edr.rl'. orio e ed edilizia abitativa: °’.‘f.“;] % Z"c’j’?' .
eb!tlztl'a Urbanistica e yerl iche, ordinarie
abitativa assetto del territorio Issapr?zzilc?r?il e gtraor din
arie
Prloceslso Ass_ettc_: del Aessiie ol mitate | 7 Intervento ARG - Q) I\/_Ian.uten
primario territorio ed 3| i alaiaiies sul bene - Controlli, zioni
dilizia ed e 7 .a abitativa. Manutenzione verifiche ordinarie
eb't " Urbanistica e dinari . . ]
abitativa assetto del territorio | °r@inana 'S?:rfzzlg’r:}' © :traor din
arie
P_rocesso Ass_ettc_> del Assetto del territorio | - 8 As&s’genza e | ARG - Q) I\/_Ian.uten
di supporto | territorio ed - .. __ | manutenzione in | Controlli, zioni
e ed edilizia abitativa: . . - L
edilizia T —— occasione di verifiche, ordinarie
abitativa ceaelis alel et manifestazioni ISS:nezZilc())r?il e :traordin
arie
Processo Assetto del . n.9 ARG - D) Manuten
di supporto | territorio ed Asseth Fjel temt_o m.) Manutenzione Contratti pubblici | zioni
dilizi ed edilizia abitativa: ¢ | dinari
eb!t|zt|§ Uierislien o au (:_parco e (generale) ordinarie
abitativa assetto del territorio | 9€Stone © .
carburanti straordin
arie
dP_rocessc;t ;Asgtettg de(; Aessie delmirate | 10 A?S|st.enza éRCi —t?) b I\/_Ian.uten
i supporto | territorio e ed edilizia abitativa: | € Manutenzione ontratti pubblici | zioni
edilizia e per seggi (generale) ordinarie
bitati Urbanistica e lettorall
abitativa assetto del territorio | €'€torall gtraor din
arie
Processo Assetto del Yoot n. 1 ARG - D) Manuten
di supporto | territorio ed Asset.tc_) Qel tgrnt_onc_n Manutenzione Contratti pubblici | zioni
e ed edilizia abitativa: | . .77 .
edilizia e impianti di (generale) ordinarie
bitati Urbanistica e limati .
abitativa assetto del territorio | €M@ |;za2|one e .
estate/inverno straordin
arie
Z"rocess?t ,tAss_(tattq declj Al @ S e g 1% Ggsnon(:,_ éRGt - ”Q) I\/_Ian.uten
i supporto edr:! orio e o] CrdfTid e v entro Ipera ivo or_wf_rc; i, znzjm '
eb!tlztl'a Uierisien o comunale verifiche, ordinarie
abitativa assetto del territorio Issa;):zzilc?r?il e gtraor din
arie
dP_rocessc;t tASS'tett(') de(l1 Pesaie @ minate | 13dGest|one éRGt - "Q) I\/'Ian.uten
| Supporto edr_rl[ oro e ed edilizia abitativa: | S9Y2 t'fe or_:c_r% ! Z'%r." .
eb!t|zt|? U feien @ operative verifiche, ordinarie
abitativa assetto del territorio Issgrfzzilc?r?il € gtraor din
arie

UFFICIO: Protezione Civile




Responsabile UFFICIO:

Mugnai Walter

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ACRCHEEETD e D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Soccorso Someares avie: n.1 ARS - Q) Protezio
primario civile T — ’ Aggiornamento Progettazione ne Civile
protezione civile Piano comuqale (specifica)
per la protezione
civile
Processo Soccorso Somerae ahie: n.2 ARS - P) Protezio
primario civile SHetee of ’ Esercitazione e Gestione dati e ne Civile
protezione civile forma2|on<=T del informazioni, e
personale interno | tutela della
privacy
(specifica)
Processo Soccorso Semesias Gk n.3 ARS - P) Protezio
primario civile . ’ Coordinamento Gestione dati e ne Civile
protezione civile interventi di informazioni, e
S0CCOrso tutela della
nell'ambito del privacy
territorio (specifica)
comunale
Processo Soccorso Semearas ahiie: n. 4 Censimento | ARS -P) Protezio
primario civile - seg.uito dei danni e Gestione dati e ne Civile
el el individuazione informazioni, e
degli interventi tutela della
necessari per il privacy
superamento (specifica)
dell'emergenza
Processo Soccorso Semesiiae Gk n.5 ARS - P) Protezio
primario civile T seg-uito Partecipazione a | Gestione dati e ne Civile
di calamita’ naturali coordinamenti informazioni, e
intercomunali tutela della
privacy
(specifica)
Processo Soccorso Somearss dvies n. 6 Convenzioni | ARG - D) Protezio
primario civile [T —— seg'uito con associazioni | Contratti pubblici | ne Civile
o el mEtuE di volontariato (generale)
Processo Soccorso Someeras ahiie: n.7 ARS - P) Protezio
primario civile IErveh e seg.uito Aggiornamento Gestione dati e ne Civile
sl raurel dell'Elenco delle | informazioni, e
Associazioni tutela della
incluse nelle privacy
attivita' di (specifica)
protezione civile

UFFICIO: Urbanistica




Responsabile UFFICIO:

Trefoloni Paola

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ACACITRETD - AIED
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Assetto del L ! . 1 Certificato ARS - P) Urbanisti
primario territorio ed =il el slataie: destinazione Gestione dati e ca
edilizia Uriaitiates @ " | urbanistica informazioni, e
abitativa ceeiie ol et ordinario tu’FeIa della
privacy
(specifica)
Processo Assetto del e e - 2 Piano ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed o] crlide s e strutturale Pianificazione ca
edilizia Urbanistica e ’ urbanistica
abitativa assetto del territorio (specifica)
Processo Assetto del et atieroncy| n- 3 Variante ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed =l celitzh elataiar urbanistica Pianificazione ca
edilizia = residenzialé procedura urbanistica
abitativa pubblica e locale e semplificata (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Ao d: minaie | 4 Piani ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed . urbanistici Pianificazione ca
edilizia U feien | attuativi ad urbanistica
abitativa e QT G iniziativa privata | (specifica)
Processo Assetto del nesctioldalierionoy| n- 5 Piano ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed =l el el aiia: insediamenti Pianificazione ca
edilizia ] — | produttivi - PIP urbanistica
abitativa assetto del territorio (specifica)
Processo Assetto del Aessiie dl mitate | 6 Piano ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed =) il 2 lare: edilizia Pianificazione ca
edilizia BT residenzialé economica urbanistica
abitativa pubblica e locale e popolare - PEEP | (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del N i N 7 Piano ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed =) el 2lariehva particolareggiato | Pianificazione ca
edilizia Urisfiates @ P.P. di iniziativa urbanistica
abitativa e CE B G privata (specifica)
Processo Assetto del e e - 8 Piano di ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed =) il 2 l5arhe: lottizzazione - Pianificazione ca
edilizia Uierislies o " | PL. urbanistica
abitativa assetto del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio. | ™ 9 Piano di ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed =l celitzh slateia: lottizzazione Pianificazione ca
edilizia Uniafaies @ | d'ufficio - P.L.U. urbanistica
abitativa (specifica)




assetto del territorio

Processo Assetto del Assetto del teritorio | - 10 ARG - C) Urbanisti
primario territorio ed . Assegnazione di | Provvedimenti ca
edilizia U —— " | aree per I'edilizia | ampliativi della
abitativa et ol e residenziale sfera giuridica
pubblica con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Aessie ol mitate | 11 ARG - G) Urbanisti
primario territorio ed =] callife et e Autorizzazione Controlli, ca
edilizia Uiserisies & " | paesaggistica verifiche,
abitativa . semplificata ispez_ion_i e
sanzioni
Processo Assetto del Assetto del territorio | 7 12 ARG - G) Urbanisti
primario territorio ed ) el A 2t Eer Autorizzazione Contraolli, ca
edilizia U feien @ " | paesaggistica verifiche,
abitativa et ol e ordinaria ispez_ion_i e
sanzioni
Processo Assetto del nesctiolalierionoy| n- 13 ARG - G) Urbanisti
primario territorio ed =) a2l et Compatibilita’ Controlli, ca
edilizia Uniafisies @ " | paesaggistica in | verifiche,
abitativa ceito ol et sanatoria ispez_ionj e
sanzioni
Processo Assetto del Aeiie d mirete | 14 ARG - G) Urbanisti
primario territorio ed =) ol <larie v Autorizzazione Controlli, ca
edilizia Urirsifiates @ paesaggistica verifiche,
abitativa cesite dlell e i ordinaria - sub ispezioni e
procedimento sanzioni
SUAP
Processo Assetto del Aessie del miate | 15 ARG - G) Urbanisti
primario territorio ed = el sl Autorizzazione Controlli, ca
edilizia Ulise rieiies @ " | paesaggistica verifiche,
abitativa e CEl (eriero semplificata - sub | ispezioni e
procedimento sanzioni
SUAP
Processo Assetto del Assetto del territorio. | ™ 16 ARG - G) Urbanisti
primario territorio ed =) a2l et Compeatibilita’ Controlli, ca
edilizia Uniafiaies @ " | paesaggistica in | verifiche,
abitativa ceito ol et sanatoria - sub ispezioni e
procedimento sanzioni
SUAP
Processo Assetto del Aessiie el mitete | e 17 Piani ARG - G) Urbanisti
primario territorio ed o] CrfTide s v Unitari Controlli, ca
ed!lizila Urisiates " | Ambientali yerific;hel,
abitativa assetto del territorio Ispezioni €
sanzioni
Processo Assetto del e et - 18 PAPMAA ARG - G) Urbanisti
primario territorio ed ) el A 2t Eer minori di 600mc Controlli, ca
ed!lizi? Urbanistica e - yerifighe_,
abitativa assetto del territorio ISpezioni
sanzioni
Processo Assetto del Assetto del territorio. | ™ 19 PAPMAA ARG - G) Urbanisti
primario territorio ed =il el elataita: maggiori di Controlli, ca
edilizia Uriefiates @ * |1 600mc con verifiche,
abitativa valore di piano ispezioni e




assetto del territorio | attuativo sanzioni
Prloceslso ;Asgtettg de(; Aesaie dl miate | 20 Schemi éRCi - I?) Urbanisti
primario erritorio e ed edilizia abitativa: | cOnvenzione ontroti, ca
edilizia —_ piani attuativi e verifiche,
abitativa Urbanistica & atti d'obbligo ispezioni e
assetto del territorio PUA e PAPMAA | sanzioni
Pr.oces.,so ,tAss_(tattg de(; e e et 2: 31 (tZ_ertificato éRSt_- P) dat Urbanisti
primario erritorio e o] el e fer i destinazione Gestione dati e ca
edilizia e urbanistica informazioni, e
bitati Urbanistica e tori tutela dell
abitativa assetto del territorio | S*©"¢° utela defla
privacy
(specifica)
Pr.oces.so ,tAss_(tettg de(lj Ao dl mitate | 22 Elano /I?;RSf L) . Urbanisti
primario edr'T' orio e ed edilizia abitativa: | oPerativo |2n| |_c?2|one ca
eb!tlztl'a Urbanistica e ur an_|f§ Ica
abitativa assetto del territorio (specifica)
Pr.oces.,so ,tA\ss_ttattg de(; Assetto del territorio | - b23 yaj:.riante éRSf L) _ Urbanisti
primario edr_rl! orio e ed edilizia abitativa: | Y an(ljs ica |§n| |_c?2|one ca
eb!t'zt'.a Edilizia residenziale prg.ce ura ur a”.'? ica
abitativa pubblica e locale e ordinaria (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Tutte le S n. 24 ARG - A) Urbanisti
. . funzioni Tutti i Conferi o di Acquisizi
primario funzioni macroprocessi Conferimento di cquisizione e ca
istituzionali incarichi gestione del
professionali personale
(generale)
Prloces.,so _Sng|z_| . Servizi istituzionali, n. 25 o ARG.' F) Urbanisti
primario istituzionali, generali e di Determinazioni di | Gestione delle ca
gengrall e di gestione: Gestione _accertame_nto ed | entrate, delle
gestione SEeaes impegno di spese e del
finanziaria ’ spesa patrimonio
programmazione e
provveditorato
Prloceslso Asgettq del Pesaie d: lmi et | 25 o A'RSl—. L) . Urbanisti
primario territorio ed i .. __ | Pubblicazione Pianificazione ca
dilizi ed edilizia abitativa: BURT atti banisti
eb!tlztl'a Edilizia residenziale b _e}[. . ur an_|f§ Ica
abitativa pubblica e locale e urbanistici (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Prloceslso tAss.?tt(.) declj Assetto del territorio '; ftG . éRSf L) . Urbanisti
primario e(jrr;l orio e ed edilizia abitativa: ta emp:mone |2n| |_c?2|one ca
eb!tlzt[a Edilizia residenziale | S rgjm_erzlll ur an.']f Ica
abitativa pubblica e locale e urbanistici (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.so ,tAss_(tettg de(lj ! n. 27 C()qulaudi éRGt - 5) bl Urbanisti
primario erritorio e ed edilizia abitativa: | °Peredi ontratti pubblici | ca
edilizia g urbanizzazione (generale)
bitati Urbanistica e lati ¢
abitativa assetto del territorio | '@tivamente a
Piani privati
Prloceslso tAss_tettc_J declj Aessiie ol mitate | 28 bAtti;iti di ,SRSf L) . Urbanisti
primario erritorio e ed edilizia abitativa: | membro della ianificazione ca
edilizia Commissione per | urbanistica




abitativa Edilizia residenziale | il paesaggio con | (specifica)
pubblica e locale e accesso e
piani di edilizia visione alle
economico-popolare | pratiche
paesaggistiche
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 29 Consulenza | ARG - H) Affari Urbanisti
primario pubblico e s P e rilascio pareri legali e ca
sicurezza eso e iq materia di contenzioso
amministrativa vincolo (generale)
idrogeologico
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 29 Consulenza | ARG - H) Affari Urbanisti
primario pubblico e Sl Pl e rilascio pareri legali e ca
sicurezza — in materi_a contenzioso
ST agronomica (generale)
Processo Servizi S e furfaal n. 30 ARS - S) Agenda | Urbanisti
primario istituzionali, generali e di ’ Informatizzazion | Digitale, ca
generali e di gestione: Statistica e della digitalizzazione e
gestione a sistemi. e cartografia informatizzazione
urbanistica e processi
fornitura del (specifica)
software pratiche
edilizie mediante
predisposizione
ed attivazione del
portale Web
S.U.E.
UFFICIO: Edilizia Pubblica e Privata
Responsabile UFFICIO:
Trefoloni Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AL RN I D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so Ass_ettg del ! n. 1 P(_armesso di | ARG - B_) _ Edilizig
primario territorio ed =) otz =larievE costruire - Provvedimenti Pubblica
edilizia el e s Autorizzazione ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e sfera giuridica
piani di edilizia Zigﬁzn‘ifiegto
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Ass_ettc_> del Assetto del territorio | - 2 P(_arm_esso di | ARG - B_) _ Edilizig
primario territorio ed =l celflz elteie: costruire in Provvedimenti Pubblica
edilizia =l residenzialé sanatoria - ampliativi della e Privata
abitativa sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces.so Ass_ettc_) del Assetto del territorio | ™ 3. ARS N V) Tit_o_li_ Edilizig
primario territorio ed =il celitzh slateiar Aggiornamento abilitativi edilizi Pubblica
edilizia Uiserieien o " | annuale costo di | (specifica) e Privata
abitativa assetto del territorio costruzione
Pr.oces.so Ass_ettc_> del beaste caliaimai | 4 San_zioni per ARG - Q) Edilizig
primario territorio ed =l celitz sl interventi eseguiti | Controlli, Pubblica
ed!I|Z|§ Bl e e e in asse_nz|a o yerlflc;he_, e Privata
abitativa pubblica e locale e difformita’ dalla ispezioni e
piani di edilizia segnalazione sanzioni
economico-popolare certificata .d',
inizio attivita
Processo Assetto del o n. 5 Restituzione | ARG - G) Edilizia
S o Assetto del territ ) ) : )
primario territorio ed egsca%i;i)ziaeati:;ltic\)/gc') del contributo di Controlli, Pubblica
edilizia U feien @ " | costruzione/restit | verifiche, e Privata
abitativa et ol e uzione oneri issap::zzii:r:}i e
Pr.oces.,so Ass_ettg del Assetto del territorio | M 8 . ARG - C.;) Edilizig
primario territorio ed - .. | Manutenzione Controlli, Pubblica
e ed edilizia abitativa: L g .
edilizia e straordinaria verifiche, e Privata
abitativa pubblica e locale e (leggera) - CILA ispez_ionj e
piani di edilizia sanzioni
economico-popolare
Prloceslso .Se.rv'z.' . Assetto del territorio | ™ 8 . ARG - B.) . Ed|||2|§a
primario istituzionali, Tt . | Manutenzione Provvedimenti Pubblica
Lo ed edilizia abitativa: L o .
generali e di T - — straordinaria ampliativi della e Privata
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA | sfera giuridica
piani di edilizia :Qﬁirﬁgto
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Asgettg del peerte caliaan |k 10 Restauroe | ARG - Q) Ed|||2|§
primario territorio ed o] cllide s e risanamento Controlli, Pubblica
ed!I|Z|? Sellie s conservativo yerlflc;he', e Privata
abitativa pubblica e locale e (leggero) - CILA ispezioni e
piani di edilizia sanzioni
economico-popolare
Pr.oces.so _S;a_trviz_i i Assetto del territorio | - 1 Rest?uro e éRGt - "G.) Edgigli.a
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: | fis@namento ontrolli, ubblica
generali e di el fes e conservativo verifiche, e Privata
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA ispezjon_i e
piani di edilizia sanzioni
economico-popolare
Processo Servizi Yoot n.12 ARG - G) Edilizia
primario istituzionali, ng%(itﬁzﬁaegﬁtrg:ﬁg? Ristrutturazione Controlli, Pubblica
gengrall e di T ed|I!2|a yerlflt_:he_, e Privata
gestione pubblica e locale e cosiddetta ispezioni e
R "semplice" o sanzioni
|
piani di edilizia "leggera” - SCIA

economico-popolare




Processo Servizi Yo n. 13 ARG - B) Edilizia
primario istituzionali, 23 S;;?ﬁ;;;ﬁg:ﬁg? Ristrutturazione Provvedimenti Pubblica
generali e di Edilizia residenzialé edilizia ampliativi della e Privata
gestione pubblica e locale e (cosiddetta sfera giuridica
piani di edilizia "pesante” ) - senza effetto
economico-popolare égtcor/lzzazmne gﬁgﬂgrggo
silenzio-assenso | immediato (es.
ai sensi dell'art. autorizzazioni e
20, d.p.r. 380/ concessioni, etc.)
2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Prloceslso .Se.rViZ.i . Assetto del territorio | ™ 14 Nyova . ARG - B.) . Edilizi?
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: costruzione di un | Provvedimenti Pubblica
generali e di Edilizia residenzialé manufatto edilizio | ampliativi della e Privata
gestione pubblica e locale e - Autorizzazione | sfera giuridica
piani di edilizia (PdC)/si_Ienzio_—as senza e]_‘fetto
: senso ai sensi economico
economico-popolare | i 20 del | diretto ed
d.p.r. 380/ 2001 e | immediato (es.
SCIA alternativa | autorizzazioni e
alla concessioni, etc.)
autorizzazione
Prloceslso .Se.rViZ.i . Assetto del territorio | ™ 15 Nyova ARG - B.) . Edilizig
primario istituzionali, o] callide et e costruzione In Provvedimenti Pubblica
generali e di BT residenzialé esecuzione di ampliativi della e Privata
gestione pubblica e locale e strumc_an.to sfera giuridica
piani di edilizia utrfar;}stlcoSCIA senza effetto
: attuativo - economico
CeSlelE Rl LI alternativa alla diretto ed
autorizzazione immediato (es.
(PdC) autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Assetto del territorio | ™ 16. ARG - B.) . Ed|||2|g
primario istituzionali, =l celiteh slateier Ampliamento Provvedimenti Pubblica
generali e di i residenzialé fuori sagoma - ampliativi della e Privata
gestione pubblica e locale e Autorizzazione sfera giuridica
piani di edilizia PdC/siIlenzioTass senza effetto
: enso ai sensi economico
economico-popolare | 4oyt 20, dp.r. | diretto ed
380/ 2001 immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ nesetiolatierionoy| n- 17 I_nterv_enti di | ARG - B_) _ Edilizig
primario istituzionali, T T urbanizzazione Provvedimenti Pubblica
generali e di e primaria e ampliativi della e Privata
gestione pubblica e locale e secondaria - sfera giuridica
T Autorizzazione senza effetto
piani di ledI|IZIa (PdC) 6CONOMICo
economico-popolare [silenzio-assenso | diretto ed
ai sensi dell'art. immediato (es.
20 del d.p.r. 380/ | autorizzazioni e
2001 concessioni, etc.)
Processo Assetto del o n. 18 ARG - B) Edilizia
primario territorio ed 23 S;;?ﬁ;;;ﬁg:ﬁg? Realizzazione di | Provvedimenti Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé infrastrutture e ampliativi della e Privata
abitativa impianti - sfera giuridica

pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC)
/silenzio-assenso
ai sensi dell'art.
20 del d.p.r. 380/
2001

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del L ! . 19 Torri e ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =il celitzh slateiar tralicci - Provvedimenti Pubblica
edilizia e residenzialé Autorizzazione ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e (PdC)/ sfera giuridica
piani di edilizia sillenziq-gsﬁler;tso senza effetto
: ai sensi dell'art. economico
economico-popolare 20,d.p.r. diretto ed
380/2001 immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | M- 20 Manufatti ARG - B) Edilizia
primario territorio ed T . leggeri utilizzati Provvedimenti Pubblica
edilizia el residenzialé come abitazione | ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e o luogo di lavoro | sfera giuridica
piani di edilizia g magf{\_zzini o] senza e]_‘fetto
. epositi - economico
economico-popolare Autorizzazione diretto ed
(PdC)/ immediato (es.
silenzio-assenso | autorizzazioni e
ai sensi dell'art. concessioni, etc.)
20 del d.p.r.
380/2001
Processo Assetto del S n. 22 ARG - B) Edilizia
primario territorio ed Qg Ze(;[itﬁzidaegﬁgac\)g? Realizzazione di | Provvedimenti Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé pertinenze - ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e Autorizzazione sfera giuridica
piani di edilizia jF’.IdC) . senza effetto
: silenzio-assenso | economico
economico-popolare ai sensi dell'art. diretto ed
20 del d.p.r. immediato (es.
380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Ao el mitate | 23 Depositi e ARG - B) Edilizia
primario territorio ed <] CrfTide s v impianti all'aperto | Provvedimenti Pubblica
edilizia e residenzialé - Autorizzazione | ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e (PdC) sfera giuridica
piani di edilizia /§ilenzi9;jas|ﬁerr;so senza effetto
: ai sensi dell'art. economico
economico-popolare | 5 "ye 'y o diretto ed
380/2001 immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e L | 1. 24 Nuova ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =l celitl slateitar costruzione Provvedimenti Pubblica
edilizia i residenzialé (clausola ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e residuale) - sfera giuridica
piani di edilizia ,(A;dtcér)izzazione senza effetto
. economico
economico-popolare /silenzio-assenso | diretto ed

ai sensi dell'art.
20 del d.p.r.
380/2001

immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del Yo n. 25 ARG - B) Edilizia
primario territorio ed 23 S;;?ﬁ;;;ﬁg:ﬁg? Ristrutturazione Provvedimenti Pubblica
edilizia Ulise rieifes @ ’ 'LAJ\rbanistica - a][npliativi gella e Privata
abitativa o utorizzazione sfera giuridica
assetto del territorio (PdC) senza effetto
[silenzio-assenso | economico
ai sensi dell'art. diretto ed
20,d.p.r. immediato (es.
380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del A dl mitete | 27 ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =l celiteh sl Eliminazione Provvedimenti Pubblica
edilizia i residenzialé delle barriere ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e architettoniche sfera giuridica
piani di edilizia (pesanti) - CILA senza effetto
. economico
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesetie d mrete | 31 Opere ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =l celiteh slateiar contingenti e Provvedimenti Pubblica
edilizia = residenzialé temporanee - ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e Comunicazione sfera giuridica
piani di edilizia (CIL) senza effetto
: economico
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Yy n. 35 CILA ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed 232?}?;’2?3(3;;[2:&29 (Clausola abilitativi edilizi Pubblica
ed!lizig Edilizia residenzialé residuale) (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aessie dl mirate | 36 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed = el 2l ricerca nel abilitativi edilizi Pubblica
edilizia BT residenzialé sottosuolo in (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e aree interne al
piani di edilizia centro edificato -
economico-popolare CILA
Processo Assetto del esctiolaierionoy| n- 37 Movimenti | ARG - G) Edilizia
primario territorio ed =2l celilzh elataie: di terra non Controlli, Pubblica
edilizia = e residenzialé inerenti l'attivita' verifiche, e Privata
abitativa pubblica e locale e agricola - CILA ispez_ion_i e
piani di edilizia sanzioni
economico-popolare
Processo Assetto del o n. 38 ARG - G) Edilizia
primario territorio ed Qgsgitﬁz?aegﬁgiﬁ,g? Realizzazione di | Controlli, Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé pertinenze minori | verifiche, e Privata
abitativa pubblica e locale e - CILA ispezioni e
piani di edilizia sanzioni
economico-popolare
Processo Assetto del Aessiie ol mitete | 39 Varianti in ARG - B) Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | SOrs© d'opera Provvedimenti Pubblica
edilizia e residenzialé che non ampliativi della e Privata
abitativa presentano i sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

caratteri delle
variazioni
essenziali - SCIA

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces.so Ass_ettc_) del L ! . 40 V?rianti in ARG - B_) _ Edilizig
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | €°rS° d'opera a Provvedimenti Pubblica
edilizia e residenzialé permessi di ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e costruire che sfera giuridica
piani di edilizia presentano i senza effetto
economico-popolare caratteri delle economico
variazioni diretto ed
essenziali - immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) /silenzio concessioni, etc.)
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Pr.oces.,so Ass_ettg del nesctioldalierionoy| n- 41 Var_iar_1ti a ARG - B_) _ Edilizig
primario territorio ed - oo | permessi di Provvedimenti Pubblica
I ed edilizia abitativa: ! o .
edilizia e costruire ampliativi della e Privata
abitativa : comportanti sfera giuridica
pubblica e locale e b
piani di edilizia modifica dellla senza effetto
. | sagoma ne economico
economico-popoiare centro storico - diretto ed
Autorizzazione immediato (es.
(PdC)/ autorizzazioni e
silenzio-assenso | concessioni, etc.)
ai sensi dell'art.
20 del d.p.r.
380/2001
Pr.oces.,so Ass_ettg del Y Dilicre s . 42 Mutamento ARG - B_) _ Edilizig
primario territorio ed =l celitzh slataitar di destinazione Provvedimenti Pubblica
ed!lizig = e residenzialé d_'uso avente amplia’givi_d_ella e Privata
abitativa pubblica e locale e nIevang sfera giuridica
piani di edilizia xrbtan_lsnca_ - senza effetto
. | utorizzazione economico
economico-popoiare (PdC)/silenzio-as | diretto ed
senso dell'art. 20 | immediato (es.
del d.p.r. autorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)

Processo Assetto del oo n. 43 SCIA in ARG - B) Edilizia
S o Assetto del territ ) / . .
primario territorio ed egse%iﬁziaeat‘)aitrgtic\)/gc') sanatoria - SCIA | Provvedimenti Pubblica

eg!lt'zt'.a Edilizia residenziale a;npha’qw_ﬂ_ella e Privata
abitativa pubblica e locale e stera g“#" t’lca
piani di edilizia zigiirim% 0
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Asgettg del Aessiie el mitate | _4.4.Intervent| ARG - B_) _ Ed|||2|§
primario territorio ed - e | edilizi Provvedimenti Pubblica
e ed edilizia abitativa: . e L .
edilizia Sellie s riconducibili alla ampliativi della e Privata
abitativa tabella di cui sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. BeC
(attivita' soggette

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.




a controllo di
prevenzione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili
del Fuoco
Pr.oces.so Ass_ettq del Al @ i n._4}5 Attivita' di ARG - B_) _ Edilizig
primario territorio ed e ..o | utilizzo terre e Provvedimenti Pubblica
e ed edilizia abitativa: o .
ed!l|2|§ Edilizia residenziale | M0cce da scavo ampha‘qw_d_ella e Privata
abitativa pubblica e locale e come . sfera giuridica
piani i ediizia | SEORCCOIEE | coonomico.
economico-popolare opere soggette a | diretto ed
VIA o AlA. immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
piu' concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Prloces.so Ass_ettg del Ao dl mitete | 4_6_Interventi ARG - B_) _ Edilizig
primario territorio ed <l cellie st edilizi che Provvedimenti Pubblica
edilizia Ed' - 3 . | alterano lo stato | ampliativi della e Privata
e ilizia residenziale ) . o
abitativa pubblica e locale e (Elel luoghi o sfera giuridica
pani diediizia | BEEE i | cconomico
economico-popolare edifici e che diretto ed
ricadono in zona | immediato (es.
sottoposta a autorizzazioni e
tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Prloceslso Ass_ettc_: del e e - 47_Interventi ARG - B_) _ Edilizig
primario territorio ed - ... | cherientrano fra | Provvedimenti Pubblica
e ed edilizia abitativa: . L o .
ed!I|Z|g elite s aETEE gll mtervlen'tl di ampllatllw_d.ella e Privata
abitativa pubblica e locale e lieve en_tlta sfera giuridica
economico-popolare | ialiegato 1al | diretto ed

D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a
tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto
esteriore degli
edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica

immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del Ao d:l mi et | 48 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed vl cefilide 2ot Erier edilizi in zone Provvedimenti Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé classificate come | ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e localita' sismiche | sfera giuridica
piani di edilizia a ba?’?f , senza effetto
: sismicita’ - economico
economico-popolare Autorizzazione diretto ed
piu' SCIA (la immediato (es.
mappatura si autorizzazioni e
riferisce alla concessioni, etc.)
SCIA)
Processo Assetto del Aessie ol mitete | 49 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed = el 2 l5arhe: edilizi in zone Provvedimenti Pubblica
edilizia BT residenzialé classificate come | ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e localita' sismiche | sfera giuridica
piani di edilizia a_d aI_ta!telmedia senza effetto
: sismicita’ - economico
economico-popolare Autorizzazione diretto ed
(PdC) piu’ immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(la mappatura si | concessioni, etc.)
riferisca al PdC)
Processo Assetto del Ao dl mitete | 50 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =l celite sttt aventi ad oggetto | Provvedimenti Pubblica
edilizia e residenzialé I'esecuzione di ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e opere e lavori di | sfera giuridica
piani di edilizia qualunqueb _ senza effetto
. genere su beni economico
economico-popolare culturali - diretto ed
Autorizzazione immediato (es.
(PdC) piu’ autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
soprintendenza
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del L 51 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | SY immobili Provvedimenti Pubblica
edilizia e residenzialé sottoposti a ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e vincolo sfera giuridica
piani di edilizia i/f“t’g?o'og?co - | senza effetto
: utorizzazione economico
economico-popolare (PdC) piu’ diretto ed
Autorizzazione immediato (es.
idrogeologica autorizzazioni e
della Regione concessioni, etc.)
(La mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Aessiie d mrrete | 52 interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed T SU immobili in Provvedimenti Pubblica
edilizia Edilizia residenziale | €2 sottoposta a | ampliativi della e Privata
abitativa tutela (fasce di sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rispetto dei corpi
idrici) -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idraulica
Regionale (la

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Pesaie d:l miate | 53 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed ) el 2t Eier da realizzare in Provvedimenti Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé aree naturali ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e protette - sfera giuridica
piani di edilizia ,(A\thgr)izz_a'zione senza e]_‘fetto
. piu economico
economico-popolare Autorizzazione diretto ed
Ente Parco (la immediato (es.
mappatura si autorizzazioni e
riferisce al PdC) | concessioni, etc.)
Processo Assetto del e e - 54 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed =) el 2lrarive: nelle zone abilitativi edilizi Pubblica
edilizia B residenzialé appartenenti alla | (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e rete thura 2000
piani di edilizia E;a“é‘;r;ﬁ?z'o”e
economico-popolare Autorizzazione
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Aeseiie @ mrete | 55 Nuovi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =l celiteh slateie: impianti ed Provvedimenti Pubblica
edilizia i residenzialé infrastrutture ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e adibiti ad attivita' | sfera giuridica
piani di edilizia proc:tL_Jttive, senza effetto
. sportive e economico
economico-popolare ricreative e diretto ed
postazioni di immediato (es.
servizi autorizzazioni e
commerciali concessioni, etc.)
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione
(se non si
superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione
in caso di
emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione).
(La mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del . n. 56 ARG - B) Edilizia
primario territorio ed :gseedtitlci)z?aelatbeitr;l:ﬁ/ral(_) Realizzazione di | Provvedimenti Pubblica
edilizia . residenzialé opere in ampliativi della e Privata
abitativa conglomerato sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

cementizio e
armato normale,
precompresso e
a struttura
metallica -
Autorizzazione

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




(PdC) piu'
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del nesctioldalierionoy| n- 57 Cantieri in ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =3l celiizh elataiia: cui operano piu' Provvedimenti Pubblica
edilizia i residenzialé imprese ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e esecutrici oppure | sfera giuridica
piani di edilizia Iun'ur?icati_;nlpresa senza effetto
: a cui entita economico
economico-popolare presunta di diretto ed
lavoro non sia immediato (es.
inferiore a autorizzazioni e
duecento concessioni, etc.)
uomini-giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del N L N 58 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =) etz <larie v edilizi Provvedimenti Pubblica
edilizia el res T riconducibili alla ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e tabella di cui sfera giuridica
piani di edilizia gll‘allegato | del senza effetto
o p.r. n. economico
economico-popolare | 45514, diretto ed
categorie B e C - | immediato (es.
CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
autorizzazione concessioni, etc.)
(la mappatura si
riferisce alla
CILA)
Processo Assetto del N i N 59 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed =) el <larie e utilizzo terre e abilitativi edilizi Pubblica
ed!lizifa Edilizia residenziale | f0cc€ da scavo (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e come .
piani di edilizia sottoprodotti che
economico-popolare provengono da
opere soggette a
VIA o AlIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione
piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del e e - 60 interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =) el 2lrarive: edilizi che Provvedimenti Pubblica
edilizia B residenzialé alterano lo stato | ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e dei luoghi o sfera giuridica
piani di edilizia [aspetto doai | Sonza effetio
C esteriore degli economico
economico-popolare edifici e che diretto ed

ricadono in zona
sottoposta a

immediato (es.
autorizzazioni e




tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione
(la mappatura si

concessioni, etc.)

riferisce alla
CILA)
Processo Assetto del ! . 61 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =il celitzl slateier che rientrano fra | Provvedimenti Pubblica
edilizia i residenzialé gli interventi di ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e lieve entita’' sfera giuridica
piani di edilizia elelpclati senza effetto
: nell'elenco economico
economico-popolare dell'Allegato | al diretto ed
d.p.r.n. immediato (es.
139/2010, autorizzazioni e
ricadenti in zone | concessioni, etc.)
sottoposte a
tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto
esteriore degli
edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione
(la mappatura si
riferisce alla
CILA)
Processo Assetto del L ! n. 62 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =l celitzh slataiar edilizi in zone Provvedimenti Pubblica
edilizia = residenzialé classificate come | ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e localita' sismiche | sfera giuridica
piani di edilizia a bassa senza effetto
economico-popolare sismicita' - SCIA | economico
unica diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 63 interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed ) el A 26t aer edilizi in zone Provvedimenti Pubblica
edilizia el residenzialé classificate come | ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e localita' sismiche | sfera giuridica
piani di edilizia a_d aI_te!te media senza effetto
: sismicita' - economico
economico-popolare |~ A/Scia piu' | diretto ed
Autorizzazione immediato (es.
(la mappatura si | autorizzazioni e
riferisce alla concessioni, etc.)
CILA)
Processo Assetto del Aessie dl mirate | 64 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed o ealide e e aventi ad oggetto | Provvedimenti Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé I'esecuzione di ampliativi della e Privata
abitativa opere e lavori di | sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

qualunque
genere su beni
culturali -
CILA/SCIA piu'

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.




autorizzazione
(la mappatura si

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

riferisce alla
CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 65 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed e e su immobili Provvedimenti Pubblica
edilizia =l e residenzialé sottoposti a ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e vincolo sfera giuridica
piani di edilizia Jrogeologica - | senza effetio
. piu’ economico
economico-popolare Autorizzazioni (la | diretto ed
mappatura si immediato (es.
riferisce alla autorizzazioni e
CILA) concessioni, etc.)
Processo Assetto del Ao del minate | 66 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed e su immobili in Provvedimenti Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé area sottoposta a | ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e tutela (fasce di sfera giuridica
piani di edilizia TASP‘?)“" corpi senza efietto
: idrici) - economico
economico-popolare |~ /sciapiu' | diretto ed
Autorizzazione immediato (es.
(la mappatura si | autorizzazioni e
riferisce alla concessioni, etc.)
CILA)
Processo Assetto del Aessiie ol mitate | 67 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =) il 2l da realizzare in Provvedimenti Pubblica
edilizia B residenzialé aree naturali ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e protette - sfera giuridica
piani di edilizia CILA/SCIA pi’ | senza effetto
economico-popolare autorizzazioni (la | economico
mappatura si diretto ed
riferisce alla immediato (es.
CILA) autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del ! n. 68 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =il celitzh slateiar nelle zone Provvedimenti Pubblica
edilizia i residenzialé appartenenti alla | ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e rete Natura 2000 | sfera giuridica
piani di edilizia - CILA/SCIA piu” | senza effetto
economico-popolare autorizzazioni (la | economico
mappatura si diretto ed
riferisce alla immediato (es.
CILA) autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del o n. 69 Impianti o ARG - B) Edilizia
primario territorio ed 23 see(;[itlci)ZiciaeIaE:g:ic\)/r;Q attivita' produttive | Provvedimenti Pubblica
edilizia el residenzialé soggette a ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e documentazione | sfera giuridica
di impatto senza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

acustico: a) SCIA
unica (se non si
superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni

economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




superiori ai limiti
della
Zonizzazione
comunale) (la
mappatura si

riferisce alla
CILA)
Processo Assetto del T n. 70 ARG - B) Edilizia
primario | territorio ed steec}fﬁzfaegﬁgfﬁ,go Realizzazione di | Provvedimenti | Pubblica
edilizia i residenzialé opere in ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e conglor_ne_rato sfera giuridica
piani di edilizia cementizio e senza effetto
economico-popolare armato normale, | economico
precompresso € | diretto ed
a struttura immediato (es.
metallica - SCIA | autorizzazioni e
UNICA concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesete el e | 71 Cantieri in ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =il cellz eltaite: cui operano piu' Provvedimenti Pubblica
edilizia =l it residenzialé imprese ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e esecutrici oppure | sfera giuridica
piani di edilizia Iun'uqicati_[[npresa senza effetto
: a cui entita’ economico
economico-popolare presunta di diretto ed
lavoro non sia immediato (es.
inferiore a autorizzazioni e
duecento concessioni, etc.)
uomini-giorno -
SCIA UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 72 Interventi ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =3 el el eiive: edilizi Provvedimenti Pubblica
edilizia el residenzialé riconducibili alla ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e tabella di cui sfera giuridica
piani di edilizia gll‘alle1g;1t72IO?(1al senza effetto
. p.r. , economico
economico-popolare cat. BeC diretto ed
(attivita' soggette | immediato (es.
a controllo di autorizzazioni e
prevenzione concessioni, etc.)
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili
del Fuoco in
aggiunta ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Aesiie d mrete | 73 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed =) otz 2larie v utilizzo terre e abilitativi edilizi Pubblica
edilizia Edilizia residenziale | f0cc€ da scavo (specifica) e Privata
abitativa come

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sottoprodotti che
provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione
piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio




assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera

Processo Assetto del . n. 74 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario | territorio ed Qjﬁfﬁ’;:;ﬁ[g:ﬁ,’;o edilizi che abilitativi edilizi | Pubblica
edilizia BT residenzialé alterano lo stato | (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e c'iei luoghi o
piani di edilizia szgﬁétr% dei
economico-popolare odifici e che
ricadono in zona
sottoposta a
tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
che si aggiunge
ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Aasiie @ mirete | 75 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed =l celitel slateier che rientrano fra | abilitativi edilizi Pubblica
edilizia B residenzialé gli interventi di (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e lieve en_tita'
piani di edilizia ﬁ':”r,‘glaetéco
economico-popolare dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a
tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto
esteriore degli
edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 76 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed ) el A 26t aer edilizi in zone abilitativi edilizi Pubblica
edilizia el residenzialé classificate come | (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e localita' sismiche
piani di edilizia a bassa.
economico-popolare sismicita’ - SCIA
in aggiunta ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del e e - 77 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed =) el 2lrarive: edilizi in zone abilitativi edilizi Pubblica
edilizia B residenzialé classificate come | (specifica) e Privata
abitativa localita' sismiche

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad
attivita' edilizia




libera

Processo Assetto del Aesaie del miratc | 78 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed =) el sl aventi ad oggetto | abilitativi edilizi Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé I'esecuzione di (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia q“a'“”q“eb .
economico-popolare | 98nere subeni
culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del LN 79 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | SY immobili abilitativi edilizi Pubblica
edilizia e residenzialé sottoposti a (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e vincolo
economico-popolare attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 80 interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed e e su immobili in abilitativi edilizi Pubblica
edilizia ST residenzialé area sottoposta a | (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e tutela (fasce di
piani di edilizia ”Spe)“O dei corpi
: idrici) -
-popol \arict) -+
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Aessiie ol mitete | 81 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed = e 2 lsrare: da realizzare in abilitativi edilizi Pubblica
edilizia el residenzialé aree naturali (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e protet_te T
piani di edilizia At‘:.t‘?['z,zaj'lf”.‘e e
economico-popolare atlivita” edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio. | ™ 82 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed =l celitzh slataitar nelle zone abilitativi edilizi Pubblica
edilizia T residenzialé appartenenti alla | (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e rete Natura 2000
piani di edilizia - Autorizzazione
economico-popolare e attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Tt n. 83 Impianti o ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed egze(}?ﬁz?aeaﬁtrgﬁ\);? attivita' produttive | abilitativi edilizi Pubblica
edilizia BT residenzialé soggette a (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e documentazione
di impatto

piani di edilizia
economico-popolare

acustico: a) SCIA
unica (se non si
superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti




della
zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla
CILA) oltre ad
attivita' libera

Processo Assetto del T n. 84 Relazione a | ARS - V) Titoli Edilizia
primario | territorio ed steec}fﬁzfaegﬁgfﬁ,go strutture ultimate | abilitativi edilizi | Pubblica
ed!lizig B residenzialé delle opere in (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e conglor_ne_rato
piani di edilizia cementizio
economico-popolare armato normale,
precompresso e
a struttura
metallica -
Comunicazione
asseverata oltre
a attivita' edilizia
libera.
Processo Assetto del Aastie d mretie | 85 Cantieriin | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed =l celitel slateier cui operano piu' abilitativi edilizi Pubblica
edilizia B residenzialé imprese (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e es?cqtrici oppure
piani di edilizia ununica impresa
economico-popolare la cui entita
presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento
uomini-giorno -
Comunicazione
di inizio lavori e
attivita' libera
Processo Assetto del . n. 86 Agibilita’ - ARG - B) Edilizia
primario territorio ed 2‘; see(;itlci)Zidaelatbeitrgzic\);? SCIA Provvedimenti Pubblica
ed!lizig =iz resklrme ampliatlivi_d.ella e Privata
abitativa pubblica e locale e sfera giuridica
piani di edilizia Z‘Zgﬁirﬁgtto
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio. | ™ 87 Relazione a | ARG - G) Edilizia
primario territorio ed =l el elateiter strutture ultimate | Controlli, Pubblica
edilizia = residenzialé delle opere in verifiche, e Privata
abitativa pubblica e locale e conglomerato ispezioni e
piani di edilizia cementizio sanzioni
economico-popolare armato normale,
precompresso e
a struttura
metallica -
Comunicazione
asseverata
Pr.oces.,so Ass_ettg del Assetto del territorio | - 88 o ARG - Q) Edilizig
primario territorio ed Comunicazione Controlli, Pubblica

ed edilizia abitativa:




edilizia Edilizia residenziale | difine lavori - verifiche, e Privata
abitativa pubblica e locale e Comunicazione ispezioni e
piani di edilizia sanzioni
economico-popolare
Processo Assetto del L ! . 89 Messa in ARG - G) Edilizia
primario territorio ed =il celitzh slateiar esercizio e Controlli, Pubblica
edilizia = e residenzialé omologazione verifiche, e Privata
abitativa pubblica e locale e degli impianti ispezioni e
piani di edilizia elfttrici di(jmessa sanzioni
: a terra e dei
economico-popolare dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 90 Messa in ARG - G) Edilizia
primario territorio ed =l cellz el eite: esercizio degli Controlli, Pubblica
edilizia =l it residenzialé ascensori verifiche, e Privata
abitativa pubblica e locale e montacarichi e ispezioni e
piani di edilizia apparecchi di sanzioni
economico-popolare sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo Assetto del T n. 91 ARS - V) Titoli Edilizia
primario | territorio ed Qgs’ee(}fﬁ’zfaegﬁ[g:ﬁgo Costruzione, abilitativi edilizi | Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé esercizio e (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e _modificg Qi
piani di edilizia impianti di
economico-popolare produ_2|one d'.
energia elettrica
alimentati da
fonti rinnovabili al
di sotto della
soglia - SCIA
Processo Assetto del T n. 92 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed :gse%itﬁzfaegﬁgfﬁlg? Costruzione, abilitativi edilizi Pubblica
edilizia BT residenzialé esercizio e (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e modificg d.i
piani di edilizia impianti di
economico-popolare produzione di
energia elettrica
alimentati da
fonti rinnovabili -
Autorizzazione
Processo Assetto del Aesiie d mrete | e 93 ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =) ol <lare v Installazione di Provvedimenti Pubblica
edilizia el fes e impianti ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e alimentati da sfera giuridica
piani di edilizia fonti rir?novlabili - | senza effetto
: comunicazione economico
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del n. 94 ARG - B) Edilizia

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: | Realizzazione di | Provvedimenti Pubblica
edilizia Edilizia residenziale | impianti solari ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e termici, realizzati | sfera giuridica
piani di edilizia sul tetto in aree senza effetto
economico-popolare | non soggette al economico
campo di diretto ed
applicazione del | immediato (es.
codice dei beni autorizzazioni e
culturali e del concessioni, etc.)
paesaggio -
Comunicazione
Prloceslso Assgttg del Assetto del territorio | M- 95. . . ARG - B.) . Edilizig
primario territorio ed - .. | Realizzazione di | Provvedimenti Pubblica
o ed edilizia abitativa: |, %" X Lo .
ed!I|Z|? Sellie res s |mp|e_3n_t| solgrl . ampllatllw_d.ella e Privata
abitativa pubblica e locale e termlc;lz r_eal|zzat| sfera giuridica
economico-popolare fuori della zona diretto ed
A) - immediato (es.
Comunicazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio | ™ 96 . . ARG - B.) . Edilizig
primario territorio ed g .. | Installazione di Provvedimenti Pubblica
e ed edilizia abitativa: | . 77" o .
ed!l|2|g el e |mp|ant_| di _ ampha‘qw_d_ella e Privata
abitativa pubblica e locale e produ_2|0ne d_| sfera giuridica
piani di edilizia Sneroie termica Zigﬁin‘?fﬁfm
economico-popolare | bl diretto ed
incluse pompe di | immediato (es.
calore, destinate | autorizzazioni e
a produzione di concessioni, etc.)
acqua calda -
Comunicazione
Pr.oces.so Ass_ettc_) del Assetto del territorio | ™ 97. . ARS } V) Tit_o_li_ Edilizig
primario territorio ed e .. | Realizzazione, abilitativi edilizi Pubblica
e ed edilizia abitativa: . o .
ed!l|2|g Edilizia residenziale | cOnnessione e (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e esercizio .d'
piani di edilizia impianti di -
economico-popolare produ_zmne d'.
energia elettrica
da fonti
rinnovabili,
soggetti alla
previsione
dell'art. 6,
comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazion
e, come definita
dall'art. 2,
comma 1, lett. e),
del D.Igs 20/2007
- Comunicazione
Processo Assetto del Yot n. 98 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed Asseth _del tgrnt_ong Realizzazione di | abilitativi edilizi Pubblica
N ed edilizia abitativa: | . >~% 0 - )
ed!l|2|?1 T — |mp|ant_| di _ (specifica) e Privata
abitativa produzione di

pubblica e locale e

biometanoidi con




piani di edilizia
economico-popolare

capacita’'
produttiva non
superiore a 500
standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sil
€enzio assenso

amministrativa

rilascio pareri in
materia di vincolo
idrogeologico

Processo Assetto del T n. 99 ARS - V) Titoli Edilizia
primario | territorio ed steec}fﬁzfaegﬁgfﬁ,go Realizzazione di | abilitativi edilizi | Pubblica
edilizia B residenzialé impianti di (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e produziong (.ji
piani di edilizia biometanoidi -
economico-popolare Autorizzazione
Prloceslso Asgettg del Aessie del mitate | 100 l_)enupcia ARS - V) Tit_o.Ii. Edilizig
primario territorio ed = cefliste alae: dell'inizio dei abilitativi edilizi Pubblica
edilizia el residenzialé lavori relativi alle | (specifica) e Privata
abitativa pubblica e locale e opere volte al
piani di edilizia contenimento dei
economico-popolare consumi - -
energetici di cui
agli artt. 122 e
123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Prloceslso Ass_ett(_) del Assetto del territorio | " 101. . ARG - (.5) Ed|||2|g
primario territorio ed o] clide e e Autorizzazione Controlli, Pubblica
edilizia Ureistes o " | installazione di verifiche, e Privata
abitativa e dl fEriers cartelli e insegne ispez_ion_i e
sanzioni
Processo Assetto del Ao d:l lmiate | 102 Varianti in | ARG - B) Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | OTS° d'opera a Provvedimenti Pubblica
edilizia Edilizia residenzialé permessi di ampliativi della e Privata
abitativa pubblica e locale e costruire che sfera giuridica
piani di edilizia presentgnoi senza e]_‘fetto
economico-popolare caratteri delle economico
variazioni diretto ed
essenziali - immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) /silenzio concessioni, etc.)
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Ordine g g n. 103 ARG - H) Affari Edilizia
primario | pubblico e ggi'r”eezf::bggﬁgi; Affidamento legali e Pubblica
sicurezza Tt T incarico per contenzioso e Privata
consulenza e (generale)

UFFICIO: Patrimonio ed espropriazioni




Responsabile UFFICIO:

Mugnai Walter

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO Agnchatdio - UHED
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloces.,so .Se:l‘VIZ.I _ Servizi istituzionali, n._1 P|a!no_delle ARG_- F) _Patrlmon
primario istituzionali, generali e di alienazioni e Gestione delle io ed
generali e di gestione: Gestione valorizzazioni entrate, delle espropri
gestione economi.ca spese e del azioni
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Prloceslso _Serwy . Servizi istituzionali, n. 2.Ven(j|ta beni | ARG - D) . Patnmon
primario istituzionali, generali e di patrimonio Contratti pubblici | io ed
generali e di gestione: Gestione disponibile (generale) espropri
gestione O ——— mediante asta azioni
finanziaria, pubblica
programmazione e
provveditorato
Prloceslso _Seywy . Servizi istituzionali, n.3 $ew|2|o di _ ARG.- F) Patrlmon
primario istituzionali, generali e di gestione canoni Gestione delle io ed
generali e di gestione: Gestione demaniali entrate, delle espropri
gestione economi.ca spese e del azioni
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Procedure di ARS_- P) _ _Patrimon
primario istituzionali, generali e di accatastamento Gestione dati e io ed
generali e di gestione: Gestione immobili informazioni, e espropri
gestione economi.ca tutela della azioni
finanziaria, prlvac?]z
programmazione e (specifica)
provveditorato
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, | ™ 5. . ARS.' P) . Patrlmon
primario istituzionali, generali e di Registrazione Gestione dati e io ed
generali e di gestione: Gestione movimenti informazioni, e espropri
gestione economié;a inventariali tutela della azioni
finanziaria, prlvaqg
programmazione e (specifica)
provveditorato
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Assetto del territorio | M 6 Lo_c_a2|one_ ARG.' F) P atrimon
primario istituzionali, =) a2l immobili urbani Gestione delle io ed
gen?rall edi e entrate, céellle espropri
gestione pubblica e locale e sp(ta§e € de azioni
piani di edilizia patrimonio
economico-popolare
Prloceslso .Se.rv'z.' . Assetto del territorio | ™ / Pa_re'n . ARG.' F) P atrimon
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: | cOngruita’ canoni | Gestione delle io ed
generali e di Edilizia residenzialé locazioni passive | entrate, delle espropri
gestione pubblica e locale e spese e (_:iel azioni
patrimonio




piani di edilizia
economico-popolare

Prloces.,so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 : ARG - C.) . P atrimon
primario istituzionali, generali e di Trasformazione Provvedimenti io ed
generali e di gestione: Gestione diritto di ampliativi della espropri
gestione economi.ca superficie in sfera giuridica azioni
finanziaria,’ diritto. dti . con effeFto
g proprieta' aree economico
programmazione e )
provveditorato ERP §1|retto e d
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
P_rocesso _Serwy . Servizi istituzionali, n. 1Q_Invent§rlo ARG'— F) Patrlmon
di supporto |st|tu2|o_nal|,l generali e di beni immobili Gestione delle io ed .
gengrall edi gestione: Gestione entrate, delle espropri
gestione economica, spese e <_:ie| azioni
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
P_rocesso _Se:rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 11 Ag:qu_isti ed ARG_- F) Patrimon
di supporto | istituzionali, generali e di alienazioni Gestione delle io ed
generali e di gestione: Organi immobiliari, entrate, delle espropri
gestione it onéli relative permute, | spese e del azioni
appalti e patrimonio
concessioni che
non siano previsti
espressamente
in atti
fondamentali del
Consiglio o che
non ne
costituiscano
mera esecuzione
e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione
di funzioni e
servizi di
competenza
della Giunta, del
Segretario
Generale o di
altri funzionari
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | M- 12 . ARG.' F) Fatrimon
primario istituzionali, generali e di Concessione a Gestione delle io ed
generali e di gestione: Organi titolo gratuito entrate, delle espropri
gestione istituzionéli delle sale e spese e del azioni
immobili del patrimonio
patrimonio
comunale
Processo | Servizi | g istituzionali, | ™12 ARG - G) Patrimon
primario istituzionali, generali e di Trascrizione Controlli, io ed
generali e di gestione: Altri decreti esproprio | verifiche, espropri
gestione ) e altri ispezioni e azioni

servizi generali

sanzioni




UFFICIO: Igiene

Responsabile UFFICIO:

Mugnai Walter

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO A R e
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloces.so Swluppo_ Sviluppo sostenibile n.1 . ARG - B_) ' Igiene
primario sostenibile e P Inquinamento Provvedimenti
e tutela del territorio | ., L
tutela del ' ; . idrico: ampliativi della
L e dell'ambiente: ; Co —
territorio e o o Autorizzazioni a sfera giuridica
. . Qualita' dell'aria e L
dell'ambiente - scarichi civili senza effetto
riduzione esistenti, non economico
S allacciati alla diretto ed
pubblica immediato (es.
fognatura, autorizzazioni e
confluenti in concessioni, etc.)
acque
superficiali, suolo
o sottosuolo
Prloceslso Swluppo_ Sviluppo sostenibile n. 2 B_omflca ARG - C_) _ Igiene
primario sostenibile e o rimozione Provvedimenti
tutela del e tutela del territorio t iant liativi dell
territorio e Rifiuti sfera giuridica
dell'ambiente con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Swluppo_ Sviluppo sostenibile | ™ 3 Prc_)getto _ ARS - Q)_ Igiene
primario sostenibile e Ay Operativo degli Progettazione
tutela del e tutela del territorio Int H di i
tu e_ta ie e dell'ambiente: E? e'f]\f.en_' ! (specifica)
err|' orio e Difesa del suolo onmea:
dell'ambiente approvazione
Prloceslso SV”tUPPS.I Sviluppo sostenibile n. 4 I?_oniZc;a © éRC: ) I(ITJ) Igiene
primario tsotslen(; ||e e e tutela del territorio npnts ino |ta'ree or.}_r(;] i,
ute'a de e dell'ambiente: contaminate: veritiche,
territorio e Yo approvazione ispezioni e
. . Rifiuti S
dell'ambiente sanzioni
Prloceslso Swluppo' Sviluppo sostenibile n5 Piano di o ARS - Q). Igiene
primario sostenibile e Ay utilizzo - Materiali | Progettazione
tutela del e tutela del territorio di . 6
tu e_ta de o ATy [ s_?_arlco. (specifica)
errll orio e Difesa dellsuclo verifica
dell'ambiente
Pr.oces.,so Swluppo_ Sviluppo sostenibile n. 6 Parere su ARG - Q) Igiene
primario sostenibile e A progetto per la Controlli,
e tutela del territorio . . p
tutela del : : . gestione ed il verifiche,
territori e dell'ambiente: tratt oel . S
errll orio e B ]l Ll rattamento e lo ispezioni e
dell'ambiente smaltimento dei sanzioni




rifiuti da rendere
a Enti esterni

Processo Assetto del Sviluppo sostenibile n. 7 Raccolta ARG - G) Igiene
primario territorio ed T rifiuti urbani e Contraolli,
edilizia 2 cllPa e relativi piani verifiche,
abitativa Rifiuti ’ finanziari ispezioni e
sanzioni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile n. 8 Richiesta ARG - B) Igiene
primario territorio ed = e el et dichiarazione Provvedimenti
edilizia = el B Seres assenza ampliativi della
abitativa Tutela, ’ fognatura per sfera giuridica
valorizzazione e 3?:;';;’ nel suolo Zigf]"; n‘i‘;iecf“’
recupero ambientale domestiche diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Procedimenti sociali in carico al Comune
Responsabile UFFICIO:
Megli Samuele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO A R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi el i n. Convenzioni ARS -T) Procedi
primario istituzionali, generali e di ’ tra i comuni e tra | Organismi di menti
generali e di gestione: Organi i comuni e decentramento e | sociali in
gestione el provincia, di partecipazione | carico al
costituzione e - Aziende Comune
modificazione di | pubbliche e enti
forme associative | dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo Diritti sociali, B sl n. 1 Servizio ARG - F) Procedi
primario politiche politiche soc’iali 3 Centri sociali per | Gestione delle menti
sociali e famiglia: Interventi anziani entrate, delle sociali in
famiglia per gli a.nziani spese e del carico al
patrimonio Comune
Processo Diritti sociali, B el n. 2 Sportello ARG - D) Procedi
primario politiche politiche soc’iali 5 immigrati Contratti pubblici | menti
sociali e famiglia: Interventi (generale) sociali in
famiglia o foref carico al
per gli anziani Comune
Processo Diritti sociali, O sl n. 3 Servizio di ARG - D) Procedi
primario politiche politiche soc;iali A assistenza Contratti pubblici | menti
sociali e famiglia: Interventi domiciliare (generale) sociali in
famiglia per gli a.nziani carico al
Comune




Processo Diritti sociali, B0 cacall n. 4 Concessione | ARG - C) Procedi
primario politiche politiche soc;iali a contributi Provvedimenti menti
sociali e famiglia: Interventi economici ampliativi della sociali in
famiglia per gli a.nziani sfera giuridica carico al
con effetto Comune
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B cratalf n. 5 Servizio di ARG - D) Procedi
primario politiche politiche soc,i e teleassistenza Contratti pubblici | menti
]foci.alli_e famiglia: Interventi (generale) soc_iali irI1
amiglia : - carico a
per gli anziani Comune
Processo Diritti sociali, B0 cacall n. 6 Concessione | ARG - C) Procedi
primario politiche politiche soc’iali @ contributi per Provvedimenti menti
sociali e famiglia: Interventi badanti ampliativi della sociali in
famiglia per gli a.nziani sfera giuridica carico al
con effetto Comune
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B el n. 7 Convenzioni | ARG - D) Procedi
primario politiche politiche soc;iali 5 con Centri di Contratti pubblici | menti
foci.alli'e famiglia: Interventi socializzazione (generale) socjali irI1
amiglia : o carico a
per gli anziani Comune
Processo Diritti sociali, G sl n. 8 Servizio di ARG - F) Procedi
primario politiche politiche soc;iali a inserimenti in Gestione delle menti
sociali e famiglia: Interventi strutture entrate, delle sociali in
famiglia per gli a.nziani spese e del carico al
patrimonio Comune
Processo Diritti sociali, B sroetalf n. 9 Integrazione | ARG - C) Procedi
primario politiche politiche soc’iali . rette Provvedimenti menti
sociali e famiglia: Interventi ampliativi della sociali in
famiglia per gli a.nziani sfera giuridica carico al
con effetto Comune
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Ol sl n. 10 ARG - C) Procedi
primario politiche politiche soéiali = Concessione Provvedimenti menti
sociali e famiglia: Interventi Carta per ampliativi della sociali in
famiglia per gli a.nziani ottenere sfera giuridica carico al
agevolazioni con effetto Comune
presso gli economico
esercizi diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B cacalf n. 11 Servizio ARG - D) Procedi
primario politiche politiche soc,iali 5 pasti a domicilio | Contratti pubblici | menti
sociali e famiglia: Interventi (generale) sociali irl1
famiglia 3 et carico a
per gli anziani Comune
Processo Diritti sociali, n. 12 Procedure ARG - H) Affari Procedi

Diritti sociali,




primario politiche politiche sociali e correlate alla legali e menti
sociali e famiglia: Interventi nomina contenzioso sociali in
famiglia per gli anziani amministratore di | (generale) carico al
sostegno, Comune
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo Diritti sociali, B el n. 13 Serviziodi | ARS - P) Procedi
primario politiche politiche soéiali 3 supporto per Gestione dati e menti
sociali e famiglia: Interventi amministrazione | informazioni, e sociali in
famiglia per gli a.nziani di sostegno tutela della carico al
privacy Comune
(specifica)
Processo Diritti sociali, D cosall n. 14 Servizio ARS - P) Procedi
primario politiche politiche soc’iali A RSA e Gestione dati e menti
sociali e famiglia: Interventi riabilitazione informazioni, e sociali in
famiglia per gli a.nziani tutela della carico al
privacy Comune
(specifica)
Processo Diritti sociali, B sroetalf n. 15 Servizio ARG - D) Procedi
primario politiche politiche soc’iali 3 assistenza Contratti pubblici | menti
sociali e famiglia: Interventi domiciliare (generale) sociali in
famiglia per I'infénzia ei carico al
minori e per asili Comune
nido
Processo Diritti sociali, Ol sl n. 16 Serviziodi | ARG - C) Procedi
primario politiche politiche soéiali = sostegno ad Provvedimenti menti
sociali e famiglia: Interventi associazioni ampliativi della sociali in
famiglia per I'infénzia o f operanti sfera giuridica carico al
minori e per asili nelltambito . con effeFto Comune
s socio-educativo economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B R cacalf n. 17 Serviziodi | ARG - F) Procedi
primario politiche politiche soc,iali 5 affidamento Gestione delle menti
sociali e famiglia: Interventi familiare entrate, delle sociali in
famiglia per I'infénzia e spese e del carico al
minori e per asili patrimonio Comune
nido
Processo Diritti sociali, B el n. 18 Serviziodi | ARS - P) Procedi
primario politiche politiche soc,iali . sostegno per Gestione dati e menti
sociali e famiglia: Interventi gravissime informazioni, e sociali in
famiglia per la diéabilita‘ disabilita’ tutela della carico al
privacy Comune
(specifica)
Processo Diritti sociali, O cosall n. 19 Progetti per | ARS - P) Procedi
primario politiche politiche soc’iali @ minori in carico Gestione dati e menti
sociali e famiglia: Interventi informazioni, e sociali in
famiglia per I’infénzia af tutela della carico al
minori e per asili privacy Comune
S (specifica)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali n. 20 Servizio ARS - P) Procedi
primario politiche politiche soc;iali 5 ricovero minori in | Gestione dati e menti
sociali e informazioni, e sociali in




famiglia famiglia: Interventi struttura tutela della carico al
per l'infanzia e i privacy Comune
minori e per asili (specifica)
nido
Processo Diritti sociali, B sroetalf n. 21 Trasporto ARS - P) Procedi
primario politiche politiche soc’iali 3 sociale Gestione dati e menti
sociali e famiglia: Interventi informazioni, e sociali in
famiglia per I'infénzia o tutela della carico al
minori e per asili privacy Comune
T (specifica)
Processo Diritti sociali, O sl n. 22 Servizio di ARG - C) Procedi
primario politiche politiche soc;iali a segretariato Provvedimenti menti
sociali e famiglia: sociale ampliativi della sociali in
famiglia Cooperézione . sfera giuridica carico al
associazionismo con effeFto Comune
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B cracalf n. 23 Serviziodi | ARG - C) Procedi
primario politiche politiche soc’iali 5 assistenza alla Provvedimenti menti
sociali e famiglia: consulta del ampliativi della sociali in
famiglia Cooperézione . volontariato sfera giuridica carico al
associazionismo con effe?to Comune
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B ol n. 24 Serviziodi | ARG - G) Procedi
primario politiche politiche soc;iali 3 dichiarazione Controlli, menti
sociali e famiglia: Interventi quota sanitaria e | verifiche, sociali in
famiglia per sogéetti - assistenziale per | ispezionie carico al
Teelie of casluaing dichi_alrazione dei | sanzioni Comune
sociale redditi
Processo Diritti sociali, B0 cacall n. 25 Serviziodi | ARG - C) Procedi
primario politiche politiche soc’iali 3 controllo I.S.E.E. | Provvedimenti menti
sociali e famiglia: per prestazioni ampliativi della sociali in
famiglia Prograrﬁmazione = sociali agevolate | sfera giuridica carico al
governo della rete con effeFto Comune
dei servizi economico
sociosanitari e _dlretto e d
— |mmed!ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali n. 26 Servizio per | ARS - P) Procedi
primario politiche politiche soc;iali . richiedenti Gestione dati e menti
sociali e famiglia: Interventi protezione informazioni, e sociali in
famiglia per sogéetti o internazionale tu’gela della carico al
rischio di esclusione privacy Comune
. (specifica)
Processo Diritti sociali, B ot n. 27 Serviziodi | ARS - P) Procedi
primario politiche politiche soc’iali 3 contrasto alle Gestione dati e menti
sociali e famiglia: Interventi dipendenze informazioni, e sociali in
famiglia per sogéetti . tutela della carico al
privacy Comune

rischio di esclusione

(specifica)




sociale

Pr.oces.,so Isft_ru2|one e I e @ e n. 2_8 Serviziodi | ARG - D_) N Procgdl
primario diritto allo e e assistenza Contratti pubblici | menti
tudi allo studio: Servizi ducai | . | iali i
e ausiari alfistruzione | Bt SR | (Generele) carico al
scolastico Comune
Processo Diritti sociali, - F n. 29 Sostegno ARS - P) Procedi
rimario olitiche EIEY SEEE) Inclusione Attiva | Gestione dati e menti
i Sociali e ?aorlriﬁ;?: sociali e (SIA) - Reddito informazioni, e sociali in
famiglia Prograrﬁmazione 3 inclusione attiva | tutela della carico al
governo della rete (REI)_- Reddito di privacy Comune
P cittadinanza (specifica)
sociosanitari e Ede'tci) (—j_Pensmne
i i cittadinanza
(PdC) - Assegno
di Inclusione -
Supporto per la
Formazione e il
Lavoro
Processo Diritti sociali, . 1= (F n. 30 Servizio ARS - P) Procedi
. i litich Diritti sociali, rtello ATER Gesti dati "
primario p0|.|c|_ e politiche sociali e sportello ( ?s ione dati e men II' _
?OC'.a Il'e famiglia: Interventi ;ntongzhonl, e soc_la : 'T
amigfia per il diritto alla casa puri$aacye a gaorrlﬁﬁnae
(specifica)

Processo Diritti sociali, - o n. 31 Tavolo ARG - C) Procedi
. i litich Diritti sociali, e’ P di i "
primario po I'Ki' e politiche sociali poverta rovl\./et. |mderrll men II' .

fOC'.a l'.e famiglia: Interventi a][np 'a.'V'.d.e a SOC'IaI 'T
e per gli anzian coneffetio | Comune
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Manifestazioni tradizionali e promozionali
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO Ammmliein o U
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi T n. 1 Servizio ARG - D) Manifest
primario |st|tu2|c:_nallél el alf mannt‘fastazmnl ed Contrattll pubblici ?Z|ccj)_n|_
genﬁra iedi ol o BT eventi (generale) rlr?\ izion
gestione culturali: Attivita' aie
culturali e interventi g;oawoz'

diversi nel settore




culturale

Pr.oces.,so _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, n.2 (;ongessmne ARG - C_) _ Mgnlfest
primario istituzionali, generali e di contributi per Provvedimenti azioni
generali e di e Al manifestazioni ampliativi della tradizion
gestione gestone: Al sfera giuridica alie
servizi generali .
con effetto promozi
economico onali
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 3 . . ARG - B.) . Mgmfest
primario economico e e competitivita' Manifestazioni Provvedimenti azioni
competitivita' COriETEs - réti fieristiche-Fiere - | ampliativi della tradizion
distributive - tutela Autorizzazione sfera glL]chrlcl!;ca alie _
dei consumatori senza ettetio promozi
economico onali
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n. 4 Pubblica ' ARG - B_) _ Me_mlfest
primario economico e e competitivita' sicurezza: falo Provvedimenti azioni
competitivita® [ ~ oo - réti tradizionale - ampliativi della tradizion
S Taife - Ul Autorizzazione sfera glL]chrlctI‘:ca alie _
dei consumatori senza etietlo promozl
economico onali
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n. 5 Pubb_hca _ ARG - B_) _ Me_mlfest
primario economico e e competitivita' sicurezza: fuochi | Provvedimenti azioni
competitivita' CoriTEEE o réti d'artificio - ampliativi della tradizion
ahaitls Uit - el Autorizzazione sfera gu#'lc:;ca alie
dei consumatori senza efietio promozi
economico onali
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.,so Swluppo_ Sviluppo sostenibile n. 6 . ARG - B.) . Mgnlfest
primario sostenibile e T Inquinamento Provvedimenti azioni
tutela del [0 i e e acustico: ampliativi della tradizion
territorio e Qualita’ deII'arié 5 Autorizzazione in | sfera giuridica alie
dell'ambiente B — deroga per senza effetto promozi
dellinquinamento manifestazioni economico onali
temporanee diretto ed
rumorose immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Assettg del Sviluppo sostenibile n.7 . . ARG - B.) . Mgmfest
primario territorio ed = e E Bl e Autorizzazione Provvedimenti azioni
edilizia = alfems e per esposizione | ampliativi della tradizion
abitativa i dell'arié = luminarie e/o sfera giuridica alie
I -, addobbi esterni senza effetto promozi
dellinquinamento elettrificati economico onali
diretto ed

immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




UFFICIO: Asilo nido e altri servizi per l'infanzia

Responsabile UFFICIO:

Megli Samuele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO £ UL R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Diritti sociali, e @ difte n. 1 Servizio pre | ARG - D) Asilo
primario politiche o cule: Servi e post scuola Contratti pubblici | nido e
soci.ali_e ausiliari all'istruzione (generale) altri_ :
famiglia servizi
per
l'infanzia
Processo Istruzione e T ree @ Gl n. 2 Servizio di ARG - F) Asilo
primario dirittp allo Ao Suiies Serihd gestione tariffe e | Gestione delle nidc_) e
studio o rette entrate, delle altri N
spese e del servizi
patrimonio per
l'infanzia
Processo Istruzione e Hide e o difie n. 3 Concessione | ARG - C) Asilo
primario dirittp allo 2l sehe: S prestazioni . ProvyeQimenti nidp e
studio el el e agevolgtg (servizi ampllatllw_d_ella altri .
educativi, sfera giuridica servizi
socio-assistenzia | con effetto per
li, etc. ) economico l'infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e e @ diie n. 4 Concessione | ARG - C) Asilo
primario diritto allo allle sivele: Bt contributo a Provvedimenti nido e
studio T~ istituti scolastici ampliativi della altri
allo studio . - .
paritari sfera giuridica servizi
con effetto per
economico l'infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e I e @ At n. 5 Concessione | ARG - C) Asilo
primario dirittp allo 2@ Sueher Semid coqtributo Provyedimenti nidc_) e
studio T e e reg|ona!e . ampha’qw_d_ella altri N
buono-libri sfera giuridica servizi
con effetto per
economico l'infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e e o it n. 6 Servizio di ARG - D) Asilo
primario diritto allo assistenza Contratti pubblici [ nido e




studio allo studio: Servizi educativa alunni | (generale) altri
ausiliari all'istruzione | disabili in ambito servizi
scolastico per
I'infanzia
Processo Diritti sociali, G sl n. 7 Iscrizioni e ARG - G) Asilo
primario politiche politiche soc;iali A graduatorie per Controlli, nido e
sociali e famiglia: Interventi erogazione verifiche, altri
famiglia per I'infe.mzia - servizio ispezioni e servizi
minori e per asili sanzioni p'>_er .
R l'infanzia
Processo Diritti sociali, B cacalf n. 8 Collocazione | ARG - C) Asilo
primario politiche politiche soc’iali 5 fasce tariffarie Provvedimenti nido e
sociali e famiglia: Interventi I.S.E.E. per ampliativi della altri
famiglia per I'infa;nzia e utenti asilo nido sfera giuridica servizi
minori e per asili con effe?to ;')_er .
e economico l'infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B el n. 9 Servizio di ARG - C) Asilo
primario politiche politiche soc;iali 3 fornitura testi Provvedimenti nido e
sociali e famiglia: Interventi scolastici per ampliativi della altri
famiglia per I'infénzia o alunni della sfera giuridica servizi
minori e per asili scuola primaria con effeFto per
nido economico l'infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B sroetalf n. 10 Serviziodi | ARG - C) Asilo
primario politiche politiche soc’iali 3 gestione asilo Provvedimenti nido e
sociali e famiglia: Interventi nido ampliativi della altri
famiglia per I'infénzia o f sfera giuridica servizi
minori e per asili con effeFto ;')_er .
el economico l'infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, G st n. 10 Servizio di ARG - C) Asilo
primario politiche politiche soc;iali a coordinamento Provvedimenti nido e
sociali e famiglia: Interventi pedagogico ampliativi della altri
famiglia per I'infénzia - servizi alla prima | sfera giuridica servizi
minori e per asili infanzia comunali | con effeFto per
sl economico l'infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, e o i n. 11 Servizio ARG - D) Asilo
primario politiche o cule: Sei accompagnamen | Contratti pubblici | nido e
sociali e SETE PR ERe to sugli (generale) altri
famiglia scuolabus e servizi
prescuola per
l'infanzia

UFFICIO: Funzioni di polizia municipale




Responsabile UFFICIO:
Comandante Calamante Enrico

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ACACITRETD - AIED
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.,so Orglt:fa Ordine pubblico e :1 1 C_ontrollo - éRGt - I?) E_unz;pm
primario pu e:coae s spezione or_1f_rcr)] i, i polizia
sicurezz . verifiche, Irnun|C|pa
amministrativa Issapnezzilc?r?il e e
Processo Ordine g g n. 2 ARG -G Funzioni
primario pubblico e Qrdlne pubbllqo_e Accertamento Controlli) di polizia
sicurezza sicurezza: Polizia requisiti di verifiche’ municipa
locale e ; . . C
ST dimora a_bltgalg | ispezioni e le
delle variazioni di | sanzioni
residenza
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 3 Interventi per | ARG - G) Funzioni
locale e o . o
e processioni, ispezioni e le
mercati e sanzioni
manifestazioni
sportive
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 4 ARG - G) Funzioni
T pablen® | sowemarpois | SocpemEone | Comol |0 ol
locale e e . C ]
amministrativa dellordine Iss:r?zzilc?r?il e le
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 5 Servizi ARG - G) Funzioni
primario pyblsllco e Sl et Bl antiprostituzione Corr.}tr(:]lll, :Z: pr$I|IZ|a
sicurezza — ;/e ||ZcI; r?i, | unicipa
amministrativa ssapnezi:ni € e
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 6 Servizi per ARG - G) Funzioni
primario pybbllco e e [Peli obiettivi sensibili Cor_:}rohlh, di pql|_2|a
sicurezza e verifiche, Imun|C|pa
amministrativa !ssapr?zzilc?r?il € €
Processo Ordine Ordine pubblico e n.7 ARG - G) Funzioni
primario pubblico e : . i Programmazione | Controlli, di polizia
sicurezza sicurezza: Polizia /implementazion | verifiche municipa
locale e ' . c
e e piano per la ispezioni e le
sicurezza sanzioni
stradale
Prrl(r)Tc]:erslso Orgll;g Ordine pubblico e n.8 ,?tV\:;]m r?tl iARGI H) Affari E}an;ppl
prmaro | pUbIco® | scurezza polza | Seceramento. | legate, | ool
u locale e | | unicip
amministrativa (generale) e
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 9 Emissioni ARG - H) Affari Funzioni
primario pubblico e ruoli riscossione | legali e di polizia




sicurezza sicurezza: Polizia sanzioni contenzioso municipa
locale e (generale) le
amministrativa
Plzc;f:rﬁgo OJgg:iGCO e ecleRblicole rF]{.a1t<(a)izzazione QRSH -eH) Aftar gluncz)llg?;
P P sicurezza: Polizia - 9 . pOll:
sicurezza sanzioni contenzioso municipa
locale e amministrative (generale) le
amministrativa 9
primario | pubbicoe | Ordinepubblicoe | BC SRR | Contro di poliza
pri ' pubDll sicurezza: Polizia rapp anz Ntrofl, | polizl
sicurezza . in celebrazioni e | verifiche, municipa
e manifestazioni ispezioni e le
sanzioni
el R e P I e
P gil::urezza sicurezza: Polizia verifiche’ mtfnici a
locale e is ezioni7e le P
amministrativa pezion
sanzioni
Prriifl;eelrsigo OLrlgltTIieco e OISl Hlole 93 rIJ\’.irj\?enimento é?r(l;tr-ollci) glungll;?al
P P sicurezza: Polizia . ” e pOll:
sicurezza el o oggetti smarriti verifiche, municipa
amministrativa ISpezioni le
sanzioni
Pr.oces.,so Ordlnfa Ordine pubblico e n. 1_4 Interventi ARG - Q) F_unzpr_u
primario pubblico e . . i per il contrasto Controlli, di polizia
. sicurezza: Polizia ) p .
sicurezza - del randagismo verifiche, municipa
amministrativa Ispeziont le
sanzioni
Pr.oces.so Ordmg Ordine pubblico e n. .15 Recupero ARS - M) F_unzpm
primario pubblico e . . i veicoli Controllo di polizia
. sicurezza: Polizia . . \ L
sicurezza - abbandonati su circolazione municipa
TR area pubblica strade}l_e le
(specifica)
el L e Il PR Ve
P pu sicurezza: Polizia I . . poliz
sicurezza el @ trovati in sosta circolazione municipa
amministrativa stradgl_e le
(specifica)
s’ | Svomnos | mepstoos | e | S oracate |
P P sicurezza: Polizia 9 . L pOll:
sicurezza a informazioni, e municipa
locale e tutela della le
amministrativa .
privacy
(specifica)
rimario | pubblcoe | Ordnepubblicoe | B8RS | e one catie | di poliza
primart PUbDH sicurezza: Polizia el gint di ) lone datl | polizl
sicurezza T videosorveglianz | informazioni, e municipa
amministrativa a tu?ela della le
privacy
(specifica)
Prloceslso Ordm_e Ordine pubblico e n. 19 S_erV|2|o ai | ARS .N) Attivita Fynzpr_n
primario pubblico e : . PAlioi funerali - funebri e di polizia
) sicurezza: Polizia , SN -
sicurezza Gezla e affidamento del cimiteriali municipa
TS servizio (specifica) le
Pm:ﬁgo OL:SIt:]Iﬁ:o e el [aslEn 0 rF]{.ezct)alamentazion ésr?tr;):\l/cl)) gluncz)llg?;
P P sicurezza: Polizia 9o’ . ) pOll:
sicurezza e traffico circolazione municipa
locale e
stradale le

amministrativa

(specifica)




Prloceslso Orgg}_e Ordine pubblico e 2 %1 . ioni al éRSt ) :\IA) s.unzl'.or."
primario pubblico e sicurezza: Polizia utorizzazioni a ontrollo i polizia
sicurezza transito circolazione municipa
locale e tradal |
amministrativa stradale e
(specifica)
Pr.oces.,so Ass_ettg del Assetto del territorio | ™ 22. . ARG - B.) . F_unzp ni
primario territorio ed - . | Autorizzazione al | Provvedimenti di polizia
e ed edilizia abitativa: L L L
edilizia e transito in centro | ampliativi della municipa
bitati Urbanistica e tori ; uridi |
abitativa assetto del territorio | Storico con | sfera giuridica e
autocarri o mezzi | senza effetto
speciali di portata | economico
superiore a 3,5 diretto ed
tonnellate immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Orgg}_e Ordine pubblico e rF]> %t3 i ¢ éRSt ) :\I/I) s.unzl'.or."
primario pubblico e Ay attugliamento ontrollo i polizia
sicurezza stradale circolazione municipa
locale e tradal |
amministrativa stradale e
(specifica)
Pr.oces.,so Orglt:fa Ordine pubblico e n. 24 (|3<?[_ntrollo éRSt - Il\l/l) E_unz;pm
primario pubblico e S [l segnaletica on Iro o i polizia
sicurezza loeels e c![rcc()j a|2|one Irnun|C|pa
amministrativa stra g_e e
(specifica)
Pr.oces.so Org't;.e Ordine pubblico e g 25 R|t|rt§> éRSt ) II\I/I) (I;_unz;pm
primario pubblico e Sy ocumenti ‘on :’0 o i polizia
sicurezza - C|trcc(>j a|2|one Imun|C|pa
amministrativa stra g_e e
(specifica)
Prloceslso Or(t:)llt;_e Ordine pubblico e g 26 i éRSt ) :\IA) s.unzl'.or."
primario pubblico e sicurezza: Polizia orveglianza ontrollo i polizia
sicurezza degli circolazione municipa
locale e it i tradal |
amministrativa attraversamenti — | slradale e
pedonali davanti | (specifica)
alle scuole
Pr.oces.so Orglt:fa Ordine pubblico e n. 27I Ordlntan_ze éRSt - Il\l/l) E_unz;pm
primario pubblico e S [Pl regolamentazion -ontrollo i polizia
sicurezza e circolazione circolazione municipa
locale e tradal |
amministrativa stradale e
(specifica)
Prloces.so Orgg:g Ordine pubblico e n. 2t8 Nullartgsta éRSt - II\I/I) z_unz;pm
primario pubblico e Sy per trasporti -ontrollo i polizia
sicurezza eccezionali circolazione municipa
locale e tradal |
amministrativa stra gg e
(specifica)
Prloceslso Orglt?l'e Ordine pubblico e n. 2t9 Rilascio éRSt - :\I/I) S}an;ppl
primario pubblico e Ay contrassegno ontrollo i polizia
sicurezza invalidi circolazione municipa
locale e tradal |
amministrativa stradale e
(specifica)
Pr.oces.,so Orglt?lfe Ordine pubblico e n. 30 leborsto éRSt- Il\l/l) g_tmz;ppl
primario pubblico e oy = somme versate ontrollo i polizia
sicurezza erroneamente circolazione municipa
locale e iolazioni tradal |
amministrativa per viorazioni stradale e
amministrative (specifica)
Pr.oces.so Orgg}g Ordine pubblico e 2 31. izione/ éRS; ) h/l) (I;_unz;pm
primario pubblico e Sy cquisizione/mes | Controllo i polizia
sicurezza sa in funzione circolazione municipa

locale e




amministrativa apparecchiature | stradale le
per controllo dei | (specifica)
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Pr.oces.,so Orgg}? Ordine pubblico e 2.‘ 32. S(T_que_strolt_ éRSt ) 'I\I/I) g_tmz;pnl
primario pubblico e = i veicoli coinvolti | Controllo i polizia
sicurezza | nel sinistro circolazione municipa
ocale e tradal |
amministrativa stradale e
(specifica)
Pr.oces.so Orgg}g Ordine pubblico e n. 3: R’:hevo éRS; ) h/l) g."”zl'??“
primario pubblico e ey incidente -on :’o o i polizia
sicurezza . C|trcc()j a|2|one Imun|C|pa
amministrativa stra g_e e
(specifica)
Prloceslso Ordm_e Ordine pubblico e n. 34 ARG - B_) _ F}anppl
primario pubblico e : . Drlii Accertamento Provvedimenti di polizia
. sicurezza: Polizia . L . o .
sicurezza ezla e violazioni stradali | ampliativi della municipa
T sfera giuridica le
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetto del territorio | ™ 35. . ARG - B.) . F_unzp ni
primario territorio ed - . | Autorizzazione Provvedimenti di polizia
dilizi ed edilizia abitativa: installazi liativi dell -
eb!t'zt'.a Edilizia residenziale g.er '”St allazione a][”p 1atvi d.e a I””“”'C'pa
abitativa pubblica e locale e i ponteggio sfera gll#’l tt|ca e
piani di edilizia Zigﬁinilci 0
ico- | )
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Attivita' ausiliarie
Responsabile UFFICIO:
Comandante Calamante Enrico
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
dP_rocessort Orgg}g Ordine pubblico e nt._1 CalctolctJ ed éRGt F) el Att|\_/||_ta_
i supporto | pubblico e Ny stima entrate da estione delle ausiliarie
sicurezza TR sanzioni per entrate, delle
amministrativa fqrma_zlone spese e (_jel
bilancio patrimonio
Pr.oces.so Ordmg Ordine pubblico e n. 2 ARG_- H) Affari Attl\_/l_ta_
primario pubblico e Annullamento legali e ausiliarie




sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali | contenzioso
locale e per violazioni a (generale)
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Pr.oces.,so Orglt?lfe Ordine pubblico e n.3 (?jonyenmoIne éRGt -3) - Attl\_/ll_ta_
primario pubblico e = per adesione a ontratti pubblici | ausiliarie
sicurezza | servizio di (generale)
B0 consultazione
amministrativa Archivio Veicoll
Rubati C.E.D.
Interforze tramite
i servizi
telematici Ancitel
Prloceslso Orgg}_e Ordine pubblico e n. 4 C()jonyenzmne iARGI H) Affari Attl\.lll-ta'
primario pubblico e sicurezza: Polizia pelr adesione egalie ausiliarie
sicurezza | all'utenza per il contenzioso
ocale e 710 di I
amministrativa servizio di (generale)
consultazione del
C.E.D. della
Direzione
Generale della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle
Infrastrutture
Prloceslso Orglbnl_e Ordine pubblico e n. 5|C(f)nve_tn2|one iARGI H) Affari Attl\.lll-ta.
primario pubblico e sicurezza: Polizia per la fornitura, egalie ausiliarie
sicurezza mediante contenzioso
locale e t |
amministrativa supporto . (generale)
informatico, di
dati contenuti nel
sistema
informativo del
Pubblico
Registro
Automobilistico
Prloceslso Ordm_e Ordine pubblico e n. 6 Commercio ARG - B_) _ Attl\ln_ta_
primario pubblico e : - Bralff Su aree Provvedimenti ausiliarie
. sicurezza: Polizia . e
sicurezza — pubbllche con ampllatllw_d.ella
A postegglo in sfera giuridica
mercati - senza effetto
Controllo economico
autorizzazioni diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Orglt;g Ordine pubblico e 2 I7 Indgglnl su iARGI_- H) Affari Attl\_/ll_ta_
primario pubblico e S S elega Procura egalie ausiliarie
sicurezza contenzioso
locale e I
amministrativa (generale)

UFFICIO: Segreteria Generale




Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ATCRCHREEND i D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1. Convepzioni ARS -_T) o _Segreter
primario istituzionali, generali e di trai comuni e tra | Organismi di ia
generali e di gestione: Organi i comuni e decentramento e | General
gestione istituzion.ali provincia, di partecipazione | e
costituzione e - Aziende
modificazione di | pubbliche e enti
forme associative | dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n.1 A_ssistenza ARS_- P) _ _Segreter
primario |st|tu2|o-nall,. generali e di organi _ _Gestlone_ dqtl e ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: informazioni, e General
gestione T Approvazione tutela della e
verbali consiglio | privacy
(specifica)
P_rocesso _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 2' Statuti ARS - Z) _ _Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di dell'ente e delle Amministratori ia
generali e di gestione: Organi aziende speciali, | (specifica) General
gestione e regolanlwen_tl _ e
nonche' criteri
generali in
materia di
ordinamento
degli uffici e dei
servizi
P_rocesso _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Organismidi | ARS -_T) o _Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di decentramento e | Organismi di ia
generali e di gestione: Organi di partecipazione | decentramento e | General
gestione istituzion.ali - nomina di partecipazione | e
- Aziende
pubbliche e enti
dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 4 'Modalit_a' di ARS - Z) . Segreter
primario istituzionali, generali e di gestione dei Amministratori ia
gengrali e di gestione: Organi pubblici servizi (specifica) General
gestione istituzionali €
P_rocesso _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Indirizzi da ARS -_T) o _S.egreter
di supporto | istituzionali, generali e di osservare da Organismi di ia
generali e di gestione: Organi parte delle decentramento e | General
gestione T aziende di partecipazione | e
pubbliche e degli | - Aziende
enti dipendenti, pubbliche e enti




sovvenzionati o
sottoposti a

dipendenti,
sovvenzionati o

vigilanza sottoposti a
vigilanza
(specifica)
P_rocesso _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 6 Inc_iirizzi per ARG_- E_) _Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di la nomina e la Incarichi e ia
generali e di gestione: Organi designazione dei | nomine General
gestione istituzion.ali rappresentanti (generale) e
del Comune
presso enti,
aziende ed
istituzioni
nonche' per la
nomina dei
rappresentanti
del Consiglio
presso enti,
aziende ed
istituzioni ad
€sso
espressamente
riservata dalla
legge
P_rocesso Sgwi;i . Servizi istituzionali, n.7 Isfcitu_zio.ne ARG_— E) Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di commissioni Incarichi e ia
generali e di gestione: Organi permanenti, nomine General
gestione istituzionali temporanee o (generale) e
speciali
Prloces.,so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 8 I\_/Iozior}i, ARS.' P) , _Segreter
primario istituzionali, generali e di ordini del giorno, | Gestione dati e ia
generali e di gestione: Organi risoluzioni, informazioni, e General
gestione istituzion.ali interrogazioni ed | tutela della e
interpellanze privacy
(specifica)
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 9 Rapporti con ARS_- P) _ _Segreter
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di Presidente _Gestlone_ dqtl e ia
gengrall e di gestione: Organi informazioni, e General
gestione T tu’gela della e
privacy
(specifica)
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n. 10 Parere sul | ARS - Z) . Segreter
primario istituzionali, generali e di documento delle | Amministratori ia
gengrali e di gestione: Organi linee ' (specifica) General
gestione el programmatiche e
di mandato del
Sindaco
Pr.oces.,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 11. Prerammi’ ARS - Z) . _Segreter
primario istituzionali, generali e di piani e progetti Amministratori ia
generali e di gestione: Organi esecutivi attuativi | (specifica) General
gestione ! del programma e

amministrativo
del Sindaco, che
non rientrano
nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle




funzioni di

gestione
dell'Ente
Prloces.,so _Sewiz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Atti di : ARS - Z) . _Segreter
primario istituzionali, generali e di indirizzo e di Amministratori ia
generali e di gestione: Organi amministrazione | (specifica) General
gestione el a contenuto e
generale
Pr.oces.so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, | ™ 13 Adti i ARS - Z) . _Segreter
primario istituzionali, generali e di controllo Amministratori ia
generali e di gestione: Organi politico-amministr | (specifica) General
gestione e ativo sui o e
provvedimenti di
gestione
dell'Ente
P_rocesso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 14 . ARS ; Z) . Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di Regolamenti e Amministratori ia
generali e di gestione: Organi bozze di atti (specifica) General
gestione istituzionéli fondamentali da e
sottoporre alle
determinazioni
del Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa,
d'impulso e di
raccordo con gli
organi di
partecipazione.
Per le materie di
competenza del
Servizio affari
generali
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 15 Cljiteri ARG_- F) _Segreter
primario istituzionali, generali e di generali per la Gestione delle ia
generali e di gestione: Organi determinazione entrate, delle General
gestione istituzionéli delle tariffe. Per spese e del e
le materie di patrimonio
competenza del
Servizio affari
generali
Processo [ Servizi Servizi istituzionali, | ™ 16 Indirizzi per | ARS - Z) ' Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di la copertura dei Amministratori ia
gengrali e di gestione: Organi posti Qella pianta | (specifica) General
gestione istituzionali organica e
Pr.oces.,so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 17 Indirizzi, ARS - Z) _ _Segreter
primario istituzionali, generali e di previa Amministratori ia
gengrali e di gestione: Organi deFermirjazione (specifica) General
gestione el dei costi e e

individuazione
dei mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e




dallo Stato. Per
le materie di
competenza del
Servizio affari

generali
P_rocesso _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 18 Va_rlaz!onl ARG_- F) _Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di al bilancio ai Gestione delle ia
generali e di gestione: Organi sensi dell'articolo | entrate, delle General
gestione istituzion.ali 42, comma 2, del | spese e del e
T.U. 267/2000 patrimonio
dP'rocess?t _S;a{viz_i . Servizi istituzionali, n._t19_lngirizzi, iARG_- E) _Segreter
i supporto | istituzionali, generali e di criteri ed _ ncarichi e ia
generali e di gestione: Organi indicazioni peril | nomine General
gestione i onéli conferimento di (generale) e
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
P_rocesso _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n._20_|nd|r|22|, ARG - C_) _ _Segreter
di supporto | istituzionali, generali e di criteri ed Provvedimenti ia
generali e di gestione: Organi indicazioni per la | ampliativi della General
gestione istituzionéli concessione di sfera giuridica e
contributi e con effetto
sussidi non economico
obbligatori a diretto ed
soggetti pubblici | immediato (es.
o privati erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, | .21 Nom[ne © ARG.' E.) Segreter
primario istituzionali, generali e di affidamenti Incarichi e ia
generali e di gestione: Organi incarichi per nomine General
gestione istituzionéli prestazioni o (generale) e
servizi per i quali
le determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | ™ 22 . . ARS - Z) . _Segreter
primario istituzionali, generali e di Esternalizzazion | Amministratori ia
generali e di gestione: Organi e di attivita' (specifica) General
gestione istituzionali comunali e e
servizi. Per le
materie di
competenza del
Servizio affari
generali
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. _23 Misure . ARG_- F) _Segreter
primario istituzionali, generali e di tariffe, canoni, Gestione delle ia
generali e di gestione: Organi tasse ed oneri entrate, delle General
gestione istituzionéli per le utenze dei | spese e del e
servizi. Per le patrimonio

materie di
competenza del
Servizio affari




generali

Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | 24 Indiri;zi ARG - D.) - Segreter
primario istituzionali, generali e di concernenti le Contratti pubblici | ia
generali e di gestione: Organi condizioni e le (generale) General
gestione el clausole per gli e
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le
intese con
soggetti pubblici
e privati. Per le
materie di
competenza del
Servizio affari
generali
Prloces.,so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | ™ 25 L ARG - D.) . _Segreter
primario istituzionali, generali e di Convenzioni con | Contratti pubblici | ia
generali e di gestione: Organi associazioni e (generale) General
gestione istituzion.ali altri enti di diritto e
privato non di
competenza del
Consiglio
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | ™ G . ARG.' F) _Segreter
primario istituzionali, generali e di Convenzioni, Gestione delle ia
generali e di gestione: Organi transazioni ed entrate, delle General
gestione el ogni disposizione | spese e del e
patrimoniale di patrimonio
straordinaria
amministrazione
P_rocesso _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 27 ITaspiti e ARG_- F) _Segreter
di supporto |st|tu2|o_nal|,. generali e di donazioni Gestione delle ia
gengrall edi gestione: Organi entrate, delle General
gestione istituzionali ;Z(tar?r(ra\Sn(ijc?I €
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 23 Anagrafe ARS - 0) _Segreter
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di degli (_alettl_. Accesso e ia
generali e di gestione: Organi Pubblicazione e Trasparenza General
gestione e T aggiornamento (specifica) e
dati on line
Prloceslso .Se.wiz.i . Servizi istituzionali, | ™ 29. . ARS.' P) . Segreter
primario istituzionali, generali e di Archiviazione Gestione dati e ia
gengrali e di gestione: Anagrafe, delit?era;iopi/det informazioni, e General
gestione el GvlE erminazioni tu?ela della e
servizio elettorale E)srg/:cc%ca)
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 30 Assistenza ARG - Q) _Segreter
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di organi _ Cor_ltrolh, ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: verifiche, General
gestione T Convalida ispezioni e e
consiglieri sanzioni
Pr.ocest‘.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 31 Assistenza ARG - Q) _Segreter
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di organi ) Cor_ﬂrolh, ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: verifiche, General
gestione ispezioni e e




istituzionali Decadenze sanzioni
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n. 32 Assistenza ARG'— F) Segreter
primario |st|tu2|o_nal|,l generali e di organi ' Gestione delle ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: entrate, delle General
gestione el Determinazione | spese e del e
indennita’ patrimonio
amministratori
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 33 Assistenza ARG - D_) N _Segreter
primario istituzionali, generali e di organi Contratti pubblici | ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: (generale) General
gestione S ! Fprniturg servizi e
ai gruppi
consiliari
Prloceslso _Se:rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 34 _Assistenza ARS_- P) . _Segreter
primario |st|tu2|o_nall,l generali e di organi _ _Gestlone_ dgtl e ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: informazioni, e General
gestione el Gestio_ne_ sgdute tu?ela della e
commissioni privacy
consiliari (specifica)
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 35 Assistenza ARS_- P) _ _Segreter
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di organi _ _Gestlone_ dqtl e ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: informazioni, e General
gestione T Gestione sedute | tutela della e
conferenze privacy
capigruppo (specifica)
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 36 Assistenza ARS_- P) _ _Segreter
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di organi _ _Gestlone_ dqtl e ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: informazioni, e General
gestione AfReET Gestione sedute | tutela della e
Consiglio privacy
comunale (specifica)
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n. 37 Assistenza ARS'— P) . Segreter
primario |st|tu2|o_nall,l generali e di organi ' Qestlong dgtl e ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: informazioni, e General
gestione istituzionali Gestione sedute | tutela della e
Giunta comunale | privacy
(specifica)
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 38 Assistenza ARG_- E_) _Segreter
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di organi ) Incal_'lchl e ia
gengrall e di gestione: Organi |st|tu_2|onaI|. nomine General
gestione T — Nomina (generale) e
Presidente e
vicepresidenti
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 39 Assistenza ARG - Q) _Segreter
primario |st|tu2|o_nal|,l generali e di organi _ Conﬁrolh, ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: verifiche, General
gestione el Surroghe ispez.ion_i e e
sanzioni
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, n. 40 Assistenza ARS.— P) . Segreter
primario |st|tu2|o_nall,l generali e di organi ' Qestlong dgtl e ia
generali e di gestione: Organi istituzionali: informazioni, e General
gestione istituzionali Trascrizione tutela della e
verbali consiglio | privacy

(specifica)




Processo Servizi e e n. 41 Consulenza | ARS - P) Segreter
primario istituzionali, generali e di ’ | e assistenza del | Gestione dati e ia
generali e di e SesEara Segretario/Dirett | informazioni, e General
gestione g9es - €9 ore agli organi di | tutela della e
generale indirizzo politi i
politico | privacy
(specifica)
Processo Tutte le e n. 42 Gestione ARS - P) Segreter
primario funzioni macroprocessi corsi di iscrizione | Gestione dati e ia
istituzionali formazione informazioni, e General
personale tutela della e
privacy
(specifica)
Processo Servizi e i n. 43 Gestione ARG - F) Segreter
di supporto istituzio_nali,l generali e di ’ quote a_tsso_ciative Gestione delle ia
gengrall edi gestione: Gestione e cont.rlb.ufu entrate, delle General
gestione economica, associativi spese e Qel e
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Attivita' trasversale
Responsabile UFFICIO:
Responsabili del Servizio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ACRCHEEETD - AiED
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Tutte le Tt i n. 1 Acquisizione | ARG - D) Attivita'
primario funzioni macroprocessi di beni e servizi Contratti pubblici | trasvers
istituzionali con affidamento | (generale) ale
diretto (come da
soglie definite del
d.Igs n. 36/2023)
Processo Servizi Tutti | n. 2 Adesione ARG - D) Attivita'
primario istituzionali, macroprocessi convenzioni Contratti pubblici | trasvers
generali e di CONSIP o del (generale) ale
gestione Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le Tt n.3 ARG - D) Attivita'
primario funzioni Macroprocessi Sottoscrizione Contratti pubblici | trasvers
istituzionali contratti e (generale) ale
proroga contratto
in scadenza
Processo Tutte le Tt | n. 4 ARG - A) Attivita'
primario funzioni macroprocessi Conferimento di | Acquisizione e trasvers
istituzionali incarichi di gestione del ale
collaborazione, personale




studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazio
ne
Processo ]'cl'utte le Tutti | n. 5 Accesso art. | ARS - 0) Attivita'
primario unzioni : 22 e segg. della | Accesso e trasvers
istituzionali Macroprocess| L. 241/90 Trasparenza ale
(specifica)
Processo Tutte le Tutti | n. 6 Accesso ARS - 0) Attivita'
primario funzioni macroprocessi civico semplice Accesso e trasvers
istituzionali concernente dati, | Trasparenza ale
documenti e (specifica)
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le e n. 7 Piani ARS - P) Attivita'
primario funzioni macroprocessi formativi e corsi Gestione dati e trasvers
istituzionali di formazione informazioni, e ale
tutela della
privacy
(specifica)
Processo Tutte le AT n. 8 Nomina ARG - D) Attivita'
primario funzioni macroprocessi Responsabile Contratti pubblici | trasvers
istituzionali Unico del (generale) ale
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le Sl n. 9 Front office: | ARS - P) Attivita'
primario funzioni macroprocessi Informazioni e Gestione dati e trasvers
istituzionali comunicazioni informazioni, e ale
tutela della
privacy
(specifica)
Processo Tutte le Tutti | n. 10 ARG - D) Attivita'
primario funzioni macroprocessi Affidamento Contratti pubblici | trasvers
istituzionali appalto di servizi | (generale) ale
e forniture di
importo superiore
alle soglie di cui
all'art. 14, D.Lgs.
36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Servizi S Pl n. 11 ARG - F) Attivita'
di supporto | istituzionali, generali e di ’ Liquidazione Gestione delle trasvers
generali e di gestione: Gestione fatture entrate, delle ale
gestione economi.ca, spese e (_:1el
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi n. 12 ARG - H) Affari Attivita'

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di Accertamenti di legali e trasvers
generali e di gestione: Gestione entrata contenzioso ale
gestione delle entrate (generale)
tributarie e servizi
fiscali
P_rocesso _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 13_ G(_ast|one ARG_- F) Attivita
di supporto | istituzionali, generali e di cauzioni e Gestione delle trasvers
generali e di gestione: Gestione fideiussioni entrate, delle ale
gestione economica, sp?§e e qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi 1F n. 14 ARS - P) Attivita'
S o . Tutti i - . .
primario istituzionali, Macroprocessi Sottoscrizione e Gestione dati e trasvers
generali e di archiviazione dei | informazioni, e ale
gestione contratti privacy tutela della
con i responsabili | privacy
del trattamento (specifica)
relativamente
alle attivita' di
trattamento dei
dati personali
Processo Servizi T F n. 15 Gestione ARS - P) Attivita'
N o . Tutti i e . .
primario istituzionali, macroprocessi del rischio Gestione dati e trasvers
generali e di violazione informazioni, e ale
gestione sicurezza del tutela della
trattamento dei privacy
dati personali - (specifica)
DPIA
Processo n. 16 Gestione e Attivita'
primario comunicazione trasvers
degli accessi di ale
competenza
Prloceslso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 1_7 Redazione_ ARS_- P) . Attivita'
primario istituzionali, generali e di delibera/determin | Gestione dati e trasvers
gentgrall e di gestione: Anagrafe, a l[n:olrmgzhonl, e ale
gestione stato civile e ulela defla
servizio elettorale ?srg/:;%ca)
Pr.oces.,so _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, n. 18 Autentica di | ARG - Q) Attivita
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di copia Cor_ltrolh, trasvers
gen?rall e di gestione: Anagrafe, yerlflt_:he_, ale
gestione stato civile e Ispezioni
servizio elettorale sanzioni
Processo Tutte le S n. 19 Accesso ARS - 0) Attivita'
primario fur.12|o.n| . macroprocessi civico Accesso e trasvers
istituzionali generalizzato Trasparenza ale
concernente dati | (specifica)

e documenti
ulteriori a quelli
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013




registrazione
anni successivi

Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, | ™ 20 Gestione ARS'- P) . Attivita'
primario istituzionali, generali e di sito web: Gestione dati e trasvers
gengrali e di gestione: Altri richiesta e . informazioni, e ale
gestione servizi generall segpalazmne di tu’gela della
aggiornamento privacy
pagine (specifica)
Processo Tutte le Tutti | n. 21 Accesso ARS - 0) Attivita'
primario funzioni macroprocessi art. 43, co. 2 del Accesso e trasvers
istituzionali T.U.E.L. da parte | Trasparenza ale
dei consiglieri (specifica)
P'rocesso _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 22 Spese_ che ARG_- F) Attivita'
di supporto | istituzionali, generali e di impegnano i Gestione delle trasvers
generali e di gestione: Organi bilanci per gli entrate, delle ale
gestione ARReeT esercizi spese e del
successivi, patrimonio
escluse quelle
relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione
e fornitura di beni
e servizi a
carattere
continuativo
Prloceslso Sgwiz_i . Servizi istituzionali, | ™ 23 . ARS - Z) . Attivita’
primario istituzionali, generali e di Programmazione | Amministratori trasvers
gengrali e di gestione: Organi e pianificazione (specifica) ale
gestione istituzionali
Pr.oces.,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 24 L ARS.' P) . Altivita
primario istituzionali, generali e di Comunicazioni di | Gestione dati e trasvers
generali e di gestione: Altri pubblica utilita’ informazioni, e ale
gestione servizi generali tu’FeIa della
privacy
(specifica)
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 25_ Qarte dei ARS_- P) _ Attivita'
primario |st|tu2|o_nal|,l generali e di Servizi _Gestlone_ dqtl e trasvers
gengrall e di gestione: Altri informazioni, e ale
gestione servizi generall tu?ela della
privacy
(specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | " 26 . ARG - G) Attivita’
primario istituzionali, generali e di Adempimenti Contraolli, trasvers
generali e di gestione: Altri conseguenti alla | verifiche, ale
gestione e génerali stipula del ispezioni e
contratto: sanzioni

UFFICIO: Sportello unico per le attivita' produttive

Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico g 1 - éRCi - I?) Sp.ortello
P s | ocompetvia® | Seazone | Comol ke
Commercio - reti s o . . ] C
distributive - tutela |g€&attlwta ISpezioni € att'\gtatlt.
dei consumatori (, )per . sanzioni produthiv
I'esercizio attivita e
circhi
Pr.ocest‘.so Swluppq Sviluppo economico g 1 - éRCi - ”Q) Sp_ortello
ey | Scompetiia: | Segezore | Comol e
Commercio - reti v o . T o
distributive - tutela ";g&a“"”ta Ispezioni e a“"(’;tatt.
dei consumatori ( g ), per sanzioni produtliv
attivita' ricettive e
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Processo Sviluppo f f n. 1 ARG -B Sportello
rimario econgpmico e SO el Segnalazione Provvedi)menti ur?ico
P competitivita' e competitivita’ cer?ificata di ampliativi della per le
Commercio - reti oo o o C
hersie - tielE ngglc')b\ attivita sfera g|L11:fr|c:t|ca attl\(/jltatt'
dei consumatori ( ) zigﬁ?’:’“; 0 gro uttiv
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico g.2 - éR(St—”Q) Sp.ortello
primario | economica | compettia | Seghaezone | Contolh | unio
Commercio - reti v S , C e
e it = el Igéﬁo\ attivita ispezioni e attl\(/;tatlt_
dei consumatori (, )per o sanzioni produtti
I'esercizio attivita e
di lavanderia
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n. 3 Commercio | ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e il . itinerante su aree | Provvedimenti unico
competitivita' © competitivita’ pubbliche ampliativi della per le
Commercio - reti X ) U e
I Autorizzazione sfera gll#‘ltzica attl\(ljltatt'
dei consumatori Zigﬁzn(:iceo 0 Ero uttiv
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo q f n. 4 ARG -B Sportello
rimario econgpmico e S OEEIIED Segnalazione Provvedi)menti ur?ico
P competitivita' e competitivita’ cer?ificata di ampliativi della per le
Commercio - reti o o o g
hesuitve - el ngglc')b\ a_tt|V|ta sfera g|L]ifr|c:;ca attl\(/jltatt_
dei consumatori ( ) . senza etetio produttiv
commercio economico e




all'ingrosso nel
settore

diretto ed
immediato (es.

alimentare autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppo_ Sviluppo economico n.5 _ ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e competitivita” Segnalazione Provvedimenti unico
competitivita' e réti certificata di ampliativi della per le
Shel it = el ngglc')b\ attivita sfera g|L#'|c:;ca attl\(/jltat\t_
dei consumatori ( .) per senza etietio produthiv
esercizi di economico e
commercio al diretto ed
dettaglio - media | immediato (es.
struttura di autorizzazioni e
vendita con concessioni, etc.)
superficie fino a
mgq. 1.500
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n.6 ' ARG - B) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita” Segnalazione Provvedimenti unico
competitivita' T réti certificata di ampliativi della per le
St e inizio attivita' sfera giuridica attivita'
distributive - tutela SCIA)- dit frott dutti
N —— ( ): vendita senza effetto produttiv
al dettaglio a economico e
domicilio diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppo_ Sviluppo economico n.7 _ ARG - B_) _ Sp.ortello
primario economico e e Segnalazione Provvedimenti unico
ey e competitivita': . . L
competitivita Gt et - e certificata di ampliativi della per le
P inizio attivita' sfera giuridica attivita'
distributive - tutela SCIA): dit frott dutti
o Gt e Al (. ): vendita senza effetto produttiv
diretta da parte economico e
dei produttori diretto ed
agricoli immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n.8 _ ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e T, Segnalazione Provvedimenti unico
e e competitivita': g . s
competitivita CormEe - e certificata di ampliativi della per le
T IgéI?A a_tt|V|ta sfera gumj‘fm:'lca attl\(/jlte;t_
dei consumatori ( ) L senza etietlo produthiv
commercio di economico e
prodotti agricoli e | diretto ed
zootecnici, immediato (es.
mangimi, prodotti | autorizzazioni e
di origine concessioni, etc.)
minerale e
chimico
industriali
destinati
all'alimentazione
animale
Prloceslso Swluppo_ Sviluppo economico n.9 _ ARG - B_) _ Sp.ortello
primario economico e O Segnalazione Provvedimenti unico
ey e competitivita': . . L
competitivita e . certificata di ampliativi della per le
e it = el Iggﬁo\ a‘tt|V|ta sfera g|LIifr|c:t|ca attl\gtatlt_
dei consumatori ( ) . senza efietlo produtliv
commercio economico e
elettronico, diretto ed

vendita per

immediato (es.




corrispondenza,

autorizzazioni e

televisione concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 10 ' ARG - B) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita” Segnalazione Provvedimenti unico
competitivita' e réti certificata di ampliativi della per le
St e inizio attivita' sfera giuridica attivita'
distributive - tutela SCIA)- . frott dutti
R —— (. ): esercizio | senza effetto produttiv
di economico e
somministrazione | diretto ed
di alimenti e immediato (es.
bevande - nuova | autorizzazioni e
apertura concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppo_ Sviluppo economico n. 1 _ ARG - B_) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita' Segnalazione Provvedimenti unico
competitivita' G - réti certificata di ampliativi della per le
P inizio attivita' sfera giuridica attivita'
distributive - tutela SCIA): o frott dutti
. (. ): esercizio | senza effetto produttiv
di economico e
somministrazione | diretto ed
di alimenti e immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
trasferimento concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n. 12 _ ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e T, Segnalazione Provvedimenti unico
e e competitivita': g . s
competitivita Cormmaie - e certificata di ampliativi della per le
P inizio attivita' sfera giuridica attivita'
distributive - tutela SCIA): L Hott dutti
T e (. ): esercizio | senza effetto produttiv
di economico e
somministrazione | diretto ed
di alimenti e immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
subingresso concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico n. 13 _ ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e Segnalazione Provvedimenti unico
e e e competitivita": e . o
competitivita T ————— certificata di ampliativi della per le
S inizio attivita' sfera giuridica attivita'
distributive - tutela SCIA): . frott dutti
. (. ): esercizio | senza effetto produttiv
di economico e
somministrazione | diretto ed
temporanea di immediato (es.
alimenti e autorizzazioni e
bevande in concessioni, etc.)
occasione di
manifestazioni
Pr.oces.,so SV|Iuppo_ Sviluppo economico n. 14 _ ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e T, Segnalazione Provvedimenti unico
e e e competitivita": e . o
competitivita e —— certificata di ampliativi della per le
hesuitve - el Igélﬁo\ a_tt|V|ta sfera g|L#'|c:;ca attl\(/jltetlt_
dei consumatori ( ) . . senza efietio produttiv
somministrazione | economico e
di alimenti e diretto ed

bevande tramite
mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di

immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




case di riposo,
ospedali, scuole,

caserme,
comunita’
religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico n. 15 ARG - B) Sportello
primario economico e T, Segnalazione Provvedimenti unico
e e e competitivita": e . o
competitivita T ————— certificata di ampliativi della per le
hersie - el Igg& a_tt|V|ta sfera gu]chrlc:;ca attngtat\r
dei consumatori ( ) . . senza efietio produttiv
somministrazione | economico e
di alimenti e diretto ed
bevande immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
altre attivita' quali | concessioni, etc.)
sale giochi, sale
scommesse
autorizzate ai
sensi del TULPS
(Testo unico leggi
di pubblica
sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico n. 16 ARG - B) Sportello
primario economico e T, Segnalazione Provvedimenti unico
e e competitivita': o . s
competitivita Carreitem e certificata di ampliativi della per le
Yot Ao inizio attivita' sfera giuridica attivita'
distributive - tutela SCIA): . Hott dutti
I GerETE e (. ): esercizio | senza effetto produttiv
di economico e
somministrazione | diretto ed
in circolo privato | immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico n. 17 ARG - B) Sportello
primario economico e e Segnalazione Provvedimenti unico
e e competitivita": g . o
competitivita T A ———" certificata di ampliativi della per le
he e - el I?S%?A a_tt|V|ta sfera gu#mti;ca attn(/;tatf
dei consumatori ( ) . . senza etietio produttiv
somministrazione | economico e
di alimenti e diretto ed
bevande immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
musei, teatri, concessioni, etc.)
sale da concerti
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico n. 18 _ ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e Segnalazione Provvedimenti unico
e ey e competitivita': e . o
competitivita T ————— certificata di ampliativi della per le
hersie - el ngglc')b\ a_tt|V|ta sfera g|L]ifr|c:;ca attl\(/jltatt_
dei consumatori ( ) . . senza efietio produttiv
somministrazione | economico e
di alimenti e diretto ed
bevande immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
altre attivita' quali | concessioni, etc.)
sale da ballo,
locali notturni,
stabilimenti

balneari, impianti
sportivi




Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 19 ' ARG - B) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita” Segnalazione Provvedimenti unico
competitivita' Cariaies o réti certificata di ampliativi della per le
T P - Igéﬁo\ a'tt|V|ta sfera g|L]ifr|c:;ca attl\gtatlt_
dei consumatori ( ; ) senza etietio produthiv
variazione della economico e
superficie degli diretto ed
esercizi pubblici immediato (es.
di autorizzazioni e
somministrazione | concessioni, etc.)
alimenti e
bevande
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 20 . ARG - B) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita' Segnalazione Provvedimenti unico
competitivita' CariEes o réti certificata di ampliativi della per le
PR inizio attivita' sfera giuridica attivita'
distributive - tutela SCIA) attivita' fott dutti
dei consumatori ( L )a uvita senza etietio produthiv
artigianali in economico e
genere, compresi | diretto ed
i laboratori di immediato (es.
produzione, di autorizzazioni e
trasformazione concessioni, etc.)
elo
confezionamento
con/senza
attivita' di vendita
diretta al
consumatore
finale
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico n. 21 _ ARG - Q) Sp_ortello
primario economico e e competitivita” Segnalazione Controlli, unico
competitivita' e Y. certificata di verifiche, per le
distributive - tutela | 120 AVa Ispezioni e attvie.
dei consumatori (, ) per . sanzioni produttiv
I'esercizio attivita e
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Pr.oces.,so Swluppo_ Sviluppo economico n. 22 _ ARG - Q) Sp_ortello
primario economico e e competitivita' Segnalazione Contraolli, unico
competitivita' I —— certificata di verifiche, per le
distributive - tutela 'gé&att'v'ta ISpezioni att'\gtet‘t.
dei consumatori (, ) per . sanzioni produthiv
I'esercizio attivita e
ricettive
complementari:
case vacanze
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 23 _ ARG - B_) _ Sp.ortello
primario economico e e Segnalazione Provvedimenti unico
e e competitivita": . : L
competitivita e p—_—": certificata di ampliativi della per le
TFeiTaife - el wgéﬁo\ attivita sfera gu:cfn(:tlca attl\gtatlt_
dei consumatori (, ) per . senza etietlo produtli
I'esercizio attivita' | economico e
di giochi leciti e diretto ed

videogiochi

immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Prloceslso Swluppq Sviluppo economico g 24 - éRCi - I?) Sp.ortello
primario economico e' e competitivita' egnalazione ontrolli, unico
competitivita e —" certificata di verifiche, per le
distributive - tutela |g€&attlwta Ispezioni € att'\gtatlt.
dei consumatori (, ) per . sanzioni produthiv
I'esercizio attivita e
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e
piercing
Prloceslso Swluppo_ Sviluppo economico g 25 - ,CA:RGt - I(I?) Sp.ortello
primario economico e' e competitivita' egnalazione ontrolli, unico
competitivita ol - e certificata di verifiche, per le
distributive - tutela | 01210 V2 Ispezioni e attvta
dei consumatori ( ) per sanzion produtliv
ascensori e
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico n. 26 _ ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e competitivita” Segnalazione Provvedimenti unico
competitivita' S T réti certificata di ampliativi della per le
el suitive = el Igélﬁo\ a_tt|V|ta sfera g|L#'|c:;ca attl\(/jltetlt_
dei consumatori ( X .)‘ . senza etietio produttiv
stabilimenti economico e
industriali diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 27 Commercio QRG - Iz) . Sp.ortello
primario economico e' e competitivita' su aree rovvedimenti unico
competitivita e —" pubbliche con ampliativi della per le
distributive - tutela postegtgio in sfera gil:cfricti:ca atti\(/jita:;_
N mercati - senza effetto produttiv
Autorizzazione economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Swluppq Sviluppo economico n. 28 _ . ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e competitivita” Trasferimento di | Provvedimenti unico
competitivita' Commercio - réti residenza di ampliativi della per le
S Taifve - Hulela titolare in sfera giuridica attivita'
5 GenEGE e auto'rlzz_a_zu?ng senza effetto produttiv
per l'attivita' di economico e
commercio al diretto ed
dettaglio su aree | immediato (es.
pubbliche in autorizzazioni e
forma itinerante e | concessioni, etc.)
richiesta nuova -
Autorizzazione
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico n. 29 Ese.rcizi di | ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e commercio al Provvedimenti unico
e e competitivita': ; . s
competitivita Cormae - e dettaglio grandi ampliativi della per le
S strutture di sfera giuridica attivita'
distributive - tutela dit Hott dutti
e G EuTEle vendita - senza effetto produttiv
Autorizzazione economico e
diretto ed

immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 30 .E.sercm ARG - B) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita' pubblici: apertura | Provvedimenti unico
competitivita' e réti e trasferimento di | ampliativi della per le
distributive - tutela pubbl!c_o . sfera g|L#‘|c:;ca att'\gtetlt.
R —— esercizio in zona | senza effetto produttiv
sottoposta a economico e
tutela - diretto ed
Autorizzazione immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppo_ Sviluppo economico n. 31 DIStI’Ib.UtOFI ARG - B_) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita' di carburanti - Provvedimenti unico
competitivita' G - réti Autorizzazione ampliativi della per le
distributive - tutela Sfera gudica | atvia
dei consumatori senza ettetio produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n. 32 Commercio | ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e L, itinerante su aree | Provvedimenti unico
e e competitivita': . s
competitivita Cormmaie - e pubbliche e su ampliativi della per le
I posFegglo - sfera giuridica attivita _
T e subingresso - senza effetto produttiv
Autorizzazione economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico n. _33 Nolegg|o di | ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e veicoli con Provvedimenti unico
e e e competitivita": o
competitivita T ————— conducente - ampliativi della per le
it suitive - ElkE Autorizzazione sfera giuridica attivita'
. senza effetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. ;34 Nolegglo di | ARG - B) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita' veicoli senza Provvedimenti unico
competitivita' Cariaies - réti conducente - ampliativi della per le
e st - il Autorizzazione sfera giuridica attivita'
o5 G e El senza e]_‘fetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 35 Pubblica ARG - B_) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita' sicurezza: Provvedimenti unico
competitivita' G - réti istruttore / ampliativi della per le
TFeiTaife - el direttore di tiro a | sfera giuridica attivita'
o segno - senza effetto produttiv
Autorizzazione economico e
diretto ed

immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 36 Pubblica ARG - B) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita” sicurezza: Provvedimenti unico
competitivita' Cariaies o réti Lotteria, tombola | ampliativi della per le
distributive - tutela E pesfg:a di sfera g|L]ifr|c:;ca attl\gtatlt_
R —— eneficenza - senza effetto produttiv
Autorizzazione economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 37 Pubblica ARG - B_) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita' sicurezza: Provvedimenti unico
competitivita' Commercio - réti mestiere di ampliativi della per le
TFeiTife - el fochino - sfera giuridica attivita'
o GarEuTT ARl Autorizzazione senza effetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n. 38 Pub_bllca ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e competitivita' sicurezza: Provvedimenti unico
competitivita' e réti palestre - ampliativi della per le
aeitlsuiive - el Autorizzazione sfera giuridica attivita'
T e senza effetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico n. 39 Pubpllca ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e competitivita' sicurezza: Provvedimenti unico
competitivita' e réti rimessa veicoli - | ampliativi della per le
it suitive - ik Autorizzazione sfera giuridica attivita'
. senza effetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 40 Pubblica ARG - B) _ Sp.ortello
primario economico e e competitivita' sicurezza: Provvedimenti unico
competitivita' . réti strumenti da ampliativi della per le
e e punta e da taglio | sfera giuridica attivita'
distributive - tutela Autori ) frott dutti
e ——— - Autorizzazione | senza effetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo economico n. 41 Rlvgnd|te di | ARG - B_) _ Sp.ortello
primario economico e e quotidiani e Provvedimenti unico
e e competitivita": S L
competitivita CormEe - e periodici - ampliativi della per le
TFeiTaife - el Autorizzazione sfera giuridica attivita'
T e T ol senza effetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n. 42 Taxi - ARG - B_) _ Sp_ortello
primario €conomico e Provvedimenti unico




competitivita' | e competitivita': Autorizzazione ampliativi della per le
Commercio - reti sfera giuridica attivita'
distributive - tutela senza effetto produttiv
dei consumatori economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico n. 43 Attivita' ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e' e competitivita' funeb_re - Provye@menh unico
competitivita Cormae - e Autorizzazione ampha‘qw_d_ella per I.e
T sfera giuridica att|V|ta'_
e e EuTEle senza effetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico n. 44 Vendita} ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e e competitivita' ambulan’Fe di Provyec_ilmentl unico
competitivita' A —" strumenti da ampliativi della per le
T punta e da t_aglio sfera giuridica attivita"
S e el - Autorizzazione | senza effetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so _Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 45. . ARG - B.) . Sp.ortello
primario istituzionali, generali e di Autorizzazione a: | Provvedimenti unico
generali e di gestione: Altri 1) apertura ed ampliativi della per le
gestione e génerali esercizio di una sfera giuridica attivita'
farmacia; 2) senza effetto produttiv
decentramento economico e
della farmacia in | diretto ed
nuova sede immediato (es.
farmaceutica; 3) | autorizzazioni e
trasferimento concessioni, etc.)
della farmacia
dai locali gia'
autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento
di titolarita'
dell'esercizio
della farmacia
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | " 46. . . ARG - B.) . Sp_ortello
primario istituzionali, generali e di Autorizzazione a: | Provvedimenti unico
generali e di gestione: Altri 1) variazione ampliativi della per le
gestione servizi generall dell'ingresso al sfera giuridica attivita'
pubblico della senza effetto produttiv
farmacia; 2) economico e
variazione di diretto ed
superficie dei immediato (es.
locali della autorizzazioni e
farmacia concessioni, etc.)
Pr.oces.so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 47 . ARG - D.) - Sp_ortello
primario istituzionali, generali e di Assegnazione Contratti pubblici | unico
generali e di delle sedi (generale) per le




gestione gestione: Altri farmaceutiche di attivita'
servizi generali nuova istituzione produttiv
e delle sedi e
vacanti
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 48 SerV|z_|o d [ ARG - Q) Sp_ortello
primario istituzionali, generali e di parafarmacia Controlli, unico
genﬁrall e di gestione: Altri yenfl(_:he_, pﬁ_r I.? .
gestione servizi generall ispezioni e attivita’
sanzioni produttiv
e
Processo Diritti sociali, . 1=(F n. 49 ARG - F) Sportello
. i " Diritti sociali, . . . :
primario politiche politiche sociali Accreditamenti Gestione delle unico
soc[all_e famiglia: Interventi servizi _ entrate, delle per I.e '
famiglia per soggetti a socio-assistenzia | spese e del attivita
Teelie of casluaing li e servizi privati | patrimonio produttiv
sociale nidi e
Prloceslso Swluppq Sviluppo sostenibile n. 5Q ARG - B) _ Sp.ortello
primario sostenibile e D Inquinamento Provvedimenti unico
tutela del A el e acustico: ampliativi della per le
territorio e Qualita’ deII'arié o Autorizzazione in | sfera giuridica attivita'
dell'ambiente et deroga per i senza effetto produttiv
T cantieri edili - economico e
delfinguinamento stradali - diretto ed
industriali immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppo_ Sviluppo sostenibile n. 51 _ _ ARG - B_) _ Sp.ortello
primario sostenibile e = EE Bl Eieis Autorizzazione Provvedimenti unico
tutela del S T TS integrata ampliativi della per le
territorio e Tl ambientale - AIA | sfera giuridica attivita'
dell'ambiente e e Zigﬁir(ra]]i‘iegto 2roduttlv
recupero ambientale diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppo_ Sviluppo sostenibile n. 52 Mod|f|c_:a ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e L non sostanziale Provvedimenti unico
tutela del 2 B Sere: di impianti gia' in | ampliativi della per le
territorio e Tl ’ possesso di sfera giuridica attivita'
dell'ambiente E e e ﬁ}t:te(;r:zzj:zwne Zigﬁi n(:fgeotto groduttlv
recupero ambientale ambientale - AIA | diretto ed
- immediato (es.
Autorizzazione/Si | autorizzazioni e
lenzio assenso concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppo_ Sviluppo sostenibile n. 53_Vo|tu_ra ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e & e el e autorizzazione Provvedimenti unico
tutela del = el P sanie: integrata ampliativi della per le
territorio e il ambientale - AIA | sfera giuridica attivita'
dell'ambiente Ve e & - Comunicazione Z?:gﬁz:]]i?gto groduttlv
recupero ambientale diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Swluppq Sviluppo sostenibile n. 54' ' ARG - B) _ Sp.ortello
primario sostenibile e Autorizzazione Provvedimenti unico

e tutela del territorio




tutela del e dell'ambiente: unica ambientale | ampliativi della per le
territorio e Tutela, - AUA sfera giuridica attivita'
dell'ambiente | valorizzazione e senza effetto produttiv
recupero ambientale economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 55 Mc_)dificg ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e e E B Eileis sostanziale di Provvedimenti unico
tutela del = el B SEre: impianto AUA - ampliativi della per le
territoriole Tutela, ’ Autorizzazione sfera giuridica attivita'_
dell'ambiente el E e & Zigﬁznifiegto Zroduttlv
. i
recupero ambientale diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 56_Rinn_ovo ARG - C_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e = e e el e autorizzazione Provvedimenti unico
tutela del = B S unica ambientale | ampliativi della per le
territorio e il ’ - AUA - sfera giuridica attivita'
dell'ambiente vanriz’zazione 5 Autorizzazione con effeFto produttiv
: economico e
recupero ambientale diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 57 Emissioni ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e N | in atmosfera: Provvedimenti unico
tutela del eI i stabilimento che | ampliativi della per le
territorio.e Tutela, ’ pro_dupe _ sfera giuridica attivita'_
delambiente | viorzzazione e | SISOV | senzmefelo | procuti
recupero ambientale ferimento/modific | diretto ed
a immediato (es.
sostanziale/rinno | autorizzazioni e
vo autorizzazione | concessioni, etc.)
alle emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 58 Emissioni ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e A | in atmosfera: Provvedimenti unico
tutela del = dElEr e messa in ampliativi della per le
territorio e Tl ’ esercizio dello sfera giuridica attivita'
dell'ambiente valoriz’zazione & stabilimento - senza effetto produttiv
recupero ambientale comunicazione economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 59 Emissioni ARG - B_) _ Sp.ortello
primario sostenibile e Ll e in atmosfera: Provvedimenti unico
tutela del S ETET R modifica non ampliativi della per le
territorio e il ’ sostanziale dello | sfera giuridica attivita'
dell'ambiente valoriz’zazione A stabilimento - senza effetto produttiv
recupero ambientale autorizzazione/sil | economico e
enzio assenso diretto ed

immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Prloceslso Sviluppo' Sviluppo sostenibile n. 60 Emissioni ARG - B) _ Sp.ortello
primario sostenibile e N | in atmosfera: Provvedimenti unico
tutela del A cllPa e stabilimento in ampliativi della per le
territorio.e Tutela, ’ cui sono presenti | sfera giuridica attivita'_
recupero ambientale in deroga parte diretto ed
I, allegato IV, D. | immediato (es.
Lgs. 152/2006 autorizzazioni e
(installazione/mo | concessioni, etc.)
difica ) -
autorizzazione/sil
enzio-assenso
Prloceslso Sviluppo' Sviluppo sostenibile n. 61 ' ' ARG - B) _ Sp.ortello
primario sostenibile e D Autorizzazione Provvedimenti unico
tutela del o ATy all'impiego e/o ampliativi della per le
territorio e OF taem el suolc-) alla custodia di sfera giuridica attivita'
dell'ambiente gas tossici senza effetto produttiv
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 62 ARG - B_) _ Sp.ortello
primario sostenibile e = e E E Eieis Inquinamento Provvedimenti unico
tutela del T elettromagnetico: | ampliativi della per le
territorio e ula ¢ eII'arié 5 Autorizzazione sfera giuridica attivita'
dell'ambiente e per impianti di senza effetto produttiv
dell'inquinamento telefonia mobile economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 62_3 Software ARS - S) Agenda Sp_ortello
primario istituzionali, generali e di gestionale delle Digitale, unico
generali e di L - pratiche edilizie e | digitalizzazione e | perle
; gestione: Statistica . . X . o
gestione = alsE T delle pratiche informatizzazione | attivita
SUAP processi produttiv
(specifica) e
Prloceslso Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 64 P_rogetto. ARS - Q). Sp.ortello
primario sostenibile e o i oell i e Operativo degli Progettazione unico
tute]a (jel 5 QTR Inter\{enti di (specifica) per I.e '
ternltorlo.e Ditaes el auaks Bonifica: _ att|V|ta-
dell'ambiente approvazione produttiv
e
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 64 _Bonifica e ARG - Q) Sp_ortello
primario sostenibile e T ripristino di aree Controlli, unico
tutela del & all e contaminate: verifiche, per le
territorio e Rifiuti approvazione ispezioni e attivita'
dell'ambiente sanzioni produttiv
e
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 64 Indagine ARG - Q) Sp_ortello
primario sostenibile e 5 e B Eieis amb_le_ntale Cor_ﬂrolh, unico
tutela del = e far e preliminare: verifiche, per le
territorio e OftasE el sl approvazione ispezioni e attivita'
dell'ambiente sanzioni produttiv
e
Prloceslso Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 64 Pigno qella ARS - Q). Sp.ortello
primario sostenibile e o e Gel ealieds caratterizzazione | Progettazione unico
tutela del (specifica) per le

e dell'ambiente:




territorio e Difesa del suolo : approvazione attivita'
dell'ambiente produttiv
e
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile n. 64 Piano di ARS - Q) Sportello
primario sostenibile e S el cal e utilizzo - Materiali | Progettazione unico
tutela del 2 cllPar e di scarico: (specifica) per le
territorio e Oftaa gl suolé approvazione attivita'
dell'ambiente produttiv
e
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 64 o ARG - Q) Sp_ortello
primario sostenibile e o i el (Eifiee Classificazione Controlli, unico
tutela del = e far e industrie insalubri | verifiche, per le
territorio e Aelis el s @ ispezioni e attivita'
dell'ambiente TS sanzioni produttiv
dell'inquinamento €
UFFICIO: Affari legali
Responsabile UFFICIO:
Renzi Leonardo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR CIEETD  ueh
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 1 Affidamento | ARG - H) Affari Affari
primario pubblico e T del contenzioso legali e legali
sicurezza ezl e civile_, t_ributgrio contenzioso
T amministrativo e | (generale)
penale presso le
magistrature di
ogni ordine e
grado alla difesa
esterna mediante
il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 2 Gestione del | ARG - H) Affari Affari
primario pubblico e T contenzioso legali e legali
sicurezza esle @ civile: t.ributgriol contenzioso
T amministrativo in | (generale)

proprio:
elaborazione
controdeduzioni
memorie ed ogni
altro atto
giudiziale
necessario
presso le
Magistrature di
primo e secondo
grado e




Magistrature
superiori

Processo
primario

Ordine
pubblico e
sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 3 Gestione del
contenzioso
civile, tributario
amministrativo in
proprio: Udienze
presso le
Magistrature di
primo e secondo
grado e
Magistrature
superiori

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Affari
legali

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di
gestione: Organi
istituzionali

n. 4 Controversie
e contenziosi
esterni ed interni,
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Affari
legali

Processo
primario

Ordine
pubblico e
sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 5 Gestione
della fase
preliminare del
contenzioso
civile, tributario,
amministrativo in
proprio:
predisposizioni
atti di incarico

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Affari
legali

Processo
primario

Ordine
pubblico e
sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 6 Gestione
fallimenti e
pignoramenti:
comunicazione
agli uffici di
pignoramento/fall
imenti e richieste
dati
relativamente a
situazione
debitoria/creditori
a.

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Affari
legali

Processo
primario

Ordine
pubblico e
sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 7 Gestione
fallimenti e
pignoramenti:
predisposizione
atti conseguenti
al pignoramento
e di insinuazione
al fallimento

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Affari
legali

Processo
primario

Ordine
pubblico e
sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e

n. 8 Rilascio
pareri giuridici su
questioni poste

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso

Affari
legali




amministrativa dagli Uffici e sui (generale)
documenti da
questi trasmessi
Pr.oces.,so Orgg}g Ordine pubblico e n.9 Qezn?lne in iARGI H) Affari i’-\ffarl!
primario pubblico e S proprio delle egalie egali
sicurezza vertenze durante | contenzioso
locale e la f di ADR I
amministrativa afase dl (generale)
(mediazione,
negoziazione
assistita,
conciliazione
ecc..)

Prloceslso Orglbr:fa Ordine pubblico e g I1I0 C_aeh§t|otned_ iARGI H) Affari {\ffarl!
primario pubblico e g i elle richieste di egalie egali
sicurezza patrocinio legale | contenzioso

locale e ichiesto dai I
amministrativa ricniesto dai (generale)
dipendenti
Processo Tutte le 1 n. 11 ARG - D) Affari
. i funzioni Tutti i Autori . | | contratti pubblici | leqali
primario funzioni macroprocessi \utorizzazione a ontratti pubblici | legali
istituzionali ricorso a (generale)
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
UFFICIO: Notificazione
Responsabile UFFICIO:
Comandante Calamante Enrico
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AvEndEsen - UG
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so Orglt?lg Ordine pubblico e n. 1f_Ord|nanze di iARGI_- H) Affari _Not|f|caz
primario pubblico e S S confiscae | legalie ione
sicurezza T provved|ment| di | contenzioso
A e dissequestro (generale)

Prloces.so Ordmg Ordine pubblico e n.2 Conces§|on| ARG - C_) _ _Notlﬂcaz
primario pubblico e ; . e per occupazione | Provvedimenti ione
. sicurezza: Polizia . L

sicurezza temporanee di ampliativi della

locale e
amministrativa

suolo pubblico -
Controllo

sfera giuridica
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)
Processo Tutte le AT n. 3 Ordinanza di | ARG - G) Notificaz
di supporto | funzioni Macroprocessi ingiunzione Controlli, ione
istituzionali verifiche,
ispezioni e
sanzioni
Processo Diritti sociali, Dol n. 4 ARS - P) Notificaz
primario politiche politiche soéiali A Contrassegni Gestione dati e ione
sociali e famiglia: Interventi informazioni, e
famiglia per I di.sabilita' tutela della
privacy
(specifica)
Processo Ordine Ordine pubblico e n.5 ARG - H) Affari Notificaz
primario pybblico e St [Pl Tra§mis§ione legali e _ ione
sicurezza Bes o o notizie di reato contenzioso
amministrativa allA.G. (generale)
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 6 Denunce ARG - H) Affari Notificaz
primario pubblico e T infortuni sul legali e ione
sicurezza els e lavoro contenzioso
amministrativa (generale)
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 7 Gestione del | ARG - H) Affari Notificaz
primario pubblico e Sl [Pl sub-procediment | legalie ione
sicurezza e e o di inserimento, contenzioso
AT e elaborazione, (generale)
stampa, notifica
e
rendicontazione
dei verbali del
CdS, Leggi e
Regolamenti
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 8 Controllo - ARG - G) Notificaz
primario pubblico e STt [l Ispezione Controlli, ione
sicurezza e yerifi(_:he_,
amministrativa ISpezioni €
sanzioni
UFFICIO: Direzione, programmazione, organizzazione, controllo e performance
Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Del Regno Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ATCRCHEEEND el
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi S F el n. 1 Supporto ARG - G) Direzion
primario istituzionali, generali e di ’ alla stesura del Controlli, e,
generali e di gestione: Gestione Piano Integrato verifiche, program
gestione economi.ca di Attivita' e ispezioni e mazione
finanziaria,’ Operativita' sanzioni ,

organizz




programmazione e (PIAO) azione,
provveditorato controllo
e
performa
nce
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Suppo_rto al ARG_- E_) Direzion
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di processo di Incal_'lchl e e,
gengrall edi gestione: Risorse nomina nomine program
gestione . componenti del (generale) mazione
Nucleo di .
valutazione - OIV organizz
azione,
controllo
e
performa
nce
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n._3 I_nd_irizzi e ARG - Q) Direzion
primario istituzionali, generali e di criteri di massima | Controlli, e,
generali e di gestione: Organi per il nucleo di verifiche, program
gestione istituzion.ali valutazione/OIV ispez_ion_i e mazione
sanzioni ,
organizz
azione,
controllo
e
performa
nce
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, | ™ 4 Gesltione ARG - C_;) Direzion
primario |st|tu2|o-nall,. generali e di del'iter di Cor_ﬂrolll, e,
generali e di gestione: Segreteria performance sez. | verifiche, program
gestione generale 2.3 del Piano ispezioni e mazione
Integrato di sanzioni .
Attivita' e organizz
Operativita' azione,
(PIAO) controllo
e
performa
nce
Prloceslso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 5 Stesuradel | ARG - (_5) Direzion
primario |st|tu2|o_nall,l generali e di docun_1ento COI:]!ZI'O"I, e,
generali e di gestione: Segreteria Relazione sulla verifiche, program
gestione generale Performance di ispezioni e mazione
ente sanzioni ,
organizz
azione,
controllo
e
performa
nce
Processo | Servizi | seigi isituzionali, | - 6 Assistenza | ARG - G) Direzion
primario |st|tu2|o_nal|,l generali e di attivita .d| COI'.'II_:I'O”I, e,
generali e di gestione: Segreteria valutazione della | verifiche, program
gestione generale performarpe e ispez.ion_i e mazione
assegnazione sanzioni ,
punteggi e premi organizz
degli OIV/Nuclei azione,
controllo
e
performa

nce




UFFICIO: Servizi cimiteriali

Responsabile UFFICIO:

Mugnai Walter

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO L
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 1 Gestione e ARS - N) Attivita' | Servizi
locale e o
amministrativa (specifica)
Processo Ordine Ordine pubblico e n.2 ARG - B) Servizi
primario pubblico e : . i Autorizzazione Provvedimenti cimiterial
. sicurezza: Polizia . o )
sicurezza e e a!la tumulazione ampha’qw_dglla i
AT di . sfera giuridica
salme/resti/cener | senza effetto
i nel loculo economico
assegnato diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 3 Servizio ARG - B) Servizi
Iaor(riﬂ?n?strativa (autorizza;ione sfera giuridica
al seppellimento | senza effetto
rilasciata da economico
Ufficiale di Stato | diretto ed
Civile) immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 4 ARG - B) Servizi
primario pubblico e : . PAli Autorizzazione Provvedimenti cimiterial
sicurezza zc(:;:?gzeza. Polizia all'estumulazione | ampliativi della i
TR e traslazione sfera giuridica
delle salme senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine Ordine pubblico e n.5 ARS - M) Servizi
PN Courensa, | SourezzaiPolizia | SN e [F
passo carrabile (specifica)
permanente




UFFICIO: VAS e Cave

Responsabile UFFICIO:

Trefoloni Paola

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO UGN O
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Assetto del e L | . 1 VAS ARG - G) VAS e
primario territorio ed =) e sisf et Controlli, Cave
ed!lizig Urbanistica e ' yerifighe_,
abitativa assetto del territorio Ispeziont
sanzioni
Processo Assetto del e e - 2 CAVE ARG - G) VAS e
primario territorio ed o] CrelTide s v Controlli, Cave
ed@lizig Urbanistica e - yerific;he',
abitativa assetto del territorio ISpezioni
sanzioni
UFFICIO: Biblioteca comunale, archivio storico e di deposito
Responsabile UFFICIO:
Megli Samuele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO L ML  —
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi S el n. 1 Facilitazione | ARS - P) Bibliotec
primario istituzionali, generali e di | digitale Gestione dati e a
generali e di gestione: Altri informazioni, e comunal
gestione servizi génerali tutela della e,
privacy archivio
(specifica) storico e
di
deposito
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Rilascio ARS - P) Bibliotec
primario istituzionali, generali e di ’ SPID Gestione dati e a
generali e di gestione: Altri informazioni, e comunal
gestione servizi génerali tutela della e,
privacy archivio
(specifica) storico e
di
deposito
Processo Servizi el © n. 3 Concessione | ARG - F) Bibliotec
primario istituzionali, el edena prestito locale Gestione delle a
generali e di beni e attivita' entrate, delle comunal
gestione spese e del e,




culturali: Attivita' patrimonio archivio
culturali e interventi storico e
diversi nel settore di
culturale deposito
Processo Servizi n. 4 Prestito ARG - F) Bibliotec
. X R . Tutela e . L . .
primario istituzionali, vallermretens alf interbibliotecario | Gestione delle a
gen?rall edi Sar o sl entrate, céellle comunal
gestione culturali: Attivita' spese e de e,
culturali e interventi patrimonio archlwo
diversi nel settore S'FOFICO e
culturale gleposito
Processo Servizi n. 5 Servizio ARS - P) Bibliotec
. ; o . Tutela e . . . .
primario |st|tu2|o_nal|,l el edene gestione sale di Gestione dati e a
gengrall edi beni e attivita' lettura informazioni, e comunal
gestione culturali: Attivita' tu’gela della €, hivi
culturali e interventi privacy archivio
diversi nel settore (specifica) SFOHCO e
culturale gleposito
Processo Servizi n. 6 Punto ARG - F) Bibliotec
fimart istituzi i Tutela e int t Gesti dell
primario isti u2|cina |d e interne estione delle a
gentgra iedi e entrate, delle comunal
gestione culturali: Attivita spese e del e
culturali e interventi patrimonio archlwo
diversi nel settore S?OFICO e
culturale g:aposito
Processo Servizi n. 7 Gestione ARG - F) Bibliotec
fimari istituzi i Tutela e tri . Gesti dell
primario istituzionali, I patrimonio estione delle a
generali e di el @ Al documentario entrate, delle comunal
gestione culturali: Attivita' sp(tage N (_jel e
culturali e interventi patrimonio archlwo
diversi nel settore SFOHCO e
culturale gleposito
Processo Servizi n. 8 Assistenza ARS - P) Bibliotec
i X istituzi i Tutela e la ri Gesti dati
primario isti u2|o|_na |d valaizzs e aif alla ricerca ( 1?stlone_ ap e a
gentgra i edi BE o e in olrmazhonl, e comunal
gestione culturali: Attivita' tu?e a della © hivi
culturali e interventi privacy archnivio
diversi nel settore (specifica) SJFOHCO e
culturale g:aposito
Processo Servizi n. 9 Servizio di ARS - P) Bibliotec
fimari istituzi i Tutela e tal . Gesti dati
p rio isti uzm:_na |d T catalogazione ( ;as ione dati e a
gen?ra i edi (O in olrmgz:lom, e comunal
gestione culturali: Attivita' tutela della e
culturali e interventi pnvac_y archlwo
diversi nel settore (specifica) S‘Fonco e
culturale gleposito
Processo Servizi n. 10 Servizio di ARS - P) Bibliotec
. ; - . Tutela e ) . .
primario istituzionali, el e e a educazione alla Gestione dati e a
generali e di ol & 2l e lettura informazioni, e comunal
gestione culturali: Attivita' tu’FeIa della €, hivi
culturali e interventi privacy archivio
diversi nel settore (specifica) SFOHCO e
culturale g:aposito
Processo Servizi n. 11 Servizio di ARS - P) Bibliotec

Tutela e




primario istituzionali, valorizzazione dei gestione reti Gestione dati e a
generali e di beni e attivita' documentarie informazioni, e comunal
gestione culturali: Attivita' tutela della e,
culturali e interventi privacy archivio
diversi nel settore (specifica) storico e
culturale di
deposito
Processo Servizi n. 12 Servizio ARS - P) Bibliotec
S istituzionali Tutela e ; Gesti dati
primario istituzionali, N e Y promozione | Gestione dati e a
generali e di e culturale incontri | informazioni, e comunal
gestione culturali: Attivita' con |'Autore tutela della e,
culturali e interventi privacy archlwo
diversi nel settore (specifica) S?OFICO ©
culturale gleposito
Processo Servizi n. 13 Serviziodi | ARS - P) Bibliotec
N istituzionali Tutela e ; Gesti dati
primario istituzionali, ey promozione Gestione dati e a
generali e di el @ Al culturale lettura informazioni, e comunal
gestione sulturalE At dei bambini tutela della e,
culturali e interventi privacy archlwo
diversi nel settore (specifica) SJFOHCO e
culturale gleposito
Pr.oces.so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, | " 14. . . ARS.' P) . Bibliotec
primario istituzionali, generali e di Archiviazione atti | Gestione dati e a
generali e di gestione: Altri in archivio di informazioni, e comunal
gestione —— génerali deposito tutela della e,
privacy archivio
(specifica) storico e
di
deposito
Pr.oces.,so .Se:l‘VIZ.I _ Servizi istituzionali, n. 15 Scartl di ARS_- P) _ Bibliotec
primario istituzionali, generali e di archivio Gestione dati e a
gen?rall edi gestione: Altri ![nf[olrmgz:lom, e comunal
gestione servizi generali utela defla e,
privacy archivio
(specifica) storico e
di
deposito
Prloceslso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, | ™ 16 . ARS.' P) . Bibliotec
primario istituzionali, generali e di Consultazione Gestione dati e a
generali e di gestione: Altri Gazzetta informazioni, e comunal
gestione servizi generall UffICIa!e, tu?ela della e,
Bollettino privacy archivio
Ufficiale (specifica) storico e
Regione, bandi di di
concorso, bandi deposito
e avvisi pubblici,
bandi di gara
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 17 Postazioni ARS_- P) _ Bibliotec
primario istituzionali, generali e di internet con Gestione dati e a
generali e di gestione: Altri accesso gratuito | informazioni, e comunal
gestione servizi generali tu’gela della e,
privacy archivio
(specifica) storico e
di
deposito
Prloces.,so Sgrwy _ Servizi istituzionali, n. 18 RllgSClo ARS_- P) . Bibliotec
primario istituzionali, generali e di codice di Gestione dati e a
generali e di registrazione per | informazioni, e comunal

gestione: Alfri




gestione servizi generali accedere ai tutela della e,
servizi online privacy archivio
(specifica) storico e
di
deposito
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 19 _S_uppo_rto ai ARS - S) Agenda | Bibliotec
primario istituzionali, generali e di cittadini per il Digitale, a
gen?rall e di gestione: Statistica ?er\ll'lZIOt | _dllgltaHZfazmr?e e | comunal
gestione e sistemi informativi | finalizzato a informatizzazione e,
rilascio di processi archivio
identita’ digitale. | (specifica) storico e
di
deposito
UFFICIO: Pari opportunita' e politiche di genere
Responsabile UFFICIO:
Megli Samuele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AL U IO R B O
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi | oz istituzionali, |?1 |ARS-P) Pari
primario istituzionali, generali e di Pubblicazione di | Gestione dati e opportun
generali e di L ; notizie su attivita' | informazioni, e ita' e
y gestione: Altri L tutela dell litich
gestione servizi generall e servizi utela della politiche
comunali e privacy di
iniziative per il (specifica) genere
tempo libero sui
Social network
Pr.oces.,so _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, | ™ 2 Gest|or_1e sito ARS_- P) _ Pari
primario istituzionali, generali e di web: Creazione Gestione dati e opportun
generali e di S ; pagine informazioni, e ita' e
y gestione: Altri tutela dell litich
gestione servizi generali utela defla politiche
privacy di
(specifica) genere
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 3_I?|ano Azioni | ARG - Q) Pari
primario istituzionali, generali e di Positive Controlli, opportun
gentgrah ed gestione: Gestione Ye”f'(.:he.’ |ta|l$ h
gestione economica, ispezioni e gpl iche
finanziaria, sanzioni !
programmazione e genere
provveditorato
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 3 Adesione ARG - Q) Pari
primario istituzionali, generali e di rete RE.A.DY Controlli, opportun
gen?rall edi gestione: Gestione yerlflc_:he_, 'tal.f:‘. h
gestione economica, ispezioni e 5_0| iche
finanziaria, sanzioni :
programmazione e genere
provveditorato




Processo Tutte le Sl n. 4 Segnalazioni | ARS - P) Pari
primario funzioni macroprocessi di illecito Gestione dati e opportun
istituzionali informazioni, e ita' e
tutela della politiche
privacy di
(specifica) genere
Processo Servizi i P B e n. 5 Monitoraggio | ARG - G) Pari
primario istituzionali, generali e di ’ contatti sito web | Controlli, opportun
generali e di gestione: Altri verifiche, ita' e
gestione — génerali ispezioni e politiche
sanzioni di
genere
UFFICIO: Centralino
Responsabile UFFICIO:
Possenti Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AL IO R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi Sl e B s n. 1 Centralino: ARS - P) Centralin
primario istituzionali, generali e di ’ Gestione del Gestione dati e o
generali e di gestione: Organi flusso delle informazioni, e
gestione istituzionéli telefonate tutela della
privacy
(specifica)
UFFICIO: Amministrazione trasparente e anticorruzione
Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Del Regno Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AL U IO R O
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi Sl e s n. 1 Sistema di ARS - P) Amminis
primario istituzionali, generali e di ’ gestione del Gestione dati e trazione
generali e di gestione: Altri rischio di informazioni, e traspare
gestione —— génerali corruzione-PTPC | tutela della nte e
T contenuto nel privacy anticorru
PIAO (specifica) zione




Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | 2 Ind!rizzi ARS . Z) . Amminis
primario istituzionali, generali e di generali e Amministratori trazione
generali e di gestione: Organi obiettivi strategici | (specifica) traspare
gestione istituzionéli in materia di nte e
prevenzione anticorru
della corruzione zione
e di trasparenza
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 3 _Monitoraggio ARG - Q) Amminis
primario istituzionali, generali e di funzionamento Controlli, trazione
generali e di gestione: Altri PTPCT verifiche, traspare
gestione servizi generali contenuto nel ispezioni e nte e
PIAO e sanzioni anticorru
monitoraggio zione
singole misure
Processo Tutte le Tt n. 4 Gestione ARS - P) Amminis
primario funzioni macroprocessi portale della Gestione dati e trazione
istituzionali Trasparenza e informazioni, e traspare
promozione tutela della nte e
Trasparenza privacy anticorru
smart 2.0 (specifica) zione
Pr.oces.,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n.5 _Gestior_1e ARS.' P) . Amminis
primario istituzionali, generali e di monitoraggi Gestione dati e trazione
generali e di gestione: Altri Trasparenza e informazioni, e traspare
gestione e génerali supporto agli OlV | tutela della nte e
/Nuclei nel privacy anticorru
rilascio delle (specifica) zione
attestazioni
relative
Prloceslso _Sewizj . Servizi istituzionali, | ™ 6 Giornate ARS - 0) Amminis
primario |st|tu2|o_nal|,l generali e di della Accesso e trazione
gengrall edi gestione: Altri Trasparenza Trasp_a_renza traspare
gestione servizi generall (specifica) nte_e
anticorru
zione
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 7 Attivita' ARS_- P) _ Amminis
primario istituzionali, generali e di relativa alla Gestione dati e trazione
generali e di gestione: Altri gestione delle informazioni, e traspare
gestione servizi generall ;egr_1_a|azmm di tu’FeIa della nte_e
illeciti privacy anticorru
(specifica) zione
Processo Tutte le Sl n. 8 Gestione ARS - P) Amminis
primario funzioni macroprocessi piani formativi e Gestione dati e trazione
istituzionali corsi di informazioni, e traspare
formazione in tutela della nte e
materia privacy anticorru
anticorruzione (specifica) zione
Processo Tutte le Tt n. 9 Gestione ARS - P) Amminis
primario funzioni macroprocessi capitoli di Gestione dati e trazione
istituzionali bilancio in informazioni, e traspare
materia tutela della nte e
anticorruzione privacy anticorru
(specifica) zione




UFFICIO: Comunicazione

Responsabile UFFICIO:
Sindaco Lazzerini Riccardo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO UGN O
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Tutte le Tutti | n. 1 Assicurare ARS - P) Comunic
. . e utti i N . . !
primario fur_12|o_n| _ Macroprocessi una str_ategla di _Gestlone_ dqtl e azione
istituzionali comunicazione informazioni, e
esterna ad uso tutela della
dei cittadini e dei | privacy
gruppi di (specifica)
interesse diffuso
Processo Tutte le AT n. 2 Promuovere | ARS - P) Comunic
primario fur)2|o.n| . Macroprocessi I |mfnag|ne Qestlong dgtl e azione
istituzionali dell'Ente, delle informazioni, e
realta’ presenti tutela della
sul territorio e privacy
degli eventi (specifica)
organizzati
Processo Tutte le Tutti | n. 3 Redazione ARS - P) Comunic
. . e utti i ; ) : . . .
primario fur_12|o_n| _ Macroprocessi dei teS’FI peri _Gestlone_ dqtl e azione
istituzionali comunicati agli informazioni, e
organi di stampa | tutela della
e ai media, di cui | privacy
poi segue e (specifica)
controlla anche
le fasi di
trasmissione,
cura la rassegna
stampa ed
organizza le
conferenze
stampa
Processo | Servizi | gor i istituzionali, | ™4 ARS-P) Comunic
primario istituzionali, generali e di Organizzazione Gestione dati e azione
generali e di L ; degli aspetti informazioni, e
. gestione: Altri g .
gestione servizi generali opera.tlv_l degli tu’gela della
eventi di privacy
comunicazione (specifica)
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | 5 C-?egtire i ARS.' P) . Cqmunic
primario istituzionali, generali e di canali di Gestione dati e azione
generali e di S : comunicazione informazioni, e
; gestione: Altri , ;
gestione servizi generall deII_Ente sui . tu’gela della
social network e i | privacy
social media (specifica)




UFFICIO: Albo Pretorio

Responsabile UFFICIO:
Comandante Calamante Enrico

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO s dbodiy - D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi il e B n. 1 Portineriae | ARG - G) Albo
primario istituzionali, generali e di ’ custodia: Controlli, Pretorio
generali e di e At Apertura e verifiche,
gestione gestione. A chiusura locali ispezioni e
servizi generali .
sanzioni
Processo Servizi el i n. 2 Portineria e ARG - F) Albo
primario istituzionali, generali e di ’ custodia: Gestione delle Pretorio
enerali e di . 3 Conservazione entrate, delle
gestione gestione: Organi chiavi spese e del
9 istituzionali pes .
patrimonio
Processo Servizi Sl e ittt n. 3 Albo e ARG - H) Affari Albo
di supporto | istituzionali, generali e di ’ notifiche: legali e Pretorio
enerali e di " . ] Notifiche contenzioso
gestione gestione: Segreteria (generale)
generale
Processo Servizi Sl e B e e n. 4 Albo e inviti: | ARS - P) Albo
primario istituzionali, generali e di ’ Inviti consigli Gestione dati e Pretorio
enerali e di ; ] comunali informazioni, e
gestione gestione: Segreteria tutela della
generale X
privacy
(specifica)

Processo Servizi AR R : n. 5 Albo: ARS - P) Albo
primario istituzionali, S::r:\grzalﬂlis;ltgimonall, Pubblicazioni Gestione dati e Pretorio
generali e di fi - Altri albo on-line informazioni, e

gestione gesfione. A tutela della
servizi generali X
privacy
(specifica)
UFFICIO: Gestione assicurazioni
Responsabile UFFICIO:
Renzi Leonardo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AmEndlnnnn o
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 1 Gestione ARG - H) Affari Gestione
primario pubblico e delle richieste di legali e assicura




programmazione e
provveditorato

sicurezza sicurezza: Polizia risarcimento contenzioso zioni
locale e danni RCT/RCA | (generale)
amministrativa nei confronti del
Comune e
trasmissione
delle stesse alle
Compagnie di
Assicurazione e
al broker
Prloces.so Ording Ordine pubblico e n.2 Gfest_ione _ ARG_- H) Affari Ges_tione
primario pybbllco e St [Pl qelle _rlchleste di | legalie _ assicura
sicurezza locale e rlsarqlmento contenzioso zioni
T e da_nm RCT/RCA (generale)
nei confronti del
Comune e
trasmissione
delle relazioni
degli Uffci
relative al sinistro
alle Compagnie
di Assicurazione
e al broker
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e n.3 Gfest_ione _ ARG_- H) Affari Ges_tione
primario pybbllco e St Pl qelle _rlchleste di | legalie _ assicura
sicurezza locale e rlsarqlmento contenzioso zioni
T da_nm RCT/RCA (generale)
nei confronti del
Comune:
trasmissione atti
precontenziosi e
conteziosi a
broker e
assicurazioni
nonche' attivita'
di affidamento
della difesa.
P_rocesso Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Ffagamepto ARG_- F) Ges_tione
di supporto |st|tu2|o_nall,l generali e di premi e gestione | Gestione delle assicura
gengrall e di gestione: Gestione pollgze . entrate, delle zioni
gestione economica, assicurative spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
P'rocesso _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n.5 Serviz_io di ARG_- F) Ges_tione
di supporto |st|tu2|o'nal|,. generali e di brokeraggio e Gestione delle assicura
gengrall edi gestione: Gestione con_sulen;a entrate, delle zioni
gestione economica, assicurativa spese e Qel
finanziaria, patrimonio

UFFICIO: Controllo sugli atti




Responsabile UFFICIO:
Segretario Generale Del Regno Vincenzo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ACACHTEETD - AED
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 1 _C)ontrqllo dl_ ARS - Q)_ Con.trolllo
primario istituzionali, li e di gestione ai sensi | Progettazione sugli atti
liegi |9eneraiedt degli artt. dal 196 | (specifica)
genera gestione: Gestione -
gestione . al 198-bis del
ceonomica, D.Lgs. 267/2000
finanziaria, --gs-
programmazione e
provveditorato
Prloceslso .Se.mz.' . Servizi istituzionali, |- 2 Con'trollo' ARG - G) ConFroIIlo
primario istituzionali, generali e di successivo di Controlli, sugli atti
gengrall e di gestione: Segreteria regol_arllta : yerlflghe_,
gestione amministrativa e | ispezioni e
generale N : S
contabile ai sensi | sanzioni
dell'art. 147-bis
del D.Lgs.
267/2000
UFFICIO: Economato
Responsabile UFFICIO:
Pezzatini Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ACACHTEEND - G T
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
P_rocesso _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 1 Gestione ARG_- F) Econom
di supporto | istituzionali, generali e di economato - Gestione delle ato
gen?rall edi gestione: Gestione piccole spese entrate, céellle
gestione economica, sp(ta§e ©de
finanziaria, patrimonio

programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Programmazione delle entrate tributarie ed extra-tributarie

Responsabile UFFICIO:




Pezzatini Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloces.so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 1 . . ARG.' H) Affari Prog_ram
primario istituzionali, generali e di Provvedimentiin | legali e mazione
generali e di : . : autotutela per contenzioso delle
¥ gestione: Gestione tributi i I trat
gestione el et ributi comunali (generale) ;anbra; e
tributarie e servizi erli utarie
el extra-trib
utarie
P'rocesso _Sng|z_| _ Servizi istituzionali, n. 2 Con‘grazmne ARG_- F) Program
di supporto | istituzionali, generali e di dei mutui non Gestione delle mazione
generali e di " . 8 previsti entrate, delle delle
. gestione: Organi
gestione S i . espressamente spese e del entrate
istituzionali . ; . . . .
in atti patrimonio tributarie
fondamentali del ed
Consiglio extra-trib
Comunale ed utarie
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Pr.oces.so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 3 Istltu2|one§ ARG_- F) Prog_ram
primario istituzionali, generali e di ordinamento dei | Gestione delle mazione
generali e di : . ] tributi, con entrate, delle delle
: gestione: Organi .
gestione i : esclusione della | spese e del entrate
istituzionali ) . : . . .
determinazione patrimonio tributarie
delle relative ed
aliquote; extra-trib
disciplina utarie
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni
e dei servizi
UFFICIO: Gestione entrate
Responsabile UFFICIO:
Pezzatini Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi

primari




Processo Servizi e e n. 1 Iscrizione a ARG - F) Gestione
primario istituzionali, generali e di " | ruolo entrate Gestione delle entrate
generali e di gestione: Gestione tributarie entrate, delle
gestione delle entrate sp(tage © (.jEI
tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Prloceslso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, | ™ 2 . . ARG.' F) Gestione
primario istituzionali, generali e di Regolarizzazione | Gestione delle entrate
generali e di gestione: Gestione sospesi di entrate, delle
gestione ol ent.rate entrata spese e del
tributarie e servizi PAGO_PA patrimonio
fiscali
Processo Servizi T L n. 3 Recuperoe | ARG -F) Gestione
di supporto | istituzionali, generali e di ’ registrazione Gestione delle entrate
generali e di gestione: Gestione giornaliera delle entrate, delle
gestione economié;a operazioni del spese e del
finanziaria ’ Tesoriere relative | patrimonio
programmazione e ?'ezg:ﬁnggt' n
itorat ) .
provveditorato parte degli utenti
e chiusura
mensile dei
sospesi del
Tesoriere
UFFICIO: Gestione uscite
Responsabile UFFICIO:
Pezzatini Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR CIEEETD  ueD
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Rimborsi a ARG -F) Gestione
primario istituzionali, generali e di ’ contribuenti - Gestione delle uscite
generali e di gestione: Gestione riversamenti a entrate, delle
gestione delle ent;'ate Comuni spese e del
Sl e @ me competenti - patrimonio
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di
tributi comunali
Processo Servizi AR R . n. 2 Gestione ARG - F) Gestione
. : o . rv nali, . !
primario istituzionali, Seen elrz;||isé|tgizw at PCC- fatture Gestione delle uscite
generali e di gestione: Gestione elettroniche e entrate, delle
gestione I EiEie non: spese e Qel
T adempimento patrimonio
Gl necessario ai fini
della redazione




degli indici di
tempestivita' dei
pagamento
trimestrali e
annuali.
Pubblicazione su
Amministrazione

trasparente
Processo Servizi Sl e B s n. 3 Elaborazione | ARG - F) Gestione
primario istituzionali, generali e di ’ dello stock debito | Gestione delle uscite
generali e di gestione: Gestione trimestrale ed entrate, delle
gestione s ent.rate annuale e spese e del
CTAERT © G pubblicazione su | patrimonio
fiscali Amministrazione
trasparente
Processo Servizi eyl Fe el n. 4 Mandati di ARG - F) Gestione
di supporto | istituzionali, generali e di ’ pagamento Gestione delle uscite
gengrall e di gestione: Gestione entrate, delle
gestione e~ spese e del
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Sportello tributario per rapporti con l'utenza
Responsabile UFFICIO:
Pezzatini Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR GRIEREND BB
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi Sl e B n. 1 Servizio ARG - H) Affari Sportello
primario istituzionali, generali e di ’ informativo legali e tributario
generali e di gestione: Gestione risposte a contenzioso per
gestione T istanze, (generale) rapporti
tributarie e servizi comunicaziont, c':on
Fael richieste di l'utenza
informazioni
opposizioni

UFFICIO: Gestione contenzioso tributario

Responsabile UFFICIO:
Pezzatini Francesca




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ARSE ] LR LR
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi o e i n. 1 Supporto al | ARG - G) Gestione
primario istituzionali, generali e di ’ Servizio affari Contraolli, contenzi
generali e di gestione: Gestione legali per la verifiche, 0s0
gestione . gestione_ del ispez_ion_i e tributario
tributarie e servizi cc_)nten_2|oso sanzioni
- tributario
UFFICIO: Azioni e interventi per lo sviluppo locale
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR CIEEETD  Uueh
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi el @ n. 1 Concessione | ARG - C) Azioni e
primario istituzionali, vl e et in uso a terzi Provvedimenti intervent
generali e di T ampliativi della i perlo
gestione At sfera giuridica sviluppo
culturali e interventi con effeFto locale
diversi nel settore economico
culturale diretio ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile n. 2 Rilascio ARG - B) Azioni e
primario sostenibile e o i oell (Eifee Tessera per la Provvedimenti intervent
tutela del T raccolta di funghi | ampliativi della i perlo
territorio e Aree protette p-archi epigei spontanei | sfera giuridica sviluppo
dell'ambiente naturali protézione senza effetto locale
naturalistica e economico
forestazione _dlretto e d
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sl e B n. 3 Concessione | ARG - F) Azioni e
primario istituzionali, generali e di ’ a titolo gratuito Gestione delle intervent
generali e di gestione: Organi delle sale e entrate, delle i perlo
gestione i " immobili del spese e del sviluppo
patrimonio patrimonio locale
comunale




UFFICIO: Promozione attivita' produttive e/o imprenditoriali e prodotti tipici del territorio

Responsabile UFFICIO:

Bertini Gianluca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AL IO R O
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, |1 concessione | ARG-C) | Promozi
primario istituzionali, generali e di contributi ordinari | Provvedimenti one
generali e di ; . : in denaro a ampliativi della attivita'
. gestione: Altri o .
gestione - g sostegno sfera giuridica produttiv
servizi generali A
dell'attivita con effetto eelo
ordinaria del economico imprendi
privato, dell'ente | diretto ed toriali e
o immediato (es. prodotti
dell'associazione | erogazione tipici del
richiedente contributi, etc.) territorio
Pr.oces.,so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, | ™ 2 Concessione | ARG - C_) _ Promozi
primario istituzionali, generali e di tariffe agevolate | Provvedimenti one
generali e di . . ampliativi della attivita'
y gestione: Altri ; uridi dutti
gestione servizi generall sfera giuridica produttiv
con effetto e elo
economico imprendi
diretto ed toriali e
immediato (es. prodotti
erogazione tipici del
contributi, etc.) territorio
Processo Servizi n. 3 Servizio di ARG -F) Promozi
N stituzionali Tutela e i . Gesti dell
primario istituzionali, o e ke realizzazione estione delle one '
generali e di g s esposizioni entrate, delle attivita
y beni e attivita " del dutti
gestione culturali: Attivita' permanenti spttage e de pro/ uttiv
culturali e interventi patrimonio e eio di
diversi nel settore !Emprle_zn !
culturale oriali €
prodotti
tipici del
territorio
UFFICIO: Trasporto pubblico locale
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

Funzioni

MACRO

PROCESSO




supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Diritti sociali, - F n. 1 Trasporto ARS - P) Trasport
. i " Diritti sociali, . .
primario politiche e Ll urbano ed Gestione dati e o]
il politiche sociali e t b inf L bbli
Eoc[a I|_e famiglia: Interventi extraurbano ;ntongz::)nl, e Ipu | ico
amiglia per la disabilita’ utela defla ocale
privacy
(specifica)
UFFICIO: Turismo
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO s dbodiiy - Ui
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so _Serw; _ Servizi istituzionali, n. 1 Turismo ARG - B_) _ Turismo
primario istituzionali, A~ Provvedimenti
lie di generali e di liativi dell
gentgra ledl gestione: Altri a;np |a.|V|'d_e a
gestione servizi generall sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Attivita' culturali
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AmEmAlnienn U
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Servizi n. 1 Servizio ARG - D) Attivita'
. , istituzi i Tutela e ; Contratti pubblici lturali
primario isti u2|o|_na :j valorizzazione dei etrog'azmr;e o ontra I| pubblici | culturali
genﬁra i edi beni e attivita' stagione teatrale | (generale)
gestione culturali: Attivita'

culturali e interventi
diversi nel settore




culturale
Processo Servizi Tl @ n. 2 Concessione | ARG - D) Attivita'
primario istituzionali, vl dens et a terzi per Contratti pubblici | culturali
gengrali edi ol @ el rappre_sentazioni (generale)
gestione culturali: Attivita’ teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi el @ n. 3 Concessione | ARG - C) Attivita'
primario istituzionali, EleTEETemns el di sovvenzioni e Provvedimenti culturali
generali e di beni e attivita' sussidi a ampliativi della
gestione culturali: Attivita sostegnq di sfera giuridica
culturali e interventi operatori d.el. con effe?to
T P settore artistico e economico
T culturale diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Servizi el @ n. 4 Produzione ARS - P) Attivita'
primario istituzionali, e i e diffusione Gestione dati e culturali
generali e di oal o e documentazione | informazioni, e

gestione aulllEe A vier museale tu?ela della
culturali e interventi privacy
diversi nel settore (specifica)
culturale
Processo Servizi il n. 5 Servizio di ARG - F) Attivita'
primario istituzio'nali,. vallsfEtens el apertura musei Gestione delle culturali
gengrall edi smll @ st entrate, delle
gestione culturali: Attivita' spese e del
culturali e interventi patrimonio
diversi nel settore
culturale
UFFICIO: Partecipazione
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR CIEEETD  Uueh
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 1 L ARG - B.) . Paﬁecip
primario istituzionali, generali e di Partecipazione Provvedimenti azione
generali e di gestione: Altri ampliativi della
gestione i sfera giuridica

servizi generali

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.) |

UFFICIO: Cooperazione e partenariato internazionale

Responsabile UFFICIO:

Bertini Gianluca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO L
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, | ™ 1 . ARG - B.) . C_oopera
primario istituzionali, generali e di Cooperazione e Provvedimenti zione e
gengrali e di gestione: Altri .partenarliato ampliatlivi_d_ella partenari
gestione servizi generall internazionale sfera giuridica gto .
senza effetto internazi
economico onale
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Sport
Responsabile UFFICIO:
Bertini Gianluca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR CIEEETD  ueD
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloces.,so _Sgwiz_i . Servizi istituzionali, n. 1 (_30n_cessione ARG - C.) . Sport
primario istituzionali, generali e di contributi ad Provvedimenti
generali e di SN ; associazioni ampliativi della
gestione gzs:gineé? (i,trgli sportive sfera giuridica
9 dilettantistiche con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 2 Qonpessione ARG - C.) . Sport
primario istituzionali, generali e di contributi Provvedimenti
generali e di . : straordinari a ampliativi della
; gestione: Altri . - L
gestione servizi generall concessionari di | sfera giuridica
con effetto




impianti economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, | ™ 3 Ser_V|2|o di ARS.' P) . Sport
primario istituzionali, generali e di promozione Gestione dati e
generali e di gestione: Altri attivita' di informazioni, e
gestione servizi generali educ_azmne tu’FeIa della
sportiva scuole privacy
(specifica)
Pr.oces.so _Se_rV|2_| . Servizi istituzionali, | ™ 4. Servizio di ARG - C.) . Sport
primario istituzionali, generali e di assistenza alla Provvedimenti
generali e di gestione: Altri Consulta dello ampliativi della
gestione servizi generall sport sfera giuridica
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, | ™ 5 Semzm di ARG - B.) . Sport
primario istituzionali, generali e di sorveglianza Provvedimenti
generali e di gestione: Altri concessione in ampliativi della
gestione servizi generali gestlgn_e impianti | sfera giuridica
sportivi senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n.6 . . ARG - B.) . Sport
primario istituzionali, generali e di Autorizzazione Provvedimenti
generali e di gestione: Altri per eventi e ampliativi della
gestione servizi generall man_lf_este_lzm_nl sfera giuridica
negli impianti senza effetto
sportivi economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi | geryizi itituzionali, | " 7 Conoessione [ ARG-C) | Sport
primario istituzionali, generali e di di premi in Provvedimenti
generali e di gestione: Altri occasione di ampliativi della
gestione servizi generali mann_‘estazmnl sfera giuridica
sportive con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so _Se_rV|2_| . Servizi istituzionali, | ™ 8 . . ARG - B.) . Sport
primario istituzionali, generali e di Autorizzazione Provvedimenti
generali e di gestione: Altri per uso ampliativi della
gestione occasionale di sfera giuridica

servizi generali

impianti sportivi

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




servizi generali

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 9 Servizio ARG -D) | Sport
primario istituzionali, generali e di fornitura corsi Contratti pubblici
generali e di gestione: Altri promozionali di (generale)
gestione attivita' sportiva

UFFICIO: Diritto allo studio

Responsabile UFFICIO:

Megli Samuele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO AR (] LRl e
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Istruzione e il e e difio n. 1 Piano diritto | ARG - F) Diritto
primario diritto allo clle siucfe: Servi allo studio Gestione delle allo
studio ausliE aII.'istruzione entrate, delle studio
spese e del
patrimonio
UFFICIO: Refezione scolastica
Responsabile UFFICIO:
Megli Samuele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO AT G T R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Istruzione e il ie e difie n. 1 Servizio di ARG - D) Refezion
primario diritto allo o cudlie: Serid refezione Contratti pubblici | e
studio el aII.'istruzi T scolastica (generale) scolastic
a

UFFICIO: Trasporto scolastico

Responsabile UFFICIO:

Megli Samuele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO et ML e
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloceslso Is_t_ruzione e e o difie n. 1 Servizio di ARG - D) . Trasport
primario diritto allo N o trasporto Contratti pubblici | o
studio allo studio: Servizi scolastico (generale) scolastic
ausiliari all'istruzione 9 o
Processo Diritti sociali, - = n. 1 Trasporto ARS - P) Trasport
primario politiche D|r|_tt_| somah,. . urbano ed Gestione dati e o}
sociali e pollt_|che SIRElG ] extraurbano informazioni, e scolastic
- famiglia: Interventi ’
famiglia per la disabilita’' :)urzslaacse”a 0
(specifica)
UFFICIO: Politiche abitative
Responsabile UFFICIO:
Megli Samuele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR CIEEETD  Uueh
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Diritti sociali, Diritti - n. 1 Servizio di ARG - C) Politiche
. . " iritti sociali, . ; . P
primario pohpc_he politiche sociali assstgn;a Provyedmentl abitative
som_ah_e famiglia: Interventi alloggiati ampha’qw_d_ella
famiglia per linfanzia e i temporanea sfera giuridica
minori e per asili gggneoﬁrﬁfé%
nido diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi el i n.2 ARG - C) Politiche
primario istituzionali, generali e di ’ ﬁﬁsegnézicl)ne Provlvedimder;lti abitative
nerali e di ] g i Edilizi mpliativi
g:steioiee ‘ geghont_a: Gestu_nnc_a Re(;?c?enziale ° :fefa Ztiuridiiaa
dei beni demaniali e Pubbli ERP Fott
patrimoniali ubblica - £.R.F g(c):gneoriicoo
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Diritti sociali, B st n.3 ARG - C) Politiche
primario politiche e AT Assegnazione Provvedimenti abitative
sociali e politiche sociali e Contributo affitto | ampliativi della
- famiglia: Interventi pliativi o«
famiglia per gli anziani cS:I)er:ae?fleli{(I)dlca

economico
diretto ed
immediato (es.




erogazione
contributi, etc.)

Processo Diritti sociali, O sl n. 4 ARG - C) Politiche
primario politiche politiche soc’iali o Assegnazione Provvedimenti abitative
sociali e famiglia: Interventi Contributo per ampliativi della
famiglia per gli a.nziani morosita’ sfera giuridica

incolpevole con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Rapporti con la Societa' della Salute
Responsabile UFFICIO:
Megli Samuele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AL IO R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Diritti sociali, B sroetalf n. 1 Rapporti con | ARG - D) Rapporti
primario politiche politiche soc’iali s la Societa' della Contratti pubblici | con la
sociali e famiglia: Interventi Salute (generale) Societa'
famiglia A della
I
per gli anziani Salute
UFFICIO: Politiche giovanili
Responsabile UFFICIO:
Megli Samuele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AICIC IO R D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Diritti sociali, B st n. 1 Politiche ARG - C) Politiche
primario politiche politiche soc’iali 3 giovanili Provvedimenti giovanili
sociali e famiglia: ampliativi della
famiglia : sfera giuridica

Cooperazione e
associazionismo

con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




[ contributi, etc.)

UFFICIO: Grandi opere

Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO L
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Tutte le T n. 1 Affidamento | ARG - D) Grandi
. . . Tutti i . ) . .
primario funzioni macroprocessi appalto di lavori Contratti pubblici | opere
istituzionali di importo (generale)
inferiore a
150.000 euro.
Processo Tutte le S n. 1 Affidamento | ARG - D) Grandi
. : . Tutti i . X . .
primario funzioni macroprocessi appalto di lavori Contratti pubblici | opere
istituzionali di importo pario | (generale)
superiore a
150.000 euro e
inferiore alla
soglia
comunitaria
UFFICIO: Pubblica illuminazione
Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AAEACIIRIND - ULED
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.,so Ass_ettg del e Nty - 1 I_Dubt_>llca ARG_- F) _Pubphca
primario territorio ed =l cellz elateie: illuminazione Gestione delle illuminaz
edilizia [ —— ’ entrate, delle ione
abitativa assetto del territorio spese e <_je|
patrimonio

UFFICIO: Strade e segnaletica




Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AmEnAICE Dy U
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Assetto del | pscetto del territorio | 1. 1 Stradee | ARG-F) | Strade e
primario edr:! orio e ed edilizia abitativa: | S€9naletica ets |ton<=Ej |? e segnaleti
eb!tlztl'a Urbanistica e entrate, dele ca
abrtativa assetto del territorio Spese e de
patrimonio
UFFICIO: Edifici e impianti
Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AmEnAICE D U
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.,so :[Ass_(tattq de(lj Assetto del territorio | ™ 1. Edti.ﬁCi e gRGt.' F) dell .Edif.iCi tef
primario edr:! orio e ed edilizia abitativa: | impiant ets |ton<='Ej |T e impianti
eb!tlztl'a Urbanistica e entrate, dele
abitativa assetto del territorio Spese e de
patrimonio
UFFICIO: Servizi pubblici a rete
Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AmEnAICe iy U
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so Ass_ettc_: del L ! n. 1 Ge_stione dei ARG_- F) Serviz_i_
primario territorio ed - . .. | rapporti con Gestione delle pubblici
o ed edilizia abitativa: o ..
edilizia gestori dei servizi | entrate, delle arete

Urbanistica e




abitativa

assetto del territorio

pubblici a
rete/sottoservizi

spese e del
patrimonio

UFFICIO: Ambiente

Responsabile UFFICIO:

Mugnai Walter

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO s dihekdito - Wit
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
o0 [Sone, | oo sosentie [ ndoge 256 0 [Amoler
tutela del € tutela de] territorio preliminare: verifiche’
L e dell'ambiente: g . C
tel'l"lltOI'IO.e Ditess el el approve?zmne o] ispezioni &
dell'ambiente presa d'atto sanzioni
Prloceslso Sviluppo' Sviluppo sostenibile n.2 Piapo dglla ARS - Q). Ambient
primario sostenibile e = uiEle ¢l Erlies F:arattenzzgzmne Proge_tf[azmne e
tute_la (_jel A cllPar e : approvazione (specifica)
terrlltorlo.e Difesa del suolo
dell'ambiente
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n.3 antriputi ARG - C_) _ Ambient
primario sostenibile e Ay per attivita Provvedimenti e
e tutela del territorio i . L
tute_la c_iel = el far e ambientali ampha’qw_d_ella
temltorlo.e Ditesa alll auals sfera giuridica
dell'ambiente con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 4 Adozione di | ARG - B_) _ Ambient
primario sostenibile e e aree a verde Provvedimenti e
e tutela del territorio i Lo
tute_la (_jel & all e pubblico ampha’qw_d_ella
terrlltorlo.e Oiasa alll uals sfera giuridica
dell'ambiente senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso SV”::Jth?'l Sviluppo sostenibile g 5 i t iARGI H) Affari Ambient
primario sostenibile e Sl oell mifie e rov've imento egalie e
tutela del : g . per l'esecuzione | contenzioso
territorio e ° .deII ambiente: d'ufficio in caso (generale)
. . Difesa del suolo .
dell'ambiente di mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente




ordinato

Prloceslso SV”tuppt())'l Sviluppo sostenibile nit_6 _?(?spensmne éRCi - I?) Ambient
primario ts.otslenc|i ||e e e tutela del territorio | attivita or'}'r?] i, e
tu e_ta i€ e dell'ambiente: vernitiche,
derlrlll orlgle t Qualita' dell'aria e ISpezioni
ellambiente | .4 - ione sanzioni
dell'inquinamento
Prloces.so ,tAss_(tettg declj Sviluppo sostenibile n{ 7t Dt_atr|]e I gRSt P) dati Ambient
primario eC;'.Iill orio e o i oell (Eifiee statls iche sullo ( fes ione dati e e
eb!tlztl'a e dell'ambiente: Za”'o bient l[ntolrmgzhonl, e
abitativa el aEliar s o ell'ambiente utela della
riduzione pnvaq}z
dell'inquinamento (specifica)
UFFICIO: VIA
Responsabile UFFICIO:
Mugnai Walter
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO Agndlnbdin s
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so Swluppo_ Sviluppo sostenibile n.1 \_/gluta;one ARG - B_) _ VIA
primario sostenibile e e o verifica di Provvedimenti
e tutela del territorio ey Lo
tutela del ' ; . assoggettabilita ampliativi della
L e dell'ambiente: . o
territorio e a impatto sfera giuridica
dellambiente | 1Ute12: bientale - VIA ffett
elfambiente 1 valorizzazione e ambientale - Zigiiriic% 0
recupero ambientale diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Sportello polifunzionale
Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AR GRIEREND B
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi

primari




Processo | Servizi | seryigi isituzionali, | -1 Raccoltae [ ARS -O) Sportello
primario istituzionali, generali e di distribuzione di Accesso e polifunzi
gengrali e di gestione: Altri modglistica Trasp_a_renza onale
gestione servizi generall relativa alle _ (specifica)
procedure di
competenza
degli Uffici
Processo | Servizi | oz stituzionali, | ":2 Raccolta, | ARS-P) Sportello
primario istituzionali, generali e di ritiro, Gestione dati e polifunzi
generali e di gestione: Altri catalogazione e informazioni, e onale
gestione servizi generali dlstrlpu2|ope al tu’gela della
pubblico di privacy
materiale (specifica)
informativo e
divulgativo su
servizi
istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo | Servizi | oz stituzionali, | ": 3 Ricevimento | ARS-P) Sportello
primario istituzionali, generali e di dichiarazioni Gestione dati e polifunzi
generali e di gestione: Organi sostitutive di informazioni, e onale
gestione Ao certificazioni, di tutela della
atti di notorieta’ privacy
anche da parte di | (specifica)
chi non sa e non
puo' firmare
Prloces.,so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Ril_alscio . ARG - (.3) Spqrtellp
primario istituzionali, generali e di carte di identita Contraolli, polifunzi
generali e di gestione: Anagrafe, in modalita’ verifiche, onale
gestione g elettronica e ispezioni e
servizio elettorale cartacea sanzioni
Processo | Servizi | gorizijstituzionali, | N- ° Rilascio ARG - G) Sportello
primario istituzionali, generali e di certificati Controlli, polifunzi
gengrali e di gestione: Anagrafe, anagrafici yerifighe_, onale
gestione stato civile e Ispeziont
servizio elettorale sanzioni
Pr.oces.,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, | ™ 6 Autenticadi | ARG - Q) Spgrtellp
primario istituzionali, generali e di firma per Controlli, polifunzi
gengrali edi gestione: Anagrafe, dich!are_izioni o yerifi(_:he_, onale
gestione e e @ sostlt_ut|v’e atti di ispezioni e
servizio elettorale hotorieta sanzioni
Pr.ocest‘.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile n. 7 Qestione e ARG - B_) _ Spgrtellp
primario sostenibile e - rilascio tesserini Provvedimenti polifunzi
tute_la (_jel = et far e venatori ampliatjvi_d_ella onale
doltambients | ATe protette, parchi Senaefftto.
naturali, protezione .
naturalistica e economico
forestazione @retto e d
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi n. 8 Consegna ARG - G) Sportello

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di atti depositati Controlli, polifunzi
generali e di gestione: Anagrafe, | presso la Casa verifiche, onale
gestione stato civile e Comunale ispezioni e
servizio elettorale sanzioni
Pr.oces.,so _Se_rwz_l . Servizi istituzionali, | M- 9 Autentica ARG - Q) Spgrtellp
primario istituzionali, generali e di firma per Controlli, polifunzi
gen?rall edi gestione: Anagrafe, passggtg]ll con yerlflghe_, onale
gestione T . prog.rl[e a'l (tanlt_ ispezioni e
e cleiaEls mobili registrati sanzioni
Prloces.so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Gestione ARS_- P) . Spprtellp
primario istituzionali, generali e di procedure per Gestione dati e polifunzi
gentgrall e di gestione: Organi bonus gas, luce l[nit’olrmgzhonl, e onale
gestione el e acqua utela della
privacy
(specifica)
Prloces.so _Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. " . ARS.' P) . Spprtellp
primario istituzionali, generali e di Ricevimento Gestione dati e polifunzi
genﬁrall e di gestione: Organi pubblico ![m;olrmgz:lom, e onale
gestione istituzionali utela defla
privacy
(specifica)
UFFICIO: Reperimento risorse da altri enti e progettazione
Responsabile UFFICIO:
Gramigni Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ACRCHTEETD - iED
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.,so ,tA\ss_ttattg de(; Pemaie dal laitale | 1 Rezenrﬂe_nto éRSf L) _ Retpenm
primario erritorio e ed edilizia abitativa: | fisorse da altri ianificazione ento
edilizia - entie urbanistica risorse
bitati Urbanistica e ttazi i da altri
abitativa assetto del territorio | Progettazione (specifica) a altri
entie
progetta
zione

UFFICIO: Arredo urbano e verde pubblico

Responsabile UFFICIO:
Ricciardelli Alessio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Area di rischio

Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloces.so Ass_ettg del LN 1 Arredo ARG - Q) Arredo
primario territorio ed e .. | urbano e verde Controlli, urbano e
v ed edilizia abitativa: . o
edilizia - pubblico verifiche, verde
bitati Urbanistica e . o bbli
abitativa assetto del territorio Ispeziont pubblico
sanzioni

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall'ANAC.




