
Comune di MULAZZANO 

Piazza del Comune n. 1 

 
ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Consiglio comunale e commissioni consiliari 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Responsabile UFFICIO: 

SEGRETARIO COMUNALE PRO-TEMPORE 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 1 Convenzioni 

tra i comuni e tra i 

comuni e provincia, 

costituzione e 

modificazione di 

forme associative 

T) Organismi di 
decentramento e di 
partecipazione - 
Aziende pubbliche 
e enti dipendenti, 
sovvenzionati o 
sottoposti a 
vigilanza 

Consiglio 
comunale 
e 
commissi
oni 
consiliari 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 2 Statuti dell'ente 

e delle aziende 

speciali, 

regolamenti nonché 

criteri generali in 

materia di 

ordinamento degli 

uffici e dei servizi 

Z) Amministratori Consiglio 
comunale 
e 
commissi
oni 
consiliari 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 3 Organismi di 

decentramento e di 

partecipazione 

T) Organismi di 
decentramento e di 
partecipazione - 
Aziende pubbliche 
e enti dipendenti, 
sovvenzionati o 
sottoposti a 
vigilanza 

Consiglio 
comunale 
e 
commissi
oni 
consiliari 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 4 Istituzione e 

ordinamento dei 

tributi, con 

esclusione della 

determinazione 

delle relative 

aliquote; disciplina 

generale delle 

tariffe per la 

fruizione dei beni e 

dei servizi 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Consiglio 
comunale 
e 
commissi
oni 
consiliari 

 

 

 



PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Convenzioni tra i comuni e tra i comuni e provincia, 

costituzione e modificazione di forme associative 

2 Statuti dell'ente e delle aziende speciali, regolamenti 

nonché criteri generali in materia di ordinamento degli uffici 

e dei servizi 

 

1 Convenzioni tra i comuni e tra i comuni e provincia, 

costituzione e modificazione di forme associative 

3 Organismi di decentramento e di partecipazione 

 

 

4 Istituzione e ordinamento dei tributi, con esclusione della 

determinazione delle relative aliquote; disciplina generale delle 

tariffe per la fruizione dei beni e dei servizi 

Nessuno 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Sindaco 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Responsabile UFFICIO: 

SEGRETARIO COMUNALE PRO-TEMPORE 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 1 Linee 

programmatiche di 

mandato 

Z) Amministratori Sindaco 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 2 Indirizzi 

generali e obiettivi 

strategici in materia 

di prevenzione 

della corruzione e 

di trasparenza 

Z) Amministratori Sindaco 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 3 Direttive e 

indirizzi in ordine al 

funzionamento e 

all'attivita' 

amministrativa 

Z) Amministratori Sindaco 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 4 Costituzione di 

ufficio posto alle 

dirette dipendenze 

del sindaco ai sensi 

dell'art. 90, TUEL 

G) Incarichi e 
nomine 

Sindaco 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 5 Coordinamento 

Assessori 

Z) Amministratori Sindaco 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 6 Accordi 

integrativi o 

sostitutivi del 

provvedimento 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Sindaco 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 7 Nomina e 

revoca assessori 

G) Incarichi e 
nomine 

Sindaco 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 

n. 8 Attribuzione e 

revoca incarichi al 

G) Incarichi e 
nomine 

Sindaco 



gestione Organi istituzionali personale dirigente 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 9 Nomina 

Segretario generale 

G) Incarichi e 
nomine 

Sindaco 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 10 Designazione 

e revoca dei 

rappresentanti del 

Comune presso 

enti, aziende e 

istituzioni 

G) Incarichi e 
nomine 

Sindaco 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 11 Nomina 

Organismo di 

valutazione 

G) Incarichi e 
nomine 

Sindaco 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 12 Ordinanze in 

qualita' di Ufficiale 

di governo 

Z) Amministratori Sindaco 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 13 Ordinanze 

sindacali contingibili 

ed urgenti 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Sindaco 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Linee programmatiche di mandato 2 Indirizzi generali e obiettivi strategici in materia di 

prevenzione della corruzione e di trasparenza 

 

1 Linee programmatiche di mandato 3 Direttive e indirizzi in ordine al funzionamento e 

all'attivita' amministrativa 

 

1 Linee programmatiche di mandato 4 Costituzione di ufficio posto alle dirette dipendenze del 

sindaco ai sensi dell'art. 90, TUEL 

 

1 Linee programmatiche di mandato 5 Coordinamento Assessori 

 

1 Linee programmatiche di mandato 6 Accordi integrativi o sostitutivi del provvedimento 

 

 

7 Nomina e revoca assessori 8 Attribuzione e revoca incarichi al personale dirigente 

 

7 Nomina e revoca assessori 9 Nomina Segretario generale 

 

7 Nomina e revoca assessori 10 Designazione e revoca dei rappresentanti del Comune 

presso enti, aziende e istituzioni 

 

7 Nomina e revoca assessori 11 Nomina Organismo di valutazione 

 

 

12 Ordinanze in qualita' di Ufficiale di governo 13 Ordinanze sindacali contingibili ed urgenti 



 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Affari generali - Segreteria 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 1 Redazione 

delibera/determina 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 2 Assistenza 

organi istituzionali: 

Determinazione 

indennita' 

amministratori 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 3 Concessione 

sala Consiliare 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 4 Archiviazione 

deliberazioni/deter

minazioni 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 5 Accesso art. 

43, co. 2 del 

T.U.E.L. da parte 

dei consiglieri 

O) Accesso e 
Trasparenza 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 6 Accesso civico 

semplice 

concernente dati, 

documenti e 

informazioni 

soggetti a 

pubblicazione 

obbligatoria ai sensi 

del D.Lgs. 33/2013 

O) Accesso e 
Trasparenza 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 7 Accesso civico 

generalizzato 

O) Accesso e 
Trasparenza 

Affari 
generali - 



concernente dati e 

documenti ulteriori 

a quelli soggetti a 

pubblicazione 

obbligatoria ai sensi 

del D.Lgs. 33/2013 

Segreteri
a 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 8 Controversie e 

contenziosi esterni 

ed interni, citazioni, 

costituzioni in 

giudizio, e 

conseguente 

nomina dei 

difensori e 

consulenti 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 9 Comunicati 

stampa 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 10 

Predisposizione 

piani di 

approvvigionament

o 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 11 Affidamento 

appalto di lavori, 

servizi e forniture di 

importo inferiore a 

40.000 euro tramite 

il sistema 

dell'affidamento 

diretto 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 12 Affidamento 

appalto di servizi e 

forniture di importo 

pari o superiore a 

40.000 euro e 

inferiore alle soglie 

di cui all'articolo 35, 

D. Lgs. 50/2016 

mediante il sistema 

della procedura 

negoziata 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Tutti i macroprocessi n. 13 Adesione 

convenzioni 

CONSIP o del 

Soggetto 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 



Aggregatore di 

riferimento 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 14 Affidamento 

appalto di servizi e 

forniture di importo 

superiore alle 

soglie di cui all'art. 

35, D. Lgs. 50/2016 

attraverso il 

sistema della 

procedura aperta 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Affari 
generali - 
Segreteri
a 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Redazione delibera/determina 2 Assistenza organi istituzionali: Determinazione indennita' 

amministratori 

 

1 Redazione delibera/determina 3 Concessione sala Consiliare 

 

1 Redazione delibera/determina 4 Archiviazione deliberazioni/determinazioni 

 

 

5 Accesso art. 43, co. 2 del T.U.E.L. da parte dei consiglieri 6 Accesso civico semplice concernente dati, documenti e 

informazioni soggetti a pubblicazione obbligatoria ai sensi 

del D.Lgs. 33/2013 

 

5 Accesso art. 43, co. 2 del T.U.E.L. da parte dei consiglieri 7 Accesso civico generalizzato concernente dati e documenti 

ulteriori a quelli soggetti a pubblicazione obbligatoria ai 

sensi del D.Lgs. 33/2013 

 

 

8 Controversie e contenziosi esterni ed interni, citazioni, 

costituzioni in giudizio, e conseguente nomina dei difensori e 

consulenti 

Nessuno 

 

9 Comunicati stampa Nessuno 

 

10 Predisposizione piani di approvvigionamento 11 Affidamento appalto di lavori, servizi e forniture di 

importo inferiore a 40.000 euro tramite il sistema 

dell'affidamento diretto 

 

10 Predisposizione piani di approvvigionamento 12 Affidamento appalto di servizi e forniture di importo pari 

o superiore a 40.000 euro e inferiore alle soglie di cui 

all'articolo 35, D. Lgs. 50/2016 mediante il sistema della 

procedura negoziata 

 

10 Predisposizione piani di approvvigionamento 13 Adesione convenzioni CONSIP o del Soggetto 

Aggregatore di riferimento 

 

10 Predisposizione piani di approvvigionamento 14 Affidamento appalto di servizi e forniture di importo 

superiore alle soglie di cui all'art. 35, D. Lgs. 50/2016 

attraverso il sistema della procedura aperta 



 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Cultura 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Tutela e valorizzazione 
dei beni e attivita' 
culturali: Attivita' 
culturali e interventi 
diversi nel settore 
culturale 

n. 1 

Organizzazione 

manifestazioni 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Cultura 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Tutela e valorizzazione 
dei beni e attivita' 
culturali: Attivita' 
culturali e interventi 
diversi nel settore 
culturale 

n. 2 Contributi per 

manifestazioni 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Cultura 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Tutela e valorizzazione 
dei beni e attivita' 
culturali: Attivita' 
culturali e interventi 
diversi nel settore 
culturale 

n. 3 Sovvenzioni e 

sussidi a sostegno 

di operatori del 

settore artistico e 

culturale 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Cultura 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Organizzazione manifestazioni Nessuno 

 

2 Contributi per manifestazioni 3 Sovvenzioni e sussidi a sostegno di operatori del settore 

artistico e culturale 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Notifiche 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Segreteria generale 

n. 6 Albo e 

notifiche: Notifiche 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Notifiche 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

6 Albo e notifiche: Notifiche Nessuno 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Sito istituzionale - Amministrazione trasparente - Albo pretorio online 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 1 Gestione sito 

web: 

Aggiornamento 

pagine 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Sito 
istituziona
le - 
Amministr
azione 
trasparent
e - Albo 
pretorio 
online 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 2 Gestione sito 

web: Creazione 

pagine 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Sito 
istituziona
le - 
Amministr
azione 
trasparent
e - Albo 
pretorio 
online 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 3 Albo e 

notifiche: 

Pubblicazioni albo 

on line 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Sito 
istituziona
le - 
Amministr
azione 
trasparent
e - Albo 
pretorio 
online 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 4 Anagrafe degli 

eletti: 

Pubblicazione e 

aggiornamento dati 

on line 

O) Accesso e 
Trasparenza 

Sito 
istituziona
le - 
Amministr
azione 
trasparent
e - Albo 
pretorio 
online 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 5 Pubblicazioni 

su Amministrazione 

trasparente di dati, 

informazioni e 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Sito 
istituziona
le - 
Amministr
azione 
trasparent



documenti e - Albo 
pretorio 
online 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 6 Gestione sito 

web: Software per 

la gestione dei 

contenuti 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Sito 
istituziona
le - 
Amministr
azione 
trasparent
e - Albo 
pretorio 
online 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 7 Gestione sito 

web: Affidamento 

gestione in hosting 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Sito 
istituziona
le - 
Amministr
azione 
trasparent
e - Albo 
pretorio 
online 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Gestione sito web: Aggiornamento pagine 2 Gestione sito web: Creazione pagine 

 

1 Gestione sito web: Aggiornamento pagine 3 Albo e notifiche: Pubblicazioni albo on line 

 

1 Gestione sito web: Aggiornamento pagine 4 Anagrafe degli eletti: Pubblicazione e aggiornamento dati 

on line 

 

1 Gestione sito web: Aggiornamento pagine 5 Pubblicazioni su Amministrazione trasparente di dati, 

informazioni e documenti 

 

 

6 Gestione sito web: Software per la gestione dei contenuti 7 Gestione sito web: Affidamento gestione in hosting 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Ufficio per le relazioni con il pubblico 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Descrizione UFFICIO: 

L'URP fornisce informazioni sui servizi offerti dell'ente, sullo stato degli atti e dei procedimenti amministrativi, 

nonche' su ogni attivita' che riguardi la pubblica amministrazione per cui il cittadino ne abbia interesse; provvedere 

all'analisi dei bisogni del soggetto a cui sono erogati i servizi, nell'ottica di miglioramento continuo degli aspetti 

logistici ed organizzativi del rapporto con l'utenza. 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 1 Comunicazioni 

di pubblica utilita' 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Ufficio per 
le 
relazioni 
con il 
pubblico 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 2 Newsletter P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Ufficio per 
le 
relazioni 
con il 
pubblico 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 3 Raccolta, ritiro, 

catalogazione e 

distribuzione al 

pubblico di 

materiale 

informativo e 

divulgativo su 

servizi istituzionali 

comunali o di altri 

enti, su iniziative 

culturali e per il 

tempo libero 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Ufficio per 
le 
relazioni 
con il 
pubblico 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 4 Carta dei 

Servizi 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Ufficio per 
le 
relazioni 
con il 
pubblico 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 5 Pubblicazione 

di notizie su attivita' 

e servizi comunali e 

iniziative per il 

tempo libero sui 

O) Accesso e 
Trasparenza 

Ufficio per 
le 
relazioni 
con il 
pubblico 



Social network 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 6 Raccolta e 

distribuzione di 

modulistica relativa 

alle procedure di 

competenza degli 

Uffici 

O) Accesso e 
Trasparenza 

Ufficio per 
le 
relazioni 
con il 
pubblico 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 7 Centralino: 

Gestione del flusso 

delle telefonate 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Ufficio per 
le 
relazioni 
con il 
pubblico 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 8 Monitoraggio 

contatti sito web 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Ufficio per 
le 
relazioni 
con il 
pubblico 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Comunicazioni di pubblica utilita' 2 Newsletter 

 

1 Comunicazioni di pubblica utilita' 3 Raccolta, ritiro, catalogazione e distribuzione al pubblico 

di materiale informativo e divulgativo su servizi istituzionali 

comunali o di altri enti, su iniziative culturali e per il tempo 

libero 

 

1 Comunicazioni di pubblica utilita' 4 Carta dei Servizi 

 

1 Comunicazioni di pubblica utilita' 5 Pubblicazione di notizie su attivita' e servizi comunali e 

iniziative per il tempo libero sui Social network 

 

1 Comunicazioni di pubblica utilita' 6 Raccolta e distribuzione di modulistica relativa alle 

procedure di competenza degli Uffici 

 

 

7 Centralino: Gestione del flusso delle telefonate 8 Monitoraggio contatti sito web 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Elettorale 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO DEMOGRAFICO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 1 Elettorale: 

rilascio tessera 

elettorale 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 2 Elettorale: 

iscrizione nell'albo 

degli scrutatori 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 3 Elettorale: 

revisione 

semestrale liste 

elettorali 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 4 Elettorale: 

revisione dinamica 

liste elettorali 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 5 Elettorale: 

aggiornamento albo 

scrutatori 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 6 Elettorale: 

iscrizione nell'albo 

dei Presidenti di 

seggio 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 7 Elettorale: 

aggiornamento albo 

Presidenti di seggio 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 8 Elettorale: 

supporto 

commissioni 

elettorali 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 



Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 9 Elettorale: 

autorizzazione al 

voto fuori sezione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 10 Elettorale: 

voto assistito 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 11 Elettorale: 

voto domiciliare 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 12 Elettorale: 

iscrizione nell'albo 

dei Giudici Popolari 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 13 Elettorale: 

aggiornamento albo 

Giudici Popolari 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Elettorale 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 2 Elettorale: iscrizione nell'albo degli scrutatori 

 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 3 Elettorale: revisione semestrale liste elettorali 

 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 4 Elettorale: revisione dinamica liste elettorali 

 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 5 Elettorale: aggiornamento albo scrutatori 

 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 6 Elettorale: iscrizione nell'albo dei Presidenti di seggio 

 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 7 Elettorale: aggiornamento albo Presidenti di seggio 

 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 8 Elettorale: supporto commissioni elettorali 

 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 9 Elettorale: autorizzazione al voto fuori sezione 

 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 10 Elettorale: voto assistito 

 

1 Elettorale: rilascio tessera elettorale 11 Elettorale: voto domiciliare 

 

 

12 Elettorale: iscrizione nell'albo dei Giudici Popolari 13 Elettorale: aggiornamento albo Giudici Popolari 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 



affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Protocollo - Archivio - Conservazione documentale 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO DEMOGRAFICO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 1 Gestione e 

acquisizione degli 

atti e della posta in 

arrivo e in partenza 

per la registrazione 

sul protocollo 

informatico 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protocollo 
- Archivio 
- 
Conserva
zione 
document
ale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 2 Accettazione, 

protocollazione e 

smistamento delle 

partecipazioni a 

gare 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protocollo 
- Archivio 
- 
Conserva
zione 
document
ale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 3 Annullamenti di 

protocollo per 

errata 

assegnazione 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protocollo 
- Archivio 
- 
Conserva
zione 
document
ale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 4 Stampa 

giornaliera ed 

annuale del registro 

di protocollo 

informatico 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protocollo 
- Archivio 
- 
Conserva
zione 
document
ale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 5 Smistamento 

agli uffici della 

documentazione 

protocollata 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protocollo 
- Archivio 
- 
Conserva
zione 
document
ale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 6 Tenuta archivio 

corrente 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protocollo 
- Archivio 
- 
Conserva



zione 
document
ale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 7 Archiviazione 

atti in archivio di 

deposito 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protocollo 
- Archivio 
- 
Conserva
zione 
document
ale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 8 Scarti di 

archivio 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protocollo 
- Archivio 
- 
Conserva
zione 
document
ale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 9 Aggiornamento 

manuale di 

gestione 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protocollo 
- Archivio 
- 
Conserva
zione 
document
ale 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Gestione e acquisizione degli atti e della posta in arrivo e in 

partenza per la registrazione sul protocollo informatico 

2 Accettazione, protocollazione e smistamento delle 

partecipazioni a gare 

 

1 Gestione e acquisizione degli atti e della posta in arrivo e in 

partenza per la registrazione sul protocollo informatico 

3 Annullamenti di protocollo per errata assegnazione 

 

1 Gestione e acquisizione degli atti e della posta in arrivo e in 

partenza per la registrazione sul protocollo informatico 

4 Stampa giornaliera ed annuale del registro di protocollo 

informatico 

 

1 Gestione e acquisizione degli atti e della posta in arrivo e in 

partenza per la registrazione sul protocollo informatico 

5 Smistamento agli uffici della documentazione protocollata 

 

 

6 Tenuta archivio corrente 7 Archiviazione atti in archivio di deposito 

 

6 Tenuta archivio corrente 8 Scarti di archivio 

 

 

9 Aggiornamento manuale di gestione Nessuno 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Statistiche 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO DEMOGRAFICO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Statistica e sistemi 
informativi 

n. 1 Statistiche P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Statistich
e 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Statistiche Nessuno 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Economato 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO FINANZIARIO GABRIELLA INTONATO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 1 Fornitura 

cancelleria ed altro 

materiale di 

consumo per gli 

uffici 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Economat
o 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 2 Fornitura 

vestiario e 

calzature personale 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Economat
o 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Fornitura cancelleria ed altro materiale di consumo per gli 

uffici 

2 Fornitura vestiario e calzature personale 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Ragioneria - Contabilita' 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO FINANZIARIO GABRIELLA INTONATO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 1 Documento 

Unico di 

Programmazione - 

DUP 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 2 Bilancio di 

previsione 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 3 Rendiconto E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 4 Certificazioni 

del bilancio 

preventivo e 

consuntivo ed altre 

certificazioni 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 5 Piano 

esecutivo di 

gestione - PEG 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 6 Mandati di 

pagamento 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 

n. 7 Variazioni al 

bilancio di 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit



gestione Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

previsione e P.E.G. a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 8 Gestione 

cauzioni e 

fideiussioni 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 9 Inserimento e 

controllo dati IVA 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 10 Inventario 

beni mobili e 

immobili 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 11 Pagamento 

premi e gestione 

polizze assicurative 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 12 Parere di 

regolarita' contabile 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 13 Parere sugli 

atti con 

finanziamenti in 

conto capitale 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 14 Recupero e 

registrazione 

giornaliera delle 

operazioni del 

Tesoriere relative ai 

versamenti in 

Tesoreria da parte 

degli utenti e 

chiusura mensile 

dei sospesi del 

Tesoriere 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 

Servizi istituzionali, n. 15 Monitoraggio F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 

Ragioneri
a - 



generali e di 
gestione 

generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

patto di stabilita' e sanzioni Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 16 Controllo 

equilibri finanziari 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 17 Liquidazione 

fatture 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 18 Controllo sulle 

societa' partecipate 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 19 Tenuta ed 

aggiornamento 

dell'archivio relativo 

alle societa' 

nonche' delle 

aziende speciali ed 

altri enti pubblici 

partecipati dall'Ente 

- (Enti controllati) 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 20 Invio 

dell'elenco delle 

societa' partecipate 

al Dipartimento 

della Funzione 

Pubblica 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 21 

Predisposizione di 

certificazioni, 

rendiconti e 

statistiche 

riguardanti le 

societa' partecipate 

- (Enti controllati) 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 

n. 22 Tenuta 

dell'archivio degli 

Statuti - (Enti 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 



programmazione e 
provveditorato 

controllati) 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 23 Gestione titoli E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 24 Acquisto 

partecipazioni 

azionarie 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 25 Procedure di 

dismissione di 

partecipazioni 

azionarie ed altre 

quote societarie 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Ragioneri
a - 
Contabilit
a' 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 2 Bilancio di previsione 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 3 Rendiconto 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 4 Certificazioni del bilancio preventivo e consuntivo ed altre 

certificazioni 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 5 Piano esecutivo di gestione - PEG 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 6 Mandati di pagamento 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 7 Variazioni al bilancio di previsione e P.E.G. 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 8 Gestione cauzioni e fideiussioni 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 9 Inserimento e controllo dati IVA 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 10 Inventario beni mobili e immobili 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 11 Pagamento premi e gestione polizze assicurative 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 12 Parere di regolarita' contabile 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 13 Parere sugli atti con finanziamenti in conto capitale 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 14 Recupero e registrazione giornaliera delle operazioni del 

Tesoriere relative ai versamenti in Tesoreria da parte degli 

utenti e chiusura mensile dei sospesi del Tesoriere 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 15 Monitoraggio patto di stabilita' 



 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 16 Controllo equilibri finanziari 

 

1 Documento Unico di Programmazione - DUP 17 Liquidazione fatture 

 

 

18 Controllo sulle societa' partecipate 19 Tenuta ed aggiornamento dell'archivio relativo alle 

societa' nonche' delle aziende speciali ed altri enti pubblici 

partecipati dall'Ente - (Enti controllati) 

 

18 Controllo sulle societa' partecipate 20 Invio dell'elenco delle societa' partecipate al 

Dipartimento della Funzione Pubblica 

 

18 Controllo sulle societa' partecipate 21 Predisposizione di certificazioni, rendiconti e statistiche 

riguardanti le societa' partecipate - (Enti controllati) 

 

18 Controllo sulle societa' partecipate 22 Tenuta dell'archivio degli Statuti - (Enti controllati) 

 

 

23 Gestione titoli 24 Acquisto partecipazioni azionarie 

 

23 Gestione titoli 25 Procedure di dismissione di partecipazioni azionarie ed 

altre quote societarie 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Servizi Sociali 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO FINANZIARIO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 1 Centri sociali 

per anziani 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 2 Assistenza 

domiciliare 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per l'infanzia 
e i minori e per asili 
nido 

n. 3 Servizio 

assistenza 

domiciliare minori 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 4 Convenzioni 

con Centri di 

socializzazione 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 5 Pasti a 

domicilio 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 6 Contributi 

economici 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 7 Teleassistenza B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 8 Contributi per 

badanti 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 



Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 9 Inserimenti in 

strutture 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 10 Integrazione 

rette case di riposo 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 11 Carta per 

ottenere 

agevolazioni presso 

gli esercizi 

commerciali 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 12 Servizio di 

trasporto anziani 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per gli 
anziani 

n. 13 Soggiorni 

climatici per anziani 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per il diritto 
alla casa 

n. 14 Buono casa D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per il diritto 
alla casa 

n. 15 Buono 

elettricista 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per l'infanzia 
e i minori e per asili 
nido 

n. 16 Testi 

scolastici per alunni 

della scuola 

primaria 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per soggetti 
a rischio di esclusione 
sociale 

n. 17 Dichiarazione 

quota sanitaria e 

assistenziale per 

dichiarazione dei 

redditi 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per l'infanzia 
e i minori e per asili 
nido 

n. 18 Sostegno ad 

associazioni 

operanti nell'ambito 

socio-educativo 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 

n. 19 Controllo 

I.S.E.E. per 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 

Servizi 
Sociali 



Programmazione e 
governo della rete dei 
servizi sociosanitari e 
sociali 

prestazioni sociali 

agevolate 

contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 20 Controllo di 

gestione ai sensi 

degli artt. dal 196 al 

198-bis del D.Lgs. 

267/2000 

Q) Progettazione Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per l'infanzia 
e i minori e per asili 
nido 

n. 21 Assistenza 

alloggiati 

temporanea 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per l'infanzia 
e i minori e per asili 
nido 

n. 22 Affidamento 

familiare 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Cooperazione e 
associazionismo 

n. 23 Consulta del 

volontariato 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Servizi 
Sociali 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per soggetti 
a rischio di esclusione 
sociale 

n. 24 

Accreditamenti 

servizi socio-

assistenziali 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Servizi 
Sociali 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Centri sociali per anziani Nessuno 

 

2 Assistenza domiciliare 3 Servizio assistenza domiciliare minori 

 

2 Assistenza domiciliare 4 Convenzioni con Centri di socializzazione 

 

2 Assistenza domiciliare 5 Pasti a domicilio 

 

 

6 Contributi economici 7 Teleassistenza 

 

6 Contributi economici 8 Contributi per badanti 

 

6 Contributi economici 9 Inserimenti in strutture 

 

6 Contributi economici 10 Integrazione rette case di riposo 

 

6 Contributi economici 11 Carta per ottenere agevolazioni presso gli esercizi 



commerciali 

 

6 Contributi economici 12 Servizio di trasporto anziani 

 

6 Contributi economici 13 Soggiorni climatici per anziani 

 

6 Contributi economici 14 Buono casa 

 

6 Contributi economici 15 Buono elettricista 

 

6 Contributi economici 16 Testi scolastici per alunni della scuola primaria 

 

6 Contributi economici 17 Dichiarazione quota sanitaria e assistenziale per 

dichiarazione dei redditi 

 

6 Contributi economici 18 Sostegno ad associazioni operanti nell'ambito socio-

educativo 

 

6 Contributi economici 19 Controllo I.S.E.E. per prestazioni sociali agevolate 

 

 

20 Controllo di gestione ai sensi degli artt. dal 196 al 198-bis 

del D.Lgs. 267/2000 

Nessuno 

 

21 Assistenza alloggiati temporanea Nessuno 

 

22 Affidamento familiare Nessuno 

 

23 Consulta del volontariato 24 Accreditamenti servizi socio-assistenziali 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Commercio/Artigianato - Attività controllo - Commercio aree pubbliche 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO POLIZIA LOCALE PEZZANO LUIGI 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitività 

Sviluppo economico e 
competitività: 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 1 Commercio 

itinerante su aree 

pubbliche - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitività 

Sviluppo economico e 
competitività: 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 2 Trasferimento 

di residenza di 

titolare in 

autorizzazione per 

l'attività di 

commercio al 

dettaglio su aree 

pubbliche in forma 

itinerante e 

richiesta nuova - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitività 

Sviluppo economico e 
competitività: 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 3 Distributori di 

carburanti - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitività 

Sviluppo economico e 
competitività: 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 4 Manifestazioni 

fieristiche-Fiere - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 



destinatario 
Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitività 

Sviluppo economico e 
competitività: 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 5 Noleggio di 

veicoli con 

conducente - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitività 

Sviluppo economico e 
competitività: 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 6 Noleggio di 

veicoli senza 

conducente - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitività 

Sviluppo economico e 
competitività: 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 7 Taxi - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 8 Controllo - 

Ispezione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 9 Commercio su 

aree pubbliche con 

posteggio in 

mercati - Controllo 

autorizzazioni 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 10 Concessioni 

per occupazione 

temporanee di 

suolo pubblico - 

controllo 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Commerci
o/Artigian
ato - 
Attività 
controllo - 
Commerci
o aree 
pubbliche 

 

 

 

 

 



PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione 2 Trasferimento di residenza di titolare in autorizzazione per 

l'attività di commercio al dettaglio su aree pubbliche in 

forma itinerante e richiesta nuova - Autorizzazione 

 

1 Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione 3 Distributori di carburanti - Autorizzazione 

 

1 Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione 4 Manifestazioni fieristiche-Fiere - Autorizzazione 

 

1 Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione 5 Noleggio di veicoli con conducente - Autorizzazione 

 

1 Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione 6 Noleggio di veicoli senza conducente - Autorizzazione 

 

1 Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione 7 Taxi - Autorizzazione 

 

 

8 Controllo - Ispezione 9 Commercio su aree pubbliche con posteggio in mercati - 

Controllo autorizzazioni 

 

8 Controllo - Ispezione 10 Concessioni per occupazione temporanee di suolo 

pubblico - controllo 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 
del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Protezione Civile 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO POLIZIA LOCALE PEZZANO LUIGI 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Soccorso civile 
Soccorso civile: 
Sistema di protezione 
civile 

n. 1 Aggiornamento 

Piano comunale 

per la protezione 

civile 

Q) Progettazione Protezion
e Civile 

Processo 
primario 

Soccorso civile 
Soccorso civile: 
Sistema di protezione 
civile 

n. 2 Esercitazione e 

formazione del 

personale interno 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protezion
e Civile 

Processo 
primario 

Soccorso civile 
Soccorso civile: 
Sistema di protezione 
civile 

n. 3 Coordinamento 

interventi di 

soccorso 

nell'ambito del 

territorio comunale 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protezion
e Civile 

Processo 
primario 

Soccorso civile 
Soccorso civile: 
Interventi a seguito di 
calamità' naturali 

n. 4 Censimento 

dei danni e 

individuazione degli 

interventi necessari 

per il superamento 

dell'emergenza 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protezion
e Civile 

Processo 
primario 

Soccorso civile 
Soccorso civile: 
Interventi a seguito di 
calamità' naturali 

n. 5 Interventi di 

somma urgenza 

R) Interventi di 
somma urgenza 

Protezion
e Civile 

Processo 
primario 

Soccorso civile 
Soccorso civile: 
Interventi a seguito di 
calamità' naturali 

n. 6 Partecipazione 

a coordinamenti 

intercomunali 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protezion
e Civile 

Processo 
primario 

Soccorso civile 
Soccorso civile: 
Interventi a seguito di 
calamità naturali 

n. 7 Convenzioni 

con associazioni di 

volontariato 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Protezion
e Civile 

Processo 
primario 

Soccorso civile 
Soccorso civile: 
Interventi a seguito di 

n. 8 Aggiornamento 

dell'Elenco delle 

Associazioni 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Protezion
e Civile 



calamità naturali incluse nelle attività 

di protezione civile 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
Locale e 
amministrativa 

n. 9 Cooperazione 

con altre forze 

dell'ordine 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Protezion
e Civile 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Aggiornamento Piano comunale per la protezione civile 2 Esercitazione e formazione del personale interno 

 

1 Aggiornamento Piano comunale per la protezione civile 3 Coordinamento interventi di soccorso nell'ambito del 

territorio comunale 

 

1 Aggiornamento Piano comunale per la protezione civile 4 Censimento dei danni e individuazione degli interventi 

necessari per il superamento dell'emergenza 

 

1 Aggiornamento Piano comunale per la protezione civile 5 Interventi di somma urgenza 

 

1 Aggiornamento Piano comunale per la protezione civile 6 Partecipazione a coordinamenti intercomunali 

 

1 Aggiornamento Piano comunale per la protezione civile 7 Convenzioni con associazioni di volontariato 

 

1 Aggiornamento Piano comunale per la protezione civile 8 Aggiornamento dell'Elenco delle Associazioni incluse 

nelle attività di protezione civile 

 

1 Aggiornamento Piano comunale per la protezione civile 9 Cooperazione con altre forze dell'ordine 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Edilizia privata e pubblica 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO TECNICO RICCIARDO CALDERARO CARMELA 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 1 Permesso di 

costruire - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 2 Permesso di 

costruire in 

sanatoria - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 3 Aggiornamento 

annuale costo di 

costruzione 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 4 Restituzione 

del contributo di 

costruzione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 5 Controllo 

esercizio e 

manutenzione degli 

impianti termici civili 

e loro rendimento 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 

n. 6 Ampliamento 

fuori sagoma - 

Autorizzazione 

PdC/silenzio-

assenso ai sensi 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



economico-popolare dell'art. 20, d.p.r. 

380/ 2001 

effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 7 Interventi di 

urbanizzazione 

primaria e 

secondaria - 

Autorizzazione 

(PdC) /silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20 del d.p.r. 

380/ 2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 8 Realizzazione 

di infrastrutture e 

impianti - 

Autorizzazione 

(PdC) /silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20 del d.p.r. 

380/ 2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 9 Torri e tralicci - 

Autorizzazione 

(PdC) / silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20, d.p.r. 

380/2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 10 Manufatti 

leggeri utilizzati 

come abitazione o 

luogo di lavoro o 

magazzini o 

depositi- 

Autorizzazione 

(PdC) / silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20 del d.p.r. 

380/2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 11 Realizzazione 

di pertinenze - 

Autorizzazione 

(PdC) /silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20 del d.p.r. 

380/2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 12 Depositi e 

impianti all'aperto - 

Autorizzazione 

(PdC) /silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20 del d.p.r. 

380/2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 13 Nuova 

costruzione 

(clausola residuale) 

- Autorizzazione 

(PdC) /silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20 del d.p.r. 

380/2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 14 

Ristrutturazione 

urbanistica - 

Autorizzazione 

(PdC) /silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20, d.p.r. 

380/2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 15 Varianti in 

corso d'opera a 

permessi di 

costruire che 

presentano i 

caratteri delle 

variazioni 

essenziali - 

Autorizzazione 

(PdC) /silenzio 

assenso art. 20, 

d.p.r. 380/2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 16 Varianti a 

permessi di 

costruire 

comportanti 

modifica della 

sagoma nel centro 

storico - 

Autorizzazione 

(PdC) / silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20 del d.p.r. 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



380/2001 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 17 Mutamento di 

destinazione d'uso 

avente rilevanza 

urbanistica - 

Autorizzazione 

(PdC)/silenzio-

assenso dell'art. 20 

del d.p.r. 380/2001 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 18 Interventi 

edilizi riconducibili 

alla tabella di cui 

all'allegato I del 

d.p.r. 151/2011, 

cat. B e C (attivita' 

soggette a controllo 

di prevenzione 

incendi) -

Autorizzazione 

(PdC) e 

Autorizzazione 

Comando Vigili del 

Fuoco 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 19 Attivita' di 

utilizzo terre e 

rocce da scavo 

come sottoprodotti 

che provengono da 

opere soggette a 

VIA o AIA. 

Autorizzazione piu' 

autorizzazione 

(PdC)/silenzio 

assenso dopo 90 

giorni 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 20 Interventi 

edilizi che alterano 

lo stato dei luoghi o 

l'aspetto esteriore 

degli edifici e che 

ricadono in zona 

sottoposta a tutela 

paesaggistica - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 21 Interventi che 

rientrano fra gli 

interventi di lieve 

entita' elencati 

nell'elenco 

dell'Allegato I al 

D.p.r. n. 31/2017, 

ricadenti in zone 

sottoposte a tutela 

paesaggistica, e 

che alterano lo 

stato dei luoghi o 

l'aspetto esteriore 

degli edifici - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Autorizzazione 

paesaggistica 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 22 Interventi 

edilizi in zone 

classificate come 

localita' sismiche 

ad alta e media 

sismicita' - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisca al PdC) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 23 Interventi 

aventi ad oggetto 

l'esecuzione di 

opere e lavori di 

qualunque genere 

su beni culturali - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Autorizzazione 

soprintendenza (la 

mappatura si 

riferisce al PdC) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 24 Interventi su 

immobili sottoposti 

a vincolo 

idrogeologico - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



idrogeologica della 

Regione (La 

mappatura si 

riferisce al PdC) 

destinatario 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 25 interventi su 

immobili in area 

sottoposta a tutela 

(fasce di rispetto 

dei corpi idrici) - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Autorizzazione 

idraulica Regionale 

(la mappatura si 

riferisce al PdC) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 26 Costruzione 

in area di rispetto 

del demanio 

marittimo - 

Autorizzazione PdC 

piu' Autorizzazione. 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 27 Costruzioni o 

opere in prossimita' 

della linea 

doganale in mare 

territoriale - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce al PdC) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 28 Interventi da 

realizzare in aree 

naturali protette - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Autorizzazione 

Ente Parco (la 

mappatura si 

riferisce al PdC) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 

n. 29 Realizzazione 

di impianti di 

produzione di 

biometanoidi con 

capacita' produttiva 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



economico-popolare non superiore a 

500 standard metri 

cubi/ore - 

Autorizzazione/sile

nzio assenso 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 30 Interventi 

nelle zone 

appartenenti alla 

rete Natura 2000 - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce al PdC) 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 31 Nuovi impianti 

ed infrastrutture 

adibiti ad attivita' 

produttive, sportive 

e ricreative e 

postazioni di servizi 

commerciali 

polifunzionali - 

Autorizzazione 

(PdC) piu': a) 

comunicazione (se 

non si superano le 

soglie della 

zonizzazione 

comunale), b) 

(autorizzazione in 

caso di emissioni 

superiori ai limiti 

della zonizzazione). 

(La mappatura si 

riferisce al PdC) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 32 Realizzazione 

di opere in 

conglomerato 

cementizio e 

armato normale, 

precompresso e a 

struttura metallica - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

comunicazione 

asseverata (la 

mappatura si 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



riferisce al PdC) 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 33 

Autorizzazione 

passo carrabile 

permanente 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 34 Cantieri in cui 

operano piu' 

imprese esecutrici 

oppure un'unica 

impresa la cui 

entita' presunta di 

lavoro non sia 

inferiore a duecento 

uomini-giorno - 

Autorizzazione 

(PdC) piu' 

Comunicazione (la 

mappatura si 

riferisce al PdC) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 35 Costruzione, 

esercizio e modifica 

di impianti di 

produzione di 

energia elettrica 

alimentati da fonti 

rinnovabili - 

Autorizzazione 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 36 

Autorizzazione 

installazione di 

cartelli e insegne 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 37 Realizzazione 

di impianti di 

produzione di 

biometanoidi - 

Autorizzazione 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 38 Attivita' di 

utilizzo terre e 

rocce da scavo 

come sottoprodotti 

che provengono da 

opere soggette a 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



VIA o AIA. CILA 

SCIA piu' 

Autorizzazione piu' 

autorizzazione 

(PdC) /silenzio 

assenso dopo 90 

giorni 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 39 Interventi 

edilizi riconducibili 

alla tabella di cui 

all'allegato I del 

d.p.r. 151/2011, 

cat. B e C (attivita' 

soggette a controllo 

di prevenzione 

incendi) - 

Autorizzazione 

Comando Vigili del 

Fuoco in aggiunta 

ad attivita' edilizia 

libera 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 40 Attivita' di 

utilizzo terre e 

rocce da scavo 

come sottoprodotti 

che provengono da 

opere soggette a 

VIA o AIA. 

Autorizzazione piu' 

autorizzazione 

(PdC) /silenzio 

assenso dopo 90 

giorni che si 

aggiungono ad 

attivita' edilizia 

libera 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 41 

Autorizzazione 

paesaggistica 

semplificata 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 42 Interventi 

edilizi che alterano 

lo stato dei luoghi o 

l'aspetto esteriore 

degli edifici e che 

ricadono in zona 

sottoposta a tutela 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



paesaggistica - 

Autorizzazione che 

si aggiunge ad 

attivita' edilizia 

libera 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 43 Interventi che 

rientrano fra gli 

interventi di lieve 

entita' elencati 

nell'elenco 

dell'Allegato I al 

D.p.r. n. 31/2017, 

ricadenti in zone 

sottoposte a tutela 

paesaggistica, e 

che alterano lo 

stato dei luoghi o 

l'aspetto esteriore 

degli edifici - 

Autorizzazione, 

oltre ad attivita' 

edilizia libera. 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 44 Interventi 

edilizi in zone 

classificate come 

localita' sismiche 

ad alta e media 

sismicita' - 

Autorizzazione in 

aggiunta ad attivita' 

edilizia libera 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 45 Interventi 

aventi ad oggetto 

l'esecuzione di 

opere e lavori di 

qualunque genere 

su beni culturali - 

Autorizzazione oltre 

ad attivita' edilizia 

libera 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 46 Interventi su 

immobili sottoposti 

a vincolo 

idrogeologico - 

Autorizzazione e 

attivita' libera 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 47 interventi su 

immobili in area 

sottoposta a tutela 

(fasce di rispetto 

dei corpi idrici) - 

Autorizzazione e 

attivita' edilizia 

libera 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 48 Costruzione 

in area di rispetto 

del demanio 

marittimo - 

Autorizzazione e 

attivita' edilizia 

libera 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 49 Costruzioni o 

opere in prossimita' 

della linea 

doganale in mare 

territoriale - 

Autorizzazione e 

attivita' edilizia 

libera 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 50 Interventi da 

realizzare in aree 

naturali protette - 

Autorizzazione e 

attivita' edilizia 

libera 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 51 Interventi 

nelle zone 

appartenenti alla 

rete Natura 2000 - 

Autorizzazione e 

attivita' edilizia 

libera 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 52 Opere 

contingenti e 

temporanee - 

Comunicazione 

(CIL) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 

n. 53 Relazione a 

strutture ultimate 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 



edilizia abitativa Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

delle opere in 

conglomerato 

cementizio armato 

normale, 

precompresso e a 

struttura metallica - 

Comunicazione 

asseverata oltre a 

attivita' edilizia 

libera. 

pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 54 Cantieri in cui 

operano piu' 

imprese esecutrici 

oppure un'unica 

impresa la cui 

entita' presunta di 

lavoro non sia 

inferiore a duecento 

uomini-giorno - 

Comunicazione di 

inizio lavori e 

attivita' libera 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 55 Relazione a 

strutture ultimate 

delle opere in 

conglomerato 

cementizio armato 

normale, 

precompresso e a 

struttura metallica - 

Comunicazione 

asseverata 

N.R. - Nessuna 
area di rischio 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 56 

Comunicazione di 

fine lavori - 

Comunicazione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 57 Messa in 

esercizio e 

omologazione degli 

impianti elettrici di 

messa a terra e dei 

dispositivi di 

protezione contro le 

scariche 

atmosferiche - 

Comunicazione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 58 Messa in 

esercizio degli 

ascensori 

montacarichi e 

apparecchi di 

sollevamento 

rispondenti alla 

definizione di 

ascensore - 

Comunicazione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 59 Installazione 

di impianti 

alimentati da fonti 

rinnovabili - 

comunicazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 60 Realizzazione 

di impianti solari 

termici, realizzati 

sul tetto in aree non 

soggette al campo 

di applicazione del 

codice dei beni 

culturali e del 

paesaggio - 

Comunicazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 61 Realizzazione 

di impianti solari 

termici, realizzati su 

edifici esistenti e al 

di fuori della zona 

A) - Comunicazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 62 Installazione 

di impianti di 

produzione di 

energia termica da 

fonti rinnovabili, 

incluse pompe di 

calore, destinate a 

produzione di 

acqua calda - 

Comunicazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 

n. 63 

Realizzazione, 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 



edilizia abitativa Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

connessione e 

esercizio di impianti 

di produzione di 

energia elettrica da 

fonti rinnovabili, 

soggetti alla 

previsione dell'art. 

6, comma 11, D. 

Lgs. 28/2011 e di 

unita' di 

microgenerazione, 

come definita 

dall'art. 2, comma 

1, lett. e), del D.lgs 

20/2007 - 

Comunicazione 

pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 64 Denuncia 

dell'inizio dei lavori 

relativi alle opere 

volte al 

contenimento dei 

consumi energetici 

di cui agli artt. 122 

e 123 del d.p.r. 

380/2001 - 

comunicazione 

asseverata 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 65 Piano delle 

alienazioni e 

valorizzazioni 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 66 

Trasformazione 

diritto di superficie 

in diritto di 

proprieta' aree ERP 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione dei beni 
demaniali e 
patrimoniali 

n. 67 Assegnazione 

Alloggi Edilizia 

Residenziale 

Pubblica - E.R.P. 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 68 Concessione 

a titolo gratuito 

delle sale e 

immobili del 

patrimonio 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione dei beni 
demaniali e 
patrimoniali 

n. 69 Voltura nei 

contratti di 

locazione per gli 

immobili di Edilizia 

Residenziale 

Pubblica (ERP) 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 70 Vendita beni 

patrimonio 

disponibile 

mediante asta 

pubblica 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 71 Gestione 

canoni demaniali 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 72 Procedure di 

accatastamento 

immobili 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 73 Registrazione 

movimenti 

inventariali 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione economica, 
finanziaria, 
programmazione e 
provveditorato 

n. 74 Concessioni 

canali demaniali 

irrigui 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 75 Rimborso 

spese utenze 

immobili in 

locazione 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 76 Locazione 

immobili urbani 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 77 Pareri 

congruita' canoni 

locazioni passive 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione dei beni 
demaniali e 
patrimoniali 

n. 78 Custodia e 

sorveglianza 

immobili 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 79 Costruzione, 

esercizio e modifica 

di impianti di 

produzione di 

energia elettrica 

alimentati da fonti 

rinnovabili al di 

sotto della soglia - 

SCIA 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 80 Sanzioni per 

interventi eseguiti in 

assenza o 

difformita' dalla 

segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 81 Agibilita' - 

SCIA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 82 Cantieri in cui 

operano piu' 

imprese esecutrici 

oppure un'unica 

impresa la cui 

entita' presunta di 

lavoro non sia 

inferiore a duecento 

uomini-giorno - 

SCIA UNICA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 

n. 83 Realizzazione 

di opere in 

conglomerato 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



piani di edilizia 
economico-popolare 

cementizio e 

armato normale, 

precompresso e a 

struttura metallica - 

SCIA UNICA 

sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 84 Interventi 

edilizi in zone 

classificate come 

localita' sismiche a 

bassa sismicita' - 

Autorizzazione piu' 

SCIA (la mappatura 

si riferisce alla 

SCIA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 85 Manutenzione 

straordinaria 

(pesante) - SCIA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 86 Restauro e 

risanamento 

conservativo 

(pesante) - SCIA 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 87 

Ristrutturazione 

edilizia cosiddetta 

"semplice" o 

"leggera" - SCIA 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 88 

Ristrutturazione 

edilizia (cosiddetta 

"pesante" ) - 

Autorizzazione PdC 

/ silenzio-assenso 

ai sensi dell'art. 20, 

d.p.r. 380/ 2001 e 

SCIA alternativa 

alla autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 

n. 89 Nuova 

costruzione di un 

manufatto edilizio - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



economico-popolare (PdC)/silenzio-

assenso ai sensi 

dell'art. 20 del d.p.r. 

380/ 2001 e SCIA 

alternativa alla 

autorizzazione 

effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 90 Nuova 

costruzione In 

esecuzione di 

strumento 

urbanistico 

attuativo - SCIA 

alternativa alla 

autorizzazione 

(PdC) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 91 Interventi 

edilizi in zone 

classificate come 

localita' sismiche a 

bassa sismicita' - 

SCIA in aggiunta 

ad attivita' edilizia 

libera 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 92 Varianti in 

corso d'opera che 

non presentano i 

caratteri delle 

variazioni 

essenziali - SCIA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 93 Interventi 

edilizi in zone 

classificate come 

localita' sismiche a 

bassa sismicita' - 

SCIA unica 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 94 SCIA in 

sanatoria - SCIA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 95 Manutenzione 

straordinaria 

(leggera) - CILA 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 96 CILA 

(Clausola 

residuale) 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 97 interventi 

edilizi che alterano 

lo stato dei luoghi o 

l'aspetto esteriore 

degli edifici e che 

ricadono in zona 

sottoposta a tutela 

paesaggistica - 

CILA/SCIA piu' 

Autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 98 Eliminazione 

delle barriere 

architettoniche 

(pesanti) - CILA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 99 Restauro e 

risanamento 

conservativo 

(leggero) - CILA 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 100 Movimenti di 

terra non inerenti 

l'attivita' agricola - 

CILA 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 101 Attivita' di 

ricerca nel 

sottosuolo in aree 

interne al centro 

edificato - CILA 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 

Assetto del territorio ed n. 102 Serre mobili F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 

Edilizia 
privata e 



edilizia abitativa edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

stagionali (con 

strutture in 

muratura) - CILA 

e sanzioni pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 103 Varianti in 

corso d'opera a 

permessi di 

costruire - CILA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 104 Interventi 

edilizi riconducibili 

alla tabella di cui 

all'allegato I del 

d.p.r. n. 151/2011, 

categorie B e C - 

CILA/SCIA piu' 

autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 105 Interventi 

che rientrano fra gli 

interventi di lieve 

entita' elencati 

nell'elenco 

dell'Allegato I al 

d.p.r. n. 139/2010, 

ricadenti in zone 

sottoposte a tutela 

paesaggistica, e 

che alterano lo 

stato dei luoghi o 

l'aspetto esteriore 

degli edifici. 

CILA/SCIA piu' 

Autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 106 Impianti o 

attivita' produttive 

soggette a 

documentazione di 

impatto acustico: a) 

SCIA unica (se non 

si superano le 

soglie della 

V) Titoli abilitativi 
edilizi 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



zonizzazione 

comunale); b) 

CILA/SCIA (nel 

caso di emissioni 

superiori ai limiti 

della zonizzazione 

comunale) (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

oltre ad attivita' 

libera 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 107 

Realizzazione di 

pertinenze minori - 

CILA 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 108 Interventi 

aventi ad oggetto 

l'esecuzione di 

opere e lavori di 

qualunque genere 

su beni culturali - 

CILA/SCIA piu' 

autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 109 Interventi su 

immobili in area 

sottoposta a tutela 

(fasce di rispetto 

corpi idrici) - 

CILA/SCIA piu' 

Autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 110 Costruzioni 

o opere in 

prossimita' della 

linea doganale in 

mare territoriale - 

CILA/SCIA piu' 

autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 

n. 111 interventi 

edilizi in zone 

classificate come 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

localita' sismiche 

ad alta e media 

sismicita' - 

CILA/SCIA piu' 

Autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 112 Interventi da 

realizzare in aree 

naturali protette - 

CILA/SCIA piu' 

autorizzazioni (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 113 Costruzioni 

in area di rispetto 

del demanio 

marittimo - CILA 

SCIA piu' 

autorizzazione (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 114 Interventi 

nelle zone 

appartenenti alla 

rete Natura 2000 - 

CILA/SCIA piu' 

autorizzazioni (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 115 Impianti o 

attivita' produttive 

soggette a 

documentazione di 

impatto acustico: a) 

SCIA unica (se non 

si superano le 

soglie della 

zonizzazione 

comunale); b) 

CILA/SCIA (nel 

caso di emissioni 

superiori ai limiti 

della zonizzazione 

comunale) (la 

mappatura si 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 



riferisce alla CILA) 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 116 Interventi su 

immobili sottoposti 

a vincolo 

idrogeologico - 

CILA/SCIA piu' 

Autorizzazioni (la 

mappatura si 

riferisce alla CILA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Edilizia 
privata e 
pubblica 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 2 Permesso di costruire in sanatoria - Autorizzazione 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 3 Aggiornamento annuale costo di costruzione 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 4 Restituzione del contributo di costruzione 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 5 Controllo esercizio e manutenzione degli impianti termici 

civili e loro rendimento 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 6 Ampliamento fuori sagoma - Autorizzazione PdC/silenzio-

assenso ai sensi dell'art. 20, d.p.r. 380/ 2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 7 Interventi di urbanizzazione primaria e secondaria - 

Autorizzazione (PdC) /silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20 

del d.p.r. 380/ 2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 8 Realizzazione di infrastrutture e impianti - Autorizzazione 

(PdC) /silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20 del d.p.r. 380/ 

2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 9 Torri e tralicci - Autorizzazione (PdC) / silenzio-assenso ai 

sensi dell'art. 20, d.p.r. 380/2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 10 Manufatti leggeri utilizzati come abitazione o luogo di 

lavoro o magazzini o depositi- Autorizzazione (PdC) / 

silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20 del d.p.r. 380/2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 11 Realizzazione di pertinenze - Autorizzazione (PdC) 

/silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20 del d.p.r. 380/2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 12 Depositi e impianti all'aperto - Autorizzazione (PdC) 

/silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20 del d.p.r. 380/2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 13 Nuova costruzione (clausola residuale) - Autorizzazione 

(PdC) /silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20 del d.p.r. 

380/2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 14 Ristrutturazione urbanistica - Autorizzazione (PdC) 

/silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20, d.p.r. 380/2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 15 Varianti in corso d'opera a permessi di costruire che 



presentano i caratteri delle variazioni essenziali - 

Autorizzazione (PdC) /silenzio assenso art. 20, d.p.r. 

380/2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 16 Varianti a permessi di costruire comportanti modifica 

della sagoma nel centro storico - Autorizzazione (PdC) / 

silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20 del d.p.r. 380/2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 17 Mutamento di destinazione d'uso avente rilevanza 

urbanistica - Autorizzazione (PdC)/silenzio-assenso dell'art. 

20 del d.p.r. 380/2001 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 18 Interventi edilizi riconducibili alla tabella di cui 

all'allegato I del d.p.r. 151/2011, cat. B e C (attivita' soggette 

a controllo di prevenzione incendi) -Autorizzazione (PdC) e 

Autorizzazione Comando Vigili del Fuoco 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 19 Attivita' di utilizzo terre e rocce da scavo come 

sottoprodotti che provengono da opere soggette a VIA o 

AIA. Autorizzazione piu' autorizzazione (PdC)/silenzio 

assenso dopo 90 giorni 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 20 Interventi edilizi che alterano lo stato dei luoghi o 

l'aspetto esteriore degli edifici e che ricadono in zona 

sottoposta a tutela paesaggistica - Autorizzazione (PdC) piu' 

Autorizzazione 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 21 Interventi che rientrano fra gli interventi di lieve entita' 

elencati nell'elenco dell'Allegato I al D.p.r. n. 31/2017, 

ricadenti in zone sottoposte a tutela paesaggistica, e che 

alterano lo stato dei luoghi o l'aspetto esteriore degli edifici - 

Autorizzazione (PdC) piu' Autorizzazione paesaggistica 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 22 Interventi edilizi in zone classificate come localita' 

sismiche ad alta e media sismicita' - Autorizzazione (PdC) 

piu' Autorizzazione (la mappatura si riferisca al PdC) 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 23 Interventi aventi ad oggetto l'esecuzione di opere e lavori 

di qualunque genere su beni culturali - Autorizzazione (PdC) 

piu' Autorizzazione soprintendenza (la mappatura si riferisce 

al PdC) 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 24 Interventi su immobili sottoposti a vincolo idrogeologico 

- Autorizzazione (PdC) piu' Autorizzazione idrogeologica 

della Regione (La mappatura si riferisce al PdC) 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 25 interventi su immobili in area sottoposta a tutela (fasce di 

rispetto dei corpi idrici) - Autorizzazione (PdC) piu' 

Autorizzazione idraulica Regionale (la mappatura si riferisce 

al PdC) 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 26 Costruzione in area di rispetto del demanio marittimo - 

Autorizzazione PdC piu' Autorizzazione. 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 27 Costruzioni o opere in prossimita' della linea doganale in 

mare territoriale - Autorizzazione (PdC) piu' Autorizzazione 

(la mappatura si riferisce al PdC) 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 28 Interventi da realizzare in aree naturali protette - 

Autorizzazione (PdC) piu' Autorizzazione Ente Parco (la 

mappatura si riferisce al PdC) 

 



1 Permesso di costruire - Autorizzazione 29 Realizzazione di impianti di produzione di biometanoidi 

con capacita' produttiva non superiore a 500 standard metri 

cubi/ore - Autorizzazione/silenzio assenso 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 30 Interventi nelle zone appartenenti alla rete Natura 2000 - 

Autorizzazione (PdC) piu' Autorizzazione (la mappatura si 

riferisce al PdC) 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 31 Nuovi impianti ed infrastrutture adibiti ad attivita' 

produttive, sportive e ricreative e postazioni di servizi 

commerciali polifunzionali - Autorizzazione (PdC) piu': a) 

comunicazione (se non si superano le soglie della 

zonizzazione comunale), b) (autorizzazione in caso di 

emissioni superiori ai limiti della zonizzazione). (La 

mappatura si riferisce al PdC) 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 32 Realizzazione di opere in conglomerato cementizio e 

armato normale, precompresso e a struttura metallica - 

Autorizzazione (PdC) piu' comunicazione asseverata (la 

mappatura si riferisce al PdC) 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 33 Autorizzazione passo carrabile permanente 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 34 Cantieri in cui operano piu' imprese esecutrici oppure 

un'unica impresa la cui entita' presunta di lavoro non sia 

inferiore a duecento uomini-giorno - Autorizzazione (PdC) 

piu' Comunicazione (la mappatura si riferisce al PdC) 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 35 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di 

produzione di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili 

- Autorizzazione 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 36 Autorizzazione installazione di cartelli e insegne 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 37 Realizzazione di impianti di produzione di biometanoidi - 

Autorizzazione 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 38 Attivita' di utilizzo terre e rocce da scavo come 

sottoprodotti che provengono da opere soggette a VIA o 

AIA. CILA SCIA piu' Autorizzazione piu' autorizzazione 

(PdC) /silenzio assenso dopo 90 giorni 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 39 Interventi edilizi riconducibili alla tabella di cui 

all'allegato I del d.p.r. 151/2011, cat. B e C (attivita' soggette 

a controllo di prevenzione incendi) - Autorizzazione 

Comando Vigili del Fuoco in aggiunta ad attivita' edilizia 

libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 40 Attivita' di utilizzo terre e rocce da scavo come 

sottoprodotti che provengono da opere soggette a VIA o 

AIA. Autorizzazione piu' autorizzazione (PdC) /silenzio 

assenso dopo 90 giorni che si aggiungono ad attivita' edilizia 

libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 41 Autorizzazione paesaggistica semplificata 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 42 Interventi edilizi che alterano lo stato dei luoghi o 

l'aspetto esteriore degli edifici e che ricadono in zona 

sottoposta a tutela paesaggistica - Autorizzazione che si 

aggiunge ad attivita' edilizia libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 43 Interventi che rientrano fra gli interventi di lieve entita' 



elencati nell'elenco dell'Allegato I al D.p.r. n. 31/2017, 

ricadenti in zone sottoposte a tutela paesaggistica, e che 

alterano lo stato dei luoghi o l'aspetto esteriore degli edifici - 

Autorizzazione, oltre ad attivita' edilizia libera. 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 44 Interventi edilizi in zone classificate come localita' 

sismiche ad alta e media sismicita' - Autorizzazione in 

aggiunta ad attivita' edilizia libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 45 Interventi aventi ad oggetto l'esecuzione di opere e lavori 

di qualunque genere su beni culturali - Autorizzazione oltre 

ad attivita' edilizia libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 46 Interventi su immobili sottoposti a vincolo idrogeologico 

- Autorizzazione e attivita' libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 47 interventi su immobili in area sottoposta a tutela (fasce di 

rispetto dei corpi idrici) - Autorizzazione e attivita' edilizia 

libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 48 Costruzione in area di rispetto del demanio marittimo - 

Autorizzazione e attivita' edilizia libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 49 Costruzioni o opere in prossimita' della linea doganale in 

mare territoriale - Autorizzazione e attivita' edilizia libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 50 Interventi da realizzare in aree naturali protette - 

Autorizzazione e attivita' edilizia libera 

 

1 Permesso di costruire - Autorizzazione 51 Interventi nelle zone appartenenti alla rete Natura 2000 - 

Autorizzazione e attivita' edilizia libera 

 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 53 Relazione a strutture ultimate delle opere in 

conglomerato cementizio armato normale, precompresso e a 

struttura metallica - Comunicazione asseverata oltre a 

attivita' edilizia libera. 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 54 Cantieri in cui operano piu' imprese esecutrici oppure 

un'unica impresa la cui entita' presunta di lavoro non sia 

inferiore a duecento uomini-giorno - Comunicazione di 

inizio lavori e attivita' libera 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 55 Relazione a strutture ultimate delle opere in 

conglomerato cementizio armato normale, precompresso e a 

struttura metallica - Comunicazione asseverata 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 56 Comunicazione di fine lavori - Comunicazione 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 57 Messa in esercizio e omologazione degli impianti elettrici 

di messa a terra e dei dispositivi di protezione contro le 

scariche atmosferiche - Comunicazione 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 58 Messa in esercizio degli ascensori montacarichi e 

apparecchi di sollevamento rispondenti alla definizione di 

ascensore - Comunicazione 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 59 Installazione di impianti alimentati da fonti rinnovabili - 

comunicazione 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 60 Realizzazione di impianti solari termici, realizzati sul 

tetto in aree non soggette al campo di applicazione del 



codice dei beni culturali e del paesaggio - Comunicazione 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 61 Realizzazione di impianti solari termici, realizzati su 

edifici esistenti e al di fuori della zona A) - Comunicazione 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 62 Installazione di impianti di produzione di energia termica 

da fonti rinnovabili, incluse pompe di calore, destinate a 

produzione di acqua calda - Comunicazione 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 63 Realizzazione, connessione e esercizio di impianti di 

produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili, soggetti 

alla previsione dell'art. 6, comma 11, D. Lgs. 28/2011 e di 

unita' di microgenerazione, come definita dall'art. 2, comma 

1, lett. e), del D.lgs 20/2007 - Comunicazione 

 

52 Opere contingenti e temporanee - Comunicazione (CIL) 64 Denuncia dell'inizio dei lavori relativi alle opere volte al 

contenimento dei consumi energetici di cui agli artt. 122 e 

123 del d.p.r. 380/2001 - comunicazione asseverata 

 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 66 Trasformazione diritto di superficie in diritto di proprieta' 

aree ERP 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 67 Assegnazione Alloggi Edilizia Residenziale Pubblica - 

E.R.P. 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 68 Concessione a titolo gratuito delle sale e immobili del 

patrimonio comunale 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 69 Voltura nei contratti di locazione per gli immobili di 

Edilizia Residenziale Pubblica (ERP) 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 70 Vendita beni patrimonio disponibile mediante asta 

pubblica 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 71 Gestione canoni demaniali 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 72 Procedure di accatastamento immobili 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 73 Registrazione movimenti inventariali 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 74 Concessioni canali demaniali irrigui 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 75 Rimborso spese utenze immobili in locazione 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 76 Locazione immobili urbani 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 77 Pareri congruita' canoni locazioni passive 

 

65 Piano delle alienazioni e valorizzazioni 78 Custodia e sorveglianza immobili 

 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

80 Sanzioni per interventi eseguiti in assenza o difformita' 

dalla segnalazione certificata di inizio attivita' 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

81 Agibilita' - SCIA 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

82 Cantieri in cui operano piu' imprese esecutrici oppure 

un'unica impresa la cui entita' presunta di lavoro non sia 

inferiore a duecento uomini-giorno - SCIA UNICA 



 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

83 Realizzazione di opere in conglomerato cementizio e 

armato normale, precompresso e a struttura metallica - SCIA 

UNICA 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

84 Interventi edilizi in zone classificate come localita' 

sismiche a bassa sismicita' - Autorizzazione piu' SCIA (la 

mappatura si riferisce alla SCIA) 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

85 Manutenzione straordinaria (pesante) - SCIA 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

86 Restauro e risanamento conservativo (pesante) - SCIA 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

87 Ristrutturazione edilizia cosiddetta "semplice" o 

"leggera" - SCIA 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

88 Ristrutturazione edilizia (cosiddetta "pesante" ) - 

Autorizzazione PdC / silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20, 

d.p.r. 380/ 2001 e SCIA alternativa alla autorizzazione 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

89 Nuova costruzione di un manufatto edilizio - 

Autorizzazione (PdC)/silenzio-assenso ai sensi dell'art. 20 

del d.p.r. 380/ 2001 e SCIA alternativa alla autorizzazione 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

90 Nuova costruzione In esecuzione di strumento 

urbanistico attuativo - SCIA alternativa alla autorizzazione 

(PdC) 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

91 Interventi edilizi in zone classificate come localita' 

sismiche a bassa sismicita' - SCIA in aggiunta ad attivita' 

edilizia libera 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

92 Varianti in corso d'opera che non presentano i caratteri 

delle variazioni essenziali - SCIA 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

93 Interventi edilizi in zone classificate come localita' 

sismiche a bassa sismicita' - SCIA unica 

 

79 Costruzione, esercizio e modifica di impianti di produzione 

di energia elettrica alimentati da fonti rinnovabili al di sotto 

della soglia - SCIA 

94 SCIA in sanatoria - SCIA 

 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 96 CILA (Clausola residuale) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 97 interventi edilizi che alterano lo stato dei luoghi o 

l'aspetto esteriore degli edifici e che ricadono in zona 

sottoposta a tutela paesaggistica - CILA/SCIA piu' 

Autorizzazione (la mappatura si riferisce alla CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 98 Eliminazione delle barriere architettoniche (pesanti) - 

CILA 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 99 Restauro e risanamento conservativo (leggero) - CILA 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 100 Movimenti di terra non inerenti l'attivita' agricola - 

CILA 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 101 Attivita' di ricerca nel sottosuolo in aree interne al 

centro edificato - CILA 



 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 102 Serre mobili stagionali (con strutture in muratura) - 

CILA 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 103 Varianti in corso d'opera a permessi di costruire - CILA 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 104 Interventi edilizi riconducibili alla tabella di cui 

all'allegato I del d.p.r. n. 151/2011, categorie B e C - 

CILA/SCIA piu' autorizzazione (la mappatura si riferisce 

alla CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 105 Interventi che rientrano fra gli interventi di lieve entita' 

elencati nell'elenco dell'Allegato I al d.p.r. n. 139/2010, 

ricadenti in zone sottoposte a tutela paesaggistica, e che 

alterano lo stato dei luoghi o l'aspetto esteriore degli edifici. 

CILA/SCIA piu' Autorizzazione (la mappatura si riferisce 

alla CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 106 Impianti o attivita' produttive soggette a 

documentazione di impatto acustico: a) SCIA unica (se non 

si superano le soglie della zonizzazione comunale); b) 

CILA/SCIA (nel caso di emissioni superiori ai limiti della 

zonizzazione comunale) (la mappatura si riferisce alla 

CILA) oltre ad attivita' libera 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 107 Realizzazione di pertinenze minori - CILA 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 108 Interventi aventi ad oggetto l'esecuzione di opere e 

lavori di qualunque genere su beni culturali - CILA/SCIA 

piu' autorizzazione (la mappatura si riferisce alla CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 109 Interventi su immobili in area sottoposta a tutela (fasce 

di rispetto corpi idrici) - CILA/SCIA piu' Autorizzazione (la 

mappatura si riferisce alla CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 110 Costruzioni o opere in prossimita' della linea doganale 

in mare territoriale - CILA/SCIA piu' autorizzazione (la 

mappatura si riferisce alla CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 111 interventi edilizi in zone classificate come localita' 

sismiche ad alta e media sismicita' - CILA/SCIA piu' 

Autorizzazione (la mappatura si riferisce alla CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 112 Interventi da realizzare in aree naturali protette - 

CILA/SCIA piu' autorizzazioni (la mappatura si riferisce alla 

CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 113 Costruzioni in area di rispetto del demanio marittimo - 

CILA SCIA piu' autorizzazione (la mappatura si riferisce 

alla CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 114 Interventi nelle zone appartenenti alla rete Natura 2000 - 

CILA/SCIA piu' autorizzazioni (la mappatura si riferisce alla 

CILA) 

 

95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 115 Impianti o attivita' produttive soggette a 

documentazione di impatto acustico: a) SCIA unica (se non 

si superano le soglie della zonizzazione comunale); b) 

CILA/SCIA (nel caso di emissioni superiori ai limiti della 

zonizzazione comunale) (la mappatura si riferisce alla 

CILA) 

 



95 Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA 116 Interventi su immobili sottoposti a vincolo 

idrogeologico - CILA/SCIA piu' Autorizzazioni (la 

mappatura si riferisce alla CILA) 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Manutenzioni 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Descrizione UFFICIO: 

L'Ufficio si occupa della manutenzione ordinaria e straordinari di tutto il patrimonio comunale (scuole, edifici, 

strade, cimiteri, ecc.), dell'adeguamento alle norme di sicurezza degli impianti tecnologici, dell'abbattimento delle 

barriere architettoniche; della gestione illuminazione pubblica, pulizia strade, sgombero neve, spargimento sale 

antighiaccio e arredo urbano. 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO TECNICO RICCIARDO CALDERARO CARMELA 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 1 Piano delle 

manutenzioni 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Manutenz
ioni 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 2 Autorizzazione 

alla manomissione 

dei sedimi delle vie, 

strade, piazze, ecc. 

di proprieta' 

comunale o di uso 

pubblico 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Manutenz
ioni 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 3 Autorizzazione 

al transito in centro 

storico con 

autocarri o mezzi 

speciali di portata 

superiore a 3,5 

tonnellate 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Manutenz
ioni 

Processo di 
supporto 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 4 Sopralluogo F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Manutenz
ioni 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 5 Intervento sul 

bene - 

Manutenzione 

ordinaria 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Manutenz
ioni 

Processo di Assetto del 
Assetto del territorio ed n. 6 Pronta F) Controlli, Manutenz



supporto territorio ed 
edilizia abitativa 

edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

reperibilita' verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

ioni 

Processo di 
supporto 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 7 Assistenza e 

manutenzione in 

occasione di 

manifestazioni 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Manutenz
ioni 

Processo di 
supporto 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 8 Manutenzione 

mezzi 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Manutenz
ioni 

Processo di 
supporto 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 9 Assistenza e 

manutenzione per 

seggi elettorali 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Manutenz
ioni 

Processo di 
supporto 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 10 Manutenzione 

impianti di 

riscaldamento - 

raffreddamento 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Manutenz
ioni 

Processo di 
supporto 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 11 Gestione 

magazzino 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Manutenz
ioni 

Processo di 
supporto 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 12 Gestione 

squadre operative 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Manutenz
ioni 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 13 Gestione 

scorte pezzi di 

ricambio ed 

attrezzature 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Manutenz
ioni 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Piano delle manutenzioni 2 Autorizzazione alla manomissione dei sedimi delle vie, 

strade, piazze, ecc. di proprieta' comunale o di uso pubblico 

 

1 Piano delle manutenzioni 3 Autorizzazione al transito in centro storico con autocarri o 

mezzi speciali di portata superiore a 3,5 tonnellate 

 

1 Piano delle manutenzioni 4 Sopralluogo 

 

1 Piano delle manutenzioni 5 Intervento sul bene - Manutenzione ordinaria 

 

1 Piano delle manutenzioni 6 Pronta reperibilita' 



 

1 Piano delle manutenzioni 7 Assistenza e manutenzione in occasione di manifestazioni 

 

1 Piano delle manutenzioni 8 Manutenzione mezzi 

 

1 Piano delle manutenzioni 9 Assistenza e manutenzione per seggi elettorali 

 

1 Piano delle manutenzioni 10 Manutenzione impianti di riscaldamento - 

raffreddamento 

 

1 Piano delle manutenzioni 11 Gestione magazzino 

 

1 Piano delle manutenzioni 12 Gestione squadre operative 

 

1 Piano delle manutenzioni 13 Gestione scorte pezzi di ricambio ed attrezzature 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Urbanistica 

 

PTPCT 2025-2027 

Descrizione UFFICIO: 

L'Ufficio urbanistica si occupa della predisposizione e dell'istruttoria di tutti gli strumenti di pianificazione 

urbanistica ed in particolare del Piano di Assetto del Territorio (PAT) approvato e del Piano degli Interventi (PI); 

attivita' informativa in materia dei piani sovracomunali 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO TECNICO RICCIARDO CALDERARO CARMELA 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 1 Piano 

regolatore generale 

- Piano di governo 

del territorio 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Urbanistic
a 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 2 Certificato 

destinazione 

urbanistica 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Urbanistic
a 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 3 Variante 

semplificata al 

Piano regolatore 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Urbanistic
a 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 4 Piani 

urbanistici attuativi 

ad iniziativa privata 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Urbanistic
a 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 5 Piano 

insediamenti 

produttivi - PIP 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Urbanistic
a 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Edilizia residenziale 
pubblica e locale e 
piani di edilizia 
economico-popolare 

n. 6 Piano edilizia 

economica 

popolare - PEEP 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Urbanistic
a 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 7 Piano 

particolareggiato 

P.P. di iniziativa 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Urbanistic
a 



privata 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 8 Piano di 

lottizzazione - P.L. 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Urbanistic
a 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 9 Piano di 

lottizzazione 

d'ufficio - P.L.U. 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Urbanistic
a 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 10 Assegnazione 

di aree per l'edilizia 

residenziale 

pubblica 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Urbanistic
a 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 2 Certificato destinazione urbanistica 

 

1 Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 3 Variante semplificata al Piano regolatore 

 

1 Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 4 Piani urbanistici attuativi ad iniziativa privata 

 

1 Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 5 Piano insediamenti produttivi - PIP 

 

1 Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 6 Piano edilizia economica popolare - PEEP 

 

1 Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 7 Piano particolareggiato P.P. di iniziativa privata 

 

1 Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 8 Piano di lottizzazione - P.L. 

 

1 Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 9 Piano di lottizzazione d'ufficio - P.L.U. 

 

1 Piano regolatore generale - Piano di governo del territorio 10 Assegnazione di aree per l'edilizia residenziale pubblica 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Segretario Comunale 

PTPCT 2025-2027 

 

Responsabile UFFICIO: 

SEGRETARIO COMUNALE PRO-TEMPORE 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 1 

Aggiornamento 

PTPCT 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Segretario 
Comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 2 Monitoraggio 

funzionamento 

PTPCT e 

monitoraggio 

singole misure 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Segretario 
Comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 3 Attivazione del 

sistema di tutela 

del dipendente che 

segnala illeciti 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Segretario 
Comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 4 Giornate della 

Trasparenza 

O) Accesso e 
Trasparenza 

Segretario 
Comunale 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 5 Segnalazioni 

dipendenti 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Segretario 
Comunale 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Aggiornamento PTPCT 2 Monitoraggio funzionamento PTPCT e monitoraggio 

singole misure 

 

1 Aggiornamento PTPCT 3 Attivazione del sistema di tutela del dipendente che 

segnala illeciti 

 

1 Aggiornamento PTPCT 4 Giornate della Trasparenza 

 

 

5 Segnalazioni dipendenti Nessuno 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato, 

al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa 

dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la 

MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se 

l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle 

medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio 

mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Giunta comunale 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Responsabile UFFICIO: 

SEGRETARIO COMUNALE PRO-TEMPORE 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 1 Atti di indirizzo 

e di 

amministrazione a 

contenuto generale 

Z) Amministratori Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 2 Concessioni 

discrezionali non 

vincolate di 

contributi, benefici, 

esoneri e 

sovvenzioni 

(Provvedimenti 

amministrativi 

discrezionali nell'an 

e nel contenuto) 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 3 Nomine e 

affidamenti incarichi 

per prestazioni o 

servizi per i quali le 

determinazioni 

siano fondate su 

rapporti fiduciari 

G) Incarichi e 
nomine 

Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 4 Parere sul 

documento delle 

linee 

programmatiche di 

mandato del 

Sindaco 

Z) Amministratori Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 5 Programmi, 

piani e progetti 

esecutivi attuativi 

del programma 

amministrativo del 

Sindaco, che non 

Z) Amministratori Giunta 
comunale 



rientrano nella 

competenza del 

Consiglio comunale 

o nelle funzioni di 

gestione dell'Ente 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 6 Atti di controllo 

politico-

amministrativo sui 

provvedimenti di 

gestione dell'Ente 

Z) Amministratori Giunta 
comunale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 7 Regolamenti e 

bozze di atti 

fondamentali da 

sottoporre alle 

determinazioni del 

Consiglio e 

collaborazione nelle 

attivita' di iniziativa, 

d'impulso e di 

raccordo con gli 

organi di 

partecipazione 

Z) Amministratori Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 8 Criteri generali 

per la 

determinazione 

delle tariffe 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Giunta 
comunale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 9 Indirizzi per la 

copertura dei posti 

della pianta 

organica 

Z) Amministratori Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 10 Indirizzi, 

previa 

determinazione dei 

costi e 

individuazione dei 

mezzi, per 

l'esercizio delle 

funzioni conferite 

dalla Provincia, 

dalla Regione e 

dallo Stato 

Z) Amministratori Giunta 
comunale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 11 Variazioni al 

bilancio ai sensi 

dell'articolo 42, 

comma 3, del T.U. 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Giunta 
comunale 



267/2000 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 12 Indirizzi, 

criteri ed indicazioni 

per il conferimento 

di incarichi, 

consulenze, 

designazioni, 

nomine e 

composizioni di 

commissioni 

G) Incarichi e 
nomine 

Giunta 
comunale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 13 Indirizzi, 

criteri ed indicazioni 

per la concessione 

di contributi e 

sussidi non 

obbligatori a 

soggetti pubblici o 

privati 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Giunta 
comunale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 14 Accordi siglati 

in fase di 

contrattazione 

decentrata 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 15 Linee, misura 

delle risorse ed 

obiettivi da 

osservarsi dalla 

delegazione 

trattante di parte 

pubblica nella 

conduzione delle 

trattative per la 

contrattazione e per 

gli accordi 

decentrati, con 

autorizzazione 

preventiva alla 

sottoscrizione 

conclusiva dei 

contratti decentrati 

Z) Amministratori Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 16 Assunzione di 

personale mediante 

concorsi, mobilita' e 

contratti di lavoro a 

A) Acquisizione e 
progressione del 
personale 

Giunta 
comunale 



tempo determinato 

o flessibile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 17 Indirizzi e 

criteri di massima 

per il nucleo di 

valutazione/OIV 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 18 

Esternalizzazione 

di attivita' comunali 

e servizi 

Z) Amministratori Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 19 Misure tariffe, 

canoni, tasse ed 

oneri per le utenze 

dei servizi 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 20 Indirizzi 

concernenti le 

condizioni e le 

clausole per gli 

accordi, le 

convenzioni, le 

concessioni, i 

contratti e le intese 

con soggetti 

pubblici e privati 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 21 Convenzioni 

con associazioni e 

altri enti di diritto 

privato non di 

competenza del 

Consiglio 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Giunta 
comunale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 22 Convenzioni, 

transazioni ed ogni 

disposizione 

patrimoniale di 

straordinaria 

amministrazione 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Giunta 
comunale 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 2 Concessioni discrezionali non vincolate di contributi, 

benefici, esoneri e sovvenzioni (Provvedimenti 

amministrativi discrezionali nell'an e nel contenuto) 



 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 3 Nomine e affidamenti incarichi per prestazioni o servizi 

per i quali le determinazioni siano fondate su rapporti 

fiduciari 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 4 Parere sul documento delle linee programmatiche di 

mandato del Sindaco 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 5 Programmi, piani e progetti esecutivi attuativi del 

programma amministrativo del Sindaco, che non rientrano 

nella competenza del Consiglio comunale o nelle funzioni di 

gestione dell'Ente 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 6 Atti di controllo politico-amministrativo sui provvedimenti 

di gestione dell'Ente 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 7 Regolamenti e bozze di atti fondamentali da sottoporre alle 

determinazioni del Consiglio e collaborazione nelle attivita' 

di iniziativa, d'impulso e di raccordo con gli organi di 

partecipazione 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 8 Criteri generali per la determinazione delle tariffe 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 9 Indirizzi per la copertura dei posti della pianta organica 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 10 Indirizzi, previa determinazione dei costi e 

individuazione dei mezzi, per l'esercizio delle funzioni 

conferite dalla Provincia, dalla Regione e dallo Stato 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 11 Variazioni al bilancio ai sensi dell'articolo 42, comma 3, 

del T.U. 267/2000 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 12 Indirizzi, criteri ed indicazioni per il conferimento di 

incarichi, consulenze, designazioni, nomine e composizioni 

di commissioni 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 13 Indirizzi, criteri ed indicazioni per la concessione di 

contributi e sussidi non obbligatori a soggetti pubblici o 

privati 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 14 Accordi siglati in fase di contrattazione decentrata 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 15 Linee, misura delle risorse ed obiettivi da osservarsi dalla 

delegazione trattante di parte pubblica nella conduzione 

delle trattative per la contrattazione e per gli accordi 

decentrati, con autorizzazione preventiva alla sottoscrizione 

conclusiva dei contratti decentrati 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 16 Assunzione di personale mediante concorsi, mobilita' e 

contratti di lavoro a tempo determinato o flessibile 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 17 Indirizzi e criteri di massima per il nucleo di 

valutazione/OIV 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 18 Esternalizzazione di attivita' comunali e servizi 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 19 Misure tariffe, canoni, tasse ed oneri per le utenze dei 

servizi 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 20 Indirizzi concernenti le condizioni e le clausole per gli 

accordi, le convenzioni, le concessioni, i contratti e le intese 

con soggetti pubblici e privati 



 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 21 Convenzioni con associazioni e altri enti di diritto privato 

non di competenza del Consiglio 

 

1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale 22 Convenzioni, transazioni ed ogni disposizione 

patrimoniale di straordinaria amministrazione 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 
 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Biblioteca 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Descrizione UFFICIO: 

Il servizio prevede la gestione, l'incremento, la catalogazione e la valorizzazione del patrimonio comunale librario, 

quotidiani e riviste. Eroga servizi quali consultazione in sede, prestiti, consulenze e ricerche; offre spazi attrezzati 

per la lettura e lo studio; organizza visite guidate e attività di promozione alla lettura, presentazione di libri, mostre. 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Tutela e valorizzazione 
dei beni e attivita' 
culturali: Attivita' 
culturali e interventi 
diversi nel settore 
culturale 

n. 1 Prestito locale E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Biblioteca 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Tutela e valorizzazione 
dei beni e attivita' 
culturali: Attivita' 
culturali e interventi 
diversi nel settore 
culturale 

n. 4 Punto internet E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Biblioteca 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Tutela e valorizzazione 
dei beni e attivita' 
culturali: Attivita' 
culturali e interventi 
diversi nel settore 
culturale 

n. 8 Educazione 

alla lettura 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Biblioteca 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 9 Postazioni 

internet con 

accesso gratuito 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Biblioteca 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Prestito locale 4 Punto internet 

 

1 Prestito locale 8 Educazione alla lettura 



 

1 Prestito locale 9 Postazioni internet con accesso gratuito 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Contratti 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Descrizione UFFICIO: 

L'Ufficio cura, in collaborazione con il Segretario comunale, gli adempimenti necessari alla predisposizione e 

stipula di tutti i contratti nei quali l'Ente e' parte; verifica l'idoneita' della documentazione utile alla formazione degli 

atti e gli adempimenti fiscali (IVA, bollo e registro connessi). 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 2 Rogito atti 

segretario 

comunale 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Contratti 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 7 Rilascio copia 

dei contratti stipulati 

con 

l'amministrazione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Contratti 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 8 Vidimazione 

repertorio 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Contratti 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

2 Rogito atti segretario comunale 7 Rilascio copia dei contratti stipulati con l'amministrazione 

 

2 Rogito atti segretario comunale 8 Vidimazione repertorio 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Istruzione 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Istruzione e 
diritto allo studio 

Istruzione e diritto allo 
studio: Servizi ausiliari 
all'istruzione 

n. 1 Piano diritto 

allo studio 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Istruzione 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Istruzione e diritto allo 
studio: Servizi ausiliari 
all'istruzione 

n. 2 Servizio pre e 

post scuola 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Istruzione 

Processo 
primario 

Istruzione e 
diritto allo studio 

Istruzione e diritto allo 
studio: Servizi ausiliari 
all'istruzione 

n. 3 Servizio di 

ristorazione 

scolastica 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Istruzione 

Processo 
primario 

Istruzione e 
diritto allo studio 

Istruzione e diritto allo 
studio: Servizi ausiliari 
all'istruzione 

n. 4 Prestazioni 

agevolate (servizi 

educativi, socio-

assistenziali, etc. ) 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Istruzione 

Processo 
primario 

Istruzione e 
diritto allo studio 

Istruzione e diritto allo 
studio: Diritto allo 
studio 

n. 5 Contributo a 

istituti scolastici 

paritari 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Istruzione 

Processo 
primario 

Istruzione e 
diritto allo studio 

Istruzione e diritto allo 
studio: Servizi ausiliari 
all'istruzione 

n. 6 Assistenza 

educativa alunni 

disabili in ambito 

scolastico 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Istruzione 

Processo 
primario 

Diritti sociali, 
politiche sociali 
e famiglia 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Interventi per l'infanzia 
e i minori e per asili 
nido 

n. 7 Collocazione 

fasce tariffarie 

I.S.E.E. per utenti 

asilo nido 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Istruzione 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 



 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Piano diritto allo studio 2 Servizio pre e post scuola 

 

1 Piano diritto allo studio 3 Servizio di ristorazione scolastica 

 

1 Piano diritto allo studio 4 Prestazioni agevolate (servizi educativi, socio-

assistenziali, etc. ) 

 

1 Piano diritto allo studio 5 Contributo a istituti scolastici paritari 

 

1 Piano diritto allo studio 6 Assistenza educativa alunni disabili in ambito scolastico 

 

1 Piano diritto allo studio 7 Collocazione fasce tariffarie I.S.E.E. per utenti asilo nido 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Organi istituzionali 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 1 Agenda 

Sindaco ed 

Assessori 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Organi 
istituziona
li 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 2 Ricevimento 

pubblico 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Organi 
istituziona
li 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 3 Assistenza 

organi istituzionali: 

Trascrizione verbali 

consiglio 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Organi 
istituziona
li 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 4 Assistenza 

organi istituzionali: 

Convalida 

consiglieri 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Organi 
istituziona
li 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 5 Assistenza 

organi istituzionali: 

Gestione sedute 

Giunta comunale 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Organi 
istituziona
li 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Agenda Sindaco ed Assessori 2 Ricevimento pubblico 

 

 

3 Assistenza organi istituzionali: Trascrizione verbali consiglio 4 Assistenza organi istituzionali: Convalida consiglieri 

 

 

5 Assistenza organi istituzionali: Gestione sedute Giunta 

comunale 

Nessuno 

 



 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Sport e tempo libero 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Descrizione UFFICIO: 

L'Ufficio svolge attivita' di promozione e diffusione della cultura sportiva, in collaborazione con le associazioni e 

con gli istituti scolastici; coordina le attivita' sportive mediante la gestione del calendario delle attivita' presso tutti 

gli impianti sportivi di proprieta' comunale e gestisce dei rapporti con i concessionari di impianti sportivi e relative 

convenzioni. 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 1 Contributi per 

manifestazioni 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Sport e 
tempo 
libero 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 2 Corsi 

promozionali di 

attivita' sportiva 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Sport e 
tempo 
libero 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 3 Erogazione del 

servizio senza 

corrispettivo o a 

tariffa agevolata 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Sport e 
tempo 
libero 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 4 Contributi ad 

associazioni 

sportive 

dilettantistiche 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Sport e 
tempo 
libero 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 5 Promozione 

attivita' di 

educazione 

sportiva scuole 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Sport e 
tempo 
libero 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 6 Autorizzazione 

per eventi e 

manifestazioni negli 

impianti sportivi 

comunali 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 

Sport e 
tempo 
libero 



destinatario 
Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 7 Autorizzazione 

per uso 

occasionale di 

impianti sportivi 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Sport e 
tempo 
libero 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Contributi per manifestazioni 2 Corsi promozionali di attivita' sportiva 

 

1 Contributi per manifestazioni 3 Erogazione del servizio senza corrispettivo o a tariffa 

agevolata 

 

1 Contributi per manifestazioni 4 Contributi ad associazioni sportive dilettantistiche 

 

1 Contributi per manifestazioni 5 Promozione attivita' di educazione sportiva scuole 

 

 

6 Autorizzazione per eventi e manifestazioni negli impianti 

sportivi comunali 

7 Autorizzazione per uso occasionale di impianti sportivi 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Anagrafe 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO DEMOGRAFICO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 1 Anagrafe: 

Certificati anagrafici 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 2 Anagrafe: 

Iscrizioni registri 

anagrafici 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 3 Anagrafe: 

Cancellazioni 

registri anagrafici 

per irreperibilita' 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 4 Anagrafe: 

Variazione di 

indirizzo 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 5 Anagrafe: 

Adeguamento 

anagrafe ai risultati 

del censimento 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 6 Anagrafe: 

Rilascio carta di 

identita' 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 7 Anagrafe: 

Certificati anagrafici 

storici 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 8 Anagrafe: 

Comunicazioni 

all'ufficio tributi 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 

Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 

Anagrafe 



generali e di 
gestione 

generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

Comunicazioni 

Prefettura 

e sanzioni 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 10 Anagrafe: 

Tenuta registro 

unioni civili 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 11 Anagrafe: 

Iscrizione AIRE 

(Anagrafe Italiani 

Residenti 

all'Estero) dei 

cittadini italiani per 

trasferimento da 

AIRE o APR di altro 

Comune 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 12 Anagrafe: 

Variazioni 

anagrafiche AIRE 

(Anagrafe Italiani 

Residenti 

all'Estero) 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 13 Anagrafe: 

Cancellazione 

anagrafiche AIRE 

(Anagrafe Italiani 

Residenti 

all'Estero) 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 14 Stato civile: 

Acquisto della 

cittadinanza per 

matrimonio 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 15 Stato civile: 

Acquisizione della 

cittadinanza italiana 

per riconoscimento 

o dichiarazione 

giudiziale della 

filiazione durante la 

minore eta' del 

figlio, o nel caso in 

cui la paternita' o 

maternita' non puo' 

essere dichiarata, 

purche' sia stato 

riconosciuto 

giudizialmente il 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 



diritto al 

mantenimento o 

agli alimenti, di 

minore straniero 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 16 Stato civile: 

Acquisizione della 

cittadinanza italiana 

per riconoscimento 

o dichiarazione 

giudiziale della 

filiazione o nel caso 

in cui la paternita' o 

maternita' non puo' 

essere dichiarata, 

purche' sia stato 

riconosciuto 

giudizialmente il 

diritto al 

mantenimento o 

agli alimenti, di 

maggiorenne 

straniero 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 17 Anagrafe: 

Attestazione di 

regolarita' di 

soggiorno 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 18 Anagrafe: 

Attestazione di 

soggiorno 

permanente 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 19 Anagrafe: 

Ripristino 

immigrazione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 20 Anagrafe: 

Verifica 

dichiarazione di 

rinnovo della 

dimora abituale 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 21 Anagrafe: 

Autentica di firma 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 

n. 22 Anagrafe: 

Autentica di copia 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 



servizio elettorale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 23 Accertamento 

requisiti di dimora 

abituale delle 

variazioni di 

residenza 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 24 Registro 

convivenze di fatto 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 25 Accertamento 

requisiti di dimora 

abituale delle 

variazioni di 

residenza 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 26 

Toponomastica: 

Denominazione 

nuove strade e 

piazze 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Anagrafe 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 27 

Toponomastica: 

Attribuzione 

numero civico 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Anagrafe 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 2 Anagrafe: Iscrizioni registri anagrafici 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 3 Anagrafe: Cancellazioni registri anagrafici per 

irreperibilita' 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 4 Anagrafe: Variazione di indirizzo 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 5 Anagrafe: Adeguamento anagrafe ai risultati del 

censimento 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 6 Anagrafe: Rilascio carta di identita' 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 7 Anagrafe: Certificati anagrafici storici 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 8 Anagrafe: Comunicazioni all'ufficio tributi 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 9 Anagrafe: Comunicazioni Prefettura 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 10 Anagrafe: Tenuta registro unioni civili 

 



1 Anagrafe: Certificati anagrafici 11 Anagrafe: Iscrizione AIRE (Anagrafe Italiani Residenti 

all'Estero) dei cittadini italiani per trasferimento da AIRE o 

APR di altro Comune 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 12 Anagrafe: Variazioni anagrafiche AIRE (Anagrafe 

Italiani Residenti all'Estero) 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 13 Anagrafe: Cancellazione anagrafiche AIRE (Anagrafe 

Italiani Residenti all'Estero) 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 14 Stato civile: Acquisto della cittadinanza per matrimonio 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 15 Stato civile: Acquisizione della cittadinanza italiana per 

riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione 

durante la minore eta' del figlio, o nel caso in cui la 

paternita' o maternita' non puo' essere dichiarata, purche' sia 

stato riconosciuto giudizialmente il diritto al mantenimento 

o agli alimenti, di minore straniero 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 16 Stato civile: Acquisizione della cittadinanza italiana per 

riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione o 

nel caso in cui la paternita' o maternita' non puo' essere 

dichiarata, purche' sia stato riconosciuto giudizialmente il 

diritto al mantenimento o agli alimenti, di maggiorenne 

straniero 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 17 Anagrafe: Attestazione di regolarita' di soggiorno 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 18 Anagrafe: Attestazione di soggiorno permanente 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 19 Anagrafe: Ripristino immigrazione 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 20 Anagrafe: Verifica dichiarazione di rinnovo della dimora 

abituale 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 21 Anagrafe: Autentica di firma 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 22 Anagrafe: Autentica di copia 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 23 Accertamento requisiti di dimora abituale delle variazioni 

di residenza 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 24 Registro convivenze di fatto 

 

1 Anagrafe: Certificati anagrafici 25 Accertamento requisiti di dimora abituale delle variazioni 

di residenza 

 

 

26 Toponomastica: Denominazione nuove strade e piazze 27 Toponomastica: Attribuzione numero civico 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Leva 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO DEMOGRAFICO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 1 Leva: Certificati 

di leva 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Leva 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 2 Leva: 

Variazioni liste di 

leva 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Leva 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Leva: Certificati di leva 2 Leva: Variazioni liste di leva 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Servizi Cimiteriali 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Descrizione UFFICIO: 

La polizia mortuaria svolge funzioni di controllo e vigilanza riguardanti tutte quelle attivita' connesse alla morte di 

una persona. Si tratta dello svolgimento delle attivita' e delle pratiche funerarie successive all'evento morte, con 

applicazione delle regole per il trasporto funebre, e l'accoglimento nei cimiteri, in collaborazione con le Aziende 

Sanitarie Locali. 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 1 Gestione e 

dislocamento delle 

salme 

N) Attivita' funebri e 
cimiteriali 

Servizi 
Cimiteriali 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 2 Autorizzazione 

ai custodi alla 

tumulazione di 

salme/resti/ceneri 

nel loculo 

assegnato 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Servizi 
Cimiteriali 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Cooperazione e 
associazionismo 

n. 3 Autorizzazione 

ai custodi ad 

effettuare 

l'inumazione delle 

salme 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Servizi 
Cimiteriali 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Diritti sociali, politiche 
sociali e famiglia: 
Cooperazione e 
associazionismo 

n. 4 Autorizzazione 

ai custodi 

all'estumulazione e 

traslazione delle 

salme 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Servizi 
Cimiteriali 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 

n. 5 Sorveglianza 

sul collocamento 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 

Servizi 
Cimiteriali 



locale e amministrativa delle ceneri in 

sepoltura o 

l'affidamento delle 

stesse ai familiari 

e sanzioni 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Gestione e dislocamento delle salme 2 Autorizzazione ai custodi alla tumulazione di 

salme/resti/ceneri nel loculo assegnato 

 

1 Gestione e dislocamento delle salme 3 Autorizzazione ai custodi ad effettuare l'inumazione delle 

salme 

 

1 Gestione e dislocamento delle salme 4 Autorizzazione ai custodi all'estumulazione e traslazione 

delle salme 

 

1 Gestione e dislocamento delle salme 5 Sorveglianza sul collocamento delle ceneri in sepoltura o 

l'affidamento delle stesse ai familiari 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Stato civile 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO DEMOGRAFICO ZURZOLO ANGELO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 1 Stato civile: 

Redazione atto di 

nascita 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 2 Stato civile: 

Trascrizione atti di 

nascita rese dalla 

Direzione Sanitaria 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 3 Stato civile: 

Trascrizione atti di 

nascita formati 

all'estero 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 4 Stato civile: 

Trascrizione atto di 

nascita neo-

cittadino 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 5 Stato civile: 

Cambio 

nome/cognome 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 6 Stato civile: 

Annotazione 

sentenza di 

rettificazione 

attribuzione di 

sesso 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 7 Stato civile: 

Comunicazioni 

all'Ufficio anagrafe 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 

n. 8 Stato Civile: 

Trascrizione atto di 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 

Stato 
civile 



generali e di 
gestione 

Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

matrimonio 

concordatario 

e sanzioni 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 9 Stato civile: 

Pubblicazioni di 

matrimonio 

O) Accesso e 
Trasparenza 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 10 Stato civile: 

Celebrazioni 

matrimoni civili 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 11 Stato civile: 

Trascrizione atto di 

matrimonio 

celebrato in altro 

comune italiano 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 12 Stato Civile: 

Trascrizione atto di 

matrimonio 

celebrato all'estero 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 13 Stato civile: 

Annotazione 

sentenze di 

scioglimento del 

matrimonio civile, di 

cessazione degli 

effetti civili del 

matrimonio 

religioso 

(concordatario) o di 

delibazione 

sentenze 

ecclesiastiche di 

annullamento di 

matrimonio 

pronunciate in 

Italia, provenienti 

da altri comuni 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 14 Separazione 

consensuale, 

divorzio congiunto 

e modifica delle 

condizioni di 

separazione o di 

divorzio innanzi 

all'Ufficiale di Stato 

Civile 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 



Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 15 Stato civile: 

Affiliazioni 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 16 Stato civile: 

Adozione 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 17 Stato civile: 

Riconoscimenti 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 18 Stato civile: 

Disconoscimenti 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 19 Stato civile: 

Tutela/Curatela 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 20 Stato civile: 

Redazione atto di 

morte 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 21 Stato civile: 

Trascrizione atto di 

morte avvenuta 

all'estero 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 22 Stato civile: 

Trascrizione atto di 

morte pervenuto da 

altro Comune 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 23 Stato civile: 

Autorizzazione alla 

cremazione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 24 Stato civile: 

Autorizzazione alla 

dispersione delle 

ceneri 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 25 Stato Civile: 

Rilascio passaporto 

mortuario 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Anagrafe, stato civile e 
servizio elettorale 

n. 26 Stato civile: 

Trasmissioni alla 

Procura della 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Stato 
civile 



Repubblica 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 27 Stato civile: 

Autorizzazione alla 

dispersione delle 

ceneri 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Stato 
civile 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Stato civile: Redazione atto di nascita 2 Stato civile: Trascrizione atti di nascita rese dalla 

Direzione Sanitaria 

 

1 Stato civile: Redazione atto di nascita 3 Stato civile: Trascrizione atti di nascita formati all'estero 

 

1 Stato civile: Redazione atto di nascita 4 Stato civile: Trascrizione atto di nascita neo-cittadino 

 

1 Stato civile: Redazione atto di nascita 5 Stato civile: Cambio nome/cognome 

 

1 Stato civile: Redazione atto di nascita 6 Stato civile: Annotazione sentenza di rettificazione 

attribuzione di sesso 

 

1 Stato civile: Redazione atto di nascita 7 Stato civile: Comunicazioni all'Ufficio anagrafe 

 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 9 Stato civile: Pubblicazioni di matrimonio 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 10 Stato civile: Celebrazioni matrimoni civili 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 11 Stato civile: Trascrizione atto di matrimonio celebrato in 

altro comune italiano 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 12 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio celebrato 

all'estero 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 13 Stato civile: Annotazione sentenze di scioglimento del 

matrimonio civile, di cessazione degli effetti civili del 

matrimonio religioso (concordatario) o di delibazione 

sentenze ecclesiastiche di annullamento di matrimonio 

pronunciate in Italia, provenienti da altri comuni 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 14 Separazione consensuale, divorzio congiunto e modifica 

delle condizioni di separazione o di divorzio innanzi 

all'Ufficiale di Stato Civile 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 15 Stato civile: Affiliazioni 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 16 Stato civile: Adozione 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 17 Stato civile: Riconoscimenti 

 



8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 18 Stato civile: Disconoscimenti 

 

8 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario 19 Stato civile: Tutela/Curatela 

 

 

20 Stato civile: Redazione atto di morte 21 Stato civile: Trascrizione atto di morte avvenuta all'estero 

 

20 Stato civile: Redazione atto di morte 22 Stato civile: Trascrizione atto di morte pervenuto da altro 

Comune 

 

20 Stato civile: Redazione atto di morte 23 Stato civile: Autorizzazione alla cremazione 

 

20 Stato civile: Redazione atto di morte 24 Stato civile: Autorizzazione alla dispersione delle ceneri 

 

20 Stato civile: Redazione atto di morte 25 Stato Civile: Rilascio passaporto mortuario 

 

20 Stato civile: Redazione atto di morte 26 Stato civile: Trasmissioni alla Procura della Repubblica 

 

20 Stato civile: Redazione atto di morte 27 Stato civile: Autorizzazione alla dispersione delle ceneri 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Personale 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO FINANZIARIO GABRIELLA INTONATO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 1 Programma 

triennale ed 

annuale del 

fabbisogno di 

personale 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 2 Assunzione di 

personale mediante 

concorsi, mobilita' e 

contratti di lavoro a 

tempo determinato 

o flessibile 

A) Acquisizione e 
progressione del 
personale 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 3 Attribuzione 

progressioni 

economiche 

orizzontali o di 

carriera  

A) Acquisizione e 
progressione del 
personale 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 4 Selezioni da 

centro per l'impiego 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 5 Assunzione 

disabili 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 6 Stabilizzazioni  F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 7 Mobilita' 

dall'esterno ex art. 

30 del D. Lgs. 

165/2001 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 8 Mobilita' ex art. 

34 bis, D. L.gs. 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 



gestione 165/2001 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 9 Mobilita' 

interna 

intersettoriale da 

P.E.G.  

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 10 Cambi di 

profilo 

professionale 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 11 

Trasformazione del 

rapporto di lavoro a 

tempo parziale 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 12 Medico 

competente 

G) Incarichi e 
nomine 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 13 Gestione 

coperture INAIL 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 14 Versamenti 

contributivi datori di 

lavoro 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 15 Comandi e 

trasferimenti 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 16 Autorizzazioni 

a prestazioni 

professionali di 

personale interno a 

tempo 

indeterminato e 

determinato 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 17 Nomina 

componenti del 

CUG in quota 

Comune  

G) Incarichi e 
nomine 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 18 Rilevazione 

eccedenze 

personale 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 19 Assunzioni 

interinali 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 

Servizi istituzionali, n. 20 Attribuzione G) Incarichi e 
nomine 

Personale 



generali e di 
gestione 

generali e di gestione: 
Risorse umane 

incarichi dirigenziali  

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 21 Certificazioni 

stipendio per 

cessione quinto 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 22 Certificazioni 

e attestazioni 

posizioni 

assicurative (pa) 

per uso 

ricongiunzioni, 

riscatti ed altro 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 23 Rilascio 

certificato di 

stipendio 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 24 Certificazione 

in materia di spesa 

di personale 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 25 Liquidazione 

periodiche 

trattamenti 

accessori 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 26 Pensioni: 

Liquidazioni INPS - 

riscatti - 

ricongiunzioni 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 27 Pensioni: 

Pratiche 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 28 Statistiche P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 29 Stipendi-

Paghe 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 30 Certificazione 

crediti 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 31 Denunce 

infortuni sul lavoro 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Personale 

Processo di 
supporto 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Risorse umane 

n. 32 Procedimento 

disciplinare 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Personale 



 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 2 Assunzione di personale mediante concorsi, mobilita' e 

contratti di lavoro a tempo determinato o flessibile 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 3 Attribuzione progressioni economiche orizzontali o di 

carriera  

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 4 Selezioni da centro per l'impiego 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 5 Assunzione disabili 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 6 Stabilizzazioni  

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 7 Mobilita' dall'esterno ex art. 30 del D. Lgs. 165/2001 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 8 Mobilita' ex art. 34 bis, D. L.gs. 165/2001 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 9 Mobilita' interna intersettoriale da P.E.G.  

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 10 Cambi di profilo professionale 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 11 Trasformazione del rapporto di lavoro a tempo parziale 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 12 Medico competente 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 13 Gestione coperture INAIL 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 14 Versamenti contributivi datori di lavoro 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 15 Comandi e trasferimenti 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 16 Autorizzazioni a prestazioni professionali di personale 

interno a tempo indeterminato e determinato 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 17 Nomina componenti del CUG in quota Comune  

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 18 Rilevazione eccedenze personale 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 19 Assunzioni interinali 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 20 Attribuzione incarichi dirigenziali  

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 21 Certificazioni stipendio per cessione quinto 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 22 Certificazioni e attestazioni posizioni assicurative (pa) 

per uso ricongiunzioni, riscatti ed altro 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 23 Rilascio certificato di stipendio 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 24 Certificazione in materia di spesa di personale 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 25 Liquidazione periodiche trattamenti accessori 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 26 Pensioni: Liquidazioni INPS - riscatti - ricongiunzioni 



 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 27 Pensioni: Pratiche 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 28 Statistiche 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 29 Stipendi-Paghe 

 

1 Programma triennale ed annuale del fabbisogno di personale 30 Certificazione crediti 

 

 

31 Denunce infortuni sul lavoro Nessuno 

 

32 Procedimento disciplinare Nessuno 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Servizi Informatici 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO FINANZIARIO GABRIELLA INTONATO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 1 Gestione S.I. e 

rete: Analisi dei 

fabbisogni, 

programmazione e 

gestione della rete 

informatica 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 2 Sviluppo 

software: Studi e 

analisi 

informatizzazione 

servizi 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 3 Sicurezza dei 

processi - servizi 

informatici 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 4 Sviluppo 

software: 

Installazione/config

urazione nuovo 

software applicativo 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 5 Sviluppo 

software: 

Acquisizione 

servizio di 

manutenzione 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 6 Gestione S.I. e 

rete: Acquisizione 

fornitura 

connettivita' 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 7 Gestione S.I. e 

rete: 

Configurazione 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 



connettivita' 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 8 Gestione S.I. e 

rete: Backup dei 

dati 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 9 Gestione S.I. e 

rete: 

Aggiornamento 

backup 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 10 Gestione S.I. 

e rete: 

Configurazione 

utenti di rete 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 11 Gestione S.I. 

e rete: 

Configurazione 

apparati di rete 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 12 Gestione S.I. 

e rete: Creazione 

caselle di posta 

elettronica 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 13 Gestione S.I. 

e rete: 

Aggiornamenti 

automatici sw di 

base e produttivita' 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 14 Gestione S.I. 

e rete: 

Aggiornamento 

antivirus 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 15 Gestione S.I. 

e rete: Installazione 

stampanti di rete 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 16 Gestione S.I. 

e rete: Gestione 

server di rete 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 17 Gestione S.I. 

e rete: Custodia e 

gestione delle 

password 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 

n. 18 Gestione S.I. 

e rete: Manuale 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 

Servizi 
Informatic
i 



gestione Altri servizi generali sicurezza 

informatica 

processi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 19 Assistenza 

utenti: Interventi di 

consulenza/addestr

amento 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 20 Assistenza 

utenti: Interventi 

manutenzione 

hardware/software 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 21 Assistenza 

utenti: Invio 

denunce all'agenzia 

dell'entrate via 

ENTRATEL 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 22 Assistenza 

utenti: Gestione 

banche dati on-line 

esterne 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 23 Assistenza 

utenti: Interventi 

supporto per la 

gestione dati 

applicativi 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 24 Assistenza 

utenti: INA SAIA 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 25 Assistenza 

utenti: Invio dati 

movimenti 

anagrafici alla 

GEOFOR 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 26 Gestione 

tecnologica SIT: 

Affidamento 

censimento edifici, 

foto, numerazione 

interna 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 27 Gestione 

tecnologica SIT: 

Creazione banca 

dati geografica 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 



Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 28 Gestione 

tecnologica SIT: 

Interventi per la 

normalizzazione 

delle banche dati 

comunali 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 29 Gestione 

tecnologica SIT: 

Formazione GIS 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Organi istituzionali 

n. 30 Affidamento 

servizi postali 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Statistica e sistemi 
informativi 

n. 31 AGID: 

Attuazione progetti 

di e-government 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Statistica e sistemi 
informativi 

n. 32 AGID: 

Implementazione 

dei programmi di 

Amministrazione 

digitale per lo 

sviluppo dei servizi 

digitali per i cittadini 

e le imprese 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Statistica e sistemi 
informativi 

n. 33 AGID: 

Acquisto e 

consegna firme 

digitali 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Statistica e sistemi 
informativi 

n. 34 AGID: 

Implementazione 

delle strategie e 

delle azioni 

dell'Agenda digitale 

dell'ente 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Statistica e sistemi 
informativi 

n. 35 AGID: 

Dematerializzazion

e dei documenti 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 36 AGID: 

Sviluppo progetti 

wifi e open data 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 37 DIGIT: 

Progetto Open 

Government e 

S) Agenda Digitale, 
digitalizzazione e 
informatizzazione 
processi 

Servizi 
Informatic
i 



Smart city 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

2 Sviluppo software: Studi e analisi informatizzazione 

servizi 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

3 Sicurezza dei processi - servizi informatici 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

4 Sviluppo software: Installazione/configurazione nuovo 

software applicativo 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

5 Sviluppo software: Acquisizione servizio di manutenzione 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

6 Gestione S.I. e rete: Acquisizione fornitura connettivita' 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

7 Gestione S.I. e rete: Configurazione connettivita' 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

8 Gestione S.I. e rete: Backup dei dati 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

9 Gestione S.I. e rete: Aggiornamento backup 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

10 Gestione S.I. e rete: Configurazione utenti di rete 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

11 Gestione S.I. e rete: Configurazione apparati di rete 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

12 Gestione S.I. e rete: Creazione caselle di posta elettronica 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

13 Gestione S.I. e rete: Aggiornamenti automatici sw di base 

e produttivita' 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

14 Gestione S.I. e rete: Aggiornamento antivirus 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

15 Gestione S.I. e rete: Installazione stampanti di rete 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

16 Gestione S.I. e rete: Gestione server di rete 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

17 Gestione S.I. e rete: Custodia e gestione delle password 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

18 Gestione S.I. e rete: Manuale sicurezza informatica 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

19 Assistenza utenti: Interventi di consulenza/addestramento 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

20 Assistenza utenti: Interventi manutenzione 

hardware/software 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

21 Assistenza utenti: Invio denunce all'agenzia dell'entrate 

via ENTRATEL 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

22 Assistenza utenti: Gestione banche dati on-line esterne 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

23 Assistenza utenti: Interventi supporto per la gestione dati 

applicativi 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 24 Assistenza utenti: INA SAIA 



e gestione della rete informatica  

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

25 Assistenza utenti: Invio dati movimenti anagrafici alla 

GEOFOR 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

26 Gestione tecnologica SIT: Affidamento censimento 

edifici, foto, numerazione interna 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

27 Gestione tecnologica SIT: Creazione banca dati 

geografica 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

28 Gestione tecnologica SIT: Interventi per la 

normalizzazione delle banche dati comunali 

 

1 Gestione S.I. e rete: Analisi dei fabbisogni, programmazione 

e gestione della rete informatica 

29 Gestione tecnologica SIT: Formazione GIS 

 

 

31 AGID: Attuazione progetti di e-government 32 AGID: Implementazione dei programmi di 

Amministrazione digitale per lo sviluppo dei servizi digitali 

per i cittadini e le imprese 

 

31 AGID: Attuazione progetti di e-government 33 AGID: Acquisto e consegna firme digitali 

 

31 AGID: Attuazione progetti di e-government 34 AGID: Implementazione delle strategie e delle azioni 

dell'Agenda digitale dell'ente 

 

31 AGID: Attuazione progetti di e-government 35 AGID: Dematerializzazione dei documenti 

 

31 AGID: Attuazione progetti di e-government 36 AGID: Sviluppo progetti wifi e open data 

 

31 AGID: Attuazione progetti di e-government 37 DIGIT: Progetto Open Government e Smart city 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Tributi 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO FINANZIARIO GABRIELLA INTONATO 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 1 Accertamenti 

tributari 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 2 Rateazione 

pagamento tributi 

accertati 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 3 Controllo ICI - 

IMU - TASI 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 4 Controllo 

TOSAP 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 5 Controllo 

Imposta comunale 

sulla pubblicita' e 

gestione dei diritti di 

affissione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 6 Iscrizione a 

ruolo entrate 

tributarie 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 7 Richieste 

accertamento con 

adesione 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 

Servizi istituzionali, n. 8 Certificati E) Gestione delle 
entrate, delle spese 

Tributi 



generali e di 
gestione 

generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

relativi a posizioni 

tributarie 

e del patrimonio 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 9 Risposte a 

istanze, 

comunicazioni, 

richieste di 

informazioni 

opposizioni 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 10 Provvedimenti 

in autotutela per 

tributi comunali 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 11 Controllo 

Imposta di 

soggiorno 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 12 Istanze 

interpello 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 13 Rimborsi a 

contribuenti-

riversamenti a 

Comuni competenti 

- sgravi di quote 

indebite e inesigibili 

di tributi comunali 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Tributi 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 14 Controllo 

tassa sui rifiuti 

TARES/TARI 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Tributi 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Accertamenti tributari 2 Rateazione pagamento tributi accertati 

 

1 Accertamenti tributari 3 Controllo ICI - IMU - TASI 

 

1 Accertamenti tributari 4 Controllo TOSAP 

 

1 Accertamenti tributari 5 Controllo Imposta comunale sulla pubblicita' e gestione 

dei diritti di affissione 



 

1 Accertamenti tributari 6 Iscrizione a ruolo entrate tributarie 

 

1 Accertamenti tributari 7 Richieste accertamento con adesione 

 

1 Accertamenti tributari 8 Certificati relativi a posizioni tributarie 

 

1 Accertamenti tributari 9 Risposte a istanze, comunicazioni, richieste di 

informazioni opposizioni 

 

1 Accertamenti tributari 10 Provvedimenti in autotutela per tributi comunali 

 

1 Accertamenti tributari 11 Controllo Imposta di soggiorno 

 

1 Accertamenti tributari 12 Istanze interpello 

 

1 Accertamenti tributari 13 Rimborsi a contribuenti-riversamenti a Comuni 

competenti - sgravi di quote indebite e inesigibili di tributi 

comunali 

 

1 Accertamenti tributari 14 Controllo tassa sui rifiuti TARES/TARI 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Polizia Locale 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO POLIZIA LOCALE PEZZANO LUIGI 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 1 

Regolamentazione 

traffico 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 2 Autorizzazioni 

al transito 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 3 Accertamento 

violazioni stradali 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 4 Pattugliamento 

stradale 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 5 Controllo 

segnaletica 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 6 Rilievo 

incidente 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 7 Sorveglianza 

degli 

attraversamenti 

pedonali davanti 

alle scuole 

elementari 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 8 Avvisi di 

accertamento 

violazione 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 9 Ritiro 

documenti 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 

n. 10 Ordinanze 

regolamentazione 

M) Controllo 
circolazione 

Polizia 
Locale 



locale e amministrativa circolazione stradale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 11 Nulla osta per 

trasporti eccezionali 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 12 

Autorizzazione 

passo carrabile 

permanente 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 13 

Autorizzazione 

passo carrabile 

temporaneo per 

cantiere 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 14 Rilascio 

contrassegno 

invalidi 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 15 Rimborso 

somme versate 

erroneamente per 

violazioni 

amministrative 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 16 Contrassegno 

per veicoli 

esclusivamente 

elettrici 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Polizia 
Locale 

Processo di 
supporto 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 17 Calcolo e 

stima entrate da 

sanzioni per 

formazione bilancio 

E) Gestione delle 
entrate, delle spese 
e del patrimonio 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 18 Ordinanze di 

confisca e 

provvedimenti di 

dissequestro 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 19 Annullamento 

d'ufficio di verbali 

per violazioni a 

norme di legge 

nazionale o 

regionale 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo di 
supporto 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 20 Ordinanza di 

ingiunzione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo Ordine pubblico 
Ordine pubblico e n. 21 Rateizzazione H) Affari legali e Polizia 



primario e sicurezza sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

sanzioni 

amministrative 

contenzioso Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 22 Rilascio fogli 

di via 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 23 

Programmazione/i

mplementazione 

piano per la 

sicurezza stradale 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 24 

Acquisizione/Messa 

in funzione 

apparecchiature 

per controllo dei 

veicoli non 

assicurati, non 

revisionati, rubati 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 25 Sequestro di 

veicoli coinvolti nel 

sinistro 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 26 Convenzione 

per adesione al 

servizio di 

consultazione 

Archivio Veicoli 

Rubati C.E.D. 

Interforze tramite i 

servizi telematici 

Ancitel 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 27 Convenzione 

per adesione 

all'utenza per il 

servizio di 

consultazione del 

C.E.D. della 

Direzione Generale 

della 

Motorizzazione 

Civile - Ministero 

delle Infrastrutture 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 28 Convenzione 

per la fornitura, 

mediante supporto 

informatico, di dati 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 



contenuti nel 

sistema informativo 

del Pubblico 

registro 

Automobilistico 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 29 Sequestri 

denaro o cose ai 

sensi del Reg. di 

P.U. 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Sistema 
integrato di sicurezza 
urbana 

n. 30 Cooperazione 

con altre forze 

dell'ordine 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Altri servizi generali 

n. 31 Sportello 

tutela animali 

 Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 32 Servizio ai 

funerali 

N) Attivita' funebri e 
cimiteriali 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 33 Emissioni 

ruoli riscossione 

sanzioni 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 34 Assistenza 

organi istituzionali: 

Servizio ordine 

consiglio comunale 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 35 Interventi per 

manifestazioni, 

feste, processioni, 

mercati e 

manifestazioni 

sportive 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 36 Servizi per 

obiettivi sensibili 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 37 Cooperazione 

con altre forze 

dell'ordine 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 38 Interventi per 

il contrasto del 

randagismo 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 39 Rinvenimento 

oggetti smarriti 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 



Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 40 Servizi 

rappresentanza in 

celebrazioni e 

manifestazioni 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 41 Recupero 

veicoli abbandonati 

su area pubblica 

M) Controllo 
circolazione 
stradale 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 42 Affidamento 

del contenzioso 

GdP e Tribunale 

alla difesa esterna 

mediante il sistema 

dell'affidamento 

diretto 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 43 Gestione del 

contenzioso in 

proprio: 

elaborazione 

controdeduzioni per 

GdP 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 44 Gestione del 

contenzioso: 

Udienze GdP 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 45 Trasmissione 

notizie di reato 

all'A.G. 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

Processo 
primario 

Ordine pubblico 
e sicurezza 

Ordine pubblico e 
sicurezza: Polizia 
locale e amministrativa 

n. 46 

Segnalazione-

Esposto 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Polizia 
Locale 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Regolamentazione traffico 2 Autorizzazioni al transito 

 

1 Regolamentazione traffico 3 Accertamento violazioni stradali 

 

1 Regolamentazione traffico 4 Pattugliamento stradale 

 

1 Regolamentazione traffico 5 Controllo segnaletica 

 

1 Regolamentazione traffico 6 Rilievo incidente 

 

1 Regolamentazione traffico 7 Sorveglianza degli attraversamenti pedonali davanti alle 



scuole elementari 

 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 9 Ritiro documenti 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 10 Ordinanze regolamentazione circolazione 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 11 Nulla osta per trasporti eccezionali 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 12 Autorizzazione passo carrabile permanente 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 13 Autorizzazione passo carrabile temporaneo per cantiere 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 14 Rilascio contrassegno invalidi 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 15 Rimborso somme versate erroneamente per violazioni 

amministrative 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 16 Contrassegno per veicoli esclusivamente elettrici 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 17 Calcolo e stima entrate da sanzioni per formazione 

bilancio 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 18 Ordinanze di confisca e provvedimenti di dissequestro 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 19 Annullamento d'ufficio di verbali per violazioni a norme 

di legge nazionale o regionale 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 20 Ordinanza di ingiunzione 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 21 Rateizzazione sanzioni amministrative 

 

8 Avvisi di accertamento violazione 22 Rilascio fogli di via 

 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

24 Acquisizione/Messa in funzione apparecchiature per 

controllo dei veicoli non assicurati, non revisionati, rubati 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

25 Sequestro di veicoli coinvolti nel sinistro 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

26 Convenzione per adesione al servizio di consultazione 

Archivio Veicoli Rubati C.E.D. Interforze tramite i servizi 

telematici Ancitel 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

27 Convenzione per adesione all'utenza per il servizio di 

consultazione del C.E.D. della Direzione Generale della 

Motorizzazione Civile - Ministero delle Infrastrutture 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

28 Convenzione per la fornitura, mediante supporto 

informatico, di dati contenuti nel sistema informativo del 

Pubblico registro Automobilistico 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

29 Sequestri denaro o cose ai sensi del Reg. di P.U. 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

30 Cooperazione con altre forze dell'ordine 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

31 Sportello tutela animali 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

32 Servizio ai funerali 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 33 Emissioni ruoli riscossione sanzioni 



stradale  

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

34 Assistenza organi istituzionali: Servizio ordine consiglio 

comunale 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

35 Interventi per manifestazioni, feste, processioni, mercati 

e manifestazioni sportive 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

36 Servizi per obiettivi sensibili 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

37 Cooperazione con altre forze dell'ordine 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

38 Interventi per il contrasto del randagismo 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

39 Rinvenimento oggetti smarriti 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

40 Servizi rappresentanza in celebrazioni e manifestazioni 

 

23 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza 

stradale 

41 Recupero veicoli abbandonati su area pubblica 

 

 

42 Affidamento del contenzioso GdP e Tribunale alla difesa 

esterna mediante il sistema dell'affidamento diretto 

43 Gestione del contenzioso in proprio: elaborazione 

controdeduzioni per GdP 

 

42 Affidamento del contenzioso GdP e Tribunale alla difesa 

esterna mediante il sistema dell'affidamento diretto 

44 Gestione del contenzioso: Udienze GdP 

 

42 Affidamento del contenzioso GdP e Tribunale alla difesa 

esterna mediante il sistema dell'affidamento diretto 

45 Trasmissione notizie di reato all'A.G. 

 

42 Affidamento del contenzioso GdP e Tribunale alla difesa 

esterna mediante il sistema dell'affidamento diretto 

46 Segnalazione-Esposto 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Ecologia - Ambiente 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO TECNICO RICCIARDO CALDERARO CARMELA 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 1 Accertamento 

rispetto limiti 

emissioni sonore 

per pubblici esercizi 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 2 Inquinamento 

acustico: 

Autorizzazione in 

deroga per i cantieri 

edili - stradali - 

industriali 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 3 Inquinamento 

acustico: 

Autorizzazione in 

deroga per 

manifestazioni 

temporanee 

rumorose 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 4 Autorizzazione 

integrata 

ambientale - AIA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 5 Modifica non 

sostanziale di 

impianti gia' in 

possesso di 

autorizzazione 

integrata 

 Ecologia - 
Ambiente 



ambientale - AIA - 

Autorizzazione/Sile

nzio assenso 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 6 Voltura 

autorizzazione 

integrata 

ambientale - AIA - 

Comunicazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 7 Valutazione o 

verifica di 

assoggettabilita' a 

impatto ambientale 

- VIA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Rifiuti 

n. 8 Verifiche 

superfici immobili 

soggetti a tariffa 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 9 Sospensione 

attivita' 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 10 

Autorizzazione 

unica ambientale - 

AUA 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 11 Modifica 

sostanziale di 

impianto AUA - 

Autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 12 

Autorizzazione per 

esposizione 

luminarie e/o 

addobbi esterni 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 

Ecologia - 
Ambiente 



elettrificati diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 13 Inquinamento 

elettromagnetico: 

Autorizzazione per 

impianti di telefonia 

mobile 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 14 Rinnovo 

autorizzazione 

unica ambientale - 

AUA - 

Autorizzazione 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 15 Emissioni in 

atmosfera: 

stabilimento che 

produce emissioni 

(installazione/trasfe

rimento/modifica 

sostanziale/rinnovo 

autorizzazione alle 

emissioni in 

atmosfera) - 

autorizzazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 16 Emissioni in 

atmosfera: messa 

in esercizio dello 

stabilimento - 

comunicazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 17 Emissioni in 

atmosfera: modifica 

non sostanziale 

dello stabilimento - 

autorizzazione/silen

zio assenso 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 18 Emissioni in 

atmosfera: 

stabilimento in cui 

sono presenti 

esclusivamente 

impianti e attivita' in 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 

Ecologia - 
Ambiente 



deroga parte II, 

allegato IV, D. Lgs. 

152/2006 

(installazione/modifi

ca ) - 

autorizzazione/silen

zio-assenso 

diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 19 Controllo 

esercizio e 

manutenzione degli 

impianti termici civili 

e loro rendimento 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 20 Emissioni in 

atmosfera: 

stabilimento in cui 

sono presenti 

esclusivamente 

impianti e attivita' in 

deroga parte II, 

allegato IV, D. Lgs. 

152/2006 

(installazione/modifi

ca ) - 

autorizzazione/silen

zio-assenso 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 21 Inquinamento 

idrico: 

Autorizzazione 

allacciamento alla 

pubblica fognatura 

per stabili di civile 

abitazione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 22 Inquinamento 

idrico: 

Autorizzazioni a 

scarichi civili 

esistenti, non 

allacciati alla 

pubblica fognatura, 

confluenti in acque 

superficiali, suolo o 

sottosuolo 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 

n. 23 Interventi di 

pulizia idraulica sui 

corsi d'acqua 

appartenenti al 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 



recupero ambientale reticolo idrico 

minore 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale 

n. 24 Scarico in 

fognatura acque 

meteoriche e 

richiesta 

dichiarazione 

assenza fognatura 

per scarico nel 

suolo utenze 

domestiche 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Rifiuti 

n. 25 Bonifica e 

ripristino di aree 

contaminate: 

approvazione 

I) Smaltimento dei 
rifiuti 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 26 

Autorizzazione 

all'impiego e/o alla 

custodia di gas 

tossici 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 27 Attestazione 

prevista dalla nota 

dell'Agenzia delle 

Dogane, Prot. 

41017 del 

12/04/2010, di 

ubicazione 

immobile in zona 

non metanizzata ai 

fini 

dell'applicazione 

della L. 448/1998 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Rifiuti 

n. 28 Bonifica 

rimozione cemento-

amianto: 

concessione 

contributi 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 29 Progetto 

Operativo degli 

Interventi di 

Bonifica: 

approvazione 

I) Smaltimento dei 
rifiuti 

Ecologia - 
Ambiente 



Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 30 Inquinamento 

luminoso: bonifica 

degli impianti di 

illuminazione 

esterna - 

approvazione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 31 Indagine 

ambientale 

preliminare: 

approvazione 

I) Smaltimento dei 
rifiuti 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 32 Piano della 

caratterizzazione: 

approvazione 

I) Smaltimento dei 
rifiuti 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 33 Piano di 

utilizzo - Materiali di 

scarico: 

approvazione 

I) Smaltimento dei 
rifiuti 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 34 

Classificazione 

industrie insalubri 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 35 Contributi per 

attivita' ambientali 

D) Concessione ed 
erogazione 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi, 
ausili finanziari, 
vantaggi economici 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 36 Parere su 

progetto per la 

gestione ed il 

trattamento e lo 

smaltimento dei 

rifiuti da rendere a 

Enti esterni 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 37 

Provvedimento per 

l'esecuzione 

d'ufficio in caso di 

mancata 

ottemperanza da 

parte dei destinatari 

a quanto 

precedentemente 

ordinato 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 

n. 38 Adozione di 

aree a verde 

C) Autorizzazione o 
concessione e 

Ecologia - 
Ambiente 



tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

pubblico provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 39 Concessione 

di occupazione 

suolo pubblico in 

aree verdi 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Qualita' 
dell'aria e riduzione 
dell'inquinamento 

n. 40 Dati e 

statistiche sullo 

stato dell'ambiente 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Rifiuti 

n. 41 Conferimento 

rifiuti differenziati 

presso i centri di 

raccolta 

I) Smaltimento dei 
rifiuti 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Rifiuti 

n. 42 Richieste 

verifiche distanze 

cassonetti 

I) Smaltimento dei 
rifiuti 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Rifiuti 

n. 43 Permesso 

d'accesso al centro 

raccolta rifiuti 

utenze non 

domestiche 

I) Smaltimento dei 
rifiuti 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Sviluppo 
sostenibile e 
tutela del 
territorio e 
dell'ambiente 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 44 Isole 

ecologiche: 

controllo servizio di 

raccolta 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Difesa 
del suolo 

n. 45 Verifica 

contabile del 

recupero di rifiuti 

assimilati delle 

imprese 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 
dell'ambiente: Rifiuti 

n. 46 Tessere per 

accesso ai centri di 

raccolta 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Ecologia - 
Ambiente 

 

 



 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Accertamento rispetto limiti emissioni sonore per pubblici 

esercizi 

2 Inquinamento acustico: Autorizzazione in deroga per i 

cantieri edili - stradali - industriali 

 

1 Accertamento rispetto limiti emissioni sonore per pubblici 

esercizi 

3 Inquinamento acustico: Autorizzazione in deroga per 

manifestazioni temporanee rumorose 

 

 

4 Autorizzazione integrata ambientale - AIA 5 Modifica non sostanziale di impianti gia' in possesso di 

autorizzazione integrata ambientale - AIA - 

Autorizzazione/Silenzio assenso 

 

4 Autorizzazione integrata ambientale - AIA 6 Voltura autorizzazione integrata ambientale - AIA - 

Comunicazione 

 

 

7 Valutazione o verifica di assoggettabilita' a impatto 

ambientale - VIA 

8 Verifiche superfici immobili soggetti a tariffa 

 

7 Valutazione o verifica di assoggettabilita' a impatto 

ambientale - VIA 

9 Sospensione attivita' 

 

 

10 Autorizzazione unica ambientale - AUA 11 Modifica sostanziale di impianto AUA - Autorizzazione 

 

10 Autorizzazione unica ambientale - AUA 12 Autorizzazione per esposizione luminarie e/o addobbi 

esterni elettrificati 

 

10 Autorizzazione unica ambientale - AUA 13 Inquinamento elettromagnetico: Autorizzazione per 

impianti di telefonia mobile 

 

10 Autorizzazione unica ambientale - AUA 14 Rinnovo autorizzazione unica ambientale - AUA - 

Autorizzazione 

 

 

15 Emissioni in atmosfera: stabilimento che produce emissioni 

(installazione/trasferimento/modifica sostanziale/rinnovo 

autorizzazione alle emissioni in atmosfera) - autorizzazione 

16 Emissioni in atmosfera: messa in esercizio dello 

stabilimento - comunicazione 

 

15 Emissioni in atmosfera: stabilimento che produce emissioni 

(installazione/trasferimento/modifica sostanziale/rinnovo 

autorizzazione alle emissioni in atmosfera) - autorizzazione 

17 Emissioni in atmosfera: modifica non sostanziale dello 

stabilimento - autorizzazione/silenzio assenso 

 

15 Emissioni in atmosfera: stabilimento che produce emissioni 

(installazione/trasferimento/modifica sostanziale/rinnovo 

autorizzazione alle emissioni in atmosfera) - autorizzazione 

18 Emissioni in atmosfera: stabilimento in cui sono presenti 

esclusivamente impianti e attivita' in deroga parte II, allegato 

IV, D. Lgs. 152/2006 (installazione/modifica ) - 

autorizzazione/silenzio-assenso 

 

15 Emissioni in atmosfera: stabilimento che produce emissioni 

(installazione/trasferimento/modifica sostanziale/rinnovo 

autorizzazione alle emissioni in atmosfera) - autorizzazione 

19 Controllo esercizio e manutenzione degli impianti termici 

civili e loro rendimento 

 

15 Emissioni in atmosfera: stabilimento che produce emissioni 

(installazione/trasferimento/modifica sostanziale/rinnovo 

autorizzazione alle emissioni in atmosfera) - autorizzazione 

20 Emissioni in atmosfera: stabilimento in cui sono presenti 

esclusivamente impianti e attivita' in deroga parte II, allegato 

IV, D. Lgs. 152/2006 (installazione/modifica ) - 

autorizzazione/silenzio-assenso 

 

 

21 Inquinamento idrico: Autorizzazione allacciamento alla 

pubblica fognatura per stabili di civile abitazione 

22 Inquinamento idrico: Autorizzazioni a scarichi civili 

esistenti, non allacciati alla pubblica fognatura, confluenti in 

acque superficiali, suolo o sottosuolo 

 



21 Inquinamento idrico: Autorizzazione allacciamento alla 

pubblica fognatura per stabili di civile abitazione 

23 Interventi di pulizia idraulica sui corsi d'acqua 

appartenenti al reticolo idrico minore 

 

21 Inquinamento idrico: Autorizzazione allacciamento alla 

pubblica fognatura per stabili di civile abitazione 

24 Scarico in fognatura acque meteoriche e richiesta 

dichiarazione assenza fognatura per scarico nel suolo utenze 

domestiche 

 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 26 Autorizzazione all'impiego e/o alla custodia di gas tossici 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 27 Attestazione prevista dalla nota dell'Agenzia delle 

Dogane, Prot. 41017 del 12/04/2010, di ubicazione 

immobile in zona non metanizzata ai fini dell'applicazione 

della L. 448/1998 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 28 Bonifica rimozione cemento-amianto: concessione 

contributi 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 29 Progetto Operativo degli Interventi di Bonifica: 

approvazione 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 30 Inquinamento luminoso: bonifica degli impianti di 

illuminazione esterna - approvazione 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 31 Indagine ambientale preliminare: approvazione 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 32 Piano della caratterizzazione: approvazione 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 33 Piano di utilizzo - Materiali di scarico: approvazione 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 34 Classificazione industrie insalubri 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 35 Contributi per attivita' ambientali 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 36 Parere su progetto per la gestione ed il trattamento e lo 

smaltimento dei rifiuti da rendere a Enti esterni 

 

25 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 37 Provvedimento per l'esecuzione d'ufficio in caso di 

mancata ottemperanza da parte dei destinatari a quanto 

precedentemente ordinato 

 

 

38 Adozione di aree a verde pubblico 39 Concessione di occupazione suolo pubblico in aree verdi 

 

 

40 Dati e statistiche sullo stato dell'ambiente Nessuno 

 

41 Conferimento rifiuti differenziati presso i centri di raccolta 42 Richieste verifiche distanze cassonetti 

 

41 Conferimento rifiuti differenziati presso i centri di raccolta 43 Permesso d'accesso al centro raccolta rifiuti utenze non 

domestiche 

 

41 Conferimento rifiuti differenziati presso i centri di raccolta 44 Isole ecologiche: controllo servizio di raccolta 

 

41 Conferimento rifiuti differenziati presso i centri di raccolta 45 Verifica contabile del recupero di rifiuti assimilati delle 

imprese 

 

41 Conferimento rifiuti differenziati presso i centri di raccolta 46 Tessere per accesso ai centri di raccolta 

 

 

 



 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 
del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Lavori Pubblici 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO TECNICO RICCIARDO CALDERARO CARMELA 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 1 Piano triennale 

opere pubbliche 

L) Pianificazione 
urbanistica 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 2 Affidamento 

appalto di lavori di 

importo pari o 

superiore a 40.000 

euro e inferiore a 

150.000 euro 

mediante il sistema 

della procedura 

negoziata 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 3 Perizie di lavori 

in economia 

Q) Progettazione Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 4 Affidamento 

progettazione a 

professionisti 

esterni 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 5 Affidamento 

direzione lavori in 

appalto a 

professionisti 

esterni 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 6 Direzione lavori B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 

n. 7 Alta 

sorveglianza lavori 

eseguiti in project 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Lavori 
Pubblici 



del territorio financing o in 

convenzione con 

altri soggetti terzi 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 8 Varianti in 

corso d'opera lavori 

in appalto 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 9 Collaudo B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 10 

Partecipazione a 

commissioni di 

collaudo 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 11 Affidamento 

incarico esterno di 

coordinatore della 

sicurezza 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 12 Coordinatore 

della sicurezza in 

fase di 

progettazione 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 13 Subappalto B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

Servizi istituzionali, 
generali e di gestione: 
Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 
fiscali 

n. 14 

Autorizzazione/con

cessione 

installazione mezzi 

pubblicitari 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Lavori 
Pubblici 

Processo 
primario 

Assetto del 
territorio ed 
edilizia abitativa 

Assetto del territorio ed 
edilizia abitativa: 
Urbanistica e assetto 
del territorio 

n. 15 Redazione 

cronoprogramma 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Lavori 
Pubblici 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Piano triennale opere pubbliche 2 Affidamento appalto di lavori di importo pari o superiore a 



40.000 euro e inferiore a 150.000 euro mediante il sistema 

della procedura negoziata 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 3 Perizie di lavori in economia 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 4 Affidamento progettazione a professionisti esterni 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 5 Affidamento direzione lavori in appalto a professionisti 

esterni 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 6 Direzione lavori 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 7 Alta sorveglianza lavori eseguiti in project financing o in 

convenzione con altri soggetti terzi 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 8 Varianti in corso d'opera lavori in appalto 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 9 Collaudo 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 10 Partecipazione a commissioni di collaudo 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 11 Affidamento incarico esterno di coordinatore della 

sicurezza 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 12 Coordinatore della sicurezza in fase di progettazione 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 13 Subappalto 

 

1 Piano triennale opere pubbliche 14 Autorizzazione/concessione installazione mezzi 

pubblicitari 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Sportello unico per le attivita' produttive 

 

PTPCT 2025-2027 

 

Descrizione UFFICIO: 

Lo Sportello e' la struttura organizzativa attraverso la quale il Comune si rapporta con le imprese del proprio 

territorio e alla quale puo' rivolgersi ogni imprenditore per avviare, gestire e concludere pratiche legate alle attivita' 

produttive, garantendo un rapporto rapido ed efficace tra imprese e pubblica amministrazione in un'ottica di 

semplificazione burocratica. 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

FUNZIONARIO TECNICO RICCIARDO CALDERARO CARMELA 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitivita' 

Sviluppo economico e 
competitivita': 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 1 Segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' (SCIA) 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Sportello 
unico per 
le attivita' 
produttive 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitivita' 

Sviluppo economico e 
competitivita': 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 2 Segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' (SCIA): 

commercio 

elettronico, vendita 

per corrispondenza, 

televisione 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Sportello 
unico per 
le attivita' 
produttive 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitivita' 

Sviluppo economico e 
competitivita': 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 3 Segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' (SCIA): 

esercizio di 

somministrazione di 

alimenti e bevande 

- nuova apertura 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Sportello 
unico per 
le attivita' 
produttive 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitivita' 

Sviluppo economico e 
competitivita': 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 4 Segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' (SCIA): 

esercizio di 

somministrazione 

temporanea di 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 

Sportello 
unico per 
le attivita' 
produttive 



alimenti e bevande 

in occasione di 

manifestazioni 

diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitivita' 

Sviluppo economico e 
competitivita': 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 5 Segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' (SCIA): 

somministrazione di 

alimenti e bevande 

tramite mense, 

ristorazione 

collettiva 

nell'ambito di case 

di riposo, ospedali, 

scuole, caserme, 

comunita' religiose 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Sportello 
unico per 
le attivita' 
produttive 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitivita' 

Sviluppo economico e 
competitivita': 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 6 Segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' (SCIA): 

esercizio di 

somministrazione in 

circolo privato 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Sportello 
unico per 
le attivita' 
produttive 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitivita' 

Sviluppo economico e 
competitivita': 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 7 Segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' (SCIA) per 

l'esercizio attivita' di 

Acconciatore, 

Estetista, 

Esecuzione 

tatuaggi e piercing 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Sportello 
unico per 
le attivita' 
produttive 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitivita' 

Sviluppo economico e 
competitivita': 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 8 Segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' (SCIA) per 

ascensori 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Sportello 
unico per 
le attivita' 
produttive 

Processo 
primario 

Sviluppo 
economico e 
competitivita' 

Sviluppo economico e 
competitivita': 
Commercio - reti 
distributive - tutela dei 
consumatori 

n. 9 Segnalazione 

certificata di inizio 

attivita' (SCIA): 

stabilimenti 

industriali 

C) Autorizzazione o 
concessione e 
provvedimenti 
ampliativi della 
sfera giuridica dei 
destinatari privi di 
effetto economico 
diretto ed 
immediato per il 
destinatario 

Sportello 
unico per 
le attivita' 
produttive 

 

 

 

PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 



 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) 2 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): 

commercio elettronico, vendita per corrispondenza, 

televisione 

 

1 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) 3 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio 

di somministrazione di alimenti e bevande - nuova apertura 

 

1 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) 4 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio 

di somministrazione temporanea di alimenti e bevande in 

occasione di manifestazioni 

 

1 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) 5 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): 

somministrazione di alimenti e bevande tramite mense, 

ristorazione collettiva nell'ambito di case di riposo, ospedali, 

scuole, caserme, comunita' religiose 

 

1 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) 6 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio 

di somministrazione in circolo privato 

 

1 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) 7 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per 

l'esercizio attivita' di Acconciatore, Estetista, Esecuzione 

tatuaggi e piercing 

 

1 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) 8 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per 

ascensori 

 

1 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) 9 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): 

stabilimenti industriali 

 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' 

affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento 

dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che 

viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno 

del rischio. Se l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con 

riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO 

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come 

delineato dall'ANAC. 



Comune di MULAZZANO 

 

 

ALLEGATO N. 3 PTPCT 

UFFICIO: Attività trasversale 

 

PTPCT 2025-2027 

 

 

Responsabile UFFICIO: 

SEGRETARIO COMUNALE PRO-TEMPORE 

 

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI 

 

 

Processi di 

supporto/pro

cessi primari 

Funzioni 

istituzionali 

MACRO PROCESSO PROCESSO 
Area di rischio 

 

Ufficio  

 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 1 Conferimento 

di incarichi di 

collaborazione, 

studio e ricerca 

nonche' di 

consulenza a 

soggetti estranei 

all'amministrazione  

A) Acquisizione e 
progressione del 
personale 

Attivita' 
trasversal
e 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 2 Nomina 

Responsabile 

Unico del 

Procedimento 

(RUP) 

B) Affidamento di 
lavori, servizi e 
forniture - Scelta 
del contraente e 
contratti pubblici 

Attivita' 
trasversal
e 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 3 Segnalazione-

Esposto 

H) Affari legali e 
contenzioso 

Attivita' 
trasversal
e 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 4 Partecipazione 

a corsi di 

formazione 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Attivita' 
trasversal
e 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 5 Vigilanza 

sanitaria a cura del 

medico 

competente 

F) Controlli, 
verifiche, ispezioni 
e sanzioni 

Attivita' 
trasversal
e 

Processo 
primario 

Tutte le funzioni 
istituzionali 

Tutti i macroprocessi n. 6 Front office: 

Informazioni e 

comunicazioni 

P) Gestione dati e 
informazioni, e 
tutela della privacy 

Attivita' 
trasversal
e 

 

 

 

 

 

 



PROCESSI 

 CAPOGRUPPO 

 

PROCESSO CAPOGRUPPO PROCESSO COLLEGATO 

1 Conferimento di incarichi di collaborazione, studio e ricerca 

nonche' di consulenza a soggetti estranei all'amministrazione  

2 Nomina Responsabile Unico del Procedimento (RUP) 

 

 

3 Segnalazione-Esposto Nessuno 

 

4 Partecipazione a corsi di formazione Nessuno 

 

5 Vigilanza sanitaria a cura del medico competente Nessuno 

 

6 Front office: Informazioni e comunicazioni Nessuno 

 

 

 

 

 
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si 

ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato, 

al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa 

dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la 

MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se 

l'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle 

medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio 

mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'ANAC. 
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ALLEGATO 2 ALL’AGGIORNAMENTO PTPCT 2025-2027 

Analisi contesto esterno: Mappatura contesto esterno 
 
Nella Tabella 1 viene illustrato l’elenco dei principali soggetti esterni e  l’interazione con detti 
soggetti, suscettibile di essere influenzata da variabili esogene. 

 
 

Soggetto 
Tipologia di relazione 

 
Eventuale incidenza 
di variabili esogene  

(es. territoriali; 
culturali; 

criminologiche; 
sociali ed 

economiche) 

input output 

Cittadini e utenti 
dei servizi pubblici 

Richiesta/aspettativa di servizi 
pubblici 

 Fruizione dei servizi territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 

Partiti e gruppi 
politici 

Richiesta/ aspettativa di 
rappresentatività 

Attività di 
rappresentanza 

territoriali; culturali; 
criminologiche 

Società controllate  Indirizzo e direzione 
 vigilanza e monitoraggio 

Attività di indirizzo e 
direzione 
Attività di controllo 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed 
economiche 

Società partecipate Indirizzo  
Vigilanza e monitoraggio 

Attività di indirizzo  
Attività di controllo 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed 
economiche 

Società non 
controllate né 

partecipate 

 Partecipazione societaria Attività societaria territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed 
economiche 

Imprese pubbliche 
e private 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di fornitura 
di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed 
economiche 

Imprese 
partecipanti alle 

procedure di 
affidamento 

 Aspettative di aggiudicazione Aggiudicazione/ 
mancata aggiudicazione 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed 
economiche 

Imprese esecutrici 
di contratti 

 Adempimento obblighi 
contrattuali 

Controllo, vigilanza e 
monitoraggio 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed 
economiche 

Concessionari Adempimento obblighi 
contrattuali 

Controllo, vigilanza e 
monitoraggio 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed 
economiche 

Promotori Aspettativa di aggiudicazione Aggiudicazione/ 
mancata aggiudicazione 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed 
economiche 

Associazioni 
Fondazioni  

Organizzazioni di 
volontariato e 

soggetti del terzo 
settore 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di fornitura 
di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed 
economiche 
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Amministrazioni 
pubbliche centrali 
Amministrazioni 
pubbliche locali 

 
Enti nazionali di 

previdenza e 
assistenza  

 
Ordini 

professionali 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di fornitura 
di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 

ANCI  
(Associazione 

Nazionale Comuni 
Italiani); 

 
ANCPI 

(Associazione 
Nazionale Piccoli 
Comuni Italiani); 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di fornitura 
di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 

Osservatori 
Regionali 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di fornitura 
di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 

Organizzazioni 
sindacali 

rappresentative 
degli operatori 

economici 
(Confindustria: 
ANCE; ecc.); 

 
Organizzazioni 

sindacali dei 
lavoratori (FILCA 

CGL, UIL, 
FENEAL ecc.) 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di fornitura 
di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 

Organizzazioni 
rappresentative 

delle società 
organismi di 
attestazione 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di fornitura 
di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali 

Associazioni degli 
Ordini 

professionali 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di fornitura 
di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali 

Camere di 
commercio 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di fornitura 
di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali   
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
A

ggiornam
ento

R
E

SP
O

N
SA

B
IL

E
 D

E
L

L
A

 
T

R
A

SM
ISSIO

N
E

 
R

E
SP

O
N

SA
B

IL
E

 D
E

L
L

A
 

P
U

B
B

L
IC

A
Z

IO
N

E
 

D
urata pubblicazione

Piano triennale per la prevenzione della corruzione e 
della trasparenza

Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della 
trasparenza (PT

PC
T

)
A

rt. 10, c. 8, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza e suoi allegati, le 
m

isure integrative di prevenzione della corruzione individuate ai sensi dell’articolo 
1,com

m
a 2-bis della 

legge n. 190 del 2012, (M
O

G
 231) (link

 alla sotto-sezione A
ltri contenuti/A

nticorruzione) 

A
nnuale

Segreteria 
Segreteria 

5 anni

R
iferim

enti norm
ativi su organizzazione e attività

R
iferim

enti norm
ativi con i relativi link

 alle norm
e di legge statale pubblicate nella banca 

dati "N
orm

attiva" che regolano l'istituzione, l'organizzazione e l'attività delle pubbliche 
am

m
inistrazioni

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

Fino a nuovo aggiornam
ento

A
tti am

m
inistrativi generali 

D
irettive, circolari, program

m
i, istruzioni e ogni atto che dispone in generale sulla 

organizzazione, sulle funzioni, sugli obiettivi, sui procedim
enti, ovvero nei quali si 

determ
ina l'interpretazione di norm

e giuridiche che riguardano o dettano disposizioni per 
l'applicazione di esse

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

Fino a nuovo aggiornam
ento

D
ocum

enti di program
m

azione strategico-gestionale
D

irettive m
inistri, docum

ento di program
m

azione, obiettivi strategici in m
ateria di 

prevenzione della corruzione e trasparenza
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

Statuti e leggi regionali
A

rt. 12, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
E

strem
i e testi ufficiali aggiornati degli Statuti e delle norm

e di legge regionali, che 
regolano le funzioni, l'organizzazione e lo svolgim

ento delle attività di com
petenza 

dell'am
m

inistrazione

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

Fino a nuovo aggiornam
ento

C
odice disciplinare e codice di condotta

A
rt. 55, c. 2, d.lgs. n. 165/2001 

A
rt. 12, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

C
odice disciplinare, recante l'indicazione delle  infrazioni del codice disciplinare e relative 

sanzioni (pubblicazione on line in alternativa all'affissione in luogo accessibile a tutti - art. 
7, l. n. 300/1970)
C

odice di condotta inteso quale codice di com
portam

ento

T
em

pestivo
Personale

Personale
Fino a nuovo aggiornam

ento

O
neri inform

ativi per cittadini e im
prese

Scadenzario obblighi am
m

inistrativi
A

rt. 12, c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 
Scadenzario con l'indicazione delle date di efficacia dei nuovi obblighi am

m
inistrativi a 

carico di cittadini e im
prese introdotti dalle am

m
inistrazioni secondo le m

odalità definite 
con D

PC
M

 8 novem
bre 2013

T
em

pestivo
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
Fino a nuovo aggiornam

ento

A
rt. 13, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

O
rgani di indirizzo politico e di am

m
inistrazione e gestione, con l'indicazione delle 

rispettive com
petenze

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

Fino a nuovo aggiornam
ento

A
rt. 14, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

A
tto di nom

ina o di proclam
azione, con l'indicazione della durata dell'incarico o del 

m
andato elettivo

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

C
urriculum

 vitae
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione del m

andato

C
om

pensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione del m

andato

Im
porti di viaggi di servizio e m

issioni pagati con fondi pubblici
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione del m

andato

A
rt. 14, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013

D
ati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi com

pensi 
a qualsiasi titolo corrisposti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013

A
ltri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei 

com
pensi spettanti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 2, c. 
1, punto 1, l. n. 441/1982

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni im
m

obili e su beni m
obili iscritti in 

pubblici registri, titolarità di im
prese, azioni di società, quote di partecipazione a società, 

esercizio di funzioni di am
m

inistratore o di sindaco di società, con l'apposizione della 
form

ula «sul m
io onore afferm

o che la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il 
coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (N

B
: 

dando eventualm
ente evidenza del m

ancato consenso) e riferita al m
om

ento dell'assunzione 
dell'incarico]

N
essuno            (va presentata 

una sola volta entro 3 m
esi  dalla 

elezione, dalla nom
ina o dal 

conferim
ento dell'incarico e resta 

pubblicata fino alla cessazione 
dell'incarico o del m

andato). 

Segreteria
Segreteria

D
urata del m

andato

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 2, c. 
1, punto 2, l. n. 441/1982

2) copia dell'ultim
a dichiarazione dei redditi soggetti all'im

posta sui redditi delle persone 
fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli 
stessi vi consentano (N

B
: dando eventualm

ente evidenza del m
ancato consenso)] (N

B
: è 

necessario lim
itare, con appositi accorgim

enti a cura dell'interessato o della 
am

m
inistrazione, la pubblicazione dei dati sensibili) 

E
ntro 3 m

esi dalla elezione, dalla 
nom

ina o dal conferim
ento 

dell'incarico
Segreteria

Segreteria
D

urata del m
andato

A
tti generali

D
isposizioni generali
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T
itolari di incarichi politici di cui all'art. 14, co. 1, del dlgs n. 

33/2013 

(da pubblicare in tabelle)

A
rt. 12, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 14, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
A

ggiornam
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R
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D
urata pubblicazione

A
L

L
E

G
A

T
O

 D
) SE

Z
IO

N
E

 "A
M

M
IN

IST
R

A
Z

IO
N

E
 T

R
A

SP
A

R
E

N
T

E
" - E

L
E

N
C

O
 D

E
G

L
I O

B
B

L
IG

H
I D

I P
U

B
B

L
IC

A
Z

IO
N

E
 *

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 2, c. 
1, punto 3, l. n. 441/1982

3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le obbligazioni assunte per la propaganda 
elettorale ovvero attestazione di essersi avvalsi esclusivam

ente di m
ateriali e di m

ezzi 
propagandistici predisposti e m

essi a disposizione dal partito o dalla form
azione politica 

della cui lista il soggetto ha fatto parte, con l'apposizione della form
ula «sul m

io onore 
afferm

o che la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate copie delle dichiarazioni 
relative a finanziam

enti e contributi per un im
porto che nell'anno superi 5.000 €)  

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 3, l. 
n. 441/1982

4) attestazione concernente le variazioni della situazione patrim
oniale intervenute nell'anno 

precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non separato e i 
parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (N

B
: dando eventualm

ente 
evidenza del m

ancato consenso)] 

A
nnuale

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

A
tto di nom

ina o di proclam
azione, con l'indicazione della durata dell'incarico o del 

m
andato elettivo

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

C
urriculum

 vitae
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione del m

andato

C
om

pensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione del m

andato

Im
porti di viaggi di servizio e m

issioni pagati con fondi pubblici
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione del m

andato

A
rt. 14, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013

D
ati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi com

pensi 
a qualsiasi titolo corrisposti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013

A
ltri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei 

com
pensi spettanti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 2, c. 
1, punto 1, l. n. 441/1982

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni im
m

obili e su beni m
obili iscritti in 

pubblici registri, titolarità di im
prese, azioni di società, quote di partecipazione a società, 

esercizio di funzioni di am
m

inistratore o di sindaco di società, con l'apposizione della 
form

ula «sul m
io onore afferm

o che la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il 
coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (N

B
: 

dando eventualm
ente evidenza del m

ancato consenso) e riferita al m
om

ento dell'assunzione 
dell'incarico]

N
essuno (va presentata una sola 

volta entro 3 m
esi  dalla elezione, 

dalla nom
ina o dal conferim

ento 
dell'incarico e resta pubblicata 

fino alla cessazione dell'incarico 
o del m

andato). 

Segreteria
Segreteria

D
urata del m

andato

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 2, c. 
1, punto 2, l. n. 441/1982

2) copia dell'ultim
a dichiarazione dei redditi soggetti all'im

posta sui redditi delle persone 
fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli 
stessi vi consentano (N

B
: dando eventualm

ente evidenza del m
ancato consenso)] (N

B
: è 

necessario lim
itare, con appositi accorgim

enti a cura dell'interessato o della 
am

m
inistrazione, la pubblicazione dei dati sensibili) 

E
ntro 3 m

esi dalla elezione, dalla 
nom

ina o dal conferim
ento 

dell'incarico
Segreteria

Segreteria
D

urata del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 2, c. 
1, punto 3, l. n. 441/1982

3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le obbligazioni assunte per la propaganda 
elettorale ovvero attestazione di essersi avvalsi esclusivam

ente di m
ateriali e di m

ezzi 
propagandistici predisposti e m

essi a disposizione dal partito o dalla form
azione politica 

della cui lista il soggetto ha fatto parte, con l'apposizione della form
ula «sul m

io onore 
afferm

o che la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate copie delle dichiarazioni 
relative a finanziam

enti e contributi per un im
porto che nell'anno superi 5.000 €)  

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria 
Segreteria 

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 3, l. 
n. 441/1982

4) attestazione concernente le variazioni della situazione patrim
oniale intervenute nell'anno 

precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non separato e i 
parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (N

B
: dando eventualm

ente 
evidenza del m

ancato consenso)] 

A
nnuale

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

A
tto di nom

ina, con l'indicazione della durata dell'incarico 
N

essuno
Segreteria 

Segreteria 
3 anni dopo la cessazione del m

andato
A

rt. 14, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013
C

urriculum
 vitae

N
essuno

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

C
om

pensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica
N

essuno
Segreteria 

Segreteria 
3 anni dopo la cessazione del m

andato
Im

porti di viaggi di servizio e m
issioni pagati con fondi pubblici

N
essuno

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013

D
ati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi com

pensi 
a qualsiasi titolo corrisposti

N
essuno

Segreteria 
Segreteria 

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013

A
ltri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei 

com
pensi spettanti

N
essuno

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 2, c. 
1, punto 2, l. n. 441/1982

1) copie delle dichiarazioni dei redditi riferiti al periodo dell'incarico; 
2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al term

ine dell'incarico o carica, entro un 
m

ese dalla scadenza del term
ine di legge per la presentazione della dichiarazione [Per il 

soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi 
consentano (N

B
: dando eventualm

ente evidenza del m
ancato consenso)] (N

B
: è necessario 

lim
itare, con appositi accorgim

enti a cura dell'interessato o della am
m

inistrazione, la 
pubblicazione dei dati sensibili) 

N
essuno

Segreteria 
Segreteria 

3 anni dopo la cessazione del m
andato

O
rganizzazione

T
itolari di incarichi politici, di am

m
inistrazione, di 

direzione o di governo

C
essati dall'incarico (docum

entazione da pubblicare sul sito 
w

eb)

T
itolari di incarichi di am

m
inistrazione, di direzione o di 

governo di cui all'art. 14, co. 1-bis, del dlgs n. 33/2013 

A
rt. 14, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 14, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

2

C
_F

80
1 

- M
U

LA
ZZ

A
N

O
 - 

1 
- 2

02
5-

02
-1

2 
- 0

00
19

71
C

_F
80

1 
- M

U
LA

ZZ
A

N
O

 - 
1 

- 2
02

5-
02

-1
2 

- 0
00

19
71

 - 
C

LA
S

S
: 0

1 
- 0

0 
- 0

0



D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
A

ggiornam
ento

R
E

SP
O

N
SA

B
IL

E
 D

E
L
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A
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 D
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A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 2, c. 
1, punto 3, l. n. 441/1982

3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le obbligazioni assunte per la propaganda 
elettorale ovvero attestazione di essersi avvalsi esclusivam

ente di m
ateriali e di m

ezzi 
propagandistici predisposti e m

essi a disposizione dal partito o dalla form
azione politica 

della cui lista il soggetto ha fatto parte con riferim
ento al periodo dell'incarico (con allegate 

copie delle dichiarazioni relative a finanziam
enti e contributi per un im

porto che nell'anno 
superi 5.000 €)  

N
essuno

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 4, l. 
n. 441/1982

4) dichiarazione concernente le variazioni della situazione patrim
oniale intervenute dopo 

l'ultim
a attestazione [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo 

grado, ove gli stessi vi consentano (N
B

: dando eventualm
ente evidenza del m

ancato 
consenso)] 

N
essuno                         (va 

presentata una sola volta entro 3 
m

esi  dalla cessazione dell' 
incarico). 

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione del m
andato

Sanzioni per m
ancata com

unicazione dei dati 
Sanzioni per m

ancata o incom
pleta com

unicazione dei dati da 
parte dei titolari di incarichi politici, di am

m
inistrazione, di 

direzione o di governo 
A

rt. 47, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

Provvedim
enti sanzionatori a carico del responsabile della m

ancata o incom
pleta 

com
unicazione dei dati di cui all'articolo 14, concernenti la situazione patrim

oniale 
com

plessiva del titolare dell'incarico al m
om

ento dell'assunzione della carica, la titolarità di 
im

prese, le partecipazioni azionarie proprie nonchè tutti i com
pensi cui dà diritto l'assuzione 

della carica

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

5 anni

A
rticolazione degli uffici

A
rt. 13, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

Indicazione delle com
petenze di ciascun ufficio, anche di livello dirigenziale non generale, i 

nom
i dei dirigenti responsabili dei singoli uffici

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

Fino a nuovo aggiornam
ento

A
rt. 13, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

Illustrazione in form
a sem

plificata, ai fini della piena accessibilità e com
prensibilità dei 

dati, dell'organizzazione dell'am
m

inistrazione, m
ediante l'organigram

m
a o analoghe 

rappresentazioni grafiche

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

Fino a nuovo aggiornam
ento

A
rt. 13, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

N
om

i dei dirigenti responsabili dei singoli uffici
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
Fino a nuovo aggiornam

ento

T
elefono e posta elettronica

T
elefono e posta elettronica

A
rt. 13, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013

E
lenco com

pleto dei num
eri di telefono e delle caselle di posta elettronica istituzionali e 

delle caselle di posta elettronica certificata dedicate, cui il cittadino possa rivolgersi per 
qualsiasi richiesta inerente i com

piti istituzionali

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

Fino a nuovo aggiornam
ento

A
rt. 15, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

E
strem

i degli atti di conferim
ento di incarichi di collaborazione o di consulenza a soggetti 

esterni a qualsiasi titolo (com
presi quelli affidati con contratto di collaborazione coordinata 

e continuativa) con indicazione dei soggetti percettori, della ragione dell'incarico e 
dell'am

m
ontare erogato

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Per ciascun titolare di incarico:

A
rt. 15, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

1) curriculum
 vitae, redatto in conform

ità al vigente m
odello europeo

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 15, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

2) dati relativi allo svolgim
ento di incarichi o alla titolarità di cariche in enti di diritto 

privato regolati o finanziati dalla pubblica am
m

inistrazione o allo svolgim
ento di attività 

professionali

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 15, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013

3) com
pensi com

unque denom
inati, relativi al rapporto di lavoro, di consulenza o di 

collaborazione (com
presi quelli affidati con contratto di collaborazione coordinata e 

continuativa), con specifica evidenza delle eventuali com
ponenti variabili o legate alla 

valutazione del risultato

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 15, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 53, c. 14, d.lgs. n. 165/2001

T
abelle relative agli elenchi dei consulenti con indicazione di oggetto, durata e com

penso 
dell'incarico (com

unicate alla Funzione pubblica)
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 53, c. 14, d.lgs. n. 165/2001

A
ttestazione dell'avvenuta verifica dell'insussistenza di situazioni, anche potenziali, di 

conflitto di interesse
T

em
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Per ciascun titolare di incarico:

A
rt. 14, c. 1, lett. a) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013

A
tto di conferim

ento, con l'indicazione della durata dell'incarico 
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. b) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013

C
urriculum

 vitae, redatto in conform
ità al vigente m

odello europeo
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

C
om

pensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione dell'incarico (con specifica evidenza 
delle eventuali com

ponenti variabili o legate alla valutazione del risultato)
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Im
porti di viaggi di servizio e m

issioni pagati con fondi pubblici
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Segreteria

Segreteria
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. d) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013

D
ati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi com

pensi 
a qualsiasi titolo corrisposti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. e) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013

A
ltri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei 

com
pensi spettanti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rticolazione degli uffici

T
itolari di incarichi  di collaborazione o consulenza

C
onsulenti e collaboratori

C
onsulenti e collaboratori

(da pubblicare in tabelle)

O
rganigram

m
a

(da pubblicare sotto form
a di organigram

m
a, in m

odo tale che a 
ciascun ufficio sia assegnato un link ad una pagina contenente 
tutte le inform

azioni previste dalla norm
a)

A
rt. 14, c. 1, lett. c) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
A

ggiornam
ento

R
E

SP
O

N
SA

B
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E
 D

E
L

L
A

 
T
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A
rt. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 

A
rt. 2, c. 1, punto 1, l. n. 441/1982

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni im
m

obili e su beni m
obili iscritti in 

pubblici registri, titolarità di im
prese, azioni di società, quote di partecipazione a società, 

esercizio di funzioni di am
m

inistratore o di sindaco di società, con l'apposizione della 
form

ula «sul m
io onore afferm

o che la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il 
coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (N

B
: 

dando eventualm
ente evidenza del m

ancato consenso) e riferita al m
om

ento dell'assunzione 
dell'incarico]

N
essuno (va presentata una sola 

volta entro 3 m
esi  dalla elezione, 

dalla nom
ina o dal conferim

ento 
dell'incarico e resta pubblicata 

fino alla cessazione dell'incarico 
o del m

andato). 

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 

A
rt. 2, c. 1, punto 2, l. n. 441/1982

2) copia dell'ultim
a dichiarazione dei redditi soggetti all'im

posta sui redditi delle persone 
fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli 
stessi vi consentano (N

B
: dando eventualm

ente evidenza del m
ancato consenso)] (N

B
: è 

necessario lim
itare, con appositi accorgim

enti a cura dell'interessato o della 
am

m
inistrazione, la pubblicazione dei dati sensibili) 

E
ntro 3 m

esi della nom
ina o dal 

conferim
ento dell'incarico

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 

A
rt. 3, l. n. 441/1982

3) attestazione concernente le variazioni della situazione patrim
oniale intervenute nell'anno 

precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non separato e i 
parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (N

B
: dando eventualm

ente 
evidenza del m

ancato consenso)]

A
nnuale

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità dell'incarico

T
em

pestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 39/2013) 

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incom

patibilità al conferim
ento 

dell'incarico
A

nnuale 
(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 39/2013) 

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1-ter, secondo periodo, d.lgs. n. 

33/2013
A

m
m

ontare com
plessivo degli em

olum
enti percepiti a carico della finanza pubblica

A
nnuale 

(non oltre il 30 m
arzo)

Segreteria
Segreteria

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Per ciascun titolare di incarico:

A
rt. 14, c. 1, lett. a) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013

A
tto di conferim

ento, con l'indicazione della durata dell'incarico 
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. b) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 

C
urriculum

 vitae, redatto in conform
ità al vigente m

odello europeo
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

C
om

pensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione dell'incarico (con specifica evidenza 
delle eventuali com

ponenti variabili o legate alla valutazione del risultato)
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Im
porti di viaggi di servizio e m

issioni pagati con fondi pubblici
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. d) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013

D
ati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi com

pensi 
a qualsiasi titolo corrisposti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. e) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013

A
ltri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei 

com
pensi spettanti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 

A
rt. 2, c. 1, punto 1, l. n. 441/1982

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni im
m

obili e su beni m
obili iscritti in 

pubblici registri, titolarità di im
prese, azioni di società, quote di partecipazione a società, 

esercizio di funzioni di am
m

inistratore o di sindaco di società, con l'apposizione della 
form

ula «sul m
io onore afferm

o che la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il 
coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (N

B
: 

dando eventualm
ente evidenza del m

ancato consenso) e riferita al m
om

ento dell'assunzione 
dell'incarico]

N
essuno (va presentata una sola 

volta entro 3 m
esi  dalla elezione, 

dalla nom
ina o dal conferim

ento 
dell'incarico e resta pubblicata 

fino alla cessazione dell'incarico 
o del m

andato). 

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 

A
rt. 2, c. 1, punto 2, l. n. 441/1982

2) copia dell'ultim
a dichiarazione dei redditi soggetti all'im

posta sui redditi delle persone 
fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli 
stessi vi consentano (N

B
: dando eventualm

ente evidenza del m
ancato consenso)] (N

B
: è 

necessario lim
itare, con appositi accorgim

enti a cura dell'interessato o della 
am

m
inistrazione, la pubblicazione dei dati sensibili)

E
ntro 3 m

esi della nom
ina o dal 

conferim
ento dell'incarico

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 

A
rt. 3, l. n. 441/1982

3) attestazione concernente le variazioni della situazione patrim
oniale intervenute nell'anno 

precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non separato e i 
parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (N

B
: dando eventualm

ente 
evidenza del m

ancato consenso)]

A
nnuale

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità dell'incarico

T
em

pestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 39/2013) 

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incom

patibilità al conferim
ento 

dell'incarico
A

nnuale 
(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 39/2013) 

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1-ter, secondo periodo, d.lgs. n. 

33/2013
A

m
m

ontare com
plessivo degli em

olum
enti percepiti a carico della finanza pubblica

A
nnuale 

(non oltre il 30 m
arzo)

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Posti di funzione disponibili
A

rt. 19, c. 1-bis, d.lgs. n. 165/2001
N

um
ero e tipologia dei posti di funzione che si rendono disponibili nella dotazione organica 

e relativi criteri di scelta
T

em
pestivo

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

R
uolo dirigenti

A
rt. 1, c. 7, d.p.r. n. 108/2004

R
uolo dei dirigenti 

A
nnuale

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

A
tto di nom

ina o di proclam
azione, con l'indicazione della durata dell'incarico o del 

m
andato elettivo

N
essuno

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

C
urriculum

 vitae
N

essuno
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

C
om

pensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica
N

essuno
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Im
porti di viaggi di servizio e m

issioni pagati con fondi pubblici
N

essuno
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013

D
ati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi com

pensi 
a qualsiasi titolo corrisposti

N
essuno

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

T
itolari di incarichi dirigenziali

(dirigenti non generali) 

Incarichi dirigenziali, a qualsiasi titolo conferiti, ivi inclusi quelli 
conferiti discrezionalm

ente dall'organo di indirizzo politico senza 
procedure pubbliche di selezione e titolari di posizione 

organizzativa con funzioni dirigenziali

(da pubblicare in tabelle che distinguano le seguenti situazioni: 
dirigenti, dirigenti individuati discrezionalm

ente, titolari di 
posizione organizzativa con funzioni dirigenziali)

P
ersonale

Incarichi am
m

inistrativi di vertice      (da pubblicare in tabelle)
T

itolari di incarichi dirigenziali am
m

inistrativi di vertice 

A
rt. 14, c. 1, lett. c) e c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 14, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
A

ggiornam
ento

R
E

SP
O

N
SA

B
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E
 D

E
L

L
A

 
T

R
A

SM
ISSIO

N
E

 
R

E
SP

O
N

SA
B

IL
E

 D
E

L
L

A
 

P
U

B
B

L
IC

A
Z

IO
N

E
 

D
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A
rt. 14, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013

A
ltri eventuali incarichi con  oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei 

com
pensi spettanti

N
essuno

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 2, c. 
1, punto 2, l. n. 441/1982

1) copie delle dichiarazioni dei redditi riferiti al periodo dell'incarico; 
2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al term

ine dell'incarico o carica, entro un 
m

ese dalla scadenza del term
ine di legge per la presentazione della dichairazione [Per il 

soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi 
consentano (N

B
: dando eventualm

ente evidenza del m
ancato consenso)] (N

B
: è necessario 

lim
itare, con appositi accorgim

enti a cura dell'interessato o della am
m

inistrazione, la 
pubblicazione dei dati sensibili) 

N
essuno

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

A
rt. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013 A

rt. 4, l. 
n. 441/1982

3) dichiarazione concernente le variazioni della situazione patrim
oniale intervenute dopo 

l'ultim
a attestazione [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo 

grado, ove gli stessi vi consentano (N
B

: dando eventualm
ente evidenza del m

ancato 
consenso)] 

N
essuno                         (va 

presentata una sola volta entro 3 
m

esi  dalla cessazione 
dell'incarico). 

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Sanzioni per m
ancata com

unicazione dei dati 
Sanzioni per m

ancata o incom
pleta com

unicazione dei dati da 
parte dei titolari di incarichi dirigenziali

A
rt. 47, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

Provvedim
enti sanzionatori a carico del responsabile della m

ancata o incom
pleta 

com
unicazione dei dati di cui all'articolo 14, concernenti la situazione patrim

oniale 
com

plessiva del titolare dell'incarico al m
om

ento dell'assunzione della carica, la titolarità di 
im

prese, le partecipazioni azionarie proprie nonchè tutti i com
pensi cui dà diritto l'assuzione 

della carica

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Posizioni organizzative
Posizioni organizzative

A
rt. 14, c. 1-quinquies., d.lgs. n. 33/2013

C
urricula dei titolari di posizioni organizzative redatti in conform

ità al vigente m
odello 

europeo
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

C
onto annuale del personale

A
rt. 16, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

C
onto annuale del personale e relative spese sostenute, nell'am

bito del quale sono 
rappresentati i dati relativi alla dotazione organica e al personale effettivam

ente in servizio 
e al relativo costo, con l'indicazione della distribuzione tra le diverse qualifiche e aree 
professionali, con particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta 
collaborazione con gli organi di indirizzo politico 

A
nnuale 

(art. 16, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

C
osto personale tem

po indeterm
inato

A
rt. 16, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

C
osto com

plessivo del personale a tem
po indeterm

inato in servizio, articolato per aree 
professionali, con particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta 
collaborazione con gli organi di indirizzo politico

A
nnuale 

(art. 16, c. 2, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Personale non a tem
po indeterm

inato

(da pubblicare in tabelle)
A

rt. 17, c. 1, d.lgs. n. 33/2013
Personale con rapporto di lavoro non a tem

po indeterm
inato, ivi com

preso il personale 
assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico

A
nnuale 

(art. 17, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

C
osto del personale non a tem

po indeterm
inato

(da pubblicare in tabelle)
A

rt. 17, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
C

osto com
plessivo del personale con rapporto di lavoro non a tem

po indeterm
inato, con 

particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli 
organi di indirizzo politico

T
rim

estrale 
(art. 17, c. 2, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

T
assi di assenza

T
assi di assenza trim

estrali

(da pubblicare in tabelle)
A

rt. 16, c. 3, d.lgs. n. 33/2013
T

assi di assenza del personale distinti per uffici di livello dirigenziale
T

rim
estrale 

(art. 16, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
3 anni dopo la cessazione dell'incarico

Incarichi conferiti e autorizzati ai dipendenti (dirigenti e 
non dirigenti)

Incarichi conferiti e autorizzati ai dipendenti (dirigenti e non 
dirigenti)

(da pubblicare in tabelle)

A
rt. 18, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 53, c. 14, d.lgs. n. 165/2001

E
lenco degli incarichi conferiti o autorizzati a ciascun dipendente (dirigente e non 

dirigente), con l'indicazione dell'oggetto, della durata e del com
penso spettante per ogni 

incarico

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

3 anni dopo la cessazione dell'incarico

C
ontrattazione collettiva

C
ontrattazione collettiva

A
rt. 21, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 47, c. 8, d.lgs. n. 165/2001

R
iferim

enti necessari per la consultazione dei contratti e accordi collettivi nazionali ed 
eventuali interpretazioni autentiche

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

5 anni

C
ontratti integrativi

A
rt. 21, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

C
ontratti integrativi stipulati, con la relazione tecnico-finanziaria e quella illustrativa, 

certificate dagli organi di controllo (collegio dei revisori dei conti, collegio sindacale, uffici 
centrali di bilancio o analoghi organi previsti dai rispettivi ordinam

enti)

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

5 anni

C
osti contratti integrativi

A
rt. 21, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 55, c. 4,d.lgs. n. 150/2009

Specifiche inform
azioni sui costi  della contrattazione integrativa, certificate dagli organi di 

controllo  interno, trasm
esse al  M

inistero dell'E
conom

ia e delle finanze, che predispone, 
allo scopo, uno specifico m

odello di rilevazione, d'intesa con la C
orte dei conti e con la 

Presidenza del C
onsiglio dei M

inistri - D
ipartim

ento della funzione pubblica

A
nnuale 

(art. 55, c. 4, d.lgs. n. 150/2009)
Personale

Personale
5 anni

A
rt. 10, c. 8, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

N
om

inativi
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
5 anni

D
irigenti cessati dal rapporto di lavoro (docum

entazione da 
pubblicare sul sito w

eb)
D

irigenti cessati

Personale non a tem
po indeterm

inato

C
ontrattazione integrativa

O
IV

D
otazione organica
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
A

ggiornam
ento

R
E

SP
O

N
SA

B
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E
 D

E
L
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 D
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A
rt. 10, c. 8, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

C
urricula

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

5 anni

Par. 14.2, delib. C
iV

IT
 n. 12/2013

C
om

pensi
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
5 anni

B
andi di concorso

B
andi di concorso

(da pubblicare in tabelle)
A

rt. 19, d.lgs. n. 33/2013
B

andi di concorso per il reclutam
ento, a qualsiasi titolo, di personale presso 

l'am
m

inistrazione nonche' i criteri di valutazione della C
om

m
issione e le tracce delle prove 

scritte

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

5 anni

Sistem
a di m

isurazione e valutazione della Perform
ance

Sistem
a di m

isurazione e valutazione della Perform
ance

Par. 1, delib. C
iV

IT
 n. 104/2010

Sistem
a di m

isurazione e valutazione della Perform
ance (art. 7, d.lgs. n. 150/2009)

T
em

pestivo
Personale

Personale
5 anni

Piano della Perform
ance

Piano della Perform
ance/Piano esecutivo di gestione

Piano della Perform
ance (art. 10, d.lgs. 150/2009)

Piano esecutivo di gestione (per gli enti locali) (art. 169, c. 3-bis, d.lgs. n. 267/2000)
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
5 anni

R
elazione sulla Perform

ance
R

elazione sulla Perform
ance

R
elazione sulla Perform

ance (art. 10, d.lgs. 150/2009)
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
5 anni

A
m

m
ontare com

plessivo dei prem
i collegati alla perform

ance stanziati
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
5 anni

A
m

m
ontare dei prem

i effettivam
ente distribuiti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

5 anni

C
riteri definiti nei sistem

i di m
isurazione e valutazione della perform

ance  per 
l’assegnazione del trattam

ento accessorio
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
5 anni

D
istribuzione del trattam

ento accessorio, in form
a aggregata, al fine di dare conto del 

livello di selettività utilizzato nella distribuzione dei prem
i e degli incentivi

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

5 anni

G
rado di differenziazione dell'utilizzo della prem

ialità sia per i dirigenti sia per i dipendenti
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Personale

Personale
5 anni

A
rt. 22, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

E
lenco degli enti pubblici, com

unque denom
inati, istituiti, vigilati e finanziati 

dall'am
m

inistrazione ovvero per i quali l'am
m

inistrazione abbia il potere di nom
ina degli 

am
m

inistratori dell'ente, con l'indicazione delle funzioni attribuite e delle attività svolte in 
favore dell'am

m
inistrazione o delle attività di servizio pubblico affidate

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

Per ciascuno degli enti:

1)  ragione sociale
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

2) m
isura dell'eventuale partecipazione dell'am

m
inistrazione

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

3) durata dell'im
pegno

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

4)  onere com
plessivo a qualsiasi titolo gravante per l'anno sul bilancio 

dell'am
m

inistrazione
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

5) num
ero dei rappresentanti dell'am

m
inistrazione negli organi di governo e trattam

ento 
econom

ico com
plessivo a ciascuno di essi spettante (con l'esclusione dei rim

borsi per vitto e 
alloggio) 

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

6) risultati di bilancio degli ultim
i tre esercizi finanziari

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

7) incarichi di am
m

inistratore dell'ente e relativo trattam
ento econom

ico com
plessivo (con 

l'esclusione dei rim
borsi per vitto e alloggio) 

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità dell'incarico (link

 al 
sito dell'ente)

T
em

pestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 39/2013) 

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incom

patibilità al conferim
ento 

dell'incarico (link
 al sito dell'ente)

A
nnuale 

(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 39/2013) 
Finanziario

Finanziario
5 anni

A
rt. 22, c. 3, d.lgs. n. 33/2013

C
ollegam

ento con i siti istituzionali degli enti pubblici vigilati 
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
rt. 22, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

E
lenco delle società di cui l'am

m
inistrazione detiene direttam

ente quote di partecipazione 
anche m

inoritaria, con l'indicazione dell'entità, delle funzioni attribuite e delle attività svolte 
in favore dell'am

m
inistrazione o delle attività di servizio pubblico affidate, ad esclusione 

delle società, partecipate da am
m

inistrazioni pubbliche, con azioni quotate in m
ercati 

regolam
entati italiani o di altri paesi dell'U

nione europea, e loro controllate.  (art. 22, c. 6, 
d.lgs. n. 33/2013)

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

D
ati relativi ai prem

i

E
nti pubblici vigilati

(da pubblicare in tabelle)

A
m

m
ontare com

plessivo dei prem
i

(da pubblicare in tabelle)

D
ati relativi ai prem

i

(da pubblicare in tabelle)

O
IV

 

E
nti pubblici vigilati

(da pubblicare in tabelle)

P
erform

ance

A
m

m
ontare com

plessivo dei prem
i

A
rt. 10, c. 8, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 20, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 20, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 22, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
A

ggiornam
ento

R
E

SP
O

N
SA

B
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E
 D

E
L

L
A

 
T

R
A

SM
ISSIO

N
E

 
R

E
SP

O
N

SA
B

IL
E

 D
E

L
L

A
 

P
U

B
B

L
IC

A
Z

IO
N

E
 

D
urata pubblicazione

A
L

L
E

G
A

T
O

 D
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Per ciascuna delle società:

1)  ragione sociale
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

2) m
isura dell'eventuale partecipazione dell'am

m
inistrazione

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

3) durata dell'im
pegno

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

4)  onere com
plessivo a qualsiasi titolo gravante per l'anno sul bilancio 

dell'am
m

inistrazione
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

5) num
ero dei rappresentanti dell'am

m
inistrazione negli organi di governo e trattam

ento 
econom

ico com
plessivo a ciascuno di essi spettante

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

6) risultati di bilancio degli ultim
i tre esercizi finanziari

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

7) incarichi di am
m

inistratore della società e relativo trattam
ento econom

ico com
plessivo

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità dell'incarico (link

 al 
sito dell'ente)

T
em

pestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 39/2013) 

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2014

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incom

patibilità al conferim
ento 

dell'incarico (link
 al sito dell'ente)

A
nnuale 

(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 39/2013) 
Finanziario

Finanziario
5 anni

A
rt. 22, c. 3, d.lgs. n. 33/2013

C
ollegam

ento con i siti istituzionali delle società partecipate 
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
rt. 22, c. 1. lett. d-bis, d.lgs. n. 33/2013

Provvedim
enti in m

ateria di costituzione di società a partecipazione pubblica, acquisto di 
partecipazioni in società già costituite, gestione delle partecipazioni pubbliche, alienazione 
di partecipazioni sociali, quotazione di società a controllo pubblico in m

ercati regolam
entati 

e razionalizzazione periodica delle partecipazioni pubbliche, previsti dal decreto legislativo 
adottato ai sensi dell'articolo 18 della legge 7 agosto 2015, n. 124 (art. 20  d.lgs 175/2016)

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

Provvedim
enti con cui le am

m
inistrazioni pubbliche socie fissano obiettivi specifici, annuali 

e pluriennali, sul com
plesso delle spese di funzionam

ento, ivi com
prese quelle per il 

personale, delle società controllate

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

Provvedim
enti con cui le società a controllo pubblico garantiscono il concreto 

perseguim
ento degli obiettivi specifici, annuali e pluriennali, sul com

plesso delle spese di 
funzionam

ento 

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
rt. 22, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

E
lenco degli enti di diritto privato, com

unque denom
inati, in controllo dell'am

m
inistrazione, 

con l'indicazione delle funzioni attribuite e delle attività svolte in favore 
dell'am

m
inistrazione o delle attività di servizio pubblico affidate

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

Per ciascuno degli enti:

1)  ragione sociale
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

2) m
isura dell'eventuale partecipazione dell'am

m
inistrazione

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

3) durata dell'im
pegno

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

4)  onere com
plessivo a qualsiasi titolo gravante per l'anno sul bilancio 

dell'am
m

inistrazione
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

5) num
ero dei rappresentanti dell'am

m
inistrazione negli organi di governo e trattam

ento 
econom

ico com
plessivo a ciascuno di essi spettante

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

6) risultati di bilancio degli ultim
i tre esercizi finanziari

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

7) incarichi di am
m

inistratore dell'ente e relativo trattam
ento econom

ico com
plessivo

A
nnuale 

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilità dell'incarico (link

 al 
sito dell'ente)

T
em

pestivo 
(art. 20, c. 1, d.lgs. n. 39/2013) 

Finanziario
Finanziario

5 anni

E
nti di diritto privato controllati

(da pubblicare in tabelle)

E
nti di diritto privato controllati

Società partecipate

E
nti controllati

Provvedim
enti

D
ati società partecipate

(da pubblicare in tabelle)
A

rt. 22, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 19, c. 7, d.lgs. n. 175/2016

A
rt. 22, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
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 D
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A
rt. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2013

D
ichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incom

patibilità al conferim
ento 

dell'incarico (link
 al sito dell'ente)

A
nnuale 

(art. 20, c. 2, d.lgs. n. 39/2013) 
Finanziario

Finanziario
5 anni

A
rt. 22, c. 3, d.lgs. n. 33/2013

C
ollegam

ento con i siti istituzionali degli enti di diritto privato controllati 
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

R
appresentazione grafica

R
appresentazione grafica

A
rt. 22, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013

U
na o più rappresentazioni grafiche che evidenziano i rapporti tra l'am

m
inistrazione e gli 

enti pubblici vigilati, le società partecipate, gli enti di diritto privato controllati
A

nnuale 
(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

P
er ciascuna tipologia di procedim

ento: 

A
rt. 35, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

1) breve descrizione del procedim
ento con indicazione di tutti i riferim

enti norm
ativi utili

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

2)  unità organizzative responsabili dell'istruttoria
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

3) l'ufficio del procedim
ento, unitam

ente ai recapiti telefonici e alla casella di posta 
elettronica istituzionale 

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

4) ove diverso, l'ufficio com
petente all'adozione del provvedim

ento finale, con l'indicazione 
del nom

e del responsabile dell'ufficio unitam
ente ai rispettivi recapiti telefonici e alla 

casella di posta elettronica istituzionale

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013

5) m
odalità con le quali gli interessati possono ottenere le inform

azioni relative ai 
procedim

enti in corso che li riguardino
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013

6) term
ine fissato in sede di disciplina norm

ativa del procedim
ento per la conclusione con 

l'adozione di un provvedim
ento espresso e ogni altro term

ine procedim
entale rilevante

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. g), d.lgs. n. 33/2013

7) procedim
enti per i quali il provvedim

ento dell'am
m

inistrazione può essere sostituito da 
una dichiarazione dell'interessato ovvero il procedim

ento può concludersi con il silenzio-
assenso dell'am

m
inistrazione

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. h), d.lgs. n. 33/2013

8) strum
enti di tutela am

m
inistrativa e giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in favore 

dell'interessato, nel corso del procedim
ento nei confronti del provvedim

ento finale ovvero 
nei casi di adozione del provvedim

ento oltre il term
ine predeterm

inato per la sua 
conclusione e i m

odi per attivarli

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. i), d.lgs. n. 33/2013

9)  link
 di accesso al servizio on line, ove sia già disponibile in rete, o tem

pi previsti per la 
sua attivazione

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. l), d.lgs. n. 33/2013

10) m
odalità per l'effettuazione dei pagam

enti eventualm
ente necessari, con i codici IB

A
N

 
identificativi del conto di pagam

ento, ovvero di im
putazione del versam

ento in T
esoreria,  

tram
ite i quali i soggetti versanti possono effettuare i pagam

enti m
ediante bonifico bancario 

o postale, ovvero gli identificativi del conto corrente postale sul quale i soggetti versanti 
possono effettuare i pagam

enti m
ediante bollettino postale, nonchè i codici identificativi del 

pagam
ento da indicare obbligatoriam

ente per il versam
ento

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. m

), d.lgs. n. 33/2013
11) nom

e del soggetto a cui è attribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonchè 
m

odalità per attivare tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di 
posta elettronica istituzionale

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

P
er i procedim

enti ad istanza di parte:
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili

A
rt. 35, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013

1) atti e docum
enti da allegare all'istanza e m

odulistica necessaria, com
presi i fac-sim

ile per 
le autocertificazioni

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 35, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013 e A

rt. 1, 
c. 29, l. 190/2012

2)  uffici ai quali rivolgersi per inform
azioni, orari e m

odalità di accesso con indicazione 
degli indirizzi, recapiti telefonici e caselle di posta elettronica istituzionale a cui presentare 
le istanze

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

D
ichiarazioni sostitutive e acquisizione d'ufficio dei dati

R
ecapiti dell'ufficio responsabile

A
rt. 35, c. 3, d.lgs. n. 33/2013

R
ecapiti telefonici e casella di posta elettronica istituzionale dell'ufficio responsabile per le 

attività volte a gestire, garantire e verificare la trasm
issione dei dati o l'accesso diretto degli 

stessi da parte delle am
m

inistrazioni procedenti all'acquisizione d'ufficio dei dati e allo 
svolgim

ento dei controlli sulle dichiarazioni sostitutive

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

Fino a nuovo aggiornam
ento

Provvedim
enti organi indirizzo politico

Provvedim
enti organi indirizzo politico

A
rt. 23, c. 1, d.lgs. n. 33/2013  /A

rt. 1, co. 16 
della l. n. 190/2012 

E
lenco dei provvedim

enti, con particolare riferim
ento ai provvedim

enti finali dei 
procedim

enti di: scelta del contraente per l'affidam
ento di lavori, forniture e servizi, anche 

con riferim
ento alla m

odalità di selezione prescelta (link
 alla sotto-sezione "bandi di gara e 

contratti"); accordi stipulati dall'am
m

inistrazione con soggetti privati o con altre 
am

m
inistrazioni pubbliche. 

Sem
estrale 

(art. 23, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

T
ipologie di procedim

ento

(da pubblicare in tabelle)

A
ttività e P

rocedim
enti

P
rovvedim

enti

T
ipologie di procedim

ento
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
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inazione del singolo obbligo
R
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ento norm
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 D
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Provvedim
enti dirigenti am

m
inistrativi

Provvedim
enti dirigenti am

m
inistrativi

A
rt. 23, c. 1, d.lgs. n. 33/2013  /A

rt. 1, co. 16 
della l. n. 190/2012 

E
lenco dei provvedim

enti, con particolare riferim
ento ai provvedim

enti finali dei 
procedim

enti di: scelta del contraente per l'affidam
ento di lavori, forniture e servizi, anche 

con riferim
ento alla m

odalità di selezione prescelta (link alla sotto-sezione "bandi di gara e 
contratti"); accordi stipulati dall'am

m
inistrazione con soggetti privati o con altre 

am
m

inistrazioni pubbliche. 

Sem
estrale 

(art. 23, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

Art. 30, d.lgs. 36/2023
U

so di procedure autom
atizzate nel ciclo di vita 

dei contratti pubblici 

Elenco delle soluzioni tecnologiche adottate dalle SA e enti concedenti per 
l’autom

atizzazione delle proprie attività.
U

na tantum
 con aggiornam

ento 
tem

pestivo in caso di m
odifiche

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

ALLEG
ATO

 I.5 al d.lgs. 36/2023
Elem

enti per la program
m

azione dei lavori e 
dei servizi. Schem

i tipo (art. 4, co. 3)

Avviso finalizzato ad acquisire le m
anifestazioni di interesse degli operatori econom

ici in 
ordine ai lavori di possibile com

pletam
ento di opere incom

piute nonché alla gestione 
delle stesse

N
B: O

ve l'avviso è pubblicato nella apposita sezione del portale w
eb del M

inistero delle 
infrastrutture e dei trasporti, la pubblicazione in AT è assicurata m

ediante link al portale 
M

IT

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

ALLEG
ATO

 I.5 al d.lgs. 36/2023
Elem

enti per la program
m

azione dei lavori e 
dei servizi. Schem

i tipo
 (art. 5, co. 8; art. 7, co. 

4)

Com
unicazione circa la m

ancata redazione del program
m

a triennale dei lavori pubblici, 
per assenza di lavori

Com
unicazione circa la m

ancata redazione del program
m

a triennale degli acquisti di 
forniture e servizi, per assenza di acquisti di forniture e servizi.

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Art. 168, d.lgs. 36/2023 
Procedure di gara con sistem

i di qualificazione

Atti recanti norm
e, criteri oggettivi per il funzionam

ento del sistem
a di qualificazione, 

l’eventuale aggiornam
ento periodico dello stesso e durata, criteri soggettivi (requisiti 

relativi alle capacità econom
iche, finanziarie, tecniche e professionali) per l’iscrizione al 

sistem
a.

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Art. 169, d.lgs. 36/2023 
Procedure di gara regolam

entate
 Settori speciali

O
bbligo applicabile alle im

prese pubbliche e ai soggetti titolari di diritti speciali esclusivi

Atti eventualm
ente adottati recanti l’elencazione delle condotte che costituiscono gravi 

illeciti professionali agli effetti degli artt. 95, co. 1, lettera e) e 98 (cause di esclusione 
dalla gara per gravi illeciti professionali).

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Art. 11, co. 2-quater, l. n. 3/2003, introdotto 
dall’art. 41, co. 1, d.l. n. 76/2020

D
ati e inform

azioni sui progetti di investim
ento 

pubblico

O
bbligo previsto per i soggetti titolari di progetti di investim

ento pubblico 

Elenco annuale dei progetti finanziati, con indicazione del CU
P, im

porto totale del 
finanziam

ento, le fonti finanziarie, la data di avvio del progetto e lo stato di attuazione 
finanziario e procedurale

Annuale
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
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inazione del singolo obbligo
R
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 D
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Art. 40, co. 3 e co. 5, d.lgs. 36/2023
Dibattito pubblico

(da intendersi riferito a quello facoltativo)

Allegato I.6 al d.lgs. 36/2023
 D

ibattito pubblico obbligatorio

1) Relazione sul progetto dell'opera (art. 40, co. 3 codice e art. 5, co. 1, lett. a) e b) 
allegato)

2) Relazione conclusiva redatta dal responsabile del dibattito (con i contenuti specificati 
dall’art. 40, co. 5 codice e art. 7, co. 1 dell’allegato)

3) Docum
ento conclusivo redatto dalla SA  sulla base della relazione conclusiva del 

responsabile (solo per il dibattito pubblico obbligatorio) ai sensi dell'art. 7, co. 2 
dell'allegato

Per il dibattito pubblico obbligatorio,  la pubblicazione deii docum
enti di cui ai nn. 2 e 3, è 

prevista  sia per le SA sia per  le am
m

inistrazioni locali interessate dall’intervento

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Art. 82, d.lgs. 36/2023 
Docum

enti di gara
Art. 85,  co. 4, d.lgs. 36/2023 

Pubblicazione a livello nazionale  (cfr. anche 
l’Allegato II.7)

Docum
enti di gara. Che com

prendono, alm
eno:

Delibera a contrarre 
Bando/avviso di gara/lettera di invito 
Disciplinare di gara 
Capitolato speciale
Condizioni contrattuali proposte

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Art. 28, d.lgs. 36/2023 
Trasparenza dei contratti pubblici

Com
posizione delle com

m
issioni giudicatrici e  CV dei com

ponenti 
Tem

pestivo
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

Art. 47, co. 2, e 9 d.l. 77/2021, convertito con 
m

odificazioni dalla l. 108/2021

D
.P.C.M

. 20 giugno 2023 recante Linee guida 
volte a favorire le pari opportunità 

generazionali e di genere, nonché l’inclusione 
lavorativa delle persone con disabilità nei 

contratti riservati (art. 1, co. 8, allegato II.3, 
d.lgs. 36/2023 )

Pari opportunità e inclusione lavorativa nei contratti pubblici PN
RR e PN

C e nei contratti 
riservati:

Copia dell’ultim
o rapporto sulla situazione del personale m

aschile e fem
m

inile redatto 
dall’operatore econom

ico, tenuto alla sua redazione ai sensi dell’art. 46, decreto 
legislativo 11 aprile 2006, n. 198 (operatori econom

ici che occupano oltre 50 
dipendenti). Il docum

ento è prodotto, a pena di esclusione, al m
om

ento della 
presentazione della dom

anda di partecipazione o dell’offert

Da pubblicare successivam
ente 

alla pubblicazione degli avvisi 
relativi agli esiti delle procedure

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Art. 10, co. 5; art. 14, co. 3; art. 17, co. 2; art. 
24; 

art. 30, co. 2; art. 31, co. 1 e 2; 
D.lgs. 201/2022

Riordino della disciplina dei servizi pubblici 
locali di rilevanza econom

ica

Procedure di affidam
ento dei servizi pubblici locali:

1) deliberazione di istituzione del servizio pubblico locale (art. 10, co. 5);

2) relazione contenente la valutazione finalizzata alla scelta della m
odalità di gestione 

(art. 14, co. 3);

3) Deliberazione di affidam
ento del servizio a società in house (art. 17, co. 2) per 

affidam
enti sopra soglia del servizio pubblico locale, com

presi quelli nei settori del 
trasporto pubblico locale e dei servizi di distribuzione di energia elettrica e gas naturale;

4) contratto di servizio sottoscritto dalle parti che definisce gli obblighi di servizio 
pubblico e le condizioni econom

iche del rapporto  (artt. 24 e 31 co. 2);

5) relazione periodica contenente le verifiche periodiche sulla situazione gestionale (art. 
30, co. 2)

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Art. 215 e ss. e
 All. V.2, d.lgs 36/2023

Collegio consultivo tecnico

Com
posizione del Collegio consultivo tecnici (nom

inativi) 
CV dei com

ponenti 
Tem

pestivo
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

B
andi di gara e contratti

Pubblicazione 

Affidam
ento 
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
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inazione del singolo obbligo
R
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C
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Art. 47, co. 3, co. 3-bis,  co. 9, l. 77/2021 
convertito con m

odificazioni dalla l. 108/2021
Pari opportunità e inclusione lavorativa nei 

contratti pubblici PN
RR e PN

C e nei contratti 
riservati

D
.P.C.M

  20 giugno 2023 recante Linee guida 
volte a favorire le pari opportunità 

generazionali e di genere, nonché l’inclusione 
lavorativa delle persone con disabilità nei 

contratti riservati (art. 1, co. 8, allegato II.3, 
d.lgs. 36/2023)

Pari opportunità e inclusione lavorativa nei contratti pubblici PN
RR e PN

C e nei contratti 
riservati:

1) Relazione di genere sulla situazione del personale m
aschile e fem

m
inile consegnata, 

entro sei m
esi dalla conclusione del contratto, alla stazione appaltante/ente concedente 

dagli operatori econom
ici che occupano un num

ero pari o superiore a quindici 
dipendenti 

2) Certificazione di cui all’art. 17 della legge 12 m
arzo 1999, n. 68 e della relazione 

relativa all’assolvim
ento degli obblighi di cui alla m

edesim
a legge e alle eventuali 

sanzioni e provvedim
enti disposti a carico dell’operatore econom

ico nel triennio 
antecedente la data di scadenza della presentazione delle offerte e consegnate alla 
stazione appaltante/ente concedente entro sei m

esi dalla conclusione del contratto (per 
gli operatori econom

ici che occupano un num
ero pari o superiore a quindici dipendenti)

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Sponsorizzazioni
Art. 134, co. 4, d.lgs. 36/2023

Contratti gratuiti e form
e speciali di 

partenariato

Affidam
ento di contratti di sponsorizzazione di lavori, servizi o forniture per im

porti 
superiori a quarantam

ila 40.000 euro:
1) avviso con il quale si rende nota la ricerca di sponsor per specifici interventi, ovvero si 
com

unica l'avvenuto ricevim
ento di una proposta di sponsorizzazione, con sintetica 

indicazione del contenuto del contratto proposto. 

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Procedure di som
m

a urgenza e di protezione civile
Art. 140, d.lgs. 36/2023

Com
unicato del Presidente AN

AC del 19 
settem

bre 2023 

Atti e docum
enti relativi agli affidam

enti di som
m

a urgenza a prescindere dall’im
porto di 

affidam
ento. 

In particolare:
1) verbale di som

m
a urgenza e provvedim

ento di affidam
ento; con specifica indicazione 

delle m
odalità della scelta e delle m

otivazioni che non hanno consentito il ricorso alle 
procedure ordinarie;
2) perizia giustificativa;
3) elenco prezzi unitari, con indicazione di quelli concordati tra le parti e di quelli dedotti 
da prezzari ufficiali;
4) verbale di consegna dei lavori o verbale di avvio dell’esecuzione del servizio/fornitura;
5) contratto, ove stipulato.

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Finanza di progetto
Art. 193, d.lgs. 36/2023

Procedura di affidam
ento

Provvedim
ento conclusivo della procedura di valutazione della proposta del prom

otore 
relativa alla realizzazione in concessione di lavori o servizi

Tem
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

C
riteri e m

odalità
C

riteri e m
odalità

A
rt. 26, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

A
tti con i quali sono determ

inati i criteri e le m
odalità cui le am

m
inistrazioni devono 

attenersi per la concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari e 
l'attribuzione di vantaggi econom

ici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 26, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

A
tti di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari alle im

prese e  
com

unque di  vantaggi econom
ici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati 

di im
porto superiore a m

ille euro

T
em

pestivo 
(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Per ciascun atto:

A
rt. 27, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

1) nom
e dell'im

presa o dell'ente e i rispettivi dati fiscali o il nom
e di altro soggetto 

beneficiario
T

em
pestivo 

(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

A
rt. 27, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

2)  im
porto del vantaggio econom

ico corrisposto
T

em
pestivo 

(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

A
rt. 27, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

3) norm
a o titolo a base dell'attribuzione

T
em

pestivo 
(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 27, c. 1, lett. d), d.lgs. n. 33/2013

4) ufficio e funzionario o dirigente responsabile del relativo procedim
ento am

m
inistrativo

T
em

pestivo 
(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni
A

tti di concessione

A
tti di concessione

(da pubblicare in tabelle creando un collegam
ento con la pagina 

nella quale sono riportati i dati dei relativi provvedim
enti finali)

(N
B

: è fatto divieto di diffusione di dati da cui sia possibile 

Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi econom
ici

Esecutiva
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inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
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A
rt. 27, c. 1, lett. e), d.lgs. n. 33/2013

5) m
odalità seguita per l'individuazione del beneficiario

T
em

pestivo 
(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 27, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013

6) link
 al progetto selezionato

T
em

pestivo 
(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 27, c. 1, lett. f), d.lgs. n. 33/2013

7) link al curriculum
 vitae del soggetto incaricato

T
em

pestivo 
(art. 26, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 27, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

E
lenco (in form

ato tabellare aperto) dei soggetti beneficiari degli atti di concessione di 
sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari alle im

prese e di attribuzione di vantaggi 
econom

ici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati di im
porto superiore a 

m
ille euro

A
nnuale 

(art. 27, c. 2, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

A
rt. 29, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 5, c. 1, d.p.c.m

. 26 aprile 2011

D
ocum

enti e allegati del bilancio preventivo, nonché dati relativi al  bilancio di previsione 
di ciascun anno in form

a sintetica, aggregata e sem
plificata, anche con il ricorso a 

rappresentazioni grafiche         

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
rt. 29, c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 e d.p.c.m

. 29 
aprile 2016

D
ati relativi  alle  entrate  e  alla  spesa  dei bilanci preventivi in form

ato tabellare aperto in 
m

odo da consentire l'esportazione,  il   trattam
ento   e   il   riutilizzo.

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
rt. 29, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 5, c. 1, d.p.c.m

. 26 aprile 2011

D
ocum

enti e allegati del bilancio consuntivo, nonché dati relativi al bilancio consuntivo di 
ciascun anno in form

a sintetica, aggregata e sem
plificata, anche con il ricorso a 

rappresentazioni grafiche

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
rt. 29, c. 1-bis, d.lgs. n. 33/2013 e d.p.c.m

. 29 
aprile 2016

D
ati relativi  alle  entrate  e  alla  spesa  dei bilanci consuntivi in form

ato tabellare aperto in 
m

odo da consentire l'esportazione,  il   trattam
ento   e   il   riutilizzo.

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

Piano degli indicatori e dei risultati attesi di bilancio
Piano degli indicatori e dei risultati attesi di bilancio

A
rt. 29, c. 2, d.lgs. n. 33/2013 - A

rt. 19 e 22 del 
dlgs n. 91/2011 - A

rt. 18-bis del dlgs 
n.118/2011 

Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio, con l’integrazione delle risultanze 
osservate in term

ini di raggiungim
ento dei risultati attesi e le m

otivazioni degli eventuali 
scostam

enti e gli aggiornam
enti in corrispondenza di ogni nuovo esercizio di bilancio, sia 

tram
ite la specificazione di nuovi obiettivi e indicatori, sia attraverso l’aggiornam

ento dei 
valori obiettivo e la soppressione di obiettivi già raggiunti oppure oggetto di 
ripianificazione

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

Patrim
onio im

m
obiliare

Patrim
onio im

m
obiliare

A
rt. 30, d.lgs. n. 33/2013

Inform
azioni identificative degli im

m
obili posseduti e detenuti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

C
anoni di locazione o affitto

C
anoni di locazione o affitto

A
rt. 30, d.lgs. n. 33/2013

C
anoni di locazione o di affitto versati o percepiti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

A
ttestazione dell'O

IV
 o di altra struttura analoga nell'assolvim

ento degli obblighi di 
pubblicazione

A
nnuale e in relazione a delibere 

A
.N

.A
C

.
Personale

Personale
5 anni

D
ocum

ento dell'O
IV

 di validazione della R
elazione sulla Perform

ance (art. 14, c. 4, lett. c), 
d.lgs. n. 150/2009)

T
em

pestivo
Personale

Personale
5 anni

R
elazione dell'O

IV
 sul funzionam

ento com
plessivo del Sistem

a di valutazione, trasparenza 
e integrità dei controlli interni (art. 14, c. 4, lett. a), d.lgs. n. 150/2009)

T
em

pestivo
Personale

Personale
5 anni

A
ltri atti degli organism

i indipendenti di valutazione , nuclei di valutazione o altri 
organism

i con funzioni analoghe, procedendo all'indicazione in form
a anonim

a dei dati 
personali eventualm

ente presenti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Personale
Personale

5 anni

O
rgani di revisione am

m
inistrativa e contabile

R
elazioni degli organi di revisione am

m
inistrativa e contabile

R
elazioni degli organi di revisione am

m
inistrativa e contabile al bilancio di previsione o 

budget, alle relative variazioni e al conto consuntivo o bilancio di esercizio
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

C
orte dei conti

R
ilievi C

orte dei conti
T

utti i rilievi della C
orte dei conti ancorchè non recepiti riguardanti l'organizzazione e 

l'attività delle am
m

inistrazioni stesse e dei loro uffici
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

C
arta dei servizi e standard di qualità

C
arta dei servizi e standard di qualità

A
rt. 32, c. 1, d.lgs. n. 33/2013

C
arta dei servizi o docum

ento contenente gli standard di qualità dei servizi pubblici
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

A
rt. 1, c. 2, d.lgs. n. 198/2009

N
otizia del ricorso in giudizio proposto dai titolari di interessi giuridicam

ente rilevanti ed 
om

ogenei nei confronti delle am
m

inistrazioni e dei concessionari di servizio pubblico al fine 
di ripristinare il corretto svolgim

ento della funzione o la corretta erogazione  di  un  servizio
T

em
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 4, c. 2, d.lgs. n. 198/2009

Sentenza di definizione del giudizio
T

em
pestivo

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni
A

rt. 4, c. 6, d.lgs. n. 198/2009
M

isure adottate in ottem
peranza alla sentenza

T
em

pestivo
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

C
osti contabilizzati

C
osti contabilizzati

(da pubblicare in tabelle)

A
rt. 32, c. 2, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 10, c. 5, d.lgs. n. 33/2013

C
osti contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia finali che interm

edi e il relativo 
andam

ento nel tem
po

A
nnuale 

(art. 10, c. 5, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

C
lass action

A
tti degli O

rganism
i indipendenti di valutazione, nuclei di 

valutazione o altri organism
i con funzioni analoghe 

(N
B

: è fatto divieto di diffusione di dati da cui sia possibile 
ricavare inform

azioni relative allo stato di salute e alla 
situazione di disagio econom

ico-sociale degli interessati, com
e 

previsto dall'art. 26, c. 4,  del d.lgs. n. 33/2013)

B
ilancio consuntivo

B
ilancio preventivo

C
ontrolli e rilievi sull'am

m
inistrazione

B
ilanci

O
rganism

i indipendenti di valutazione, nuclei di 
valutazione o altri organism

i con funzioni analoghe

B
ilancio preventivo e consuntivo

B
eni im

m
obili e gestione patrim

onio

Servizi erogati

C
lass action

A
rt. 31, d.lgs. n. 33/2013
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D
enom

inazione sotto-sezione livello 1 (M
acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
A

ggiornam
ento

R
E

SP
O

N
SA

B
IL

E
 D

E
L

L
A

 
T

R
A

SM
ISSIO

N
E

 
R

E
SP

O
N

SA
B

IL
E

 D
E

L
L

A
 

P
U

B
B

L
IC

A
Z

IO
N
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D
urata pubblicazione

A
L

L
E

G
A

T
O

 D
) SE

Z
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N
E
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N

E
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C
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 D
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A
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Servizi in rete
 R

isultati delle indagini sulla soddisfazione da parte degli utenti 
rispetto alla qualità dei servizi in rete e statistiche di utilizzo dei 
servizi in rete

A
rt. 7 co. 3 d.lgs. 82/2005 m

odificato dall’art. 8 
co. 1 del d.lgs. 179/16   

R
isultati delle rilevazioni sulla soddisfazione da parte degli utenti rispetto alla qualità dei 

servizi in rete resi all’utente, anche  in  term
ini  di   fruibilità,   accessibilità  e tem

pestività, 
statistiche di utilizzo dei servizi in rete. 

T
em

pestivo 
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

D
ati sui pagam

enti
D

ati sui pagam
enti                                (da pubblicare in tabelle)

A
rt. 4-bis, c. 2, dlgs n. 33/2013

D
ati sui propri pagam

enti in relazione alla tipologia di spesa sostenuta, all'am
bito tem

porale 
di riferim

ento e ai beneficiari

T
rim

estrale 
(in fase di prim

a attuazione 
sem

estrale)
Finanziario

Finanziario
5 anni

Indicatore dei tem
pi m

edi di pagam
ento relativi agli acquisti di beni, servizi, prestazioni 

professionali e forniture (indicatore annuale di tem
pestività dei pagam

enti)
A

nnuale 
(art. 33, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Indicatore trim
estrale di tem

pestività dei pagam
enti

T
rim

estrale
(art. 33, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
m

m
ontare com

plessivo dei debiti
A

m
m

ontare com
plessivo dei debiti e il num

ero delle im
prese creditrici

A
nnuale 

(art. 33, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
Finanziario

Finanziario
5 anni

IB
A

N
 e pagam

enti inform
atici

IB
A

N
 e pagam

enti inform
atici

A
rt. 36, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 5, c. 1, d.lgs. n. 82/2005

N
elle richieste di pagam

ento: i codici IB
A

N
 identificativi del conto di pagam

ento, ovvero di 
im

putazione del versam
ento in T

esoreria,  tram
ite i quali i soggetti versanti possono 

effettuare i pagam
enti m

ediante bonifico bancario o postale, ovvero gli identificativi del 
conto corrente postale sul quale i soggetti versanti possono effettuare i pagam

enti m
ediante 

bollettino postale, nonchè i codici identificativi del pagam
ento da indicare 

obbligatoriam
ente per il versam

ento

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Finanziario
Finanziario

5 anni

A
tti di program

m
azione delle opere pubbliche

A
tti di program

m
azione delle opere pubbliche

A
rt. 38, c. 2 e 2 bis d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 21 co.7 d.lgs. n. 50/2016

A
rt. 29 d.lgs. n. 50/2016

A
tti di program

m
azione delle opere pubbliche (link

 alla sotto-sezione "bandi di gara e 
contratti").
A

 titolo esem
plificativo: 

- Program
m

a triennale dei lavori pubblici, nonchè i relativi aggiornam
enti annuali,  ai sensi 

art. 21 d.lgs. n 50/2016
- D

ocum
ento pluriennale di pianificazione ai sensi dell’art. 2 del d.lgs. n. 228/2011, (per i 

M
inisteri)

T
em

pestivo 
(art.8, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

A
rt. 38, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

Inform
azioni relative ai tem

pi e agli indicatori di realizzazione delle opere pubbliche in 
corso o com

pletate
T

em
pestivo 

(art. 38, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
T

ecnico
T

ecnico
5 anni

A
rt. 38, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

Inform
azioni relative ai costi unitari di realizzazione delle opere pubbliche in corso o 

com
pletate

T
em

pestivo 
(art. 38, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

A
rt. 39, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

A
tti di governo del territorio quali, tra gli altri, piani territoriali, piani di coordinam

ento, 
piani paesistici, strum

enti urbanistici, generali e di attuazione, nonché le loro varianti
T

em
pestivo 

(art. 39, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)
T

ecnico
T

ecnico
5 anni

A
rt. 39, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

D
ocum

entazione relativa a ciascun procedim
ento di presentazione e approvazione delle 

proposte di trasform
azione urbanistica di iniziativa privata o pubblica in variante allo 

strum
ento urbanistico generale com

unque denom
inato vigente nonché delle proposte di 

trasform
azione urbanistica di iniziativa privata o pubblica in attuazione dello strum

ento 
urbanistico generale vigente che com

portino prem
ialità edificatorie a fronte dell'im

pegno 
dei privati alla realizzazione di opere di urbanizzazione extra oneri o della cessione di aree 
o volum

etrie per finalità di pubblico interesse

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

Inform
azioni am

bientali
Inform

azioni am
bientali che le am

m
inistrazioni detengono ai fini delle proprie attività 

istituzionali:
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
T

ecnico
T

ecnico
5 anni

Stato dell'am
biente

1) Stato degli elem
enti dell'am

biente, quali l'aria, l'atm
osfera, l'acqua, il suolo, il territorio, i 

siti naturali, com
presi gli igrotopi, le zone costiere e m

arine, la diversità biologica ed i suoi 
elem

enti costitutivi, com
presi gli organism

i geneticam
ente m

odificati, e, inoltre, le 
interazioni tra questi elem

enti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

Indicatore di tem
pestività dei pagam

enti

Pianificazione e governo del territorio

(da pubblicare in tabelle)

T
em

pi, costi unitari e indicatori di realizzazione delle opere 
pubbliche in corso o com

pletate.

(da pubblicare in tabelle, sulla base dello schem
a tipo redatto dal 

M
inistero dell'econom

ia e della finanza d'intesa con l'A
utorità 

nazionale anticorruzione )

P
agam

enti dell'am
m

inistrazione

P
ianificazione e governo del territorio

O
pere pubbliche

T
em

pi costi e indicatori di realizzazione delle opere 
pubbliche 

Indicatore di tem
pestività dei pagam

enti
A

rt. 33, d.lgs. n. 33/2013
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D
enom
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acrofam

iglie)
D

enom
inazione sotto-sezione 2 livello (T

ipologie di 
dati)

D
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R
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 D
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 D
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Fattori inquinanti
2) Fattori quali le sostanze, l'energia, il rum

ore, le radiazioni od i rifiuti, anche quelli 
radioattivi, le em

issioni, gli scarichi ed altri rilasci nell'am
biente, che incidono o possono 

incidere sugli elem
enti dell'am

biente

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

M
isure incidenti sull'am

biente e relative analisi di im
patto

3) M
isure, anche am

m
inistrative, quali le politiche, le disposizioni legislative, i piani, i 

program
m

i, gli accordi am
bientali e ogni altro atto, anche di natura am

m
inistrativa, nonché 

le attività che incidono o possono incidere sugli elem
enti e sui fattori dell'am

biente ed 
analisi costi-benefìci ed altre analisi ed ipotesi econom

iche usate nell'àm
bito delle stesse

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

M
isure a protezione dell'am

biente e relative analisi di im
patto

4) M
isure o attività finalizzate a proteggere i suddetti elem

enti ed analisi costi-benefìci ed 
altre analisi ed ipotesi econom

iche usate nell'àm
bito delle stesse

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

R
elazioni sull'attuazione della legislazione 

5) R
elazioni sull'attuazione della legislazione am

bientale
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
T

ecnico
T

ecnico
5 anni

Stato della salute e della sicurezza um
ana

6) Stato della salute e della sicurezza um
ana, com

presa la contam
inazione della catena 

alim
entare, le condizioni della vita um

ana, il paesaggio, i siti e gli edifici d'interesse 
culturale, per quanto influenzabili dallo stato degli elem

enti dell'am
biente, attraverso tali 

elem
enti, da qualsiasi fattore

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

R
elazione sullo stato dell'am

biente del M
inistero dell'A

m
biente e 

della tutela del territorio
 R

elazione sullo stato dell'am
biente redatta dal M

inistero dell'A
m

biente e della tutela del 
territorio 

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
ecnico

T
ecnico

5 anni

A
rt. 42, c. 1, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

Provvedim
enti adottati concernenti gli interventi straordinari e di em

ergenza che 
com

portano deroghe alla legislazione vigente, con l'indicazione espressa delle norm
e di 

legge eventualm
ente derogate e dei m

otivi della deroga, nonché con l'indicazione di 
eventuali atti am

m
inistrativi o giurisdizionali intervenuti

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

A
rt. 42, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013

T
erm

ini tem
porali eventualm

ente fissati per l'esercizio dei poteri di adozione dei 
provvedim

enti straordinari
T

em
pestivo 

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
5 anni

A
rt. 42, c. 1, lett. c), d.lgs. n. 33/2013

C
osto previsto degli interventi e costo effettivo sostenuto dall'am

m
inistrazione

T
em

pestivo 
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

T
utti i responsabili

T
utti i responsabili

5 anni

Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della 
trasparenza

A
rt. 10, c. 8, lett. a), d.lgs. n. 33/2013

Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza e suoi allegati, le 
m

isure integrative di prevenzione della corruzione individuate ai sensi dell’articolo 
1,com

m
a 2-bis della 

legge n. 190 del 2012, (M
O

G
 231)

A
nnuale

Segreteria 
Segreteria 

5 anni

R
esponsabile della prevenzione della corruzione e della 

trasparenza
A

rt. 1, c. 8, l. n. 190/2012, A
rt. 43, c. 1, d.lgs. n. 

33/2013
R

esponsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza
T

em
pestivo

Segreteria 
Segreteria 

Fino a nuovo aggiornam
ento

R
egolam

enti per la prevenzione e la repressione della corruzione 
e dell'illegalità

R
egolam

enti per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalità (laddove 
adottati)

T
em

pestivo
Segreteria 

Segreteria 
Fino a nuovo aggiornam

ento

R
elazione del responsabile della prevenzione della corruzione e 

della trasparenza 
A

rt. 1, c. 14, l. n. 190/2012
R

elazione del responsabile della prevenzione della corruzione recante i risultati dell’attività 
svolta (entro il 15 dicem

bre di ogni anno)
A

nnuale 
(ex art. 1, c. 14, L

. n. 190/2012)
Segreteria 

Segreteria 
5 anni

Provvedim
enti adottati dall'A

.N
.A

C
. ed atti di adeguam

ento a 
tali provvedim

enti 
A

rt. 1, c. 3, l. n. 190/2012
Provvedim

enti adottati dall'A
.N

.A
C

. ed atti di adeguam
ento a tali provvedim

enti in m
ateria 

di vigilanza e controllo nell'anticorruzione
T

em
pestivo

Segreteria 
Segreteria 

5 anni

A
tti di accertam

ento delle violazioni 
A

rt. 18, c. 5, d.lgs. n. 39/2013
A

tti di accertam
ento delle violazioni delle disposizioni  di cui al d.lgs. n. 39/2013

T
em

pestivo
Segreteria 

Segreteria 
5 anni

A
ccesso civico "sem

plice"concernente dati, docum
enti e 

inform
azioni soggetti a pubblicazione obbligatoria

A
rt. 5, c. 1, d.lgs. n. 33/2013 / A

rt. 2, c. 9-bis, l. 
241/90

N
om

e del R
esponsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza cui è 

presentata la richiesta di accesso civico, nonchè m
odalità per l'esercizio di tale diritto, con 

indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale e nom
e del 

titolare del potere sostitutivo, attivabile nei casi di ritardo o m
ancata risposta, con 

indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale

T
em

pestivo
Segreteria 

Segreteria 
Fino a nuovo aggiornam

ento

Interventi straordinari e di em
ergenza

(da pubblicare in tabelle)

P
revenzione della C

orruzione

Interventi straordinari e di em
ergenza

A
ltri contenuti 

A
ccesso civico

Inform
azioni am

bientali

A
ltri contenuti 

A
rt. 40, c. 2, d.lgs. n. 33/2013
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D
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ipologie di 
dati)

D
enom

inazione del singolo obbligo
R

iferim
ento norm

ativo
C

ontenuti dell'obbligo
A

ggiornam
ento

R
E

SP
O

N
SA

B
IL

E
 D

E
L

L
A

 
T

R
A

SM
ISSIO

N
E

 
R

E
SP

O
N

SA
B

IL
E

 D
E

L
L

A
 

P
U

B
B

L
IC

A
Z

IO
N

E
 

D
urata pubblicazione

A
L

L
E

G
A

T
O

 D
) SE

Z
IO

N
E

 "A
M

M
IN

IST
R

A
Z

IO
N

E
 T

R
A

SP
A

R
E

N
T

E
" - E

L
E

N
C

O
 D

E
G

L
I O

B
B

L
IG

H
I D

I P
U

B
B

L
IC

A
Z

IO
N

E
 *

A
ccesso civico "generalizzato" concernente dati e docum

enti 
ulteriori

A
rt. 5, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

N
om

i U
ffici com

petenti cui è presentata la richiesta di accesso civico, nonchè m
odalità per 

l'esercizio di tale diritto, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta 
elettronica istituzionale

T
em

pestivo
Segreteria 

Segreteria 
Fino a nuovo aggiornam

ento

R
egistro degli accessi 

L
inee guida A

nac FO
IA

 (del. 1309/2016)
E

lenco delle richieste di accesso (atti, civico e generalizzato) con indicazione dell’oggetto e 
della data della richiesta nonché del relativo esito con la data della decisione

Sem
estrale

Segreteria 
Segreteria 

5 anni

C
atalogo dei dati, m

etadati e delle banche dati
A

rt. 53, c. 1 bis, d.lgs. 82/2005 m
odificato 

dall’art. 43 del d.lgs. 179/16 

C
atalogo dei dati, dei m

etadati definitivi e delle relative banche dati in possesso delle 
am

m
inistrazioni, da pubblicare anche  tram

ite link al R
epertorio nazionale dei dati 

territoriali (w
w

w
.rndt.gov.it), al  catalogo dei dati della PA

 e delle banche dati  
w

w
w

.dati.gov.it e e  http://basidati.agid.gov.it/catalogo gestiti da A
G

ID

T
em

pestivo 
Fino a nuovo aggiornam

ento

R
egolam

enti
A

rt. 53, c. 1,  bis, d.lgs. 82/2005
R

egolam
enti che disciplinano l'esercizio della facoltà di accesso telem

atico e il riutilizzo dei 
dati, fatti salvi i dati presenti in A

nagrafe tributaria
A

nnuale
Fino a nuovo aggiornam

ento

O
biettivi di accessibilità

(da pubblicare secondo le indicazioni contenute nella circolare 
dell'A

genzia per l'Italia digitale n. 1/2016 e s.m
.i.) 

A
rt. 9, c. 7, d.l. n. 179/2012 convertito con 

m
odificazioni dalla L

. 17 dicem
bre 2012, n. 221 O

biettivi di accessibilità dei soggetti disabili agli strum
enti inform

atici per l'anno corrente 
(entro il 31 m

arzo di ogni anno) e lo stato di attuazione del "piano per l'utilizzo del 
telelavoro" nella propria organizzazione

A
nnuale 

(ex art. 9, c. 7, D
.L

. n. 179/2012)
Fino a nuovo aggiornam

ento

A
ltri contenuti

D
ati ulteriori

D
ati ulteriori

(N
B

: nel caso di pubblicazione di dati non previsti da norm
e di 

legge si deve procedere alla anonim
izzazione dei dati personali 

eventualm
ente presenti, in virtù di quanto disposto dall'art. 4, c. 

3, del d.lgs. n. 33/2013)

A
rt. 7-bis, c. 3, d.lgs. n. 33/2013

A
rt. 1, c. 9, lett. f), l. n. 190/2012

D
ati, inform

azioni e docum
enti ulteriori che le pubbliche am

m
inistrazioni non hanno 

l'obbligo di pubblicare ai sensi della norm
ativa vigente e che non sono riconducibili alle 

sottosezioni indicate
…

.
T

utti i responsabili
T

utti i responsabili
Fino a nuovo aggiornam

ento

A
ltri contenuti 

A
ltri contenuti

A
ccesso civico

A
ccessibilità e C

atalogo dei dati, m
etadati e banche 

dati

15
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CO
M

U
N

E D
I M

U
LAZZA

N
O

ALLEG
ATO

 6 M
APPATU

RA AREE D
I RISCH

IO

A
rea d

i ris
ch

io
D

E
S

C
R

IZ
IO

N
E

 C
O

M
P

O
R

T
A

M
E

N
T

I A
 

R
IS

C
H

IO
C

A
T

E
G

O
R

IA
 E

V
E

N
T

O
 

R
IS

C
H

IO
S

O
P

o
n

d
era

zio
n

e
M

isu
re g

en
erali

M
isu

re 
sp

ec
ifich

e
S

tato
 

attu
azio

n
e

F
asi e 

tem
p

i 
attu

azio
n

e

In
d

ica
to

ri
R

esp
o

n
sa

b
ile 

attu
azio

n
e

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi

- C
ondizionam

ento dell'attivita' per 
interessi particolari, di singoli o di 
gruppi

- D
efinire un fabbisogno non rispondente a criteri di 

efficienza/efficacia/econom
icita', m

a alla volonta' di 
prem

iare interessi particolari

- U
so im

proprio o distorto della 
discrezionalita'

- E
ffettuare pressioni sul responsabile del 

procedim
ento

- C
onflitto di interessi

- O
m

ettere di astenersi in caso di conflitto di 
interesse

- M
ancato rispetto di un dovere 

d'ufficio

- V
iolare un dovere d'ufficio

- M
ancato rispetto principio di 

separazione tra indirizzo politico-
am

m
inistrativo e gestione, con 

indebita ingerenza dell'organo di 
indirizzo politico nell'attivita' 
gestionale

- A
ssum

ere un com
portam

ento che possa nuocere 
all'im

m
agine dell'am

m
inistrazione

- C
ondizionam

ento dell'attivita' per 
interessi particolari, di singoli o di 
gruppi

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi
- C

onflitto di interessi

- A
busare delle regole sull'affidam

ento diretto e 
om

ettere la tracciabilita' docum
entale della 

identificazione degli O
E

- Inefficienza/inefficacia dei controlli

- E
ffettuare pressioni sul R

up affinche' affidi il 
contratto ad un determ

inato O
E

- P
rocedure di affidam

ento: 
pilotam

ento della procedura di 
affidam

ento
- E

scludere in m
aniera fraudolenta gli O

E
 dall'elenco 

degli inviti
- U

so im
proprio o distorto della 

discrezionalita'
- O

m
ettere di astenersi in caso di conflitto di 

interesse
- V

iolare le regole procedurali a garanzia della 
trasparenza e dell'im

parzialita'

- A
llineare le valutazioni alle interpretazioni 

/aspettative dei destinatari

- C
ondizionam

ento dell'attivita' per 
interessi particolari, di singoli o di 
gruppi

- A
lterare la valutazione al fine consentire il rilascio 

del provvedim
ento

- P
ilotam

ento di procedure/attivita' ai 
fini della concessione di 
privilegi/favori

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi
- C

onflitto di interessi

- O
m

ettere di valutare la presenza o m
eno di un 

conflitto di interesse

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi

- C
ondizionam

ento dell'attivita' per 
interessi particolari, di singoli o di 
gruppi

- E
ludere le procedure di svolgim

ento delle attivita'
- Inefficienza/inefficacia dei controlli

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 

C
) A

utorizzazione o 
concessione e provvedim

enti 
am

pliativi della sfera giuridica 
dei destinatari privi di effetto 
econom

ico diretto ed 
im

m
ediato per il destinatario

A
lto

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 
purche' com

patibili con 
l'attivita' in esam

e

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 
2023-2025

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

B
) A

ffidam
ento di lavori, servizi 

e forniture - S
celta del 

contraente e contratti pubblici
A

lto

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 
purche' com

patibili con 
l'attivita' in esam

e

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 

A
) A

cquisizione e progressione 
del personale

A
lto

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 
purche' com

patibili con 
l'attivita' in esam

e

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 
2023-2025

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

2023-2025
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- R
itardare lo svolgim

ento endoprocedim
entale 

dell'attivita' con conseguente ripercussione sul 
term

ine finale di conclusione del 
procedim

ento/processo

- Inottem
peranza alle disposizioni 

pertinenti

- V
iolare le disposizioni sul trattam

ento dei dati 
personali om

ettendone la protezione - V
iolazione 

privacy

- T
rascuratezza da parte del 

responsabile del procedim
ento

- A
lterare il contenuto o la elaborazione di atti

- V
iolazione privacy

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi

- C
ondizionam

ento dell'attivita' per 
interessi particolari, di singoli o di 
gruppi

- E
ludere le procedure di svolgim

ento delle attivita'
- Inefficienza/inefficacia dei controlli

- R
itardare lo svolgim

ento endoprocedim
entale 

dell'attivita' con conseguente ripercussione sul 
term

ine finale di conclusione del 
procedim

ento/processo

- Inottem
peranza alle disposizioni 

pertinenti

- V
iolare le disposizioni sul trattam

ento dei dati 
personali om

ettendone la protezione - V
iolazione 

privacy

- T
rascuratezza da parte del 

responsabile del procedim
ento

- A
lterare il contenuto o la elaborazione di atti

- V
iolazione privacy

- E
ludere le procedure di svolgim

ento delle attivita'
- M

ancato rispetto di un dovere 
d'ufficio

- A
ssum

ere un com
portam

ento che possa nuocere 
all'im

m
agine dell'am

m
inistrazione

- T
rascuratezza da parte del 

responsabile del procedim
ento

- V
iolare un dovere d'ufficio

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi

- C
ondizionam

ento dell'attivita' per 
interessi particolari, di singoli o di 
gruppi

- D
efinire un fabbisogno non rispondente a criteri di 

efficienza/efficacia/econom
icita', m

a alla volonta' di 
prem

iare interessi particolari

- U
so im

proprio o distorto della 
discrezionalita'

- E
ffettuare pressioni sul responsabile del 

procedim
ento

- C
onflitto di interessi

- O
m

ettere di astenersi in caso di conflitto di 
interesse

- M
ancato rispetto di un dovere 

d'ufficio

- V
iolare un dovere d'ufficio

- M
ancato rispetto principio di 

separazione tra indirizzo politico-
am

m
inistrativo e gestione, con 

indebita ingerenza dell'organo di 
indirizzo politico nell'attivita' 
gestionale

- E
ludere le procedure di svolgim

ento delle attivita'
- M

ancato rispetto di un dovere 
d'ufficio

- A
ssum

ere un com
portam

ento che possa nuocere 
all'im

m
agine dell'am

m
inistrazione

- T
rascuratezza da parte del 

responsabile del procedim
ento

- V
iolare un dovere d'ufficio

- V
iolazione privacy

- V
iolare le disposizioni sul trattam

ento dei dati 
personali om

ettendone la protezione - V
iolazione 

privacy
- O

m
ettere l'anom

inim
izzazione dei dati personali e 

la tutela della riservatezza dei dati m
edesim

i

- A
llineare le valutazioni alle interpretazioni 

/aspettative dei destinatari

- C
ondizionam

ento dell'attivita' per 
interessi particolari, di singoli o di 
gruppi

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi
- Inefficienza/inefficacia dei controlli

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
100%

 
P

ercentuale 

H
) A

ffari legali e contenzioso
A

lto

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 
purche' com

patibili con 
l'attivita' in esam

e

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 
2023-2025

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

G
) Incarichi e nom

ine
A

lto

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 
purche' com

patibili con 
l'attivita' in esam

e

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 
2023-2025

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

F
) C

ontrolli, verifiche, ispezioni 
e sanzioni

M
edio

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 
2023-2025

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

E
) G

estione delle entrate, delle 
spese e del patrim

onio
M

edio

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 
purche' com

patibili con 
l'attivita' in esam

e

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 
2023-2025

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

D
) C

oncessione ed erogazione 
sovvenzioni, contributi, sussidi, 
ausili finanziari, vantaggi 
econom

ici

M
edio

Legge 190/2012, dal P
N

A
 

2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 
purche' com

patibili con 
l'attivita' in esam

e

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 
2023-2025
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- E
ludere le procedure di svolgim

ento delle attivita' e 
di controllo

- A
lterazione/m

anipolazione/utilizzo 
im

proprio di inform
azioni e 

docum
entazione

- A
lterare la rappresentazione dei flussi/fasi e/o dei 

tem
pi del processo al fine di favorire o sfavorire 

determ
inati soggetti

- E
ludere le procedure di svolgim

ento delle attivita'
- M

ancato rispetto di un dovere 
d'ufficio

- V
iolare un dovere d'ufficio

- T
rascuratezza da parte del 

responsabile del procedim
ento

- R
itardare lo svolgim

ento endoprocedim
entale 

dell'attivita' con conseguente ripercussione sul 
term

ine finale di conclusione del 
procedim

ento/processo

- A
lterazione (+

/-) dei tem
pi

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi
- M

ancato rispetto di un dovere 
d'ufficio

- E
ludere le procedure di svolgim

ento delle attivita' e 
di controllo

- C
ondizionam

ento dell'attivita' per 
interessi particolari, di singoli o di 
gruppi

- E
ffettuare pressioni sul responsabile del 

procedim
ento

- Inefficienza/inefficacia dei controlli

- A
lterare la rappresentazione dei flussi/fasi e/o dei 

tem
pi del processo al fine di favorire o sfavorire 

determ
inati soggetti

- V
iolare un dovere d'ufficio

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi
- M

ancato rispetto di un dovere 
d'ufficio

- E
ludere le procedure di svolgim

ento delle attivita' e 
di controllo

- C
ondizionam

ento dell'attivita' per 
interessi particolari, di singoli o di 
gruppi

- E
ffettuare pressioni sul responsabile del 

procedim
ento

- Inefficienza/inefficacia dei controlli

- A
lterare la rappresentazione dei flussi/fasi e/o dei 

tem
pi del processo al fine di favorire o sfavorire 

determ
inati soggetti

- V
iolare un dovere d'ufficio

- V
iolare un dovere d'ufficio

- M
ancato rispetto di un dovere 

d'ufficio
- E

ludere le procedure di svolgim
ento delle attivita' e 

di controllo
- A

lterazione (+
/-) dei tem

pi

- R
itardare lo svolgim

ento endoprocedim
entale 

dell'attivita' con conseguente ripercussione sul 
term

ine finale di conclusione del 
procedim

ento/processo

- E
ludere le procedure di svolgim

ento delle attivita'
- M

ancato rispetto di un dovere 
d'ufficio

- A
ssum

ere un com
portam

ento che possa nuocere 
all'im

m
agine dell'am

m
inistrazione

- T
rascuratezza da parte del 

responsabile del procedim
ento

- V
iolare un dovere d'ufficio

- C
ondizionare l'attivita' nel potenziale interesse di 

soggetti o gruppi
- A

lterazione (+
/-) dei tem

pi

- V
iolare un dovere d'ufficio

- M
ancato rispetto di un dovere 

d'ufficio

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

P
) G

estione dati e inform
azioni, 

e tutela della privacy
M

edio

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 
purche' com

patibili con 
l'attivita' in esam

e

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 
2023-2025

100%
 

P
ercentuale 

sul totale 
procedim

enti

R
esponsabile P

.O
.

O
) A

ccesso e T
rasparenza

M
edio

- T
utte le m

isure 
obbligatorie, previste dalla 
Legge 190/2012, dal P

N
A

 
2013 e annualita' 
successive nonche' da altre 
fonti norm

ative cogenti, 
purche' com

patibili con 
l'attivita' in esam

e

- Im
plem

entazione 
di sistem

i di 
controllo a diversi 
livelli

attuate 
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Patto di Integrità  
art. 1 comma 17 della legge 190/2012 

(da allegare ai contratti d’appalto e di concessione di lavori, servizi o forniture)  

 

Articolo 1 – Il presente Patto d’integrità obbliga stazione appaltante ed operatore economico 
(concorrente e aggiudicatario) ad improntare i propri comportamenti ai principi di lealtà, 
trasparenza e correttezza.  

Nel caso l’operatore economico sia un consorzio ordinario, un raggruppamento temporaneo o altra 
aggregazione d’imprese, le obbligazioni del presente investono tutti i partecipanti al consorzio, al 
raggruppamento, all’aggregazione.  
 

Articolo 2 - Il presente Patto di integrità costituisce parte integrante di ogni contratto d’appalto o 

di concessione affidato dalla stazione appaltante. Pertanto, in caso di aggiudicazione, verrà allegato 
al contratto d’appalto. In sede di gara l’operatore economico, pena l’esclusione, dichiara di accettare 
ed approvare la disciplina del presente. 
   

Articolo 3 – L’Appaltatore:  

1. dichiara di non aver influenzato in alcun modo, direttamente o indirettamente, la compilazione 
dei documenti di gara allo scopo di condizionare la scelta dell’aggiudicatario;  

2. dichiara di non aver corrisposto, né promesso di corrispondere ad alcuno, e s’impegna a non 
corrispondere mai né a promettere mai di corrispondere ad alcuno, direttamente o tramite terzi, 
denaro, regali o altre utilità per agevolare l’aggiudicazione e la gestione del successivo rapporto 
contrattuale; 

3. esclude ogni forma di mediazione, o altra opera di terzi, finalizzata all’aggiudicazione ed alla 
successiva gestione del rapporto contrattuale; 

4. assicura di non trovarsi in situazione di controllo o di collegamento, formale o sostanziale, con 
altri concorrenti e che non si è accordato, e non si accorderà, con altri partecipanti alla procedura;  

5. assicura di non aver consolidato intese o pratiche vietate restrittive o lesive della concorrenza e 
del mercato;  

6. segnala, al responsabile della prevenzione della corruzione della stazione appaltante, ogni 
irregolarità, distorsione, tentativo di turbativa della gara e della successiva gestione del rapporto 
contrattuale, poste in essere da chiunque e, in particolare, da amministratori, dipendenti o 
collaboratori della stazione appaltante; al segnalante di applicano, per quanto compatibili, le 
tutele previste dall’articolo 1 comma 51 della legge 190/2012;  

7. informa i propri collaboratori e dipendenti degli obblighi recati dal presente e vigila affinché 
detti obblighi siano osservati da tutti i collaboratori e dipendenti; 

8. collabora con le forze di pubblica scurezza, denunciando ogni tentativo di estorsione, 
intimidazione o condizionamento quali, a titolo d’esempio: richieste di tangenti, pressioni per 
indirizzare l’assunzione di personale o l’affidamento di subappalti, danneggiamenti o furti di 
beni personali o in cantiere; 

9. acquisisce, con le stesse modalità e gli stessi adempimenti previsti dalla normativa vigente in 
materia di subappalto, la preventiva autorizzazione della stazione appaltante anche per cottimi 
e sub-affidamenti relativi alle seguenti categorie: A. trasporto di materiali a discarica per conto 
di terzi; B. trasporto, anche transfrontaliero, e smaltimento rifiuti per conto terzi; C. estrazione, 
fornitura e trasporto terra e materiali inerti; D. confezionamento, fornitura e trasporto di 
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calcestruzzo e di bitume; E. noli a freddo di macchinari; F. forniture di ferro lavorato; G. noli a 
caldo; H. autotrasporti per conto di terzi; I. guardiania dei cantieri;  

10. inserisce le clausole di integrità e anticorruzione di cui sopra nei contratti di subappalto, pena il 
diniego dell’autorizzazione;  

11. comunica tempestivamente, alla Prefettura e all’Autorità giudiziaria,  tentativi di concussione 
che si siano, in qualsiasi modo, manifestati nei confronti dell’imprenditore, degli organi sociali 
o dei dirigenti di impresa; questo adempimento ha natura essenziale ai fini della esecuzione del 
contratto; il relativo inadempimento darà luogo alla risoluzione del contratto stesso, ai sensi 
dell’articolo 1456 del c.c.; medesima risoluzione interverrà ogni qualvolta nei confronti di 
pubblici amministratori, che abbiano esercitato funzioni relative alla stipula ed esecuzione del 
contratto, sia disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio per il delitto previsto 
dall’articolo 317 del c.p.. 

 

Articolo 4 – La stazione appaltante:  

1. rispetta i principi di lealtà, trasparenza e correttezza;   
2. avvia tempestivamente procedimenti disciplinari nei confronti del personale, intervenuto nella 

procedura di gara e nell’esecuzione del contratto, in caso di violazione di detti principi;  
3. avvia tempestivamente procedimenti disciplinari nei confronti del personale nel caso di 

violazione del proprio “codice di comportamento dei dipendenti” e del DPR 62/2013 (Regolamento 
recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici);  

4. si avvale della clausola risolutiva espressa, di cui all’articolo 1456 c.c., ogni qualvolta nei 
confronti dell’operatore economico, di taluno dei componenti la compagine sociale o dei 
dirigenti dell’impresa, sia stata disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio per 
taluno dei delitti di cui agli articoli 317, 318, 319, 319-bis, 319-ter, 319-quater, 320, 322, 322-bis, 
346-bis, 353 e 353-bis; 

5. segnala, senza indugio, ogni illecito all’Autorità giudiziaria; 
6. rende pubblici i dati riguardanti la procedura e l’aggiudicazione in esecuzione della normativa 

in materia di trasparenza. 
 

Articolo 5 - La violazione del Patto di integrità è decretata dalla stazione appaltante a conclusione 
di un procedimento di verifica, nel quale è assicurata all’operatore economico la possibilità di 
depositare memorie difensive e controdeduzioni.  

La violazione da parte dell’operatore economico, sia quale concorrente sia quale aggiudicatario, di 
uno degli impegni previsti dal presente può comportare: 

1. l’esclusione dalla gara; 
2. l’escussione della cauzione provvisoria a corredo dell'offerta; 
3. la risoluzione espressa del contratto ai sensi dell’articolo 1456 del c.c., per grave inadempimento 

e in danno dell'operatore economico; 
4. l’escussione della cauzione definitiva a garanzia dell’esecuzione del contratto, impregiudicata la 

prova dell’esistenza di un danno maggiore; 
5. la responsabilità per danno arrecato alla stazione appaltante nella misura del 10% del valore del 

contratto (se non coperto dall'incameramento della cauzione definitiva), impregiudicata la prova 
dell’esistenza di un danno maggiore; 

6. l’esclusione del concorrente dalle gare indette dalla stazione appaltante per un periodo non 
inferiore ad un anno e non superiore a cinque anni, determinato in ragione della gravità dei fatti 
accertati e dell'entità economica del contratto; 

7. la segnalazione all’Autorità nazionale anticorruzione e all’Autorità giudiziaria.  
 

Articolo 6 – Il presente vincola l’operatore economico per tutta la durata della procedura di gara e, 
in caso di aggiudicazione, sino al completamento, a regola d’arte, della prestazione contrattuale.  
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zio
n
e". 

L
a R

elazio
n
e an

n
u

ale d
el R

esp
o

n
sab

ile d
ella P

rev
en

zio
n
e d

ella C
o
rru

zio
n
e e d

ella T
rasp

aren
za p

rev
ista d

all'art. 1
, co

m
m

a 1
4

, d
ella leg

g
e n

. 1
9

0
/2

0
1

2
 e d

al P
ian

o
 

N
azio

n
ale A

n
tico

rru
zio

n
e, su

ll'efficacia d
elle m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e d

efin
ite d

al P
ian

o
 T

rien
n
ale d

i P
rev

en
zio

n
e d

ella C
o
rru

zio
n
e e d

ella T
rasp

aren
za (P

T
P

C
T

) 

ad
o
ttato

 d
all'E

n
te h

a rilev
ato

 i d
ati e le in

fo
rm

azio
n
i co

n
ten

u
ti n

ell'A
L

L
E

G
A

T
O

 N
.1

, alla cu
i lettu

ra si rin
v
ia. 

 T
an

to
 p

rem
esso

, in
 relazio

n
e ai risu

ltati co
n
seg

u
iti n

el 2
0
2

4
, co

m
e riep

ilo
g
ati an

ch
e d

alla citata relazio
n

e, n
o

n
ch

é n
ei m

o
n

ito
rag

g
i effettu

ati su
l fu

n
zio

n
am

en
to

 d
el 

P
T

P
C

T
 su

ll'efficacia d
elle sin

g
o

le m
isu

re, v
ien

e ad
o
ttato

 il p
resen

te P
T

P
C

T
 p

er il trien
n
io

 2
0
2

5
-2

0
2

7
, q

u
ale p

arte in
teg

ran
te d

el P
IA

O
 2

0
2

5
/2

0
2

7
, ch

e h
a il co

m
p

ito
 

d
i: 

1
. 

ag
g
io

rn
are la strateg

ia d
i p

rev
en

zio
n

e d
ella co

rru
zio

n
e in

 relazio
n
e a m

o
d
ifich

e o
rg

an
izzativ

e, fatti illeciti o
 co

rru
ttiv

i in
terco

rsi n
el p

erio
d

o
 p

reced
en

te, ip
o
tesi 

d
i d

isfu
n

zio
n

i am
m

in
istrativ

e sig
n

ificativ
e n

el co
rso

 d
ell'u

ltim
o
 an

n
o
, n

ecessità d
i in

serire n
ell'an

alisi d
el co

n
testo

 in
tern

o
 i n

u
o

v
i p

ro
cessi ch

e so
n

o
 stati 

in
tro

d
o
tti n

ei co
m

p
iti e n

elle fu
n

zio
n
i d

ei d
iv

ersi u
ffici n

ell’an
n
o
 p

reced
e
n
te, co

m
e co

n
seg

u
en

za d
i in

terv
en

u
te n

o
v
ità

 n
o
rm

ativ
e o

 reg
o

lam
en

tari o
v
v
ero

 

m
o
d
ifican

d
o

/can
cellan

d
o
 p

ro
cessi n

o
n

 p
iù

 d
i co

m
p
eten

za d
ei d

iv
ersi u

ffici; 

2
. 

im
p
lem

en
tare e o

ttim
izzare la strateg

ia d
i p

rev
en

zio
n
e d

ella co
rru

zio
n
e e le m

isu
re e le azio

n
i in

 essa co
n
ten

u
te. 

 
P

A
R

T
E

 I 

I
L

 P
I
A

N
O

 T
R

I
E

N
N

A
L

E
 D

I
 P

R
E

V
E

N
Z

I
O

N
E

 D
E

L
L

A
 C

O
R

R
U

Z
I
O

N
E

 

 1
. Il P

T
P

C
T

 e il R
P

C
T

 

 1
.1

. P
T

P
C

T
 

L
e attiv

ità in
 tem

a d
i p

rev
en

zio
n

e d
ella co

rru
zio

n
e e trasp

aren
za so

n
o
 state rico

n
d
o
tte alla fu

n
zio

n
e d

i: "o
rg

a
n

izza
zio

n
e g

en
era

le d
ell'a

m
m

in
istra

zio
n
e, g

estio
n
e 

fin
a
n
zia

ria
 e co

n
ta

b
ile e d

i co
n

tro
llo

". 

L
'ad

o
zio

n
e d

el P
T

P
C

T
 tien

e co
n

to
 d

ell'esig
en

za d
i u

n
o
 sv

ilu
p
p
o
 g

rad
u
ale e p

ro
g
ressiv

o
 d

el sistem
a d

i p
rev

en
zio

n
e, n

ella co
n

sap
ev

o
lezza ch

e il su
cc

esso
 d

eg
li 

in
terv

en
ti d

ip
en

d
e in

 larg
a m

isu
ra: 

C
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A
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O
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1 
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U
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N
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C

LA
S

S
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1 
- 0
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- 0
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3

 

o
 

d
al co

n
sen

so
 su

lle p
o
litich

e d
i p

rev
en

zio
n
e e d

alla lo
ro

 accettazio
n
e; 

o
 

d
alla co

n
creta p

ro
m

o
zio

n
e d

elle stesse d
a p

arte d
i tu

tti g
li atto

ri co
in

v
o
lti. 

P
er q

u
an

to
 co

n
cern

e la trasp
aren

za, le p
rin

cip
ali n

o
v
ità d

el D
.L

g
s. 9

7
/2

0
1
6

 a m
o
d
ifica d

el D
. L

g
s. 3

3
/2

0
1

3
 h

an
n
o

 rig
u

ard
ato

 il “R
io

rd
in

o
 d

ella d
iscip

lin
a rig

u
ard

an
te 

il d
iritto

 d
i accesso

 civ
ico

 e g
li o

b
b

lig
h

i d
i p

u
b
b
licità, trasp

aren
za e d

iffu
sio

n
e d

i in
fo

rm
azio

n
i d

a p
arte d

elle p
u

b
b

lich
e am

m
in

istrazio
n

i” ch
iaren

d
o

 la n
atu

ra, i 

co
n
ten

u
ti e i p

ro
ced

im
en

ti, la rev
isio

n
e d

eg
li o

b
b
lig

h
i d

i p
u
b
b
licazio

n
e n

ei siti d
elle p

u
b
b
lich

e am
m

in
istrazio

n
i. 

 1
.2

 R
P

C
T

 

P
er il ru

o
lo

 im
p

o
rtan

te e d
elicato

 ch
e il R

P
C

T
 sv

o
lg

e all'in
tern

o
 d

ell' a
m

m
in

istrazio
n
e, e n

ei rap
p
o
rti co

n
 l'A

N
A

C
 si so

tto
lin

ea
 ch

e la scelta d
el R

P
C

T
 è ricad

u
ta su

 

p
erso

n
e ch

e av
essero

 sem
p

re m
an

ten
u
to

 u
n
a co

n
d
o
tta in

teg
errim

a, esclu
d
en

d
o
 co

lo
ro

 ch
e fo

ssero
 stati d

estin
atari d

i p
ro

v
v
ed

im
e
n

ti g
iu

d
iziali d

i co
n

d
an

n
a o

 

p
ro

v
v
ed

im
en

ti d
iscip

lin
ari. 

S
eco

n
d
o
 le p

rev
isio

n
i n

o
rm

ativ
e, il R

P
C

T
 è

 scelto
 fra p

erso
n
ale in

tern
o
 alle am

m
in

istrazio
n
i. 

D
iv

ersam
en

te il D
P

O
 p

u
ò
 essere in

d
iv

id
u

ato
, in

 b
ase ad

 u
n
 co

n
tratto

 d
i serv

izi stip
u
lato

 co
n
 p

erso
n
a fisica o

 g
iu

rid
ica estern

a all'en
te (art. 3

7
 d

el R
eg

o
lam

en
to

 (U
E

) 

2
0
1
6
/6

7
9
), p

er le q
u

estio
n

i d
i carattere g

en
erale rig

u
ard

an
ti la p

ro
tezio

n
e d

ei d
ati p

erso
n
ali, il D

P
O

 co
stitu

isce u
n

a fig
u

ra d
i riferim

en
to

 an
ch

e p
er il R

P
C

T
. 

 1
.3

 F
o
n

ti d
el P

T
P

C
T

 

A
i fin

i d
ella elab

o
razio

n
e d

el P
T

P
C

T
 si è

 ten
u
to

 co
n
to

 d
elle in

d
icazio

n
i, d

eg
li o

rien
tam

en
ti n

o
rm

ativ
i, p

red
isp

o
n

en
d

o
 l’ ag

g
io

rn
am

en
to

 d
el P

ian
o

, co
stru

ito
 an

ch
e 

p
er q

u
est'an

n
o

 co
m

e stru
m

en
to

 in
 p

ro
g
ress, n

ella co
n
sap

ev
o
lezza ch

e i p
ro

cessi d
i m

ig
lio

ram
en

to
 d

i u
n
’o

rg
an

izza
zio

n
e so

n
o

 lu
n

g
h

i e co
m

p
lessi. 

G
li o

b
iettiv

i p
o
sti p

er il trien
n

io
 2

0
2
5
-2

0
2

7
, alla lu

ce d
ell'esp

erien
za m

atu
rata n

ei d
eco

rsi an
n
i, in

 u
n

 en
te d

i rid
o
tte d

im
en

sio
n
i co

m
e q

u
esto

, ten
u

to
 co

n
to

 d
el 

liv
ello

 d
i atten

zio
n

e p
o
sta d

a p
arte d

ell'o
rg

an
izzazio

n
e d

ell'E
n
te, ten

d
e sem

p
re al p

ro
seg

u
im

en
to

 d
i strateg

ie m
irate allo

 sv
ilu

p
p

o
 d

i u
n

 co
n

testo
 d

i p
rev

en
zio

n
e d

ei 

fen
o
m

en
i d

i co
rru

zio
n
e e co

n
 riferim

en
to

 ai co
n
ten

u
ti, ai so

g
g
etti co

in
v
o
lti e alle m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e d

i co
n

trasto
 o

b
b
lig

ato
rie. 

P
ertan

to
, o

cco
rre ev

id
en

ziare ch
e rim

an
e im

m
u
tato

 il m
o
d
ello

 d
i g

estio
n
e d

el risch
io

 in
 m

erito
 an

ch
e all'an

alisi d
el co

n
testo

, d
el territo

rio
, d

elle d
in

am
ich

e so
ciali, 

eco
n
o
m

ich
e e cu

ltu
rali. 

L
'ag

g
io

rn
am

en
to

 d
el p

ian
o
 è stato

 red
atto

 n
ell'o

ttica d
i fo

rn
ire u

n
a v

alu
tazio

n
e d

el d
iv

erso
 liv

ello
 d

i esp
o
sizio

n
e d

eg
li u

ffici al risch
io

 d
i co

rru
zio

n
e
 e stab

ilire 

in
terv

en
ti o

rg
an

izzativ
i v

o
lti a p

rev
en

ire il m
ed

esim
o
 risch

io
, n

o
n
ch

é d
i creare u

n
 co

lleg
am

en
to

 tra p
rev

en
zio

n
e d

ella co
rru

zio
n

e-trasp
aren

za
-p

erfo
rm

an
ce. 

 1
.4

. C
o
n

te
n

u
ti e stru

ttu
ra

 P
T

P
C

T
 

In
 b

ase alle teo
rie d

i risk
 m

an
ag

em
en

t, il p
ro

cesso
 d

i g
estio

n
e d

el risch
io

 d
i co

rru
zio

n
e, stru

ttu
rato

 n
el p

resen
te P

T
P

C
T

, v
ien

e su
d

d
iv

iso
 in

 3
 "m

acro
 fasi": 

1
. 

an
alisi d

el co
n

testo
  

(in
tern

o
 ed

 estern
o
) 

2
. 

v
alu

tazio
n

e d
el risch

io
 

(id
en

tificazio
n
e, an

alisi e p
o
n
d
erazio

n
e d

el risch
io

) 
3
. 

trattam
en

to
 d

el risch
io

 
(id

en
tificazio

n
e e p

ro
g
ram

m
a
zio

n
e d

elle m
isu

re d
i p

rev
en

zio
n
e). 

A
 q

u
este fasi, il p

resen
te P

T
P

C
T

, ag
g
iu

n
g
e le fasi trasv

ersali d
ella: 

−
 

co
n
su

ltazio
n

e p
u
b

b
lica 

−
 

co
m

u
n
icazio

n
e 

−
 

m
o
n
ito

rag
g
io

 e riesam
e. 

In
 ap

p
licazio

n
e d

elle rich
iam

ate teo
rie d

i risk
 m

an
ag

em
en

t, i co
n
ten

u
ti d

el P
T

P
C

T
 v

en
g
o
n
o
 stru

ttu
rati n

elle tre P
arti, so

tto
 in

d
icate. 

Il P
T

P
C

T
 si co

m
p

leta d
eg

li A
L

L
E

G
A

T
I tra cu

i, in
 p

artico
lare, la m

ap
p
atu

ra d
ei p

ro
cessi ch

e co
stitu

isce l'an
alisi g

estio
n

ale/o
p

erativ
a relativ

a al co
n
testo

 in
tern

o
. 
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P
R

IM
A

 P
A

R
T

E
 

Il P
ian

o
 d

i p
rev

en
zio

n
e d

el 

risch
io

 

L
a p

rim
a p

arte h
a carattere g

en
erale e illu

strativ
a d

ella strateg
ia e d

elle m
isu

re d
i p

rev
en

zio
n

e. In
clu

d
e l'in

d
iv

id
u

azio
n

e d
i: 

- 
p

rin
cip

i d
el p

ro
cesso

 d
i g

estio
n
e d

el risch
io

 

- 
o

b
iettiv

i strateg
ici 

- 
so

g
g
etti ch

e co
n
co

rro
n
o
 all’ elab

o
razio

n
e e attu

azio
n
e d

el p
ro

cesso
 d

i g
estio

n
e d

el risch
io

 

S
E

C
O

N
D

A
 P

A
R

T
E

  

Il sistem
a d

i g
estio

n
e d

el 

risch
io

-risk
 m

an
ag

e
m

en
t 

A
N

A
L

IS
I D

E
L

 R
IS

C
H

IO
 

−
 

an
alisi d

el co
n
testo

 estern
o
, attrav

erso
 la m

ap
p
atu

ra d
ei so

g
g
etti ch

e in
terlo

q
u

isco
n
o

 co
n

 l'am
m

in
istrazio

n
e e d

elle v
ariab

ili ch
e 

p
o

sso
n
o
 in

flu
en

zare il risch
io

 

−
 

an
alisi d

el co
n
testo

 in
tern

o
, attrav

erso
 l'au

to
an

alisi o
rg

an
izzativ

a e la m
a

p
p

a
tu

ra
 d

ei p
ro

cessi 

V
A

L
U

T
A

Z
IO

N
E

 D
E

L
 R

IS
C

H
IO

 

−
 an

alisi d
elle cau

se d
el risch

io
 

−
 p

o
n

d
erazio

n
e d

elle risch
io

 

T
R

A
T

T
A

M
E

N
T

O
 D

E
L

 R
IS

C
H

IO
 

−
 m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e g

en
erali 

−
 m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e u

lterio
ri 

C
O

O
R

D
IN

A
M

E
N

T
O

 C
O

N
 L

A
 P

E
R

F
O

R
M

A
N

C
E

, C
O

N
 G

L
I A

L
T

R
I S

T
R

U
M

E
N

T
I D

I P
IA

N
IF

IC
A

Z
IO

N
E

 D
E

L
L

'E
N

T
E

 E
 IL

 

S
IS

T
E

M
A

 D
E

I C
O

N
T

R
O

L
L

I 

M
O

N
IT

O
R

A
G

G
IO

 

−
 

v
alu

tazio
n
e e co

n
tro

llo
 d

ell'efficacia d
el P

T
P

C
T

 

T
E

R
Z

A
 P

A
R

T
E

 

L
a trasp

aren
za 

P
R

O
G

R
A

M
M

A
 P

E
R

 L
A

 T
R

A
S

P
A

R
E

N
Z

A
 

 1
.5

 P
erio

d
o
 d

i riferim
en

to
 e m

o
d

a
lità

 d
i m

o
d

ifica
 e d

i a
g
g
io

rn
a
m

en
to

 P
T

P
C

T
  

Il P
T

P
C

T
 co

p
re il p

erio
d

o
 d

i m
ed

io
 term

in
e d

el trien
n
io

 2
0
2

5
-2

0
2

7
, e la fu

n
zio

n
e p

rin
cip

ale d
ello

 stesso
 è

 q
u

ella d
i assicu

rare il p
ro

cesso
, a ciclo

 co
n

tin
u

o
, d

i 

ad
o
zio

n
e, 

m
o
d

ificazio
n

e, ag
g
io

rn
am

en
to

 
e attu

azio
n
e 

d
ella strateg

ia 
d
i p

rev
en

zio
n
e 

d
ella co

rru
zio

n
e 

n
ell'a

m
m

in
istrazio

n
e 

co
m

u
n

ale, 
seco

n
d
o

 i 
p
rin

cip
i, 

le 

d
isp

o
sizio

n
i e le lin

ee g
u

id
a elab

o
rate a liv

e
llo

 n
azio

n
ale e in

tern
azio

n
ale. 

D
o
p
o
 l'ap

p
ro

v
azio

n
e d

a p
arte d

ella G
iu

n
ta, il R

P
C

T
 assicu

ra la m
assim

a d
iffu

sio
n
e su

i co
n
ten

u
ti d

el P
T

P
C

T
 co

n
 p

u
b

b
licazio

n
e d

ello
 stesso

 su
l sito

 istitu
zio

n
ale. 

 1
.6

 D
a
ta

 e d
o
cu

m
en

to
 d

i a
p

p
ro

v
a

zio
n

e d
el P

T
P

C
T

  

Il co
m

u
n
icato

 d
el P

resid
en

te A
N

A
C

 d
el 2

9
 o

tto
b
re 2

0
2
4

 h
a d

ifferito
 p

er g
li en

ti lo
cali il term

in
e p

er la p
red

isp
o

sizio
n

e d
el P

ian
o

 trien
n
ale d

i p
rev

en
zio

n
e d

ella 

co
rru

zio
n
e e trasp

aren
za 2

0
2

5
-2

0
2

7
 al al 3

1
.1

.2
0
2

5
. 

 1
.7

 A
tto

ri in
tern

i a
ll'a

m
m

in
istra

zio
n

e ch
e h

a
n

n
o
 p

a
rtecip

a
to

 a
lla

 p
red

isp
o
sizio

n
e d

el P
ia

n
o
, n

o
n

ch
é ca

n
a

li e stru
m

en
ti d

i p
a

rtecip
a

zio
n

e
 

O
ltre al R

P
C

T
 ch

e o
p

era an
ch

e q
u
ale R

esp
o
n
sab

ile p
er la T

rasp
aren

za, h
an

n
o
 co

llab
o
rato

 alla p
red

isp
o
sizio

n
e d

el p
ian

o
 i resp

o
n
sab

ili d
i p

o
sizio

n
e o

rg
an

izzativ
a e 

i d
ip

en
d
en

ti p
er q

u
an

to
 d

i co
m

p
eten

za. 
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1
.8

 A
tto

ri estern
i a

ll'a
m

m
in

istra
zio

n
e ch

e h
a
n

n
o
 p

a
rtecip

a
to

 a
lla

 p
red

isp
o
sizio

n
e d

el P
ia

n
o
 n

o
n

ch
é ca

n
a

li e stru
m

en
ti d

i p
a

rtecip
a

zio
n

e
 

E
' stato

 p
u
b
b
licato

 l’ av
v
iso

 su
l sito

 d
ell'am

m
in

istrazio
n
e al fin

e d
i racco

g
liere in

fo
rm

azio
n
i e su

g
g
erim

en
ti p

er l'im
p

lem
en

tazio
n

e e il m
ig

lio
ram

en
to

 d
el P

T
P

C
T

. 

N
o
n
 so

n
o
 p

erv
en

u
te n

é in
fo

rm
azio

n
i, n

é p
ro

p
o
ste, n

é su
g
g
erim

en
ti. 

 1
.9

 C
a
n

a
li, stru

m
en

ti e in
izia

tiv
e d

i co
m

u
n

ica
zio

n
e d

ei co
n

ten
u

ti d
el P

ia
n

o
  

Il P
ian

o
 v

ien
e p

o
rtato

 alla co
n

o
scen

za d
el p

erso
n
ale, d

ella cittad
in

an
za e d

ei so
g
g
etti a q

u
alu

n
q
u
e
 tito

lo
 co

in
v
o

lti n
ell'attiv

ità d
ell'en

te su
l sito

 istitu
zio

n
ale m

ed
ian

te 

ap
p
o
sita S

ezio
n

e d
i A

m
m

in
istrazio

n
e T

rasp
aren

te e trasm
issio

n
e al p

erso
n
ale d

ip
en

d
en

te. 

 

P
A

R
T

E
 II 

I
L

 S
I
S

T
E

M
A

 D
I
 G

E
S

T
I
O

N
E

 D
E

L
 R

I
S

C
H

I
O

 C
O

R
R

U
Z

I
O

N
E

 

 1
. P

R
IN

C
IP

I P
E

R
 L

A
 G

E
S

T
IO

N
E

 D
E

L
 R

IS
C

H
IO

 

L
a g

estio
n
e d

el risch
io

 a cu
i co

n
fo

rm
a il P

ian
o
 si co

n
fo

rm
a ai seg

u
en

ti p
rin

cip
i: 

a) 
co

n
trib

u
isce in

 m
an

iera d
im

o
strab

ile al rag
g
iu

n
g
im

en
to

 d
eg

li o
b
iettiv

i ed
 al m

ig
lio

ram
en

to
 d

elle p
restazio

n
i; 

b
) 

è p
arte in

teg
ran

te d
i tu

tti i p
ro

cessi d
ell'o

rg
an

izzazio
n
e (resp

o
n
sab

ilità, p
ian

ificazio
n
e strateg

ica, p
ro

g
etti, cam

b
iam

en
ti, d

ecisio
n

i). 

c) 
tratta esp

licitam
en

te d
ell'in

certezza, d
ella n

atu
ra d

i tale in
certezza e d

i co
m

e p
u
ò
 essere affro

n
tata. 

d
) 

è sistem
atica, stru

ttu
rata e tem

p
estiv

a co
n
trib

u
en

d
o

 all'efficien
za ed

 ai risu
ltati co

eren
ti, co

n
fro

n
tab

ili ed
 affid

ab
ili. 

e) 
si b

asa su
lle m

ig
lio

ri in
fo

rm
a
zio

n
i d

isp
o
n
ib

ili (d
ati sto

rici, esp
erien

za, in
fo

rm
azio

n
i d

i rito
rn

o
 d

ai p
o
rtato

ri d
'in

teresse, o
sserv

azio
n

i, p
rev

isio
n

i e p
arere d

i 

sp
ecialisti) 

f) 
è "su

 m
isu

ra", in
 lin

ea co
n

 il co
n
testo

 estern
o
 ed

 in
tern

o
 e co

n
 il p

ro
filo

 d
i risch

io
 d

ell'o
rg

an
izzazio

n
e. 

g
) 

tien
e co

n
to

 d
ei fatto

ri u
m

an
i e cu

ltu
rali (in

d
iv

id
u
a cap

acità, p
ercezio

n
i e asp

ettativ
e d

elle p
erso

n
e estern

e ed
 in

tern
e ch

e p
o

sso
n

o
 facilitare o

 im
p

ed
ire il 

rag
g
iu

n
g
im

en
to

 d
eg

li o
b

iettiv
i d

ell'o
rg

an
izza

zio
n
e) 

h
) 

è trasp
aren

te e in
clu

siv
a (il co

in
v
o

lg
im

en
to

 d
ei resp

o
n
sab

ili d
elle d

ecisio
n
i, a tu

tti i liv
elli d

ell'o
rg

an
izza

zio
n

e, assicu
ra ch

e la g
estio

n
e d

el risch
io

 rim
an

g
a 

p
ertin

en
te ed

 ag
g
io

rn
ata) 

i) 
è d

in
am

ica in
 q

u
an

to
 sen

sib
ile e risp

o
n

d
e al cam

b
iam

e
n
to

 co
n
tin

u
am

en
te. 

j) 
fav

o
risce il m

ig
lio

ram
en

to
 co

n
tin

u
o

 d
ell'o

rg
an

izza
zio

n
e. 

 2
. P

R
O

C
E

S
S

O
 D

I G
E

S
T

IO
N

E
 D

E
L

 R
IS

C
H

IO
 - R

IS
K

 M
A

N
A

G
E

M
E

N
T

 

2
.1

 Il co
n

cetto
 d

i "
co

rru
zio

n
e"

 a
d

o
tta

to
 d

a
l P

T
P

C
  

L
a n

o
zio

n
e d

i co
rru

zio
n

e rico
m

p
ren

d
e tu

tte le azio
n
i o

 o
m

issio
n
i, co

m
m

esse o
 ten

tate ch
e sian

o
: 

−
 

p
en

alm
en

te rilev
an

ti; 

−
 

p
o
ste in

 essere in
 v

io
lazio

n
e d

el C
o
d

ice d
i C

o
m

p
o
rtam

en
to

 v
ig

en
te o

 d
i altre d

isp
o
sizio

n
i san

zio
n

ab
ili in

 v
ia d

iscip
lin

are; 

−
 

su
scettib

ili d
i arrecare u

n
 p

reg
iu

d
izio

 p
atrim

o
n
iale all'am

m
in

istrazio
n
e d

i ap
p
arte

n
en

za o
 ad

 altro
 en

te p
u

b
b
lico

; 

−
 

su
scettib

ili d
i arrecare u

n
 p

reg
iu

d
izio

 alla im
m

a
g
in

e d
ell'a

m
m

in
istrazio

n
e; 

−
 

su
scettib

ili d
i in

teg
rare altri fatti illeciti p

ertin
en

ti. 
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P
u
r in

 assen
za, n

el testo
 d

ella L
eg

g
e 1

9
0

/2
0

1
2
 d

i u
n
o
 sp

ecifico
 e ch

iaro
 riferim

en
to

 alla g
estio

n
e d

el risch
io

, la lo
g
ica so

ttesa all'assetto
 n

o
rm

ativ
o

 citato
, in

 co
eren

za 

co
n
 i p

rin
cip

ali o
rien

tam
en

ti in
tern

azio
n

ali, è im
p
ro

n
tata alla g

estio
n
e d

el risch
io

. In
fatti, seco

n
d
o
 q

u
an

to
 p

rev
isto

 d
alla L

eg
g
e 1

9
0

/2
0

1
2

, art. 1
 co

. 5
 il P

T
P

C
T

 

"fo
rn

isce u
n
a v

alu
tazio

n
e d

el d
iv

erso
 liv

ello
 d

i esp
o
sizio

n
e d

eg
li u

ffici al risch
io

 d
i co

rru
zio

n
e e in

d
ica g

li in
terv

en
ti o

rg
an

izzativ
i v

o
lti a p

rev
en

ire il m
ed

esim
o

 

risch
io

". P
ertan

to
, il P

T
P

C
T

 n
o

n
 è "u

n
 d

o
cu

m
en

to
 d

i stu
d
io

 o
 d

i in
d
ag

in
e m

a u
n
o
 stru

m
en

to
 p

er l'in
d
iv

id
u

azio
n

e d
i m

isu
re co

n
crete d

a realizzare co
n

 certezza e d
a 

v
ig

ilare q
u
an

to
 ad

 effettiv
a ap

p
licazio

n
e e q

u
an

to
 ad

 efficacia p
rev

en
tiv

a d
ella co

rru
zio

n
e". 

 Il p
ro

cesso
 d

i g
estio

n
e d

el risch
io

 v
ien

e effettu
ato

 attrav
erso

 le fasi: 

−
 

d
ell'an

alisi; 

−
 

d
ella v

alu
tazio

n
e; 

−
 

d
el trattam

en
to

. 
 2
.2

 O
b

iettiv
i stra

teg
ici 

L
a fo

rm
u
lazio

n
e d

ella strateg
ia an

tico
rru

zio
n
e a liv

ello
 d

i am
m

in
istrazio

n
e co

m
u
n
ale

 n
o
n
 p

u
ò

 p
rescin

d
ere d

al co
n

testo
 d

i riferim
en

to
 d

i carattere g
en

erale e 

n
azio

n
ale, al q

u
ale è fin

alizzato
 al p

erseg
u

im
en

to
 d

ei seg
u
en

ti o
b
iettiv

i strateg
ici: 

−
 

rid
u
rre le o

p
p

o
rtu

n
ità ch

e si m
an

ifestin
o
 casi d

i co
rru

zio
n
e n

el sig
n
ificato

 d
i ab

u
so

 d
el p

o
tere; 

−
 

creare u
n
 co

n
testo

 sfav
o

rev
o

le alla co
rru

zio
n
e. 

−
 

rid
u
rre le o

p
p

o
rtu

n
ità ch

e si m
an

ifestin
o
 casi d

i co
rru

zio
n
e n

ell'attiv
ità d

ell'a
m

m
in

istrazio
n
e co

m
u

n
ale; 

−
 

creare u
n
 co

n
testo

 sfav
o

rev
o

le alla co
rru

zio
n
e n

ell'attiv
ità d

ell'a
m

m
in

istrazio
n
e co

m
u
n
ale. 

−
 

m
ig

lio
rare il p

ro
cesso

 d
i g

estio
n

e d
el risch

io
, in

 p
artico

lare p
er q

u
an

to
 co

n
cern

e la fase d
i A

N
A

L
IS

I au
to

-o
rg

a
n

izzativ
a e la m

ap
p

atu
ra d

ei p
ro

cessi; 

−
 

attu
are e ren

d
ere efficien

te il sistem
a d

i m
o
n
ito

rag
g
io

 e v
erificare l'attu

azio
n
e d

elle m
isu

re e d
el P

T
P

C
T

, an
ch

e attrav
erso

 l'au
to

m
azio

n
e e l'in

fo
rm

atizzazio
n

e 

d
el m

o
n
ito

rag
g
io

. 
 2
.3

. S
o
g
g
etti d

ella
 g

estio
n

e d
el risch

io
 

L
a strateg

ia d
i p

rev
en

zio
n
e d

ella co
rru

zio
n
e attu

ata d
all'E

n
te a liv

ello
 d

ecen
trato

 e lo
cale, è

 attu
ata m

ed
ian

te l'azio
n

e sin
erg

ica d
ei seg

u
en

ti so
g
g
etti, d

i seg
u

ito
 

in
d
icati co

n
 i relativ

i ru
o
li, co

m
p

iti e fu
n
zio

n
i. G

li atto
ri d

ella strateg
ia d

i p
rev

en
zio

n
e d

el risch
io

 d
i co

rru
zio

n
e o

p
eran

o
 in

 fu
n

zio
n

e d
ella ad

o
zio

n
e, d

ella 

m
o
d
ificazio

n
e, d

ell'ag
g
io

rn
am

en
to

 e d
ell'attu

azio
n
e d

el P
T

P
C

T
. 
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R
U

O
L

O
 

C
O

M
P

IT
I E

 F
U

N
Z

IO
N

I 

S
in

d
a

co
 

O
rg

an
i d

i in
d

irizzo
 p

o
litico

, ch
e d

efin
isco

n
o
 g

li o
b
iettiv

i strateg
ici in

 m
ateria d

i p
rev

en
zio

n
e d

ella co
rru

zio
n

e e trasp
aren

za, ch
e 

co
stitu

isco
n

o
 co

n
ten

u
to

 n
ecessario

 d
ei d

o
cu

m
en

ti d
i p

ro
g
ram

m
azio

n
e strateg

ico
-g

estio
n

ale e d
el P

ian
o

 trien
n

ale p
er la p

rev
en

zio
n
e 

d
ella co

rru
zio

n
e; Il S

in
d
aco

 d
esig

n
a il resp

o
n
sab

ile (art. 1
, co

m
m

a
 7

, d
ella l. n

. 1
9

0
); L

a G
iu

n
ta ad

o
tta il P

T
P

C
T

 e i su
o

i ag
g
io

rn
am

en
ti 

e li co
m

u
n

ica all'A
N

A
C

 e, se d
el caso

, alla reg
io

n
e in

teressata (art. 1
, co

m
m

i 8
 e 6

0
, d

ella l. n
. 1

9
0

); ad
o
tta tu

tti g
li atti d

i in
d

irizzo
 d

i 

carattere g
en

erale, ch
e sian

o
 d

irettam
en

te o
 in

d
irettam

en
te fin

alizzati alla p
rev

en
zio

n
e d

ella co
rru

z
io

n
e. 

G
iu

n
ta

 

S
ta

keh
o

ld
ers 

estern
i a

ll’ E
n

te 

p
o

rtato
ri d

ell'in
teresse alla p

rev
en

zio
n
e d

ella co
rru

zio
n
e, co

n
 il co

m
p
ito

 d
i fo

rm
u

lare p
ro

p
o

ste e o
sserv

azio
n

i e d
i esercitare il 

co
n

tro
llo

 d
em

o
cratico

 su
ll'a

ttu
azio

n
e d

elle m
isu

re, co
n
 faco

ltà d
i effettu

are seg
n

alazio
n

i d
i illeciti  

S
ta

keh
o

ld
ers 

in
tern

i a
ll’ E

n
te 

p
o

rtato
ri d

ell'in
teresse alla p

rev
en

zio
n
e d

ella co
rru

zio
n
e, co

n
 il co

m
p
ito

 d
i fo

rm
u

lare p
ro

p
o

ste e o
sserv

azio
n

i, e co
n

 o
b
b

lig
o

 d
i 

effettu
are seg

n
alazio

n
i d

i illeciti  

R
esp

o
n
sa

b
ile d

ella
 

p
reven

zio
n

e d
ella

 

co
rru

zio
n
e (R

.P
.C

.) 

- 
d

efin
isce le p

ro
ced

u
re ap

p
ro

p
riate p

er selezio
n
are e fo

rm
are i d

ip
en

d
en

ti d
estin

ati ad
 o

p
erare in

 setto
ri d

i attiv
ità p

artico
larm

en
te 

esp
o

sti alla co
rru

zio
n
e;  

- 
v
erifica l'efficace attu

azio
n
e e l'id

o
n

eità d
el P

ian
o
 trien

n
ale d

i P
rev

en
zio

n
e d

ella C
o

rru
zio

n
e; 

- 
p

ro
p

o
n
e 

la 
m

o
d
ifica 

d
el 

p
ian

o
, 

an
ch

e 
a 

seg
u
ito

 
d
i 

accertate 
sig

n
ificativ

e 
v
io

lazio
n
i 

d
elle 

p
rescrizio

n
i, 

co
sì 

co
m

e 
q

u
alo

ra 

in
terv

en
g
an

o
 m

u
tam

en
ti n

ell'o
rg

an
izzazio

n
e o

 n
ell'attiv

ità d
ell'am

m
in

istrazio
n
e; 

- 
d
'in

tesa co
n
 il R

esp
o
n
sab

ile co
m

p
eten

te, v
erifica l'effettiv

a ro
tazio

n
e d

eg
li in

carich
i n

eg
li u

ffici p
rep

o
sti, o

v
e sia p

o
ssib

ile, allo
 

sv
o

lg
im

en
to

 d
elle attiv

ità p
er le q

u
ali è p

iù
 elev

ato
 il risch

io
 ch

e sian
o

 co
m

m
essi reati d

i co
rru

zio
n
e;  

- 
n

ei casi in
 cu

i l'o
rg

an
o
 d

i in
d
irizzo

 p
o
litico

 lo
 rich

ied
a o

 q
u
alo

ra il d
irig

en
te/resp

o
n

sab
ile lo

 riten
g
a o

p
p

o
rtu

n
o

, il resp
o
n

sab
ile 

riferisce su
ll'attiv

ità sv
o
lta. 

R
esp

o
n
sa

b
ili d

i P
.O

. 

p
er l'a

rea
 d

i risp
ettiva

 

co
m

p
eten

za
 

I R
esp

o
n

sab
ili d

i P
.O

. p
er l'area d

i risp
ettiv

a co
m

p
eten

za co
stitu

isco
n

o
 la stru

ttu
ra stab

ile d
i su

p
p

o
rto

 co
n
o

scitiv
o

 e o
p

erativ
o

 a 

su
p

p
o

rto
 d

el R
P

C
. L

a stru
ttu

ra è co
o
rd

in
ata d

al R
P

C
, e si av

v
ale d

i ap
p
o
siti serv

izi d
i su

p
p

o
rto

 sp
ecialistico

 d
i an

tico
rru

zio
n
e. 

I R
esp

o
n

sab
ili d

i P
.O

. sv
o
lg

o
n
o
 attiv

ità in
fo

rm
ativ

a n
ei co

n
fro

n
ti d

el resp
o

n
sab

ile, d
ei referen

ti e d
ell'au

to
rità g

iu
d

iziaria (art. 1
6

 d
.lg

s. 

n
. 1

6
5

 d
el 2

0
0
1
; art. 2

0
 D

.P
.R

. n
. 3

 d
el 1

9
5
7
; art.1

, co
m

m
a 3

, l. n
. 2

0
 d

el 1
9

9
4

; art. 3
3

1
 c.p

.p
.); p

artecip
an

o
 al p

ro
cesso

 d
i g

estio
n
e d

el 

risch
io

; p
ro

p
o

n
g
o
n
o
 le m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e (art. 1

6
 d

.lg
s. n

. 1
6
5
 d

el 2
0

0
1
); assicu

ran
o

 l'o
sserv

an
za d

el C
o
d

ice d
i co

m
p

o
rtam

en
to

 e 

v
erifican

o
 le ip

o
tesi d

i v
io

lazio
n
e; ad

o
ttan

o
 le m

isu
re g

estio
n
ali, q

u
ali l'av

v
io

 d
i p

ro
ced

im
en

ti d
iscip

lin
ari, la so

sp
en

sio
n

e e ro
tazio

n
e 

d
el p

erso
n

ale (artt. 1
6
 e 5

5
 b

is d
.lg

s. n
. 1

6
5
 d

el 2
0
0
1
); o

sserv
an

o
 le m

isu
re co

n
ten

u
te n

el P
.T

.P
.C

. (art. 1
, co

m
m

a 1
4

, d
ella

 l. n
. 1

9
0
 

d
el 2

0
1

2
); 

D
ip

en
d
en

ti d
el E

n
te 

I d
ip

en
d

en
ti so

n
o
 ch

iam
ati a p

artecip
are al p

ro
cesso

 d
i g

estio
n
e d

el risch
io

, o
sserv

an
o

 le m
isu

re co
n

ten
u

te n
el P

.T
.P

.C
. (art. 1

, co
m

m
a
 

1
4

, d
ella L

. n
. 1

9
0
 d

el 2
0
1
2
) e seg

n
alan

o
 le situ

azio
n
i d

i illecito
 al p

ro
p
rio

 d
irig

en
te o

 all'U
.P

.D
. (art. 5

4
 b

is d
el d

.lg
s. n

. 1
6

5
 d

el 

2
0

0
1

); seg
n

alan
o
 casi d

i p
erso

n
ale co

n
flitto

 d
i in

teressi (art. 6
 b

is I. n
. 2

4
1

 d
el 1

9
9
0

; artt. 6
 e 7

 C
o

d
ice d

i co
m

p
o

rtam
en

to
). 

S
o
cietà

 ed
 o

rg
a

n
ism

i 

p
a
rtecip

a
ti d

a
l E

n
te 

In
q

u
ad

ran
d

o
si n

el "g
ru

p
p
o

" d
ell'a

m
m

in
istrazio

n
e lo

cale so
n
o
 ten

u
ti ad

 u
n
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o
le d

i leg
alità, in

teg
rità ed

 etica ad
o
ttate 

d
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n
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C
_F

80
1 

- M
U

LA
ZZ

A
N

O
 - 

1 
- 2

02
5-

02
-1

2 
- 0

00
19

71
C

_F
80

1 
- M

U
LA

ZZ
A

N
O

 - 
1 

- 2
02

5-
02

-1
2 

- 0
00

19
71

 - 
C

LA
S

S
: 0

1 
- 0

0 
- 0

0



 
8

 

C
o
lla

b
o
ra

to
ri e co

n
su

len
ti 

estern
i a

 q
u

a
lsia

si tito
lo

 

In
terag

en
d

o
 co

n
 l'am

m
in

istrazio
n
e co

m
u
n
ale so

n
o
 ten

u
ti ad

 u
n
ifo

rm
arsi alle reg

o
le d

i leg
alità, in

teg
rità ed

 etica ad
o

ttate d
al E

n
te . 

S
o

n
o

 ch
iam

ati, o
v
e p

o
ssib

ile, a p
artecip

are al p
ro

cesso
 d

i g
estio

n
e d

el risch
io

, o
sserv

an
o

 le m
isu

re co
n
ten

u
te n

el P
.T

.P
.C

. e seg
n

alan
o
 

le situ
azio

n
i d

i illecito
. 

O
rg

a
n
i d

i co
n

tro
llo

 in
tern

o
 

a
l E

n
te, O

IV
/ N

u
cleo

 d
i 

va
lu

ta
zio

n
e/U

fficio
 

co
n
tro

llo
 d

i g
estio

n
e 

S
o

n
o

 ten
u

ti alla v
ig

ilan
za e al referto

 n
ei co

n
fro

n
ti d

el resp
o
n
sab

ile d
ella p

rev
en

zio
n

e d
ella co

rru
zio

n
e, d

ell'o
rg

an
o

 d
i in

d
irizzo

 

p
o

litico
, e d

eg
li o

rg
an

i d
i co

n
tro

llo
 estern

o
. 

U
fficio

 d
ei p

ro
ced

im
en

ti 

d
iscip

lin
a
ri (U

P
D

) 

D
ep

u
tato

 a v
ig

ilare su
lla co

rretta attu
azio

n
e d

el co
d
ice d

i co
m

p
o
rtam

en
to

 e a p
ro

p
o

rre ev
en

tu
ali m

o
d

ificazio
n
i n

o
n

ch
é a esercitare la 

fu
n

zio
n

e d
i d

iffu
sio

n
e d

i b
u
o
n
e p

rassi 

R
esp

o
n
sa

b
ile U

fficio
 d

el 

p
erso

n
a

le 
C

h
iam

ato
 a co

o
p
erare all'attu

azio
n
e e alle m

o
d
ifich

e al co
d
ice d

i co
m

p
o
rtam

en
to

 e a d
iffo

n
d

ere b
u

o
n
e p

ratich
e  

 O
rg

a
n

i d
i co

n
tro

llo
 estern

o
 a

ll’E
n

te  

O
rg

a
n

i d
i co

n
tro

llo
 estern

o
 a

ll’ E
n

te 

A
u
to

rità d
i v

ig
ilan

za –
 A

N
A

C
 

- 
ap

p
ro

v
a il P

ian
o
 n

azio
n
ale an

tico
rru

zio
n
e (P

N
A

); 

- 
an

alizza le cau
se e i fatto

ri d
ella co

rru
zio

n
e e d

efin
isce g

li in
terv

en
ti ch

e n
e p

o
sso

n
o

 fav
o

rire la p
rev

en
zio

n
e 

e il co
n
trasto

;  

- 
esp

rim
e p

areri; 

- 
esercita v

ig
ilan

za e co
n
tro

llo
 su

ll'effettiv
a ap

p
licazio

n
e e su

ll'efficacia d
elle m

isu
re ad

o
ttate d

alle p
u

b
b

lich
e 

am
m

in
istrazio

n
i e su

l risp
etto

 d
elle reg

o
le su

lla trasp
aren

za d
ell'attiv

ità am
m

in
istrativ

a p
rev

iste d
alla leg

g
e 

1
9
0
/2

0
1
2
 e d

alle altre d
isp

o
sizio

n
i v

ig
en

ti; 

A
u
to

rità d
i co

n
tro

llo
 e g

iu
d
ice d

ella 

resp
o
n
sab

ilità am
m

in
istrativ

a
 

E
sercita fu

n
zio

n
i d

i co
n
tro

llo
 e fu

n
zio

n
i g

iu
risd

izio
n
ali co

lleg
ate alla resp

o
n
sab

ilità am
m

in
istrativ

a d
a fatto

 

illecito
, p

er i d
an

n
i arrecati co

n
 d

o
lo

 o
 co

lp
a g

rav
e. 

A
ltri o

rg
an

i d
i co

n
tro

llo
 in

d
ip

en
d
en

ti e 

im
p
arziali ev

en
tu

alm
en

te istitu
iti d

all'E
n

te
 

E
sercitan

o
 fu

n
zio

n
i d

i co
n
tro

llo
 su

 d
eterm

in
ate aree/ p

ro
cessi a risch

io
 in

d
icati d

al R
P

C
T

 

 3
. A

N
A

L
IS

I D
E

L
 C

O
N

T
E

S
T

O
 

3
.1

 A
n

a
lisi d

el co
n

testo
 estern

o
 

C
o
m

e in
d
icato

 d
all'A

u
to

rità al fin
e d

i ag
ev

o
lare il p

ro
cesso

 d
i g

estio
n
e d

el risch
io

 d
i co

rru
zio

n
e, sp

ecie n
ei p

icco
li C

o
m

u
n

i in
 cu

i la scarsità d
i riso

rse n
o

n
 co

n
sen

te 

d
i im

p
lem

en
tare, in

 tem
p

i b
rev

i, u
n

 ad
eg

u
ato

 p
ro

cesso
 v

alu
tativ

o
, p

er il rep
erim

en
to

 d
ei d

ati relativ
i all'an

alisi d
el co

n
testo

 estern
o

, l'E
n

te si av
v
ale d

el su
p

p
o
rto

 

tecn
ico

 e in
fo

rm
ativ

o
 d

elle P
refe

ttu
re. 

A
i fin

i d
ell'an

alisi d
el co

n
testo

 estern
o

 e d
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red
isp

o
sizio

n
e d

el P
T

P
C

T
, co

stitu
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n
o
 u

n
 u

tile riferim
en

to
 p

er i co
m

u
n

i d
el territo

rio
 an

ch
e: 

−
 

le "zo
n
e o

m
o

g
en

ee" d
elle C

ittà m
etro

p
o
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e; 

−
 

le P
ro

v
in

ce, 

−
 

il g
esto

re d
elle seg

n
alazio

n
i d

i o
p

erazio
n
i so

sp
ette, n

o
m

in
ato

 su
lla sco

rta d
i q

u
an

to
 d

isp
o
sto

 d
al d

ecreto
 d

el M
in

istero
 d

ell'in
tern

o
 d

el 2
5

 settem
b

re 2
0

1
5
 

"D
eterm

in
azio

n
e d
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li in

d
icato

ri d
i an

o
m

alia al fin
e d
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o
lare l'in

d
iv

id
u
azio

n
e d

i o
p
erazio

n
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sp
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i riciclag
g
io

 e d
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an
ziam

en
to
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a 

p
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u
b

b
lica am

m
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n
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L
'an

alisi d
el co

n
testo

 estern
o

 h
a l'o

b
iettiv

o
 d

i ev
id

en
ziare co

m
e le caratteristich

e d
ell'am

b
ien

te n
el q

u
ale l'E

n
te o

p
era p

o
ssa fav

o
rire il v

erificarsi d
i fen

o
m

en
i 

co
rru

ttiv
i al su

o
 in

tern
o

. 
L

'in
terazio

n
e co

n
 i so

g
g
etti so

p
ra in

d
icati, la freq

u
en

za d
i d

etta in
terazio

n
e an

c
h
e in

 relazio
n
e alla n

u
m

ero
sità d

ei so
g
g
etti, n

o
n

ch
é
, d

a u
n

 lato
 la rilev

an
za d

eg
li 

in
teressi so

ttesi e, d
all'altro

 lato
, l'in

cid
en

za d
eg

li in
teressi e i fin

i sp
ecifici p

erseg
u
iti, in

 fo
rm

a sin
g
o
la o

 asso
ciata, d

ai so
g
g
etti d

i cu
i so

p
ra, so

n
o

 tu
tti elem

en
ti alla 

lu
ce d

ei q
u
ali è stata elab

o
rata la T

ab
ella co

n
ten

u
ta n

ell'A
L

L
E

G
A

T
O

 2
 ch

e, ten
u
to

 co
n
to

 d
ei p

rin
cip

ali d
ati an

alizzati e d
ei fatto

ri d
i cu

i so
p

ra, illu
stra l'in

cid
en

za 

d
el co

n
testo

 estern
o
" e co

n
seg

u
en

tem
en

te la su
a relazio

n
e co

n
 il liv

ello
 d

i risch
io

 co
n
sid

erato
 n

el p
resen

te P
T

P
C

T
. 

N
eg

li en
ti lo

cali, ai fin
i d

ell'an
alisi d

el co
n
testo

 estern
o
, i resp

o
n
sab

ili an
tico

rru
zio

n
e p

o
sso

n
o
 av

v
alersi d

eg
li elem

en
ti e

 d
ei d

ati co
n
ten

u
ti n

elle relazio
n
i p

erio
d
ich

e 

su
llo

 stato
 d

ell'o
rd

in
e e d

ella sicu
rezza p

u
b

b
lica, p

resen
tate al P

arlam
en

to
 d

al M
in

istero
 d

ell'In
tern

o
 e p

u
b

b
licate su

l sito
 d

ella C
am

era d
ei D

ep
u
tati. 

I d
ati co

n
ten

u
ti n

ella "R
elazio

n
e su

ll'attiv
ità

 d
elle fo

rze d
i p

o
lizia, su

llo
 stato

 d
ell'o

rd
in

e e d
ella sicu

rezza p
u

b
b

lica e su
lla crim

in
alità o

rg
an

izzata" trasm
essa d

al 

M
in

istro
 d

eg
li In

tern
i alla P

resid
en

za d
ella C

am
era d

ei d
ep

u
tati il 2

0
.0

9
.2

0
2
2

, co
n
 riferim

en
to

 all'an
n
o

 2
0
2

1
, d

isp
o

n
ib

ile alla p
ag

in
a w

eb
:  

h
ttp

s://w
w

w
.ca

m
era

.it/leg
1
8

/4
9

4
?
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L
eg

isla
tu
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=

1
8

&
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o
ria

=
0
3
8
&
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o
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o
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u
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 d
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ali o
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an
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ch
e se su
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 si v
erifican

o
 ep

iso
d
i d

i m
icro

crim
in

alità q
u

ali fu
rti, p

icco
le rap

in
e e 

sp
accio

 d
i stu

p
efacen

ti. 

 3
.2

. A
n

a
lisi d

el co
n

testo
 in

tern
o
 

 a
) A

n
a
lisi d

ell'o
rg

a
n

izza
zio

n
e  

L
a stru

ttu
ra o

rg
an

izzativ
a d

ell'en
te è stata d

efin
ita co

n
 d

elib
erazio

n
e d

i G
iu

n
ta C

o
m

u
n
ale n

.1
2
0
 d

el 2
4
/1

2
/2

0
2

4
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L
a stru

ttu
ra è rip

artita in
 4

 S
etto

ri: ciascu
n

 S
etto

re è o
rg

an
izzato

 in
 U

ffici e S
erv

izi. 
A

l v
ertice d

i ciascu
n

 S
etto

re è in
d

iv
id

u
ato

 u
n
 R

esp
o
n
sab

ile F
u
n
zio

n
ario

 tito
lare d

i P
o
sizio

n
e O

rg
an

izzativ
a d

i categ
o

ria D
. 

L
a d

o
tazio

n
e o

rg
an

ica al 3
1
.1

2
.2

0
2

4
 d

ei d
ip

en
d
en

ti in
 serv

izio
 è la seg

u
en

te: 

−
 

n
.  4

 F
u
n
zio

n
ari D

irettiv
i co

n
 elev

ata q
u
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n
e - tito

lari d
i P

o
sizio

n
e O

rg
an

izzativ
a; 

−
 

n
.  1

 F
u
n
zio

n
ario 

−
 

n
. 1

4
 d

ip
en

d
en

ti. 
Q

u
esto

 en
te g

estisce in
 fo

rm
a asso

ciata ai sen
si d

ell'art. 3
0
 d

el T
U

E
L

 le seg
u
en

ti fu
n
zio

n
i: 

−
 

G
estio

n
e in

 fo
rm
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ciata d

elle fu
n
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n
i d

i P
o
lizia L

o
cale e P

o
lizia A

m
m

in
istrativ

a L
o
cale tra i C

o
m

u
n

i d
i M

u
lazzan

o
 e G

alg
ag

n
an

o
 co

m
e d

a d
elib

erazio
n
e 

C
o
n
sig

lio
 C

o
m

u
n

ale n
. 7

 d
el 1

7
.0

3
.2

0
2
2
; 

−
 

C
o
n
v
en

zio
n

e p
er la d

iscip
lin

a d
ei rap

p
o
rti tra C

o
m

u
n
e d

i G
alg

ag
n
an

o
 e C

o
m

u
n
e d

i M
u
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o
 p
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i p
ro
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, q
u
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q
u

en
n
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 2
0

2
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/2
0
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7
, 

d
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n
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. n
. 2

8
 d
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9
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7
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0

2
2
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m
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erso
 il 

p
ro

to
co

llo
. 

P
ro

v
v
ed

im
en

to
 a

m
m

in
istrativ

o
 (D

elib
erazio

n
e - D

eterm
in

az
io

n
e- 

o
rd

in
an

za - D
ecreto

 - A
u
to

rizz
azio

n
e - altre tip

o
lo

g
ie d

i p
ro

v
v
ed

im
e
n
ti) 

R
iu

n
io

n
i, co

n
fere

n
ze, tav

o
li, c

o
n
su

lte
 

A
tti d

a p
u
b

b
licare in

 A
m

m
in

istrazio
n
e 

trasp
aren

te
 

C
irco

lari- D
irettiv

e
- P

ro
ced

u
re o

p
erativ

e
 

M
eto

d
o

lo
g
ia e stru

m
e
n
tazio

n
e
 d

a u
tilizzate ( tip

o
lo

g
ia d

i 

so
ftw

are - d
ig

italizzaz
io

n
e -stan

d
ard

izzazio
n
e, etc) 

 b
) A

n
a
lisi d

ella
 g

estio
n

e o
p

era
tiva

 d
el E

n
te 

L
a m

ap
p
atu

ra co
n

d
u

ce alla d
efin

izio
n
e d

i u
n
 elen

co
 d

ei p
ro

cessi e d
ei m

acro
-p

ro
cessi. 

C
o
n
tien

e u
n
a d

escrizio
n

e e rap
p
resen

tazio
n
e d

i ciascu
n
 p

ro
cesso

, co
n
 la fin

alità d
i sin

tetizzare e ren
d
ere in

telleg
ib

ili le in
fo

rm
azio

n
i racco

lte p
er ciascu

n
 p

ro
c
esso

, 

p
erm

etten
d
o
, n

ei casi p
iù

 co
m

p
lessi, la d

escrizio
n
e d

el flu
sso

 e d
elle in

terrelazio
n
i tra le v

arie attiv
ità. A

 tal fin
e è

 n
ecessaria l'in

d
iv

id
u

azio
n

e d
elle resp

o
n

sab
ilità e 

d
elle stru

ttu
re o

rg
an

izzativ
e ch

e in
terv

en
g
o

n
o
. 

 b
.1

) M
ap

p
atu

ra d
ei m

acro
 p

ro
cessi 

P
er m

acro
 p

ro
cesso

 si in
ten

d
e l'ag

g
reg

azio
n
e o

 l'in
siem

e d
i u

n
a p

lu
ralità d

i p
ro

cessi av
en

ti in
 co

m
u
n
e, tra d

i lo
ro

, la m
issio

n
e e il p

ro
g
ram

m
a. 

L
a m

ap
p
atu

ra d
ei m

acro
 p

ro
cessi è p

ro
d
ro

m
ica e stru

m
en

tale alla co
rretta e sistem

atica m
ap

p
atu

ra d
ei p

ro
cessi, e co

m
e la m

ap
p

atu
ra d

ei p
ro

cessi co
n
trib

u
isce al 

m
ig

lio
ram

en
to

 co
n
tin

u
o

 d
ell'o

rg
an

izzazio
n
e e d

ella g
estio

n
e o

p
erativ

a. 
L

'A
L

L
E

G
A

T
O

 3
 al p

resen
te P

ian
o

 co
n
tien

e la m
ap

p
atu

ra d
i tu

tti i m
acro

 p
ro

cessi, rag
g
ru

p
p
ati p

er sin
g
o

lo
 u

fficio
 e co

rrelati alle aree d
i risch

io
 in

d
iv

id
u

ate. 
 b
.2

) M
ap

p
atu

ra d
ei p

ro
cessi 

L
'an

alisi d
el co

n
testo

 in
tern

o
, o

ltre ai d
ati g

en
erali d

ell'o
rg

an
izzaz

io
n
e, so

p
ra in

d
icati, è b

asata su
lla rilev

azio
n

e ed
 an

alisi d
ei p

ro
cessi o

rg
an

izzativ
i. 
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Il co
n
cetto

 d
i p

ro
cesso

 è d
iv

erso
, è p

iù
 am

p
io

 e flessib
ile d

i q
u
ello

 d
i p

ro
ced

im
en

to
 am

m
in

istrativ
o
 ed

 è in
d
iv

id
u

ato
 tra g

li elem
en

ti fo
n

d
am

en
tali d

ella g
estio

n
e d

el 

risch
io

. In
 o

g
n

i caso
 i d

u
e co

n
cetti n

o
n
 so

n
o
 tra lo

ro
 in

co
m

p
atib

ili: la rilev
azio

n
e d

e
i p

ro
ced

im
en

ti am
m

in
istrativ

i è
 sicu

ram
en

te u
n

 b
u

o
n

 p
u

n
to

 d
i p

arten
za p

er 

l'id
en

tificazio
n

e d
ei p

ro
cessi o

rg
an

izzativ
i. 

L
a m

ap
p
atu

ra d
ei p

ro
cessi è u

n
 m

o
d

o
 "razio

n
ale" d

i in
d
iv

id
u
are e rap

p
resen

tare tu
tte le attiv

ità d
ell'en

te p
er fin

i d
iv

ersi. L
a m

ap
p

atu
ra assu

m
e carattere stru

m
en

tale 

a fin
i d

ell'id
en

tificazio
n
e, d

ella v
alu

tazio
n

e e d
el trattam

en
to

 d
ei risch

i co
rru

ttiv
i. 

L
'accu

ratezza e l'esau
stiv

ità d
ella m

ap
p

atu
ra d

ei p
ro

cessi è
 u

n
 req

u
isito

 in
d
isp

en
sab

ile p
er la fo

rm
u
lazio

n
e d

i ad
eg

u
ate m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e e in

cid
e su

lla q
u

alità 

d
ell'an

alisi co
m

p
lessiv

a. P
er q

u
an

to
 so

p
ra, l'attu

ale m
atrice d

i m
ap

p
atu

ra, n
ei fo

g
li E

x
cel co

stitu
en

ti l'A
L

L
E

G
A

T
O

 4
, p

resen
ta i seg

u
en

ti g
ru

p
p

i d
i in

fo
rm

azio
n

i, 

relativ
e all'an

alisi d
el co

n
testo

 in
tern

o
: 

−
 

la d
escrizio

n
e d

i o
g
n

i sin
g
o
la attiv

ità m
ap

p
ata

; 

−
 

la sco
m

p
o

sizio
n

e d
i o

g
n

i attiv
ità in

 u
n

 n
u
m

ero
 v

ariab
ile d

i fasi; 

−
 

la sco
m

p
o

sizio
n

e d
i o

g
n

i fase in
 u

n
 n

u
m

ero
 v

ariab
ile d

i azio
n
i, co

n
 i relativ

i so
g
g
etti esecu

to
ri. 

 b
. 3

) A
ree d

i risc
h

io
 

A
ree d

i risc
h

io
 g

en
era

li 

T
en

u
to

 co
n
to

 d
ell'in

d
icazio

n
e n

o
rm

ativ
a relativ

a ai p
ro

ced
im

en
ti elen

cati n
ell'art. 1

, co
m

m
a 1

6
, d

ella L
eg

g
e 1

9
0

/2
0

1
2

, si è rico
n

d
o
tto

 l’an
alisi alle q

u
attro

 "aree d
i 

risch
io

 o
b
b
lig

ato
rie". 

C
o
n
 l'a

g
g
io

rn
am

en
to

 2
0

1
5

 d
el P

N
A

 h
a, p

er co
n
tro

, in
d
icato

 la n
ecessità

 d
i an

d
are o

ltre q
u
este aree d

i risch
io

 ten
u
to

 co
n
to

 d
el fatto

 ch
e v

i so
n

o
 attiv

ità sv
o

lte in
 

g
ran

 p
arte d

elle am
m

in
istrazio

n
i ed

 en
ti, a p

rescin
d
ere d

alla tip
o
lo

g
ia e d

al co
m

p
arto

, ch
e, an

ch
e su

lla b
ase d

ella rico
g
n

izio
n

e effettu
ata su

i P
T

P
C

T
, so

n
o
 

rico
n
d
u
cib

ili ad
 aree co

n
 alto

 liv
ello

 d
i p

ro
b
ab

ilità d
i ev

en
ti risch

io
si. Q

u
este aree, in

siem
e a q

u
elle fin

 q
u

i d
efin

ite "o
b

b
lig

ato
rie" so

n
o

 d
en

o
m

in
ate "aree g

en
erali". 

In
 attu

azio
n
e d

elle in
d

icazio
n

i fo
rm

u
late d

all'A
N

A
C

, il p
resen

te p
ian

o
 in

clu
d
e tra le aree d

i risch
i g

en
erali le u

lterio
ri aree esp

ressam
en

te in
d

icate n
ei P

N
A

. 

 A
ree d

i risc
h

io
 sp

ecifich
e 

L
a m

ap
p
atu

ra e l'id
en

tificazio
n

e d
elle aree d

i risch
io

 sp
ecifich

e, in
 attu

azio
n
e d

elle in
d
icazio

n
i fo

rm
u

late d
al P

N
A

 2
0

1
5

 e P
N

A
 su

ccessiv
i, è co

n
d

o
tta o

ltre ch
e 

attrav
erso

 la m
ap

p
atu

ra d
ei p

ro
cessi, an

ch
e facen

d
o
 riferim

en
to

 a: 

−
 

an
alisi d

i ev
en

tu
ali casi g

iu
d

iziari e altri ep
iso

d
i d

i co
rru

zio
n
e o

 cattiv
a g

estio
n
e accad

u
ti in

 p
assato

 n
ell'am

m
in

istrazio
n

e o
 in

 am
m

in
istrazio

n
i d

ello
 stesso

 

setto
re d

i ap
p

arten
en

za; in
co

n
tri (o

 altre fo
rm

e d
i in

terazio
n
e) co

n
 i resp

o
n
sab

ili d
eg

li u
ffic

i; 

−
 

in
co

n
tri (o

 altre fo
rm

e d
i in

terazio
n

e) co
n
 i p

o
rtato

ri d
i in

teresse estern
i, co

n
 p

artico
lare riferim

en
to

 ad
 esp

erti e alle a
sso

ciazio
n

i im
p

eg
n

ate su
l territo

rio
 n

ella 

p
ro

m
o
zio

n
e d

ella leg
alità, alle asso

ciazio
n
i d

i categ
o
ria e im

p
ren

d
ito

riali; 

−
 

aree d
i risch

io
 g

ià id
en

tificate d
a am

m
in

istrazio
n
i sim

ilari p
er tip

o
lo

g
ia e co

m
p
lessità o

rg
an

izzativ
a. 

L
’A

L
L

E
G

A
T

O
 7

 co
n

tien
e l’elen

co
 d

elle aree d
i risch

io
, la d

escrizio
n
e d

ei co
m

p
o
rtam

en
ti a risch

io
, le categ

o
rie d

eg
li ev

en
ti risch

io
si u

n
itam

en
te alla p

o
n

d
erazio

n
e 

d
elle risch

io
, alle m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e e alla lo

ro
 p

ro
g
ram

m
a
zio

n
e.  

 4
. V

A
L

U
T

A
Z

IO
N

E
 D

E
L

 R
IS

C
H

IO
 

L
a v

alu
tazio

n
e d

el risch
io

 è
 la m

acro
-fase d

el p
ro

cesso
 d

i g
estio

n
e
 d

el risch
io

 in
 cu

i lo
 stesso

 è
 id

en
tificato

, an
alizzato

 e co
n

fro
n

tato
 co

n
 g

li altri risch
i al fin

e d
i 

in
d
iv

id
u
are le p

rio
rità d

i in
terv

en
to

 e le p
o

ssib
ili m

isu
re co

rrettiv
e/p

rev
en

tiv
e (trattam

en
to

 d
el risch

io
). 
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4
.1

 - Id
en

tifica
zio

n
e d

eg
li ev

en
ti risc

h
io

si 

L
'id

en
tificazio

n
e d

el risch
io

 h
a l'o

b
iettiv

o
 d

i in
d
iv

id
u
are i co

m
p
o
rtam

en
ti d

i n
atu

ra co
rru

ttiv
a ch

e p
o
sso

n
o

 v
erificarsi in

 relazio
n

e ai p
ro

cessi, alle fasi e alle azio
n
i, 

co
n
 l'o

b
iettiv

o
 d

i co
n
sid

erare - in
 astratto

 - tu
tti i co

m
p
o
rtam

en
ti a risch

io
 ch

e p
o
treb

b
ero

 p
o
ten

zialm
en

te m
an

ifestarsi all'in
tern

o
 d

ell'o
rg

an
iz

zazio
n

e ed
 a cu

i 

p
o
treb

b
ero

 co
n

seg
u

ire "ab
u
si d

i p
o
tere" e/o

 situ
azio

n
i d

i m
ala g

estio
n
e. 

L
'in

d
iv

id
u
azio

n
e in

clu
d

e tu
tti i co

m
p

o
rtam

en
ti risch

io
si ch

e, an
ch

e so
lo

 ip
o
teticam

en
te, p

o
treb

b
ero

 v
erificarsi e av

ere co
n

se
g
u

en
ze su

ll'am
m

in
istrazio

n
e.  

In
 p

artico
lare, l'id

en
tificazio

n
e e la d

escrizio
n
e d

elle p
o
ssib

ili fattisp
ecie d

i co
m

p
o
rtam

en
ti a risch

io
 d

i co
rru

zio
n

e, v
ien

e effettu
ata in

 co
rrisp

o
n

d
en

za d
i o

g
n

i sin
g
o

la 

azio
n
e co

n
 in

d
iv

id
u

azio
n
e d

ella co
rrisp

o
n

d
en

te categ
o
ria d

i ev
en

to
 risch

io
so

. 
P

er p
ro

ced
ere all'id

en
tificazio

n
e d

ei co
m

p
o
rtam

en
ti risch

io
si, è stato

 p
reso

 in
 co

n
sid

erazio
n
e il p

iù
 am

p
io

 n
u

m
ero

 p
o

ssib
ile d

i fo
n
ti in

fo
rm

ativ
e (in

tern
e, es. 

p
ro

ced
im

en
ti d

iscip
lin

ari, seg
n

alazio
n

i, rep
o
rt d

i u
ffici d

i co
n
tro

llo
, in

co
n
tri co

n
 i resp

o
n
sab

ili d
eg

li u
ffici e co

n
 il p

erso
n

ale, o
ltre ch

e n
atu

ralm
en

te - lad
d

o
v
e 

esisten
ti - le risu

ltan
ze d

ell'an
alisi d

ella m
ap

p
atu

ra d
ei p

ro
ced

im
en

ti e d
ei p

ro
cessi; - estern

e, es. casi g
iu

d
iziari e altri d

ati d
i co

n
testo

 e
stern

o
). 

L
e co

n
d
o
tte a risch

io
 p

iù
 rico

rren
ti so

n
o

 rico
n
d
u
cib

ili alle sette categ
o
rie d

i co
n
d
o
tte risch

io
se d

i n
atu

ra "trasv
ersale" ch

e p
o

sso
n

o
 m

an
ifestarsi, ten

d
en

zialm
en

te in
 

tu
tti i p

ro
cessi elen

cate n
ella T

ab
ella d

i seg
u
ito

 rip
o
rtata. 

S
i tratta d

i categ
o

rie d
i co

m
p

o
rtam

en
to

 a risch
io

, ch
e h

an
n

o
 carattere esem

p
lificativ

o
 e n

o
n
 esau

stiv
o
. 

 N
ell'A

L
L

E
G

A
T

O
 4

, v
ien

e esp
licitata l'id

en
tificazio

n
e d

eg
li ev

en
ti risch

io
si p

er ciascu
n
 p

ro
cesso

 m
ap

p
ato

. 

 T
ab

ella esem
p

lificativ
a e n

o
n

 esau
stiv

a d
i categ

o
rie d

i co
m

p
o
rtam

en
to

 a risch
io

 
 

C
o
m

p
o

rtam
en

to
 a risch

io
 

"trasv
ersale" 

D
escrizio

n
e 

1
 

U
so

 im
p

ro
p

rio
 o

 d
isto

rto
 d

ella 

d
iscrezio

n
alità  

C
o
m

p
o
rtam

en
to

 attu
ato

 m
ed

ian
te l'alterazio

n
e d

i u
n
a v

alu
tazio

n
e, d

elle ev
id

en
ze d

i u
n

'an
alisi o

 la rico
stru

zio
n
e 

in
fed

ele o
 p

arziale d
i u

n
a circo

stan
za, al fin

e d
i d

isto
rcere le ev

id
en

ze e rap
p

resen
tare il g

en
erico

 ev
en

to
 n

o
n

 g
ià 

su
lla b

ase d
i elem

en
ti o

g
g
ettiv

i, m
a p

iu
tto

sto
 d

i d
ati v

o
lu

tam
en

te falsati.  

2
 

A
lterazio

n
e/m

an
ip

o
lazio

n
e/u

tilizzo
 

im
p
ro

p
rio

 d
i in

fo
rm

azio
n

i e 

d
o
cu

m
en

tazio
n

e  

G
estio

n
e im

p
ro

p
ria d

i in
fo

rm
a
zio

n
i, atti e d

o
cu

m
en

ti sia in
 term

in
i d

i ev
en

tu
ali o

m
issio

n
i d

i alleg
ati o

 p
arti 

in
teg

ran
ti d

elle p
ratich

e, sia d
ei co

n
ten

u
ti e d

ell'im
p
o

rtan
za d

ei m
ed

esim
i.  

3
 

R
iv

elazio
n

e d
i n

o
tizie riserv

ate / 

v
io

lazio
n

e d
el seg

reto
 d

'U
fficio

  

D
iv

u
lg

azio
n
e d

i in
fo

rm
azio

n
i riserv

ate e/o
, p

er lo
ro

 n
atu

ra, p
ro

tette d
al seg

reto
 d

'U
fficio

, p
er le q

u
ali la d

iffu
sio

n
e 

n
o
n
 au

to
rizzata, la so

ttrazio
n
e o

 l'u
so

 in
d
eb

ito
 co

stitu
isce u

n
 "in

cid
en

te d
i sicu

rezza".  

4
 

A
lterazio

n
e d

ei tem
p

i  

D
ifferim

en
to

 d
ei tem

p
i d

i realizzazio
n
e d

i u
n

'attiv
ità al fin

e d
i p

o
sticip

arn
e l'an

alisi al lim
ite d

ella d
ead

lin
e u

tile; 

p
er co

n
tro

, v
elo

cizzazio
n
e d

ell'o
p
erato

 n
el caso

 in
 cu

i l'o
b

iettiv
o

 sia q
u

ello
 d

i facilitare/co
n

trarre i term
in

i d
i 

esecu
zio

n
e.  

5
 

E
lu

sio
n

e d
elle p

ro
ced

u
re d

i 

sv
o
lg

im
en

to
 d

elle attiv
ità e d

i 

co
n
tro

llo
  

O
m

issio
n
e d

elle attiv
ità d

i v
erifica e co

n
tro

llo
, in

 term
in

i d
i m

o
n

ito
rag

g
io

 su
ll'efficace ed

 efficien
te realizzazio

n
e 

d
ella sp

ecifica attiv
ità (risp

etto
 d

ei S
erv

ice L
ev

el A
g
reem

en
t, d

ell'ad
eren

za a sp
ecifich

e tecn
ich

e p
rev

en
tiv

am
en

te 

d
efin

ite, d
ella ren

d
ico

n
tazio

n
e su

ll'an
d
am

en
to

 d
i ap

p
licazio

n
i e serv

izi in
 g

en
erale, d

ei d
o

cu
m

en
ti d

i liq
u

id
azio

n
e, 

etc). 
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7
 

6
 

In
d
u

zio
n

e d
i p

ro
ced

u
re/attiv

ità ai fin
i 

d
ella co

n
cessio

n
e d

i p
riv

ileg
i/fav

o
ri  

A
lterazio

n
e d

elle p
ro

ced
u
re d

i v
alu

tazio
n
e (sia in

 fase d
i p

ian
ificazio

n
e ch

e d
i affid

am
en

to
) al fin

e d
i p

riv
ileg

iare 

u
n
 d

eterm
in

ato
 so

g
g
etto

 o
v
v
ero

 assicu
rare il co

n
seg

u
im

en
to

 in
d

iscrim
in

ato
 d

i accessi (a d
a
ti ed

 in
fo

rm
azio

n
i) e 

p
riv

ileg
i.  

7
 

C
o
n
flitto

 d
i in

teressi  

S
itu

azio
n
e in

 cu
i la resp

o
n
sab

ilità d
ecisio

n
ale è

 affid
ata ad

 u
n

 so
g
g
etto

 ch
e h

a in
teressi p

erso
n

ali o
 p

ro
fessio

n
ali in

 

co
n
flitto

 co
n
 il p

rin
cip

io
 d

i im
p
arzialità rich

iesto
, co

n
trav

v
en

en
d

o
 q

u
in

d
i a q

u
an

to
 p

rev
isto

 d
all'art. 6

 b
is n

ella l. 

2
4
1
/1

9
9
0
 seco

n
d
o
 cu

i "Il resp
o
n
sab

ile d
el p

ro
ced

im
en

to
 e i tito

lari d
eg

li u
ffici co

m
p

eten
ti ad

 ad
o

ttare i p
areri, le 

v
alu

tazio
n
i tecn

ich
e, g

li atti en
d
o

-p
ro

ced
im

en
tali e il p

ro
v

v
ed

im
en

to
 fin

ale d
ev

o
n

o
 asten

ersi in
 caso

 d
i co

n
flitto

 d
i 

in
teressi, seg

n
alan

d
o
 o

g
n
i situ

azio
n
e d

i co
n
flitto

, an
ch

e p
o

ten
ziale".  

 4
.2

 - A
n

a
lisi d

elle ca
u

se d
eg

li ev
en

ti risc
h

io
si 

N
ell'am

b
ito

 d
el p

resen
te P

T
P

C
T

, i sin
g
o

li co
m

p
o
rtam

en
ti a risch

io
 so

n
o
 stati rico

n
d
o
tti a categ

o
rie d

i ev
en

ti risch
io

si d
i n

atu
ra an

alo
g
a. 

L
'an

alisi d
el risch

io
 h

a co
m

e o
b

iettiv
o

 q
u

ello
 d

i co
n
sen

tire d
i p

erv
en

ire ad
 u

n
a co

m
p
ren

sio
n
e p

iù
 ap

p
ro

fo
n

d
ita d

eg
li ev

en
ti risch

io
si e d

i in
d
iv

id
u

are il liv
ello

 d
i 

esp
o
sizio

n
e al risch

io
 d

elle attiv
ità e d

ei relativ
i p

ro
cessi. 

P
er co

m
p
ren

d
ere le cau

se e il liv
ello

 d
i risch

io
, è

 stato
 g

aran
tito

 il co
in

v
o
lg

im
en

to
 d

ella
 stru

ttu
ra o

rg
an

izzativ
a e si è

 fatto
 riferim

en
to

 sia a d
ati o

g
g
ettiv

i (p
er es. i 

d
ati g

iu
d
iziari), sia a d

ati d
i n

atu
ra p

ercettiv
a (rilev

ati attrav
erso

 v
alu

tazio
n
i esp

resse d
ai so

g
g
etti in

teressati, al fin
e d

i rep
erire in

fo
rm

azio
n

i, o
 o

p
in

io
n
i, d

a p
arte 

d
ei so

g
g
etti co

m
p

eten
ti su

i risp
ettiv

i p
ro

cessi). 
L

'an
alisi in

 esam
e h

a co
n
sen

tito
 d

i: 

−
 

co
m

p
ren

d
ere le cau

se d
el v

erificarsi d
i ev

en
ti co

rru
ttiv

i e, co
n
seg

u
en

tem
en

te, in
d
iv

id
u
are le m

ig
lio

ri m
o

d
alità p

er p
rev

en
irli (crean

d
o

 i p
resu

p
p

o
sti p

er 

l'in
d
iv

id
u

azio
n

e d
elle m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e p

iù
 id

o
n
ee); 

−
 

d
efin

ire q
u
ali sian

o
 g

li ev
en

ti risch
io

si p
iù

 rilev
an

ti e il liv
ello

 d
i esp

o
sizio

n
e al risch

io
 d

ei p
ro

cessi. 
S

i rin
v
ia all’A

L
L

E
G

A
T

O
 4

 p
er la rasseg

n
a co

m
p
leta d

i tu
tte le categ

o
rie d

i ev
en

ti risch
io

si co
lleg

ati ai m
acro

 p
ro

cessi e p
ro

cessi m
ap

p
ati. 

 4
.3

 - P
o
n

d
era

zio
n

e d
el risc

h
io

  

L
a p

o
n
d
erazio

n
e d

el risch
io

 è fo
n

d
am

en
tale p

er la d
efin

izio
n
e d

elle p
rio

rità d
i trattam

en
to

. L
'o

b
iettiv

o
 d

ella p
o

n
d

erazio
n

e d
el risch

io
, è d

i "ag
ev

o
lare, su

lla b
ase 

d
eg

li esiti d
ell'an

alisi d
el risch

io
, i p

ro
cessi d

ecisio
n
ali rig

u
ard

o
 a q

u
ali risch

i n
ecessitan

o
 u

n
 tra

ttam
en

to
 e le relativ

e p
rio

rità d
i attu

azio
n
e". 

S
i rin

v
ia all'A

L
L

E
G

A
T

O
 4

 p
er i d

ati relativ
i alla p

o
n
d
erazio

n
e d

ei p
ro

cessi m
ap

p
ati, attu

ata seco
n
d
o
 il p

rin
cip

io
 d

i m
assim

a p
recau

zio
n

e e p
ru

d
en

za. 
L

e attiv
ità co

n
 v

alo
ri d

i risch
io

 m
ag

g
io

ri so
n
o
 p

rio
ritariam

en
te o

g
g
etto

 d
i trattam

en
to

. 

 4
.5

 - M
eto

d
o
lo

g
ia

 u
tilizza

ta
 p

er effettu
a

re la
 v

a
lu

ta
zio

n
e d

el risch
io

  

L
a v

alu
tazio

n
e d

el risch
io

 d
i co

rru
zio

n
e, sia n

ell'am
b
ito

 d
ell'an

alisi d
el co

n
testo

 in
tern

o
, ch

e d
el co

n
testo

 estern
o

, d
ev

e e
ssere su

p
p

o
rta d

all'ap
p

licazio
n

e d
i u

n
a 

m
eto

d
o
lo

g
ia scien

tifica d
i v

alu
tazio

n
e d

el risch
io

. S
eco

n
d
o
 le in

d
icazio

n
i A

N
A

C
, la m

eto
d
o
lo

g
ia u

tilizzata p
er l'an

alisi e la v
alu

tazio
n
e d

el risch
io

 d
i co

rru
zio

n
e, 

ai fin
i d

ella stesu
ra d

el P
T

P
C

T
 d

ev
e sco

n
g
iu

rare la criticità
 so

p
ra ev

id
en

ziata, b
asan

d
o
si su

 u
n
 p

rin
cip

io
 d

i p
ru

d
en

za e p
riv

ileg
ian

d
o

 u
n

 sistem
a d

i m
isu

razio
n

e 

q
u
alitativ

o
, p

iu
tto

sto
 ch

e q
u

an
titativ

o
. 

Il v
alo

re d
el risch

io
 d

i u
n

 ev
en

to
 d

i co
rru

zio
n
e, seco

n
d
o
 la n

u
o
v
a m

eto
d
o
lo

g
ia d

i v
alu

tazio
n
e, v

a calco
lato

 rilev
an

d
o

: 
1
. 

la p
ro

b
ab

ilità ch
e si v

erifich
i u

n
o

 sp
ecifico

 ev
en

to
 d

i co
rru

zio
n
e, racco

g
lien

d
o
 tu

tti g
li elem

en
ti in

fo
rm

ativ
i sia d

i n
atu

ra o
g
g
ettiv

a (ad
 esem

p
io

, ev
en

ti d
i 

co
rru

zio
n

e sp
ecifici g

ià o
cco

rsi in
 p

assato
, seg

n
alazio

n
i p

erv
en

u
te all'a

m
m

in
istrazio

n
e, n

o
tizie d

i stam
p

a), ch
e d

i n
atu

ra so
g
g
ettiv

a, ten
en

d
o

 co
n

to
 d

el co
n

testo
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1

8
 

am
b
ien

tale, d
elle p

o
ten

ziali m
o

tiv
azio

n
i d

ei so
g
g
etti ch

e p
o
treb

b
ero

 attu
are azio

n
i co

rru
ttiv

e, n
o

n
ch

é
 d

eg
li stru

m
en

ti in
 lo

ro
 p

o
ssesso

; tale v
alu

tazio
n

e d
ev

e 

essere eseg
u

ita d
al resp

o
n

sab
ile al m

eg
lio

 d
elle su

e p
o
ssib

ilità d
i racco

lta d
i in

fo
rm

a
zio

n
i ed

 o
p
eran

d
o
 u

n
a co

n
seg

u
en

te, atten
ta v

alu
tazio

n
e d

i sin
tesi al fin

e d
i 

rap
p
resen

tare la p
ro

b
ab

ilità d
i accad

im
en

to
 d

ell'ev
en

to
 attrav

erso
 u

n
a scala crescen

te su
 5

 v
alo

ri: m
o

lto
 b

assa, b
assa, m

ed
ia, alta, altissim

a; 

2
. 

l'im
p
atto

 ch
e, n

el caso
 in

 cu
i l'ev

en
to

 d
i co

rru
zio

n
e si p

resen
tasse, v

ien
e v

alu
tato

 calco
lan

d
o
 le co

n
seg

u
en

ze: 
a) 

su
ll'a

m
m

in
istrazio

n
e in

 
term

in
i 

d
i q

u
alità e 

co
n
tin

u
ità

 
d
ell'azio

n
e 

am
m

in
istrativ

a, 
im

p
atto

 eco
n

o
m

ico
, 

co
n

seg
u

en
ze 

leg
ali, 

rep
u

tazio
n

e 
e cred

ib
ilità 

istitu
zio

n
ale, etc.; 

b
) 

su
g
li stak

eh
o

ld
ers (cittad

in
i, u

ten
ti, im

p
rese, m

ercato
, sistem

a P
aese), a seg

u
ito

 d
el d

eg
rad

o
 d

el serv
izio

 reso
 a cau

sa d
el v

erificarsi d
ell'ev

en
to

 d
i co

rru
zio

n
e. 

A
n
ch

e l'im
p
atto

 v
ien

e calco
lato

 su
 u

n
a scala crescen

te d
i 5

 v
alo

ri, al p
ari d

ella p
ro

b
ab

ilità (m
o
lto

 b
asso

, b
asso

, m
ed

io
, alto

, altissim
o

). 
Il risch

io
 p

er ciascu
n

a tip
o

lo
g
ia d

i ev
en

to
 co

rru
ttiv

o
 (E

) è
 stato

 q
u
in

d
i calco

lato
 co

m
e p

ro
d
o
tto

 d
ella p

ro
b
ab

ilità d
ell'ev

en
to

 p
er l'in

ten
sità d

el relativ
o

 im
p

atto
: 

R
isch

io
 (E

) =
 P

ro
b

ab
ilità (E

) x
 Im

p
atto

 (E
). 

L
a m

eto
d
o
lo

g
ia ap

p
en

a d
escritta è stata ap

p
licata, ai fin

i d
ella m

isu
razio

n
e d

el risch
io

 d
i co

rru
zio

n
e, tan

to
 all'an

alisi d
el co

n
testo

 estern
o
 d

ell'E
n

te, ch
e a

ll'an
alisi 

d
el co

n
testo

 in
tern

o
. 

D
i seg

u
ito

 si rap
p

resen
ta la m

atrice g
en

erale d
i calco

lo
 d

el risch
io

. 

 

 
  5
. T

R
A

T
T

A
M

E
N

T
O

 D
E

L
 R

IS
C

H
IO

 

Il p
ro

cesso
 d

i g
estio

n
e d

el risch
io

 si co
n

clu
d
e co

n
 la fase d

el trattam
en

to
, tesa a in

d
iv

id
u

are i co
rrettiv

i e le m
o

d
alità p

iù
 id

o
n

ee a p
rev

en
ire i risch

i, su
lla b

ase d
elle 

p
rio

rità em
erse in

 sed
e d

i v
alu

tazio
n

e d
eg

li ev
en

ti risch
io

si. Il trattam
en

to
 è fin

alizzato
 a in

d
iv

id
u

are e v
alu

tare m
isu

re p
er n

eu
tralizzare o

 rid
u

rre il risch
io

 d
i 

co
rru

zio
n
e. 

F
erm

o
 restan

d
o

 ch
e il R

P
C

T
 d

ev
e stab

ilire le "p
rio

rità
 d

i trattam
en

to
" in

 b
ase ai criteri in

 p
reced

en
za in

d
icati (liv

ello
 d

i risch
io

, o
b
b

lig
ato

rietà
 d

ella m
isu

ra, 

all'im
p
atto

 o
rg

an
izzativ

o
 e fin

an
ziario

 d
elle m

isu
ra stessa), le m

isu
re g

en
erali e trasv

ersali n
o
n
ch

é
 le m

isu
re sp

ecifich
e, e la lo

ro
 im

p
lem

e
n

tazio
n

e so
n

o
 id

en
tificate 

n
el P

T
P

C
T

. 
Il P

T
P

C
T

 co
n

tien
e an

ch
e m

isu
re d

i carattere trasv
ersale, co

m
e:  

−
 

la trasp
aren

za, ch
e co

stitu
isce o

g
g
etto

 d
el P

T
T

I q
u
ale "sezio

n
e" d

el P
T

P
C

T
. G

li ad
em

p
im

en
ti p

er la trasp
aren

za p
o

sso
n
o

 essere
 m

isu
re o

b
b

lig
ato

rie o
 u

lterio
ri. 

L
e m

isu
re u

lterio
ri d

i trasp
aren

za so
n

o
 in

d
icate n

el P
T

T
I; 
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9
 

−
 

l'in
fo

rm
atizzazio

n
e e l'au

to
m

a
zio

n
e d

ei p
ro

cessi ch
e co

n
sen

te
, p

er tu
tte le attiv

ità d
ell'am

m
in

istrazio
n

e, la tracciab
ilità

 d
ello

 sv
ilu

p
p

o
 d

el p
ro

cesso
 n

o
n
ch

é la 

tracciab
ilità d

o
cu

m
en

tale d
el p

ro
cesso

 d
ecisio

n
ale, e rid

u
ce q

u
in

d
i il risch

io
 d

i "b
lo

cch
i" n

o
n
 co

n
tro

llab
ili co

n
 em

ersio
n
e d

elle resp
o

n
sab

ilità p
er ciascu

n
a fase 

a risch
io

 e azio
n

e; 

−
 

l'accesso
 telem

atico
 a d

ati, d
o

cu
m

en
ti e p

ro
ced

im
en

ti e il riu
tilizzo

 d
ei d

ati, d
o
cu

m
e
n
ti e p

ro
ced

im
en

ti co
n

sen
te l'ap

ertu
ra d

ell'am
m

in
istrazio

n
e v

erso
 l'estern

o
 

e, q
u
in

d
i, la d

iffu
sio

n
e d

el p
atrim

o
n

io
 p

u
b
b
lico

 e il co
n
tro

llo
 su

ll'attiv
ità d

a p
arte d

ell'u
ten

za;  

−
 

il m
o
n
ito

rag
g
io

 su
l risp

etto
 d

ei term
in

i p
ro

ced
im

en
tali p

er far em
erg

ere ev
en

tu
ali o

m
issio

n
i o

 ritard
i ch

e p
o

sso
n

o
 essere sin

to
m

o
 d

i fen
o
m

en
i co

rru
ttiv

i.  
In

 relazio
n
e alle m

isu
re, le m

atrici in
 ex

cel d
i m

ap
p
atu

ra d
ei p

ro
cessi d

i tu
tti g

li U
ffici, e d

i cu
i a

ll'A
L

L
E

G
A

T
O

 4
, co

n
ten

g
o

n
o

: 

−
 

u
n
 rich

iam
o

 g
en

erico
 a tu

tte le m
isu

re g
en

erali, in
 q

u
an

to
 o

b
b
lig

ato
rie; 

−
 

le m
isu

re sp
ecifich

e p
rev

ed
en

d
o

n
e u

n
 n

u
m

ero
 sig

n
ificativ

o
, su

lla b
ase d

el p
rin

cip
io

, esp
resso

 in
 p

iù
 o

ccasio
n

i d
ell'A

N
A

C
, ch

e co
n

cen
trare l'atten

zio
n

e su
 q

u
esta 

tip
o
lo

g
ia d

i m
isu

re, co
n
sen

te la p
erso

n
alizzazio

n
e d

ella strateg
ia d

i p
rev

en
zio

n
e. 

L
e m

isu
re g

en
erali e o

b
b

lig
ato

rie, ch
e h

an
n

o
 in

 larg
a m

isu
ra carattere trasv

ersale, n
o
n
ch

é
 le m

isu
re sp

ecifich
e co

n
 i relativ

i in
d

icato
ri, co

lleg
ate a ciascu

n
 p

ro
cesso

, 

risu
ltan

o
 esp

ressam
en

te in
d
icate n

ell'A
L

L
E

G
A

T
O

 4
. 

L
'alleg

ato
 in

d
ica d

ettag
liatam

en
te le m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e p

er rid
u
rre la p

ro
b
ab

ilità
 ch

e il risch
io

 si v
erifich

i, in
 riferim

en
to

 a ciascu
n

a area d
i risch

io
, co

n
 

in
d
icazio

n
e an

ch
e: d

ella tem
p

istica, d
ei resp

o
n
sab

ili e d
eg

li in
d
icato

ri. 
F

erm
o
 restan

d
o
 ch

e, p
er la co

n
su

ltazio
n

e d
elle sin

g
o
le m

isu
re p

er o
g
n
i u

n
ità o

rg
an

izzativ
a si rim

an
d
a alle m

atrici d
i m

ap
p

atu
ra d

i cu
i all'A

L
L

E
G

A
T

O
 4

, d
i seg

u
ito

 

si rip
o
rta la d

escrizio
n

e d
elle m

isu
re, d

an
d

o
 co

n
to

 d
ettag

liatam
en

te d
eg

li step
 d

i av
an

zam
en

to
 g

ià rag
g
iu

n
ti e d

ella fu
tu

ra p
ro

g
ram

m
azio

n
e
 e m

o
n

ito
rag

g
io

 d
i o

g
n

i 

m
isu

ra. 
P

er la rip
ro

g
ram

m
azio

n
e d

elle m
isu

re p
er il trien

n
io

 2
0
2

3
-2

0
2

5
, la b

ase d
i p

arten
za è co

stitu
ita d

all'esito
 d

ei m
o

n
ito

rag
g
i. 

 P
T

P
C

T
 

L
a p

rim
a m

isu
ra d

i p
rev

en
zio

n
e si so

stan
zia n

ella ap
p
ro

v
azio

n
e d

el P
T

P
C

T
, q

u
ale stru

m
en

to
 d

i p
ro

g
ram

m
azio

n
e e p

ian
ificazio

n
e co

o
rd

in
ato

 e arm
o

n
izzato

 co
n

 

tu
tti g

li altri stru
m

en
ti d

i p
ro

g
ram

m
a
zio

n
e e p

ian
ificazio

n
e. Il co

n
ten

u
to

 m
in

im
o
 essen

ziale d
el P

T
P

C
T

, è co
stitu

ito
 d

alle seg
u

en
ti in

fo
rm

azio
n

i e d
ati: 

−
 

in
d
iv

id
u
are aree a risch

io
; 

−
 

in
d
iv

id
u
are p

er ciascu
n

a area g
li in

terv
en

ti p
er rid

u
rre i risch

i; 

−
 

p
ro

g
ram

m
are in

iziativ
e d

i fo
rm

azio
n

e; 

−
 

in
d
iv

id
u
are i referen

ti e i so
g

g
etti ten

u
ti a relazio

n
are al R

P
C

T
; 

−
 

in
d
iv

id
u
are p

er ciascu
n

a m
isu

ra il resp
o
n
sab

ile e il term
in

e p
er l'attu

azio
n
e; 

−
 

in
d
iv

id
u
are m

isu
re d

i trasp
aren

za, an
ch

e u
lterio

ri risp
etto

 a q
u
elle co

n
ten

u
te n

el P
T

T
I;  

−
 

d
efin

ire m
isu

re p
er l'ag

g
io

rn
am

en
to

 ed
 il m

o
n
ito

rag
g
io

 P
T

P
C

T
; 

−
 

in
d
iv

id
u
are m

o
d

alità e tem
p

i d
i attu

azio
n
e d

elle m
isu

re; 
I co

n
ten

u
ti m

in
im

i v
en

g
o

n
o

 in
d
iv

id
u

ati ap
p
lican

d
o
, al risch

io
 d

i c
o
rru

zio
n
e, il p

ro
cesso

 d
i g

estio
n
e d

el risch
io

-risk
 m

an
ag

e
m

en
t (an

alisi d
el co

n
testo

, v
alu

tazio
n
e 

d
el risch

io
 e trattam

en
to

 d
el risch

io
) e so

n
o
 im

p
lem

en
tati co

n
 le u

lterio
ri d

ati e in
fo

rm
azio

n
i su

g
g
eriti d

all'A
N

A
C

 co
n

 g
li a

g
g
io

rn
am

en
ti e i P

N
A

 su
ccessiv

i a
l 2

0
1

3
. 

 T
rasp

aren
za

  

L
a trasp

aren
za è l'accessib

ilità
 to

tale d
ei d

ati e d
o
cu

m
en

ti d
eten

u
ti d

all'a
m

m
in

istrazio
n
e, allo

 sco
p
o
 d

i: 

−
 

tu
telare i d

iritti d
ei cittad

in
i; 
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2

0
 

−
 

p
ro

m
u
o
v
ere la p

artecip
azio

n
e d

eg
li in

teressati all'attiv
ità

 am
m

in
istrativ

a, 

−
 

fav
o
rire fo

rm
e d

iffu
se d

i co
n

tro
llo

 su
l p

erseg
u
im

en
to

 d
elle fu

n
zio

n
i istitu

zio
n
ali e su

ll'u
tilizzo

 d
elle riso

rse p
u
b

b
lich

e. 
L

a trasp
aren

za, n
el risp

etto
 d

elle d
isp

o
sizio

n
i in

 m
ateria d

i seg
reto

 d
i S

tato
, d

i seg
reto

 d
'u

fficio
, d

i seg
reto

 statistico
 e

 d
i p

ro
tezio

n
e d

ei d
ati p

erso
n

ali co
n

co
rre ad

 

attu
are il p

rin
cip

io
 d

em
o

cratico
 e i p

rin
cip

i co
stitu

zio
n
ali d

i eg
u
ag

lian
za, d

i im
p

arzialità, b
u
o
n
 an

d
am

en
to

, resp
o
n

sab
ilità

, efficacia ed
 efficien

za n
ell'u

tilizzo
 d

i 

riso
rse p

u
b
b
lich

e, in
teg

rità e lealtà
 n

el serv
izio

 alla n
azio

n
e.  

E
ssa: 

−
 

è co
n
d
izio

n
e d

i g
aran

zia d
elle lib

ertà in
d
iv

id
u
ali e co

llettiv
e, n

o
n
ch

é d
ei d

iritti civ
ili, p

o
litici e so

ciali; 

−
 

in
teg

ra il d
iritto

 ad
 u

n
a b

u
o
n

a am
m

in
istrazio

n
e; 

−
 

co
n
co

rre alla realizzazio
n

e d
i u

n
a am

m
in

istrazio
n
e ap

erta, al serv
izio

 d
el cittad

in
o
. 

L
e d

isp
o
sizio

n
i su

lla trasp
aren

za: 

−
 

in
teg

ran
o
 l'in

d
iv

id
u

azio
n

e d
el liv

ello
 essen

ziale d
elle p

restazio
n
i ero

g
ate d

alle am
m

in
istrazio

n
i p

u
b

b
lich

e a fin
i d

i trasp
aren

za, p
rev

en
zio

n
e, co

n
trasto

 d
ella 

co
rru

zio
n

e e d
ella cattiv

a am
m

in
istrazio

n
e, a n

o
rm

a d
ell'artico

lo
 1

1
7
, seco

n
d
o
 co

m
m

a, lettera m
), d

ella C
o
stitu

zio
n

e; 

−
 

co
stitu

isco
n

o
, altresì, esercizio

 d
ella fu

n
zio

n
e d

i co
o
rd

in
am

en
to

 in
fo

rm
ativ

o
 statistico

 e in
fo

rm
atico

 d
ei d

ati d
ell'am

m
in

istrazio
n

e statale, reg
io

n
a
le e lo

cale, d
i 

cu
i all'artico

lo
 1

1
7

, seco
n

d
o

 co
m

m
a, lettera r), d

ella C
o
stitu

zio
n
e. 

L
a trasp

aren
za rilev

a, altresì, co
m

e d
im

en
sio

n
e p

rin
cip

ale ai fin
i d

ella d
eterm

in
azio

n
e d

eg
li stan

d
ard

 d
i q

u
alità

 d
ei serv

izi p
u

b
b

lici d
a ad

o
ttare co

n
 le carte d

ei 

serv
izi ai sen

si d
ell'artico

lo
 1

1
 d

el d
ecreto

 le
g
islativ

o
 3

0
 lu

g
lio

 1
9
9
9
, n

. 2
8
6
, co

sì co
m

e m
o
d
ificato

 d
all'artico

lo
 2

8
 d

el d
ecreto

 leg
islativ

o
 2

7
 o

tto
b

re 2
0

0
9
, n

. 1
5

0
. 

 C
o
d
ici d

i co
m

p
o

rtam
en

to
 - d

iffu
sio

n
e d

i b
u
o
n
e p

ratich
e e v

alo
ri  

Il D
P

R
 6

2
/2

0
1

3
 e sm

i reca il C
o

d
ice d

i co
m

p
o
rtam

en
to

 d
ei d

ip
en

d
en

ti d
elle p

u
b
b
lich

e am
m

in
istrazio

n
i. 

Il co
m

m
a 3

, d
ell'artico

lo
 5

4
, d

el d
ecreto

 leg
islativ

o
 1

6
5
/2

0
0
1
, d

isp
o
n
e ch

e ciascu
n
a am

m
in

istrazio
n
e elab

o
ri u

n
 p

ro
p
rio

 C
o
d

ice d
i co

m
p

o
rtam

en
to

 "co
n

 p
ro

ced
u
ra 

ap
erta alla p

artecip
azio

n
e e p

rev
io

 p
arere o

b
b
lig

ato
rio

 d
el p

ro
p

rio
 o

rg
an

ism
o
 in

d
ip

en
d
en

te d
i v

alu
tazio

n
e".  

C
o
n
 d

elib
erazio

n
e G

.C
. n

. 3
9
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el 1

3
.0

4
.2

0
2
1
 è stato

 ap
p
ro

v
ato

 il "N
u
o
v
o
 R

eg
o
lam

en
to

 su
ll'O

rd
in

am
en

to
 d

eg
li U

ffici e d
ei S

erv
izi" co

n
 il q

u
ale v

ien
e in

d
icata 

l’ap
p
licazio

n
e d

el co
d

ice d
i co

m
p

o
rtam

en
to

 co
n
 riferim

en
to

 alla n
o
rm

ativ
a n

azio
n
ale e v

ien
e d

efin
ita la co

m
p

eten
za d

ell’U
fficio

 p
er i p

ro
ced

im
en

ti d
iscip

lin
ari al 

S
eg

retario
 C

o
m

u
n

ale. In
o

ltre co
n

 il n
u

o
v
o

 C
C

N
L

 1
6
.1

1
.2

0
2
2
 è stato

 ap
p
ro

v
ato

 il n
u
o
v
o
 co

d
ice d

iscip
lin

are. 
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2

1
 

R
o
ta

zio
n

e d
el p

erso
n

a
le 

L
e lin

ee g
u
id

a A
N

A
C

 co
n

ten
u

te n
ella D

elib
era n

. 8
3
1
 d

el 3
 ag

o
sto

 2
0
1
6

 in
 m

erito
 alla ro

tazio
n
e d

el p
erso

n
ale co

sì rip
o
rta sin

teticam
en

te: 

“L
’ap

p
licazio

n
e 

d
ella 

m
isu

ra 
d
ella 

ro
tazio

n
e 

o
rd

in
aria 

è rim
essa

 
all’au

to
n
o
m

a 
p
ro

g
ram

m
a
zio

n
e 

d
ell’am

m
in

istrazio
n
i, an

ch
e 

n
el 

caso
 
d
i 

C
o

m
u

n
i 

d
i 

rid
o
tte 

d
im

en
sio

n
i. 

L
’A

u
to

rità 
h
a 

v
alu

tato
 

o
p
p
o
rtu

n
o
 

co
n
sen

tire 
ad

 
o
g
n
i 

am
m

in
istrazio

n
e 

d
i 

ad
attare 

l’ap
p

licazio
n

e 
d
ella 

m
isu

ra 
alla 

co
n

creta 
situ

azio
n
e 

d
ell’o

rg
an

izzazio
n

e d
ei p

ro
p

ri u
ffici”. 

E
’ d

a co
n
sid

erare n
ella red

azio
n

e d
el p

resen
te P

T
P

C
T

 d
ell’A

tto
 P

resid
en

te A
N

A
C

 d
el 7

.6
.2

0
2
2
 il q

u
ale afferm

a ch
e il p

ian
o
 d

o
v
rà essere in

teg
rato

 fo
rm

alizzan
d

o
 

l’ad
o
zio

n
e d

i m
isu

re altern
ativ

e ch
e p

rev
ed

an
o

 u
n
 m

o
n
ito

rag
g
io

 d
a p

arte d
el R

esp
o
n
sab

ile an
tico

rru
zio

n
e affin

ch
é tram

ite la fo
rm

azio
n

e d
el p

erso
n
ale sia co

n
sen

tito
 

d
i ren

d
ere in

terscam
b

iab
ili le v

arie co
m

p
eten

ze, an
ch

e d
irig

en
ziali; co

sì co
m

e d
isp

o
sto

 n
el P

N
A

 2
0
1

9
 ch

e ev
id

en
ziav

a co
m

e l’A
u

to
rità racco

m
an

d
av

a, n
eg

li u
ffici 

in
d
iv

id
u
ati co

m
e a p

iù
 elev

ato
 risch

io
 d

i co
rru

zio
n
e, ch

e sareb
b
e p

referib
ile ch

e la d
u
rata d

ell’in
carico

 fo
sse fissata al lim

ite leg
ale. 

L
’istitu

to
 d

ella ro
tazio

n
e d

irig
en

ziale, sp
ecie in

 d
eterm

in
ate aree a risch

io
, d

o
v
reb

b
e essere u

n
a p

rassi fisio
lo

g
ica m

ai assu
m

en
d

o
 carattere p

u
n
itiv

o
 o

 san
zio

n
ato

rio
. 

N
el p

resen
te co

n
testo

 d
i C

o
m

u
n

e d
i rid

o
tte d

im
en

sio
n
i, o

v
e n

o
n
 sia p

o
ssib

ile ap
p
licare la m

isu
ra d

ella ro
tazio

n
e, p

er caren
za d

i p
erso

n
ale o

 p
er p

ro
fessio

n
alità co

n
 

elev
ato

 co
n
ten

u
to

 tecn
ico

, è n
ecessario

 m
o
tiv

are ad
eg

u
atam

en
te n

el P
T

P
C

T
 le rag

io
n
i d

ella m
an

cata ap
p
licazio

n
e d

ell’istitu
to

. Il C
o

m
u

n
e è ten

u
to

 ad
 ad

o
ttare scelte 

o
rg

an
izzativ

e o
 altre m

isu
re d

i n
atu

ra p
rev

en
tiv

a ch
e p

ro
d
u
can

o
 effetti an

alo
g
h
i alla ro

tazio
n
e q

u
ali, a tito

lo
 esem

p
lificativ

o
, m

o
d

alità o
p

erativ
e ch

e fav
o

riscan
o
 

u
n
a m

ag
g
io

re co
m

p
artecip

azio
n

e d
el p

erso
n
ale alle attiv

ità d
el p

ro
p
rio

 u
fficio

, o
 m

eccan
ism

i d
i co

n
d
iv

isio
n

e tra p
iù

 so
g
g
etti d

elle fasi p
ro

ced
im

en
tali. 

N
el C

o
m

u
n
e d

i M
u
lazzan

o
, in

 relazio
n

e alla d
o
tazio

n
e o

rg
an

ica d
ell’en

te, n
o
n
 esisten

d
o
 fig

u
re p

ro
fessio

n
ali p

erfettam
en

te fu
n

g
ib

ili e q
u

in
d
i, n

o
n

 ap
p

licab
ile il 

criterio
 d

ella ro
tazio

n
e d

el p
erso

n
ale so

n
o
 fav

o
rite

, in
 altern

ativ
a, m

o
d
alità o

p
erativ

e e o
rg

an
izzativ

e d
el p

erso
n

ale tram
ite fo

rm
azio

n
e e co

m
p

artecip
azio

n
e n

elle 

fasi p
ro

ced
im

en
tali tra fig

u
re p

ro
fessio

n
ali sim

ili. 

 In
izia

tiv
e p

rev
iste n

ell’a
m

b
ito

 d
i co

n
co

rsi e selezio
n

i d
el p

erso
n

a
le

 
I co

n
co

rsi, le p
ro

ced
u
re selettiv

e e le m
o

b
ilità d

el p
erso

n
ale si sv

o
lg

o
n
o
 seco

n
d
o
 q

u
an

to
 stab

ilito
 d

all’ap
p

o
sita sezio

n
e d

el N
u

o
v
o

 R
eg

o
lam

en
to

 su
ll'O
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n
e acq

u
isita d

u
ran

te il p
erio

d
o

 d
i serv

izio
 p

er p
reco

stitu
ire 

d
elle co

n
d
izio

n
i fav

o
rev

o
li al fu

tu
ro

 o
tten

im
en

to
 d

i in
carich

i p
resso

 le im
p
rese o

 i p
riv

ati co
n
 i q

u
ali è

 en
trato

 in
 co

n
tatto

 d
u

ran
te lo

 sv
o

lg
im

en
to

 d
ella su

a attiv
ità 

am
m

in
istrativ

a. 

A
l fin

e d
i ev

itare il risch
io

 d
i situ

azio
n

i d
i co

rru
zio

n
e co

n
n
esse all'attiv

ità
 d

el d
ip

en
d
en

te su
ccessiv

a alla cessazio
n
e d

el p
u

b
b
lico

 im
p

ieg
o

, la L
eg

g
e n
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9

0
 h

a 

m
o
d
ificato

 l'art. 5
3
 d

el D
.L

g
s. n

.1
6
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 d
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0
0
1
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d
o
 al co

m
m

a 1
6

-ter, ch
e: "...I d

ip
en

d
en

ti ch
e, n

eg
li u

ltim
i tre a

n
n

i d
i servizio

, h
a

n
n

o
 esercita

to
 p

o
teri 

a
u
to

rita
tivi o

 n
eg

o
zia

li p
er co

n
to

 d
elle p

u
b
b
lich

e a
m

m
in

istra
zio

n
i d

i cu
i a

ll'a
rtico

lo
 1

, co
m

m
a
 2

, n
o
n

 p
o
sso

n
o
 svo

lg
ere, n

ei tre a
n
n

i su
ccessivi a

lla
 cessa

zio
n

e d
el 

ra
p
p
o
rto

 d
i p

u
b

b
lico

 im
p

ieg
o

, a
ttività

 la
vo

ra
tiva

 o
 p

ro
fessio

n
a
le p

resso
 i so

g
g
etti p

riva
ti d

estin
a
ta

ri d
ell'a

ttività
 d

ella
 p

u
b

b
lica

 a
m

m
in

istra
zio

n
e svo

lta
 a

ttra
verso

 

i m
ed

esim
i p

o
teri (...)". 

N
el caso

 ev
en

tu
ali co

n
tratti co

n
clu

si e g
li in

carich
i co

n
feriti in

 v
io

lazio
n
e d

el d
iv

ieto
 su

in
d
icato

 so
n
o

 n
u
lli. E

' fatto
 d

iv
ieto

 ai so
g
g
etti p

riv
ati ch

e li h
an

n
o

 co
n

clu
si 

o
 co

n
feriti d

i co
n
trattare co

n
 le p

u
b

b
lich

e am
m

in
istrazio

n
i p

er i su
ccessiv

i tre an
n
i, co

n
 o

b
b
lig

o
 d

i restitu
zio

n
e d

ei co
m

p
en

si ev
en

tu
alm

en
te p

ercep
iti e accertati ad

 

essi riferiti. 
L

a n
o
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eg

o
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el d
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en
d
en
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er u

n
 d

eterm
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ato
 p

erio
d
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o
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n
e d
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p

o
rto

 p
er elim

in
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n
v
en

ien
za" d

i ev
en

tu
ali 

acco
rd

i frau
d
o
len

ti. 
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 d
i p
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 in
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u
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o
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 d
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n
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m
p
atib

ilità d
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resso
 le p

u
b
b

lich
e am

m
in

istrazio
n

i e p
resso

 g
li en

ti 

p
riv

ati in
 co

n
tro

llo
 p

u
b

b
lico

" h
a in

tro
d

o
tto

 u
n
a d

iscip
lin

a sp
ecifica

 sia in
 tem

a d
i in

co
n
ferib

ilità
 d

i in
carich

i d
irig

en
ziali (C
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i II, III e IV

), ch
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 tem
a d
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in
co

m
p
atib

ilità sp
ecifich

e p
er p

o
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n
i d

irig
en
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H
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cito
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 p
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lare, ip
o

tesi d
i in

co
n
ferib

ilità d
i in

carich
i d

irig
en

ziali: 

a) 
a so

g
g
etti ch

e sian
o

 d
estin

atari d
i sen

ten
ze d

i co
n
d
an

n
a p

er reati co
n
tro

 la p
u
b
b
lica am

m
in

istrazio
n

e; 
b
) 

a so
g
g
etti p

ro
v
en

ien
ti d

a en
ti d

i d
iritto

 p
riv

ato
 reg

o
lati o

 fin
an

ziati d
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u
b
b
lich

e am
m

in
istrazio

n
i; 

c) 
a co

m
p
o
n

en
ti d

i o
rg

an
i d

i in
d

irizzo
 p

o
litico

. 
L

e ip
o
tesi d

i in
co

m
p

atib
ilità sp

ecifich
e p

er p
o
sizio

n
i d

irig
en

ziali rig
u
ard

an
o
, in

v
ece: 

a) 
in

co
m

p
atib

ilità tra in
carich

i n
elle p

u
b
b
lich

e am
m

in
istrazio

n
i e n

eg
li en

ti p
riv

ati in
 co

n
tro

llo
 p

u
b

b
lico

 e carich
e in

 en
ti d

i d
iritto

 p
riv

ato
 reg

o
lati o

 fin
an

ziati 

d
alle p

u
b
b

lich
e am

m
in

istrazio
n

i, n
o

n
ch

é lo
 sv

o
lg

im
en

to
 d

i attiv
ità p

ro
fessio

n
ale; 

b
) 

in
co

m
p
atib

ilità tra in
carich

i n
elle p

u
b
b

lich
e am

m
in

istrazio
n
i e n

eg
li en

ti p
riv

ati in
 co

n
tro

llo
 p

u
b
b

lico
 e carich

e d
i co

m
p

o
n

en
ti d

i o
rg

an
i d

i in
d
irizzo

 p
o

litico
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A
 d

ifferen
za d

elle cau
se d

i in
co

n
ferib

ilità, ch
e co

m
p
o
rtan

o
 u

n
a p

reclu
sio

n
e all'assu

n
zio

n
e d

ell'in
carico

 d
irig

en
zia

le, le cau
se d

i in
co

m
p

atib
ilità p

o
sso

n
o
 essere 

rim
o
sse m

ed
ian

te la rin
u

n
cia d

ell'in
teressato

 ad
 u

n
o
 d

eg
li in

carich
i ch

e la leg
g
e co

n
sid

era in
co

m
p
atib

ili tra lo
ro

.  
C

o
n
fo

rm
em

en
te a q

u
an

to
 rich

iesto
 d

all'artico
lo

 2
0
 d

el D
.L

g
s. n

.3
9
 d

el 2
0
1
3
, l'a

m
m

in
istrazio

n
e v

erifica la su
ssisten

za d
i ev

en
tu

ali co
n

d
izio

n
i o

stativ
e in

 cap
o

 ai 

d
ip

en
d
en

ti e/o
 so

g
g
etti cu

i l'o
rg

an
o

 d
i in

d
irizzo

 p
o
litico

 in
ten

d
e co

n
ferire in

carico
 all'atto

 d
el co

n
ferim

en
to

 d
eg

li in
caric

h
i d

irig
en

ziali e d
eg

li altri in
carich

i p
rev

isti 

d
ai C

ap
i III e IV

 d
el D

.L
g
s. n

. 3
9

 d
el 2

0
1

3
. L

e co
n
d
izio

n
i so

n
o
 q

u
elle p

rev
iste n

ei su
d
d
etti C

ap
i, salv

a la v
alu

tazio
n

e d
i u

lterio
ri situ

azio
n

i d
i co

n
flitto

 d
i in

teresse 

o
 cau

se im
p
ed

itiv
e.  

L
'accertam

en
to

 av
v
ien

e m
ed

ian
te d

ich
iarazio

n
e so

stitu
tiv

a d
i certificazio

n
e resa d

all'in
teressato

 n
ei term

in
i e alle co

n
d

izio
n
i d

ell'art. 4
6

 d
el D

P
R

 n
. 4

4
5

 d
el 2

0
0
0
 

p
u
b
b
licata su

l sito
 (art. 2

0
 D

.L
g
s. n

. 3
9

 d
el 2

0
1
3
). S

e all'esito
 d

ella v
erifica risu

lta la su
ssisten

za d
i u

n
a o

 p
iù

 co
n

d
izio

n
i o

stativ
e, l'a

m
m

in
istrazio

n
e si astien

e d
al 

co
n
ferire l'in

carico
 e p

ro
v
v
ed

e a co
n

ferire l'in
carico

 n
ei co

n
fro

n
ti d

i altro
 so

g
g
etto

. 
T

u
tti i d

irig
en

ti/resp
o

n
sab

ili P
.O

. h
an

n
o

 rilasciato
 ap

p
o
sita d

ich
iarazio

n
e in

 m
erito

 all'in
su

ssisten
za d

i alcu
n
a d

elle cau
se

 d
i in

co
n
ferib

ilità o
 in

co
m

p
atib

ilità p
rev

iste 

d
al m

ed
esim

o
 d

ecreto
, im

p
eg

n
an

d
o

si, altresì, a co
m

u
n
icare tem

p
estiv

am
en

te ev
en

tu
ali v

ariazio
n
i su

ccessiv
am

en
te in

terv
en

u
te; la d

ich
iarazio

n
e, firm

ata n
ei p

rim
i 

g
io

rn
i d

i g
en

n
aio

 2
0
2
5

, su
b
ito

 d
o

p
o

 il co
n
ferim

en
to

 d
eg

li in
carich

i d
irig

en
ziali (co

n
 atto

 d
el 2

4
 d

icem
b

re 2
0
2
4

) è stata p
u

b
b
licata n

el sito
 In

tern
et d

ell'E
n

te n
ella 

sezio
n
e "A

m
m

in
istrazio

n
e T

rasp
aren

te - P
erso

n
ale - D

irig
en

ti". 
In

 caso
 d

i v
io

lazio
n
e d

elle p
rev

isio
n

i d
i in

co
n
ferib

ilità, seco
n
d
o
 l'art. 1

7
 D

.L
g
s. n

. 3
9
, l'in

carico
 è

 n
u

llo
 e si ap

p
lican

o
 le san

zio
n
i d

i cu
i all'art. 1

8
 d

el m
ed

esim
o

 

d
ecreto

. 
O

ltre alle azio
n

i in
 p

reced
en

za in
d

icate, l'am
m

in
istrazio

n
e: 

−
 

im
p
artisce d

irettiv
e in

tern
e affin

ch
é n

eg
li in

terp
elli p

er l'attrib
u
zio

n
e d

eg
li in

carich
i sian

o
 in

serite esp
ressam

en
te le co

n
d

izio
n
i o

stativ
e al co

n
ferim

en
to

; 

−
 

im
p
artisce d

irettiv
e affin

ch
é i so

g
g
etti in

teressati ren
d
an

o
 la d

ich
iarazio

n
e d

i in
su

ssisten
za

 d
elle cau

se d
i in

co
n

ferib
ilità all'atto

 d
el co

n
ferim

en
to

 d
ell'in

carico
. 
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m
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e p
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i d

irig
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i n
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te 

ai fin
i d

ella tu
tela d

ella riserv
atezza d
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en

tità d
el seg

n
alan

te. 

 P
ro

ced
u
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 a
lla

 tu
tela

 d
ella

 riserva
tezza

 d
ell'id

en
tità

 d
el d

ip
en

d
en

te  

L
'a

m
m

in
istrazio

n
e d

o
v
rà ad

o
ttare la p

ro
ced

u
ra p

er la p
resen

tazio
n
e e g

estio
n
e d

elle seg
n
alazio

n
e. 

L
a p

ro
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u
ra d

o
v
rà p

rev
ed

ere l'u
tilizzo

 d
i u

n
a M

o
d
u
listica stan

d
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izzata e u
n
ifo

rm
e e, in

 p
artico

lare, l'u
tilizzo

 d
el M

o
d

u
lo

 p
red

isp
o

sto
 d

all'A
N

A
C

 p
er la 

seg
n
alazio

n
e an

o
n
im

a d
i co

n
d

o
tte illecite d

a p
arte d

el d
ip

en
d
en

te p
u
b
b
lico

. L
a p

ro
ced

u
ra d

o
v
rà ten

ere co
n
to

 d
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ecessità
 d

ella g
estio

n
e in

fo
rm

atizzata d
ella 

seg
n
alazio

n
e. 
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o
p

p
o
rtu

n
ità c

h
e si m

an
ife

stin
o

 casi 

d
i co

rru
zio

n
e  

 F
o
rm

azio
n
e
 

L
a fo

rm
azio

n
e è riv

o
lta a tu

tti i d
ip

en
d

en
ti e rig

u
ard

a l'a
g
g
io

rn
am

en
to

 d
elle co

m
p
eten

ze (ap
p
ro

ccio
 co

n
ten

u
tistico

) e le tem
a
tich

e d
ell'etica e d

ella leg
alità (ap

p
ro

ccio
 

v
alo

riale). 
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F
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n
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C
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n
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 sfav
o

re
v
o
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rru

zio
n
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T
u
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m
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A
ttu

azio
n
e d

i q
u
an
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p
rev

isto
 d

al P
ian

o
 

fo
rm

ativ
o

 a cu
i si rin

v
ia

 

2
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R
P
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N
u

m
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 d
i co

rsi effettu
a
ti e n

u
m
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 d

ei 

p
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ti risp

etto
 a q

u
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to
 p

rev
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p
ian

o
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 P
a
tti in

teg
rità

 

P
er l'affid

am
en

to
 d

i co
m

m
e
sse, in

 attu
azio

n
e d

ell'art. 1
, co

m
m

a 1
7
, d

ella L
eg

g
e n

. 1
9
0
/2

0
1
2
, è stato

 ap
p
ro

v
ato

 co
n

 d
elib

era G
.C

. n
. 5

4
 d

el 1
7

.5
.2

0
1

6
 ed

 u
tilizzato

 

il p
ro

to
co

llo
 d

i leg
alità o

 p
atto

 d
i in

teg
rità

. A
 tal fin

e, è in
serito

 n
eg

li av
v
isi, n

ei b
an

d
i d

i g
ara e n

elle lettere d
i in

v
ito

 d
o

v
e è p

rev
isto

 d
a d
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o

sizio
n

i n
o

rm
ativ

e
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- la clau
so

la d
i salv

ag
u

ard
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e il m
an
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 risp

etto
 d

el p
ro

to
co

llo
 d

i leg
alità o

 d
el p

atto
 d

i in
teg

rità d
à
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o
g
o

 all'esclu
sio

n
e d

alla g
ara e alla riso

lu
zio

n
e d

el co
n
tratto
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le alla 
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n
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o
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 la so
cietà civ
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L
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isu
ra co

n
siste n

el p
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ificare ad
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u
ate azio

n
i d

i sen
sib

ilizzazio
n
e d

ella cittad
in

an
za fin

alizzate alla p
ro

m
o

zio
n

e d
ella cu

ltu
ra d

ella leg
alità

. A
 q

u
esto

 fin
e, u

n
a 

p
rim

a azio
n
e co

n
siste n

el d
are efficace co

m
u
n
icazio

n
e e d

iffu
sio

n
e alla strateg

ia d
i p

rev
en

zio
n
e d

ei fen
o

m
en

i co
rru

ttiv
i im

p
o

stata e attu
ata m

ed
ian

te il P
T

P
C

T
 e 

alle co
n
n
esse m

isu
re. 

L
'u

tilizzo
 d

i can
ali d
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lto

 v
a effettu

ato
 in

 ch
iav

e p
ro

p
o
sitiv

a d
a p

arte d
ei p

o
rtato

ri d
i in

teresse e d
ei rap

p
resen

tan
ti d

elle ca
teg

o
rie d

i u
ten

ti e d
i cittad

in
i risp

etto
 

all'azio
n
e d

ell'am
m

in
istrazio

n
e e d

ell'en
te, an

ch
e al fin

e d
i m

ig
lio

rare ed
 im

p
lem

e
n
tare la strateg

ia d
i p

rev
en

zio
n

e d
ella co

rru
zio

n
e. 
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R
D

IN
A

M
E

N
T

O
 C
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N
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I A
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R
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R
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N

E
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E
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L
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N
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E
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T
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L
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I 

 6
.1

 P
T

P
C

T
 e P

ia
n

o
 d

ella
 P

erfo
rm

a
n

ce 

L
'esau

stiv
ità e an

aliticità d
el P

T
P

C
T

 è
 stru

m
en

tale n
o
n
 so

lo
 al m

ig
lio

ram
en

to
 g

estio
n
ale co

n
tin

u
o
 m

a an
ch

e alla v
alu

tazio
n

e d
ella p

erfo
rm

an
ce. In

 rela
zio

n
e alla 

co
n
n
essio

n
e co

n
 il ciclo

 d
ella p

erfo
rm

an
ce, le m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e, g

en
erali e sp

ecifich
e, d

a ap
p
licate in

 tu
tti i p

ro
cessi/p

ro
ced

im
en

ti g
estio

n
ali, co

stitu
isco

n
o
 

o
b
iettiv

o
 d

i p
erfo

rm
an

ce in
d

iv
id

u
ale d

ei D
irig

en
ti/P

.O
. 

C
o
stitu

isco
n
o

, altresì, o
b
iettiv

o
 d

i p
erfo

rm
an

ce in
d
iv

id
u
ale e o

rg
an

izzativ
a an

ch
e i seg

u
en

ti o
b
iettiv

i:  

−
 

d
iffo

n
d
ere tra i d

ip
en

d
en

ti la co
n

o
scen

za d
el p

ian
o
 d

i p
rev

en
zio

n
e an

tico
rru

zio
n
e e d

el co
d
ice d

i co
m

p
o

rtam
en

to
 azien

d
ale, n

o
n

ch
é g

aran
tire i p

erco
rsi d

i 

fo
rm

azio
n

e p
rev

isti d
al p

ian
o

; 

−
 

m
o
n
ito

rare lo
 stato

 d
i attu

azio
n

e d
elle m

isu
re in

d
iv

id
u
ate d

al P
ian

o
 d

i p
rev

en
zio

n
e, in

 q
u
an

to
 il m

o
n

ito
rag

g
io

 risu
lta, co

m
e rib

ad
ito

 an
ch

e d
all'A

N
A

C
 il vero

 

o
b
iettivo

 d
eg

li stru
m

en
ti a

n
ti-co

rru
zio

n
e, in

 q
u
a
n
to

 evid
en

zia
 ch

e co
sa

 l'a
m

m
in

istra
zio

n
e sia

 sta
ta

 co
n

creta
m

en
te in

 g
ra

d
o

 d
i a

ttu
a
re, n

ell'a
n

n
o

 d
i riferim

e
n
to

, 

in
 term

in
i d

i p
reven

zio
n

e d
ei co

m
p
o

rta
m

en
ti co

rru
ttivi e co

stitu
isce l'in

d
isp

en
sa

b
ile p

u
n
to

 d
i p

a
rten

za
 p

er l'ela
b

o
ra

zio
n

e d
el n

u
o

vo
 P

ia
n
o

 d
i p

reven
zio

n
e". 

P
er q

u
an

to
 so

p
ra, il P

ian
o

 d
ella P

erfo
rm

an
ce d

ev
e ch

iaram
en

te esp
licitare ch

e la v
alu

tazio
n
e d

ei R
esp

o
n
sab

ili P
.O

. e d
ei d

ip
en

d
en

ti v
ien

e effettu
ata n

o
n

 so
lo

 ten
en

d
o
 

co
n
to

 d
eg

li o
b

iettiv
i o

p
erativ

i asseg
n

ati, m
a altresì su

lla b
ase d

ella co
rretta ad

o
zio

n
e d

elle m
isu

re in
d

iv
id

u
ate n

el P
T

P
C

T
. 

Il P
ian

o
 d

ella P
erfo

rm
an

ce v
ien

e co
o
rd

in
ato

 co
n
 il P

T
P

C
T

, e la su
a co

eren
za co

n
 q

u
est'u

ltim
o
 d

ev
e essere o

g
g
etto

 d
i ap

p
o

sita v
alu

tazio
n
e d

a p
arte d

ell'O
IV

/N
D

V
 

p
rim

a d
ella su

a ap
p

ro
v
azio

n
e. 

 6
.2

 P
T

P
C

T
 e P

ia
n

o
 p

ro
tezio

n
e d

a
ti p

erso
n

a
li  

 A
 seg

u
ito

 d
ell'en

trata in
 v

ig
o

re, il 2
5

 m
ag

g
io

 2
0
1
8
, d

el R
eg

o
lam

en
to

 (U
E

) 2
0
1
6
/6

7
9
 d

el P
arlam

en
to

 E
u

ro
p
eo

 e d
el C

o
n

sig
lio

 d
el 2

7
 ap

rile 2
0

1
6

 "relativ
o

 alla 

p
ro

tezio
n
e d

elle p
erso

n
e fisich

e co
n

 rig
u

ard
o
 al trattam

en
to

 d
ei d

ati p
erso

n
ali, n

o
n
ch

é
 alla lib

era circo
lazio

n
e d

i tali d
ati e ch

e ab
ro

g
a la d

irettiv
a 9

5
/4

6
/C

E
 

(R
eg

o
lam

en
to

 g
en

erale su
lla p

ro
tezio

n
e d

ei d
ati)" (d

i seg
u
ito

 R
G

P
D

) e, il 1
9
 settem

b
re 2

0
1
8
, d

el d
ecreto

 leg
islativ

o
 1

0
 ag

o
sto

 2
0

1
8

, n
. 1

0
1

 ch
e ad

eg
u

a il C
o

d
ice 

in
 m

ateria d
i p

ro
tezio

n
e d

ei d
ati p

erso
n

ali - d
ecreto

 leg
islativ

o
 3

0
 g

iu
g
n
o
 2

0
0
3
, n

. 1
9
6
 - alle d

isp
o
sizio

n
i d

el R
eg

o
lam

en
to

 (U
E

) 2
0

1
6
/6

7
9

, so
n

o
 stati ric

h
iesti 

ch
iarim

en
ti all'A

u
to

rità su
lla co

m
p

atib
ilità

 d
ella n

u
o
v
a d

iscip
lin

a co
n
 g

li o
b
b
lig

h
i d

i p
u
b
b
licazio

n
e p

rev
isti d

al D
.L

g
s. 3

3
/2

0
1
3
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rre ev
id

en
ziare, al rig

u
ard

o
, ch

e l'art. 2
 ter d

el D
.L

g
s. 1

9
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/2

0
0
3
, in

tro
d
o
tto

 d
al D

.L
g
s. 1

0
1
/2

0
1
8
, in

 co
n
tin

u
ità co

n
 il p

rev
ig

en
te artico

lo
 1

9
 d

el C
o

d
ice, d

isp
o
n
e 

al co
m

m
a 1

 ch
e la b

ase g
iu

rid
ica p

er il trattam
en

to
 d

i d
ati p

erso
n
ali effettu

ato
 p

er l'esecu
zio

n
e d

i u
n

 co
m

p
ito

 d
i in

teresse p
u
b

b
lico

 o
 co

n
n

esso
 all'esercizio

 d
i 

p
u
b
b
lici p

o
teri, ai sen

si d
ell'art. 6

, p
arag

rafo
 3

, lett. b
) d

el R
eg

o
lam

en
to

 (U
E

) 2
0
1
6
/6

7
9
, " è co

stitu
ita esclu

siv
am

en
te d

a u
n

a n
o

rm
a d

i leg
g
e o

, n
ei casi p

rev
isti d

alla 

leg
g
e, d

i reg
o

lam
en

to
". In

o
ltre il co

m
m

a 3
 d

el m
ed

esim
o
 artico

lo
 stab

ilisce ch
e "L

a
 d

iffu
sio

n
e e la

 co
m

u
n
ica

zio
n

e d
i d

a
ti p

erso
n

a
li, tra

tta
ti p

er l'esecu
zio

n
e d

i u
n
 

co
m

p
ito

 d
i in

teresse p
u

b
b

lico
 o

 co
n

n
esso

 a
ll'esercizio

 d
i p

u
b
b
lici p

o
teri, a

 so
g
g
etti ch

e in
ten

d
o

n
o
 tra

tta
rli p

er a
ltre fin

a
lità

 so
n

o
 a

m
m

esse u
n

ica
m

en
te se p

reviste 

a
i sen

si d
el co

m
m

a
 1

". 

Il reg
im

e n
o
rm

ativ
o

 p
er il trattam

en
to

 d
i d

ati p
erso

n
ali d

a p
arte d

ei so
g
g
etti p

u
b
b
lici è

, q
u
in

d
i, rim

asto
 so

stan
zialm

en
te in

alterato
 restan

d
o

 ferm
o

 il p
rin

cip
io

 ch
e 

esso
 è co

n
sen

tito
 u

n
icam

en
te se am

m
esso

 d
a u

n
a n

o
rm

a d
i le

g
g
e o

 d
i reg

o
lam

en
to

. P
ertan

to
, o

cco
rre ch

e le p
u

b
b
lich

e am
m

in
istrazio

n
i, p

rim
a d

i m
ettere a 

d
isp

o
sizio

n
e su

i p
ro

p
ri siti w

eb
 istitu

zio
n
ali d

ati e d
o
cu

m
en

ti (in
 fo

rm
a in

teg
rale o

 p
er estratto

, iv
i co

m
p

resi g
li alleg

ati) co
n
ten

en
ti d

ati p
erso

n
ali, v

erifich
in

o
 ch

e 

la d
iscip

lin
a in

 m
ateria d

i trasp
aren

za co
n
ten

u
ta n

el D
.L

g
s. 3

3
/2

0
1
3
 o

 in
 altre n

o
rm

ativ
e, an

ch
e d

i setto
re, p

rev
ed

a l'o
b

b
lig

o
 d

i p
u
b

b
licazio

n
e. 

G
io

v
a ram

m
en

tare, tu
ttav

ia, ch
e l'attiv

ità
 d

i p
u
b
b
licazio

n
e d

ei d
ati su

i siti w
eb

 p
er fin

alità
 d

i trasp
aren

za, an
ch

e se effettu
ata in

 p
resen

za d
i id

o
n

eo
 p

resu
p

p
o
sto

 

n
o
rm

ativ
o
, d

ev
e av

v
en

ire n
el risp

etto
 d

i tu
tti i p

rin
cip

i ap
p
licab

ili al trattam
en

to
 d

ei d
ati p

erso
n
ali co

n
ten

u
ti all'art. 5

 d
el R

eg
o

lam
en

to
 (U

E
) 2

0
1

6
/6

7
9

. In
 p

artico
lare 

C
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1 
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ZZ

A
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O
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C
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S

S
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0



 
3

0
 

assu
m

o
n
o
 

riliev
o

 
i 

p
rin

cip
i 

d
i 

ad
eg

u
atezza, 

p
ertin

en
za 

e 
lim

itazio
n
e 

a 
q
u
an

to
 

n
ecessario

 
risp

etto
 

alle 
fin

alità 
p

er 
le 

q
u

ali 
i 

d
ati 

p
erso

n
ali 

so
n

o
 

trattati 

("m
in

im
izza

zio
n

e d
ei d

ati") (p
ar. 1

, lett. c) e q
u
elli d

i esattezza e ag
g
io

rn
am

en
to

 d
ei d

ati, co
n
 il co

n
seg

u
en

te d
o

v
ere d

i ad
o

ttare tu
tte le m

isu
re rag

io
n
ev

o
li p

er 

can
cellare o

 rettificare tem
p

estiv
am

en
te i d

ati in
esatti risp

etto
 alle fin

alità p
er le q

u
ali so

n
o
 trattati (p

ar. 1
, lett. d

). 

Il m
ed

esim
o
 D

.L
g
s. 3

3
/2

0
1
3

 all'art. 7
 b

is, co
. 4

, d
isp

o
n
e in

o
ltre ch

e "N
ei casi in

 cu
i n

o
rm

e d
i leg

g
e o

 d
i reg

o
lam

en
to

 p
rev

ed
an

o
 la p

u
b

b
licazio

n
e d

i atti o
 d

o
cu

m
en

ti, 

le p
u
b
b
lich

e am
m

in
istrazio

n
i p

ro
v
v
ed

o
n

o
 a ren

d
ere n

o
n
 in

tellig
ib

ili i d
ati p

erso
n
ali n

o
n
 p

ertin
en

ti o
, se sen

sib
ili o

 g
iu

d
iziari, n

o
n

 in
d

isp
en

sab
ili risp

etto
 alle 

sp
ecifich

e fin
alità d

i trasp
aren

za d
ella p

u
b
b
licazio

n
e". S

i rich
iam

a an
ch

e q
u
an

to
 p

rev
isto

 all'art. 6
 d

el D
.L

g
s. 3

3
/2

0
1

3
 ru

b
ricato

 "Q
u

alità
 d

elle in
fo

rm
azio

n
i" ch

e 

risp
o
n
d
e alla esig

en
za d

i assicu
rare esattezza, co

m
p
letezza, ag

g
io

rn
am

en
to

 e ad
eg

u
atezza d

ei d
ati p

u
b

b
licati. 

A
l rig

u
ard

o
, si rin

v
ia alle p

iù
 sp

ecifich
e in

d
icazio

n
i fo

rn
ite d

al G
aran

te p
er la p

ro
tezio

n
e d

ei d
ati p

erso
n

ali. 

S
i rico

rd
a in

o
ltre ch

e, in
 o

g
n

i caso
, ai sen

si d
ella n

o
rm

ativ
a eu

ro
p
ea, il R

esp
o
n
sab

ile d
ella P

ro
tezio

n
e d

ei D
ati - R

P
D

 (v
ed

i in
fra p

arag
rafo

 su
ccessiv

o
) sv

o
lg

e 

sp
ecifici co

m
p

iti, an
ch

e d
i su

p
p

o
rto

, p
er tu

tta l'am
m

in
istrazio

n
e essen

d
o
 ch

iam
ato

 a in
fo

rm
are, fo

rn
ire co

n
su

len
za e so

rv
eg

liare in
 relazio

n
e al risp

etto
 d

eg
li o

b
b

lig
h

i 

d
eriv

an
ti d

ella n
o

rm
ativ

a in
 m

ateria d
i p

ro
tezio

n
e d

ei d
a
ti p

erso
n
ali (art. 3

9
 d

el R
G

P
D

). 

      6
.3

 P
T

P
C

T
, a

ltri stru
m

en
ti d

i p
ia

n
ifica

zio
n

e
 e sistem

a
 d

ei co
n

tro
lli  

Il P
T

P
C

T
 è co

n
fo

rm
e e in

teg
ra g

li altri stru
m

en
ti d

i p
ro

g
ram

m
a
zio

n
e e p

ian
ificazio

n
e
 d

ell'E
n
te. 

  7
. M

O
N

IT
O

R
A

G
G

IO
: V

A
L

U
T

A
Z

IO
N

E
 E

 C
O

N
T

R
O

L
L

O
 D

E
L

L
'E

F
F

IC
A

C
IA

 D
E

L
 P

.T
.P

.C
.  

7
.1

 M
o
n

ito
ra

g
g
io

 P
T

P
C

T
 e sin

g
o

le m
isu

re 

L
a g

estio
n
e d

el risch
io

 si co
n

clu
d
e co

n
 la su

ccessiv
a azio

n
e d

i m
o
n
ito

rag
g
io

, ch
e co

m
p
o
rta la v

alu
tazio

n
e d

el liv
ello

 d
i risc

h
io

 a seg
u

ito
 d

elle azio
n

i d
i risp

o
sta, 

o
ssia d

ella m
isu

re d
i p

rev
en

zio
n

e in
tro

d
o
tte. Q

u
esta fase è fin

alizzata alla v
erifica d

ell'efficacia d
el sistem

a d
i p

rev
en

zio
n

e ad
o
ttato

 e, q
u
in

d
i, alla su

ccessiv
a m

essa 

in
 atto

 d
i u

lterio
ri strateg

ie d
i p

rev
en

zio
n

e. L
a fase d

i m
o
n
ito

rag
g
io

 si artico
la in

: 

−
 

m
o
n
ito

rag
g
io

 d
ell'efficacia d

elle sin
g
o
le m

isu
re; 

−
 

m
o
n
ito

rag
g
io

 d
el fu

n
zio

n
am

en
to

 d
el p

ian
o
 n

el su
o
 co

m
p
lesso

.  
T

en
u
to

 co
n
to

 d
ella en

tità d
ei d

ati d
a m

o
n

ito
rare, l'attiv

ità
 d

i m
o
n
ito

rag
g
io

 v
a in

fo
rm

atizzata e au
to

m
atizzata co

n
 g

en
erazio

n
e, o

v
e p

o
ssib

ile, d
i ch

eck
 list e rep

o
rt 

relativ
i alle sin

g
o

le m
isu

re. 
A

zio
n

e 
C

ro
n

o
p

ro
g

ra
m

m
a

 
M

o
d

a
lità

 
In

d
ica

to
ri d

i risu
lta

to
 

M
o

n
ito

rag
g
io

 su
ll'efficacia d

e
lle m

isu
re d

el 

p
ian

o
, in

clu
so

 il m
o

n
ito

rag
g
io

 an
n

u
ale 

d
ell'attu

azio
n
e d

ei co
d

ici d
i co

m
p

o
rta

m
e
n
to

  

A
n

n
u
ale

 

In
fo

rm
a
tizzazio

n
e e au

to
m

azio
n
e 

d
elle attiv

ità d
i v

erifica e co
n
tro

llo
 

N
u

m
ero

 d
elle m

isu
re d

i p
rev

en
zio

n
e o

g
g
etto

 d
i 

m
o

n
ito

ra
g
g
io

. 

N
u

m
ero

 d
ei m

o
n
ito

rag
g
i ese

g
u
iti 

M
o

n
ito

rag
g
io

 su
l p

ro
g
ra

m
m

a d
ella trasp

aren
za 

co
n
 riferim

en
to

 alla co
m

p
letez

za, 

ag
g
io

rn
a
m

e
n
to

 e ap
ertu

ra d
ei fo

rm
ati d

elle 

p
u
b

b
licazio

n
i  

A
n

n
u
ale

 

In
fo

rm
a
tizzazio

n
e e a

u
to

m
azio

n
e 

d
elle attiv

ità d
i v

erifica e co
n
tro

llo
 

N
u

m
ero

 d
i sezio

n
i e so

tto
sezio

n
i 

d
ell'a

m
m

in
istrazio

n
e tra

sp
aren

te o
g
g
etto

 d
i u

n
 

m
o

n
ito

ra
g
g
io

 

N
u

m
ero

 d
ei m

o
n
ito

rag
g
i ese

g
u
iti  
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 7
.2

 M
o
n

ito
ra

g
g
io

 d
ei ra

p
p

o
rti tra

 l'a
m

m
in

istra
zio

n
e e

d
 i so

g
g
etti ch

e co
n

 essa
 stip

u
la

n
o
 co

n
tra

tti e in
d

ic
a

zio
n

i d
elle u

lterio
ri in

izia
tiv

e n
ell'a

m
b

ito
 d

ei 

co
n

tra
tti p

u
b

b
lici  

N
ella sezio

n
e d

el sito
 w

eb
 "A

m
m

in
istrazio

n
e T

rasp
aren

te" - "B
an

d
i d

i g
ara e co

n
tratti", en

tro
 il 3

1
 g

en
n

aio
 d

i o
g
n

i an
n

o
 so

n
o

 p
u

b
b

licati i d
ati relativ

i all'an
n

o
 

p
reced

en
te m

ed
ian

te u
n

a tab
ella riassu

n
tiv

a in
 fo

rm
ato

 d
ig

itale ap
erto

 co
m

p
ren

d
en

te affid
am

en
to

 d
i lav

o
ri, fo

rn
itu

re, serv
izi co

n
 le m

o
d

alità stab
ilite d

all’A
N

A
C

 

al q
u
ale v

ien
e in

v
iato

 il lin
k
 d

i riferim
en

to
 

 h
ttp

s://m
u
lazzan

o
.trasp

aren
za

-v
alu

tazio
n
e-m

erito
.it/an

ac/w
s/c_

f8
0
1
/2

0
2
2
/d

ataset_
2
0
2
2
.x

m
l 

 h
ttp
s://d

a
ti.a
n
tico
rru
zio
n
e.it/#

/l19
0
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.3

 
In

d
ica

zio
n

e 
d

elle in
izia

tiv
e 

p
rev

iste 
n

ell'a
m

b
ito

 
d

elle 
a

ttiv
ità

 isp
ettiv

o
-o

rg
a
n

izza
tiv

a
 
d

el 
sistem

a
 
d

i 
m

o
n

ito
ra

g
g
io

 su
ll'a

ttu
a

zio
n

e 
d

el P
T

P
C

 co
n

 

in
d

iv
id

u
a
zio

n
e d

ei referen
ti, d

ei tem
p

i e d
elle m

o
d

a
lità

 d
i in

fo
rm

a
tiv

a
 

L
'elab

o
razio

n
e d

el P
ian

o
 è stata fatta seg

u
en

d
o
 p

er an
alo

g
ia i criteri d

efin
iti al co

m
m

a 9
 d

ell'art. 1
 d

ella L
eg

g
e n

. 1
9

0
/2

0
1

2
 e s.m

.i. p
er il p

ian
o
 d

i p
rev

en
zio

n
e d

ella 

co
rru

zio
n
e d

i cu
i al co

m
m

a 5
, lettera

 a), d
ella m

ed
esim

a leg
g
e, n

el caso
 in

 sp
ecie p

er l’an
n
o
 2

0
2

5
 i m

o
n

ito
ra

g
g

i d
el P

T
P

C
 d

a p
arte d

el R
esp

o
n

sab
ile d

ella 

p
rev

en
zio

n
e d

ella co
rru

zio
n
e saran

n
o

 attu
ati e co

n
sisteran

n
o

: 

a) 
n
el v

erificare le attiv
ità a risch

io
 co

rru
zio

n
e; 

b
) 

n
ell’assicu

rare le p
ro

ced
u
re relativ

e ai p
ro

ced
im

en
ti d

iscip
lin

ari p
rev

isti d
alla n

o
rm

ativ
a reg

o
lam

en
tare v

ig
en

te; 

c) 
n
el v

erificare la fo
rm

azio
n

e d
ei d

ip
en

d
en

ti. 

In
o
ltre i R

esp
o

n
sab

ili P
.O

. n
ei co

n
fro

n
ti d

el R
P

T
P

C
 d

o
v
ran

n
o
 p

ro
v
v
ed

ere a: 

a. 
fo

rn
ire le in

fo
rm

azio
n

i n
ecessarie e le p

ro
p
o
ste ad

eg
u
ate q

u
alo

ra em
erg

esse u
n
 effettiv

o
 e co

n
creto

 risch
io

 co
rru

zio
n

e; 

b
. 

seg
n
alare o

g
n

i ev
en

to
 o

 d
ato

 u
tili p

er l'esp
letam

en
to

 d
elle p

ro
p
rie fu

n
zio

n
i e m

o
n
ito

rare p
er le attiv

ità d
i lo

ro
 co

m
p

eten
za, d

el risp
etto

 d
ei tem

p
i p

ro
ced

im
en

tali 

co
n
 p

artico
lare riferim

en
to

 ai p
ag

am
en

ti a p
artire d

a E
u
ro

 1
.0

0
0
,0

0
. 

c. 
p
ro

ced
ere all'attu

azio
n

e ed
 all'in

teg
razio

n
e d

eg
li sp

ecifici o
b
b
lig

h
i d

i p
u
b
b
licità, trasp

aren
za e d

iffu
sio

n
e d

i in
fo

rm
azio

n
i; 

d
. 

ap
p
licare il v

ig
en

te R
E

G
O

L
A

M
E

N
T

O
 IN

 M
A

T
E

R
IA

 D
I A

C
C

E
S

S
O

 C
IV

IC
O

 E
 A

C
C

E
S

S
O

 G
E

N
E

R
A

L
IZ

Z
A

T
O

 A
G

L
I A

T
T

I A
M

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

I; 

e. 
ap

p
licare le m

o
d

ifich
e in

tro
d

o
tte d

alla L
eg

g
e 6

 n
o
v
e
m

b
re 2

0
1
2
, n

. 1
9
0
 all'art. 5

3
 d

el D
ecreto

 L
eg

islativ
o

 1
6

5
/2

0
0

1
 in

 m
ate

ria d
i p

restazio
n

i e in
carich

i; 

f. 
au

to
certificare le cau

se d
i in

co
n

ferib
ilità/in

co
m

p
atib

ilità
 d

i co
n
ferim

en
to

 d
i in

carico
 d

i P
.O

.. 

 
P

er g
li an

n
i 2

0
2
6

 e 2
0

2
7

 p
ro

ced
ere seco

n
d
o
 q

u
an

to
 in

d
iv

id
u
ato

 p
er l’an

n
o
 2

0
2

4
 ed

 in
o
ltre: 

a) 
R

elazio
n
e d

i v
erifica d

ell'e
fficacia d

elle azio
n
i m

esse in
 atto

 (co
m

m
a 1

0
, lettera a, L

eg
g
e 1

9
0

/2
0

1
2
), d

a p
arte d

el R
esp

o
n
sab

ile d
ella p

rev
en

zio
n

e d
ella 

co
rru

zio
n

e, d
'in

tesa co
n

 i R
esp

o
n

sab
ili d

i A
rea e an

alisi d
eg

li esiti d
ell'ap

p
licazio

n
e d

elle p
ro

ced
u
re

 attiv
ate; 

b
) 

Q
u
alo

ra em
erg

esse u
n

 effettiv
o

 e co
n

creto
 risch

io
 co

rru
zio

n
e, av

an
zare p

ro
p
o
ste p

er la ro
tazio

n
e d

el p
erso

n
ale so

g
g
etto

 a p
ro

ced
im

en
ti p

en
ali e/o

 d
iscip

lin
ari 

p
er co

n
d
o
tta d

i n
atu

ra co
rru

ttiv
a; 

c) 
S

eg
n
alare al R

esp
o
n

sab
ile d

ella co
rru

zio
n
e (art. 1

, co
m

m
a 9

, lettera c), L
eg

g
e 1

9
0
/2

0
1
2
) o

g
n
i ev

en
to

 o
 d

ati u
tili p

er l'esp
letam

en
to

 d
elle p

ro
p
rie fu

n
zio

n
i.  

d
) 

D
efin

izio
n

e d
i p

ro
ced

u
re d

i v
erifica sp

ecifica p
er le criticità

' risco
n
trate;  

e) 
In

fo
rm

atizzazio
n

e co
m

p
leta d

ei p
ro

ced
im

en
ti e p

ro
cessi. 

f) 
E

v
en

tu
ale rev

isio
n
e d

elle p
ro

ced
u

re p
o
ste in

 essere n
eg

li an
n
i. 

 P
ro

ced
im

en
to

 d
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al 2
5

 m
ag

g
io

 2
0
1
8
 d

el R
eg

o
lam

en
to

 (U
E

) 2
0
1
6
/6

7
9
 e, d

ell'en
trata in

 v
ig

o
re, il 1

9
 settem

b
re 2

0
1

8
, d

el D
ecreto

 L
eg

islativ
o

 n
. 1

0
1
/2

0
1
8

 

ch
e ad

eg
u
a il C

o
d

ice in
 m

ateria d
i p

ro
tezio

n
e d

ei d
ati p

erso
n
ali - D

.L
g
s. n

. 1
9
6
/2

0
0
3
 - alle d

isp
o
sizio

n
i d

el R
eg

o
lam

en
to

 (U
E

) 2
0

1
6

/6
7

9
, la co

m
p

atib
ilità d

ella 

n
u
o
v
a d

iscip
lin

a co
n
 g

li o
b
b

lig
h

i d
i p

u
b
b

licazio
n
e p

rev
isti d

al D
.L

g
s. 3

3
/2

0
1
3
 si b

asa su
lle su

lla rico
stru

zio
n

e d
el q

u
ad

ro
 n

o
rm

ativ
o

 rico
stru

ita d
all'A

N
A

C
, e d

i 

seg
u
ito

 rip
o
rtata, q

u
ale lin

ea g
u

id
a v

in
co

lan
te p

er tu
tti i so

g
g
etti d

ell'E
n
te ch

e sv
o
lg

o
n
o
 attiv

ità g
estio

n
e d

ella trasp
aren

za. 
L

'art. 2
-ter d

el d
.lg

s. 1
9

6
/2

0
0

3
, in

tro
d

o
tto

 d
al D

.L
g
s. 1

0
1
/2

0
1
8
, in

 co
n
tin

u
ità co

n
 il p

rev
ig

en
te artico

lo
 1

9
 d

el C
o

d
ice, d

isp
o

n
e al co

m
m

a 1
 ch

e la b
ase g

iu
rid

ica p
er 

il trattam
en

to
 d

i d
ati p

erso
n
ali effettu

ato
 p

er l'esecu
zio

n
e d

i u
n
 co

m
p
ito

 d
i in

teresse p
u
b
b
lico

 o
 co

n
n
esso

 all'esercizio
 d

i p
u

b
b

lici p
o

teri, ai sen
si d

ell'art. 6
, p

arag
rafo

 

3
, lett. b

) d
el R

eg
o

lam
en

to
 (U

E
) 2

0
1

6
/6

7
9
,"è co

stitu
ita esclu

siv
am

en
te d

a u
n
a n

o
rm

a d
i leg

g
e o

, n
ei casi p

rev
isti d

alla leg
g
e, d

i reg
o

lam
en

to
".  

In
o
ltre il co

m
m

a 3
 d

el m
ed

esim
o

 artico
lo

 stab
ilisce ch

e "L
a
 d

iffu
sio

n
e e la

 co
m

u
n
ica

zio
n
e d

i d
a
ti p

erso
n

a
li, tra

tta
ti p

er l'esecu
zio

n
e d

i u
n
 co

m
p
ito

 d
i in

teresse 

p
u
b
b
lico

 o
 co

n
n

esso
 a

ll'esercizio
 d

i p
u

b
b
lici p

o
teri, a

 so
g
g
etti ch

e in
ten

d
o
n
o
 tra

tta
rli p

er a
ltre fin

a
lità

 so
n

o
 a

m
m

esse u
n

ica
m

en
te se p

reviste a
i sen

si d
el co

m
m

a
 

1
".  

Il reg
im

e n
o
rm

ativ
o

 p
er il trattam

en
to

 d
i d

ati p
erso

n
ali d

a p
arte d

ei so
g
g
etti p

u
b
b
lici è, q

u
in

d
i, rim

asto
 so

stan
zialm

en
te in

alterato
 essen

d
o

 co
n

ferm
ato

 il p
rin

cip
io

 

ch
e esso

 è co
n

sen
tito

 u
n
icam

en
te se am

m
esso

 d
a u

n
a n

o
rm

a d
i leg

g
e o

, n
ei casi p

rev
isti d

alla leg
g
e, d

i reg
o

lam
en

to
. 

P
ertan

to
, ferm

o
 restan

d
o
 il v

alo
re rico

n
o

sciu
to

 alla trasp
aren

za, ch
e co

n
co

rre ad
 attu

are il p
rin

cip
io

 d
em

o
cratico

 e i p
rin

cip
i co

stitu
zio

n
ali d

i eg
u

ag
lian

za, d
i 

im
p
arzialità, b

u
o
n

 an
d

am
en

to
, resp

o
n

sab
ilità

, efficacia ed
 efficien

za n
ell'u

tilizzo
 d

i riso
rse p

u
b
b
lich

e, in
teg

rità e lealtà
 n

el serv
izio

 alla n
azio

n
e (art. 1

, D
.L

g
s. 

3
3
/2

0
1
3
), o

cco
rre ch

e l’en
te, p

rim
a d

i m
ettere a d

isp
o
sizio

n
e su

i p
ro

p
rio

 sito
 w

eb
 istitu

zio
n
ale d

ati e d
o
cu

m
en

ti (in
 fo

rm
a in

teg
rale o

 p
er estratto

, iv
i co

m
p

resi g
li 

alleg
ati) co

n
ten

en
ti d

ati p
erso

n
ali: 

−
 

v
erifich

i ch
e la d

iscip
lin

a in
 m

ateria d
i trasp

aren
za co

n
ten

u
ta n

el D
.L

g
s. 3

3
/2

0
1
3
 o

 in
 altre n

o
rm

ativ
e, an

ch
e d

i setto
re, p

rev
ed

a l'o
b

b
lig

o
 d

i p
u

b
b
licazio

n
e; 

−
 

v
erifich

i ch
e, l'attiv

ità d
i p

u
b

b
licazio

n
e d

ei d
ati su

i siti w
eb

 p
er fin

alità d
i trasp

aren
za, an

ch
e se effettu

ata in
 p

resen
za d

i id
o

n
eo

 p
resu

p
p
o

sto
 n

o
rm

ativ
o

, av
v
en

g
a 

n
el risp

etto
 d

i tu
tti i p

rin
cip

i ap
p
licab

ili al trattam
en

to
 d

ei d
ati p

erso
n
ali co

n
ten

u
ti all'art. 5

 d
el R

eg
o

lam
en

to
 (U

E
) 2

0
1

6
/6

7
9

, q
u
ali q

u
elli d

i liceità, co
rrettezza 

e 
trasp

aren
za; 

m
in

im
izza

zio
n

e 
d

ei 
d
ati; 

esattezza; 
lim

itazio
n

e 
d
ella 

co
n
serv

azio
n
e; 

in
teg

rità
 

e 
riserv

atezza 
ten

en
d

o
 

an
ch

e 
co

n
to

 
d

el 
p

rin
cip

io
 

d
i 

"resp
o
n
sab

ilizzazio
n

e" d
el tito

lare d
el trattam

en
to

. In
 p

artico
lare, assu

m
o
n
o
 riliev

o
 i p

rin
cip

i d
i ad

eg
u

atezza, p
ertin

en
za

 e lim
itazio

n
e a q

u
an

to
 n

ecessario
 

risp
etto

 alle fin
alità p

er le q
u

ali i d
ati p

erso
n
ali so

n
o
 trattati ("m

in
im

izza
zio

n
e d

ei d
ati") (p

ar. 1
,lett. c) e q

u
elli d

i esattezza e ag
g
io

rn
am

en
to

 d
ei d

ati, co
n

 il 

co
n
seg

u
en

te d
o

v
ere d

i ad
o

ttare tu
tte le m

isu
re rag

io
n
ev

o
li p

er can
cellare o

 rettificare tem
p
estiv

am
en

te i d
ati in

esatti risp
etto

 alle fin
alità p

er le q
u
ali so

n
o

 trattati 

(p
ar. 1

, lett. d
). Il m

ed
esim

o
 D

.L
g
s. 3

3
/2

0
1
3
 all'art. 7

 b
is, co

. 4
, d

isp
o
n
e in

o
ltre ch

e "N
ei ca

si in
 cu

i n
o
rm

e d
i leg

g
e o

 d
i reg

o
la

m
en

to
 p

reved
a

n
o

 la
 p

u
b

b
lica

zio
n
e 

d
i a

tti o
 d

o
cu

m
en

ti, le p
u
b

b
lich

e a
m

m
in

istra
zio

n
i p

ro
vved

o
n
o
 a

 ren
d
ere n

o
n
 in

tellig
ib

ili i d
a

ti p
erso

n
a

li n
o

n
 p

ertin
en

ti o
, se sen

sib
ili o

 g
iu

d
izia

ri, n
o
n
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5
 

in
d
isp

en
sa

b
ili risp

etto
 a

lle sp
ecifich

e fin
a
lità

 d
i tra

sp
a
ren

za
 d

ella
 p

u
b
b
lica

zio
n
e". S

i rich
iam

a an
ch

e q
u
an

to
 p

rev
isto

 all'art. 6
 d

el D
.L

g
s. 3

3
/2

0
1

3
 ru

b
ricato

 

"Q
u
alità d

elle in
fo

rm
azio

n
i" ch

e risp
o
n
d
e alla esig

en
za d

i assicu
rare esattezza, co

m
p
letezza, ag

g
io

rn
am

en
to

 e ad
eg

u
atezza d

ei d
ati p

u
b

b
licati”.  

In
 g

en
erale, in

 relazio
n

e alle cau
tele d

a ad
o
ttare p

er il risp
etto

 d
ella n

o
rm

ativ
a in

 m
ateria d

i p
ro

tezio
n

e d
ei d

ati p
erso

n
ali n

ell'attiv
ità

 d
i p

u
b

b
licazio

n
e su

i siti 

istitu
zio

n
ali p

er fin
alità d

i trasp
aren

za e p
u
b
b
licità

 d
ell'a

zio
n
e am

m
in

istrativ
a, v

an
n
o
 scru

p
o
lo

sam
en

te attu
ate le sp

ecifich
e in

d
icazio

n
i fo

rn
ite d

al G
aran

te p
er la 

p
ro

tezio
n
e d

ei d
ati p

erso
n
ali.  

In
 o

g
n
i caso

, ai sen
si d

ella n
o

rm
ativ

a eu
ro

p
ea, in

 caso
 d

i d
u
b
b
i o

 in
certezze ap

p
licativ

e i so
g
g
etti ch

e sv
o
lg

o
n

o
 attiv

ità
 d

i g
estio

n
e d

ella trasp
aren

za p
o

sso
n

o
 

riv
o
lg

ersi al il R
esp

o
n

sab
ile d

ella P
ro

tezio
n

e d
ei D

ati (R
P

D
/D

P
O

), il q
u
ale sv

o
lg

e sp
ecifici co

m
p
iti, an

ch
e d

i su
p

p
o

rto
, p

er tu
tta l'a

m
m

in
istrazio

n
e essen

d
o

 ch
iam

ato
 

a in
fo

rm
are, fo

rn
ire co

n
su

len
za e so

rv
eg

liare in
 re

lazio
n
e al risp

etto
 d

eg
li o

b
b
lig

h
i d

eriv
an

ti d
ella n

o
rm

ativ
a in

 m
ateria d

i p
ro

tezio
n

e d
ei d

ati p
erso

n
ali (art. 3

9
 d

el 

R
G

P
D

).  
 IL

 R
E

S
P

O
N

S
A

B
IL

E
 D

E
L

L
A

 T
R

A
S

P
A

R
E

N
Z

A
 

 N
ell'o

b
iettiv

o
 d

i p
ro

g
ram

m
are e in

teg
rare in

 m
o
d
o
 p

iù
 in

cisiv
o
 e sin

erg
ico

 la m
ateria d

ella trasp
aren

za e d
ell'an

tico
rru

zio
n
e rien

tra la m
o

d
ifica ap

p
o
rtata all'art. 1

, 

co
. 7

, d
ella L

eg
g
e 1

9
0

/2
0
1
2

 d
all'art. 4

1
, co

. 1
, lett. f) d

el D
.L

g
s. 9

7
/2

0
1
6
 in

 cu
i è p

rev
isto

 ch
e v

i sia u
n

 u
n

ico
 R

esp
o

n
sab

ile d
ella p

rev
en

z
io

n
e d

ella co
rru

zio
n

e e 

d
ella trasp

aren
za (R

P
C

T
). 

Il p
resen

te P
ro

g
ram

m
a tien

e co
n
to

 d
elle in

d
icazio

n
i A

N
A

C
 relativ

e alla p
o
ssib

ilità d
i m

an
ten

ere d
istin

te le fig
u

re d
i R

P
C

T
 e d

i R
T

 lad
d

o
v
e esistan

o
 o

b
iettiv

e 

d
iffico

ltà 
o
rg

an
izzativ

e 
tali 

d
a 

g
iu

stificare 
la

 
d
istin

ta 
attrib

u
zio

n
e 

d
ei 

ru
o
li 

al 
so

lo
 
fin

e 
d
i 

facilitare 
l'ap

p
licazio

n
e 

effettiv
a 

e 
so

stan
ziale 

d
ella 

d
iscip

lin
a 

su
ll'an

tico
rru

zio
n
e e su

lla trasp
aren

za. 
N

el caso
 d

el C
o

m
u

n
e d

i M
u

lazzan
o

 il R
esp

o
n
sab

ile d
ella T

rasp
aren

za, D
o
tt. P

ezzan
o
 L

u
ig

i,  n
o
m

in
ato

 co
n
 D

ecreto
  n

. 0
2
 d

el 1
6
/0

1
/2

0
2

0
, co

p
re an

ch
e la fig

u
ra d

el 

R
esp

o
n
sab

ile d
ella P

rev
en

zio
n

e d
ella C

o
rru

zio
n
e in

 q
u
an

to
 su

ssisto
n
o
 d

iffico
ltà o

rg
an

izzativ
e d

ettate d
alla caren

za d
i fig

u
re p

ro
fessio

n
ali in

 u
n

 C
o

m
u

n
e d

i circa 

5
.8

1
3

 ab
itan

ti. 
 R

A
P

P
O

R
T

I T
R

A
 R

P
C

T
 E

 R
E

S
P

O
N

S
A

B
IL

E
 D

E
L

L
A

 P
R

O
T

E
Z

IO
N

E
 D

E
I D

A
T

I (R
P

D
) 

 S
eco

n
d
o
 l'art. 1

, co
. 7

, d
ella l. 1

9
0

/2
0

1
2

 e le p
recisazio

n
i co

n
ten

u
te n

ei P
ian

i n
azio

n
ali an

tic
o
rru

zio
n
e p

reced
en

ti, il R
P

C
T

 è d
i reg

o
la scelto

 fra p
erso

n
ale in

tern
o
 

alle am
m

in
istrazio

n
i o

 en
ti. D

iv
ersam

en
te il R

P
D

/D
P

O
 p

u
ò

 essere in
d
iv

id
u
ato

 in
 u

n
a p

ro
fessio

n
alità in

tern
a all'en

te o
 asso

lv
ere ai su

o
i co

m
p

iti in
 b

ase ad
 u

n
 

co
n
tratto

 d
i serv

izi stip
u
lato

 co
n

 p
erso

n
a fisica o

 g
iu

rid
ica estern

a all'en
te (art. 3

7
 d

el R
eg

o
lam

en
to

 (U
E

) 2
0

1
6

/6
7

9
). 

Il p
resen

te p
ro

g
ram

m
a tien

e co
n
to

 ch
e: 

−
 

la fig
u
ra d

ell'R
P

D
 n

o
n

 co
in

cid
e co

n
 il R

P
C

T
, p

o
sto

 ch
e la so

v
rap

p
o
sizio

n
e d

ei d
u
e ru

o
li p

u
ò

 risch
iare d

i lim
itare l'effettiv

ità
 d

ello
 sv

o
lg

im
en

to
 d

elle attiv
ità 

rico
n
d
u
cib

ili alle d
u

e d
iv

erse fu
n

zio
n

i, ten
u
to

 co
n
to

 d
ei n

u
m

ero
si co

m
p
iti e resp

o
n
sab

ilità ch
e la n

o
rm

ativ
a attrib

u
isce sia al R

P
D

/D
P

O
 ch

e al R
P

C
T

.; 

−
 

il R
P

D
/D

P
O

 co
stitu

isce u
n
a fig

u
ra d

i riferim
en

to
 an

ch
e p

er il R
P

C
T

, an
ch

e se n
atu

ralm
en

te n
o
n
 p

u
ò

 so
stitu

irsi ad
 esso

 n
ell'esercizio

 d
elle fu

n
zio

n
i. 

 IL
 P

R
O

G
R

A
M

M
A

 D
E

L
L

A
 T

R
A

S
P

A
R

E
N

Z
A

 

 Il P
ro

g
ra

m
m

a T
rien

n
ale p

er la T
rasp

aren
za 2

0
2
5
/2

0
2
7
 p

er q
u
an

to
 co

n
cern

e i co
n
ten

u
ti, p

resen
ta le seg

u
en

ti in
fo

rm
azio

n
i: 

a) 
g
li o

b
iettiv

i strateg
ici in

 m
ateria d

i trasp
aren

za v
en

g
o
n
o
 co

rrelati co
n
 g

li o
b
iettiv

i d
eg

li altri d
o

cu
m

en
ti d

i n
atu

ra p
ro

g
ram

m
atica e strateg

ico
-g

estio
n

ale 

d
ell'a

m
m

in
istrazio

n
e al fin

e d
i g

aran
tire la co

eren
za e l'effettiv

a so
sten

ib
ilità d

el p
ian

o
 d

eg
li o

b
iettiv

i p
o
sti in

 cap
o

 a ciascu
n

 serv
izio

. 
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6
 

b
) 

flu
ssi in

fo
rm

ativ
i n

ecessari p
er g

aran
tire l'in

d
iv

id
u
azio

n
e/l'elab

o
razio

n
e, 

la trasm
issio

n
e e la p

u
b

b
licazio

n
e d

ei d
ati, im

p
o

stan
d

o
 la sezio

n
e relativ

a alla 

trasp
aren

za co
m

e atto
 o

rg
an

izzativ
o

 fo
n
d
am

en
tale. 

L
'in

d
iv

id
u
azio

n
e d

eg
li o

b
iettiv

i strateg
ici ch

e co
in

cid
o
n
o
 co

n
 il p

ian
o
 d

eg
li o

b
iettiv

i, in
 m

ateria d
i trasp

aren
za, saran

n
o

 p
u

b
b
licati p

rev
ia ap

p
ro

v
azio

n
e d

ell’o
rg

an
o
 

co
m

p
eten

te a co
m

p
letam

en
to

 d
el P

T
P

C
T

 d
i cu

i co
stitu

isco
n
o
 co

n
ten

u
to

 n
ecessario

 e co
m

p
lem

en
tare. 

 IL
 P

R
O

C
E

D
IM

E
N

T
O

 D
I E

L
A

B
O

R
A

Z
IO

N
E

 E
 A

D
O

Z
IO

N
E

 D
E

L
 P

R
O

G
R

A
M

M
A

 

 Il P
ro

g
ra

m
m

a è stato
 p

ro
p

o
sto

 d
al R

P
C

T
, elab

o
rato

 su
lla b

ase d
i u

n
 co

n
fro

n
to

 in
tern

o
 co

n
 tu

tti g
li u

ffici, lo
 stesso

 p
rev

ia ap
p
ro

v
azio

n
e d

ell’o
rg

an
o
 co

m
p
eten

te 
v
errà p

u
b
b
licato

 su
l sito

 istitu
zio

n
ale d

ell'E
n
te. 

 P
R

O
C

E
S

S
O

 D
I A

T
T

U
A

Z
IO

N
E

 D
E

L
 P

R
O

G
R

A
M

M
A

 

 Il sistem
a o

rg
an

izzativ
o

 v
o

lto
 ad

 assicu
rare la trasp

aren
za d

e
l E

n
te, si b

asa su
lla fo

rte resp
o
n
sab

ilizzazio
n

e d
i o

g
n

i sin
g
o

lo
 u

fficio
, cu

i co
m

p
ete: 

−
 

l'elab
o
razio

n
e d

ei d
ati e d

elle in
fo

rm
azio

n
i; 

−
 

la trasm
issio

n
e d

ei d
ati e d

elle in
fo

rm
azio

n
i p

er la p
u
b
b
licazio

n
e;  

−
 

la p
u
b
b
licazio

n
e d

ei d
ati e d

elle in
fo

rm
azio

n
i n

ella sezio
n
e "A

m
m

in
istrazio

n
e T

rasp
aren

te". 

 
Il R

esp
o
n
sab

ile d
ella T

rasp
aren

za h
a u

n
 ru

o
lo

 d
i "reg

ia", d
i co

o
rd

in
am

en
to

 e d
i m

o
n
ito

rag
g
io

 su
ll'effettiv

a p
u

b
b

licazio
n

e, n
e
ll'o

ttica d
i an

alisi d
ei risu

ltati attesi 

so
tto

 il p
ro

filo
 d

ella co
m

p
letezza e d

ella p
erio

d
icità d

ell'a
g
g
io

rn
am

en
to

 d
ei d

ati.  
N

ella attu
azio

n
e d

el p
ro

g
ram

m
a v

en
g
o

n
o

 ap
p
licate le istru

zio
n
i o

p
erativ

e fo
rn

ite d
alle p

rim
e lin

ee g
u

id
a in

 m
ateria d

i trasp
a
ren

za e, d
i seg

u
ito

, in
d

icate: 
a) 

o
sserv

an
za d

ei criteri d
i q

u
alità

 d
elle in

fo
rm

azio
n
i p

u
b
b
licate su

i siti istitu
zio

n
ali: in

teg
rità, co

stan
te ag

g
io

rn
am

en
to

, co
m

p
letezza, tem

p
estiv

ità, sem
p

licità
 d

i 

co
n
su

ltazio
n

e, co
m

p
ren

sib
ilità, o

m
o

g
en

eità, facile accessib
ilità, co

n
fo

rm
ità

 ai d
o
cu

m
en

ti o
rig

in
ali, in

d
icazio

n
e d

ella p
ro

v
en

ien
za e riu

tilizzab
ilità

; 

b
) 

o
sserv

an
za d

elle in
d
icazio

n
i in

 o
rd

in
e ai criteri d

i q
u
alità d

ella p
u
b
b
licazio

n
e d

ei d
ati, co

n
 p

artico
lare riferim

en
to

 ai req
u
isiti d

i co
m

p
letezza, fo

rm
ato

 e d
ati d

i 

tip
o
 ap

erto
;  

c) 
esp

o
sizio

n
e in

 tab
elle d

ei d
ati o

g
g
etto

 d
i p

u
b
b
licazio

n
e; 

d
) 

in
d
icazio

n
e d

ell’ev
en

tu
ale d

ata d
i ag

g
io

rn
am

en
to

 d
el d

ato
; 

e) 
d
u
rata o

rd
in

aria d
ella p

u
b

b
licazio

n
e; 

f) 
ab

ro
g
azio

n
e d

ella sezio
n

e arch
iv

io
. 

 L
A

 S
T

R
U

T
T

U
R

A
 O

R
G

A
N

IZ
Z

A
T

IV
A

  

 L
'an

alisi d
ella stru

ttu
ra o

rg
an

izzativ
a d

ell'A
m

m
in

istrazio
n
e, co

m
e in

d
icata n

el co
n
testo

 in
tern

o
 d

el p
resen

te P
T

P
C

T
, u

n
itam

en
te all'an

alisi d
ella d

o
tazio

n
e o

rg
an

ica 

e d
el p

erso
n
ale in

 serv
izio

, co
stitu

isce il p
u
n
to

 d
i p

arten
za d

a co
n
sid

erare p
er u

n
a co

rretta in
d
iv

id
u
azio

n
e d

ei R
esp

o
n

sab
ili d

ella trasm
issio

n
e e d

el R
esp

o
n

sab
ile 

d
ella p

u
b
b
licazio

n
e d

ei d
o
cu

m
en

ti, d
elle in

fo
rm

azio
n
i e d

ei d
ati. D

etta an
alisi d

ev
e u

lterio
rm

en
te co

m
p

letarsi co
n

 le in
fo

rm
a
zio

n
i relativ

e ai d
ip

en
d

en
ti, ai 

resp
o
n
sab

ili d
i p

ro
ced

im
e
n

to
 e ai d

irig
en

ti ch
e g

estisco
n
o
, in

 relazio
n
e ai flu

ssi in
 p

arten
za e in

 arriv
o

, i p
ro

cessi i cu
i d

o
cu

m
en

ti, d
ati e in

fo
rm

a
zio

n
i o

g
g
etto

 d
i 

p
u
b
b
licazio

n
e.  
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 G
E

S
T

IO
N

E
 D

E
I F

L
U

S
S

I IN
F

O
R

M
A

T
IV

I D
A

L
L

'E
L

A
B

O
R

A
Z

IO
N

E
 A

L
L

A
 P

U
B

B
L

IC
A

Z
IO

N
E

 D
E

I D
A

T
I  

 D
irettiv

e, circo
lari e istru

zio
n

i o
p

erativ
e su

lla g
estio

n
e d

ei flu
ssi m

an
u
ali e in

fo
rm

atizzati d
ev

o
n
o
 assicu

rare la co
stan

te in
teg

razio
n
e d

ei d
ati g

ià
 p

resen
ti su

l sito
, 

ferm
o
 restan

d
o

: 

−
 

p
er i flu

ssi au
to

m
atici d

i p
u
b

b
licazio

n
e d

ei d
ati co

rrelati alla g
estio

n
e au

to
m

atizzata d
eg

li atti il lo
ro

 m
o

n
ito

rag
g
io

; 

−
 

p
er i flu

ssi n
o

n
 au

to
m

atici d
i p

u
b

b
licazio

n
e la d

efin
izio

n
e d

i p
ro

ced
u
re n

ecessarie, an
ch

e attrav
erso

 v
erifich

e p
erio

d
ich

e, p
er la g

estio
n
e co

rretta d
eg

li stessi in
 

term
in

i d
i celerità e co

m
p

letezza d
ella p

u
b
b
licazio

n
e. 

I flu
ssi in

fo
rm

ativ
i, in

 p
arten

za e
 in

 arriv
o
 p

er la p
u
b
b
licazio

n
e v

an
n
o
 g

estiti e o
rg

an
izzati so

tto
 la d

irezio
n

e d
el R

P
C

T
, co

n
 o

b
b

lig
o

, p
er i so

g
g
etti ten

u
ti, d

i 

im
p
lem

en
tare i file e le cartelle d

a p
u

b
b

licare. A
 tal fin

e R
esp

o
n
sab

ile P
O

 ad
o
tta ap

p
o
site istru

zio
n
i o

p
erativ

e, all'in
tern

o
 al p

ro
p

rio
 S

etto
re/A

rea, in
d

iv
id

u
an

d
o

 il/i 

d
ip

en
d
en

te/i in
caricato

/i d
ella p

red
isp

o
sizio

n
e d

ei d
ati e d

ei d
o
cu

m
en

ti o
g
g
etto

 d
i p

u
b
b
licazio

n
e. 

 R
E

S
P

O
N

S
A

B
IL

I D
E

L
L

A
 T

R
A

S
M

IS
S

IO
N

E
 E

 R
E

S
P

O
N

S
A

B
IL

I D
E

L
L

A
 P

U
B

B
L

IC
A

Z
IO

N
E

 D
E

I D
O

C
U

M
E

N
T

I D
E

L
L

E
 IN

F
O

R
M

A
Z

IO
N

I E
 D

E
I 

D
A

T
I 

 In
 relazio

n
e all'an

alisi d
ella stru

ttu
ra o

rg
an

izzativ
a e d

ei d
ati in

 p
reced

en
za m

en
zio

n
ati, v

en
g
o
n
o
 in

d
iv

id
u

ati, n
ell'A

L
L

E
G

A
T

O
 4

, i R
esp

o
n
sab

ili d
ella T

rasm
issio

n
e 

(R
T

) e R
esp

o
n

sab
ili d

ella P
u

b
b

licazio
n
e (R

P
). L

'in
carico

 rien
tra n

ei co
m

p
iti e d

o
v
eri d

'u
fficio

, e v
ien

e fo
rm

alizzato
 m

ed
ian

te l'ap
p

ro
v
azio

n
e d

el P
T

P
C

T
, d

an
d

o
n
e 

co
m

u
n
icazio

n
e ai d

estin
atari. P

er i R
esp

o
n
sab

ili è o
b
b
lig

ato
ria la fo

rm
azio

n
e e l'ag

g
io

rn
am

en
to

 in
 m

ateria d
i trasp

aren
za e o

p
en

 d
ata. 

 a
) C

o
m

p
iti, fu

n
zio

n
i e R

esp
o

n
sa

b
ilità

 d
ei R

esp
o
n

sa
b
ili d

ella
 T

ra
sm

issio
n

e (R
T

). 
I R

esp
o
n
sab

ili d
ella T

rasm
issio

n
e (R

T
) h

an
n
o
 l'o

b
b
lig

o
 d

i g
aran

tire il reg
o
lare flu

sso
 in

 p
arten

za d
ei d

o
cu

m
en

ti, d
ei d

ati e d
elle in

fo
rm

azio
n

i relativ
i ai p

ro
cessi d

i 

co
m

p
eten

za d
ei risp

ettiv
i u

ffici, v
erso

 il resp
o
n
sab

ile d
ella p

u
b
b
licazio

n
e. 

A
 tal fin

e, d
ev

o
n

o
 co

stan
tem

en
te co

o
rd

in
arsi co

n
 il R

P
C

T
 e co

n
 i R

esp
o
n
sab

ili d
ella P

u
b
b
licazio

n
e (R

P
) p

er la rico
g
n

izio
n

e d
e
g
li o

b
b

lig
h

i d
i p

u
b

b
licazio

n
e. 

I R
T

, cu
i sp

etta l'elab
o

razio
n

e o
 la trasm

issio
n
e d

ei d
ati fo

rn
isco

n
o
 i d

ati e le in
fo

rm
a
zio

n
i d

a p
u
b
b
licare in

 v
ia in

fo
rm

atica ai R
P

. L
a trasm

issio
n

e d
ev

e rig
u

ard
are 

d
o
cu

m
en

ti, d
ati e in

fo
rm

azio
n

i p
er le q

u
ali su

ssiste l'o
b
b
lig

o
 d

i p
u
b
b
licazio

n
e ai fin

i d
ella trasp

aren
za p

rev
isto

 d
a d

isp
o

sizio
n
i d

i leg
g
e, d

i reg
o

lam
en

ti, d
el p

resen
te 

P
T

P
C

T
, o

v
v
ero

 d
a atti d

i v
ig

ilan
za. 

I R
T

 in
v
ian

o
 i d

ati n
el fo

rm
ato

 p
rev

isto
 d

alla n
o
rm

a, o
scu

ran
d
o
, lad

d
o
v
e n

ecessario
, i d

ati p
erso

n
ali n

o
n

 p
ertin

en
ti o

, se se
n

sib
ili o

 g
iu

d
iziari, n

o
n

 in
d
isp

en
sab

ili 

risp
etto

 alle sp
ecifich

e fin
alità

 d
i trasp

aren
za e p

u
b
b
licazio

n
e. 

L
a resp

o
n
sab

ilità p
er u

n
'ev

en
tu

ale v
io

lazio
n
e d

ella n
o
rm

ativ
a rig

u
ard

an
te il trattam

en
to

 d
ei d

ati p
erso

n
ali è d

a attrib
u
irsi al fu

n
zio

n
ario

 R
esp

o
n
sab

ile d
ella 

T
rasm

issio
n
e (R

T
) tito

lare d
ell'atto

 o
 d

el d
ato

 o
g
g
etto

 d
i p

u
b
b
licazio

n
e. 

L
a trasm

issio
n

e d
ev

e essere tracciab
ile, su

 su
p
p
o
rto

 cartaceo
 o

 d
ig

itale, co
n
 riferim

en
to

 a ciascu
n
 d

o
cu

m
en

to
, d

ato
 o

 in
fo

rm
a
zio

n
e trasm

essa. L
a trasm

issio
n
e d

ev
e 

essere effettu
ata n

ei fo
rm

ati in
 fo

rm
ato

 d
i tip

o
 ap

erto
 ai sen

si d
ell'artico

lo
 6

8
 d

el C
o
d
ice d

ell'A
m

m
in

istrazio
n

e D
ig

itale, d
i cu

i al D
ecreto

 L
eg

islativ
o

 7
 m

arzo
 2

0
0

5
 

n
. 8

2
, ch

e co
n
sen

tan
o
 la riu

tilizzab
ilità ai sen

si d
el D

ecreto
 L

eg
islativ

o
 2

4
 g

en
n
aio

 2
0
0
6
 n

. 3
6
, D

ecreto
 L

eg
islativ

o
 7

 m
arzo

 2
0

0
5

 n
. 8

2
, e d

el D
ecreto

 L
eg

islativ
o
 

3
0
 g

iu
g
n
o
 2

0
0

3
 n

. 1
9

6
. 

L
a trasm

issio
n

e d
ev

e av
v
en

ire co
n
 riferim

en
to

 a tu
tti i d

o
cu

m
en

ti, i d
ati e le in

fo
rm

azio
n
i o

g
g
etto

 d
i p

u
b

b
licazio

n
e e, so

tto
 il p

ro
filo

 tem
p

o
rale, d

ev
e essere effettu

ata 

tem
p
estiv

am
en

te 
e, 

co
m

u
n

q
u

e, 
en

tro
 
lim

iti 
tem

p
o
rali 

u
tili 

p
er 

co
n
sen

tire 
ai 

R
esp

o
n
sab

ili 
d
ella 

p
u

b
b
licazio

n
e 

d
i 

ad
em

p
iere 

in
teg

ralm
en

te 
ag

li 
o

b
b
lig

h
i 

d
i 

p
u
b
b
licazio

n
e. 
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G
li o

b
b
lig

h
i d

i trasm
issio

n
e rien

tran
o

 n
ei d

o
v
eri d

'u
fficio

 e la relativ
a o

m
issio

n
e o

 p
arziale attu

azio
n
e è rilev

an
te so

tto
 il p

ro
filo

 d
iscip

lin
are, fatte salv

e le m
isu

re 

san
zio

n
ato

rie p
rev

iste d
al D

.L
g
s. 3

3
/2

0
1

3
 e s.m

.i.. L
'in

ad
em

p
im

en
to

 d
eg

li o
b
b
lig

h
i co

stitu
isce elem

en
to

 d
i v

alu
tazio

n
e d

ella resp
o

n
sab

ilità
 d

irig
en

ziale, ev
en

tu
ale 

cau
sa d

i resp
o

n
sab

ilità
 p

er d
an

n
o

 all'im
m

a
g
in

e e so
n
o
 co

m
u
n
q
u
e v

alu
tati ai fin

i d
ella co

rresp
o
n
sio

n
e d

ella retrib
u

zio
n

e d
i risu

ltato
 e d

el trattam
en

to
 accesso

rio
 

co
lleg

ato
 alla p

erfo
rm

an
ce in

d
iv

id
u
ale d

ei d
irig

en
ti/resp

o
n
sab

ili d
i serv

izio
, d

ei risp
ettiv

i setto
ri d

i co
m

p
eten

za e d
ei sin

g
o

li d
ip

en
d

en
ti. L

e san
zio

n
i p

ecu
n

iarie 

am
m

in
istrativ

e p
er le v

io
lazio

n
i d

eg
li o

b
b
lig

h
i in

 m
erito

 alla trasp
aren

za so
n
o
 in

d
icate d

al D
.L

g
s. 3

3
/2

0
1

3
, fatte salv

e san
z
io

n
i d

iv
erse. 

 b
) C

o
m

p
iti, fu

n
zio

n
i e resp

o
n

sa
b

ilità
 d

ei R
esp

o
n

sa
b
ili d

ella
 p

u
b
b
lica

zio
n

e (R
P

) d
ei d

o
c
u

m
en

ti, d
elle in

fo
rm

a
zio

n
i e d

ei d
a
ti. 

I R
esp

o
n
sab

ili d
ella P

u
b

b
licazio

n
e h

an
n

o
 l'o

b
b
lig

o
 d

i g
aran

tire la co
rretta e in

teg
rale p

u
b
b
licazio

n
e d

ei d
o

cu
m

en
ti, d

ei d
ati e d

elle in
fo

rm
azio

n
i p

ro
v
en

ien
ti d

ai 

R
esp

o
n
sab

ili d
ella T

rasm
issio

n
e. 

A
 tal fin

e, i R
P

 d
ev

o
n

o
 co

stan
tem

en
te co

o
rd

in
arsi co

n
 il R

P
C

T
 e co

n
 i R

T
 p

er la rico
g
n
izio

n
e d

eg
li o

b
b
lig

h
i d

i p
u

b
b
licazio

n
e. 

L
a p

u
b
b
licazio

n
e d

ev
e av

v
en

ire co
n

 riferim
en

to
 a tu

tti i d
o
cu

m
en

ti, i d
ati e le in

fo
rm

azio
n
i o

g
g
etto

 d
i p

u
b
b

licazio
n

e e, so
tto

 il p
ro

filo
 tem

p
o

rale, d
ev

e essere 

effettu
ata n

ei tem
p

i p
rev

isti d
alle v

ig
en

ti d
isp
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