
–

–



–

NB0002 Direzione Apicale  Caprioli Antonella Direttore di Struttura (Interim) 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.07.02 Roma come città dell'uguglianza, con una comunità inclusiva, accogliente e solidale, aperta a tutte le istanze LGBTQ+ 

1204 Interventi per i soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.07.02.07 Promozione di servizi pubblici inclusivi, attenti alle necessità della comunità LGBTQ+ e Politiche di rigenerazione urbana attente alle sensibilità della comunità LGBTQ+  

SI 2025-2027 

Apertura nuovi servizi sperimentali a 
favore della comunità lgbqai+ 25 

Definizione rapporti di 
collaborazione con il Municipio di 

riferimento 

Protocollo d'intesa 
Dipartimento-Municipio 31/07/2025 50 

Definizione dei servizi 
da rendere nella 

struttura On/Off 

Consolidamento 
dei servizi a 

favore 
della comunità 
lgbt+ tramite 

l'implementazione 
di servizi 

sperimentali 

Messa a regime di 
una rete di 

sportelli dedicati a 
favore della 

comunità lgbt+ 
tramite 

l'implementazione 
di servizi 

sperimentali 

Ampliamento 
servizi offerti  

a favore 
della 

comunità 
lgbqai+ 

NB0002 -. 
Servizi di Staff Gestionale 

Elaborazione progetto in 
collaborazione con gli stakeholders 

di riferimento 

Proposta progettuale per 
la realizzazione del 

servizio 
15/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.02.01 Pari opportunità nel mondo del Lavoro e nello Sport 

0111 Altri servizi generali 

1.02.01.07 Incentivare le politiche per la parità di genere nel lavoro e nello sport, dando piena applicazione alla parità retributiva 

no   

Certificazione Parità di Genere 
coordinamento attività finalizzate al 

monitoraggio dei KPI   
25 

Attività di coinvolgimento dei 
soggetti attuatori dell'Ente Circolare  31/05/2025 60 Raccolta della 

documentazione 
comprovante le attività 

funzionali alla 
Certificazione 

On/Off 

Miglioramento 
risultati Audit 

Interno rispetto al 
2024 

pianificazione su 
base annuale 

pianificazione su 
base annuale  

NB0002 – 
Servizi di Staff Gestionale 

Verifica stato di attuazione 
attività Relazione 31/12/2025 40 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.02.02 Politiche di sostegno agli spazi dedicati alle donne e di contrasto alla violenza 

0111 Altri servizi generali 

1.02.02.05 Promozione degli spazi delle donne, dei servizi di consultorio e di programmi di sostegno per la formazione professionale volta al reinserimento nel mondo del lavoro 

no   

Realizzazione progetto 
"Empowerment delle donne" 

finanziato dal Programma Nazionale 
“Metro Plus e Città Medie Sud 2021-

2027” FESR/FSE Plus - CUP- 
J81B23000910002 – CIG 

B231D4B4A6 

25 

Avvio delle attività istruttorie e 
contabili propedeutiche alla 
stipula della convenzione 

 Convenzione 
sottoscritta dalle 

parti 
30/03/2025 30 

N. donne inserite nei 
percorsi di 

orientamento al lavoro 
150 

Sviluppo e 
realizzazione di 

interventi orientati a 
valorizzare le 

competenze e il 
potenziale di ogni 

beneficiaria 

Avvio di percorsi 
formativi per 

acquisizione di 
competenze 
e/o di tirocini 

extracurricolari 
presso le aziende 

individuate  

previsione 
biennale 

NB0002 - 
Servizi di Staff Gestionale 

Ricerca ed analisi sul sistema 
produttivo territoriale  

Report sugli esiti 
della ricerca  31/10/2025 30 

Monitoraggio delle attività e dei 
dati di tipo quantitativo e 
quantitativo con un focus 

particolare sulle prese in carico 
delle destinatarie  

Report  12/12/2025 40 

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.02.02 Politiche di sostegno agli spazi dedicati alle donne e di contrasto alla violenza 

0111 Altri servizi generali 

1.02.02.05 Promozione degli spazi delle donne, dei servizi di consultorio e di programmi di sostegno per la formazione professionale volta al reinserimento nel mondo del lavoro 

SI 2025-2027 

PON PLS 2021-2027 
"Dall'emergenza all'autonomia" 

Ampliamento della rete dei Centri 
Anti Violenza anche attraverso 

attività che coinvolgono le scuole 

25 

Avvio del percorso di 
coprogettazione per un nuovo 
Centro Anti Violenza con focus  
sul coinvolgimento delle scuole 

Avviso di co-
progettazione 31/05/2025 40 

Definizione dei servizi 
ulteriori  da effettuare 

tramite il CAV 
On/Off 

 Ampliamento 
iniziative di 

diffusione cultura 
parità di genere da 

proporre agli 
studenti della 

Scuola adiacente al 
CAV  

Apertura struttura 
antiviolenza ed 

inserimento nella 
rete esistente 

Ampliamento 
servizi di 

disseminazione 
cultura 

antiviolenza e pari 
opportunità 

NB0002 - 
Servizi di Staff Gestionale 

Definizione progetto esecutivo e 
schema di convenzione 

Conclusione dei 
lavori del Tavolo 

di co-
progettazione 

15/12/2025 60 



–

LE Direzione Apicale – Servizi di Staff Incarico vacante Principale 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.01 Buon funzionamento e cura degli edifici scolastici  

01 Istruzione prescolastica  

2.10.01.06 Miglioramento dell'offerta scolastica, garantendo un maggior accesso alla scuola da 0 a 6 anni, anche con la cura degli edifici 

SI 2025-2027 

Presidio e costante 
monitoraggio degli stanziamenti 
provenienti da diverse fonti di 

finanziamento (Parità 
scolastica, contributo 0-6, ecc.) 
assegnati al Dipartimento per 
una pianificazione efficiente e  
funzionale delle risorse nelle 

fasi di assestamento e di 
predisposizione del bilancio  

25 

Analisi ponderata degli stanziamenti 
delle fonti dirette ed eterodirette per 

un preliminare invio di proposte 
finalizzate all'approvazione 

dell'assestamento di bilancio  

Report stanziamenti e richieste di 
variazione  tramite appposita cartella 
su OneDrive, con focus anche sulle 

risorse eterodirette  

30/05/2025 40 

Numero di richieste 
predisposte dagli 

uffici 
8 

Efficace ed 
efficiente gestione 
degli stanziamenti 
provenienti anche 

da altre fonti di 
finanziamento 
assegnati al 
Dipartimento  

Razionalizzazione 
delle risorse 

provenienti da 
diverse fonti  

Razionalizzazione 
delle risorse 

provenienti da 
diverse fonti  

LE - Servizi di 
Staff Gestionale 

Valutazione degli stanziamenti post 
assestamento di bilancio per 

sottoporre alla Ragioneria ulteriori 
richieste di variazione entro il 

30.11.2025 

Report ulteriori stanziamenti  con focus 
anche sulle risorse eterodirette e sulle 

previsioni di bilancio 
30/10/2025 30 

Consuntivazione delle attività di 
presidio delle risorse dirette ed 

eterodirette assegnate in bilancio 
Report stanziamenti  aggiornato 31/12/2025 30 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

06 Servizi ausiliari all'istruzione 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Rilascio delle autorizzazioni al 
funzionamento superando le 
differenziazioni municipali; 

aggiornamento delle norme tecniche 
per realizzazione dei servizi educativi, 
nidi, micronidi, spazi gioco, recependo 
le novità legislative, e le norme relative 

a modalità e documenti da allegare 
alla domanda di autorizzazione al 

funzionamento 

25 

Ricognizione: 1) delle normative vigenti e relative 
circolari applicative, 2) della tipologia di 

documentazione necessaria alla richiesta di 
autorizzazione, 3) bozza di proposta di un nuovo 

documento di regolamento 

Relazione e bozza di 
regolamento 30/06/2025 50 Aggiornamento e 

razionalizzazione 
delle procedure di 
autorizzazione dei 
servizi educativi a 
livello municipale 

On/Off 

Unificazione dei 
procedimenti di 

autorizzazione dei 
nuovi servizi 

educativi 

**** **** LE - Servizi di 
Staff Gestionale 

Condivisione con i Municipi e la ASL competente 
(ASL RM2 - Servizio Interzonale PAAP) del 

documento conclusivo 

Proposta di Regolamento 
per l'apertura di servizi 

educativi 
15/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

05 Interventi per le famiglie 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonché 
protezione dei dati 

SI 2025-2027 

Introduzione del registro 
elettronico delle presenze degli 

utenti nei nidi e nelle scuole 
dell'infanzia a gestione diretta di 

Roma Capitale. 

25 

Analisi e valutazione dei requisiti software, hardware e 
logistico organizzativi. Valutazione delle possibili 

modalità di realizzazione e stima dei costi. 
Report  30/05/2025 30 

Realizzazione 
del registro 
elettronico. 

On/Off 

Efficientamento del 
processo di  

rilevazione delle 
presenze nelle 

strutture educative 
e scolastiche a 

gestione diretta di 
Roma Capitale. 

Messa in esercizio 
del registro 
elettronico. 

Prima valutazione 
e miglioramento 

del nuovo sistema 
introdotto. 

LE - Servizi di 
Staff Gestionale Predisposizione degli atti propedeutici alla realizzazione 

e messa in esercizio del progetto di informatizzazione 
del registro elettronico. 

Relazione 30/09/2025 50 

Collaudo del sistema e sperimentazione. Relazione 31/12/2025 20 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

06 Servizi ausiliari all'istruzione 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Implementazione e 
completamento del sistema 

cartografico SIT-IST del portale 
GeoRoma, attraverso la 

Geolocalizzazione dei servizi 
educativi e scolastici attivi a 

Roma Capitale:  nidi accreditati 
e nidi autorizzati; scuole 

paritarie del 1° ciclo - 
perimetrazione degli ambiti di 
Coordinamento pedagogico 

25 

Geolocalizzazione di tutti i nidi 
compresi i privati accreditati e 

autorizzati e trasmissione dei dati 
al DTD per caricamento sul portale 

GeoRoma 

Report  
 

(da inoltrare al DTD per il 
caricamento su GeoRoma) 

30/06/2025 50 

Completamento 
della 

geolocalizzazione 
dei servizi di nido e 

di scuola 
dell'infanzia 

On/Off 

Digitalizzazione e 
geolocalizzazione dell'intero 

sistema educativo e scolastico 
di Roma Capitale, nidi 

pubblici/nidi convenzionati/nidi 
accreditati/nidi autorizzati; 

scuole comunali dell'infanzia; 
scuole dell'infanzia statale, 
scuole primarie e scuole 

secondarie di primo grado; 
scuole paritarie del 1° ciclo; 
perimetrazione digitale degli 

ambiti di coordinamento 
didattico 

**** **** LE - Servizi di 
Staff Gestionale 

Geolocalizzazione di tutte le scuole 
dell'infanzia paritarie e degli I.C. 

che comprendono anche le scuole 
dell'infanzia statali e trasmissione 

dei dati al DTD per caricamento sul 
portale GeoRoma 

Report   
 

(da inoltrare al DTD per il 
caricamento su GeoRoma 

15/12/2025 50 



–

LE01 Direzione Programmazione, Regolamentazione e Gestione dei Servizi Educativi e Scolastici Lanza Antonio Direttore di Direzione 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i Coordinamenti Pedagogici Territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

SI 2024-2026 

Pianificazione e 
realizzazione delle attività 

formative rivolte al personale 
educativo e scolastico 

nell’anno solare anche con 
riferimento ai viaggi studio e 

ai progetti con Università  

20 

Realizzazione e monitoraggio attività 
formative a.e.s. 2024/2025 e avvio del 
progetto "Seminare salute mentale" e 
del progetto di ricerca/formazione per 

l'inclusione con le Università; 
pianificazione dei viaggi studio  

Relazione sulle attività svolte  30/06/2025 50 Numero 
partecipanti ai 

corsi di 
aggiornamento  e 

ai progetti per 
educatori e 
insegnanti 

6.738 

Consolidamento 
della professionalità 
degli operatori e  del 

servizio reso agli 
utenti 

Messa a regime della 
professionalità degli 

operatori e del 
servizio reso agli 

utenti 

**** 

LE 01 - Direzione 
Programmazione, 

regolamentazione e 
gestione dei servizi 

educativi e scolastici 

Gestionale 

Avvio attività formativa a.e.s. 2025/2026 
e realizzazione dei viaggi studio  

Relazione sulle attività svolte e 
valutazione dell'impatto relativo 

alla professionalità e alla 
qualità del servizio 

31/12/2025 50 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

01 Istruzione prescolastica 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i Coordinamenti Pedagogici Territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

SI 2025-2027 

Prima attuazione e messa a 
regime del nuovo modello di 
funzionamento del servizio 

educativo per il diritto allo studio 
all'autonomia e all'inclusione 
scolastica degli alunni e delle 
alunne con disabilità (D.G.C. 

260/2024) 

20 

Monitoraggio quali/quantitativo del 
servizio nel primo anno scolastico di 
funzionamento del nuovo modello e 
istituzione della Commissione di cui 

all'art. 4 comma 1 lettera f) della DGC 
260/2024 

Report di monitoraggio e 
DD di costituzione della 

Commissione 
30/07/2025 30 

n. alunni con 
disabilità 

frequentanti le 
scuole dell'infanzia 
capitoline, statali e 

paritarie e le 
scuole primarie e 

secondarie di 
primo grado statali 

e paritarie 

9.800 

Prima attuazione e 
messa a regime del 

nuovo modello di 
funzionamento del 
servizio educativo 

per il diritto allo 
studio all'autonomia 

e all'inclusione 
scolastica degli 

alunni e delle alunne 
con disabilità 

Consolidamento del 
nuovo modello di 

funzionamento del 
servizio educativo 

per il diritto allo 
studio all'autonomia 

e all'inclusione 
scolastica degli 

alunni e delle alunne 
con disabilità 

Valutazione esiti del 
nuovo modello. A 

giugno 2027 il 
modello di 

funzionamento è 
oggetto di verifica 

e/o revisione 

LE 01 - Direzione 
Programmazione, 

regolamentazione e 
gestione dei servizi 

educativi e scolastici 

Gestionale 
Verifica degli stanziamenti e dei dati di 

monitoraggio e correlata pianificazione di 
budget di spesa per ciascun Municipio 
per il periodo settembre/dicembre 2025  

Report previsionale di 
spesa 

settembre/dicembre 
2025 

30/09/2025 35 

Valutazione del nuovo modello anche in 
esito ai lavori della Commissione di cui 
all'art. 4 comma 1 lettera f) della DGC 

260/2024 

Relazione sulla 
valutazione della qualità 

del servizio 
31/12/2025 35 



–

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

01 Istruzione prescolastica 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i Coordinamenti Pedagogici Territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

NO   

Programmazione, 
coordinamento, 

monitoraggio e controllo 
della performance 

organizzativa del settore 
educativo e scolastico di 
cui all'art. 19 del nuovo 

CCDI ai fini 
dell'erogazione della 

produttività  

20 

Programmazione, definizione e 
assegnazione degli obiettivi inerenti la 
performance organizzativa del settore 

educativo e scolastico di cui all'art. 19 del 
nuovo CCDI  

Circolare ai servizi 31/03/2025 25 

Numero di 
progetti/obiettivi di 

miglioramento 
dell'offerta 

formativa realizzati 
nell'anno            

6 

Miglioramento 
dell’offerta 

formativa, della 
qualità e 

dell’organizzazione 
del servizio 

l'obiettivo si prevede 
annuale perché 
annualmente 

cambiano le attività 
che devono essere 
svolte dal personale 

educativo e 
scolastico ai fini della 

produttività di 
struttura 

l'obiettivo si prevede 
annuale perché 
annualmente 

cambiano le attività 
che devono essere 
svolte dal personale 

educativo e 
scolastico ai fini 

della produttività di 
struttura 

LE 01 - Direzione 
Programmazione, 

regolamentazione e 
gestione dei servizi 

educativi e scolastici 

Gestionale 
Monitoraggio dello stato di attuazione 

degli obiettivi assegnati per il I semestre 
2025  

Report di verifica intermedia 31/07/2025 25 

Monitoraggio dello stato di attuazione 
degli obiettivi assegnati per il II semestre 

2025 

Report annuale per il Dipartimento 
Organizzazione e Risorse Umane 

ai fini dell'erogazione della 
produttività di struttura e relazione 

finale per il NIV 

31/12/2025 50 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i Coordinamenti Pedagogici Territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

SI 2024/2026 

Consolidamento del nuovo modello 
di funzionamento dei servizi 0/6 e 
del nuovo impianto di governance  

20 

Monitoraggio attività dei Coordinamenti 
Pedagogici Territoriali e avvio attività 

della Commissione Distrettuale cittadina 
nominata ai sensi della D.G.C. 502/2024 

Relazione sulle attività 
svolte 30/06/2025 50 

Consolidamento 
modello On/Off 

Consolidamento 
modello di 

funzionamento dei 
servizi 0/6 e 

dell'impianto di 
governance  

Messa a regime del 
modello di 

funzionamento dei 
servizi 0/6 e 

dell'impianto di 
governance 

L'obiettivo si 
sviluppa nel triennio 

2024/2026 

LE 01 - Direzione 
Programmazione, 

regolamentazione e 
gestione dei servizi 

educativi e scolastici 

Gestionale 

Verifica dell'impianto relativo agli ambiti 
territoriali e organizzazione del 

Convegno Cittadino 0/6 

Relazione di valutazione 
dell'impianto di 

governance e relazione 
sul Convegno Cittadino 

31/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 

2.10.02.01 Garantire l'accesso ai nidi con servizi di qualità proteggendo il reddito familiare 

NO   

Ampliamento delle rete capitolina 
dei servizi educativi 0-3 anni, 

tramite nuove convenzioni con 
strutture private selezionate 
all'esito di apposito Avviso 

pubblico al fine di adeguare 
l'offerta educativa dei territori V, VI, 

VII, XIV e XV ai fabbisogni delle 
famiglie 

20 

Completamento della procedura ad 
evidenza pubblica con recepimento e 
verifica delle risultanze dei lavori della 

Commissione di valutazione e 
inserimento delle strutture nell'Avviso 

pubblico per iscrizioni ai servizi 0-3 anni  
2025/2026 

Provvedimento 
dirigenziale di 
ammissione al 

convenzionamento e 
report note di 

trasmissione agli 
interessati e ai Municipi 

di riferimento 

28/02/2025 40 

n. nuovi posti 
convenzionati 144 

Ampliamento della 
rete capitolina dei 

servizi educativi 0-3 
anni 

**** **** 

LE 01 - Direzione 
Programmazione, 

regolamentazione e 
gestione dei servizi 

educativi e scolastici 

Gestionale   Controlli amministrativi documentali 
propedeutici alla sottoscrizione delle 

nuove convenzioni per l'anno educativo 
2025-2026 a seguito dell'iscrizione agli 

stessi da parte delle famiglie 

Nota di richiesta ai 
Gestori dei documenti 

necessari alla 
predisposizione delle 
convenzioni e report 

della documentazione 

30/06/2025 30 

Avvio del servizio in convenzione presso 
le strutture di nuovo inserimento nella 

rete dei servizi capitolini 

DD impegno dei fondi 
necessari e report delle 

nuove convenzioni 
sottoscritte 

30/11/2025 30 



–

LE0301 Direzione Servizi di Supporto al Sistema Educativo Scolastico - U.O. Scuola Inclusiva Levatino Angela Direttore di Direzione 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle donne 

06 Servizi ausiliari all'Istruzione  

2.10.02.04 Servizio mensa che garantisca la qualità del cibo – cibo a km 0 dalla filiera dell’Agro romano – e del servizio con il ripristino delle “Commissioni Mensa” 

SI 2025-2027 

Procedura di gara di Accordo quadro 
per il nuovo bando ristorazione 
scolastica per 4 anni educativi e 

scolastici  

20 

Progettazione e definizione degli atti di 
gara del nuovo bando del servizio di 

ristorazione scolastica  per la 
conclusione di un accordo quadro 

Capitolato speciale e 
allegati tecnici 30/06/2025 70 

Predisposizione  degli 
atti per l’indizione di 

una procedura aperta 
per la conclusione di 
un accordo quadro 
pluriennale, con più 
operatori economici, 

per il servizio di 
ristorazione scolastica 

(avanzamento) 

> 50% 

Definizione degli atti di 
gara del nuovo bando per 
il servizio di ristorazione 

scolastica e relativi al 
procedimento di 

attivazione del nuovo 
servizio di ristorazione 

scolastica 

Completamento 
procedura di 
affidamento e 
avvio nuovo 

servizio 

Consolidamento 
del nuovo servizio 

LE03 - Direzione 
Servizi Supporto 

al Sistema 
Educativo 
Scolastico 

Gestionale 

Definizione degli schemi di contratti 
applicativi in condivisione con municipi 

e dipartimento centrale appalti 

Schemi di contratti 
applicativi 30/11/2025 30 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle donne 

06 Servizi ausiliari all'Istruzione  

2.10.02.09 Potenziare ed agevolare l'offerta formativa anche introducendo percorsi specifici che favoriscano l'inclusività nelle scuole di ogni ordine e grado 

SI 2025-2027 

Pn (metro plus e citta' medie sud 
2021-2027)     attivazione di 

progettualita' in favore dell'infanzia e 
dell'adolescenza incentrati sulla 
prevenzione e il contrasto della 

poverta' educativa e della 
dispersione scolastica in zone della 

citta' ad alto rischio di esclusione 
sociale  

20 

Avviso pubblico per l'affidamento del servizio 
di community organizing per la realizzazione 

del progetto "contrasto alla povertà 
educativa"  

Avviso e 
capitolato 30/04/2025 50 Pubblicazione dei 

patti educativi di 
comunita' siglati nella 
sezione dedicata ai 
progetti del Portale 

Istuzionale 

On/Off 

Promozione di attività 
gratuite nelle Scuole ai fini 
della crescita culturale e 

personale degli studenti e 
delle studentesse coinvolte 

e coinvolgimento delle 
famiglie per l'a.s. 

2025/2026 

Prosecuzione del 
progetto 

sperimentale nell' 
a.s. 2026/2027 

Prosecuzione del 
progetto per 

quanto di 
competenza 

nell'anno 2027 in 
riferimento all.a.s. 

2026/2027 

LE03 - Direzione 
Servizi Supporto 

al Sistema 
Educativo 
Scolastico 

Gestionale 

Attivazione dei  patti educativi di comunita' 
nelle zone di interesse educativo prioritario 

individuate con il coinvolgimento delle scuole 

Accordi dei 
patti educativi 19/12/2025 50 

Nuovo modello di governance del 
sistema scolastico integrato  15 

Definizione e condivisione del nuovo 
strumento  di gestione del servizio di piccola 

manutenzione e facchinaggio (servizio 
"RIPARO") 

Relazione sul 
Progetto dello 

strumento 
gestionale 

20/06/2025 50 Continuita' 
erogazione  dei 

servizi  con messa a 
regime del nuovo 

strumento di gestione 
del servizio di piccola 

manutenzione e 
facchinaggio (on/off)  

On/Off 
Piena attuazione del nuovo 

sistema scolastico 
integrato  

Consolidamento 
del nuovo 
sistema 

Pianificazione di 
aggiornamento del 

sistema 

LE03 - Direzione 
Servizi Supporto 

al Sistema 
Educativo 
Scolastico 

Gestionale 
Coordinamento attuativo e gestionale del 
nuovo sistema scolastico integrato, con 
messa a regime del nuovo strumento di 

gestione "RIPARO"  

Relazione 
sull'erogazione 

dei servizi 
programmati 

19/12/2025 50 



–

    

2.05.02 Nuovi investimenti in Infrastrutture e Tecnologie 

    

    

NO   

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione di 
interventi del Programma Dettagliato degli interventi 

per il Giubileo della Chiesa Cattolica 2025 e delle 
azioni del Programma Accoglienza, mediante il 

rispetto dei cronoprogrammi approvati -Azione 3.08   
Servizio di trasporto dedicato ai  pellegrini disabili 
minori e adulti per  la partecipazione agli eventi 

giubilari 

20 

Realizzazione della  pianificazione  del servizio  
straordinario per il giubileo sulla base delle esigenze 

riscontrate, monitoraggio e gestione delle criticita' 

Piano dei servizi 
da realizzare 20/06/2025 40 

Erogazione del 
servizio di trasporto 

per almeno 40 
eventi giubilari 

> 40 

Erogazione  del 
servizio di trasporto 
dedicato ai pellegrini 
disabili minori e adulti 

**** ****  

LE03 - Direzione 
Servizi Supporto 

al Sistema 
Educativo 
Scolastico 

Giubileo 

Attuazione del servizio nell'anno giubilare  Servizi di 
trasporto 31/12/2025 60 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

06 Servizi ausiliari all'Istruzione  

2.10.02.09 Potenziare ed agevolare l'offerta formativa anche introducendo percorsi specifici che favoriscano l'inclusività nelle scuole di ogni ordine e grado 

SI 2025-2027 

Stabilizzazione degli interventi diretti 
all'ampliamento e al potenziamento 

dell'offerta formativa in orario 
extrascolastico finanziati da Roma 

Capitale, con particolare riferimento 
al progetto scuole aperte il 

pomeriggio, la sera e nei weekend) 

10 

Realizzazione di tavoli di lavoro con  i 
dirigenti scolastici degli istituti  aderenti 

al progetto e con i relativi referenti 

Convocazioni e verbali 
dei tavoli e relazione 
finale degli incontri 

30/06/2025 50 
Predisposizione 

documenti di indirizzo  
finalizzati 

all'approvazione  del  
consolidamento degli 
interventi nelle scuole 

in orario extrascolastico 

 On/Off 

Avvio delle attivita'  
propedeutiche  al 

consolidamento degli interventi 
finalizzati alla realizzazione di 
attivita' gratuite nelle scuole il 

pomeriggio, la sera e nei 
weekend 

Attuazione 
degli 

interventi  

Attuazione 
degli 

interventi 

LE03 - Direzione 
Servizi Supporto 

al Sistema 
Educativo 
Scolastico 

Gestionale 
Definizione di un documento di 

indirizzo in accordo con le risultanze 
dei tavoli di lavoro 

 Schema di proposta di 
deliberazione di 

approvazione delle linee 
di indirizzo  

19/12/2025 50 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle donne 

06 Servizi ausiliari all'Istruzione  

2.10.02.09 Potenziare ed agevolare l'offerta formativa anche introducendo percorsi specifici che favoriscano l'inclusività nelle scuole di ogni ordine e grado 

NO   

Sperimentazione di attivita' formative 
sull'educazione all'affettivita' e alle 
relazioni nelle scuole secondarie di 

primo grado aventi sede nel territorio 
dell'amministrazione capitolina 

15 

Definizione dei provvedimenti 
propedeutici alla  manifestazione di 
interesse alla co-progettazione con i 

soggetti attuatori 

Avviso pubblico e 
schema di 

convenzione 
31/03/2025 40 

Numero accordi 
convenzionali 

stipulati/n. accordi 
convenzionali da 
stipulare nei 15 
municipi (1 per 

municipio)  

>80%  

Attuazione del progetto 
sperimentale che mira a porre le 

basi per una maggiore 
consapevolezza emotiva e delle 

risorse personali degli alunni 
delle scuole secondarie di I 

grado e coinvolgimento delle 
famiglie per l'a.s. 2025/2026 

Prosecuzione della 
attività per quanto 

di competenza 
nell'anno 2026 in 
riferimento all'.a.s. 

2026/2027 

****  

LE03 - Direzione 
Servizi Supporto 

al Sistema 
Educativo 
Scolastico 

Gestionale 

Coprogettazione e attuazione  delle 
attivita' progettuali  

Accordi convenzionali 
e realizzazione 

progetti 
31/12//2025 60 



–

LE02 Direzione Formazione e Lavoro Perna Ruggiero Maria Maddalena  Direttore di Direzione 

15 Politiche per il lavoro e la formazione professionale 

1.02.02 Politiche di sostegno agli spazi dedicati alle donne e di contrasto alla violenza 

01 Servizi per lo sviluppo del mercato del lavoro 

1.02.02.05 Promozione degli spazi delle donne, dei servizi di consultorio e di programmi di sostegno per la formazione professionale volta al reinserimento nel mondo del lavoro 

NO   

Realizzazione progetto 
"Empowerment delle donne" 

finanziato dal Programma Nazionale 
“Metro Plus e Città Medie Sud 2021-

2027” FESR/FSE Plus - CUP- 
J81B23000910002 – CIG 

B231D4B4A6 

20 

Avvio delle attività istruttorie e contabili 
propedeutiche alla stipula della 

convenzione 

 Convenzione 
sottoscritta dalle parti 30/03/2025 30 

N. donne inserite nei 
percorsi di 

orientamento al lavoro 
150 

Sviluppo e 
realizzazione di 

interventi orientati a 
valorizzare le 

competenze e il 
potenziale di ogni 

beneficiaria 

Avvio di percorsi 
formativi per 

acquisizione di 
competenze 
e/o di tirocini 

extracurricolari 
presso le aziende 

individuate  

**** 

LE02 - 
Direzione 

Formazione e 
Lavoro 

Gestionale 
Ricerca ed analisi sul sistema produttivo 

territoriale  
Report sugli esiti della 

ricerca  31/10/2025 30 

Monitoraggio delle attività e dei dati di 
tipo quantitativo e qualitativo con un 

focus particolare sulle prese in carico 
delle destinatarie 

Report  12/12/2025 40 

15 Politiche per il lavoro e la formazione professionale 

3.03.02 Nascita,  concentrazione e rafforzamento di ecosistemi dell’innovazione: non solo smart city, ma anche knowledge city 

02 Formazione professionale 

3.03.02.10 Definizione di strategie e iniziative di sviluppo, innovazione, imprenditorialità e reindustrializzazione promuovendo un modello di Sviluppo Economico, Inclusivo, 
Innovativo e Sostenibile attraverso la collaborazione con Università, Enti di Ricerca e Imprese 

NO   

Definizione, nell'ambito della Cabina 
di Regia del Polo Formativo Pubblico, 

di attività strategiche volte 
all'implementazione delle attività di 

manutenzione straordinarie dei Centri 
di Formazione Professionale 

20 

Progettazione, nell'ambito delle attività del 
Polo Pubblico della Formazione con CMRC, di 
un piano degli interventi di manutenzione sui 

Centri di Formazione Professionale 

Verbale cabina di 
regia 30/04/2025 50 

Redazione piano 
interventi 

manutenzione 
straordinaria CFP e 

avvio attività 

1 

 Definizione, nell'ambito del Polo 
Pubblico della Formazione,  di un 

piano di interventi di manutenzione 
straordinaria a cura di CMRC 

finalizzato all'implementazione delle 
attività formative in sinergia con le 

aziende, con relativa identificazione 
delle priorità e avvio degli atti 

amministrativi necessari alla sua 
realizzazione. 

Avvio delle 
prime attività 

di 
manutenzione 
straordinaria 
così come da 

priorità 
identificate 

**** 

LE02 - 
Direzione 

Formazione e 
Lavoro 

Gestionale 

Definizione atti amministrativi  per l'utilizzo 
fondi stanziati nell'ambito del bilancio 2025 
per le attività di manutenzione straordinaria 

Proposta di 
deliberazione 12/12/2025 50 



–

15 Politiche per il lavoro e la formazione professionale 

1.02.01 Pari opportunità nel mondo del Lavoro e nello Sport 

03 Sostegno all'occupazione 

1.02.01.08 Promozione della cultura delle imprese femminili, valorizzando le competenze delle donne anche attraverso l'applicazione delle discipline STEM 

NO   

Realizzazione programma 
bando per l'impresa  con 

particolare riferimento 
all'imprenditoria femminile  

20 

Valutazione delle domande presentate 
in risposta al  Bando per il  sostegno 
all'imprenditoria femminile (ed. 2024) 

Determina di pubblicazione 
graduatoria imprese 

assegnatarie dei contributi 
30/06/2025 50 

Numero 
imprenditrici 

coinvolte 
nell'attività di 

sostegno 

25 

Valorizzazione e promozione delle attività 
a sostegno dell'imprenditoria femminile 
finalizzata ad una maggiore diffusione 

della cultura dell'impresa femminile anche 
tramite competenze e/o in settori afferenti 

le discipline scientifiche, tecniche, 
ingegneristiche e matematiche 

Definizione 
attività del bando 

in corso  e 
conclusione 

attività del bando 
2023    

**** 

LE02 - 
Direzione 

Formazione e 
Lavoro 

Gestionale 

Somministrazione questionari di 
valutazione del bando alle imprese 

destinatarie dei benefici   
Acquisizione questionari 30/09/2025 25 

Incontro "experience - sharing" con le 
imprese fruitrici dei contributi per 
analizzare i questionari al fine di 

valorizzare le competenze e le modalità 
di definizione dei bandi  

Convocazione incontro per i 
beneficiari dei contributi  12/12/2025 

15 Politiche per il lavoro e la formazione professionale 

3.01.01 Un patto per il lavoro: un nuovo modello sociale ed economico, basato su partecipazione, inclusione e crescita, di chi lavora e di chi crea lavoro 

01 Servizi per lo sviluppo del mercato del lavoro 

3.01.01.01 Contrasto al lavoro nero e previsione di strumenti utili a certificare la qualità delle condizioni di lavoro 

NO   

Promozione e organizzazione, a cura 
del Servizio Osservatorio sul Lavoro, 

di attività formative finalizzate 
all'aggiornamento professionale sulle 
tematiche del contrasto al lavoro nero 

20 

Programma "La sicurezza sul lavoro dai 
banchi di scuola", intervento di 

sensibilizzazione al contrasto del lavoro 
irregolare (target studenti) nell'ambito 

dell'Accordo triennale con INAIL  
Direzione Regionale Lazio 

 Convenzioni con gli 
istituti scolastici e fogli 

firma incontri laboratorio 
scolastico -  PCTO  
"Scelgo sempre la 

strada sicura… anche al 
Lavoro!" 

30/06/2025 40 Iniziative formative  
finalizzate alla  

sensibilizzazione sul tema 
della prevenzione, salute e  

sicurezza sul lavoro 
(interventi a studenti della 

scuola secondaria di 
secondo grado e a tutor di 

tirocinio dei Centri di 
Formazione Professionale di 

Roma Capitale) 

2 

Coinvolgimento degli studenti 
delle scuole di secondo grado e 
dei tutor di tirocinio dei CFP in 

attività di aggiornamento 
professionale e/o 

sensibilizzazione sulle tematiche 
del contrasto al lavoro nero e 
della prevenzione, salute e  

sicurezza sul lavoro. 

**** **** 

LE02 - 
Direzione 

Formazione e 
Lavoro 

Gestionale 
Programma "La sicurezza sul lavoro dai 

banchi di scuola", intervento di 
formazione  al contrasto del lavoro 
irregolare (target formatori- tutor di 
tirocini dei Centri  di Formazione 
Professionale di Roma Capitale) 

nell'ambito dell'Accordo triennale con 
INAIL  Direzione Regionale Lazio 

Programma e fogli firma 
incontro 12/12/2025 60 



–

15 Politiche per il lavoro e la formazione professionale 

3.03.02 Nascita,  concentrazione e rafforzamento di ecosistemi dell’innovazione: non solo smart city, ma anche knowledge city 

02 Formazione professionale 

3.03.02.10 Definizione di strategie e iniziative di sviluppo, innovazione, imprenditorialità e reindustrializzazione promuovendo un modello di Sviluppo Economico, Inclusivo, 
Innovativo e Sostenibile attraverso la collaborazione con Università, Enti di Ricerca e Imprese 

NO   

Attuazione del progetto PNRR 
"Territori a disoccupazione zero  20 

Ideazione e identificazione di opportunità 
finalizzate alla creazione di nuova 

occupazione nei territori interessati dal 
Progetto, all'esito dell'analisi risultante 

dall'accordo tra Roma Capitale e 
l’Università La Sapienza di Roma – 
Dipartimento di Scienze Sociali ed 

Economiche. 

Report 16/06/2025 50 

Numero accessi al 
COL di competenza 

nei municipi di 
riferimento 

150 

Inserimento dei cittadini e delle 
cittadine nei percorsi di 

orientamento finalizzati alla 
creazione di nuova 

occupazione  

**** **** 

LE02 - 
Direzione 

Formazione e 
Lavoro 

Gestionale 

Sviluppo di azioni di orientamento e 
inclusione socio lavorativa, favorendo  

opportunità anche nel settore artigianale, 
in favore dei cittadini e delle cittadine 

residenti nelle aree municipali coinvolte 
dal progetto, con particolare riguardo ai 
quartieri Tor Bella Monaca e Corviale 

Relazione conclusiva 
delle attività realizzate 12/12/2025 50 



–

LD0001 Direzione Apicale - U.O. Azioni di Sistema e Integrazione Sociosanitaria Micheli Michela Direttore di Struttura 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

03 Interventi per gli anziani 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

SI 2024-26 

Attuazione, Monitoraggio 
e Rendicontazione di 

progetti finanziati a valere 
su fondi PNRR mediante 
il rispetto di Milestone e 

Target 
 

Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza, 

Missione 5, componente 
2, investimento 1.1.2  

Autonomia degli anziani 
non autosufficienti e 1.3. 

Housing First e Stazioni di 
posta. Realizzazione 

lavori di adeguamento 
degli immobili e 

attivazione servizi. 

30 

Aggiudicazione procedura di gara negoziata per l'implementazione tecnologica 
innovativa e domotizzazione di strutture per l'autonomia degli anziani, progetto 

"Stiamo Insieme anche se…" inv. 1.1.2  Missione 5 PNRR (immobili via Capparoni 
15, via Valle Alessandra 46, via Luigi Crocco, 21/23, via Cerchiara 40 

Determinazione 
dirigenziale 30.04.2025 30 

numero lavori 
affidati entro il 

31/12/2025 per la 
ristrutturazione e 
l'adeguamento  
funzionale di 

immobili alle attività 
del PNRR 

N.  23 lavori  
(CUP) affidati 

entro il 
31.12.2025  

Adeguamento tecnico e 
funzionale degli immobili 

destinati ai progetti 
PNRR in favore di 

anziani non 
autosufficienti e di 
persone o nuclei 

familiari in condizione di 
deprivazione materiale, 
marginalità estrema e 
senza dimora per la 

fruizione di diritti sociali 
e dell'iscrizione alla 

residenza anagrafica 
virtuale 

Completamento 
esecuzione 

lavori 
 **** 

LD0001 - U.O. 
Azioni di 

Sistema e 
Integrazione 

Sociosanitaria 
(correlata) 

PNRR 

Indizione gare di appalto per l'affidamento dei lavori di ristrutturazione ed 
adeguamento di immobili individuati nelle convenzioni sottoscritte con il Ministero 

del Lavoro e delle Politiche Sociali, a completamento delle procedure già espletate 
nell'anno 2024 

Determinazioni 
dirigenziali 31.07.2025 30 

Stipula convenzioni con gli ETS incaricati dell'attuazione dei servizi afferenti alla 
linea di investimento 1.3. Housing First e Stazioni di posta. 

Convenzioni 
sottoscritte 30.09.2025 20 

Monitoraggio stato di attuazione ed avanzamento dei  lavori di adeguamento degli  
immobili afferenti alle linee di investimento 1.1.2  Autonomia degli anziani non 
autosufficienti e 1.3. Housing First e Stazioni di posta. Organizzazione di un 

evento pubblico di presentazione dei lavori effettuati. 

Relazione 31.12.2025 20 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

4 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

SI 2025-2027 

Attuazione Accordo di 
Programma con le AASSLL per 
l'integrazione socio-sanitaria, a 

seguito di approvazione da 
parte dell'Assemblea Capitolina 

20 

Modellizzazione procedure operative per l'attuazione dell'Accordo di 
programma e la costituzione dell'Ufficio Socio-Sanitario Integrato 

Cittadino, incontri periodici  con le AASSLL., i Municipi e i delegati del 
Sindaco per l'integrazione socio sanitaria 

Relazione 
all'Assessorato con 

proposte 
30.06.2025 30 

Attuazione  del 
modello organizzativo 

di collaborazione 
interistituzionale 

definito nell'Accordo 
di Programma di 
validità triennale. 

On/off 

Modellizzazione 
delle procedure 
e costituzione 

dell'Ufficio 
Socio-Sanitario 

Integrato 
Cittadino 

Consolidamento 
delle 

collaborazioni 
interistituzionali 
con le AASSLL  

Messa a 
regime in 

forma stabile 
delle attività 
dell'Ufficio 

socio-sanitario 
integrato 
cittadino 

LD0001 - U.O. 
Azioni di 

Sistema e 
Integrazione 

Sociosanitaria 
(correlata)- 
direzione 
Apicale 

Gestionale Monitoraggio sullo stato di attuazione dei Protocolli Operativi vigenti e 
proposte di revisione e definizione di nuovi protocolli, in collaborazione 

con le Direzioni Socio educative dei Municipi e le AASSLL 

Relazione 
all'Assessorato con 

proposte 
31.10.2025 30 

Formale istituzione dell'Ufficio Socio-Sanitario Integrato Cittadino Determinazione 
dirigenziale 31.12.2025 40 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

si 2025-26 

Revisione  della normativa  in 
materia di assistenza 

domiciliare a persone anziane, 
disabili e minori. Messa a 
regime di un sistema di 

monitoraggio della qualità dei 
servizi domiciliari   

30 

Costituzione di un Gruppo di Lavoro con i Municipi per la condivisione di uno 
strumento di  monitoraggio e valutazione della qualità ed omogeneità delle 

procedure e dei servizi della DGC 355/2012, e invio circolare con indicazioni 
operative ai Municipi,  in attuazione agli indirizzi della mozione di A.C. n.166 

del 10.12.2024. 

Determinazione dirigenziale 
e nota circolare ai Municipi  28.02.2025 30 

Revisione 
della 

normativa sui 
servizi 

domiciliari e 
sistema di 

monitoriaggio 
della qualità 
dei servizi 

On/Off 

Miglioramento 
della qualità dei 

servizi domiciliari, 
omogeneizzazione 
nella erogazione 

dei servizi nei 
territori municipali, 

semplificazioni 
procedurali, 

partecipazione dei 
beneficiari ai 

processi valutativi 

Approvazione 
e messa a 

regime della 
nuova 

normativa in 
materia di 

servizi 
domiciliari. 

****  

LD0001 - U.O. 
Azioni di 

Sistema e 
Integrazione 

Sociosanitaria 
(correlata) 

Gestionale Monitoraggio sullo stato e sulla qualità dei servizi domiciliari e sulla messa a 
regime delle nuove tariffe,  in collaborazione con le Direzioni Socio-Educative 

dei Municipi e i componenti del Gruppo di lavoro. Apertura tavolo per le 
modifiche della DGC 355/2012 sulla base delle rilevazioni.  

Relazione finale descrittiva 
dello stato dei servizi e 
delle criticità territoriali, 
all'esito del percorso 

valutativo e Determinazione 
dirigenziale di costituzione 

del tavolo 

30.09.2025 40 

Avanzamento lavori del tavolo per le modifiche alla DGC 355/2012 

Relazione con prime 
proposte all'Assessora di 

modifiche alla DGC 
355/2012 

31.12.2025 30 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

no   

Azioni attuative  del 
Regolamento sui rapporti con gli 

Enti del Terzo Settore 
20 

Approvazione della "Cassetta degli attrezzi" per 
l'attuazione degli strumenti di amministrazione 

condivisa (DAC ) 

Determinazione 
dirigenziale  31.05.2025 40 

Applicazione del 
Regolamento 

sull'Amministrazione 
Condivisa in 

maniera uniforme 
nei Municipi 

On/Off 

Rafforzare le azioni di 
sistema dipartimentali ed 

il coordinamento 
territoriale. Favorire un 

processo di sempre 
maggiore  

consapevolezza nei 
territori sugli stumenti di 

amministrazione 
condivisa. Semplificare i 

procediemnti 
amministrativi con una 
modulistica uniforme. 

**** **** 

LD0001 - U.O. 
Azioni di 

Sistema e 
Integrazione 

Sociosanitaria 
(correlata) 

Gestionale 

Attuazione del piano formativo per il personale dei 
Municipi a supporto della applicazione del 
regolamento sui rapporti con gli ETS (co-

programmazione e co-progettazione).  

Report  30.11.2025 30 

Tavoli periodici di coordinamento con gli Uffici di 
Piano dei Municipi per l'attuazione del regolamento 

sui rapporti con gli ETS. Evento pubblico di 
presentazione del monitoraggio. 

Relazione finale 
all'Assessora 31.12.2025 30 



–

LD02 Direzione Accoglienza e Inclusione – U.O. Contrasto alla Povertà e all’Esclusione Sociale Zagaria Gianna Rita Direttore di Direzione 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.03.01 Costruzione di un sistema di accoglienza diffusa a livelli, a cui accedere per step, uscendo da logiche emergenziali, potenziando l'integrazione col volontariato 

4 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.03.01.03 Istituzione di Tavoli stabili di co-programmazione, co-progettazione e confronto  tra l'amministrazione pubblica e associazioni di volontariato ed Enti del Terzo Settore 

NO   

Riprogrammazione del sistema di 
accoglienza cittadino del circuito 
immigrazione e per le persone 

senza dimora 

25 

Rilevazione e analisi dei punti di forza e criticità del  
sistema di accoglienza cittadino e predisposizione 

dell'Avviso Pubblico per l'individuazione di ETS 
disponibili alla co-programmazione ai sensi dell'art. 55, c. 

2 del D.lgs. n. 117/2017  

DD di avvio del procedimento di co-
programmazione 30/06/2025 30 

Atto di 
programmazione 

delle procedure ad 
evidenza pubblica 

del sistema di 
accoglienza 

cittadino 

on/off 

ampliare e migliorare 
l'offerta dei servizi sul 

territorio, 
promuovendo la 
realizzazione di 

progetti innovativi che 
rispodano ai bisogni 

abitativi e di 
inclusione sociale 
delle persone con 

fragilità psico-sociali 
e/o senza dimora  

**** **** 
LD0201-U.O. 

contrasto 
esclusione  

Gestionale Avvio e gestione dei tavoli di co-programmazione 
DD  di conclusione del 

procedimento di co-
programmazione 

30/09/2025 30 

Programmazione delle procedure di appalto e/o co-
progettazione per l'affidamento di servizi di accoglielza 
e/o per la realizzazione di progetti innovativi di supporto 

all'abitare 

Relazione  31/12/2025 40 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

4 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione di 
interventi del Programma Dettagliato degli 

interventi per il Giubileo della Chiesa Cattolica 
2025 e delle azioni del Programma Accoglienza, 

mediante il rispetto dei cronoprogrammi 
approvati 

 
Implementazione e gestione interventi:titolo II  

ID n.6.20 "Potenziamento Sala Operativa 
Sociale Mobile - Unità di strada Giubileo" ID 

n.6.22 "Potenziamento dei servizi di 
residenzialità temporanea rivolta a persone con 
fragilità estrema" ID 260  acquisto tendostrutture 

e forniture. 

30 

Montaggio, allestimento e messa in 
esercizio (ID 260) accoglienza nelle 

tendostrutture nelle quattro aree  (ID 6.22)  

DD affidamento dei servizi e 
acqusto forniture. 31/03/2025 40 

numero persone 
accolte nelle 

tendostrutture e 
supportate dai 
servizi giubilari 

 ≥ 500 

implementazione 
delle azioni della 
Sala Operativa 

Sociale Mobile e dei 
servizi di 

residenzialità 
temporanea volti 

all'aiuto di persone 
senza dimora 

**** **** 
LD0201-U.O. 

contrasto 
esclusione  

Giubileo attivazione presidi mobili giubilari (ID 6.20) 
e attività animazione territoriale e 

costruzione rete dei servizi   
relazione  30/06/2025 40 

Monitoraggio, raccolta dati e valutazione 
finali degli interventi relazione 31/12/2025 20 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.05.01 Garantire il diritto fondamentale all’abitare favorendo l’integrazione funzionale tra le politiche abitative e le politiche sociali 

4 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.05.01.12 Definizione di un nuovo modello strategico per il superamento dei campi rom, coerente con la strategia europea e le più recenti raccomandazioni. Attivazione di 
progettualità multidisciplinari per azioni di Inclusione sociale e di contrasto all'antiziganismo. 

2024-2026 

Realizzazione di azioni 
propedeutiche al superamento 
dei  Villaggi Attrezzati di Roma 

Capitale in coerenza con il Piano 
d'Azione Cittadino 

20 

Individuazione  dei moduli abitativi non più abitati e/o in 
condizioni di degrado da demolire  e definizione della 

procedura integrata di demolizione in collaborazione con le 
strutture di Roma Capitale competenti in materia 

Report  30/06/2025 40 

N. nuclei individualizzati 
per progetti 200 

Eliminare i moduli vuoti 
o in condizione di 

degrado presenti nei 
Villaggi al fine di evitare 
il rischio di occupazioni 
e di diminuire il livello di 

pericolosità delle 
condizioni di vita per i 
dimoranti e individuare 
le azioni necessarie per 
la fuoriuscita dei nuclei 
dail Villaggi Attrezzati  

Progressivo 
superamento dei 
Villaggi Attrezzati 

****  
LD0201-U.O. 

contrasto 
esclusione  

Gestionale Attività di monitoraggio alla frequenza scolastica e di 
supporto allo studio personalizzato e di gruppo Relazione 30/10/2025 30 

Elaborazione dei progetti individualizzati per i nuclei 
familiari dimoranti,  finalizzati alla loro fuoriuscita dal 

campo 
Report  31/12/2025 30 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.03.01 Costruzione di un sistema di accoglienza diffusa a livelli, a cui accedere per step, uscendo da logiche emergenziali, potenziando l'integrazione col 
volontariato 

4 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.03.01.03 Istituzione di Tavoli stabili di co-programmazione, co-progettazione e confronto  tra l'amministrazione pubblica e associazioni di volontariato ed Enti 
del Terzo Settore 

NO   

Ripristino e adeguamento al 
quadro normativo vigente del 

Registro Cittadino dei Mediatori 
Interculturali 

25 

Analisi e aggiornamento del quadro normativo 
vigente, per garantire coerenza con la normativa 

regionale, in sinergia con Enti di formazione esperti 
nella mediazione interculturale e con la Regione 
Lazio,  per assicurare un approccio conforme e 

integrato alle disposizioni legislative di riferimento. 

Relazione di sintesi che evidenzi gli 
aspetti normativi più rilevanti, le 

eventuali criticità e le opportunità di 
adeguamento 

30/06/2025 30 

Predisposizione delle 
procedure di iscrizione 
al registro cittadino dei 
mediatori interculturali 

on/off 

Ripristinare, 
adeguandolo alla 

normativa vigente, il 
Registro Cittadino dei 

Mediatori Interculturali di 
Roma Capitale, 

uniformando l'offerta di 
servizi per l'inclusione dei 

cittadini migranti e 
garantendo standard 

elevati di qualità 

**** **** 
LD0201-U.O. 

contrasto 
esclusione  

Gestionale 
Predisposizione della bozza del nuovo Regolamento 
per il Registro Cittadino dei Mediatori Interculturali e 

presentazione della Proposta di Deliberazione 
all'Assemblea Capitolina per l’approvazione  del 

regolamento 

Proposta di Deliberazione 
all'Assemblea Capitolina per 

l'approvazione del nuovo 
Regolamento del Registro Cittadino 
dei Mediatori  Interculturali di Roma 

Capitale 

30/09/2025 40 

Predisposizione degli atti ad evidenza pubblica per 
l'apertura delle iscrizioni al Registro Cittadino dei 

Mediatori Interculturali 

Relazione sulla predisposizione degli 
atti per l’apertura delle iscrizioni al 
Registro Cittadino dei Mediatori  

Interculturalii 

31/12/2025 30 



–

LD03 Direzione Servizi alla Persona Cartelli Alessandro Direttore di Direzione 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

1.05.01 Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza come acceleratore dei grandi progetti della città 

1203 Interventi per gli anzianI 

1.05.01.04 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere del PNRR, mediante rispetto delle milestone e target 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti 

finanziati a valere su fondi PNRR 
mediante il rispetto di Milestone e 

Target 
 

Avvio azioni di informazione, 
formazione, sensibilizzazione e 

promozione delle vita di convivenza 
per persone anziane  in attuazione 

dei progetti PNRR Inv. 1.1.2. 
Autonomia degli anziani non 

autosufficienti 

35 

Pubblicazione di una procedura di coprogettazione per 
l'avvio di azioni capillari sui territori per la promozione 

della vita in convivenza per persone anziane 
Determinazione dirigenziale  31/03/2025 30 

Definizione di nuovi 
modelli di servizio 

residenziale dedicati 
alle persone anziane 
attraverso procedure 
di amministrazione 

condivisa con gli Enti 
del Terzo Settore 

On/ff 

Implementazione 
dell'offerta di 

nuove tipologie di 
servizi 

residenziali 
dedicati a 

persone anziane 
e con fragilità. 

**** **** 
LD03 - Direzione  

Servizi alla 
Persona 

PNRR 

Indizione procedura di gara per l'affidamento dei servizi 
afferenti ai progetti PNRR inv. 1.1.2. Autonomia degli 

anziani non autosufficienti 

Determinazione dirigenziale di 
indizione procedura di gara 30/06/2025 30 

Documento finale della coprogettazione e avvio del 
servizio 

Determinazione dirigenziale di 
approvazione dei risultati della 
coprogettazione ed avvio del 

servizio 

31/08/2025 20 

Primo monitoraggio e analisi delle azioni realizzate e 
individuazione di restituzione dei risultati anche con un 

evento 

Report monitoraggio ed evento 
pubblico 31/12/2025 20 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 
4.01.01 Welfare per lo  sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 
1204 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 
NO   

Processo partecipativo di co-
programmazione finalizzato alla 
elaborazione del Piano per le 

Dipendenze  

25 

Approvazione documento di sintesi della co-
programmazione e presentazione pubblica in 

collaborazione con il tavolo tecnico sulle 
dipendenze previsto dalla DAC 20/2024 

 Piano della Programmazione per 
il contrasto alle dipendenze 30/04/2025 20 

Approvazione del 
Piano della 

Programmazione 
per il contrasto alle 

dipendenze 

on/off 

Miglioramento 
della salute delle 

persone in 
condizione di  
dipendenza 
psicotropa o 

comportamentale   

**** **** 
LD03 - Direzione  

Servizi alla 
Persona 

Gestionale 
Analisi di fattibilità tecnico/economica 

finalizzata all'apertura del processo di co-
progettazione 

Indizione della procedura di 
coprogettazione 30/07/2025 40 

Percorso di coprogettazione 

Documento finale di conclusione 
della coprogettazione e stipula di 

convenzioni per l'avvio delle 
progettualità 

 31/12/2025 40 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo  sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

1202 Interventi per la disabilità 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

NO  

Coprogrammazione sul sistema 
romano di inclusione attraverso 

l'attività sportiva, artistica e 
culturale per la promozione del 

benessere e della qualità della vita 
delle persone 

15 

predisposizione atti per avvio 
coprogrammazione sport inclusivo 

publicazione avviso e DD 
di ammissione/esclusione 

ETS  
30/04/2025 30 

Definizione di una 
mappatura completa e 

documento finale di 
sintesi della 

coprogrammazione 

on/off 

Ricognizione delle 
realtà sportive, 

artistiche e 
culturali operanti 

nel territorio e 
attivazione 
processi di 

amministrazione 
condivisa 

**** **** 
LD03 - Direzione  

Servizi alla 
Persona 

Gestionale 
Ricognizione delle realtà 

sportive/artistiche e culturali attive 
sul territorio romano 

Mappatura delle tre realtà 31/05/2025 40 

Azioni divulgative degli esiti della 
coprogrammazione e della 

mappatura 

DD di organizzazione 
evento pubblico 31/12/2025 30 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

1203 Interventi per gli anzianI 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

NO   

Implementazione delle azioni a 
tutela delle persone anziane 

durante fenomeni climatici (ondate 
di calore) con particolare attenzione 

alle persone prive di punti di 
riferimento e sole in casa. 

25 

Definizione di un programma di 
attività per il Piano Caldo 2025 

Relazione al Direttore 
apicale e all'Assessore 31/03/2025 40 

Programmazione, 
attuazione e 

rendicontazione del 
Piano Caldo 2025 

On/Off 

Migliorare la 
qualità della vita 

delle persone 
anziane, specie 
fragili, durante i 

fenomeni climatici 

**** **** 
LD03 - Direzione  

Servizi alla 
Persona 

Gestionale 

Conclusione di tutti gli atti 
amministrativi necessari all'avvio 

delle attività da realizzarsi nel 
periodo 15 giugno-15 settembre 

2025 

Determinazione 
dirigenziale 31/05/2025 40 

Analisi dei risultati, numero delle 
persone raggiunte, anche con il 

coinvolgimento dei Municipi, per le 
persone da prendere in carico 

relazione conclusiva a 
valle dell'analisi dei risultati 
con relativa reportistica di 

dati  

31/12/2025 20 



–

LD0301 U.O. Protezione minore età Milone Stefania Dirigente di U.O. 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

4 Il riequilibrio dell'offerta dei servizi sociali in città 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

SI 2025-2027 

Attuazione nuovo 
Regolamento Affido: 

formazione, programma di 
attuazione e confronto con 

i Municipi.  

30 

Ciclo di incontri formativi e di approfondimento con i 
Municipi sul nuovo Regolamento, finalizzato ad 

un'applicazione omogenea sui diversi territori nei tre 
mesi successivi all'approvazione.  

Verbale/i incontro/i 30/03/2025 35 

Numero di operatori 
municipali coinvolti 
nella formazione;  

 
numero di famiglie 
affidatarie coinvolti 

nella nuova 
formazione condivisa 

≥  30 unità di 
personale                     

 
 
 

> 100 nuclei 
familiari 

Applicazione 
uniforme del nuovo 

Regolamento; 
numero di nuove 
risorse (famiglie o 

single) formate 
sull'affido superiore a 

100;  

**** **** 

LD0301 - U.O. 
Protezione 

persone minore 
età 

Gestionale 

Avvio di un Tavolo di confronto con i Municipi 
finalizzato all'attivazione di buone prassi condivise. 
Coinvolgimento dei referenti municipali agli incontri 
di formazione sulla materia organizzati dal Centro 

per l'Affido di Roma Capitale nell'anno 2025.  

Stesura Report: elenco incontri, 
numero dei presenti e livello di 

partecipazione, ponendo in evidenza 
gli aspetti più significativi emersi.   

31/12/2025 30 

Organizzazione condivisa degli strumenti (Progetto 
Quadro, Progetto di affidamento). Percorso 

formativo per le risorse affidatarie nell'anno 2025, 
con il coinvolgimento dei Municipi. 

Stesura Report: elenco incontri, 
numero dei presenti e livello di 

partecipazione, ponendo in evidenza 
gli aspetti più significativi emersi.   

31/12/2025 35 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 
4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

4 Il riequilibrio dell'offerta dei servizi sociali in città 
4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

NO   

Attività di welfare per 
l’integrazione e 

l’inclusione sociale - 
Welfare di Comunità a 

Colombi 

40 

Lavori del tavolo di co-progettazione 
finalizzati alla prozione e allo sviluppo delle 
attività di mediazione sociale e di laboratori 

rivolti alla popolazione del territorio 

Avvio di almeno un laboratorio rivolto alla 
popolazione e avvio dei percorsi finalizzati 

all'attività di mediazione sociale (incontri specifici 
con formatori) 

30/03/2025 30 

incontri del tavolo 
di coprogettazione   

 
 

n. Partner del 
privato sociale da 

coinvolgere 
nell'inclusione 

sociale 

≥  6 incontri                  
 
 
 
 
 

> 3  partner  

Ampliamento dei 
partner sul territorio del 

Municipio VI 
**** **** 

LD0301 - U.O. 
Protezione 

persone minore 
età 

Gestionale 
Lavoro di inclusione sociale tra i cittadini della 

comunità territoriale e i residenti presenti 
all'interno dell'immobile di via dei colombi 

Costruzione di un modello innovativo di 
 replicabile sul territorio cittadino basato 

su un approccio integrato e multidisciplinare 
modulabile in funzione degli esiti della 

Valutazione di Impatto Sociale 

30/09/2025 35 

Ampliamento della rete di partner territorial e 
delle attività proposte 

Attivazione di processi di sviluppo endogeno 
locale capace di creare un moltiplicatore delle 

risorse pubblico/private. Misurazione degli eventi 
e delle ricadute sulla popolazione del quartiere 

31/12/2025 35 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

4 Il riequilibrio dell'offerta dei servizi sociali in città 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

SI 2025-2027 

Attivazione con gli Enti del 
Terzo Settore e il Ministero 

della Giustiza di un 
protocollo per la messa alla 

prova dei minori autori di 
reato 

30 

Attivazione di un tavolo tecnico di studio e 
confronto con il Ministero della Giustizia   

Definizione concordata dei 
contenuti del protocollo e studio 

delle modalità per arrivare 
all'attuazione dello stesso. 

Verbali dei lavori del Tavolo 
tecnico  

30/06/2025 45 
numero incontri 

tecnici con il 
Ministero della 

Giustizia   
 

Redazione 
protocollo da 
trasmettere al 
Ministero della 

Giustizia 

 >= 3              
 
 
 
 

on/off 

Elenco di almeno 5 
Enti del Terzo 

Settore disponibili 
alla messa alla 

prova e Bozza di 
protocollo da 

sottoporre 
all'approvazione del 

Ministero della 
Giustizia al fine di 
essere approvato 

nel 2026 

Ampliamento degli Enti 
del Terzo Settore da 
coinvolgere. Entro il 

31/12/2026 si prevede di 
approvare il protocollo e 

avviare l'attuazione 
presso Enti del Terzo 
Settore individuati da 

Roma Capitale 
dell'istituto della messa 

alla prova di minori autori 
di reato 

Prosecuzione 
delle attività 

LD0301 - U.O. 
Protezione 

persone minore 
età 

Gestionale 

Attivazione di una procedura pubblica 
(attraverso il codice dei contratti pubblici 
oppure attraverso co-progettazione) per 
individuare gli Enti del Terzo Settore per 

effettuare la messa alla prova 

Stesura bozza di protocollo da 
sottoporre al Ministero della 

Giustizia per l'approvazione - 
Elenco di Enti del Terzo Settore 
disponibili alla messa alla prova 

dei minori 

31/12/2025 55 



–

NC Direzione Apicale – Servizi di Staff Altamura Gaetano Direttore di Struttura 

01 Servizi istituzionali, generali di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Protocollo d’Intesa tra Roma Capitale 
e il Ministero della Giustizia - 

Provveditorato Regionale del Lazio-
Abruzzo Molise del Dipartimento 

dell'Amministrazione Penitenziaria, 
per favorire il reinserimento sociale 
dei soggetti in espiazione di pena 

(DGC n. 332/2023 - Protocollo 
sottoscritto in data 25/10/2023 - prot. 
QE/115296). Attuazione protocollo 

operativo  

40 

Sottoscrizione protocollo operativo e 
declinazione delle attività, di concerto con il 

Provveditorato Regionale del Lazio, Abruzzo e 
Molise del D.A.P., concernenti l'erogazione dei 

servizi demografici presso gli Istituti di Pena   

Protocollo operativo 
sottoscritto / 
Relazione  

30/06/2025 50 Sottoscrizione e 
attuazione del 

Protocollo operativo 
sottoscritto con il 

provveditorato DAP ai 
fini dell'erogazione dei 

servizi demografici   

On / Off 

Superamento delle 
criticità proprie 

dell'erogazione dei 
servizi demografici in 

ambito carcerario 

**** **** NC - Servizi di 
Staff Gestionale 

Monitoraggio/ controllo sul livello e  sulle 
tempistiche di erogazione del servizio.  

Report monitoraggio/ 
relazione conclusiva 31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

11 Altri servizi generali 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonchè 
protezione dei dati 

NO   

Rilevamento nell'ambito dei contenuti 
del portale istituzionale, nella macro 

area dei servizi di competenza 
(Anagrafe e Servizi Civici), delle 

attività di informazione per i cittadini 
volte ad attuare la protezione dei dati 

degli interessati 

30 

Ricognizione delle informazioni relative al 
trattamento dei dati degli interessati presenti nella 

relativa sezione del portale istituzionale (Tutti 
servizi/Servizi Municipi) con riguardo ai contenuti 

e alla modulistica 

Report ricognitivo  30/06/2025 50 
Intersezioni 
operative di 

monitoraggio 
relative ad ambiti di 

servizi erogati in 
materia di Anagrafe 

e Servizi Civici: 
numero 

2 

Aggiornamento delle 
informazioni relative alla 
protezione dei dati per i 

servizi erogati in materia di 
Anagrafe e Servizi Civici  

**** **** NC - Servizi di 
Staff Gestionale 

Analisi delle risultanze delle informazioni presenti 
nel report ricognitivo ed individuazione di 

eventuali ulteriori interventi di aggiornamento 
Relazione 31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

11 Altri servizi generali 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonchè protezione dei 
dati 

NO   

Interventi di verifica, aggiornamento 
ed omogenizzazione della modulistica 

utilizzata presso i Municipi per 
l'erogazione dei servizi di competenza 

30 

Avvio delle attività di verifica della 
modulistica in uso presso i Municipi 

anche mediante incontri di 
approfondimento e coordinamento con 

i referenti delle Strutture centrali 
competenti, facenti parte del gruppo 

interdipartimentale istituito con D.D. n.  
NC/44/2024 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Ambiti di intervento 
oggetto di verifica 
relativamente alle 

articolazioni 
organizzative di tutti i 

Municipi: numero 

3 

Aggiornamento ed 
omogenizzazione 

della modulistica per 
l'erogazione dei 

servizi municipali 

**** **** NC - Servizi di 
Staff Gestionale 

Elaborazione/ aggiornamento della 
modulistica municipale ed 

individuazione di eventuali ulteriori 
interventi di omogeneizzazione in 

sinergia con le Strutture interessate 

Relazione  
conclusiva  31/12/2025 50 



–

NC02 Direzione Decentramento e Servizi al Territorio Altamura Gaetano Direttore di Direzione (ex art. 40) 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

11 Altri servizi generali 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi di prossimità 

NO   

Portalizzazione delle informazioni  
relative ai servizi erogati dai 

Municipi 
30 

Attività di coordinamento e  aggiornamento 
delle informazioni concernenti i servizi erogati 
nei diversi territori, anche mediante incontri di 

approfondimento e condivisione con le 
Strutture interessate 

Relazione 
attività svolte 30/06/2025 50  numero articolazioni 

organizzative 
oggetto di 

portalizzazione 
(UU.OO.AA. , 

Direzioni Socio 
Educative e  

Direzioni Tecniche) 

3 

Efficientamento  ed 
ottimizzazione della 

fruibilità delle 
informazioni per i 

cittadini-utenti relative 
ai servizi erogati dai 
Municipi pubblicate 

nel portale 
istituzionale 

**** **** NC02 - Direzione 
Decentramento  Gestionale 

Completamento degli interventi ritenuti 
necessari nei diversi canali informativi per il 
cittadino, nelle sezioni, di competenza, del 

portale istituzionale 

Documento 
conclusivo 31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

11 Altri servizi generali 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi di prossimità 

NO   

Analisi e monitoraggio dei servizi 
erogati dalle UU.OO.Amministrative 
dei Municipi, correlate alle Direzioni 
apicali o singolarmente esistenti a 

livello organizzativo (Municipio I, VII 
e X) ai fini delle proposte di 

revisione regolamentare in materia 
di decentramento 

30 

Verifica delle attività e servizi di competenza 
delle Unità Organizzative Amministrative dei 
Municipi, con riferimento ai diversi settori di 

intervento 

Report di 
monitoraggio  30/06/2025 50 

Unità Organizzative 
Amministrative 

analizzate e 
monitorate: numero 

15 

Mappatura dei servizi 
di prossimità erogati 

dai Municipi nelle 
materie proprie delle 

UU.OO.AA.  dei 
Municipi  

**** **** NC02 - Direzione 
Decentramento  Gestionale Analisi  delle risultanze delle attività svolte 

nella fase progettuale precedente, anche ai 
fini della mappatura complessiva dei servizi 

erogati dai Municipi e di eventuali proposte di 
adeguamento regolamentare 

Documento 
conclusivo 31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

11 Altri servizi generali 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi di prossimità 

NO   

Verifica ed analisi dell'impatto 
attuativo delle disposizioni 

approvate dalla Giunta Capitolina 
con deliberazione  n. 24/2024 

sull'assetto organizzativo e 
funzionale della Direzione Tecnica 

del  Municipio Roma X  

40 

Mappatura delle competenze da attribuire al 
Municipio X in attuazione delle linee di 

indirizzo approvate dalla Giunta Capitolina 
con la deliberazione n. 24/2024 e 

comparazione con le relative disposizioni 
indicate nel vigente Regolamento Speciale 

(delib.A.C.n.18/2011) 

Report 
semestrale 
delle attività  

30/06/2025 50 
Interventi di 

monitoraggio ed 
implementazione dei 

servizi in sinergia 
con le Strutture 

centrali e municipali 
interessate: numero 

2 

Analisi delle ricadute 
sull'assetto 

organizzativo- 
funzionale del 

Municipio X correlate 
alla attribuzione di 

nuove competenze in 
materia di 

manutenzione del 
patrimonio  

**** **** NC02 - Direzione 
Decentramento  Gestionale 

Verifica ed approfondimento delle informazioni 
acquisite nella fase progettuale precedente ed 

elaborazione di un  documento conclusivo 
concernente l'impatto sull'assetto 

organizzativo- funzionale della Direzione 
Tecnica del Municipio Roma X 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

NC03 Direzione Servizi Anagrafici Altamura Gaetano Direttore di Direzione (interim) 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi di prossimità 

SI 2023 - 2025 

Decentramento Funzioni ai 
Municipi: trascrizione atti di 
nascita denunciati presso le 

Direzioni Sanitarie ospedaliere e 
le Case di Cura e Celebrazione 

Unioni Civili presso la Casa 
Comunale Municipale .  

30 

Messa a regime del decentramento delle funzioni di 
trascrizione degli atti di nascita denunciati presso le Direzioni 
Sanitarie ospedaliere e le Case di Cura ricadenti nei Municipi 

oggetto del decentramento operato nel corso delle 
precedenti annualità 

Report/Relazione 30/06/2025 50 

N. Denunce di 
nascita e 

trascrizioni di 
nascita 

22.000 

Prossimità dei servizi resi 
alla cittadinanza, nel 

rispetto delle prescrizioni di 
cui all'art. 52 comma 1 lett. 

i) del Regolamento del  
Decentramento 
Amministrativo 

**** **** 

NC03 - 
Direzione  

Servizi 
Anagrafici 

Gestionale 
Avvio delle attività funzionali al decentramento delle funzioni 

afferenti alla celebrazione delle Unioni Civili presso il 
Municipio   IX, attraverso la formazione  del 

personale preposto  

Report/Relazione  31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.08.01 Ottimizzazione dell'user experience dei servizi digitali offerti ai city user (cittadini, imprese, pendolari, turisti, etc)  

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.08.01.03 Digitalizzazione dei servizi e standardizzazione dei processi interni all'Amministrazione volti al miglioramento dell'offerta ai city users 

SI 2023 - 2025 

Stato Civile - Portalizzazione 
richieste atti/estratti di atti di Stato 

Civile - ANSC (Anagrafe 
Nazionale dei Registri di Stato 

Civile - D.M. del 18 ottobre 2022)  

30 

Disamina  delle tematiche di natura 
funzionale ed organizzativa volte all'avvio 

del subentro - in sperimentazione - di 
Roma Capitale in ANSC 

Relazione 30/06/2025 60 
N.ro verifiche e 

rilascio 
certificazioni per 
corrispondenza - 
copie integrali di 
atti di Stato Civile 
ed estratti di atti di 

Stato Civile 

13.700 

Validazione dei 
cambiamenti innovativi di  

ANSC (da Stato Civile 
analogico a ANSC) 

**** **** 

NC03 - 
Direzione  

Servizi 
Anagrafici 

Gestionale 

Verifica dei processi e dei casi d'uso 
(tipologia atti di Stato Civile) previsti in 

ANSC 
Relazione 31/12/2025 40 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.08.01 Ottimizzazione dell'user experience dei servizi digitali offerti ai city user (cittadini, imprese, pendolari, turisti, etc) 

07 Elezioni e consultazioni popolari-Anagrafe e stato civile 

2.08.01.03 Digitalizzazione dei servizi e standardizzazione dei processi interni all'Amministrazione volti al miglioramento dell'offerta ai city users 

SI 2023 - 2025 

Presidio e coordinamento del 
procedimento di iscrizione 

anagrafica in deroga all'articolo 5, 
comma 1 e 1-bis del decreto-
legge 28 marzo 2014, n. 47 

(Direttiva del Sindaco n. 1/2022) 

40 

Analisi sull'erogazione del servizio Report monitoraggio 30/06/2025 50 

N.ro richieste 
cambi di residenza 
- Direttiva Sindaco 

n. 1/2022 

2.500 

Monitoraggio nuove 
iscrizioni e decadenze - 

consolidamento del 
procedimento di iscrizione 
anagrafica ai sensi della 
Direttiva del Sindaco n. 

1/2022  

**** **** 

NC03 - 
Direzione  

Servizi 
Anagrafici 

Gestionale 

Resoconto operativo circa l'impatto 
complessivo delle iscrizioni anagrafiche 
perfezionate ai sensi della Direttiva del 

Sindaco n. 1/2022   

Report/Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

NC0401 Direzione Servizi Elettorali  Di Ceglie Francesco Direttore di Direzione 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.08.01 Ottimizzazione dell'user experience dei servizi digitali offerti ai city user (cittadini, imprese, pendolari, turisti, etc)      

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.08.01.03 Digitalizzazione dei servizi e standardizzazione dei processi interni all'Amministrazione volti al miglioramento dell'offerta ai city users 

SI 2025 - 2027 

Riallineamento dei dati elettorali 
tramite Portale ANPR 60 

Analisi ricognitiva dei disallineamenti 
anagrafici che hanno impatto sui   dati 

elettorali  
Relazione 30/06/2025 60 

 Numero dei dati 
elettorali riallineati in 

ANPR 
50 

Semplificazione delle 
procedure 

amministrative per i 
cittadini e le pubbliche 

amministrazioni in 
occasione delle 

consultazioni elettorali  

Potenziamento  
delle attività volte 

alla semplificazione 
delle procedure 

amministrative in 
occasione delle 
consultazioni 

elettorali 

Ottimizzazione  delle 
attività volte alla 

semplificazione delle 
procedure 

amministrative in 
occasione delle 
consultazioni 

elettorali 

NC04 - 
Direzione 

Servizi 
Elettorali 

Gestionale 
Attività di riallineamento dei dati 

anagrafici che hanno impatto sui dati 
elettorali 

Report/relazione 31/12/2025 40 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2025 - 2027 

Analisi dei Piani di Zona e 
riadeguamento delle iscrizioni 
all’interno delle liste elettorali 

relativamente a cittadini residenti e 
cittadini AIRE 

20 

Analisi ricognitiva delle variazioni delle  
iscrizioni nelle  liste elettorali dei cittadini 

residenti e dei cittadini AIRE 
Report/relazione 30/06/2025 60 

Numero sezioni 
elettorali rimodulate 9 

Agevolazione delle 
operazioni di voto 
attraverso un'equa 

distribuzione del corpo 
elettorale 

Potenziamento delle 
attività volte ad 

agevolare le 
operazioni di voto 
attraverso un'equa 
distribuzione del 
corpo elettorale  

Ottimizzazione delle 
attività volte ad 

agevolare le 
operazioni di voto 
attraverso un'equa 
distribuzione del 
corpo elettorale  

NC04 - 
Direzione 

Servizi 
Elettorali 

Gestionale 
Adeguamento del corpo elettorale 
all'interno delle sezioni elettorali in 

osservanza alla normativa vigente in 
materia   

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 40 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.08.01 Ottimizzazione dell'user experience dei servizi digitali offerti ai city user (cittadini, imprese, pendolari, turisti, etc)      

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.08.01.03 Digitalizzazione dei servizi e standardizzazione dei processi interni all'Amministrazione volti al miglioramento dell'offerta ai city users 

SI 2025 - 2027 

Gestione ed aggiornamento delle 
liste degli iscritti all’Albo degli 

Scrutatori 
20 

Analisi ricognitiva delle criticità afferenti 
all'attuale Albo degli Scrutatori Relazione 30/06/2025 60 

Posizioni Albo 
Scrutatori accertate 400 

 Efficientamento delle 
procedure volte alla   

costituzione dei seggi 
elettorali. 

Potenziamento delle 
procedure volte alla   

costituzione dei 
seggi elettorali. 

Ottimizzazione delle 
procedure volte alla   

costituzione dei 
seggi elettorali 

NC04 - 
Direzione 

Servizi 
Elettorali 

Gestionale 

Aggiornamento dell'Albo scrutatori Report/Relazione 31/12/2025 40 



–

–



–

LN00 Direzione Apicale – Servizi di Staff Paciello Francesco Direttore di Struttura 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

2 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01.10 Adozione di un piano regolatore del commercio su aree pubbliche e della successiva regolamentazione di ambito a tutela e supporto delle attività commerciali 

NO   

Supporto ai Municipi per le 
procedure di gara Commerio su 

area pubblica di competenza 
territoriale 

30 

Costituzione del gruppo Dipartimentale 
di individuazione e valutazione FAQ. 

Coordinamento e pre-esame dei bandi 
municipali 

Determinazione 
Dirigenziale 30/06/2025 60 

Pubblicazione FAQ ON/OFF 

Supporto ai Municipi  funzionale  alle 
attività delle commissioni istituite per i 

nuovi bandi sulle postazioni di Commercio 
su Suolo Pubblico, teso a garantire una  
valutazione omogenea delle questioni 

giuridiche rilevate ,  allo scopo di  rendere 
uniformi  le risposte alle FAQ. 

**** **** LN - Servizi 
di Staff Gestionale 

Attivazione Sportello di supporto agli 
operatori per la partecipazione dei 

Bandi Territoriali alle procedure di gara 

Determinazione 
Dirigenziale 31/12/2025 40 

14 Sviluppo economico e competitività 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

1 Industria PMI e Artigianato 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Attività volte alla semplificazione  
delle procedure di competenza 

del SUAP 
40 

Ricognizione delle procedure di 
competenza del SUAP che 

necessitano di 
implementazione/aggiornamento della 

relativa modulistica 

Report 30/06/2025 50 

Implementazione/aggiornamento 
delle procedure 4 

Implementazione/Aggiornamento 
modulistica inerente alle procedure di 

competenza del SUAP 
**** **** LN - Servizi 

di Staff Gestionale 

Implementazione/aggiornamento della 
modulistica inerente alle procedure di 

competenza del SUAP 

Determinazione 
Dirigenziale 31/12/2025 50 



–

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

4 Reti e altri servizi di pubblica utilità 

3.06.01.11 Promozione di politiche per la legalità in contrasto alla frode fiscale e all'abusivismo commerciale e/o pubblicitario 

NO   

Assegnazione di spazi 
pubblicitari su area privata o di 

proprietà non comunale da 
utilizzare su mezzi privati relativi 

all’annualità 2025 

30 

Predisposizione Avviso Pubblico per il 
rilascio delle autorizzazioni su area 

privata  
Avviso Pubblico 30/06/2025 50 

Istanze istruite / 
Istanze pervenute al 
30 novembre 2025 

1 

Rilascio di titoli 
autorizzativi per 

l'istallazione di  impianti 
pubblicitari su area 

privata 

**** **** LN - Servizi 
di Staff Gestionale 

Predisposizione provvedimento 
conclusivo della procedura di 

autorizzazione degli impianti pubblicitari 
su area privata  

Determinazione 
Dirigenziale 31/12/2025 50 



–

LN03 Direzione Mercati e Commercio su Suolo Pubblico Bucci Roberto Direttore di Direzione 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

2 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01.10 Adozione di un piano regolatore del commercio su aree pubbliche e della successiva regolamentazione di ambito a tutela e supporto delle attività commerciali 

SI 2025 - 2027  

Riordino delle attività di 
Commercio su Suolo Pubblico 
tramite supporto ai Municipi per 

approvazione Piani del 
Commercio e successiva messa 

a gara delle concessioni delle 
postazioni a Rotazione. 

30 

Azioni, affiancamento e  supporto ai Municipi nella 
redazione dei Piani del commercio tramite 

partecipazione attiva alle Conferenze di Servizi, 
sopralluoghi e graficizzazioni delle postazioni. 

Relazione 30/06/2025 50 Numero circuiti delle 
postazioni relative 

alle rotazioni  /  
Numero gare  per  la  
conconcessioni  delle 

postazioni a 
Rotazione 

1 

Riorganizzazione del 
Commercio su Area  

Pubblica tramite 
definizione della 

localizzazione delle 
postazioni con i Piani del 

Commercio e 
approvazione Bando per 

loro assegnazione. 

Rilascio nuovi titoli Controllo sui titoli 
rilasciati nel 2026 

LN03 - Direzione 
Mercati e 

Commercio su 
Suolo Pubblico 

Gestionale 

Redazione bando di gara per le postazioni a 
rotazione finalizzato all'assegnazione delle 
postazioni di Commercio su Suolo Pubblico  

Determinazione 
Dirigenziale di  

approvazione del 
Bando  

31/12/2025 50 

14 Sviluppo economico e competitività 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

2 Sviluppo economico e competitività 

2.01.01.15 Riorganizzazione delle strutture capitoline finalizzata alla riduzione del personale assegnato ai processi di autofunzionamento in un’ottica di potenziamento delle 
funzioni di gestione diretta dei servizi interni e dei servizi finali all’utenza 

SI 2025-2027 

Attivazione sistema informatico 
cambio turno per le postazioni 

di commercio cosiddette  a 
Rotazione 

35 

Sviluppo applicativo per cambi turno, 
introduzione nuovo modello e sperimentazione 

su specifico circuito rotativo  

Determinazione Dirigenziale 
di sperimentazione sistema 30/06/2025 50 Messa a 

sistema della 
procedura 

informatizzata 

1 

Informatizzazione delle 
procedure di 

effettuazione dei Cambio 
Turno delle cosiddette 

Rotazioni 

Eliminazione 
procedura cartacea 

Valutazione 
eventuali 

miglioramenti al 
sistema 

informatico 

LN03 - Direzione 
Mercati e 

Commercio su 
Suolo Pubblico 

Gestionale 
Messa a regime del modello su tutte le 

rotazioni e cessazione del sistema attualmente 
in vigore 

Determinazione Dirigenziale 
adozione sistema 31/12/2025 50 



–

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

2 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01.06 Definizione del Piano «Mercati di Roma» per una politica di investimenti finalizzati alla rigenerazione delle strutture 

NO   

Redazione nuovo allestimento 
presepiale per la  "Festa della 

Befana" 
35 

Studio di Fattibilità e avvio 
della procedura di gara 

Determinazione 
Dirigenziale Approvazione 

Progetto di Fattibilità 
30/06/2025 50 

Realizzazione 
allestimento 
presepiale 

ON/OFF 

Superamento del vecchio 
allestimento presepiale, non 

integrato/omogeneo con i banchi 
tipo già in uso da parte degli 

operatori,  con un nuovo 
allestimento la cui realizzazione 
sarà gestita dal Dipartimento. 

Impossibilità di una 
previsione pluriennale 

per conclusione 
attività entro il 

31/12/2025 

Impossibilità di una 
previsione 

pluriennale per 
conclusione attività 
entro il 31/12/2025 

LN03 - Direzione 
Mercati e 

Commercio su 
Suolo Pubblico 

Gestionale 

Aggiudicazione, produzione 
e messa in opera struttura 

Determinazione 
Dirigenziale relativa al  

collaudo della  struttura 
realizzata 

31/12/2025 50 



–

LN04 Direzione S.U.A.P. Latini Aldo Direttore di Direzione (interim) 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

4 Reti e altri servizi di pubblica utilità 

3.06.01.11 Promozione di politiche per la legalità in contrasto alla frode fiscale e all'abusivismo commerciale e/o pubblicitario 

NO   

Adozione Testo Unico in materia 
di Pubblicità e gara assegnazione 

spazi su area pubblica 
40 

Riordino della disciplina regolamentare in 
materia di esposizione pubblicitaria mediante 

redazione di un Testo Unico  
Proposta di deliberazione  30/06/2025 50 

Adozione Testo 
Unico Pubblicità ON/OFF 

Proceduta di gara 
finalizzata alla 

assegnazione di spazi 
pubblicitaria su area 

pubblica, nel territorio di 
Roma Capitale  

**** **** 
LN04 - 

Direzione 
S.U.A.P. 

Gestionale 

Pubblicazione bando per l'assegnazione degli 
spazi su area pubblica 

Determinazione Dirigenziale di 
approvazione Avviso Pubblico  31/12/2025 50 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.03.02 Nascita,  concentrazione e rafforzamento di ecosistemi dell’innovazione: non solo smart city, ma anche knowledge city 

1 Industria PMI e Artigianato 

3.03.02.10 Definizione di strategie e iniziative di sviluppo, innovazione, imprenditorialità e reindustrializzazione promuovendo un modello di Sviluppo Economico, Inclusivo, 
Innovativo e Sostenibile attraverso la collaborazione con Università, Enti di Ricerca e Imprese 

NO   

Messa a bando delle  aree del  
Comprensorio produttivo Acilia 

Dragona 30 

Avvio procedura di concessione per 
l'assegnazione  dei lotti  del comprensorio Acilia 

Dragona  

Determinazione 
Dirigenziale di 

approvazione Avviso 
Pubblico 

30/06/2025 40 
Numero lotti messi in 

concessione / 
Numero procedure 

espletate  

1 

Procedure di 
concessione 
finalizzata 

all'assegnazione 
delle aree non 

occupate 
nell'insediamento 
produttivo Acilia 

Dragona 

**** **** 
LN04 - 

Direzione 
S.U.A.P. 

Gestionale 

Chiusura della procedura di concessione  per 
l'assegnazione dei lotti    

Determinazione 
Dirigenziale 

assegnazione aree  
31/12/2025 60 



–

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

2 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 

3.06.01.12 Valorizzazione e sostegno delle attività storiche, dell'artigianato artistico, del Centro Agroalimentare e del mercato di Porta Portese 

SI 2025-2027 

Misure di sostegno per la 
valorizzazione e la tutela delle 

botteghe storiche
30 

Dematerializzazione archivio storico. 
Progettazione di un template ai fini di una 
visualizzazione complessiva delle istanze 

pervenute in linea con i principi di efficacia, 
trasparenza ed economicità 

Determinazione 
Dirigenziale di 

validazione nuovo 
archivio digitalizzato 

30/06/2025 40 

Domande pervenute / 
Domande istruite 1 

Sostegno e 
valorizzazione delle 
Botteghe Storiche 

mediante 
l'attuazione di 

procedure, 
finalizzate alla 
erogazione dei 

contributi regionali 

Controllo sulle attività 
ammesse al contributo 

regionale  

Controllo sulle attività 
ammesse al 

contributo regionale  

LN04 - 
Direzione 

SUAP 
Gestionale 

Attuazione procedura per erogazione contributi 
regionali, ai sensi della L.R. 1/2022 e 

successivo Regolamento regionale n. 11/2022. 
Disciplina per la salvaguardia e la 

valorizzazione delle Botteghe Storiche 

Determinazione 
Dirigenziale per 
attivazione della 
procedura per 

erogazione contributi 
regionali 

30/09/2025 40 

Acquisizione e istruttoria delle domande volte 
alla richiesta del contributo regionale 

Determinazione 
Dirigenziale di 

approvazione dell'elenco 
provvisorio delle 

Botteghe Storiche 
ammessa all'erogazione 
del contributo regionale 

31/12/2025 20 



–

LN05 Direzione Mercati all’ingrosso Grassi Bettina Antonietta Direttore di Direzione 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

2 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01.11 Promozione di politiche per la legalità in contrasto alla frode fiscale e all'abusivismo commerciale e/o pubblicitario 

NO   

Attività finalizzate alla  
riacquisizione al patrimonio 
capitolino del Complesso 

Immobiliare sito in Viale Palmiro 
Togliatti n. 1280 

50 

Individuazione delle potenzialità dell’opificio e 
rilevazione dello stato dei luoghi: - manutentivo – 

sistema di sicurezza antincendio – stato degli impianti 
– avvio delle procedure per l’affidamento di lavori di 

manutenzione ordinaria 

Relazione 30/06/2025 50 

Determinazioni 
Dirigenziali lavori 
previsti / Lavori 

aggiudicati  

1 

Aumento dei  livelli di 
sicurezza del  
Complesso 

Immobiliare sito in 
Viale Palmiro 

Togliatti n. 1280 

**** **** 

LN05 - 
Direzione 
Mercati 

all'ingrosso 

Gestionale 

Aggiudicazione, conclusione dei lavori di 
manutenzione ordinaria e aggiornamento delle 

certificazioni prescritte dalla normativa vigente  con 
incremento dei livelli di sicurezza e il proseguimento in 

continuità di tutte le attività attualmente in essere 

Determinazioni 
Dirigenziali  di 

affidamento lavori 
31/12/2025 50 

Monitoraggio e recupero delle 
morosità finalizzati  all’incremento 

degli aspetti di redditività del 
Mercato all’Ingrosso delle Carni 

25 

Definizione azioni di recupero delle morosità pregresse 
e dei crediti vantati in  relazione ai Canoni di sub 

locazione 
Relazione 30/06/2025 50 

Numero atti di 
recupero morosità 

pregresse e dei 
crediti vantati 

70 

Aumento della 
redditività del 

Mercato all’Ingrosso 
delle Carni 

**** **** 

LN05 - 
Direzione 
Mercati 

all'ingrosso 

Gestionale 

Definizione azioni di recupero delle morosità pregresse 
e dei crediti vantati in  relazione ai Diritti di 

macellazione 
Relazione 31/12/2025 50 

Monitoraggio e recupero delle 
morosità finalizzati  all’incremento 

degli aspetti di redditività del 
Mercato all’Ingrosso dei Fiori e 

delle Piante ornamentali 

25 

Definizione azioni di recupero delle morosità pregresse 
e dei crediti vantati in  relazione ai Canoni di 

concessione per i produttori annuali e stagionali 
Relazione 30/06/2025 50 

Numero atti di 
recupero morosità 

pregresse e dei 
crediti vantati 

70 

Aumento della 
redditività del 

Mercato all’Ingrosso 
dei Fiori e delle 

Piante ornamentali 

**** **** 

LN05 - 
Direzione 
Mercati 

all'ingrosso 

Gestionale 

Definizione azioni di recupero delle morosità pregresse 
e dei crediti vantati in  relazione agli operatori – 

grossisti 
Relazione 31/12/2025 50 



–

LN06 Direzione Sviluppo Economico Bucci Roberto Direttore di Direzione (interim) 

14 Sviluppo Economico e Competitività 

3.03.02 Nascita, concentrazione e rafforzamento di ecosistemi dell’innovazione: non solo smart city, ma anche knowledge city 

2 Commercio - Reti Distributive - Tutela dei Consumatori 

3.03.02.10 Definizione di strategie e iniziative di sviluppo, innovazione, imprenditorialità e reindustrializzazione promuovendo un modello di Sviluppo Economico, Inclusivo, 
Innovativo e Sostenibile attraverso la collaborazione con Università, Enti di Ricerca e Imprese 

NO   

Individuazione dei destinatari finali del 3° 
ciclo del percorso di accelerazione del 

progetto CTE in attuazione dell'Addendum 
all'accordo di collaborazione tra Roma 

Capitale ed i Partner Tecnici 

35 

Procedura di selezione delle Startup 
per il 3° ciclo del percorso di 

accelerazione 
Avviso di selezione 30/6/2025 40 

Numero Imprese 
selezionate  3 

Espletamento della 
procedura di selezione 

dei destinatari finali del 3° 
ciclo del percorso di 
accelerazione del 

progetto CTE 

**** **** 

LN06 - 
Direzione 
Sviluppo 

Economico 

Gestionale 

Conclusione delle attività del 3° ciclo 
del percorso di accelerazione ed 

erogazione del contributo alle Startup 

Pubblicazione atti ed esiti 
procedure di selezione  31/12/2025 60 

Individuazione di imprese da selezionare 
tramite appositi avvisi pubblici per accesso 

a specifici percorsi nell'ambito dei Piani 
Urbani Integrati - Progetti immateriali, a 

valere sul finanziamento Unione Europea 
– NextGenerationEU  

35 

Predisposizione della proposta di 
Avviso di selezione delle Imprese Avviso di selezione 30/6/2025 40 

Numero Imprese 
selezionate  4 

Espletamento della 
procedura di selezione 

delle Imprese destinatarie 
di percorsi nell'ambito dei 

Piani Urbani Integrati - 
Progetti immateriali 

**** **** 

LN06 - 
Direzione 
Sviluppo 

Economico 

Gestionale 

Conclusione della procedura di 
selezione delle Imprese 

Pubblicazione atti ed esiti 
procedura di selezione 31/12/2025 60 



–

14 Sviluppo Economico e Competitività 

3.03.02 Nascita, concentrazione e rafforzamento di ecosistemi dell’innovazione: non solo smart city, ma anche knowledge city 

2 Commercio - Reti Distributive - Tutela dei Consumatori 

3.03.02.10 Definizione di strategie e iniziative di sviluppo, innovazione, imprenditorialità e reindustrializzazione promuovendo un modello di Sviluppo Economico, Inclusivo, 
Innovativo e Sostenibile attraverso la collaborazione con Università, Enti di Ricerca e Imprese 

SI 2025-2027 

Creazione di un partenariato per la gestione 
degli spazi d’innovazione ed erogazione di 

servizi di accompagnamento verso le imprese 
territoriali nell'ambito del progetto "Lo sviluppo 
delle attività della rete della Case e supporto 

alle imprese del territorio" finanziato dal 
Programma Nazionale 

“METRO PLUS 2021-2027” 

30 

Organizzazione delle attività 
e predisposizione della 

documentazione finalizzata 
alla stesura dell'Avviso per la 

creazione del partenariato  

Report sull'attività svolta 
finalizzata alla predisposizione 
dell'avviso per la creazione del 

partenariato  

30/6/2025 30 

Avviso per la 
creazione del 
partenariato  

ON/OFF 

Individuazione degli 
stakeholder 

progettuali, nonchè 
delle modalità di 

attivazione e 
coinvolgimento 

degli stessi, per la 
creazione del 

partenariato per la 
gestione degli spazi 

d’innovazione 

Espletamento della 
procedura di 

selezione per  la 
creazione del 

partenariato ed inizio 
delle attività 

Attività di gestione degli 
spazi d’innovazione ed 
erogazione di servizi di 

accompagnamento verso 
le imprese territoriali da 
parte del partenariato 

LN06 - 
Direzione 
Sviluppo 

Economico 

Gestionale 

Predisposizione dell'Avviso 
per la creazione del 

partenariato  
Avviso di selezione 31/12/2025 70 



–

LZ00 Direzione Apicale – U.O. Grandi Eventi Del Vecchio Patrizia Direttore di Struttura 

06-07 Politiche giovanili, sport e tempo libero e turismo 

4.06.01 Si vuole garantire il diritto allo sport per tutte le persone senza differenza di età, di condizione fisica, di genere, di  condizione economica 

07.01- 06.01 Sport e tempo libero e Sviluppo e valorizzazione del turismo 

4.06.01.10 Sostegno ad eventi e manifestazioni, anche promuovendo lo Sportello Unico per l'ottenimento di permessi e autorizzazioni 

SI 2025-2027 

Coordinamento e supporto per 
l’organizzazione di grandi eventi di 

promozione negli ambiti sport, 
turismo e moda anche tramite 
sostegno economico diretto o 

indiretto 

40 

Attività di coordinamento ed 
adozione atti finalizzati al sostegno 

anche di carattere economico di 
grandi eventi (in raccordo con la I 
Direzione del GdS) – I semestre 

Relazione 
attività svolte 30/06/2025 60 

N. eventi 3 

Sviluppo delle azioni 
organizzative e di supporto al 

fine di un miglioramento 
qualitativo/quantitativo 

dell’offerta di eventi per la 
valorizzazione e la diffusione 

della pratica sportiva e di 
promozione moda e turismo al 
fine di accrescere le ricadute di 

immagine e di indotto economico 
per la Città – Esercizio 2025 – 

Implementazione attività di 
programmazione, coordinamento 

organizzativo e sostegno di 
eventi di valorizzazione settori 

sport – turismo e moda 

Sviluppo delle azioni 
organizzative e di supporto 
al fine di un miglioramento 

qualitativo/quantitativo 
dell’offerta di eventi per la 

valorizzazione e la 
diffusione della pratica 

sportiva e di promozione 
moda e turismo al fine di 
accrescere le ricadute di 

immagine e di indotto 
economico per la Città – 

Esercizio 2026 – 
Implementazione attività di 

programmazione, 
coordinamento 

organizzativo e sostegno di 
eventi di valorizzazione 
settori sport – turismo e 

moda 

Sviluppo delle azioni 
organizzative e di supporto 
al fine di un miglioramento 

qualitativo/quantitativo 
dell’offerta di eventi per la 

valorizzazione e la 
diffusione della pratica 

sportiva e di promozione 
moda e turismo al fine di 
accrescere le ricadute di 

immagine e di indotto 
economico per la Città – 

Esercizio 2027 – 
Implementazione attività di 

programmazione, 
coordinamento 

organizzativo e sostegno di 
eventi di valorizzazione 
settori sport – turismo e 

moda 

 LZ0002 - U.O. 
Grandi Eventi 

(correlata) 
Gestionale 

Attività di coordinamento ed 
adozione atti finalizzati al sostegno 

anche di carattere economico di 
grandi eventi (in raccordo con la I 
Direzione del GdS) – II semestre 

Relazione 
attività svolte 31/12/2025 40 



–

07. Turismo 

3.05.01 Migliorare l'offerta turistica valorizzando tutti i quartieri di Roma 

07.01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 

3.05.01.10 Promozione di strategie per incentivare il turismo "Destinazione Roma", attraverso iniziative commerciali e culturali condivise con le altre città e all'interno della città, 
sostenendo il made in Italy. 

SI 2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti finanziati 
a valere su fondi PNRR mediante il 

rispetto di Milestone e Target 
 

Coordinamento organizzativo 
adempimenti amministrativi e 

contabili ai fini della realizzazione 
degli interventi finanziati dal 

Ministero del Turismo, di cui uno con 
fondi PNRR, di titolarità del 

Dipartimento Grandi Eventi, Sport, 
Turismo e Moda (CAPUT MUNDI, 

UNESCO, PSC) 

30 

Attività di coordinamento finalizzate al rispetto di 
target e milestone progettuali attraverso il 

monitoraggio, la rendicontazione e la condivisione 
con le Autorità responsabili dei cronoprogrammi 

progettuali – I semestre 

Relazione attività 
svolte 30/06/2025 50 

N. Progetti 
coordinati 3 

Conseguimento dei target e delle 
milestone previste nei progetti ed 
interventi finanziati dal Ministero 
del Turismo, di cui uno con fondi 

PNRR, come acceleratori di 
sviluppo e riqualificazione della 
città, per la valorizzazione e la 

promozione di un Turismo 
consapevole e sostenibile  

Implementazione 
degli strumenti di 
valorizzazione e 
promozione di un 

Turismo consapevole 
e sostenibile  

**** 
 LZ0002 - U.O. 
Grandi Eventi 

(correlata) 
PNRR 

Attività di coordinamento finalizzate al rispetto di 
target e milestone progettuali attraverso il 

monitoraggio, la rendicontazione e la condivisione 
con le Autorità responsabili dei cronoprogrammi 

progettuali – II semestre 

Relazione attività 
svolte 31/12/2025 50 

07. Turismo 

3.05.01 Migliorare l'offerta turistica valorizzando tutti i quartieri di Roma 

07.01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 

3.05.01.10 Promozione di strategie per incentivare il turismo "Destinazione Roma", attraverso iniziative commerciali e culturali condivise con le altre città e all'interno della città, sostenendo il made 
in Italy. 

  

 Coordinamento e monitoraggio delle 
attività della DMO - Fondazione per 

l'attrazione Roma & Partners   
30 

Coordinamento finalizzato 
all'attuazione di programmi, 
progetti ed attività connessi 

all'oggetto sociale della DMO ed 
alle finalità dell'Amministrazione 

capitolina - I semestre 

Relazione 
attività svolte 30/06/2025 40 

N. 
iniziative/progettualità 

realizzate 
3 

Migliorare il posizionamento 
della destinazione Roma e della 

sua 
immagine nel mercato globale, 
per rispondere adeguatamente 

alla domanda del settore turistico 
e ai trend del mercato 

**** **** 
 LZ0002 - U.O. 
Grandi Eventi 

(correlata) 
Gestionale 

Coordinamento e monitoraggio 
finalizzati allo sviluppo di 

programmi, progetti ed attività 
connessi all'oggetto sociale della 

DMO ed alle finalità 
dell'Amministrazione capitolina - II 

semestre 

Relazione 
attività e analisi 

dei risultati 
31/12/2025 60 



–

LZ04 Direzione Sport Critti Nicolò Direttore di Direzione  

06. Politiche giovanili, sport e tempo libero 

4.06.01 Si vuole garantire il diritto allo sport per tutte le persone senza differenza di età, di condizione fisica, di genere, di condizione economica 

06.01 Sport e tempo libero 

4.06.01.10 Sostegno ad eventi e manifestazioni, anche promuovendo lo Sportello Unico per l'ottenimento di permessi e autorizzazioni 

  

Coordinamento attività di supporto organizzativo 
di Roma Capitale in ordine allo svolgimento degli 
eventi sportivi cittadini di rilevanza internazionale 

(30^ edizione della Maratona di Roma e Giro 
d'Italia 2025) 

40 

Supporto organizzativo in ordine allo svolgimento della 30^ 
edizione della Maratona di Roma e del Giro d'Italia 2025 

Relazione attività di 
supporto 

organizzativo 
30/06/2025 60 

N. grandi 
eventi 
sportivi 

supportati  

2 

Realizzazione di due grandi eventi 
sportivi con ricadute positive sul 
tessuto cittadino all'insegna dello 

sviluppo sostenibile, 
dell'armonizzazione della crescita 

economica, dell'inclusione sociale e 
della tutela dell’ambiente 

**** **** 
LZ04 - 

Direzione 
Sport 

Gestionale 
Analisi delle ricadute della 30^ edizione della Maratona di 

Roma e del Giro d'Italia 2025 sul tessuto cittadino in funzione 
degli obiettivi di sviluppo sostenibile, armonizzazione della 

crescita economica, inclusione sociale e della tutela 
dell’ambiente 

Relazione di analisi 
delle ricadute 

dell'evento 
31/12/2025 40 

Affidamento in concessione dei servizi di 
organizzazione delle edizioni della Maratona 

2027-2029 
30 

Attività finalizzate all'indizione della gara europea per 
l'affidamento in concessione dei servizi di organizzazione 

delle edizioni della Maratona 2027-2029 

Report sulle attività 
svolte 30/06/2025 60 N. edizioni 

maratona 
pianificate 

per il triennio 
2027-2029 

3 

Garantire la migliore 
programmazione ed organizzazione 

delle tre edizioni 2027-2029 del 
grande evento sportivo Maratona con 
ricadute positive sul tessuto cittadino 
all'insegna dello sviluppo sostenibile, 

dell'armonizzazione della crescita 
economica, dell'inclusione sociale e 

della tutela dell’ambiente 

**** **** 
LZ04 - 

Direzione 
Sport 

Gestionale 

Aggiudicazione della gara per l'affidamento in concessione 
dei servizi di organizzazione delle edizioni della Maratona 

2027-2029 

Report sulle attività 
svolte 31/12/2025 40 

Iniziative di Promozione dell'attività sportiva  in  
attuazione della lett. d) dell'art. 5 del 

“Regolamento per la concessione di contributi e 
per l’attribuzione di vantaggi economici per il 

sostegno di 
eventi e attività in ambito sportivo, ludico e 

motorio in attuazione dell’articolo 12 della legge 
7.08.1990, n. 241” approvato con la D.A.C. 

122/2023  - VOUCHER SPORTIVI 

30 

Iniziative di Promozione dell'attività sportiva in attuazione  in  
attuazione della lett. d) dell'art. 5 del “Regolamento per la 
concessione di contributi e per l’attribuzione di vantaggi 

economici per il sostegno di 
eventi e attività in ambito sportivo, ludico e motorio in 

attuazione dell’articolo 12 della legge 7.08.1990, n. 241” 
approvato con la D.A.C. 122/2023 - VOUCHER SPORTIVI - 

Ottimizzazione ed implementazione della procedura di 
adesione all'avviso pubblico di concessione voucher sportivi 

anche attraverso lo sviluppo di appositi strumenti digitali -  
VOUCHER SPORTIVI - I semestre 2025 

Report iniziative 30/06/2025 50 

N. avvisi 
pubblici 
attuati 

2 

Promozione dello sport e dell'attività 
ludico-motorie come disciplina volta 
al benessere della comunità, come 

strumento di inclusione e di contrasto 
delle disuguaglianze di genere, come 
veicolo di integrazione sociale anche 
diffondendo la pratica sportiva nelle 

aree periferiche, negli istituti 
scolastici e tra le fasce sociali in 

difficoltà socio-economiche, 
favorendo la pratica sportiva tra i 

cittadini con disabilità e della terza 
età, promuovendo lo sviluppo delle 
attività sportive meno praticate e 
diffondendo la pratica sportiva 

interculturale.  Ottimizzazione ed 
implementazione della procedura di 

adesione all'avviso pubblico di 
concessione voucher sportivi anche 

attraverso lo sviluppo di appositi 
strumenti digitali 

**** **** 
LZ04 - 

Direzione 
Sport 

Gestionale 
Iniziative di Promozione dell'attività sportiva  in  attuazione 

della lett. d) dell'art. 5 del “Regolamento per la concessione di 
contributi e per l’attribuzione di vantaggi economici per il 

sostegno di 
eventi e attività in ambito sportivo, ludico e motorio in 

attuazione dell’articolo 12 della legge 7.08.1990, n. 241” 
approvato con la D.A.C. 122/2023 - Ottimizzazione ed 
implementazione della procedura di adesione all'avviso 

pubblico di concessione voucher sportivi anche attraverso lo 
sviluppo di appositi strumenti digitali - VOUCHER SPORTIVI - 

II semestre 2025 

Relazione di analisi 
dei risultati 31/12/2025 50 



–

LZ0401 U.O. Gestione e Sviluppo Impiantistica Sportiva Lo Cacciato Sara Dirigente di U.O. 

06. Politiche giovanili, sport e tempo libero 

4.06.01 Si vuole garantire il diritto allo sport per tutte le persone senza differenza di età, di condizione fisica, di genere, di  condizione economica 

06.01 Sport e tempo libero 

4.06.01.11 Valorizzazione in chiave sportiva di luoghi all’aperto attraverso la creazione di aree per l’Atletica e lo sport di base e dotazione di un impianto sportivo al chiuso per il Basket e il Volley di 
alto livello 

SI 2025-2027 

Attivazione procedure 
volte a garantire la piena 

funzionalità di impianti 
sportivi capitolini 

30 

Attività finalizzate all'avvio e/o alla 
conclusione dei procedimenti volti a 

garantire la piena funzionalità di impianti 
sportivi capitolini mediante procedure di 

Partenariato pubblico Privato - primo 
semestre 2025 

Relazione stato 
di avanzamento 30/06/2025 40 

N. impianti sportivi 3 

Riattivazione impianti sportivi di competenza 
del dipartimento per ampliare e migliorare 
l’offerta cittadina mediante investimenti di 

capitali privati 

 Procedimenti 
relativi alla 

riattivazione di 
impianti sportivi 
per ampliare e 

migliorare l’offerta 
cittadina 

Riapertura 
impianti 

sportivi per 
ampliare e 
migliorare 
l’offerta 
cittadina 

LZ0401 - U.O. 
Gestione e 
Sviluppo 

Impiantistica 
Sportiva 

Gestionale 
Attività finalizzate all'avvio e/o alla 

conclusione dei procedimenti volti a 
garantire la piena funzionalità di impianti 
sportivi capitolini mediante procedure di 
Partenariato pubblico Privato - secondo 

semestre 2025 

Report 
conclusivo 31/12/2025 60 

06. Politiche giovanili, sport e tempo libero 

4.06.01 Si vuole garantire il diritto allo sport per tutte le persone senza differenza di età, di condizione fisica, di genere, di  condizione economica 

06.01 Sport e tempo libero 

4.06.01.11 Valorizzazione in chiave sportiva di luoghi all’aperto attraverso la creazione di aree per l’Atletica e lo sport di base e dotazione di un impianto sportivo al chiuso per il Basket e il Volley di 
alto livello 

SI 2025-2027 

Attuazione Progetti di recupero 
e rigenerazione finanziati con 

risorse "Sport e Periferie 2024" 
del Dipartimento per lo Sport 
della Prisidenza del Consiglio 

dei Ministri 

30 

Sviluppo dei Progetti di recupero e 
rigenerazione degli Impianti Sportivi 
Piscine di Torre Spaccata e  Casal 

Bianco, beneficiari del finanziamento 
Sport e Periferie 2024 

Relazione stato 
di avanzamento 30/06/2025 40 

N. impianti sportivi 
progettati 2 

Sviluppo della progettazione 
finalizzata alla riattivazione di 
impianti sportivi per ampliare 
e migliorare l’offerta cittadina 

Completamento della 
fase di  pogettazione  

Avvio della fase di 
Riqualificazione degli 
impianti sportivi per 

ampliare e migliorare 
l’offerta cittadina 

LZ0401 - U.O. 
Gestione e 
Sviluppo 

Impiantistica 
Sportiva 

Gestionale Atti  e/o provvedimenti redatti 
finalizzati  all'approvazione dei 

Progetti di recupero e rigenerazione 
degli Impianti Sportivi Piscine di 
Torre Spaccata e  Casal Bianco, 

beneficiari del finanziamento Sport e 
Periferie 2024 

Report 
conclusivo 31/12/2025 60 



–

SI 2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti 
finanziati a valere su fondi 

PNRR mediante il rispetto di 
Milestone e Target 

 
Gestione delle opere finanziate 

con fondi PNRR Misura 3, 
Investimento 3.1 “sport e 

inclusione  
sociale” -  CLUSTER 1, 2, 3 

40 

Realizzazione delle opere finanziate 
in appalto integrato con fondi PNRR 

-  CLUSTER 1, 2, 3 

Relazione stato 
di avanzamento 30/06/2025 40 

N. interventi da 
realizzare 3 

Prosecuzione delle attività di 
realizzazione  degli interventi 
inclusi nei CLUSTER 1, 2, 3 

nel rispetto dei 
cronoprogrammi interventi 

PNRR 

Conclusione fase di 
realizzazione opere **** 

LZ0401 - U.O. 
Gestione e 
Sviluppo 

Impiantistica 
Sportiva 

PNRR 

Realizzazione lavori delle opere 
finanziate con fondi PNRR -  

CLUSTER 1, 2, 3 

Report 
conclusivo 31/12/2025 60 



–

LZ0401 Direzione Turismo  Garaffo Valeria Assunta Direttore di Direzione. 

07. Turismo 

3.05.01 Migliorare l'offerta turistica valorizzando tutti i quartieri di Roma 

07.01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 

3.05.01.10 Promozione di strategie per incentivare il turismo "Destinazione Roma", attraverso iniziative commerciali e culturali condivise con le altre città e all'interno della città, 
sostenendo il made in Italy. 

  

Monitoraggio dello stato di 
avanzamento degli interventi del 

Programma Dettagliato degli 
interventi per il Giubileo della 

Chiesa Cattolica 2025, nel rispetto 
delle modalità e degli schemi 

definiti dal Dipartimento 
Pianificazione Strategica e PNRR 

 
Attuazione Intervento 265 – Roma 

Pass Digitale 
Ambito di intervento: Programma 
accoglienza – Turismo e cultura 

CUP: J89I24000100001 

30 

Attività finalizzate alla definizione delle 
modalità di commercializzazione e 
avvio in esercizio della RomaPass 

Digitale 

Report sulle attività 
svolte  30/06/2025 40 

Rilascio in 
esercizio 

della 
RomaPass 

digitale 

On/Off 

Valorizzazione dell'offerta turistica e 
culturale della città attraverso la 
dematerializzazione della Card 
RomaPass, migliorando la user 

experience e la capacità di attrazione e 
soddisfazione dell'utenza 

**** **** 
LZ01 - 

Direzione 
Turismo 

Giubileo 

Monitoraggio della 
commercializzazione della RomaPass 

Digitale a seguito del rilascio in 
esercizio  

Relazione sulle attività 
svolte 31/12/2025 60 

Progetto ROMA SMART 
TOURISM (Siti Unesco e Città 

creative Unesco) - CUP 
J89E22000010001 - Linea di 
azione n.  2 "Brand Identity" 

40 

Attività finalizzate all'indizione della 
gara europea con procedura 

telematica aperta, ai sensi dell’art. 71 
del d. lgs. 36/2023, finalizzata 

all’affidamento dei servizi di sviluppo di 
una nuova brand identity del turismo di 
Roma Capitale e di organizzazione dei 

correlati servizi di comunicazione 
(promozione digitale, gamification, 

persuasion marketing) 

Report sulle attività 
svolte  30/06/2025 40 

nuova brand 
identity del 
turismo di 

Roma 
Capitale  

On/Off 

Rilanciare il posizionamento di Roma sui 
mercati turistici, con una nuova narrativa 

della città, più ancorata alla sua realtà 
globale e d’interesse internazionale 

**** **** 
LZ01 - 

Direzione 
Turismo 

Gestionale 

Affidamento dei servizi di sviluppo di 
una nuova brand identity del turismo di 
Roma Capitale e di organizzazione dei 

correlati servizi di comunicazione 
(promozione digitale, gamification, 

persuasion marketing) 

Report sulle attività 
svolte 31/12/2025 60 



–

07. Turismo 

3.05.01 Migliorare l'offerta turistica valorizzando tutti i quartieri di Roma 

7.01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 

3.05.01.10 Promozione di strategie per incentivare il turismo "Destinazione Roma", attraverso iniziative commerciali e culturali condivise con le altre città e all'interno della città, 
sostenendo il made in Italy. 

SI 2023-2025 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti 

finanziati a valere su fondi PNRR 
mediante il rispetto di Milestone e 

Target 
 

CAPUT MUNDI - LINEA DI 
FINANZIAMENTO: #Amanotesa – 

D.G.C. n. 227 del 27.06.2022 - 
Progetto Scheda 333 - Recovery 

Festival: eventi di promozione 
turistica in occasione della 

conclusione dei lavori di restauro 
in importanti siti archeologici e 

monumentali – CUP 
J89I22001640006 

30 

Avvio delle attività progettuali relative 
alla seconda fase dell'intervento 
Recovery Festival in linea con gli 

obiettivi di valorizzazione del 
patrimonio archeologico e 

monumentale in aree della città, per lo 
più periferiche e disagiate 

Attività finalizzate 
all'affidamento dei 

servizi per la 
realizzazione del 

programma di concerti e 
spettacoli  

 
30/06/2025 50 

Numero di 
progetti di 

promozione 
del turismo 

finanziati dai 
fondi PNRR 

1 

Progettazione partecipata e realizzazione 
di ulteriori concerti e spettacoli nell’ambito 

del Recovery Festival finalizzati alla 
promozione turistica del patrimonio 

archeologico e monumentale in aree della 
città, per lo più periferiche, in occasione 
della conclusione dei lavori di restauro 

programmati dalla Sovrintendenza 
Capitolina e dalla Soprintendenza 

Speciale di Roma.  

**** **** 
LZ01 - 

Direzione 
Turismo 

PNRR 

Attuazione della seconda fase delle 
attività progettuali come da 

cronoprogramma dell’intervento 
approvato e analisi dei risultati alla luce 

degli eventi svolti 

Realizzazione dei 
concerti e spettacoli e 

report conclusivo 
31/12/2025 50 



–

LZ0402 Sportelli Unici Attività Ricettive, Agenzie di Viaggi e Turismo Sanna Eric Dirigente di U.O. 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.08.01 Ottimizzazione dell'user experience dei servizi digitali offerti ai city user (cittadini, imprese, pendolari, turisti, etc)  

01 Organi istituzionali 

2.08.01.03 Digitalizzazione dei servizi e standardizzazione dei processi interni all'Amministrazione volti al miglioramento dell'offerta ai city users 

NO   

Contrasto all'abusivismo e alle irregolarità tecnico-
amministrative attraverso l'ampliamento dei controlli 

sulle attività ricettive e sulle locazioni turistiche, 
monitoraggio del settore nel territorio di Roma 

Capitale, anche in considerazione dell'introduzione 
della SCIA per l'attività di locazione turistica in forma 

imprenditoriale a partire dal 2025  

40 

Incremento dei controlli sulle attività 
ricettive e sulle locazioni turistiche, sia 
al momento dell'avvio dell'attività, sia 

successivamente 

Report semestrale sul 
numero dei controlli 

richiesti e sull'andamento 
del settore ricettivo 

 30/06/2025 50 N. controlli e atti 
adottati (richieste di 
soprallugo, diffide, 

avvii di 
procedimento di 
sospensione / 
decadenza, 
chiusure, 

decadenze, divieti 
di prosecuzione, 
comunicazioni di 
inefficacia ecc.) 

5.000 

Controllo, monitoraggio 
del settore ed 

efficientamento del 
contrasto all'abusivismo 
ricettivo e alle irregolarità 

tecnico-amministrative 
attraverso 

l'implementazione dei 
controlli 

**** **** 

LZ0103 -  
UO Sportelli 
Unici, Attività 

Recettive, 
Agenzie di 
Viaggi e 
Turismo 

Gestionale 

Adozione degli atti conseguenti 
all'esito degli accertamenti effettuati 

dagli Organi di Vigilanza e 
dell'istruttoria delle SCIA e delle 

Comunicazioni presentate: inefficacia, 
avvii di procedimento di 

sospensione/decadenza attività, 
diffide, decadenza dei benefici, 
chiusure, divieti di prosecuzione 

attività 

Report annuale sugli atti 
adottati e sull'andamento 

del settore ricettivo 
31/12/2025 50 

Miglioramento dei tempi procedimentali e dell'offerta 
dei servizi ai titolari di CIA/SCIA presentate al SUAR e 

SUAVET attraverso lo sviluppo, nell'ambito della 
piattaforma informatica GET, delle nuovi funzioni 

relative a: invio automatico delle comunicazioni di fine 
procedimento, invio della comunicazione di inefficacia, 
assegnazioni e chiusure massive delle pratiche, nuovo 

modulo per comunicazione dati errati, eliminazione 
della richiesta del documento di identità, deroga ai 

limiti dimensionali delle unità immobiliari (applicazione 
del Decreto c.d. Salvacasa), allegazione della DIA 

sanitaria 

30 

Definizione delle specifiche di dettaglio 
delle nuove funzionalità del GET e 
supporto allo sviluppo software in 

ambiente di collaudo 

Attestazione di rilascio in 
ambiente di collaudo 

delle nuove funzionalità 
 30/06/2025 50 

N. rilasci di 
procedure software 

sviluppate 
2 

Maggiore trasparenza e 
tempestività dei 

procedimenti di CIA/SCIA 
avviati utilizzando i servizi 

online del SUAR e del 
SUAVET 

**** **** 

LZ0103 -  
UO Sportelli 
Unici, Attività 

Recettive, 
Agenzie di 
Viaggi e 
Turismo 

Gestionale A seguito del rilascio in ambiente di 
collaudo delle nuove funzionalità del 

GET, test e miglioramento delle 
funzionalità sviluppate al fine del loro 

rilascio all'utenza in ambiente di 
esercizio 

Attestazione di rilascio in 
ambiente di esercizio 

delle nuove funzionalità 
31/12/2025 50 

 
Attivazione di ulteriori attività di controllo operate dal 
SUAR, al fine di verificare la corrispondenza tra la 

capacità ricettiva dichiarata nel titolo abilitativo 
SCIA/CIA agli atti e le potenzialità effettive delle unità 
immobiliari, come risultanti dalle planimetrie catastali 

delle unità immobiliari 

30 

Individuazione di elenchi di alloggi e 
strutture extralberghiere che offrono 

ospitalità turistica a vario titolo, 
trasmissione a Risorse per Roma di 

tali elenchi unitamente ai titoli abilitativi 
e alla relativa capacità ricettiva 

risultante agli atti di Roma Capitale, ai 
fini del controllo di congruità con le 

planimetrie catastali 

Attestazione 
trasmissione elenchi 
unità immobiliari da 
verificare da parte di 
Risorse per Roma 

 30/06/2025 50 
Percentuale 

sanzioni 
amministrative 

accessorie 
applicate ai casi 

considerati difformi 

100% 

Controllo straordinario dei 
titoli abilitativi già attivi nel 

territorio di Roma 
Capitale 

**** **** 

LZ0103 -  
UO Sportelli 
Unici, Attività 

Recettive, 
Agenzie di 
Viaggi e 
Turismo 

Gestionale 

 Ricezione dei report dei casi 
analizzati con le difformità riscontrate, 

inoltro alla Polizia Locale per la 
sanzione amministrativa pecuniaria e 
applicazione da parte del SUAR delle 

sanzioni amministrative accessorie 

Attestazione ricezione 
elenchi dei titoli abilitativi 

difformi verificati da 
Risorse per Roma 

31/12/2025 50 



–

LC00 Direzione Apicale – Servizi di Staff Esposito Cinzia Direttore di Struttura 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.22 Promuovere politiche artistiche e culturali in un'ottica di inclusione della società civile 

Sì 2023-2025 

Consolidamento del sistema di 
comunicazione per la diffusione delle 

politiche culturali e per la 
partecipazione dei cittadini nell'ottica di 

inclusione della società civile 

25 

 Programmazione e realizzazione delle 
principali campagne  finalizzate alla 
promozione della partecipazione dei 

cittadini 

Report attività di comunicazione 
con relazione piano media 

campagne e attività sul web e 
social 

30/06/2025 50 Numero campagne di 
comunicazione 

integrata realizzate 
dedicate ai principali 

eventi cittadini 
(indicatore BUI 

LC000065) 

≥ 6 

Mantenimento dei livelli 
raggiunti di diffusione e 

partecipazione attraverso il 
consolidamento del sistema 

di comunicazione 

**** ****  LC - Servizi di 
Staff Gestionale 

Realizzazione campagne multicanale 
finalizzate alla promozione della 

partecipazione dei cittadini incluse le 
campagne relative ai nuovi Avvisi 

Pubblici e la diffusione marchi.  

Report attività di comunicazione 
con relazione piano media 

campagne e attività sul web e 
social 

31/12/2025 50 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

1.05.01 Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza come acceleratore dei grandi progetti della città 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

1.05.01.04 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere del PNRR, mediante rispetto delle milestone e target 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione 
dei progetti finanziati a valere su fondi PNRR 

mediante il rispetto di milestone e target  
 

M1C3 Inv.4.3 - Caput Mundi Intervento 334 
#Amanotesa - CUP J89I23001180006 "Il 
Giubileo dei Pellegrini: eventi artistici e 

culturali nella città di Roma, dal centro alla 
periferia, al fine di favorire la fruizione 

turistica nel periodo giubilare 

50 

Avanzamento fisico e 
procedurale dei progetti Relazione attività svolte  30/06/2025 50 

Gestione dei 
progetti di 

competenza 
On/Off 

Implementazione del 
processo di inclusione e 

coesione sociale attraverso 
metodologie culturali inclusive  

**** **** LC - Servizi di 
Staff PNRR 

Gestione delle operazioni di 
rendicontazione dei progetti di 

competenza 
Relazione attività svolte  31/12/2025 50 



–

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

2.08.01 Ottimizzazione dell'user experience dei servizi digitali offerti ai city user (cittadini, imprese, pendolari, turisti, etc) 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

2.08.01.03 Digitalizzazione dei servizi e standardizzazione dei processi interni all'Amministrazione volti al miglioramento dell'offerta ai city users 

No   

Digitalizzazione delle procedure 
amministrative gestite dal Dipartimento 
Attività Culturali attraverso la messa in 

esercizio dello Sportello Unico per Attività 
Culturali (SUAC)   

25 

Avanzamento delle procedure 
inerenti il progetto Relazione attività svolte  30/06/2025  50 

Attivazione 
Sportello Unico 
Attività Culturali 

(SUAC) 

On/Off 

Digitalizzazione delle 
procedure per il 
miglioramento 

dell'offerta ai cittadini  

**** ***** LC - Servizi di 
Staff Gestionale. 

Messa in esercizio dello 
Sportello Unico delle Attività 

Culturali  
Relazione attività svolte  31/12/2025  50 



–

LC01 Direzione Organismi partecipati e Gestionaleione spazi culturali Meuti Guerino Direttore di Direzione 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.22 Promuovere politiche artistiche e culturali in un'ottica di inclusione della società civile 

NO    

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione dei progetti 
finanziati a valere su fondi PNRR mediante il rispetto di 

milestone e target : M1C3 Inv.4.3 - Caput Mundi Intervento 334 
#Amanotesa - CUP J89I23001180006 "Il Giubileo dei Pellegrini: 

eventi artistici e culturali nella città di Roma, dal centro alla 
periferia, al fine di favorire la fruizione turistica nel periodo 

giubilare. Azione 1 -  Avviso Pubblico "Artes et Iubileum"2025:  
Implementazione dell’offerta culturale cittadina e della attrattività 

degli spazi periferici  

50 

Svolgimento delle attività 
amministrative funzionali alla 

approvazione della graduatoria e 
relativa pubblicazione   

Relazione 
Attività svolte  30/06/2025 50 

 
 

Espletamento 
dell'Avviso 
Pubblico 

On/Off 

Incrementare l’attrattività 
degli spazi periferici 

come luoghi di 
conoscenza, 

aggregazione e di 
produzione culturale, 

nonché favorire la 
coesione sociale 

**** **** 

LC01 - Direzione 
Organismi 

partecipati e 
gestione degli 
spazi culturali 

PNRR 
Autorizzazione e contestuale 
concessione del contributo 

economico agli operatori aventi diritto 
per la realizzazione dei progetti 

culturali  selezionati  

Relazione 
Attività svolte  31/12/2025 50 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.22 Promuovere politiche artistiche e culturali in un'ottica di inclusione della società civile 

No    

Implementazione e razionalizzazione 
dell’offerta culturale cittadina attraverso la 
realizzazione di un unico Avviso Pubblico 

Integrato   

30 

Svolgimento delle attività amministrative 
funzionali alla predisposizione dell’ Avviso 

Pubblico Integrato  

Relazione 
Attività svolte  30/06/2025 50 

Espletamento dell'Avviso 
Pubblico ON/OFF 

Offerta culturale 
inclusiva, di più ampio 

spettro rispetto ai 
precedenti tradizionali 
palinsesti, volta ad una 
maggiore fruibilità da 

parte della società civile e 
degli operatori culturali  

**** **** 

LC01 - Direzione 
Organismi 

partecipati e 
gestione degli spazi 

culturali 

Gestionale 
Autorizzazione e contestuale concessione 

del contributo economico agli operatori 
aventi diritto per la realizzazione dei progetti 

culturali  selezionati  

Relazione 
Attività svolte  31/12/2025 50 



–

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.22 Promuovere politiche artistiche e culturali in un'ottica di inclusione della società civile 

No    

Potenziamento dei presidi e dei  servizi 
culturali in tutti i quartieri attraverso il sostegno 

alle librerie indipendenti 
20 

Svolgimento delle attività amministrative 
funzionali alla predisposizione dell’Avviso 

Pubblico 

Relazione 
Attività svolte  30/06/2025 50 

Espletamento 
dell'Avviso 
Pubblico 

ON/OFF 

Sostegno e diffusione dei 
servizi culturali sul territorio 

attraverso l'impulso e il 
sostegno alle librerie 

indipendenti, che svolgono una 
funzione culturale essenziale, 
di presidio e di incontro con la 

società civile 

**** **** 

LC01 - Direzione 
Organismi partecipati e 

gestione degli spazi 
culturali 

Gestionale 

Espletamento delle attività e concessione del 
contributo economico alle librerie aventi 

diritto in esito alle aggiudicazioni 

Relazione 
Attività svolte  31/12/2025 50 



–

LC02 Direzione Sostegno alle attività culturali e servizi autorizzativi Magni Simona Direttore di Direzione 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

2.08.01 Ottimizzazione dell'user experience dei servizi digitali offerti ai city user (cittadini, imprese, pendolari, turisti, etc) 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

2.08.01.03 Digitalizzazione dei servizi e standardizzazione dei processi interni all'Amministrazione volti al miglioramento dell'offerta ai city users 

NO    

Proposta di elaborazione di 
una nuova disciplina per la 

regolamentazione delle Arti di 
strada   

40 

Studio e analisi regolamentazione esistente, 
individuazione punti di sviluppo  Relazione Attività Svolte  30/06/2025 50 

Proposta di nuovo 
Regolamento  On/Off 

Elaborazione di una nuova disciplina in 
materia per il superamento delle 

criticità della normativa vigente e per la 
valorizzazione e il miglioramento delle 
libere espressioni artistiche negli spazi 

pubblici  

**** **** 

LC03 - 
Direzione 

Sostegno alle 
attività culturali 

e servizi 
autorizzativi 

Gestionale 

Elaborazione di una proposta di nuovo 
Regolamento delle Arti di Strada  Relazione Attività Svolte  31/12/2025 50 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.22 Promuovere politiche artistiche e culturali in un'ottica di inclusione della società civile  

NO    

Definizione della 
programmazione culturale di 

rilevanza cittadina per il 
biennio 2025-2026 

30 

Analisi e ricognizione delle aree tematiche di interesse 
culturale cittadino con individuazione dei punti di sviluppo, e 

predisposizione del relativo atto di indirizzo  

Relazione attività 
Svolte  30/04/2025 40 

Numero progettualità 
attuate previste dal 

documento di 
programmazione  

≥ 8  

Diversificazione e 
sistematizzazione dell’offerta 

culturale nell'obiettivo di favorire la 
partecipazione culturale cittadina 

nell'ottica di inclusione della società 
civile  

**** **** 

LC03 - 
Direzione 

Sostegno alle 
attività 

culturali e 
servizi 

autorizzativi 

Gestionale 

Attuazione delle progettualità secondo gli indirizzi impartiti  Relazione Attività 
Svolte  31/12/2025 60 



–

5 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

2.05.02.10 Riduzione delle barriere architettoniche per rendere  accessibili le scuole, tutti i mezzi pubblici, le metropolitane e i servizi  culturali a persone con disabilità 

Sì 2023-2025 

Implementazione delle attività di 
controllo da parte della CCVLPS 

presso locali di pubblico per il 
rispetto della normativa inerente 

l'accesso delle persone con 
disabilità 

30 

Espletamento delle procedure inerenti 
l'individuazione dei locali da sottoporre a controlli 

ed esecuzione dei primi sopralluoghi  

Relazione Attività 
Svolte  30/06/2025 50 

Numero soggetti 
controllati  ≥ 15

Espletamento dei controlli previsti per il 
rispetto della normativa inerente 

l'accesso delle persone con disabilità  
**** **** 

LC03 - 
Direzione 

Sostegno alle 
attività 

culturali e 
servizi 

autorizzativi 

Gestionale 

Espletamento dei sopralluoghi previsti per il 
controllo  

Relazione Attività 
Svolte  31/12/2025 50 



–

LC02 Ufficio di Scopo "Coordinamento della Programmazione Culturale di Rilevanza Cittadina" Esposito Cinzia Direttore di Direzione (ex art. 40) 

    

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

    

    

NO   

Coordinamento scientifico e culturale 
dei progetti finanziati con fondi a 

valere sul P.N.R.R. e su altri fondi 
internazionali, nazionali e locali  

50 

Gestione delle attività volte 
alla definizione dei contenuti 

culturali nel I semestre 

Relazione Attività 
Svolte  30/06/2025 50 

Numero 
progetti 

coordinati  
≥ 6 

Implementazione dell’offerta culturale 
cittadina anche a  supporto della 

programmazione relativa all’evento 
“Giubileo 2025” 

  

**** **** 

LC02 - UdS 
"Coordinamento della 

Programmazione 
Culturale di Rilevanza 

Cittadina" 

Gestionale 

Gestione delle attività volte 
alla definizione dei contenuti 

culturali nel II semestre 

Relazione Attività 
Svolte  31/12/2025 50 

    

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

    

    

NO   

Coordinamento e gestione dei 
progetti culturali di eccezionale 
rilevanza strategica cittadina  

50 

Attività volte al coordinamento 
dei progetti culturali di 
eccezionale rilevanza 

strategica cittadina nel I 
semestre 

Relazione Attività 
Svolte  30/06/2025 50 

Numero 
progetti 

coordinati  
≥ 5 

Implementazione dell’offerta culturale 
cittadina attraverso la collaborazione 
con gli operatori culturali di settore  

**** **** 

LC02 - UdS 
"Coordinamento della 

Programmazione 
Culturale di Rilevanza 

Cittadina" 

Gestionale 
Attività volte al coordinamento 

dei progetti culturali di 
eccezionale rilevanza 

strategica cittadina nel II 
semestre 

Relazione Attività 
Svolte  31/12/2025 50 



–

LB00 Sovrintendente - U.O. Valorizzazione E Gestionaleione Parisi Presicce Claudio Direttore di Struttura 

05 Tutela e Valorizzazione del Patrimonio Culturale 

1.05.01 Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza come acceleratore dei grandi progetti della città 

501 Valorizzazione dei beni di interesse storico 

1.05.01.04 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere del PNRR, mediante rispetto delle milestone e target 

NO   

Monitoraggio delle economie da 
ribasso d'asta e delle somme a 

disposizione degli interventi 
PNRR conclusi 

30 

Attività di controllo e verifica dei dati 
economico-finanziari degli appalti PNRR 

conclusi desunti dalle schede di 
monitoraggio e raffrontati con le operazioni 

di riaccertamento dei residui_I semestre 
2025 

Calcolo delle economie da ribasso d'asta 
e delle somme a disposizione degli 

interventi PNRR conclusi 
30/06/2025 50 

Numero 
interventi 
conclusi 

20 

Monitoraggio delle 
economie da ribasso 

d'asta e delle somme a 
disposizione degli 
interventi PNRR 
conclusi al fine di 
individuare spazi 

finanziari da destinare 
ad altri interventi 

Monitoraggio delle 
economie da ribasso 

d'asta e delle somme a 
disposizione degli 
interventi PNRR 
conclusi al fine di 
individuare spazi 

finanziari da destinare 
ad altri interventi 

**** 

LB0002 - UO 
Valorizzazione 

e gestione  
(UO correlata) 

Gestionale 
Attività di controllo e verifica dei dati 

economico-finanziari degli appalti PNRR 
conclusi desunti dalle schede di 

monitoraggio e raffrontati con le operazioni 
di riaccertamento dei residui_II semestre 

2025 

Calcolo delle economie da ribasso d'asta 
e delle somme a disposizione degli 

interventi PNRR conclusi 
31/12/2025 50 

05 Tutela e Valorizzazione del Patrimonio Culturale 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

0502 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.22 Promuovere politiche artistiche e culturali in un'ottica di inclusione della società civile 

Si 2025 - 2027 

Monitoraggio dello stato di 
attuazione delle progettualità 

inserite nel Piano di Gestione del 
Sito UNESCO 2024-2030 

40 

Applicazione e test del sistema 
di monitoraggio previsto 

all'interno del Piano di Gestione 
del Sito UNESCO ed eventuale 

implementazione. 

Report sul funzionamento 
del sistema di 

monitoraggio delle 
progettualità del sito 

UNESCO 

30/06/2025 50 
Conclusione del 

monitoraggio dello 
stato di attuazione  
delle progettualità 

nell'anno 2025 

On/Off 

Approntamento del 
sistema di monitoraggio 

del Piano di Gestione del 
Sito UNESCO  

Adempimento delle 
attività annuali previste 

nel piano di Gestione del 
Sito UNESCO relative alla 

conservazione e alla 
valorizzazione 

 Implementazione delle 
progettualità dei piani di 

azione del Pdg.  

LB0002 - UO 
Valorizzazione 

e gestione  
(UO correlata) 

Gestionale 

Avvio del monitoraggio relativo 
ai progetti in corso e terminati 

nel 2024-205. 

Relazione dei risultati in 
riferimento agli obiettivi 
del Piano di Gestione 

31/12/2025 50 



–

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e tecnologie 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

2.05.02.10 Riduzione delle barriere architettoniche per rendere accessibili le scuole, tutti i mezzi pubblici, le metropolitane e i servizi culturali a persone con disabilità 

NO   

Programmazione, coordinamento 
e attuazione di mostre presso le 

sedi espositive del Sistema Musei 
Civici e nei luoghi della cultura di 

competenza della Sovrintendenza 
Capitolina 

30 

Predisposizione del calendario delle 
mostre del primo semestre 2025. 
Analisi della fattibilità economico 
finanziaria dei progetti espositivi, 

predisposizione delle attività 
propedeutiche alla realizzazione delle 
mostre, coordinamento e attuazione 
dei progetti espositivi in programma 

compresa l'istruttoria degli atti 
autorizzativi degli impegni di spesa, 
predisposizione del calendario del I 
semestre oggetto di approazione da 

parte della Giunta Capitolina e 
redazione della relazione tecnico 

programmatica esplicativa del 
calendario espositivo 

Calendario mostre 
del I semestre e 
relazione tecnico 
programmatica 

sulla 
programmazione 

espositiva. 

30/06/2025 50 

n. iniziative 
espositive 43 

Contribuire 
all'arricchimento 

dell'offerta culturale della 
città e del Sistema dei 

Musei Civici, migliorare la 
conoscenza di Roma e 

del suo patrimonio 
culturale di Roma, 

valorizzare le collezioni 
del Sistema Musei Civici, 
incrementare l'inclusione 
sociale e culturale della 
cittadinanza, contribuire 
alla diminuzione delle 

bariere fisiche, sensoriali 
e culturali all'interno degli 

spazi espositivi di 
Sovrintendenza 

**** **** 

LB0002 - UO 
Valorizzazione 

e gestione  
(UO correlata) 

Gestionale 

Predisposizione del calendario delle 
mostre del secondo semestre 2025. 

Analisi della fattibilità economico 
finanziaria dei progetti espositivi, 

predisposizione delle attività 
propedeutiche alla realizzazione delle 
mostre, coordinamento e attuazione 
dei progetti espositivi in programma 

compresa l'istruttoria degli atti 
autorizzativi degli impegni di spesa, 
predisposizione del calendario del II 
semestre oggetto di approazione da 

parte della Giunta Capitolina e 
redazione della relazione tecnico 

programmatica esplicativa del 
calendario espositivo 

Calendario mostre 
del II semestre e 
relazione tecnico 
programmatica 

sulla 
programmazione 

espositiva. 

31/12/2025 50 



–

LB04 Direzione Musei Civici Miarelli Mariani Ilaria Direttore di Direzione 

5 Tutela e valorizzazione dei beni culturali 

3.02.01 Cultura di volano di uno sviluppo sostenibile intelligente e inclusivo 

2 Società che cresce e lavora 

3.02.01.22 Promuovere politiche artistiche e culturali in un ottica di inclusione della società civile 

NO   

Valorizzazione del patrimonio 
artistico e culturale della 

Direzione Musei civici attraverso 
progetti espositivi. 

30 

presentazione del progetto scientifico ed 
elenco opere delle mostre su Maria Barosso 
e centinario della Galleria di Arte Moderna 

realizzate con un cospicuo numero di opere 
appartenenti al patrimonio dei Musei della 

Direzione Musei Civici  

progetto scientifico della 
mostra 30/06/2025 50 

Realizzazione 
numero mostre 2 

Realizzazione di mostre 
volte a valorizzare il 
patrimonio artistico e 

culturale della Direzione 
Musei Civici. 

**** **** 
LB04  - 

Direzione Musei 
Civici 

Gestionale 

descrizione fasi di avanzamento del progetto 
di valorizzazione del patrimonio artistico e 

culturale  
relazione finale  31/12/2025 50 

Valorizzazione patrimonio 
artistico e culturale attraverso la 

pubblicazione scientifica del 
catalogo dell'800 

20 

descrizione fasi di avanzamento del progetto 
di valorizzazione del patrimonio artistico e 

culturale  

presentazione relazione 
tecnica 30/06/2025 50 

numero volumi  1 

Proseguimento  
valorizzazione del 

patrimonio in artistico e 
culturale attraverso 

pubblicazioni scientifiche  

**** **** 
LB04  - 

Direzione Musei 
Civici 

Gestionale 

individuazione corpus opere e assegnazione 
della schedatura delle opere relazione finale  31/12/2025 50 

Rinnovo delle didascalie delle 
opere della Pinacoteca 

Capitolina 
20 

redazione dei testi delle didascalie in lingua 
italiana e inglese 

relazione stato 
avanzamento lavori 30/06/2025 50 

Redazione  
didascalie  240 

Redazione definitiva delle 
Didascalie aggiornate delle 

opere esposte nella 
Pinacoteca Capitolina 

**** **** 
LB04  - 

Direzione Musei 
Civici 

Gestionale 

redazione dei testi delle didascalie in lingua 
italiana e inglese relazione finale  31/12/2025 50 

Predisposizione tracciato scheda 
catalografica beni naturalistici 

zoologia e verifica compatibilità 
su simart 

30 

redazione tracciato scheda beni naturalistici 
zoologia  

relazione e 
presentazione del 

tracciato 
30/06/2025 50 

n. schede inserite 
su Simart 150 

Inserimento di schede 
"pilota" di reperti 

appartenenti al Museo 
Civico di Zoologia su 

Simart 

**** **** 
LB04  - 

Direzione Musei 
Civici 

Gestionale 
caricamento su Simart di una serie di schede 

"pilota" di reperti appartenenti al Museo 
Civico di Zoologia 

report da Simart delle  
schede inserite 31/12/2025 50 



–

LB0301 Direzione Patrimonio Artistico delle Ville Storiche - U.O. Archivio Storico Capitolino Pirani Federica Direttore di Direzione 

5 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

    

    

NO   

Razionalizzazione degli spazi 
dell'Archivio Storico Capitolino 
attraverso l'individuazione di 
documentazione archivistica, 
pari a un totale di 100 metri 

lineari, da destinare presso il 
deposito esterno in outsorcing 

40 

Disamina degli spazi dell'Archivio 
Storico Capitolino e della  

documentazione archivistica meno 
consultata da destinare al  deposito 

esterno 

DD di costituzione del gruppo di 
lavoro e relazione sulla disamina 

degli spazi e della 
documentazione presente in 

Archivio  

30/06/2025 50 Individuazione di 
documentazione 
archivistica meno 

consultata dagli utenti 
dell'Archivio e 

movimentazione presso 
il deposito esterno in 

outsorcing 

on/off  

Razionalizzazione degli spazi di 
pertinenza dell'Archivio Storico 

Capitolino destinati alla 
conservazione del patrimonio 

documentale garantendo l'efficienza 
del servizio all'utenza 

**** **** 

LB0301 -  
UO Archivio 

Storico 
Capitolino 

(UO Correlata) 

Gestionale 
Predisposizione dell'elenco 

dettagliato della documentazione 
individuata. Pianificazione di tutte le 

operazioni propedeutiche e 
necessarie alla movimentazione 

presso il deposito esterno  

Elenco della documentazione 
individuata, pari a un totale di 100 
metri lineari. Verbale di consegna 

della documentazione per la 
movimentazione presso il 

deposito esterno 

31/12/2025 50 

5 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

1.05.01 Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza come acceleratore dei grandi progetti della città 

    

  
  

NO   

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti finanziati a 

valere su fondi PNRR mediante il 
rispetto 

di Milestone e Target.  
 

Attività propedeutiche all'attuazione 
dei lavori dell'intervento 

286. Villa Borghese - Ninfeo 
dell'Arancera: restauro, ripristino del 

sistema idrico e riqualificazione 
illuminotecnica 

30 

Attività propedeutiche alla verifica da parte del 
RUP degli atti necessari alla 

contrattualizzazione dell'operatore economico e 
all'avvio dei lavori  

Verbale di consegna 
dei lavori 30/06/2025 50 

Verbale di 
collaudo 1 

Collaudo dei lavori 
dell'intervento 

PNRR/Caput Mundi n. 
286. Villa Borghese - 
Ninfeo dell'Arancera 

**** **** 

LB0301 -  
UO Archivio 

Storico 
Capitolino 

(UO Correlata) 

PNRR 

Verifica del completamento lavori comprensiva 
delle attività di collaudo tecnico-amministrativo 
ed emissione del relativo certificato di collaudo 

Verbale di collaudo 31/12/2025 50 



–

5 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

2.09.01 Riqualificazione e valorizzazione delle Ville Storiche, del verde e dei giardini di Roma 

    

    

NO   

Valorizzazione del patrimonio 
monumentale di Villa Sciarra 

con la progettazione di un 
sistema di pannelli didattico-

informativi dedicati ai punti più 
significativi di interesse 

storico-artistico della villa 

30 

Progettazione della pannellistica 
analogica verticale con inserimento 

di QR CODE e dei contenuti 
multimediali. Predisposizione di una 

planimetria con visione d’insieme 
del sistema e indicazione delle 
ubicazioni prescelte per i singoli 

pannelli 

Planimetria ed elenco 
georeferenziato dei pannelli 

didattico-informativi 
30/06/2025 50 

Numero dei pannelli 
analogici e della mappa 
tattile progettati per la 

valorizzazione del 
patrimonio storico-

artistico di Villa Sciarra 

7 

Valorizzazione e 
comunicazione del 
patrimonio storico-
artistico della villa 

attraverso la 
realizzazione di un 

sistema informativo di 
pannelli didattici e di una 
mappa fruibile anche da 
persone con disabilità 

visiva 

**** **** 

LB0301 -  
UO Archivio 

Storico 
Capitolino 

(UO Correlata) 

Gestionale 

Elaborazione dei contenuti dei 
singoli pannelli e selezione del 

relativo corredo illustrativo. Analisi 
dei costi parziali e totali per la 

creazione e per l’installazione dei 
nuovi pannelli, compresa una 

mappa esplorabile tattilmente con 
legenda in codice Braille per 

l’orientamento e l’informazione di 
persone con disabilità visiva 

Testi dei pannelli e relative 
illustrazioni. Computo metrico 

estimativo dei costi previsti 
31/12/2025 50 



–

LB00103 Direzioni Interventi su Edilizia Monumentale - U.O. Tecnica di Progettazione Pacciani Fabio Direttore di Direzione 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale  

3.02.01.21 Istituzione, restauro-riqualificazione e completamento di aree storiche, artistiche e museali 

NO   

Restauro valorizzazione adeguamento 
normativo di sicurezza e prevenzione 

incendi Teatro Valle  
35 

stato avanzamento lavori DD di liquidazione 30.06.2025 50 Emissione dei 
SAL e 

predisposizione 
DD di 

Liquidazione 

n.2 DD di 
Liquidazioni 

Avanzamento lavori 
relativi alla 

ristrutturazione dei 
camerini, restauro 

superfici dei palchi e 
rinnovo impiantistica 

antincendio.  

Fine lavori  **** 

LB0103 - U.O. 
Tecnica di 

progettazione 
(correlata) 

Gestionale 

stato avanzamento lavori DD di liquidazione 31.12.2025 50 

“Mausoleo di Augusto completamento 
dei lavori di restauro conservativo e 

musealizzazione” 
35 

Procedura di affidamento  Contratto  30.06.2025 50  Emissione SAL e 
predisposizione  

DD di 
Liquidazione 

n. 1DD di 
liquidazione 

Avvio dei lavori di 
ristrutturazione degli 

ambienti interni al 
Mausoleo e della relativa 

impiantistica e 
avanzamento  lavori 

Fine lavori  **** 

LB0103 - U.O. 
Tecnica di 

progettazione 
(correlata) 

Gestionale 

stato avanzamento lavori DD di liquidazione 
SAL  31.12.2025 50 

si 2025-2027 

Interventi di manutenzione ordinaria e 
pronto intervento del patrimonio 
monumentale storico, artistico e 
archeologico di Roma Capitale, 

tutelato ai sensi del D.Lgs. 42/2004, 
suddivisi in  tre lotti dalla  durata di tre 
anni. Lotto A Colle Capitolino - Lotto B 

Centro storico - Lotto C Suburbio  

30 

Verifica  Progettazione e 
predisposiszione atti  per la 
procedura aperta relativa 

all'Accordo Quadro  

consegna verifica 
progettazione, 
trasmissione 

documenti di gara   

30.06.2025 50 

attività 
propedeutica 

all'espletamento 
della gara.  DD 

nomina 
Commissione  

n. 1 DD di 
nomina della 

Commissione  di 
gara  

Espletamento gara 
aperta relativa 

all’Accordo Quadro con 
un unico operatore,  
suddivisa in tre Lotti,  

durata di tre anni,  per 
aggiudicazione interventi 

di manutenzione  

Avvio Interventi di 
manutenzione 

ordinaria e pronto 
intervento del 

patrimonio 
monumentale 

storico, artistico e 
archeologico 

Interventi di 
manutenzione 

ordinaria e 
pronto 

intervento del 
patrimonio 

monumentale 
storico, 

artistico e 
archeologico 

LB0103 - U.O. 
Tecnica di 

progettazione 
(correlata) 

Gestionale 

Indizione gara. Nomina 
Commissione per espletamento 
gara,  procedura aperta relativa 
all’Accordo Quadro con un unico 
operatore,  suddivisa in tre Lotti, 

per la durata di tre anni.    

 DD di nomina  della 
Commisisone di 

gara  
31.12.2025 50 



–

LB0401 Ufficio di Scopo Centro Archeologico Monumentale (CArMe) Parisi Presicce Claudio Direttore di Direzione (ex art. 40) 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

01 Valorizzazione dei beni di interesse storico 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 
NO   

PT20230734_ID 32_Centro 
Archeologico Monumentale - Via dei 

Cerchi - Centro di documentazione e di 
ascolto del progetto CArMe 

30 

Avvio contratto progettazione 
PFTE ed Esecutivo 

DD Impegno della 
somma stanziata per 
PFTE ed    Esecutivo 

30/06/2025 50 

n. DD impegno fondi 2 Progettazione PFTE ed 
esecutiva da verificare Avvio lavori **** 

LB02 - UdS 
Centro 

Archeologico 
Monumentale 

(CArMe) 

Giubileo 

Esecuzione livelli di 
progettazione - Avvio fase 

verifica 

Consegna elaborati – 
DD Impegno somma 
stanziata per verifica 

31/12/2025 50 

PT20230726_ID 30_Centro 
Archeologico Monumentale - ambito 

parco archeologico del Celio: 
completamento allestimento Museo 

della Forma Urbis, giardino vitruviano, 
riqualificazione accesso al Claudianum, 

restauro Casina del Salvi 

40 

procedura avvio dei lavori DD impegno fondi  30.06.2025 50 

Avvio ed avanzamento 
lavori  Fine lavori **** 

LB02 - UdS 
Centro 

Archeologico 
Monumentale 

(CArMe) 

Giubileo 
Liquidazione anticipazione 

contrattuale - relazione 
avanzamento lavori  

DD liquidazione. 
Relazione  31.12.2025 50 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

01 Valorizzazione dei beni di interesse storico 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

NO   

PT20230614_ID 22_Centro 
Archeologico Monumentale - ambito 

piazza di Porta Capena: sistemazione e 
allestimento Casina Vignola 

Boccapaduli 

30 

Avvio lavori - liquidazione 
anticipazione contrattuale 20% . 

Liquidazione 1° SAL 

Verbale inizio lavori. 
DD liquidazione  30/06/2025 50 

3 

Il progetto riqualificherà il 
Casino Vignola 

Boccapaduli a Piazza di 
Porta Capena, 

trasformandolo in un punto 
d'informazione e scambio 

per l'area del Celio. 

**** **** 

LB02 - UdS 
Centro 

Archeologico 
Monumentale 

(CArMe) 

Giubileo 

Liquidazione SAL finale-
ultimazione lavori e collaudo 

DD di liquidazione.  
DD. di approvazione 
certificato di regolare 

esecuzione.  

31/12/2025 50 



–

 
–



–

ND Direzione Apicale – Servizi di Staff Barbato Raffaele Direttore di Struttura 

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

 1.05.01  Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza come acceleratore dei grandi progetti della città 

3 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

1.05.01.05 Supporto alle strutture capitoline e alle società partecipate nelle fasi di adesione e attuazione dei Bandi, anche attraverso la gestione centralizzata dei fondi nazionali ed europei 

sì 2025-2027 

Definizione delle scadenze 
attuative (milestones e targets) 
in relazione ai cronoprogrammi 
definiti per i progetti finanziati 

da risorse straordinarie 
nazionali e comunitarie 

(PNRR, FNC, PN Metro Plus) 

15 

Aggiornamento della mappatura dei 
progetti finanziati con relative 

scadenze attuative, in relazione ai 
cronoprogrammi definiti e alle eventuali 

riprogrammazioni dei piani 
relativamente al primo semestre. 

database indice 
interventi 30/06/2025 50 

N. dei progetti finanziati da 
risorse straordinarie nazionali 

e comunitarie mappati in 
database con indicazioni 
aggiornate delle relative 

scadenze attuative in 
relazione ai cronoprogrammi 

definiti e alle eventuali 
riprogrammazioni dei piani in 
termini di obiettivi quantitativi 
(target) e delle loro scadenze 
e di modifica (in aumento o 
diminuazione) delle risorse 

finanziarie assegnate. 

240 

I progetti finanziati da 
risorse straordinarie 

nazionali e comunitarie 
sono mappati con 
indicazione delle 

scadenze attuative in 
relazione ai 

cronoprogrammi definiti. 

Aggiornamento 
continuo dei dati della 

mappatura dei 
progetti finanziati da 
risorse straordinarie 

nazionali e 
comunitarie. 

Consolidamento della 
mappatura dei progetti 

finanziati da risorse 
straordinarie nazionali 

e comunitarie con 
indicazioni aggiornata 

per le scadenze 
attuative in relazione ai 

cronoprogrammi 
definiti. 

ND - Direzione 
Apicale   Gestionale 

Aggiornamento della mappatura dei 
progetti finanziati con relative 

scadenze attuative, in relazione ai 
cronoprogrammi definiti e alle eventuali 

riprogrammazioni dei Piani 
relativamente al secondo semestre. 

database indice 
interventi 31/12/2025 50 

Implementazione delle attività 
di monitoraggio e 

rendicontazione svolte per i 
progetti finanziati da risorse 

straordinarie nazionali e 
comunitarie 

15 

Svolgimento centralizzato delle attività 
di monitoraggio e rendicontazione 
previste per il primo semestre nel 

rispetto delle indicazioni dei relativi 
sistemi di gestione e controllo ed 
attraverso le piattaforme digitali 
preposte (Regis e BDAP MOP). 

Report 30/06/2025 50 

% dei progetti finanziati da 
risorse straordinarie nazionali 

e comunitarie oggetto di 
attività centralizzata di 

monitoraggio e 
rendicontazione sul totale dei 

progetti mappati. 

100% 

Attività centralizzata di 
monitoraggio e 

rendicontazione dei 
progetti finanziati da 
risorse straordinarie 

nazionali e comunitarie. 

Presidio costante 
dell'attività di 

monitoraggio e 
rendicontazione dei 
progetti finanziati da 
risorse straordinarie 

nazionali e 
comunitarie. 

Presidio costante delle 
attività di monitoraggio 
e rendicontazione dei 
progetti finanziati da 
risorse straordinarie 

nazionali e comunitarie 
in vista della 

conclusione del PNRR 
e di eventuali 

riprogrammazioni dei 
Piani. 

ND - Direzione 
Apicale Gestionale 

Svolgimento centralizzato delle attività 
di monitoraggio e rendicontazione 

previste per il secondo semestre nel 
rispetto delle indicazioni dei relativi 
sistemi di gestione e controllo ed 
attraverso le piattaforme digitali 
preposte (Regis e BDAP MOP). 

Report 31/12/2025 50 



–

sì 2025-2027 

Predisposizione di linee guida, 
circolari  e manualistica a 
supporto delle strutture 

attuatrici di progetti finanziati 
da risorse straordinarie 
nazionali e comunitarie 

20 

Realizzazione manualistica attraverso 
circolari operative e note esplicative sulla 

base delle disposizioni aggiornate fornite dai 
soggetti finanziati a seguito di direttive 
specifiche ed aggiornamenti dei relativi 

Sistemi di Gestione e Controllo. 

Report 30/06/2025 50 
Manualistica e linee guida 
sulla base delle indicazioni 

fornite dai soggetti 
finanziatori attraverso 
specifiche circolari EO 

aggiornamenti dei relativi 
Sistemi di Gestione e 

Controllo. 

4 

Definizione della 
manualistica condivisa 

con le strutture 
capitoline attrici di 

progetti finanziati da 
risorse straordinarie 

nazionali e comunitarie. 

Aggiornamento 
tempestivo della 

manualistica 
condivisa con le 

strutture capitoline 
attrici di progetti 

finanziati da risorse 
straordinarie nazionali 

e comunitarie. 

Consolidamento della 
manualistica condivisa 

con le strutture 
capitoline attuatrici di 
progetti finanziati da 
risorse straordinarie 

nazionali e comunitari. 

ND - Direzione 
Apicale Gestionale 

Aggiornamento della manualistica sulla base 
di ulteriori disposizioni aggiornate fornite dai 

soggetti finanziati a seguito di direttive 
specifiche ed aggiornamenti dei relativi 

Sistemi di Gestione e Controllo. 

Report 31/12/2025 50 

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

 1.05.01  Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza come acceleratore dei grandi progetti della città 

3 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

1.05.01.04 Attuazione dei progetti e degli interventi  connessi alle grandi opere del PNRR, mediante rispetto delle milestone e target 

NO  

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti  
finanziati a valere su fondi 

PNRR mediante il rispetto di 
Milestone e Target 

 
Attuazione del progetto relativo 

alla misura M1C1 int. 1.7.2 
"Rete dei servizi di facilitazione 

digitale" 

20 

Gestione, coordinamento e verifica delle 
attività svolte dall'ATS  realizzatore  

nell'ambito dei n. 25 centri di Facilitazione 
Digitale sul territorio di Roma Capitale 

(primo semestre) 

Report 30/06/2025 50 

Numero di cittadini formati 
entro il 31.12.2025  

attraverso le attività di 
assistenza e formazione 

digitale da parte dei 25 centri 
di facilitazione digitale attivati. 

18150 

Disporre una rete 
organica di luoghi di 
facilitazione digitale 

finalizzata a 
supportare 

l'accrescimento delle 
competenze digitali 

dei cittadini.  

Miglioramento delle 
competenze digitali per 

superare le 
conseguenze del 

Favorire l’uso 
autonomo, consapevole 

e responsabile delle 
nuove tecnologie e 
incentivare l’uso dei 

servizi online dei privati 
e delle Amministrazioni 

Pubbliche. 

**** ND - Direzione 
Apicale Gestionale 

Gestione, coordinamento e verifica delle 
attività svolte dall'ATS  realizzatore  

nell'ambito dei n. 25 centri di Facilitazione 
Digitale sul territorio di Roma in  Capitale e 

analisi dei servizi richiesti ed erogati 
(secondo semestre) 

Relazione 31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci, efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonché protezione 
dei dati 

NO   

Monitoraggio sull’attuazione  
delle misure di trasparenza e  

di prevenzione della  
corruzione a seguito della 

definitiva attuazione e 
implementazione del planning 

di struttura nelle annualità 
precedenti 

15 

Attività di controllo sull’attuazione  
degli obblighi di trasparenza e  

anticorruzione del primo semestre a seguito della 
precedente adozione e implementazione del 

planning 

Relazione sui risultati 
di  

monitoraggio 
conseguiti nel primo  

semestre 

30/06/2025 50 Relazione semestrale sul  
monitoraggio  

dell’attuazione delle  
misure di trasparenza e  

di prevenzione della  
corruzione a seguito della 

precedente adozione e 
implementazione del planning 

2 

Rafforzamento 
delle  

misure di 
trasparenza e  
di prevenzione 

della  
corruzione 

**** **** ND - Direzione 
Apicale Gestionale 

Attività di controllo sull’attuazione  
degli obblighi di trasparenza e  

anticorruzione del secondo semestre  a seguito 
della precedente adozione e implementazione del 

planning 

Relazione sui risultati 
di  

monitoraggio 
conseguiti nel secondo  

semestre 

31/12/2025 50 

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.01 Il Piano Nazionale di Ripresa e resilienza come acceleratore dei grandi progetti della città 

3 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

1.05.01.05 Supporto alle strutture capitoline e alle società partecipate nelle fasi di adesione e attuazione dei bandi, anche attraverso la gestione centralizzata dei fondi nazionali ed europei 

NO   

Monitoraggio delle opportunità 
di finanziamento dei fondi 

diretti (non PNRR e PN Metro)  
e supporto fornito alle strutture 

capitoline coinvolte 

15 

Predisposizione del calendario dei 
bandi di progetti finanziati con fondi 

europei diretti e attività di supporto alle 
struttture capitoline coinvolte nei 
progetti finanziati con fondi diretti 

Relazione sul 
supporto 

conferito e 
calendario 

predisposto 

30/06/2025 50 

N. delle strutture capitoline 
supportate in materia di 

progetti europei finanziati con 
fondi diretti (non PNRR e PN 

Metro) 

5 

Una panoramica 
dettagliata sia sulle 

opportunità di 
finanziamento diretto 
per l'amministrazione 
capitolina individuate 

nel calendario 
realizzato che sulle 
attività di supporto 
fornite alle strutture 

obiettivo pianificato su 
base annuale 

obiettivo pianificato su 
base annuale 

ND - Direzione 
Apicale Gestionale 

Aggiornamento del calendario e attività 
di supporto alle strutture capitoline 
coinvolte nei progetti finanziati con 

fondi diretti 

Relazione sul 
supporto 

conferito e 
calendario 
aggiornato 

31/12/2025 50 



–

ND02 Direzione Pianificazione Strategica Monitoraggio e Valutazione degli Interventi Romeo Diego Direttore di Direzione 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.08.02 Raccolta e gestione dei dati in modalità sicura della città come strumento volti alla definizione di policy data driven 

03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

2.08.02.09 Raccolta dati e sviluppo di analisi statistiche a supporto della programmazione dell'Ente 

NO   

Supporto alla Ragioneria 
Generale, alla Direzione 

Generale ed alle Strutture 
capitoline nella gestione 
della programmazione 

gestionale e ed economico-
finanziaria relativa ai progetti 

del Giubileo 2025 

25 

Analisi delle progettualità relative agli interventi PNRR e 
Giubileo, per garantirne l'allineamento alla filiera di 

programmazione strategica 
Report di verifica  31/03/2025 30 

N. 
progettualità 
sottoposte a 

verifica 

180 

Assicurare l'attività di 
supporto alla 

Ragioneria Generale, 
alla Direzione 

Generale e alle 
Strutture capitoline 
responsabili delle 
progettualità del 

Giubileo 2025, al fine 
di garantire il rispetto 

della programmazione 
dell'Ente relativa 

all'evento giubilare  

Assicurare l'attività di 
supporto alla 

Ragioneria Generale, 
alla Direzione Generale 

e alle Strutture 
capitoline responsabili 
delle progettualità del 

Giubileo 2025, al fine di 
garantire il rispetto 

della programmazione 
dell'Ente, a conclusione 

dell'evento giubilare  

**** 

ND01 - Direzione 
Pianificazione 

Strategica 
monitoraggio e 

valutazione degli 
interventi 

Gestionale 
Verifica dell'allineamento in bilancio degli stanziamenti dei 
progetti Giubileo 2025 ai cronoprogrammi finanziari, per 

garantirne il rispetto della programmazione 
I semestre 

Report di verifica  30/06/2025 35 

Verifica dell'allineamento in bilancio degli stanziamenti dei 
progetti Giubileo 2025 ai cronoprogrammi finanziari, per 

garantirne il rispetto della programmazione 
II semestre 

Report di verifica  31/12/2025 35 

Implementazione e 
perfezionamento del sistema 
informativo di monitoraggio a 

supporto della 
programmazione strategica 

dell'ente 

25 

Formazione e apertura del sistema ai RUP dei progetti del 
PNRR 

Elenco dei progetti censiti, 
con indicazione dei relativi 
RUP formati e abilitati al 

sistema 

31/03/2025 30 

N. dei progetti 
censiti con 

utenze RUP 
attive 

350 

Monitoraggio costante 
di progettualità di 

rilevante interesse per 
l'Amministrazione a 

supporto della 
programmazione 

strategica dell'ente 

**** **** 

ND01 - Direzione 
Pianificazione 

Strategica 
monitoraggio e 

valutazione degli 
interventi 

Gestionale Formazione e apertura del sistema ai RUP dei progetti del 
DL Aiuti e del PN Metro Plus 21-27 

Elenco dei progetti censiti, 
con indicazione dei relativi 
RUP formati e abilitati al 

sistema 

30/06/2025 30 

Sviluppo di ulteriori implementazioni relative a finanziamenti 
specifici Relazione 31/12/2025 40 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

1.05.02.09 Supporto alle strutture capitoline, alla Società Giubileo 2025 e all'Ufficio di supporto al Commissario Straordinario di Governo per le attività procedimentali finalizzate 
all'attuazione degli interventi previsti dal "Programma Dettagliato degli Interventi per il Giubileo della Chiesa Cattolica 2025" 

SI 2024-2026 

Supporto alle Strutture responsabili 
degli interventi e delle azioni di RC e 

alla società Giubileo 2025 nelle 
attività inerenti il Giubileo della 

Chiesa Cattolica 2025 

25 

Attività di supporto alle Strutture 
responsabili degli interventi e delle 
azioni di RC e alla società Giubileo 

2025 per il primo semestre  

Report riepilogativo 
relativo alle circolari 

operative e note 
esplicative emesse 

30/06/2025 50 
Numero 
Strutture 

responsabili 
degli interventi 
e delle azioni 

giubilari 
beneficiarie 

dell'attività di 
supporto 

30 

Aggiornamento 
costante delle 

indicazioni operative  
necessarie per 
l'attuazione, il 

monitoraggio e la 
rendicontazione degli 

interventi e delle 
azioni 

Adeguamento delle 
indicazioni operative  

necessarie per 
l'attuazione, il 

monitoraggio e la 
rendicontazione degli 

interventi e delle azioni, 
a conclusione 

dell'evento giubilare   

**** 

ND01 - Direzione 
Pianificazione 

Strategica 
monitoraggio e 

valutazione degli 
interventi 

Gestionale 
Attività di supporto alle Strutture 

responsabili degli interventi e delle 
azioni di RC e alla società Giubileo 

2025 per il secondo semestre  

Report riepilogativo 
relativo alle circolari 

operative e note 
esplicative emesse 

31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

SI 2024-2026 

Supporto all'Ufficio del Commissario 
Straordinario del Governo per il 

Giubileo della Chiesa Cattolica 2025 
nella gestione finanziaria in favore 
dei soggetti attuatori del progetto 

CAPUT MUNDI 

25 

Attività di supporto all'Ufficio del 
Commissario Straordinario alla 

gestione finanziaria in favore dei 
soggetti attuatori del progetto CAPUT 

MUNDI per il primo semestre 

Relazione sull'attività svolta a 
supporto dell''Ufficio del 

Commissario Straordinario nei 
confronti dei soggetti attuatori  

30/06/2025 50 
Numero soggetti attuatori 

monitorati nell'ambito 
dell'attività di supporto 

all'Ufficio del 
Commissario 
Straordinario 

10 

Assicurare le attività 
di supporto all'Ufficio 

del Commissario 
Straordinario ai fini di 

una puntuale 
gestione finanziaria 
dei fondi assegnati 

Assicurare le attività di 
supporto all'Ufficio del 

Commissario 
Straordinario a 

conclusione dell'evento 
giubilare 

**** 

ND01 - Direzione 
Pianificazione 

Strategica 
monitoraggio e 

valutazione degli 
interventi 

Gestionale 

Attività di supporto all'Ufficio del 
Commissario Straordinario alla 

gestione finanziaria in favore dei 
soggetti attuatori del progetto CAPUT 

MUNDI per il secondo semestre 

Relazione sull'attività svolta a 
supporto dell''Ufficio del 

Commissario Straordinario nei 
confronti dei soggetti attuatori  

31/12/2025 50 



–

SB00 Direzione Apicale – U.O. Statistica - Open Data Colaiacovo Enrico Direttore di Struttura 

01 Servizi Istituzionali, Generali E Di Gestione 

2.08.02 Raccolta e gestione dei dati in modalità sicura della città come strumento volti alla definizione di policy data driven 

0108 Statistica e sistemi informativi 

2.08.02.09 Raccolta dati e sviluppo di analisi statistiche a supporto della programmazione dell'Ente 

SI 2023-2025 

Implementazione e aggiornamento  
delle Dashboard costruite nell'ambito 

delle Analisi statistiche per Aree 
tematiche pubblicate nella sezione 
"Dati e Statistiche" sul Portale di 

Roma Capitale 

30 

Analisi dei contenuti, degli 
aggiornamenti e della struttura 

della sezione 'Dati e Statistiche', 
volta a individuare la posizione 
ottimale per l'inserimento di una 

nuova sezione "Dashboard" 

Relazione 30/05/2025 50 

Numero di Dashboard 
aggiornate/realizzate 3 

Implementazione dell'informazione statistica 
pubblicata nella sezione "Dati e statistiche" del portale 
istituzionale, mediante la costruzione di dashboard in 
relazione ad altre aree tematiche, al fine di soddisfare 

i fabbisogni informativi dell'Amministrazione, della 
cittadinanza e delle altre Pubbliche Amministrazioni 

**** **** 

SB0006 - 
U.O. 

Statistica - 
Open Data 
(correlata) 

Gestionale 

Realizzazione di una nuova area 
nella sezione "Dati e Statistiche" 

per la pubblicazione delle 
Dashboard 

Pubblicazione area 
dedicata alle 
Dashboard 

30/11/2025 50 

Ottimizzazione procedure per la 
pianificazione delle attività 

propedeutiche al Censimento 
permanente della popolazione e 

delle abitazioni 2025 

40 

Analisi dei punti di forza e delle 
criticità emerse nel corso del 

Censimento 2024 per 
l'elaborazione di proposte di 

miglioramento da adottare per la 
realizzazione del Censimento 

permanente 2025. 

Relazione sulle 
proposte di 

miglioramento da 
adottare per il 
Censimento 

permanente 2025 

20/06/2025 40 
Numero di misure adottate 
per ottimizzare dell'iter di 

attuazione del Censimento 
2025 

2 
Miglioramento dell'organizzazione delle attività di 
realizzazione del Censimento permanente della 
popolazione e delle abitazioni sulla base delle 

valutazioni delle attività censuarie 2025 

**** **** 

SB0006 - 
U.O. 

Statistica - 
Open Data 
(correlata) 

Gestionale 

Messa in atto di nuove strategie 
per l'ottimizzazione del processo di 
pianificazione e organizzazione del 

Censimento permanente 2025 

Relazione sulle azioni 
di miglioramento 

attuate 
31/12/2025 60 

01 Servizi Istituzionali, Generali E Di Gestione 

2.08.02 Raccolta e gestione dei dati in modalità sicura della città come strumento volti alla definizione di policy data driven 

0108 Statistica e sistemi informativi 

2.08.02.09 Raccolta dati e sviluppo di analisi statistiche a supporto della programmazione dell'Ente 

SI 2024-2026 

Analisi del territorio incluso 
nelle zone dell'Agro romano 
per delimitazione di identità 

locali 

30 

Criteri di delimitazione del territorio 
per l'identificazione delle identità 

locali 

Elenco delle 
nuove identità 15/06/2025 40 Produzione 

mappatura delle 
nuove identità 

(ON/OFF) 

ON 

Strategia di definizione degli ambiti 
territoriali comunali al fine di offrire 
una rappresentazione territoriale 

attualizzata 

Miglioramento della 
rappresentazione 

territoriale del 
Comune. 

**** 

SB0006 - U.O. 
Statistica - 
Open Data 
(correlata) 

Gestionale 
Disegno dei confini delle identità 

locali 
Mappe delle 
identità locali 15/12/2025 60 



–

SB04 Direzione Infrastrutture fisiche ICT Palumbo Peppino Direttore di Direzione (interim) 

01 Servizi Istituzionali, Generali E Di Gestione 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

2.05.02.11 Sostegno allo sviluppo economico mediante semplificazione delle procedure per l'installazione di strutture per servizi di Telecomunicazioni 

SI 2023-2025 

Progetto di roll-out delle postazioni di 
lavoro di Roma Capitale 45 

Stesura del piano di roll-out per la distribuzione di 
nuove postazioni di lavoro nelle strutture di Roma 

Capitale 
Relazione  30/06/2025 40 

Numero di 
postazioni 
distribuite  

1000 

Sostituzione di 1000 postazioni di 
lavoro per adeguare l'hardware dei 

Dipendenti alle  esigenze dettate dai 
nuovi software aziendali, che 

richiedono una maggiore potenza di 
calcolo 

**** **** 
SB04 - Direzione 

Infrastrutture 
fisiche ICT 

Gestionale 

Attuazione del piano di roll-out e distribuzione 
delle nuove postazioni di lavoro. Relazione  31/12/2025 60 

Strumento di monitoraggio avanzato 
delle performance tecnologiche del 

Data Center anche in ottica di 
migrazione 

45 

Individuazione ulteriori sistemi da porre sotto 
monitoraggio 

Relazione di analisi 
sui sistemi di 
monitoraggio 

30/06/2025 40 
Numero totale 
di macchine 
poste sotto 

monitoraggio 

550 
Consolidamento del livello di 

performance grazie all’ampliamento 
del numero di sistemi monitorati 

*** *** 
SB04 - Direzione 

Infrastrutture 
fisiche ICT 

Gestionale 

Estensione del numero di macchine poste sotto 
monitoraggio 

Relazione su nuovi 
sistemi monitorati 31/12/2025 60 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

2.05.02.15 Realizzazione, gestione, conduzione e manutenzione di infrastrutture di connettività abilitanti il 5G e il Wi-Fi nel territorio comunale di Roma Capitale 

SI 2023-2025 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi finanziati a 

valere su fondi Giubileo, di cui alla legge n. 
234/2021, mediante il rispetto dei 

cronoprogrammi approvati  
 

Realizzazione, gestione, conduzione e 
manutenzione di infrastrutture di 

connettività abilitanti il 5G e il Wi-Fi nel 
territorio comunale di Roma Capitale 

10 

Realizzazione dell'infrastruttura abilitante 5G 
nelle stazioni metro di interesse giubilare Relazione finale 30/06/2025 40 

Numero di siti 
interessati 10 siti 

Ampliamento della copertura 5G, 
WiFi e Videosorveglianza per 

migliorare i servizi alla cittadinanza 
sia in ambito Giubilare che ordinario. 

**** **** 
SB04 - Direzione 

Infrastrutture 
fisiche ICT 

Giubileo 

Realizzazione dell'infrastruttura wifi e 
videosorveglianza nelle piazze di interesse 

giubilare 
Relazione finale 31/12/2025 60 



–

SB05 Direzione Servizi Digitali Colaiacovo Enrico Direttore di Direzione (interim) 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.08.01 Ottimizzazione dell'user experience dei servizi digitali offerti ai city user (cittadini, imprese, pendolari, turisti, etc)  

0108 Statistica e sistemi informativi 

2.08.01.03 Digitalizzazione dei servizi e standardizzazione dei processi interni all'Amministrazione volti al miglioramento dell'offerta ai city users 

SI 2023-2025 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti finanziati a 

valere su fondi PNRR mediante il 
rispetto di Milestone e Target 

 
Evoluzione delle funzionalità del 
Tourist Virtual Assistant di Roma 

Capitale denominato "Julia" ID 276. 
Fondo per la Digitalizzazione Turist 
Virtual Assistent: sistema di inter- 

operabilità di banche dati per servizi di 
mobilità, accoglienza e servizi al 

turismo 

25 

Avvio in esercizio del chatbot 
"Julia" su webapp e canali social 

(Whatsapp, Telegram, 
Messsenger, ecc.) 

Collaudo e Verifica 
Funzionale 30/06/2025 70 

Numero di 
interventi 
collaudati 

2 Assistente Virtuale "Julia" al servizio di cittadini e 
turisti 

Si prevede ulteriore 
estensione degli 
ambiti cittadini 

anche per il 2026 

Si prevede 
ulteriore 

estensione degli 
ambiti cittadini 

anche per il 
2026 

SB05 - 
Direzione 

Servizi 
Digitali 

PNRR 

Fine tuning per gli ambiti 
Turismo, Cultura, Eventi, ecc. e 
analisi su nuovi ambiti per city 

users (es. Mobilità, Ristorazione, 
Shopping) 

Analisi e Disegno su 
nuovi Requisiti 

Funzionali 
31/12/2025 30 

Interventi per il supporto alle istanze 
dei cittadini per l'ammissione a servizi 
e benefici per il Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute 

25 

Contrattualizzazione e avvio 
attività di gestione e sviluppo per 

il nuovo SIGESS 

Dichiarazione di avvio 
delle attività 
contrattuali 

30/06/2025 60 

Presa in 
carico e avvio 

gestione 
SIGESS, 

SIMIS  
(ON/OFF) 

ON 

Dopo lo scioglimento della Community con hub 
Regione Umbria, si rende necessario effettuare 

interventi per mettere in sicurezza quanto 
sviluppato per il progetto SIGESS(Sistema 

Informativo per la Gestione Socio Sanitaria), 
reingegnerizzandolo e raccordandolo con gli altri 

applicativi dell'area del Sociale, quali: GAPS-
Gestione Assistenza Politiche Sociali; IPSO-

Istanze Politiche Sociali; SIMIS-Sistema 
Informativo Monitoraggio Interventi Sociali, al fine 
di progettare un sistema unico, sicuro e coeso a 
supporto delle attività  del Dipartimento politiche 

Sociali e Salute. Nel corso del 2025 si dovrà 
pervenire alla stipula del contratto destinato a tale 
omogeneizzazione, avviare le attività e attuare la 

presa in carico delle prime due componenti: 
SIGESS e SIMIS. La prima presiede alla gestione 

delle cartelle socio-sanitarie, al monitoraggio 
complessivo e rendicontazione degli interventi 
effettuati, la seconda supportà le attività della 

Sala Operativa del Sociale, che interviene sugli 
strati più bisognosi della popolazione. 

Dichiarazione presa 
in carico GAPS e 
IPSO e redazione 

del piano di 
evoluzione; 

redazione del piano 
di consolidamento 

SIGESS e avvio del 
consolidamento. 

Risolto il 75% 
delle 

segnalazioni 
OWASP su 

SIGESS 
presenti prima 
dell'avvio del 

consolidamento
. 

SB05 - 
Direzione 

Servizi 
Digitali 

Gestionale 

Completamento trasferimento 
della conoscenza del sistema 

SIMIS e presa in carico da parte 
del nuovo fornitore  

Dichiarazione di 
completamento della 

presa in carico 
31/12/2025 40 



–

01 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 

2.08.01 Ottimizzazione dell'user experience dei servizi digitali offerti ai city user (cittadini, imprese, pendolari, turisti, etc)  

0108 STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI 

2.08.01.03 Digitalizzazione dei servizi e standardizzazione dei processi interni all'Amministrazione volti al miglioramento dell'offerta ai city users 

SI 2025-2027 

Attività di sviluppo per il SISTEMA 
INFORMATIVO TERRITORIO 25 

Digitalizzazione nuovo servizio on line per la 
compilazione della scia in alternativa al 

permesso di costruire e scia per l'agibilità 
(SCAG) 

collaudo 30/06/2025 50 

Riduzione del 
50% delle 
tipologie di 
errore di 

accessibilità 

ON 

Miglioramento 
dell’accessibilità dei 

servizi pubblici digitali. 
Migliorare 

significativamente 
l’esperienza 

dell’utente, ponendo 
particolare enfasi sugli 

aspetti inclusivi e 
sull’accessibilità dei 

servizi digitali offerti al 
pubblico ampliando  e 
migliorando la qualità 

complessiva 
dell’interazione tra i 
cittadini e i servizi 

digitali. 

Evoluzione del 
Sistema Informativo 

del Territorio 

Nuovo contratto 
Territorio 

SB05 - Direzione 
Servizi Digitali Gestionale 

Rilascio in esercizio della scia in alternativa al 
permesso di costruire e scia per l'agibilità con 
riduzione del 50% delle tipologie di errore di 

accessibilità 

Messa in esercizio 31/12/2025 50 

SI 2024-2026 

Consolidamento della piattaforma 
informatica SUAFF certificata secondo 
le disposizioni normative del D. Lgs. 

36/2023 

25 

Analisi funzionale degli interventi evolutivi della 
piattaforma certificata finalizzati alla 

realizzazione degli strumenti a supporto delle  
fasi di programmazione ed esecuzione degli 

affidamenti (cruscotto di monitoraggio 
contabile) 

Documento di 
analisi 16/07/2025 50 

Implementazione 
del cruscotto di 
monitoraggio 

contabile 
(ON/OFF) 

ON 

Ampliamento 
funzionale della 

piattaforma certificata 
SUAFF per rendere 
disponibili agli Uffici 

capitolini strumenti più 
evoluti per il governo 
degli affidamenti, con 
specifico riferimento 

agli aspetti del 
monitoraggio contabile 

Evoluzione del 
Sistema Informativo 

SUAFF  
*** SB05 - Direzione 

Servizi Digitali Gestionale 

Implementazione degli interventi nel sistema 
SUAFF  

Relazione sugli 
interventi realizzati  10/12/2025 50 



–

NE00 Direzione Apicale – U.O. Security Operation Diomede Nicla Ivana Direttore di Struttura 

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

0108 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01.18 Definizione della strategia di Cybersecurityper l'aumento del livello di sicurezza 

NO   

Aumento del livello di Cybersecurity 
e Sicurezza dei sistemi / processi / 

servizi digitali / dati 
40 

Individuazione dei 
servizi/sistemi/processi da 

analizzare dal punto di vista della 
sicurezza (confidenzialità, integrità e 

disponibilità) con consequenziale 
identificazione delle azioni 

necessarie per la riduzione del 
rischio. Periodo di riferimento primo 

semestre.  

Relazione 30/06/2025 60 

Numero di 
servizi/processi/sistemi 
analizzati dal punto di 
vista della sicurezza 

10 

Innalzamento del livello 
di sicurezza attraverso 
l'Individuazione di 10 

servizi/sistemi/processi 
da migliorare e delle 
azioni necessarie per 

ridurre il rischio 

**** **** 

NE - U.O. 
Security 

Operation  
(Correlata) 

Gestionale 

Individuazione dei 
servizi/sistemi/processi da 

analizzare dal punto di vista della 
sicurezza (confidenzialità, integrità e 

disponibilità) con consequenziale 
identificazione delle azioni 

necessarie per la riduzione del 
rischio. Periodo di riferimento 

secondo semestre.  

Relazione 31/12/2025 40 



–

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.01 Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza come acceleratore dei grandi progetti della città 

0108 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.01.04 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere del PNRR, mediante rispetto delle milestone e target 

SI 2023-2025 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti finanziati 
a valere su fondi PNRR mediante il 

rispetto di Milestone e Target 
 

Potenziamento del livello di 
Cybersecurity e Sicurezza - 

Rafforzamento della capacità di 
rilevamento e risposta agli incidenti 

di sicurezza 

30 

Attività di integrazione delle nuove componenti tecnologiche 
nel contesto di Roma Capitale 

Resoconto dell'attività 
espletata 30/06/2025 80 

Potenziamento della 
capacità di RC per la 

rilevazione e 
risposta agli incidenti 

di sicurezza 

On/Off Consolidamento 
dell'architettura **** **** 

NE0001 - U.O. 
Security 

Operation  
(Correlata) 

PNRR 

Messa in esercizio della soluzione centralizzata e integrata 
con le componenti tecnologiche di sicurezza (Cloud e 

Onpremise) dell'Ente 

Resoconto dell'attività 
espletata 31/12/2025 20 

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

0108 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01.18 Definizione della strategia di Cybersecurityper l'aumento del livello di sicurezza 

SI 2023-2025 

Definizione della strategia di 
Cybersecurity di Roma Capitale  30 

Rafforzamento della azione di 
compliance e del Framework 

documentale 
Relazione 30/06/2025 80 

Stesura 
documentazione 

strategica in ambito 
Cybersecurity 

On/Off 

Consolidamento della 
strategia di 

Cybersecurity 
di Roma Capitale  

**** **** 

NE0001 - U.O. 
Security 

Operation  
(Correlata) 

Gestionale 

Avvio delle attività preliminari 
destinate alla 

governance/rafforzamento della 
sicurezza delle società controllate 

Relazione 31/12/2025 20 



–

NE02 U.O. Sicurezza Urbana Randazzo Paolo  Dirigente di U.O. 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0111 Altri servizi generali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" 

SI 2025-2027 

Valorizzazione delle sinergie tra 
il Dipartimento Cybersecurity e 

Sicurezza Urbana e le altre 
componenti istituzionali che 
partecipano agli Osservatori 

territoriali per la sicurezza dei 
Municipi di Roma Capitale, al 
fine di efficientare le iniziative 
risolutive delle problematiche 
che incidono negativamente 

sulla sicurezza urbana  

40 

Ridefinizione dei Funzionari delegati a 
partecipare alle riunioni degli osservatori 

territoriali per la sicurezza e comununicazione 
alla Prefettura   

Documento di ripartizione della 
partecipazione agli osservatori tra 

i Funzionari e il Dirigente della 
U.O Sicurezza Urbana 

30/06/2025 20 
Report sulle attività 

preliminari e 
successive di raccordo 

e impulso con le 
strutture capitoline 
riferiti ad almeno il 

95% degli Osservatori 
territoriali per la 

sicurezza svolti nel 
2025 

On/Off 

Analisi delle 
problematiche 
rappresentate 

negli Osservatori 
e svolgimento 
dell'attività di 
raccordo e 

impulso con le 
strutture 

capitoline 
interessate al fine 

di individuare 
possibili soluzioni 

Report sulle 
attività 

preliminari e 
successive di 

raccordo e 
impulso con le 

strutture 
capitoline riferiti 
al 100% degli 
Osservatori 

territoriali per la 
sicurezza svolti 

nel 2026 

Report sulle 
attività preliminari 
e successive di 

raccordo e 
impulso con le 

strutture capitoline 
riferiti al 100% 

degli Osservatori 
territoriali per la 
sicurezza svolti 

nel 2027 

NE0002 - U.O. 
Sicurezza 
Urbana 

Gestionale 

Partecipazione di Dirigente e Funzionari agli 
Osservatori territoriali per la sicurezza e 

rilevazione delle problematiche da segnalare 
alle competenti strutture capitoline al fine di 

individuare possibili soluzioni 

Relazione sull'attività svolta 31/12/2025 80 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0111 Altri servizi generali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" 

SI 2024-2026 

Piattaforma di rilevazione ed 
elaborazione dati (dashboard) 

finalizzata all'analisi dei 
fenomeni incidenti sulla 

sicurezza urbana, al fine di 
fornire un supporto alle scelte 

strategiche e operative in 
materia di sicurezza urbana 

30 

Studio e avvio della procedura per 
l'affidamento finalizzato alla 

progettazione e realizzazione 
dashboard. Individuazione dei data set. 

Relazione sull'attività 
svolta 30/06/2025 50 

Avvio della procedura ad 
evidenza pubblica. 

Raccolta e analisi dei 
data set. Condivisione 

dei risultati ottenuti e fine 
tuning. 

On/Off 

Miglioramento della 
visibilità dei fenomeni 

connessi alla sicurezza 
urbana 

Messa in esercizio e 
consolidamento della 

piattaforma 
**** 

NE - U.O. 
Sicurezza 
Urbana 

Gestionale 
Espletamento procedura ed esecuzione: 

raccolta, Analisi e studio dei data set 
raccolti. Presentazione dei risultati con 

condivisione dei contenuti agli 
stakeholders, fine tuning. 

Presentazione dei 
risultati ottenuto 31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0111 Altri servizi generali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" 

NO   

Analisi e studio per la gestione dei fondi 
per il potenziamento delle iniziative di 
sicurezza urbana (art. 35-quater del 

decreto-legge n. 113/2018) per il 
triennio 2024/2026, istruttoria e 

predisposizione della necessaria 
documentazione per l'accesso al Fondo. 
Rendicontazione dell'impiego dei fondi 

relativamente al triennio 2024/2026. 
Monitoraggio e rendicontazione 

dell'impiego dei fondi per l'installazione 
di impianti di videosorveglianza di cui 

all'art.35-quinquies del decreto-legge n. 
113/2018. Predisposizione e supporto 

l'intero iter di preparazione e 
elaborazione Delibere. 

30 

Analisi e studio istruttorio volti  alla 
pianificazione dell'impiego delle risorse e 

predisposizione della documentazione 
per la richiesta di accesso al Fondo per il 

potenziamento delle iniziative di 
sicurezza urbana (art. 35-quater del 

decreto-legge n. 113/2018) - Triennio 
2025/2027 

Documento di 
richiesta di accesso al 

fondo sicurezza 
urbana ex art. 35-
quater per l'anno 

2025 da inviare alla 
Prefettura di Roma  

30/06/2025 50 

Trasmissione della 
documentazione 
predisposta ai fini 

dell'accesso ai fondi ex 
articolo 35-quater DL 

113/2018 per il 2024 e 
della rendicontazione di 

Fondi per il triennio 
2021-2023 alla 

Prefettura di Roma ai fini 
dell'esplicitazione dei 

risultati ottenuti 

On/Off 

Studio e analisi 
istruttoria, elaborazione e 

predisposizione della 
documentazione per la 
pianificazione dei fondi 

2025/2027 e della 
rendicontazione 

2021/2023 

**** **** 
NE - U.O. 
Sicurezza 
Urbana 

Gestionale 

Monitoraggio ai fini della rendicontazione 
dei fondi ex art. 35-quater del decreto-

legge n. 113/2018, relativamente al 
triennio 2021/2023 in base alle 

risultanze di impiego pervenute dalle 
strutture interessate. Monitoraggio e 

rendicontazione dell'impiego dei fondi 
per l'installazione di impianti di 

videosorveglianza di cui all'art.35-
quinquies del decreto-legge n. 

113/2018)  

Report da inviare alla 
Prefettura di Roma 31/12/2025 50 



–

SC00 Direzione Apicale – Servizi di Staff Cellucci Carmine Filippo Direttore di Struttura 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" - DAC 182/2023 Art. 3 bis 

SI 2025-2027 

Controllo,indirizzo, coordinamento 
e monitoraggio delle entrate di RM 
Capitale - DAC 182/2023 Art. 3 bis 

50 

Indirizzo - Coordinamento e 
Monitoraggio periodico della 

riscossione spontanea e coattiva: 
Analisi e valutazione delle criticità 

e degli scostamenti tra 
stanziamento/accertamento e/o 

riscossione -  

Report 30/06/2025 40 

Redazione 
documento 

conclusivo dell'analisi 
svolta 

On/Off 

Graduale 
superamento delle 

criticità riscontrate nel 
corso dell'anno 2024 

Superamento delle 
criticità riscontrate 

Efficientamento della 
gestione delle 

entrate di Roma 
Capitale 

SC - Servizi di Staff Gestionale 

Indirizzo - Coordinamento e 
Monitoraggio periodico della 

riscossione spontanea e coattiva: 
Analisi e valutazione delle criticità 

e degli scostamenti tra 
stanziamento/accertamento e/o 

riscossione -  

Report 30/09/2025 30 

Indirizzo - Coordinamento e 
Monitoraggio periodico della 

riscossione spontanea e coattiva: 
Analisi e valutazione delle criticità 

e degli scostamenti tra 
stanziamento/accertamento e/o 

riscossione -  

Report 31/12/2025 30 



–

Documento Unico Programmazione (DUP)  Codice Descrizione 

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

Obiettivo Strategico  2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  0104 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

Obiettivo Operativo  2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

Pianificazione Triennale NO Triennio di riferimento             

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore  di risultato 

Risultato atteso Risultato atteso 
2026 

Risultato atteso 
2027 U.O. di riferimento Tipologia 

obiettivo 
Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 

fase Descrizione Valore 
previsionale 

Formazione dei dipendenti di Roma 
Capitale in materia tributaria 25 

Analisi dei fabbisogni e 
predisposizione di un programma 
di laboratori formativi in eventuale 

collaborazione con la Scuola di 
Formazione Capitolina 

Relazione 30/06/2025 60 N.ro dei dipendenti 
che hanno concluso il 
corso sui convocati 

(selezionati)/N.ro dei 
dipendenti convocati 

(selezionati) 

30% 

Rafforzamento delle 
competenze del 

capitale umano di 
Roma Capitale del 

Dipartimento DRE in 
materia tributaria 

**** **** SC - Servizi di Staff Gestionale 

Partecipazione al percorso 
formativo riguardante la materia 

tributaria 
Relazione 31/12/2025 40 

Codice 

01 

2.01.01 

0104 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti

NO   

Snellire la macchina burocratica 
offrendo servizi efficaci ed efficienti 
ai cittadini: URP - Attività formativa 

e di monitoraggio per i team 
leaders dello 060606 

25 

Aggiornamento delle informazioni 
sul Portale Istituzionale per la 

parte relativa alle sanzioni 
pecuniarie ai fini della riduzione di 

apertura di ticket errati  

30/06/2025 60 

N.ro di operatori che 
hanno concluso 

l'aggiornamento sui 
convocati 

(selezionati)/N.ro di 
operatori convocati 

(selezionati) 

30% 

Miglioramento dei 
servizi al cittadino e 

conseguente 
agevolazione 

dell'adempimento 
spontaneo  

**** **** SC - Servizi di Staff Gestionale Supporto tramite formazione dei 
team leader dello 060606 e 

monitoraggio dell'andamento delle 
code CRM e conseguente 

agevolazione dell'adempimento 
spontaneo da parte del cittadino in 
materia di sanzioni amministrative 

con particolare riferimento alle 
nuove procedure di notifica degli 

atti (SEND) 

Relazione 31/12/2025 40 



–

SC001 U.O. Sistemi Informativi Cellucci Carmine Filippo Dirigente di U.O. (interim) 

01 Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci, efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entate tributarie e servizi fiscali  

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" Regolamento Generale delle Entrate DAC 182/2023 art. 3 bis 

SI 2025-2027 

Affidamento dei sistemi informativi 
per la gestione del sistema 

informativo delle entrate 
40 

Costituzione di un gruppo di lavoro 
finalizzato alla scelta della modalità di 

affidamento del servizio 

DD Istituzione 
Gruppo di Lavoro 

per le attività 
30/06/2025 60 

Documento di 
analisi ON/OFF 

Graduale superamento 
delle criticità riscontrate 
nel corso dell'anno 2024 

per la gestione della 
riscossione delle entrate  

Miglioramento della 
gestione  delle entrate  

Efficientamento dei 
sistemi informativi 

finalizzati alla gestione 
delle entrate  

SC0001 UO 
Sistemi 

Informativi 
Gestionale 

predisposizione della documentazione 
necessaria ai fini dell'affidamento Relazione  31/12/2025 40 

01 Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci, efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entate tributarie e servizi fiscali  

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" Regolamento Generale delle Entrate DAC 182/2023 art. 3 bis 

NO   

Miglioramento dei servizi al 
cittadino: gestione della 

domiciliazione bancaria dei 
pagamenti TARI - possibilità del 
cittadino di effettuare pagamenti 
direttamente dal conto corrente 

bancario 

30 

Costituzione del gruppo di lavoro e raccolta dei requisiti 
per analizzare i tracciati degli esiti negativi e definizione 

della banca dati e dei processi di caricamento della 
stessa. Costituzione del gruppo di lavoro per l'analisi dei 
tracciati degli esiti negativi e definizione della banca dati 

DD Costituzione 
gruppo di lavoro 30/06/2025 60 N.ro pagamenti 

effettuati tramite 
domiciliazione 

bancaria   

100 mila 

Semplificazione delle 
modalità di pagamento 

del tributo per i cittadini e 
conseguente aumento 

dell'adempimento 
spontaneo  

**** **** 
SC0001 UO 

Sistemi 
Informativi 

Gestionale 

Realizzazione e messa in esercizio del sistema e dei 
relativi report individuati dall'analisi Relazione  31/12/2025 40 

Realizzazione e 
reingegnerizzazione a microservizi 

e successiva migrazione delle 
attuali piattaforme GET, GESCAN e 
GECOS su soluzioni concordate a 

tecnologia cloud 

30 

Predisposizione alla migrazione in cloud dei servizi Relazione  30/06/2025 60 

Avvio processo di 
migrazione  ON/OFF 

Reingegnerizzazione dei 
servizi di front end e 

conseguente 
efficientamento 
informatico delle 

piattaforme 

**** **** 
SC0001 UO 

Sistemi 
Informativi 

Gestionale 
 Migrazione e trasferimento dei programmi GET, 

GECOS e GESCAN Relazione  31/12/2025 40 



–

SC U.O. Normativa, Bilancio e Contratti di Servizio Cellucci Carmine Filippo Dirigente di U.O. (interim) 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" Regolamento Generale delle Entrate DAC 182/2023 art. 3 bis 

SI 2025-2027 

Miglioramento e potenziamento della 
riscossione coattiva delle Entrate di 

Roma Capitale tramite 
l'individuazione di un  nuovo modello 
gestionale Memoria di Giunta n. 68 

del 31 ottobre 2024 

30 

Analisi dei possibili modelli 
organizzativi di riscossione coattiva 

e piano di fattibilità 
Relazione 30/06/2025 50 Bozza di 

Regolamento 
con 

individuazione  
nuovo modello 
di riscossione 

coattiva 

ON/OFF 
Efficientamento 

modalità di 
riscossione coattiva  

Superamento delle 
criticità riscontrate  

Ulteriore 
miglioramento delle 

modalità di 
riscossione coattiva  

SC0002 UO 
Normativa, bilancio 

e contratti di servizio 
Gestionale 

Predisposizione proposta di nuova 
modalità di riscossione coattiva Relazione 31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" - DAC 182/2023 Art. 3 bis 

SI 2025-2027 

Attività costante di aggiornamento 
mediante Regolamenti/documenti di 

prassi della normativa in materia 
tributaria 

20 

Costituzione del gruppo di lavoro per 
la predisposizione di 

regolamenti/circolari esplicative di 
interpretazione delle norme nazionali 

DD 
Costituzione 

gruppo di 
lavoro 

30/06/2025 60 
Documento di 
raccolta dei 

Regolamenti/ 
documenti di 

prassi emanati  

ON/OFF 

  intepretazione 
delle norme 

nazionali e  corretta 
comunicazione alla 

cittadinanza  

**** **** 
SC0002 UO 

Normativa, bilancio 
e contratti di servizio 

Gestionale 

Raccolta dei documenti di 
aggiornamento prodotti durante 

l'anno 
Relazione 31/12/2025 40 



–

01 Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione 

2.02.01 Indirizzo strategico e controllo opertivo delle Società Partecipate  

0104 Gestione delle Entate Tributarie e Servizi Fiscali  

2.02.01.07 Analisi e monitoraggio della gestione delle Società in house, anche supportati dai progetti di innovazione tecnologica, in linea con quanto disposto dal Regolamento sul controllo 
analogo. Razionalizzazione e revisione dei contratti di servizio 

SI 2025-2027 

Analisi e monitoraggio dei Contratti 
delle Società in house, stipulati dal 

DRE 
30 

Analisi e monitoraggio delle attività 
svolte dalle società - I semestre Relazione 30/06/2025 60 Redazione 

documento 
conclusivo di 
supporto al 

controllo 
analogo  

ON/OFF 
Efficientamento 

delle attività delle 
società partecipate 

Ulteriore incremento 
dell'efficientamento 
delle attività delle 

società partecipate 

 Presidio delle attività 
delle società 
partecipate 

SC0002 UO 
Normativa, bilancio 

e contratti di servizio 
Gestionale 

Analisi e monitoraggio delle attività 
svolte dalle società - II semestre Relazione 31/12/2025 40 



–

SC01 Direzione Entrate Extra-Tributarie  Luciani Daria Direttore di Direzione (interim) 

03 Ordine pubblico e sicurezza 

2.02.01 Indirizzo strategico e controllo operativo delle Società Partecipate 

0301 Ordine pubblico e sicurezza             

2.02.01.07 Analisi e monitoraggio della gestione delle Società in house, anche supportati dai progetti di innovazione tecnologica, in linea con quanto disposto dal Regolamento sul 
controllo analogo. Razionalizzazione e revisione dei contratti di servizio 

SI 2025-2027 

Contratto di Servizio con Aequa Roma 
S.p.A.: disciplinare, piano operativo e 

standard operativi per annualità  
30 

Adeguamento standard operativi di 
qualità e monitoraggio delle attività report 30/06/2025 60 

N.ro disciplinare 
adeguato 1 

Efficientamento del 
ciclo di gestione delle 

entrate dell'area 
sanzionatoria 

attraverso l'ausilio del 
disciplinare con la 

società AequaRoma 

Ulteriore 
efficientamento del 

ciclo di gestione 
delle entrate 

dell'area 
sanzionatoria 

Ulteriore 
miglioramento e 

superamento delle 
criticità inerenti il 
ciclo di gestione 

delle entrate 
dell'area 

sanzionatoria 

SC01 - Direzione 
Entrate 

Extratributarie 
Gestionale 

Adeguamento funzionale del 
disciplinare tecnico report 31/12/2025 40 

03 Ordine Pubblico e Sicurezza 

3.06.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0301 Polizia locale e amministrativa 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" - DAC 182/2023 

SI 2025-2027 

Controllo e monitoraggio delle entrate 
di RM Capitale - Area Sanzionatoria - 

DAC 182/2023 
40 

Analisi e valutazione degli 
scostamenti tra 

stanziamento/accertamento e/o 
riscossione - CdR 0PA - I semestre 

Report 30/06/2025 30 

Redazione 
documento 
conclusivo 
dell'analisi 

svolta 

On/Off 

Graduale 
superamento 
delle criticità 

riscontrate nel 
corso dell'anno 
2024 per l'area 
sanzionatoria 

Superamento 
delle criticità 

riscontrate nell'area 
sanzionatoria 

Efficientamento 
della gestione 
delle entrate 

dell'area 
sanzionatoria di 
Roma Capitale 

SC01 - Direzione 
Entrate 

Extratributarie 
Gestionale 

 Analisi e valutazione degli 
scostamenti tra 

stanziamento/accertamento e/o 
riscossione - CdR 0PA - III trimestre 

Report 30/09/2025 30 

 Analisi e valutazione degli 
scostamenti tra 

stanziamento/accertamento e/o 
riscossione - CdR 0PA - II semestre 

Report 31/12/2025 40 



–

03 Ordine pubblico e sicurezza 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un  equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando economia «di prossimità» 

0301 Polizia locale e amministrativa 

3.06.01.11 Promozione di politiche per la legalità in contrasto alla frode fiscale e all'abusivismo commerciale e/o pubblicitario 

SI 2025-2027 

Sviluppo dei controlli  in materia di 
abusivismo commerciale 30 

Emissione DDI emesse per sanzioni 
amministrative in materia di 

commercio - I lotto
Report 30/06/2025 50 Valore 

economico delle 
DD emesse per 
tutte le sanzioni 
amministrative 
ai regolamenti 

comunali e leggi 
speciali 

25 milioni 

 Miglioramento della  
risposta sanzionatoria  

nei confronti 
dell'abusivismo 
commerciale 

Abbattimento dei 
tempi di   
risposta 

sanzionatoria  
in materia di 
abusivismo 

commerciale 

Mantenimento dei 
tempi di   
risposta 

sanzionatoria  
in materia di 
abusivismo 

commerciale 

SC01 - Direzione 
Entrate 

Extratributarie 
Gestionale 

Emissione DDI emesse per sanzioni 
amministrative in materia di 

commercio - II lotto 
Report 31/12/2025 50 



–

SC0101 U.O. Gestione procedimenti connessi alle entrate extra-tributarie Luciani Daria Dirigente di U.O.(interim) 

03 Ordine Pubblico e Sicurezza 

3.06.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0301 Polizia locale e amministrativa 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" - DAC 183/2023 

NO   

Avvio digitalizzazione processo di 
notifica atti correlati ai verbali del codice 

della Strada (Prefettura)  
30 

Tavoli tecnici per definire modalità di 
notifica tramite Send degli atti della 

Prefettura  
Relazione 30/06/2025 50 

redazione 
documento 
conclusivo 

ON/OFF Miglioramento della 
qualità della notifica **** **** 

SC0101 - U.O. 
Gestione Procedimenti 
Connessi alle Entrate 

Extratributarie 
Gestionale 

Redazione linee guida  Relazione 31/12/2025 50 

Efficientamento notifiche digitali 
(SEND) 50 

Miglioramento del procedimento 
sanzionatorio: analisi, sviluppo di nuove 
tipologie (modelli) di verbali in formato 

digitale e monitoraggio qualitativo e 
quantitativo. 

Relazione 30/06/2025 40 

N.ro degli atti 
inviati in notifica 

digitalmente 

1.100.000 
Miglioramento della 
qualità della notifica 

attraverso 
l'implementazione 

degli strumenti digitali 

**** **** 

SC0101 - U.O. 
Gestione Procedimenti 
Connessi alle Entrate 

Extratributarie 

Gestionale 

Incremento dei flussi degli atti da 
notificare tramite piattaforma digitale 

anche a seguito dell'adozione di nuovi 
modelli di verbali introdotti 

  

Relazione 31/12/2025 60 

Avvio procedure per le comunicazioni 
tramite AppIO 20 

Predisposizione tavolo tecnico con 
Polizia Locale (PSO) e Roma Servizi 
per la Mobilità per definire modalità di 

comunicazione delle infrazioni ZTL 
tramite AppIO 

Relazione 30/06/2025 40 

redazione 
documento 
conclusivo  

ON/OFF 

Miglioramento della 
qualità della notifica 

attraverso 
l'implementazione 

degli strumenti digitali 

**** **** 

SC0101 - U.O. 
Gestione Procedimenti 
Connessi alle Entrate 

Extratributarie 

Gestionale 

Definizione procedure da adottare al 
fine di ampliare le tiplogie di atti tramite 

AppIO 
Relazione 31/12/2025 60 



–

SC04 Direzione Entrate Patrimoniali e Decentrate - U.O. Gestione procedimenti connessi alle entrate patrimoniali e decentrate Trivelloni Sabrina Direttore di Direzione  

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" - DAC 182/2023 Art. 3 bis e Delibera n 99 del 04/04/2024 

NO   

Definizione dello standard operativo 
della riscossione delle principali 

Entrate Patrimoniali delle Strutture 
territoriali  

40 

Elaborazione e sperimentazione dello 
standard operativo per la riscossione 

delle principali entrate patrimoniali 
delle strutture territoriali  

Linee guida da 
indirizzare alle 

Strutture 
Territoriali 

30/06/2025 60 

Elaborazione 
dello standard 

operativo e 
sperimentazione 
del medesimo 

condiviso con le 
Strutture di 

Roma Capitale 

ON/OFF Messa a regime dello 
standard operativo **** **** 

SC0401 UO 
Gestione 

Procedimenti 
Connessi alle 

Entrate 
Patrimoniali e 

Decentrate 
(correlata) 

Gestionale 

Monitoraggio della sperimentazione ai 
fini della messa a regime 

Relazione di 
monitoraggio 31/12/2025 40 

Contrasto a fenomeni di abusivismo 
tramite il controllo del territorio in 

materia di canone unico per 
l’occupazione di suolo pubblico  

30 

Adozione dello standard operativo in 
materia di controlli sul territorio 

finalizzati al contrasto dell’abusivismo  

Linee guida da 
indirizzare alle 

Strutture 
Territoriali 

30/06/2025 60 

Elaborazione 
dello standard 
operativo in 
materia di 

abusivismo del 
CUP 

ON/OFF Messa a regime dello 
standard operativo **** **** 

SC0401 UO 
Gestione 

Procedimenti 
Connessi alle 

Entrate 
Patrimoniali e 

Decentrate 
(correlata) 

Gestionale 

 Monitoraggio della sperimentazione 
dello standard ai fini della messa a 

regime  

Relazione di 
monitoraggio 31/12/2025 40 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" - DAC 182/2023 Art. 3 bis e Delibera n 99 del 04/04/2024 

2025-2027 

Contratti di Servizio con Aequa 
Roma S.p.A.: adeguamento dei  

disciplinari 
30 

Analisi delle attività svolte nel 2024 e 
monitoraggio Contratto di servizio 

AEQUA ROMA S.p.A.  
Relazione 30/06/2025 50 

N.ro 
disciplinare 
adeguato 

ON/OFF 
Efficientamento del ciclo 
di gestione delle entrate 
patrimoniali e decentrate 

 Efficientamento del 
ciclo di gestione delle 
entrate patrimoniali e 
decentrate -  indirizzi 
per la redazione dei 

Contratti di Servizio da 
stipulare tra Roma 
Capitate ed Aequa 

Roma s.p.a. 

 Ulteriore 
efficientamento del 

ciclo di gestione delle 
entrate patrimoniali e 
decentrate -  indirizzi 
per la redazione dei 

Contratti di Servizio da 
stipulare tra Roma 
Capitate ed Aequa 

Roma s.p.a. 

SC04 - Direzione  
Entrate 

Patrimoniali e 
Decentrate 

Gestionale 

Adeguamento degli indicatori contenuti 
nel Disciplinare del contratto di servizio 

con AEQUA ROMA S.p.A. per le 
annualità successive al 2025 

Relazione 31/12/2025 50 



–

SC02 Direzione EntrateTributarie -  Mattera Nicola Direttore di Direzione 

01 Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci, efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entate tributarie e servizi fiscali  

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" Regolamento Generale delle Entrate DAC 182/2023 art. 3 bis 

SI 2025-2027 

Adeguamento Regolamento TARI 
successivamente all'entrata in vigore 

delle modifiche normative 
30 

 Analisi e studio preliminare della 
normativa Relazione 30/09/2025 50 

Bozza del 
regolamento TARI  ON/OFF 

 Aggiornamento del 
Regolamento TARI in 

Assemblea Capitolina a 
seguito dell'aggiornamento 

della riforma fiscale 

 Valutazione 
dell'impatto della 
Riforma Fiscale 

Eventuale 
adeguamento del  

Regolamento TARI a 
seguito dell'impatto 

della Riforma Fiscale 

 SC02- Direzione 
Entrate Tributarie Gestionale 

 Attuazione - predisposizione del 
regolamento ed aggiornamento dei 

provvedimenti   
Relazione 31/12/2025 50 

01 Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione 

2.02.01 Indirizzo strategico e controllo opertivo delle Società Partecipate  

0104 Gestione delle Entate Tributarie e Servizi Fiscali  

2.02.01.07 Analisi e monitoraggio della gestione delle Società in house, anche supportati dai progetti di innovazione tecnologica, in linea con quanto disposto dal Regolamento sul controllo 
analogo. Razionalizzazione e revisione dei contratti di servizio 

SI 2025-2027 

 Contratti di Servizio con Aequa 
Roma S.p.A. e AMA S.p.A.:  

adeguamento disciplinari per 
annualità  

40 

Analisi delle attività svolte nel 2024 
e monitoraggio Contratto di servizio 
AEQUA ROMA S.p.A. (di concerto 

con Direzione Entrate Extra-
Tributarie) e Contratto di Servizio 

AMA S.p.A. 

Relazione  30/06/2025 60 

  n.ro disciplinari 
adeguati 2 

Efficientamento del ciclo di 
gestione delle entrate 
attraverso l'ausilio dei 

disciplinari con le società in 
house 

 Ulteriore 
efficientamento del 

ciclo di gestione delle 
entrate 

Ulteriore 
miglioramento e 

superamento delle 
criticità inerenti il 

ciclo di gestione delle 
entrate 

SC02- Direzione 
Entrate Tributarie Gestionale 

 

Adeguamento degli indicatori 
contenuti nel Disciplinare del 

contratto di servizio con AEQUA 
ROMA S.p.A. per le annualità 

successive al 2025 (di concerto con 
Direzione Entrate Extra-Tributarie) e 

di quello con AMA S.p.A. 

Relazione  31/12/2025 40 



–

01 Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci, efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entate tributarie e servizi fiscali  

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" Regolamento Generale delle Entrate DAC 182/2023 art. 3 bis 

SI 2025-2027 

Area tributaria: individuazione di 
nuovi strumenti e modalità di 

riscossione coattiva - Memoria di 
Giunta n. 68 del 31 ottobre 2024 

30 

Analisi dei possibili modelli 
organizzativi di riscossione coattiva 

e piano di fattibilità 
Relazione 30/06/2025 50 

Bozza nuovo 
modello di 

riscossione coattiva 
per i tributi di Roma 

Capitale 

ON/OFF 
Efficientamento modalità di 

riscossione coattiva dei 
tributi di Roma Capitale  

Superamento delle 
criticità riscontrate  

Ulteriore 
miglioramento delle 

modalità di 
riscossione coattiva  

SC02- Direzione 
Entrate Tributarie Gestionale 

Predisposizione proposta di nuova 
modalità di riscossione coattiva Relazione 31/12/2025 50 



–

SC0201 U.O. Gestione Procedimenti Connessi alle Entrate Tributarie Mattera Nicola Dirigente di U.O. (interim) 

01 Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci, efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entate tributarie e servizi fiscali  

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" - Regolamento Generale delle Entrate DAC 182/2023 art. 3 bis 

SI 2025-2027 

IMU: Controllo della riscossione, 
recupero evasione ed elusione delle 

entrate tributarie 
30 

I controllo entrate: avvisi di 
accertamento emessi Report 30/09/2025 50 

Valore avvisi 
emessi - 

tributo: IMU - 
SC124 

105 milioni 
 Efficientamento del ciclo 
di gestione delle entrate 

IMU 

Superamento 
eventuali criticità 

esistenti riguardanti la 
riscossione e il 

recupero dell'evasione 
dell'IMU 

Presidio delle attività 
di recupero 

SC0201 - U.O. 
Gestione 

Procedimenti 
Connessi alle 

Entrate Tributarie 

Gestionale 
Il controllo: Analisi e valutazione 

degli scostamenti  
stanziamento/accertamento e/o 

riscossione 

Report 31/12/2025 

TARI: Controllo della riscossione, 
recupero morosità ed  evasione ed 

elusione delle entrate tributarie 
40 

I controllo entrate: avvisi di 
accertamento emessi Report 30/09/2025 50 

Valore avvisi 
emessi - 

tributo: TARI - 
SC125+SC126 

100 milioni 
Efficientamento del ciclo di 

gestione delle entrate 
TARI 

Superamento 
eventuali criticità 

esistenti riguardanti la 
riscossione e il 

recupero dell'evasione 
della TARI 

Presidio delle attività 
di recupero 

SC0201 - U.O. 
Gestione 

Procedimenti 
Connessi alle 

Entrate Tributarie 

Gestionale 
Il controllo: Analisi e valutazione 

degli scostamenti  
stanziamento/accertamento e/o 

riscossione. 

Report 31/12/2025 50 

Contributo di Soggiorno: Controllo 
della riscossione, recupero morosità 

ed evasione ed elusione delle 
entrate tributarie 

30 

I controllo entrate: avvisi di 
accertamento emessi Report 30/09/2025 50 

Valore avvisi 
emessi - 
tributo: 

Contributo di 
Soggiorno - 

SC127 

40 milioni 
Efficientamento del ciclo di 

gestione delle entrate 
Contributo di Soggiorno 

Superamento 
eventuali criticità 

esistenti riguardanti la 
riscossione e il 

recupero dell'evasione 
del Contributo di 

Soggiorno 

Presidio delle attività 
di recupero 

SC0201 - U.O. 
Gestione 

Procedimenti 
Connessi alle 

Entrate Tributarie 

Gestionale 
Il controllo: Analisi e valutazione 

degli scostamenti  
stanziamento/accertamento e/o 

riscossione. 

Report 31/12/2025 50 



–

SC0202 U.O. Contenzioso Tributario Mattera Nicola Dirigente di U.O. (interim) 

01 Servizi Istituzionali, Generali e di Gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci, efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entate tributarie e servizi fiscali  

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" - Regolamento Generale delle Entrate DAC 182/2023 art. 3 bis 

NO  

Contenzioso tributario: 
miglioramento dei tempi per la 
proposizione di ricorso o della 

costituzione in 
giudizio - 1° grado 

25 

monitoraggio del rispetto dei 
termini nelle costituzioni in gudizio 

di 1° grado 
Report 30/09/2024 50 

Costituzione in 
giudizio tempestiva 

in almeno il 70% 
dei ricorsi 

ON/OFF 

Efficientamento del 
presidio della pretesa 

tributaria di Roma 
Capitale nelle Corti di 
Giustizia di 1 grado  

**** **** 
SC0202 - UO 
Contenzioso 

Tributario 
Gestionale 

Monitoraggio esito ricorsi a seguito 
delle tempestive costituzioni in 

giudizio  
Relazione 31/12/2024 50 

Contenzioso tributario: 
miglioramento dei tempi per la 
proposizione di ricorso o della 

costituzione in 
giudizio - 2° grado 

25 

monitoraggio del rispetto dei 
termini nelle costituzioni in gudizio 

 di 2° grado 
Report 30/09/2024 50 

Costituzione in 
giudizio tempestiva 

in almeno il 70% 
degli appelli 

ON/OFF 

Efficientamento del 
presidio della pretesa 

tributaria di Roma 
Capitale nelle Corti di 
Giustizia di 2 grado  

**** **** 
SC0202 - UO 
Contenzioso 

Tributario 
Gestionale 

Monitoraggio esito ricorsi a seguito 
delle tempestive costituzioni in 

giudizio  
Relazione 31/12/2024 50 

Miglioramento delle tempistiche di 
valutazione delle sentenze ai fini 

dell'impugnazione o acquiescenza 
50 

Monitoraggio del rispetto dei 
termini per l'acquiescenza o 

l'impugnazione delle sentenze 
delle Corti di Giustizia Tributaria 

Relazione 30/09/2024 50 
Valutazione 
tempestiva 

dell'acquiescenza o 
meno alle sentenze 

di I e II grado 

ON/OFF Efficacia della gestione 
del Contenzioso Tributario **** **** 

SC0202 - UO 
Contenzioso 

Tributario 
Gestionale 

Analisi esito sentenze delle Corti di 
Giustizia Tributaria ai fini 

dell'acquiescenza o 
dell'impugnazione 

Relazione 31/12/2024 50 



–

NF0101 Ufficio di Scopo - Riorganizzazione dei Servizi di Casa Comunale, Albo Pretorio e Messi Notificatori Livia Letizia Direttore di Direzione 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" - Ordinanza n.151 del 10 dicembre 2024 

NO   

Riorganizzazione dei servizi di casa 
comunale, albo pretorio e messi 

notificatori 
50 

Predisposizione progetto 
informatico di condivisione 

decentrata del programma Casa 
Comunale e relativa 
regolamentazione 

Relazione 30/06/2025 

Predisposizione 
del documento del 

sistema 
decentrato atti 

ON/OFF 
Miglioramento del 

servizio al cittadino per 
il ritiro degli atti  

**** **** 

NF0101 Ufficio di Scopo 
"Riorganizzazione dei 

servizi di casa comunale 
albo pretorio e messi 

notificatori" 

Gestionale 

Riorganizzazione delle procedure di 
competenza dell'Ufficio di Scopo  50 

Analisi dei flussi degli utenti front-
office, rilevazione delle criticità e 
risoluzione delle problematiche 

riscontrate nell'attività di front-office 

Relazione 30/06/2025 
Predisposizione 
documento di 

analisi 
ON/OFF Maggiore efficienza del 

servizio di front-office **** **** 

NF0101 Ufficio di Scopo 
"Riorganizzazione dei 

servizi di casa comunale 
albo pretorio e messi 

notificatori" 

Gestionale 



–



–

TA00 Direzione Apicale – servizi di Staff Pasquale Libero Pelusi Direttore di Struttura 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Riduzione del numero di ferie non 
godute dal personale del Municipio 

nelle precedenti annualità 
30 

Monitoraggio del numero di ferie non godute e 
predisposizione dei piani di rientro con riferimento alle 
disposizioni della circolare Prot. GB/2024/0007238 del 

31/01/2024 

Relazione 30/06/2025 50 
Diminuzione percentuale 
del numero di ferie non 

godute sul totale rilevato 
nella fase 1 

20% 

Contenere il rischio di 
richieste di 

monetizzazione delle 
ferie non godute con 

riferimento alle 
disposizioni della 

circolare Prot. 
GB/2024/0007238 

**** **** 
TA  - 

Servizi di 
Staff 

Gestionale 

 Attuazione dei piani di rientro elaborati nella fase 1 e/o di 
ulteriori misure atte a ridurre il numero di ferie non godute Relazione 31/12/2025 50 

Attuazione e monitoraggio del lavoro 
a distanza ai sensi del Regolamento 

approvato con la Deliberazione di 
Giunta Capitolina n. 488 del 5 

dicembre 2024 e successive circolari 
esplicative del Dipartimento 

Organizzazione e Risorse Umane 

40 

Adozioni di circolari attuative di Struttura per 
l'organizzazione del lavoro a distanza nel Municipio Roma I 

Centro 
Circolari attuative 31/03/2025 40 

Numero contratti di 
lavoro a distanza attivati 

rispetto alle richieste 
pervenute 

70%  Organizzazione del 
lavoro a distanza **** **** 

TA  - 
Servizi di 

Staff 
Gestionale Gestione delle richieste di deroga temporanea al principio di 

maggior presenza  Relazione 30/06/2025 30 

Monitoraggio attuazione lavoro agile nel Municipio Roma I 
Centro Relazione 31/12/2025 30 

Riorganizzazione della segnaletica 
Interna del Municipio Roma I Centro 
sede di Circonvallazione Trionfale, 
19 e aggiornamento per la sede di 

Via Petroselli, 50 

30 

Analisi e progettazione per la sede di Circonvallazione 
Trionfale 19 e aggiornamento per la sede di Via Petroselli, 

50 
Progetto 31/06/2025 40 

 Realizzazione di una 
nuova segnaletica  del 

Municipio Roma I Centro 
on/off 

Miglioramento 
dell'accesso all'utenza ai 

servizi offerti dal 
Municipio  

**** **** 
TA  - 

Servizi di 
Staff 

Gestionale 

Affidamento del servizio di riorganizzazione segnaletica 
sede di Circonvallazione Trionfale, 19 e aggiornamento sede 

di Via Petroselli, 50 

Determinazione 
Dirigenziale 31/12/2025 60 



–

TA0003 U.O. Amministrativa Pasquale Libero Pelusi Direttore di  Direzione (ex art. 40) 

    

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci, efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

    

    

NO   

Attuazione di una procedura 
ed approvazione della 

modulistica per il recupero 
delle morosità COSAP ai sensi 
dell’art. 17, comma 1, lettera 

d), D.A.C. 21/2021”. 

30 

Elaborazione, approvazione ed emanazione procedura Relazione 31/03/2025 30 

Ammontare in euro 
del recupero 

morosità 
€ 500.000,00 Recupero morosità 

canone COSAP **** **** TA0003 - U.O. 
Amministrativa Gestionale Analisi morosità per le annualità 2022-2023-2024 Report 31/07/2025 30 

Notificazione avvisi di morosità per le annualità 2022-2023-2024 Report 31/12/2025 40 

    

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci, efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

    

    

NO   

Attuazione della procedura 
conseguente all'attività di controllo 

da parte della Società Aequa 
Roma S.p.A. per il contrasto 
all'occupazione abusiva ed al 

decoro urbano.  

30 

Definizione ed approvazione modello verbale di 
constatazione e avvisi di accertamento 

Modello verbale e 
modello avviso di 

accertamento 
30/04/2025 20 

Emanazione 
Avvisi di 

accertamento 
100 

Contrasto all’occupazione abusiva di 
suolo pubblico ai sensi degli articoli 

23 e 24 del "Regolamento recante la 
disciplina del canone unico 

patrimoniale per l’occupazione di 
suolo pubblico a seguito della 

modifica al Regolamento Generale 
delle Entrate" (DAC n.181/2024). 

**** **** TA0003 - U.O. 
Amministrativa Gestionale Istruttoria per la verifica dei titoli concessori rilasciati e del 

calcolo per l'applicazione dell'indennità e della sanzione 
per la parte di occupazione abusiva accertata. 

Relazione 31/07/2025 30 

Notificazione avvisi di accertamento Relazione 31/12/2025 50 



–

14 Sviluppo Economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie, le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l'economia di "prossimità" 

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 

3.06.01.10 Adozione di un piano regolatore del commercio su aree pubbliche e della successiva regolamentazione di ambito a tutela e supporto delle attività commerciali 

NO   

Aggiornamento ed approvazione 
del Piano del Commercio ai sensi 

dell'articolo 3, comma 5, del 
"Regolamento delle attività 

commerciali su aree pubbliche" 
(DAC n. 101/2023)  

20 

Indizione conferenze di servizi per la definizione 
delle nuove aree di Commercio su Aree Pubbliche 

Verbali di 
conferenze di 

servizio 
31/07/2025 50 

Approvazione Deliberazione 
Giunta e Consiglio Municipale on/off 

Attuazione art. 3, 
comma 5 DAC 

101/2023 
**** **** TA0003 - U.O. 

Amministrativa Gestionale 

Approvazione Deliberazione del nuovo piano del 
commercio 2025 

Deliberazione 
approvata 31/12/2025 50 

    

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

    

    

SI  2025 - 2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE per 

incremento erogazione del 
servizio    

20 

Monitoraggio sull'erogazione 
del servizio di  rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE 
totali emesse 19.246  

Emissione CIE in linea con i 
valori minini di target 2025 
espressi per  il Municipio  

Emissione CIE 
in linea con le 
potenzialità 

2026 del 
Municipio  

Emissione CIE 
in linea con le 
potenzialità 

2027 del 
Municipio  

TA0003 - U.O. 
Amministrativa Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione 
del servizio di  rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

TA02 Direzione Socio-educativa Biasucci Marco Direttore di Direzione 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.01 Buon funzionamento e cura degli edifici scolastisci 

01 Istruzione prescolastisca  

2.10.01.06 Miglioramento dell'offerta scolastica, garantendo un maggior accesso alla scuola da 0 a 6 anni, anche con la cura degli edifici 

NO   

Miglioramento dell'offerta 
scolastica, garantendo un 

maggior numero di iscrizioni 
negli istituti Biocca, Franchetti, 
Leopardi e Vico ai bambini di 
età inferiore ai 3 anni, anche 
con la realizzazione di nuovi 

spazi volti a soddisfare le loro 
esigenze 

25 

Implementazione dell'offerta del servizio scolastico 
attraverso un sistema informativo e di orientamento 
alle famiglie, circa la possibilità di accogliere nelle 

strutture Biocca, Franchetti, Leopardi e Vico anche gli 
utenti di età inferiore ai 3 anni      

Report iscritti anticipatari nelle 
scuole Biocca, Franchetti, Leopardi 

e Vico 
30/06/2025 50 

Numero dei bambini 
anticipatari di età 

inferiore a 3 anni negli 
istituti Biocca, Franchetti, 

Leopardi e Vico 

10 

Garantire 
l'inserimento 

anticipato degli 
utenti di età 

inferiore ai 3 anni 

**** ****  

TA02  -
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Creazione all'interno delle scuole dell'infanzia  
Biocca, Franchetti, Leopardi e Vico di spazi idonei e 
funzionali  alle esigenze degli utenti frequentanti in 

età inferiore ai 3 anni   

Report sulla realizzazione degli 
spazi idonei e funzionali per le 
esigenze degli utenti anticipatari 
nelle scuole Biocca, Franchetti, 
Leopardi e Vico 

31/12/2025 50 

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

Obiettivo Strategico  4.02.02 Valorizzare la co-programmazione e la co-progettazione con un contributo attivo della Società Civile e Terzo Settore 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  02 Interventi per la disabilità 

Obiettivo Operativo  4.02.02.03 Lancio progetti di vita indipendente, Dopo di Noi, per persone con disabilità. Inclusione sociale e lavorativa per le persone svantaggiate tramite il rafforzamento 
delle collaborazioni con le cooperative di tipo B. Revisione delle linee guida sulla disabilità gravissima 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 
Risultato atteso Risultato 

atteso 2026 
Risultato 

atteso 2027 
U.O. di 

riferimento 
Tipologia 
obiettivo 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase Descrizione Valore 

previsionale 

Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza. Collaborazione 
con il Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute 
nell’attuazione dei Progetti 

della Missione 5, 
Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli assistenti 
sociali dei Municipi, a ciascuna delle tre linee di 

attività  di supervisione per i progetti della linea di sub 
investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei servizi sociali e 

prevenzione del burn out fra gli operatori sociali” ai 
fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento del 
percorso di supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti 
PNRR Missione 5 C2 per la linea di 

investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente alle tre 
tipologie di supervisione mono 

professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  individuate 

(15 ore per ogni gruppo)  per i 
beneficiari del percorso  

 
b) 1.1.1 relativamente alle 10 

famiglie target individuate   

100% 

Realizzazione 
dei progetti 

PNRR secondo 
quanto previsto 

nel 
cronoprogramma 

di ciascun 
progetto 

nell’anno di 
riferimento   

**** **** 

TA02  -
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione delle 
vulnerabilità  delle famiglie e dei bambini conclusione 

del post assessment per la percentuale dell’ 80% 
delle famiglie target individuate 

report e PDF scaricato dalla 
Piattaforma RPMonline del 

MLPS condiviso e firmato dalle 
famiglie target 

31/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell’agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre 
politiche: gli strumenti 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.02.01.08 Potenziamento della capacità di spesa in ambito sociale finalizzata al recepimento dei LEPS attraverso l'avvio di nuovi investimenti e rafforzamento degli 
organici assegnati alle unità dipartimentali e territoriali 

Pianificazione 
triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - 
Implementazione e 

attuazione della 
misura di contrasto 

alla povertà e 
inclusione sociale 

Assegno di Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione triennale 2025/2027 
della spesa per servizi e interventi finanziati dalla QSFP per i 
residui dei finanziamenti delle annualità dal 2018 al 2020 e  

dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei familiari beneficiari ADI e  
con un ISEE inferiore ai € 9360 in carico ai servizi sociali,  

sulla base degli importi comunicati dal Dipartimento Politiche 
Sociali e Salute entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto dettagliate, 

comprensive di scheda budget. 
31/05/2025 30 

Garantire i livelli 
essenziali delle 

prestazioni di cui al 
comma 8 dell’art. 6 del DL 
48/2023, nonché i servizi 

e gli interventi previsti 
dall’art. 7 del DL 

147/2017 a tutti i nuclei 
beneficiari di ADI,  

attraverso il 
finanziamento a valere 

sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari dell’ADI 
e ai nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

TA02  -
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni multidimensionali (analisi 
preliminare e, ove emergano bisogni complessi, quadro di 

analisi approfondito) e i PaIS per tutte le domande ADI 
assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 e ancora in corso di 

validità alla data del 30.09.2025, e proceduto alla 
registrazione sul GEPI degli esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei Patti 
per l’inclusione (PaIS) e delle 
valutazioni multidimensionali  

(analisi preliminare e, ove 
emergano bisogni complessi, 

quadro di analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più manifestazioni 
d’interesse o Avviso pubblico singolo o associato o altra forma 
di affidamento, volto a finanziare i servizi e gli  interventi rivolti 
ai nuclei familiari beneficiari dell'ADI  o con un ISEE inferiore 
ai € 9360, per almeno il 90% dei fondi residui a valere sulle 
annualità della QSFP 2018-2022 di cui alla prima fase, ad 
esclusione della QSFP 2023, con particolare riguardo agli 

interventi di sostegno alla genitorialità per i nuclei familiari con 
minori nella fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o trasmissione dei 

contratti 
31/12/2025 40 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali  

4.06.01 Si vuole garantire il diritto allo sport per tutte le persone senza differenza di età, di condizione fisica, di genere, di condizione economica 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

4.06.01.10 Sostegno ad eventi e manifestazioni, anche pruomovendo lo Sportello Unico per l'ottenimento di permessi e autorizzazioni 

NO   

Sostegno e promozione di 
manifestazioni culturali e 

sportive. Supporto all’utenza 
per l’ottenimento dei 

permessi  OSP culturali e 
sportive 

20 

Periodico aggiornamento del sistema informativo e di 
orientamento ai cittadini circa le concessioni di Suolo 
Pubblico Temporaneo a carattere culturale e sportivo 

Pubblicazione sulla pagina web dell'ufficio 
OSP degli aggiornamenti relativi alle 

informazioni necessarie alla presentazione 
delle richieste di occupazione di suolo 

pubblico culturali e sportive 

30/06/2025 50  
Numero di osp 

rilasciate                                        
Numero di eventi 

culturali e 
sportivi 

25                                     
10  

Orientamento alla 
realizzazione di eventi 
culturali e sportivi nel 

territorio del Municipio 1 

**** ****  

TA02  -
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Sostegno e promozione della cultura e dello sport 
attraverso la realizzazione di eventi culturali e sportivi 

municipali 

Report delle manifestazioni culturali e 
sportive realizzate anche in co-progettazione 

con le realtà territoriali   
31/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistematica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del Nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

NO   

Implementazione del piano 
Sociale Municipale 25 

Monitoraggio delle attività del Piano di Zona secondo 
il processo condiviso di costruzione collettiva delle 

politiche sociali nell'ambito del Coordinamento degli 
Uffici di Piano 

Report sulla attività svolta 30/06/2025 50 

Numero di progetti 
realizzati, previsti dal 

Piano Sociale 
Municipale  

3 

Realizzazione dei 
progetti previsti dal 

Piano Sociale 
Municipale e 

potenziamento 
dell'offerta di servizi 

sociali  

Realizzazione 
della valutazione 

di impatto e 
avvio della 
successiva 

programmazione 
triennale  

**** 

TA02  -
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Implementare attraverso un sistema informativo e di 
orientamento la partecipazione permanente degli enti 
del terzo settore ai tavoli tematici del Piano Sociale 

Municipale 

Relazione tecnica di 
monitoraggio  31/12/2025 50 



–

TA03 Direzione Tecnica Pasquale Libero Pelusi Direttore di  Direzione (ex art. 40) 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

no   

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione 
di progetti finanziati a valere su fondi PNRR 

mediante il rispetto di Milestone e Target 
Miglioramento sismico, messa in sicurezza, 

adeguamento antincendio scuola Elsa 
Morante 

40 

Esecuzione lavori su edificio scolastico 
lato via Zabaglia - miglioramento sismico 

piano seminterrato e piano rialzato 

Relazione tecnica 
stato dell'arte 
dell'intervento 

30/06/2025 40 Relazione tecnica di 
rispetto cronoprogramma 
esecuzione lavori relativi 

a piano seminterrato, 
piano rialzato, piano I, 

piano II  

On/Off 

Manutenzione straordinaria 
edificio scolastico 

finalizzata alla 
valorizzazione del 

patrimonio edilizio - 
completamento 

intervento strutturale 

**** **** 
TA03  -

Direzione 
Tecnica 

PNRR 
Esecuzione lavori su edificio scolastico 

lato via Zabaglia - miglioramento sismico 
piano primo e piano secondo 

Relazione tecnica 
stato dell'arte 
dell'intervento 

31/12/2025 60 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

no   

 Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione di interventi del 
Programma Dettagliato degli interventi per il Giubileo della Chiesa 

Cattolica 2025 e delle azioni del Programma Accoglienza, mediante il 
rispetto dei cronoprogrammi approvati  Accordo Quadro – 

Manutenzione straordinaria viabilità municipale - Intervento 77.a 
Giubileo 2025 

40 

II contratto applicativo A.Q. 
/Esecuzione lavori (50%) 

D.D. liquidazione 
SAL 30/06/2025 40 Relazione circa il 

rispetto del 
cronoprogramma 

procedurale 
interventi del 
Giubileo 2025 

On/Off 

Manutenzione 
straordinaria della 
viabilità municipale 
volta a migliorare la 

sicurezza - intervento 
su n. 2 infrastrutture 

stradali 

**** **** 
TA03  -

Direzione 
Tecnica 

Giubileo 

III contratto applicativo A.Q.  verbale ultimazione 
lavori 31/12/2025 60 



–

09 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 

2.06.01 Roma in 15 minuti, Città Policentrica 

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 

2.06.01.09 Progettazione, realizzazione e sviluppo di nuove aree verdi, spazi di incontro e di socialità in ogni municipio 

no   

Lavori per la creazione di una palestra outdoor 
parco di piazzale Maresciallo Giardino/via 

Gomenizza 
20 

 Impegno fondi, affidamento e 
stipula contratto lavori di 

valorizzazione del patrimonio 
edilizio urbano 

   contratto di appalto 
lavori 30/06/2025 40 

realizzazione n.1 
area verde ludico 

ricreativa  
1 

Realizzare un'area nel 
parco, dotata di 

attrezzature fitness, 
che consenta la 
pratica di attività 

sportive all'aria aperta 
a cittadini di ogni età 

**** **** 
TA03  -

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 

Esecuzione lavori per la 
realizzazione di area ludico 
ricreativa sportiva all'aperto: 

regolare esecuzione e fine lavori 

verbale fine lavori 31/12/2025 60 



–

TB0002 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Castrignanò Maria Iosé  Direttore di Struttura 

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

1 Organi istituzionali 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all'incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonché protezione dei 
dati 

SI 2025-2027 

Dematerializzazione dell'attuale 
sistema cartaceo di 

identificazione delle pratiche 
pubblicitarie del SUAP, che 

consta di circa n. 10.000 cartellini 
classificati in base all'ubicazione 

(via/piazza) dell' esercizio 
commerciale 

40 

creazione di un file Excel  in cui riportare le 
ubicazioni degli esercizi commerciali ed i relativi 
identificativi numerici (corrispondenti ai fascicoli 

cartacei delle pratiche publicitarie)  ed inserimento 
dei dati 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

nr. cartellini 
dematerializzati n. 3.000  

Agevolare e 
pertanto 

velocizzare il 
processo di ricerca 

e individuazione 
delle pratiche da 

parte degli 
operatori dell'Ufficio 

Agevolare e pertanto 
velocizzare il processo 

di ricerca e 
individuazione delle 

pratiche da parte degli 
operatori dell'Ufficio, 

beneficio che si 
accresce in funzione del 
maggior numero di dati 

inseriti previsti 

Ulteriore snellimento del 
processo di ricerca e 
individuazione delle 

pratiche da parte degli 
operatori dell'Ufficio alla 
luce del completamento 

dell'attività di inserimento 
nel file dei dati  

TB0002 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

inserimento dati dei cartellini cartacei Relazione 
conclusiva  31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

01 Organi istituzionali 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2025- 2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE per 

incremento erogazione del 
servizio    

20 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di  rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE totali 
emesse 19.246  

Emissione CIE in 
linea con i valori 
minini di target 

2025 espressi per  
il Municipio  

Emissione CIE in linea 
con le potenzialità 2026 

del Municipio  

Emissione CIE in linea 
con le potenzialità 2027 

del Municipio  

TB0002 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di  rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

01 Organi istituzionali 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Digitalizzazione di n. 144 fascicoli 
personali dei dipendenti in 

servizio assegnatI al Municipio 
Roma II  

20 

Creazione di una cartella 
organizzata in sottocartelle 

corrispondenti ai nominativi dei 
dipendenti in servizio e 

digitalizzazione di n. 30 fascicoli  

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 40 

Numero di fascicoli 
digitalizzati  72  

Incremento 
dell'efficienza 

dell'attività 
amministrativa 

mediante la ricerca 
e fruizione dei 
documenti in 

formato digitale 

Digitalizzazione del 
restante 50% dei 

fascicoli del personale 
**** 

TB0002 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Digitalizzazione di n. 42 fascicoli   
Report di 

monitoraggio e 
relazione 

31/12/2025 60 

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

1 Organi istituzionali 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all'incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonché protezione dei dati 

SI 2025-2027 

Dematerializzazione dell'attuale 
archivio cartaceo dell' Ufficio 
Trasparenza Anticorruzione 

Tutela della Privacy relativo ai  
fascicoli del personale 

attualmente in servizio pari a 237 

20 

creazione di un file Excel  con 
inserimento dati  (corrispondenti 
alle informazioni contenute nei 

fascicoli cartacei )  

report 30/06/2025 40 

nr. fascicoli 
dematerializzati  n. 47  

Innalzare le misure 
di sicurezza e 

agevolare i 
processi di 

informatizzazione 
attraverso il cloud 

implementare il 
processo di 

informatizzazione con 
previsione fascicoli 

dematerializzati n.100 

concludere il processo di 
informatizzazione con 

previsione fascicoli 
dematerializzati n.90 

TB0002 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

inserimento dati fascicoli report 31/12/2025 60 



–

TB02 Direzione Socio-educativa Lops Paolo Cesare Direttore di Direzione 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.02 Valorizzare la co-programmazione e la co-progettazione con un contributo attivo della Società Civile e Terzo Settore 

02 Interventi per la disabilità 

4.02.02.01 Lancio progetti di vita indipendente per persone con disabilità, come le misure per l’inserimento lavorativo delle persone con disabilità e di sostegno ai 
caregiver famigliari 

NO   

 Sviluppo di Progetti di vita 
indipendente rivolti a  persone con 
disabilità attraverso l’inserimento 

lavorativo delle persone, garantendo 
attività a sostegno dei caregiver 

famigliari con percorsi mirati  

20 

avvio  procedure di selezione degli ETS per la gestione 
degli interventi  

Determina 
formalizzazione della 

procedura 
30/06/2025 40 

numero tirocini avviati 
con utenti diversamente 

abili individuati 
3 

rinforzo delle competenze 
sociali nell'ambito dei 

percorsi di autonomia e di 
vita indipendente e supporto 

ai caregiver familiari 

**** **** 

TB02 -
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale, 
avvio del progetto finalizzato alla mappatura di sedi 

tirocinio (aziende Profit-No Profit) disponibili 
all'accoglienza 

Report del progetto  31/12/2025 60 

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

Obiettivo Strategico  4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

Obiettivo Operativo  4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 

Risultato atteso Risultato 
atteso 2026 

Risultato 
atteso 2027 

U.O. di 
riferimento 

Tipologia 
obiettivo 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase Descrizione Valore 

previsionale 

Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza. Collaborazione con il 
Dipartimento Politiche Sociali e 

Salute nell’attuazione dei Progetti 
della Missione 5, Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli 
assistenti sociali dei Municipi, a ciascuna 
delle tre linee di attività  di supervisione 

per i progetti della linea di sub 
investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei 

servizi sociali e prevenzione del burn out 
fra gli operatori sociali” ai fini del 

conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento 
del percorso di 

supervisione differenziato 
in 

a) mono professionale  
b) organizzativa 

c) individuale  

31/10/2025 50 
Implementazione dei progetti PNRR Missione 

5 C2 per la linea di investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente alle tre tipologie di 
supervisione mono professionale (20 ore), 

organizzativa (12 ore) e  individuate (15 ore 
per ogni gruppo)  per i beneficiari del percorso  

 
b) 1.1.1 relativamente alle 10 famiglie target 

individuate   

100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR 

secondo quanto 
previsto nel 

cronoprogramma di 
ciascun progetto 

nell’anno di 
riferimento   

**** **** 

TB02 -
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 
1.1.1 “Sostegno alle capacità genitoriali e 

prevenzione delle vulnerabilità  delle 
famiglie e dei bambini conclusione del post 
assessment per la percentuale dell’ 80% 

delle famiglie target individuate 

report e PDF scaricato 
dalla Piattaforma 

RPMonline del MLPS 
condiviso e firmato dalle 

famiglie target 

31/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura di 
contrasto alla povertà e 

inclusione sociale Assegno di 
Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione triennale 2025/2027 
della spesa per servizi e interventi finanziati dalla QSFP per i 
residui dei finanziamenti delle annualità dal 2018 al 2020 e  

dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei familiari beneficiari ADI e  
con un ISEE inferiore ai € 9360 in carico ai servizi sociali,  

sulla base degli importi comunicati dal Dipartimento Politiche 
Sociali e Salute entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento 
delle schede progetto 

dettagliate, 
comprensive di scheda 

budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli essenziali 
delle prestazioni di cui al 

comma 8 dell’art. 6 del DL 
48/2023, nonché i servizi e 

gli interventi previsti 
dall’art. 7 del DL 147/2017 
a tutti i nuclei beneficiari di 

ADI,  attraverso il 
finanziamento a valere 

sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell’ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 
€ 

TB02 -
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni multidimensionali (analisi 
preliminare e, ove emergano bisogni complessi, quadro di 

analisi approfondito) e i PaIS per tutte le domande ADI 
assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 e ancora in corso di 

validità alla data del 30.09.2025, e proceduto alla registrazione 
sul GEPI degli esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi 
dei Patti per l’inclusione 

(PaIS) e delle 
valutazioni 

multidimensionali  
(analisi preliminare e, 
ove emergano bisogni 
complessi, quadro di 
analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più manifestazioni 
d’interesse o Avviso pubblico singolo o associato o altra forma 
di affidamento, volto a finanziare i servizi e gli  interventi rivolti 
ai nuclei familiari beneficiari dell'ADI  o con un ISEE inferiore ai 

€ 9360, per almeno il 90% dei fondi residui a valere sulle 
annualità della QSFP 2018-2022 di cui alla prima fase, ad 
esclusione della QSFP 2023, con particolare riguardo agli 

interventi di sostegno alla genitorialità per i nuclei familiari con 
minori nella fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot 
dell’avvenuta 

pubblicazione o 
trasmissione dei 

contratti 

31/12/2025 40 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell’agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre politiche: gli 
strumenti 

03 Interventi per gli anziani 

4.02.01.07 Prevenzione dell'isolamento degli anziani attraverso forme di aggregazione sociale e attività culturali e ricreative con il coinvolgimento di associazioni di volontariato ed 
Enti del Terzo Settore, tramite risorse economiche ai Municipi 

NO   

Prevenzione dell'isolamento degli 
anziani del territorio attraverso 

progetti di aggregazione, 
sviluppando attività culturali: 

Implementare la partecipazione 
alle attività ricreative con il 

coinvolgimento di associazioni di 
volontariato ed Enti del Terzo 
Settore attraverso l'avvio di 

progetti inclusivi 

30 

avvio  procedure di selezione degli ETS 
per la gestione degli interventi  

 Determina 
formalizzazione della 

procedura di selezione 
agli ETS 

30/06/2025 40 

numero degli utenti 
partecipanti agli interventi 
rivolti alla promozione e 

prevenzione della salute   della 
popolazione anziana  

50 

potenziamento della 
partecipazione delle 
persone anziane alle 
attività programmate  

**** ****  

TB02 - 
Direzione 

socio 
educativa 

Gestionale 

avvio del progetto finalizzato ad attività di 
socializzazione con esperienze e 

organizzazione di attività diurne in  località 
ricreative 

Certificato di Regolare 
Esecuzione 31/12/2025 60 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

NO   

Consolidamento del nuovo Piano 
Regolatore Sociale di Roma 
Capitale e potenziamento 

dell'offerta attraverso i Tavoli 
tematici con rinforzo del lavoro di 

rete territoriale 

20 

Stabilizzazione e formalizzazione 
dell'organizzazione dei tavoli tematici a 

carattere permanente. 

Report sulla 
stabilizzazione e 

formalizzazione attuata 
30/06/2025 40 numero dei tavoli sviluppati atti 

alla verifica attraverso la 
concertazione e la 

consultazione progressiva 
degli interlocutori del territorio 

del Piano Regolatore Sociale e 
suo monitoraggio anche a 
seguito del potenziamento 

dell'offerta dei servizi 

5 

Sviluppo dei Tavoli 
tematici con Incremento 
della partecipazione alla 

vita sociale con 
esercizio del diritto alla 
Responsabilità civica;  
rinforzo del lavoro di 
rete già avviato nel 

territorio garantendo 
continuità al Piano 

Sociale 

**** ****  

TB02 - 
Direzione 

socio 
educativa 

Gestionale 

 monitoraggio dell'andamento dei tavoli 
tematici del Piano Regolatore Sociale 

  DD di recepimento del 
report di monitoraggio 
delle azioni previste 

redatto alla fine dell'anno 
di vigenza del Piano 
Regolatore Sociale 

31/12/2025 60 



–

TB03 Direzione Tecnica Vona Marco  Direttore di Direzione (interim) 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e tecnologie 

05 Viabilità e infrastrurtture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi finanziati 
a valere su fondi Giubileo, di cui alla 

legge n. 234/2021, mediante il rispetto 
dei cronoprogrammi approvati. 

 
Obiettivo gestionale di cui 

all'intervento Giubileo n.78b 
"Manutenzione straordinaria 

marciapiedi della viabilità municipale" 

20 

Progetto Esecutivo Secondo Contratto 
Applicativo - Manutenzione 

straordinaria marciapiedi della viabilità 
municipale int 78b 

Verbale Validazione Progetto 
Esecutivo Secondo Contratto 

Applicativo  
30/06/2025 40 

mq marciapiedi 
manutenuti 3.000 MQ 

 Realizzazione della 
manutenzione straordinaria 
dei marciapiedi individuati 
all'interno del territorio del 

Municipio, al fine di garantire 
una maggiore sicurezza ed 

accessibilità ai servizi 
pubblici. 

**** ****  
TB01 -

Direzione 
Tecnica 

Giubileo 

Esecuzione Interventi- Manutenzione 
straordinaria marciapiedi della viabilità 

municipale int 78b 

Sottoscrizione Secondo Contratto 
Applicativo 31/12/2025 60 

10 Trasporti e dirittoalla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e tecnologie 

5 Viabilità e infrastrurtture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi finanziati 
a valere su fondi Giubileo, di cui alla 

legge n. 234/2021, mediante il rispetto 
dei cronoprogrammi approvati. 

 
Obiettivo gestionale di cui 

all'intervento Giubileo n.77b 
"Manutenzione straordinaria della 

viabilità municipale" 

20 

Riqualificazione strade int 
77b 

Sottoscrizione Atto Aggiuntivo Primo 
Contratto Applicativo 30/06/2025 40 

mq strade 
manutenute 8.000 MQ 

 Realizzazione della manutenzione 
straordinaria delle strade individuate 

all'interno del territorio del Municipio, al 
fine di garantire una maggiore sicurezza 
in termini di mobilità relativamente alle 

infrastrutture stradali. 

**** ****  
TB01 -

Direzione 
Tecnica 

Giubileo 
Esecuzione interventi di 

Riqualificazione strade int 
77b 

Verbale Fine Lavori Primo Contratto 
Applicativo 31/10/2025 60 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

2.07.01 Target Emissioni 0 

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 

2.07.01.07 Riqualificazione ed efficientamento energetico degli edifici del patrimonio capitolino 

NO   

Efficientamento energetico 
nell’illuminazione degli edifici, 

mediante sostituzione apparecchi 
illuminanti con altri ad alta efficienza 

(LED) e/o interventi sugli impianti 
elettrici 

20 

Esecuzione di interventi sugli apparecchi 
illuminanti e/o sugli impianti elettrici per n. 

10 edifici 

Relazione sulle attività 
svolte 30/06/2025 50 

numero di edifici 
scolastici oggetto di 

intervento 
20 

Diminuzione dei fabbisogni di 
energia elettrica, miglioramento 

del comfort visivo, aumento 
dell’affidabilità degli impianti 

**** ****  
TB01 -

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 
Esecuzione di interventi sugli apparecchi 
illuminanti e/o sugli impianti elettrici per 

ulteriori n. 10 edifici 

Relazione sulle attività 
svolte 31/12/2025 50 

02 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente 

2.09.01 Riqualificazione e valorizzazione delle Ville Storiche, del verde e dei giardini di Roma 

2.09 La città che funziona 

2.09.01.10 Realizzazione e corretta gestione del verde cittadino, anche implementando strumenti di catalogazione e mappatura del patrimonio del verde , introducendo la partecipazione dei 
cittadini 

SI 2025-2027 

Tutela, valorizzazione e recupero 
ambientale attraverso la redazione di 

una banca dati analitica delle aree 
verdi a seguito della quale poter 
prevedere un cronoprogramma 

dettagliato degli interventi utili alla 
gestione delle stesse e dei 

corrispondenti finanziamenti necessari 

20 

Verifica e consistenza di tutte 
le aree verdi municipali – 

catalogazione 

Redazione banca dati 
aree verdi distinte per 

tipologia 
30/06/2025 50 

Redazione 
elaborato on 

Potenziamento del controllo e gestione 
delle aree verdi attraverso la creazione 

di strumenti che sintetizzano il 
patrimonio del verde dettagliato per 

dimensione, tipologia, essenze 
arboree presenti, checklist degli 
interventi minimi necessari per le 

specifiche riqualificazioni 

Realizzazione degli 
interventi di 

riqualificazione 
programmati 

Verifica dei risultati 
ottenuti con 
conseguente 
conferma o 

rimodulazione degli 
strumenti di 

gestione impostati 
nella prima 
annualità 

TB01 -
Direzione 
Tecnica 

Gestionale 
Mappatura e quantificazione 

previsionali risorse di 
gestione 

redazione del quadro 
esigenziale 31/12/2025 50 

02 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

2.01 La città che funziona 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile e indisponibile 

SI 2025-2027 

Valorizzazione del patrimonio storico 
municipale, Riqualificazione del Villino 

Storico di Villa Leopardi 
20 

Revisione e aggiornamento 
del progetto esecutivo 

Approvazione 
progetto con D.G.M. 30/06/2025 50 Redazione del documento 

conclusivo di ogni fase 
procedurale, validazione 

progetto e proposta di delibera, 
per la prima fase, determina 

dirigenziale di aggiudicazione, 
per la seconda 

on 

Potenziamento degli edifici 
con finalità di interesse 
pubblico attraverso la 
riqualificazione di un 

immobile destinandolo a 
nuovi servizi pubblici o 
implementando quelli 

esistenti 

Realizzazione degli 
interventi di 

riqualificazione 
programmati 

Verifica dei risultati 
ottenuti e messa a 
regime dei servizi 
pubblici previsti 

TB01 -
Direzione 
Tecnica 

Gestionale 
Individuazione dell’Operatore 

Economico esecutore 
dell’opera 

determina 
Dirigenziale di 
aggiudicazione 

31/12/2025 50 



–

TC0001 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Di Nola Patrizia Direttore di Struttura 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0102 Segreteria generale 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2024-2026 

Riordino, classificazione e 
catalogazione della 

documentazione cartacea presso 
l'Archivio di deposito del Municipio. 

20 

Predisposizione della modulistica 
per versamenti e consultazione 

dei documenti 

Nota di trasmissione 
della modulistica agli 

uffici 
31/03/2025 30 

Percentuale di 
faldoni 

catalogati 
≥ 40% 

Riordino, classificazione e 
catalogazione della 

documentazione cartacea 
presso l'Archivio di deposito del 

Municipio, finalizzato al 
miglioramento dei processi di 

gestione dell'Archivio 

Completamento della 
classificazione e 

catalogazione  della 
documentazione cartacea 

presso l'Archivio di 
deposito del Municipio, 

finalizzato al 
miglioramento dei 

processi di gestione 
dell'Archivio 

**** 
TC0001-U.O. 

Amministrativa  
(correlata) 

Gestionale 
Classificazione e catalogazione 
della documentazione cartacea 

presente nei faldoni 
relativamente alle autorizzazioni 
commerciali - impianti pubblicitari 

Relazione finale 20/12/2025 70 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0102 Segreteria generale 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonchè 
protezione dei dati 

NO    

Attività formativa di supporto e 
aggiornamento professionale per il 
personale della struttura municipale 

in materia di protezione dei dati 
personali rivolta in particolare alla 

categoria professionale degli 
Istruttori Amministrativi 

30 

Predisposizione del programma degli 
incontri formativi 

Programma degli incontri 
formativi 30/06/2025 30 

n. di 
partecipanti agli 

incontri 
formativi  

40 

 Mantenere alti gli standard di 
attuazione degli adempimenti 

connessi alla normativa in materia di 
protezione dati, attraverso 

l'aggiornamento e l'implementazione 
delle competenze in materia degli 

Istruttori Amministrativi della struttura 
municipale 

**** **** 
TC0001-U.O. 

Amministrativa  
(correlata) 

Gestionale 

 Organizzazione delle sessioni sulla 
piattaforma Microsoft Teams e invio 

convocazioni al personale individuato  

 Nota invio convocazioni agli 
incontri e programma delle 

attività al personale individuato  
30/10/2025 30 

Realizzazione degli incontri formativi Relazione conclusiva  20/12/2025 40 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0104 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

 NO   

Morosità delle liste di carico 
COSAP/CIP e CUP (componente 
OSP e componente pubblicità) per 
successivo avvio del procedimento 

di decadenza delle 
concessioni/autorizzazioni 

30 

Individuazione dei contribuenti con 
morosità pluriennale 

Nota di trasmissione Elenco 
excel (tipologia di tassabili, 
annualità delle morosità)  

30/06/2025 30 

n. posizioni 
sottoposte a 

verifica di morosità 
4000 

Individuazione della 
reale morosità delle 
posizioni in lista di 
carico per una più 

realistica 
rappresentazione 
della situazione 

delle possibilità di 
recupero del dovuto 

**** **** 
TC0001-U.O. 

Amministrativa  
(correlata) 

Gestionale 

Incrocio dati ottenuti nella prima fase con le 
banche dati della CCIA, GET (applicativo 

SUAP), banca dati dell'Anagrafe, 
applicativo interno SUAP-Gest 

Nota di trasmissione Elenco 
excel complessivo con 

l'indicazione  puntuale della 
natura delle morosità 

rilevate (effettivamente 
dovuta e non) 

30/09/2025 40 

Lavorazione dell'elenco generato dalla 
seconda fase per predisposizione e invio 

delle comunicazioni utili ai fini dell'avvio del 
procedimento di decadenza 

Lettera/e di trasmissione 
elenchi differenziati con 

note esplicative della 
morosità effettivamente 

dovuta o non dovuta  

31/12/2025 30 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

0107 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2025- 2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE per 
incremento erogazione del servizio    

20 

Monitoraggio 
sull'erogazione del servizio 

di  rilascio CIE 
Report di monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE 
totali emesse 19.246  

Emissione CIE in 
linea con i valori 
minini di target 

2025 espressi per  
il Municipio  

Emissione CIE in linea 
con le potenzialità 
2026 del Municipio  

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2027 
del Municipio  

TC0001-U.O. 
Amministrativa  

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio 
sull'erogazione del servizio 

di  rilascio CIE 
Relazione conclusiva 31/12/2025 50 



–

TC02 Direzione Socio-educativa Zagari Claudio Direttore di Direzione 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescareun circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell'emancipazione economica 
delle donne 

0406 Servizi ausiliari all'istruzione 

2.10.02.04 Servizio mensa che garantisca la qualità del cibo - cibo a km 0dalla filiera dell'Agro romano - e del servizio con il ripristino delle "Commissioni mensa" 

NO   

Promozione della centralità 
dell'alimentazione nel 

percorso di crescita del 
bambino nei servizi educativi 

e scolastici per l'infanzia 
(sistema 0/6), partendo dalla 

ristorazione educativa e 
scolastica quale occasione 
privilegiata di costruzione di 
corrette abitudini alimentari 

sin dall'infanzia 

20 

Coinvolgimento dei Coordinatori Funzionari 
Pedagogici nelle attività di sensibilizzazione e 

formazione del personale educativo e scolastico 
sulle tematiche connesse all'educazione alimentare 

nel nido ed a scuola 

incontri periodici con i 
Funzionari Coordinatori 

Pedagogici (report) 
30/06/2025 30 

Percentuale di 
presenza dei FCP e del 
personale educativo e 
scolastico agli incontri 

previsti dalla 
progettualità 

Gradimento e 
partecipazione delle 
famiglie alle attività 

progettuali 

≥90% 

Miglioramento delle 
conoscenze e della 

consapevolezza delle 
famiglie 

sull'importanza 
dell'alimentazione 

nella fascia di età 0/6 

Miglioramento delle 
conoscenze e della 
consapevolezza del 

personale educativo e 
scolastico 

sull'importanza 
dell'alimentazione nella 

fascia di età 0/6 

Si conclude 
nel 2026 

TC02 - 
Direzione Socio 

Educativa 
Gestionale 

Coinvolgimento del personale educativo e 
scolastico nella progettazione e condivisione di 

modelli sperimentali per la promozione della cultura 
alimentare da 0 a 6 anni, con il coinvolgimento delle 

famiglie 

incontri presso le strutture 
educative e scolastiche per 

la progettazione e 
condivisione delle attività 
da sperimentare (report) 

30/11/2025 30 

Implementazione delle progettualità individuate 
nella fase precedente e monitoraggio, con analisi 

dei risultati  

relazione sulle attività 
svolte e analisi dei risultati  31/12/2025 40 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica 
delle donne 

0401 Istruzione prescolastica 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i Coordinamenti Pedagogici Territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

SI 2024-2026 

Monitorare la qualità dell'offerta 
del servizio educativo/scolastico 

attraverso i Coordinamenti 
Pedagogici Territoriali di nuova 

istituzione (Ordinanza 
Presidente Municipio n. 3 del 
17/09/2024 prot.CD/122644) 

anche garantendo formazione di 
qualità al personale 

30 

Incontri periodici di Formazione dedicati al 
Coordinamento Pedagogico Territoriale di recente  

Istituzione e al personale educativo/scolastico.  

Customer Satisfaction della  
Formazione e Monitoraggio 

(sono previsti n.  10 
incontri per n. 5 gruppi). 
Report di presenza agli 

Incontri 

30/06/2025 50 

% dei   Coordinatori 
Pedagogici  e del 

personale 
educativo/scolastico 
presenti agli incontri 

periodici. 

90% 

Favorire omogeneità ed 
efficienza nei servizi 
educativi/scolastici 
pubblici attraverso la 
costruzione di percorsi di 
continuità verticale tra i 
servizi educativi 0-3, la 
scuola dell'infanzia  e la 
scuola primaria. 
Deliberazione 9 febbraio 
2021, n. 61 avente per 
oggetto: Legge regionale 
5 agosto 2020, n.7 e 
della deliberazione 
Giunta Capitolina n. 
502/2024. 

Verifica  
miglioramento della 
qualità dei servizi 

educativi/scolastici 
nel pubblico e nel 

privato con la 
collaborazione dei 

Coordinatori 
Pedagogici pubblici e 

privati. 

**** TC02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Incontri periodici di Formazione  e di confronto 
dedicati al Coordinamento Pedagogico 

Territoriale.Elaborazione di proposte sul piano 
educativo, organizzativo e gestionale, in sinergia 
con linee guida  della  Commissione Distrettuale 

Cittadina per i Servizi Educativi di Roma Capitale, 
istituita con D.D.  QM/106848 del 23/12/2024 del 

Dipartimento Scuola, Lavoro e Formazione 
Professionale, al fine di favorire omogeneità ed 

efficienza nel servizi educativi del territorio. 

Customer Satisfaction della  
Formazione e 

Monitoraggio. Report di 
presenza agli Incontri. 

Relazione finale. 

31/12/2025 50 



–

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.01 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica 
delle donne 

0401 Istruzione prescolastica 

2.10.01.06 Miglioramento dell'offerta scolastica, garantendo un maggior accesso alla scuola da 0 a 6 anni, anche con la cura degli edifici 

NO   

Monitorare la consapevolezza 
delle famiglie utenti del servizio 

scuola rispetto ai momenti di  
"cura" (accoglienza, pranzo, 

riposo, uscita) 

20 

Predisposizione e somministrazione di un 
questionario da somministrare alle famiglie 

condiviso con le Coordinatrici Pedagogiche e il 
Coordinatore Pedagogico 

Relazione 
sull'incontro svolto e 

questionario 
30/06/2025 50 

Numero % delle 
scuole che 
aderiscono 
all'iniziativa 

100% 

Conoscenza dellla 
consapevolezza e 
dell'apprezzamento 
delle famiglie 
relativamente ai 
momenti di "cura" 

Alla luce dei risultati del 
2025 si effettueranno 

incontri con il 
coordinamento pedagogico 
e gli operatori scolastici al 
fine di attivare eventuali 

correttivi per il 
miglioramento del servizio 
relativo ai momenti di cura 

**** TC02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

 Valutazione dei dati raccolti e analisi dei risultati Predisposizione di un 
report dei dati raccolti 31/12/2025 50 

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

Obiettivo Strategico  4.02.02 Valorizzare la co-programmazione e la co-progettazione con un contributo attivo della Società Civile e Terzo Settore 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  1202 Interventi per la disabilità 

Obiettivo Operativo  4.02.02.03 Lancio progetti di vita indipendente, Dopo di Noi, per persone con disabilità. Inclusione sociale e lavorativa per le persone svantaggiate tramite il rafforzamento 
delle collaborazioni con le cooperative di tipo B. Revisione delle linee guida sulla disabilità gravissima 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 
Risultato atteso Risultato 

atteso 2026 
Risultato 

atteso 2027 
U.O. di 

riferimento 
Tipologia 
obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 

fase Descrizione Valore 
previsionale 

Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza. Collaborazione con il 
Dipartimento Politiche Sociali e 

Salute nell’attuazione dei 
Progetti della Missione 5, 

Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli 
assistenti sociali dei Municipi, a ciascuna delle 

tre linee di attività  di supervisione per i 
progetti della linea di sub investimento 1.1.4 

“Rafforzamento dei servizi sociali e 
prevenzione del burn out fra gli operatori 

sociali” ai fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento del 
percorso di supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti 
PNRR Missione 5 C2 per la linea 

di investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente alle tre 
tipologie di supervisione mono 

professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  

individuate (15 ore per ogni 
gruppo)  per i beneficiari del 

percorso  
 

b) 1.1.1 relativamente alle 10 
famiglie target individuate   

100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR 

secondo quanto 
previsto nel 

cronoprogramma 
di ciascun 

progetto nell’anno 
di riferimento   

**** **** 
TC02 - 

Direzione Socio 
Educativa 

Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e 

prevenzione delle vulnerabilità  delle famiglie e 
dei bambini conclusione del post assessment 

per la percentuale dell’ 80% delle famiglie 
target individuate 

report e PDF scaricato dalla 
Piattaforma RPMonline del 
MLPS condiviso e firmato 

dalle famiglie target 

31/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

1204 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura di 
contrasto alla povertà e 

inclusione sociale Assegno di 
Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione 
triennale 2025/2027 della spesa per servizi e 
interventi finanziati dalla QSFP per i residui 
dei finanziamenti delle annualità dal 2018 al 
2020 e  dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei 

familiari beneficiari ADI e  con un ISEE 
inferiore ai € 9360 in carico ai servizi sociali,  

sulla base degli importi comunicati dal 
Dipartimento Politiche Sociali e Salute entro il 

mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto dettagliate, 

comprensive di scheda 
budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli essenziali 
delle prestazioni di cui al 

comma 8 dell’art. 6 del DL 
48/2023, nonché i servizi e 
gli interventi previsti dall’art. 
7 del DL 147/2017 a tutti i 
nuclei beneficiari di ADI,  

attraverso il finanziamento a 
valere sulla QSFP  

100% 

Potenziamento degli 
interventi 

rivolti ai nuclei 
beneficiari dell’ADI e 
ai nuclei con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

TC02 - 
Direzione Socio 

Educativa 
Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni 
multidimensionali (analisi preliminare e, ove 

emergano bisogni complessi, quadro di analisi 
approfondito) e i PaIS per tutte le domande 

ADI assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 
e ancora in corso di validità alla data del 

30.09.2025, e proceduto alla registrazione sul 
GEPI degli esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei 
Patti per l’inclusione (PaIS) e 

delle valutazioni 
multidimensionali  (analisi 

preliminare e, ove emergano 
bisogni complessi, quadro di 

analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più 
manifestazioni d’interesse o Avviso pubblico 

singolo o associato o altra forma di 
affidamento, volto a finanziare i servizi e gli  
interventi rivolti ai nuclei familiari beneficiari 

dell'ADI  o con un ISEE inferiore ai € 9360, per 
almeno il 90% dei fondi residui a valere sulle 
annualità della QSFP 2018-2022 di cui alla 

prima fase, ad esclusione della QSFP 2023, 
con particolare riguardo agli interventi di 

sostegno alla genitorialità per i nuclei familiari 
con minori nella fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o trasmissione 

dei contratti 
31/12/2025 40 



–

TC03 Direzione Tecnica Andrea Ruggeri Direttore di Direzione

10 Trasporti e diritto alla mobilità 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

SI 2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi 

finanziati a valere su fondi Giubileo, 
di cui alla legge n. 234/2021, 

mediante il rispetto dei 
cronoprogrammi approvati 

 
Manutenzione straordinaria della 

viabilità municipale - intervento 77C 

30 

Ultimazione lavori del secondo contratto 
applicativo dell'Accordo Quadro di "Manutenzione 

straordinaria viabilità municipale" 

verbale 
ultimazione lavori 30/06/2025 50 Conclusione dei lavori del 

II contratto applicativo ed 
avvio dei lavori del III 
contratto applicativo 

dall'A.Q. di Manutenzione 
straordinaria viabilità 

municipale 

on/off 

Riqualificazione della 
viabilità municipale 
con rilevanza sulla 

qualità urbana 

conclusione 
dell'intervento con 

100% di esecuzione 
delle opere previste 

nell’anno di riferimento 

**** TC01 - Direzione 
Tecnica Giubileo  

Consegna lavori del terzo contratto applicativo  
dell'Accordo Quadro di "Manutenzione 

straordinaria viabilità municipale" 

verbale di 
consegna dei 

lavori 
31/12/2025 50 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi 

finanziati a valere su fondi Giubileo, 
di cui alla legge n. 234/2021, 

mediante il rispetto dei 
cronoprogrammi approvati 

 
Manutenzione straordinaria 

marciapiedi viabilità municipale - 
intervento 78C 

30 

Ultimazione lavori del primo contratto applicativo 
dell'Accordo Quadro di "Manutenzione 

straordinaria marciapiedi viabilità municipale" 

verbale 
ultimazione lavori 30/06/2025 50 

Conclusione dei lavori del 
I contratto applicativo ed 

avvio dei lavori del II 
contratto applicativo 

dall'A.Q. di Manutenzione 
straordinaria marciapiedi  

on/off 

Riqualificazione degli 
spazi pedonali 

pubblici di livello 
municipale con 

rilevanza sulla qualità 
urbana 

conclusione 
dell'intervento con 

100% di esecuzione 
delle opere previste 

nell’anno di riferimento 

**** TC01 - Direzione 
Tecnica Giubileo  

Esecuzione dei lavori con spesa pari ad almeno il 
25% del totale previsto nel secondo contratto 
applicativo dell’Accordo Quadro di “Manutenzione 
straordinaria marciapiedi viabilità municipale” 

relazione con 
descrizione 
fotografica 

31/12/2025 50 

09 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente 

2.06.01 Roma in 15 minuti, Città Policentrica 

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 

2.06.01.09 Progettazione, realizzazione e sviluppo di nuove aree verdi, spazi di incontro e di socialità in ogni municipio 

NO   

Realizzazione di nuovi spazi di 
incontro e di socialità nel Municipio 20 

Avvio dei lavori Redazione del 1° sal 30/06/2025 40 Numero di interventi 
relativi a spazi dedicati 

all’incontro ed alla 
socialità 

3  
Creare degli spazi per 
una città unita, dalle 

periferie al centro 
**** **** TC01 – Direzione 

Tecnica Gestionale 

Realizzazione degli interventi Verbale di ultimazione 
lavori 30/11/2025 60 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile e indisponibile 

SI 2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi 

finanziati a valere su fondi Giubileo, 
di cui alla legge n. 234/2021, 

mediante il rispetto dei 
cronoprogrammi approvati 

 
Giubileo della Chiesa Cattolica 

2025 – Accoglienza e 
partecipazione: Recupero immobile 

via Monte Fascia, 18/20 per la 
tutela del diritto all'abitare e 

l'accoglienza per i senza fissa 
dimora 

20 

Inizio dei lavori verbale di 
consegna lavori 30/06/2025 50 

Avvio ed esecuzione 
dei lavori relativi alla 

riqualificazione di 
un'area funzionale 

corrispondente ad un 
piano dell'edificio 

on/off 

Primo stralcio della 
riqualificazione 

dell'area del piano 
S1 da adibire 

all'agenzia 
municipale per 

lacasa, da 
concludersi 

nell'annualità 
successiva 

conclusione 
dell'intervento con 

perseguimento 
dell'obiettivo 

**** TC01 - Direzione 
Tecnica Giubileo 

Realizzazione degli interventi 

emissione SAL 
1  relativo al 

75% delle opere 
previste 

31/12/2025 50 



–

TD0001 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Gaudio Rodolfo Direttore di Struttura 

14 Sviluppo economico e competitività 

03.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 

3.06.01.06 Definizione del Piano «Mercati di Roma» per una politica di investimenti finalizzati alla rigenerazione delle strutture  

NO   

Predisposizione attività 
amministrative relative alle 

procedure in esecuzione della 
direttiva Bolkestein 

15 

Verifica idoneità Punti Ristoro  da inserire 
nei Piani Commercio 

Report punti ristoro da 
inserire nel bando 31/05/2025 30 

 
Numero punti 

ristoro assegnati 
rispetto al  numero 

posti richiesti 

100% 
Adozione delle attività 

necessarie all'attuazione della 
direttiva 

**** **** 
TD0001-U.O. 

Amministrativa 
(correlata) 

Gestionale Punti ristoro. Indizione bando come da 
Direttiva di Giunta Municipale n. 19/2022 Pubblicazione del Bando 31/08/2025 30 

Assegnazione dei punti ristoro messi a 
bando 

Rilascio dei titoli agli 
assegnatari 30/11/2025 40 

    

2.07.01 Target Emissioni 0 

    

2.07.01.07 Riqualificazione ed efficientamento energetico degli edifici del patrimonio capitolino 

SI 2025-2027 

Istituzione Comunità Energetiche. 
D.G.C. n.174/2024 "Approvazione del 

Regolamento per la messa a 
disposizione di aree e impianti solari 

fotovoltaici di Roma Capitale a favore di 
Comunità Energetiche rinnovabili 

solidali" 

10 

Valutazione e 
lavorazione di almeno 
l'80% delle domande 

pervenute 

Report delle 
domande  30/06/2025 50 

Convenzioni 
stipulate ≥ 1 

Promuovere e accelerare nuove forme 
di autoconsumo in attuazione del 

"Regolamento per la messa a 
disposizione di aree e impianti solari 
fotovoltaici di Roma Capitale a favore 

di comunità energetiche rinnovabili 
solidali”. 

Promuovere progetti 
con obiettivi sociali e 

ambientali volti a 
ridurre gli effetti dei 

cambiamenti climatici 
e 

contemporaneamente 
rafforzare il tessuto 

sociale. 

Promuovere progetti 
con obiettivi sociali e 

ambientali volti a 
ridurre gli effetti dei 

cambiamenti climatici 
e 

contemporaneamente 
rafforzare il tessuto 

sociale. 

TD0001-U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Costituzione di una 
Comunità Energetica nel 

territorio municipale 

Stipula della 
Convenzione 31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria Generale 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi di prossimità 

SI 2025-2027 

Gestione del patrimonio municipale ai 
fini della concessione dei Patti di 

Collaborazione.                                         
D.A.C. 102/2023 "Approvazione del 
Regolamento per l’amministrazione 

condivisa dei beni 
comuni materiali e immateriali di Roma 

Capitale (Dec. G.C. n. 73 del 
24 novembre 2022)". 

10 

Ricognizione dei beni con 
individuazione di quelli da mettere a 

bando per concessione 
Elenco dei beni 31/03/2025 30 

Numero proposte 
esaminate rispetto 

alle  
proposte 

pervenute 

100% 

Efficientare la 
gestione del 
patrimonio di 
competenza 
municipale 

Messa a bando 
degli immobili 

individuati 

Completamento 
messa a bando 
degli immobili 

individuati 

TD0001-U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Predisposizione degli atti propedeutici 
alla messa a bando degli immobili 

individuati.  

DD interna di 
organizzazione 30/06/2025 30 

Istruttoria delle richieste di Patti di 
Collaborazione. Stesura e 
sottoscrizione degli stessi 

Patti di 
collaborazione 

sottoscritti 
30/10/2025 40 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Apertura nuovo sportello anagrafico 
presso una sede decentrata 10 

Individuazione di un  immobile idoneo  Relazione 28/02/2025 20 

Attivazione dello 
sportello On/Off 

Efficientamento dei 
servizi anagrafici 

attraverso 
l'incremento del 

front-office 

**** **** 
TD0001-U.O. 

Amministrativa 
(correlata) 

Gestionale 

Verifica dello stato dei luoghi. 
Individuazione fabbisogni e servizi da 

attivare. Rapporti con le strutture 
centrali competenti. 

Relazione 30/04/2025 30 

Comunicazione sul sito istituzionale 
dell'avvio del nuovo servizio. Ordine di 

servizio 
Ordine di servizio 30/06/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

04 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Efficientamento delle competenze e 
delle relative procedure per la 
determinazione, riscossione, 

monitoraggio e regolarizzazione delle 
entrate municipali. 

15 

Verifica delle procedure in uso per la 
determinazione,riscossione, 

monitoraggio e regolarizzazione delle 
entrate municipali. Individuazione 

delle criticità riscontrate. 

Relazione 28/02/2025 30 

% accertamenti 
rispetto alle 
previsioni  

≥ 90% 

Efficientamento della 
gestione delle entrate e 

delle tempistiche di 
regolarizzazione dei 
sospesi di entrata  

**** **** 
TD0001-U.O. 

Amministrativa 
(correlata) 

Gestionale 

Redazione di una Disposizione di 
Servizio volta ad efficientare le 

procedure delle singole tipologie di 
entrata e a definire le competenze 

degli Uffici coinvolti. 

Disposizione di 
Servizio 31/03/2025 30 

Monitoraggio continuo dei risultati 
ottenuti a seguito dell'attuazione delle 
nuove procedure rispetto ai risultati 
attesi. Report di monitoraggio delle 

entrate previste, accertate ed 
incassate nel corso dell'anno. 

Relazione attività 
svolte e report 31/12/2025 40 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Comunicazione: pubblicazione di 
almeno 700 post di informazione alla 

cittadinanza sui canali social del 
Municipio (facebook e Instagram) di cui 

almeno 50 video  

10 

Pubblicazione a mezzo post sui canali 
social del Municipio e report dati 

insight periodo primo semestre 2025 

Attestazione della 
pubblicazione di 

almeno 350 post di 
cui 25 video 

30/06/2025 50 

n. post pubblicati ≥700 

Migliorare lo 
standard della 

comunicazione, 
assicurando un 

livello quali-
quantitativo di 
efficienza dei 

servizi erogati e di 
soddisfazione dei 

cittadini.    

**** **** 
TD0001-U.O. 

Amministrativa 
(correlata) 

Gestionale 

Pubblicazione a mezzo post sui canali 
social del Municipio e report dati 

insight periodo secondo semestre 
2025 

Attestazione della 
pubblicazione di 

almeno 350 post di 
cui 25 video 

30/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2024-2026 

Riorganizzazione delle procedure di 
pagamento dei documenti passivi al fine 

di migliorare le tempistiche  
10 

 Monitoraggio e verifica intermedia dei 
tempi medi di pagamento. Definizione 

del debito scaduto e non pagato.   

Relazione e report 
del debito 

commerciale 
definito. 

30/04/2025 30 
rispetto dei tempi 

previsti dalla 
Circolare 

DG/2024/5933 per 
l'invio dei 

provvedimenti di 
liquidazione alla 
competente U.O. 

di Ragioneria 
rispetto alle 

posizioni debitorie 
cd "liquidabili"  

20 gg 

allineamento dei 
tempi di 

pagamento delle 
fatture attraverso 

la riorganizzazione 
delle procedure di 
liquidazione alle 
procedure vigenti 

ottimizzazione delle 
procedure di 
liquidazione 

finalizzata alla 
riduzione del debito 

commerciale  

**** 
TD0001-U.O. 

Amministrativa 
(correlata) 

Gestionale 

Report dei Tempi medi di pagamento 
del debito commerciale in relazione ai 

provvedimenti adottati nel primo 
semestre  

Relazione 30/06/2025 30 

Report  finale dei Tempi medi di 
pagamento del debito commerciale in 
relazione ai provvedimenti adottati nel 

secondo semestre. 

Relazione 31/12/2025 40 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2025- 2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE per 
incremento erogazione del servizio    

20 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di  rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE totali 
emesse 19.246  

Emissione CIE in 
linea con i valori 
minimi di target 

2025 espressi per  
il Municipio  

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 
del Municipio  

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2027 
del Municipio  

TD0001-U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di  rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

TD01 Direzione Socio-educativa Catania Giuseppe Direttore di Direzione 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

06 Servizi ausiliari all'istruzione 

2.10.02.09 Potenziare ed agevolare l'offerta formativa anche introducendo percorsi specifici che favoriscano l'inclusività nelle scuole di ogni ordine e grado 

SI 2023-2025 

Istituzione del registro delle 
comunità educanti e patti di 

comunità 
10 

 Revisione della Cabina di Regia e 
del Tavolo di lavoro Permanente, per 

realizzare l'offerta formativa al 
territorio in condivisione con le 

Comunità Educanti 

Proposta di aggiornamento 
condivisa con le Comunità 

educanti 
30/06/2025 50 

 DD di composizione 
della Cabina di Regia e 

del Tavolo di Lavoro 
Permanente 

1 

Condivisione con le 
Comunità Educanti 
esistenti, dell'offerta 
educativa al territorio  

**** **** 

TD01 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Monitoraggio delle Comunità 
educanti esistenti 

Relazione sugli incontri periodici 
dei Tavoli e elencazione delle 
attività offerte al territorio dalle 
Comunità educanti esistenti 

30/12/2025 50 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.20 Creazione di centri culturali anche attraverso restauri e rigenerazione di spazi presistenti 

NO   

Promuovere la crescita culturale 
attraverso un'adeguata 

programmazione e promozione, 
nel territorio del Municipio IV, di 

iniziative progettuali da 
realizzarsi nell'arco dell'anno. 

10 

Programmazione di proposte culturali offerte 
al cittadino  

Elaborazione del 
progetto 30/06/2025 50 

Numero manifestazioni 
realizzate 34 Incremento dell'offerta 

culturale sul territorio 

 Valutazione dei 
risultati e avvio 

della successiva 
programmazione 

Al momento non 
sono previste 

attività collegate 
all'annualità 

TD01 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Individuazione dei soggetti affidatari Relazione  soggetti 
affidatari individuati 30/09/2025 50 



–

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

06 Servizi ausiliari all'istruzione 

2.10.02.04 Servizio mensa che garantisca la qualità del cibo – cibo a km 0 dalla filiera dell’Agro romano – e del servizio con il ripristino delle “Commissioni Mensa” 

SI 2025-2027 

Servizio mensa che garantisca 
la qualità del cibo e del servizio 

con la costituzione delle 
“Commissioni Mensa” 

10 

Raccolta e valutazione delle check list 
predisposte dalle commissioni mensa al fine 
di monitorare la qualità percepita del servizio 
di refezione scolastica per l'a.s. 2024/2025 

Report sulle check list 
pervenute 30/06/2025 50 

Percentuale di verifica 
delle check list 

pervenute 
100% Consolidamento delle 

procedure adottate 

Miglioramento 
della qualità 
percepita del 

servizio mensa 

Miglioramento della 
qualità percepita 

del servizio mensa 

TD01 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Avvio del monitoraggio permanente attraverso 
gli strumenti adottati, anche attraverso la 

nuova costituzione delle commissioni mensa 
in seguito alle richieste pervenute dai 

Funzionari Coordinatori Pedagogici e dagli 
Istituti Comprensivi (a.s. 2025/2026) 

Report sulle 
commissioni mensa 

attivate 
31/12/2025 50 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

01 Istruzione prescolastica 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i Coordinamenti Pedagogici Territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

NO   

Coordinamento pedagogico 
territoriale dei servizi educativi 

scolastici pubblici e privati 
ricadenti nel territorio del 

Municipio IV 

10 

Coadiuvare le attività del coordinamento 
pedagogico municipale, organizzando gli 

incontri periodici previsti dalla Deliberazione 
G.R. n. 61/2021 ss.mm.ii. 

Report degli 
incontri/iniziative 30/06/2025 50 

n. incontri/iniziative 2 

Favorire la creazione di 
una rete tra Municipio  e 
territorio per migliorare 

l'offerta formativa 

Consolidamento 
della rete di 

coordinamento 
pedagogico 
territoriale 

Al momento non è 
prevista 

programmazione 
per la presente 

annualità  

TD01 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Coadiuvare le attività del coordinamento 
pedagogico municipale, organizzando gli 

incontri periodici previsti dalla Deliberazione 
G.R. n. 61/2021 ss.mm.ii. 

Report degli 
incontri/iniziative e 

relazione attività svolte 
31/12/2025 50 



–

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

06 Servizi ausiliari all'istruzione 

2.10.02.09 Potenziare ed agevolare l'offerta formativa anche introducendo percorsi specifici che favoriscano l'inclusività nelle scuole di ogni ordine e grado 

SI 2025 - 2027 

Implementazione delle strategie 
organizzative e metodologiche 

per l'inclusività scolastica, 
mediante il coordinamento di 
risorse umane e materiali e 

l'ottimizzazione dei processi di 
comunicazione e collaborazione 
tra le istituzioni scolastiche, gli 

Organismi erogatori del servizio 
Oepac, le famiglie e i servizi 

territoriali 

10 

Controllo, monitoraggio e valutazione qualitativa 
e quantitativa della esecuzione del 

servizio a livello municipale  nell'ambito del 
Gruppo di Lavoro per l'Integrazione 

Scolastica (GLIM) per l'a.s. 2024/2025 

Verbali degli incontri 
effettuati 30/06/2025 50 

n. di verifiche effettuate 
≥ 10 

Controllo dei costi relativi al 
servizio Oepac tramite il 

costante monitoraggio della 
spesa 

Messa a regime 
delle azioni di 

monitoraggio e 
programmazione 
dei calendari dei 
relativi controlli 

Messa a regime 
delle azioni di 
monitoraggio e 

programmazione 
dei calendari dei 
relativi controlli 

TD01 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Monitoraggio del fabbisogno di risorse in 
relazione al n. di minori iscritti. Controlli 
sull'erogazione delle prestazioni, anche 

attraverso verifiche nelle scuole 

Relazione finale 
delle verifiche 

effettuate 
31/12/2025 50 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.07.01 Facilitare l'integrazione dei concittadini di origine straniera, coltivando la diversità come ricchezza comune, sociale, culturale ed economica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.07.01.05 Creazione di sportelli, uffici e percorsi di formazione volti all'integrazione di diverse culture 

NO   

Studio finalizzato 
all'ottimizzazione del Servizio di 

Segretariato Sociale  
10 

Esame dei fabbisogni e di più efficienti 
modalità di erogazione del Servizio. 

Individuazione degli strumenti necessari 
all'efficientamento del Servizio di Segretariato 

Sociale 

Relazione 30/04/2025 20 

Atto amministrativo 
attestante l'attivazione 

del Servizio 
1 

Efficientamento dei servizi 
volti a favorire 

l'integrazione delle persone 
svantaggiate o 

appartenenti a culture 
diverse 

**** **** 

TD01 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale Realizzazione di almeno uno degli interventi 
previsti attivazione del Servizio 30/09/2025 40 

Costante monitoraggio delle attività del 
Servizio Segretariato Sociale  Relazione 31/12/2025 40 



–

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.01 Buon funzionamento e cura degli edifici scolastici 

01 Istruzione prescolastica 

2.10.01.06 Miglioramento dell'offerta scolastica, garantendo un maggior accesso alla scuola da 0 a 6 anni, anche con la cura degli edifici 

NO   

Fornitura di giochi da esterno 
per strutture carenti 10 

Rilevazione del fabbisogno delle 
strutture educative 0-6 anni  

Report e relazione delle 
priorità individuate 30/04/2025 20 

Numero di giochi acquistati rispetto 
a quelli preventivati nei limiti dei 

fondi disponibili in bilancio 
100% 

Garantire un ambiente 
educativo stimolante e sicuro 
per i bambini da 0 a 6 anni, 

favorendo lo sviluppo 
motorio, cognitivo e sociale 
attraverso attività ludiche 

all'aperto 

**** **** 

TD01 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale Affidamento fornitura Determinazione dirigenziale di 
affidamento e impegno fondi 30/06/2025 40 

Acquisto giochi per attività ludico-
didattiche da esterno 

Determinazione dirigenziale di 
liquidazione 31/12/2025 40 

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

Obiettivo Strategico  4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell’agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre politiche: gli 
strumenti 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

Obiettivo Operativo  4.02.01.08 Potenziamento della capacità di spesa in ambito sociale finalizzata al recepimento dei LEPS attraverso l'avvio di nuovi investimenti e rafforzamento degli organici 
assegnati alle unità dipartimentali e territoriali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023-2025 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 

Risultato atteso Risultato atteso 
2026 

Risultato atteso 
2027 

U.O. di 
riferimento 

Tipologia 
obiettivo 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase Descrizione Valore 

previsionale 

Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza. Collaborazione con 
il Dipartimento Politiche Sociali 

e Salute nell’attuazione dei 
Progetti della Missione 5, 

Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli 
assistenti sociali dei Municipi, a ciascuna 

delle tre linee di attività  di supervisione per i 
progetti della linea di sub investimento 1.1.4 

“Rafforzamento dei servizi sociali e 
prevenzione del burn out fra gli operatori 

sociali” ai fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento 
del percorso di 
supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei 
progetti PNRR Missione 

5 C2 per la linea di 
investimento 1: 

 
a) 1.1.4 relativamente 

alle tre tipologie di 
supervisione mono 

professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  
individuate (15 ore per 

ogni gruppo)  per i 
beneficiari del percorso  

 
b) 1.1.1 relativamente 
alle 10 famiglie target 

individuate   

100% 

Realizzazione dei progetti 
PNRR secondo quanto 

previsto nel 
cronoprogramma di 

ciascun progetto nell’anno 
di riferimento   

**** **** 

TD01 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e 

prevenzione delle vulnerabilità  delle famiglie 
e dei bambini conclusione del post 

assessment per la percentuale dell’ 80% delle 
famiglie target individuate 

report e PDF scaricato 
dalla Piattaforma 

RPMonline del MLPS 
condiviso e firmato 
dalle famiglie target 

31/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 
Pianificazione 

triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - 
Implementazione e 

attuazione della 
misura di contrasto 

alla povertà e 
inclusione sociale 

Assegno di Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione triennale 2025/2027 della 
spesa per servizi e interventi finanziati dalla QSFP per i residui 
dei finanziamenti delle annualità dal 2018 al 2020 e  dal 2022 - 
2023 a favore dei nuclei familiari beneficiari ADI e  con un ISEE 
inferiore ai € 9360 in carico ai servizi sociali,  sulla base degli 
importi comunicati dal Dipartimento Politiche Sociali e Salute 

entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto dettagliate, 

comprensive di scheda budget. 
31/05/2025 30 

Garantire i livelli essenziali 
delle prestazioni di cui al 

comma 8 dell’art. 6 del DL 
48/2023, nonché i servizi e 

gli interventi previsti 
dall’art. 7 del DL 147/2017 
a tutti i nuclei beneficiari di 

ADI,  attraverso il 
finanziamento a valere 

sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell’ADI e ai 
nuclei con un 

ISEE inferiore ai 
9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

TD01 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni multidimensionali (analisi 
preliminare e, ove emergano bisogni complessi, quadro di analisi 

approfondito) e i PaIS per tutte le domande ADI assegnate ai 
Municipi entro il 31.07.2025 e ancora in corso di validità alla data 

del 30.09.2025, e proceduto alla registrazione sul GEPI degli 
esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei Patti 
per l’inclusione (PaIS) e delle 
valutazioni multidimensionali  

(analisi preliminare e, ove 
emergano bisogni complessi, 

quadro di analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più manifestazioni 
d’interesse o Avviso pubblico singolo o associato o altra forma di 

affidamento, volto a finanziare i servizi e gli  interventi rivolti ai 
nuclei familiari beneficiari dell'ADI  o con un ISEE inferiore ai € 

9360, per almeno il 90% dei fondi residui a valere sulle annualità 
della QSFP 2018-2022 di cui alla prima fase, ad esclusione della 
QSFP 2023, con particolare riguardo agli interventi di sostegno 

alla genitorialità per i nuclei familiari con minori nella fascia di età 
0-3  e  4-11 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o trasmissione 

dei contratti 
31/12/2025 40 



–

TD02 Direzione Tecnica Babusci Giancarlo Direttore di Direzione 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi del 

Programma Dettagliato degli interventi per il 
Giubileo della Chiesa Cattolica 2025 e delle 

azioni del Programma Accoglienza, 
mediante il rispetto dei cronoprogrammi 

approvati -  
Attuazione, monitoraggio e rendicontazione 

dell'intervento per il Giubileo n. 77D 
'Manutenzione straordinaria della viabilità 

municipale'  

20 

Raggiungimento stato avanzamento 
lavori al 45% n. 1 relazione   30/06/2025 50 

Relazioni n. 2 relazione Avanzamento dei 
lavori fino al 65% 

Completamento dei 
lavori al 100% **** TD02 - Direzione 

Tecnica Giubileo 

Raggiungimento stato avanzamento 
lavori al 65% n. 1 relazione  31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi del 

Programma Dettagliato degli interventi per il 
Giubileo della Chiesa Cattolica 2025 e delle 

azioni del Programma Accoglienza, 
mediante il rispetto dei cronoprogrammi 

approvati -  
Attuazione, monitoraggio e rendicontazione 

dell'intervento per il Giubileo n. 78D 
'Manutenzione straordinaria marciapiedi 

viabilità municipale' 

20 

Raggiungimento stato avanzamento 
lavori al 40% n. 1 relazione  30/06/2025 50 

Relazioni n. 2 relazione Avanzamento dei 
lavori fino al 50% 

Completamento dei 
lavori al 100% **** TD02 - Direzione 

Tecnica Giubileo 

Raggiungimento stato avanzamento 
lavori al 50% n. 1 relazione  31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione di 
interventi del Programma Dettagliato degli 

interventi per il Giubileo della Chiesa Cattolica 
2025 e delle azioni del Programma Accoglienza, 

mediante il rispetto dei cronoprogrammi 
approvati -  

Attuazione, monitoraggio e rendicontazione 
dell'intervento per il Giubileo n. 159D 

'Riqualificazione, adeguamento impiantistico e 
valorizzazione degli spazi esterni del Centro 

Culturale "Gabriella Ferri" in via Cave di 
Pietralata' 

20 

Validazione progetto esecutivo II 
contratto applicativo 

Verbale di validazione 
progetto esecutivo II 
contratto applicativo 

30/03/2025 50 

n.verbali 2 
Attuazione e 

rendicontazione dei 
progetti Giubilari 

Attuazione e 
rendicontazione dei 

progetti Giuilari 
**** TD02 - Direzione 

Tecnica Giubileo 

Completamento interventi II 
contratto applicativo 

Verbale di fine lavori II 
contratto applicativo 30/06/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

NO   

Prosecuzione degli interventi in essere e 
salvaguardia degli investimenti previsti nel 
Piano Triennale dei LL.PP. Annualità 2025 

20 

Ricognizione dello stato attuativo degli 
interventi in previsione della variazione 
di assestamento generale di bilancio 
(entro il 31/07/25) e individuazione 

delle azioni da intraprendere 

Relazione 30/06/2025 50 

Relazioni 2 

Salvaguardia degli 
investimenti relativi 
alla manutenzione 

ordinaria e 
straordinaria del 

patrimonio 
disponibile ed 
indisponibile 

**** **** TD02 - Direzione 
Tecnica Gestionale 

Ricognizione dello stato attuativo degli 
interventi in previsione della variazione 

di bilancio (deliberata non oltre il 
30/11/25) e individuazione delle azioni 

da intraprendere 

Relazione 30/10/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

NO   

Garantire la manutenzione ordinaria con i 
fondi a disposizione senza soluzione di 

continuità 
20 

Affidamento del servizio di 
manutenzione del verde orizzontale da 

svolgersi nelle scuole comunali e 
statali di competenza del Municipio 

Roma IV 

n. 1 contratto 30/04/2025 35 

Contratti (quadro 
e applicativo) 4 

Utilizzo delle risorse 
a disposizione per 

assicurare 
continuità nella 
manutenzione 
ordinaria del 
patrimonio 

disponibile e 
indisponibile 

**** **** TD02 - Direzione 
Tecnica Gestionale 

Affidamento di un nuovo contratto 
applicativo relativo all'accordo quadro 
vigente per la manutenzione ordinaria 

del patrimonio scolastico 

n. 1 contratto 
applicativo 30/05/2025 35 

Conclusione di un nuovo accordo 
quadro per la manutenzione ordinaria, 
pronto intervento e sorveglianza del 

patrimonio viario del Municipio Roma 
IV e conseguente affidamento del 

primo contratto applicativo 

n. 1 contratto quadro e 
n. 1 contratto 
applicativo 

30/06/2025 30 



–

TE0002 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa L’Occaso Carlo Maria Direttore di Struttura 

14 Sviluppo Economico e competitività 

03.06.01 Aumentare le sinergie e le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l'economia "di prossimità" 

02 Commercio-reti distributive-tutela dei consumatori 

3.06.01.06 Definizione del Piano "Mercati di Roma" per una politica di investimenti finalizzati alla rigenerazione delle strutture 

NO   

Regolarizzazione dei 
mercati plateatici 30 

 Nomina Commissione Giudicatrice a seguito 
chiusura dei termini dell'Avviso Pubblico prevista al 

17/03/2025. 

Determinazione Dirigenziale di 
nomina Commissione 30/04/2025 40 

  
% inviti trasmessi per 
la sottoscrizione dei 

verbali di 
assegnazione rispetto 

agli aggiudicatari 
individuati 

100% 

Valorizzazione e 
promozione delle 

attività commerciali 
nei mercati plateatici 

**** **** 
TE0002 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale Esame e verifica delle istanze  pervenute- 

Approvazione graduatoria provvisoria 

Determinazione Dirigenziale di 
approvazione graduatoria 

provvisoria 
30/06/2025 30 

Assegnazione provvisoria dei posteggi a seguito di 
approvazione della graduatoria definitiva Report verbali di assegnazione 15/12/2025 30 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile - 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2025- 2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE 
per incremento erogazione del 

servizio    

20 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di  rilascio CIE Report di monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE totali emesse 16.038  
Emissione CIE in linea con 
i valori minini di target 2025 

espressi per  il Municipio  

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 
del Municipio  

Emissione CIE 
in linea con le 
potenzialità 

2027 del 
Municipio  

TE0002 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di  rilascio CIE Relazione conclusiva 31/12/2025 50 



–

1 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

7 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile - 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Servizi demografici: messa a 
regime dei servizi 

di apertura straordinaria 
"Mercoledì fuori orari" e  

"Open Day - un sabato al mese" 

30 

Calendarizzazione delle aperture straordinarie:  
- Mercoledì fuori orario (dalle 15h alle 18h15)  

- Open Day - un sabato al mese (dalle 8h30 alle 15h)  
e monitoraggio dell'implementazione del servizio  

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

N. giornate 
implementate 60 messa a regime 

del servizio **** **** 
TE0002 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Valutazione ed analisi  dei risultati ottenuti con 
l'apertura straordinaria dei servizi "Mercoledì fuori 

orario" e "Open Day - un sabato al mese" 
Relazione conclusiva 31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonchè protezione dei dati 

NO   

Verifica dei provvedimenti 
dirigenziali  soggetti a 

pubblicazione obbligatoria nella 
sezione Amministrazione 
Trasparente - sottosezioni 

Provvedimenti e 
Sovvenzioni/Contributi del 

portale 
istituzionale - 

20 

Verifica semestrale dello stato di pubblicazione dei 
provvedimenti dirigenziali  adottati nel I semestre 
2025 

Relazione 30/06/2025 50 
% del totale dei 

provvedimenti dirigenziali 
adottati  soggetti a 

pubblicazione obbligatoria, 
pubblicati nella sezione 

Amministrazione Trasparente 
- sottosezioni Provvedimenti 
e Sovvenzioni/Contributi del 

portale 

100% 

Rafforzamento delle misure di 
trasparenza mediante il rispetto 
degli obblighi di pubblicazione  

obbligatoria nella sezione 
Amministrazione Trasparente -  
sottosezioni  Provvedimenti e  

Sovvenzioni/Contributi del portale 
istituzionale (D.Lgs. n. 33/2013) 

**** **** 
TE0002 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Verifica semestrale dello stato di pubblicazione dei 
provvedimentidirigenziali adottati nel II semestre 2025 Relazione 31/12/2025 50 



–

TE01 Direzione Socio-Educativa Palmucci Paolo Direttore di Direzione 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione 
economica delle donne 

01 Istruzione prescolastica 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i Coordinamenti Pedagogici Territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

NO 

Offerta formativa aggiuntiva di 
formazione rivolta alle 

Coordinatrici e ai Coordinatori 
Pedagogici dei  

Nidi e delle scuole dell’infanzia 
del MunicipioV sull’importanza 

di educare i bambini e le 
bambine a corretti stili di vita sin 

dalla prima infanzia. 

25 

Progettazione dell'attività formativa e stesura 
programma degli eventi.  

Svolgimento procedura di reperimento di Organismi 
accreditati  e affidamento della realizzazione di eventi 

formativi 

 Determinazione Dirigenziale 
di affidamento della 

realizzazione degli eventi 
formativi  

30/06/2025 40 

numero 
Coordinatrici e 
Coordinatori 
Pedagogici 

destinatari della 
formazione 

40 

Consolidare le 
competenze del 

Coordinatore 
Pedagogico, risorsa 

fondamentale a  
sostegno dei processi 

di crescita e di 
innovazione dei servizi 
educativi e scolastici 

**** **** TE01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Realizzazione del programma degli eventi formativi Report conclusivo  sulla 
Formazione effettuata 20/12/2025 60 

 

4 La città che funziona 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell' emancipazione economica delle 
donne 

1201 Una comunità educante 

2.10.02.04 Servizio mensa che garantisca la qualità del cibo- cibo a km 0 della filiera dell'agro romano-e del servizio con il ripristino delle commissioni mensa 

si 2023-2025 

Servizio mensa che garantisca 
la qualità del cibo – cibo a km 0 
dalla filiera dell’Agro romano – e 
del servizio con il ripristino delle 

“Commissioni Mensa” 

20 

Trasmissione ai Funzionari 
Coordinatori Pedagogici  e agli IC delle 
autorizzazioni per le riattivazioni delle 

"Commissioni Mensa" 

Report sulla riattivazione 
commissione mensa 30/06/2025 60 

numero di check-list 
verificate sul totale delle 

check list pervenute  
100% 

Miglioramento del 
servizio mensa e 
della qualità del 

cibo a Km 0 

**** **** TE01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Raccolta delle check list per l'analisi del 
feedback su qualità del cibo e del 

servizio mensa 

Report sull'esito della verifica 
delle check list pervenute 31/12/2025 40 



–

12 Diritti sociali,politiche sociali e famiglia 

4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell’agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre politiche: gli 
strumenti 

03 Interventi per gli anziani 

4.02.01.06 Promozione e valorizzazione degli interventi connessi all'invecchiamento attivo della popolazione anziana con rafforzamento dei servizi municipali di assistenza domiciliare 
e sviluppo progetti di co-housing con l'utilizzo di immobili del patrimonio comunale e beni sottratti alla criminalità 

NO   

Progettazione e realizzazione  
di un co-housing per anziani nel 

Municipio Roma V  
25 

Predisposizione degli atti di indizione 
della procedura negoziata di cui al 

D.Lgs. 36/2023 art. 50 comma 1 lett.e  
e pubblicazione del bando 

Determinazione Dirigenziale 
indizione procedura negoziata  30/04/2025 20 

 Numero persone anziane   
accolte nella struttura in 

co-housing  
6 

Potenziamento 
dell'offerta dei 

servizi sociali al 
fine di contrastare 

la solitudine e 
l'invecchiamento 

precoce della 
popolazione 

anziana 

**** **** TE01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Gestione delle fasi della procedura di 

gara 
Determina Dirigenziale di  

aggiudicazione 31/10/2025 50 

Attività propedeutiche all'affidamento 
ed Avvio  del servizio  

Determinazione Dirigenziale di 
affidamento del servizio  30/11/2025 30 

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

Obiettivo Strategico  4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell’agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre politiche: gli 
strumenti 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

Obiettivo Operativo  4.02.01.08 Potenziamento della capacità di spesa in ambito sociale finalizzata al recepimento dei LEPS attraverso l'avvio di nuovi investimenti e rafforzamento degli organici 
assegnati alle unità dipartimentali e territoriali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023-2025 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 

Risultato atteso Risultato 
atteso 2026 

Risultato 
atteso 
2027 

U.O. di riferimento Tipologia 
obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 

fase Descrizione Valore 
previsionale 

Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza. Collaborazione con 
il Dipartimento Politiche Sociali 

e Salute nell’attuazione dei 
Progetti della Missione 5, 

Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli 
assistenti sociali dei Municipi, a 

ciascuna delle tre linee di attività  di 
supervisione per i progetti della linea di 
sub investimento 1.1.4 “Rafforzamento 

dei servizi sociali e prevenzione del 
burn out fra gli operatori sociali” ai fini 

del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento del percorso 
di supervisione differenziato in 

a) mono professionale  
b) organizzativa 

c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti 
PNRR Missione 5 C2 per la linea 

di investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente alle tre 
tipologie di supervisione mono 

professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  

individuate (15 ore per ogni 
gruppo)  per i beneficiari del 

percorso  
 

b) 1.1.1 relativamente alle 10 
famiglie target individuate   

100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR secondo 

quanto previsto nel 
cronoprogramma di 

ciascun progetto 
nell’anno di riferimento   

**** **** TE01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 
1.1.1 “Sostegno alle capacità genitoriali 
e prevenzione delle vulnerabilità  delle 
famiglie e dei bambini conclusione del 
post assessment per la percentuale 

dell’ 80% delle famiglie target 
individuate 

report e PDF scaricato dalla 
Piattaforma RPMonline del MLPS 
condiviso e firmato dalle famiglie 

target 

31/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell’agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre politiche: gli 
strumenti 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.02.01.08 Potenziamento della capacità di spesa in ambito sociale finalizzata al recepimento dei LEPS attraverso l'avvio di nuovi investimenti e rafforzamento degli organici 
assegnati alle unità dipartimentali e territoriali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025-2027 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura di 
contrasto alla povertà e 

inclusione sociale Assegno di 
Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione 
triennale 2025/2027 della spesa per 

servizi e interventi finanziati dalla QSFP 
per i residui dei finanziamenti delle 

annualità dal 2018 al 2020 e  dal 2022 - 
2023 a favore dei nuclei familiari 

beneficiari ADI e  con un ISEE inferiore 
ai € 9360 in carico ai servizi sociali,  

sulla base degli importi comunicati dal 
Dipartimento Politiche Sociali e Salute 

entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto dettagliate, 

comprensive di scheda 
budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli 
essenziali delle 

prestazioni di cui al 
comma 8 dell’art. 6 del 
DL 48/2023, nonché i 
servizi e gli interventi 

previsti dall’art. 7 del DL 
147/2017 a tutti i nuclei 

beneficiari di ADI,  
attraverso il 

finanziamento a valere 
sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari dell’ADI 
e ai nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

TE01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni 
multidimensionali (analisi preliminare e, 

ove emergano bisogni complessi, 
quadro di analisi approfondito) e i PaIS 
per tutte le domande ADI assegnate ai 
Municipi entro il 31.07.2025 e ancora in 

corso di validità alla data del 
30.09.2025, e proceduto alla 
registrazione sul GEPI degli 

esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei 
Patti per l’inclusione (PaIS) e 

delle valutazioni 
multidimensionali  (analisi 

preliminare e, ove emergano 
bisogni complessi, quadro di 

analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più 
manifestazioni d’interesse o Avviso 
pubblico singolo o associato o altra 

forma di affidamento, volto a finanziare 
i servizi e gli  interventi rivolti ai nuclei 
familiari beneficiari dell'ADI  o con un 
ISEE inferiore ai € 9360, per almeno il 

90% dei fondi residui a valere sulle 
annualità della QSFP 2018-2022 di cui 

alla prima fase, ad esclusione della 
QSFP 2023, con particolare riguardo 

agli interventi di sostegno alla 
genitorialità per i nuclei familiari con 
minori nella fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o trasmissione 

dei contratti 
31/12/2025 40 



–

TE02 Direzione Tecnica Rubeo Laura Direttore di Direzione 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

NO   

Manutenzione ordinaria e straordinaria 
del patrimonio disponibile ed 

indisponibile, mediante interventi di 
edilizia pubblica connessi al 

miglioramento della sicurezza rispetto al 
contesto sociale, inseriti nel Piano 

investimenti  triennale con procedura di 
gara avviata nel 2024 - PT20241297 

20 

Aggiudicazione appalto, relativo alle strutture scolastiche primarie                            
1)IC Largo Cocconi - scuola primaria "Michele Tenore"                                                     

2) IC Via Luca Ghini - scuola primaria Bonafede                                                          
per interventi di lavori sulle strutture edilizie, con fornitura e posa in 

opera di strutture metalliche di sicurezza e opere accessorie 

DD di aggiudicazione e 
impegno fondi 30/06/2025 60 Numero scuole in 

cui è stata avviata 
l'attività esecutiva di 

cantiere 

2 

 Manutenzione, 
conservazione e 

valorizzazione del 
patrimonio  

**** **** 
TE02 - 

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 

Consegna Lavori all'aggiudicatario dell'Appalto e avvio delle 
lavorazioni di cantiere Verbale di Consegna lavori 31/12/2025 40 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

SI 2025-2027 

Manutenzione ordinaria e straordinaria 
del patrimonio disponibile ed 

indisponibile, mediante messa in 
sicurezza del Ponticello di Centocelle 

PT20230161 

20 

Consegna del servizio di progettazione per la messa in sicurezza del 
ponticello di Centocelle, Iin Via di Centocelle, mediante attività di 
verifica della struttura e progettazione del ripristino della completa 

funzionalità 

Verbale di Consegna del 
servizio 30/06/2025 40 

 cronoprogramma 
delle attività per 

l'attuazione 
dell'intervento 

1 

 
Manutenzione, 
conservazione 

e 
valorizzazione 
del patrimonio  

attività 
propedeutiche 
all'avvio  del 

cantiere 

esecuzione 
lavori 

TE02 - 
Direzione 
Tecnica 

Gestionale 
Acquisizione del Progetto di messa in sicurezza del ponticello di 

Centocelle, verifica delle attività di progettazione inerenti gli aspetti 
strutturali e di ripristino della completa funzionalità dello stesso 

Progetto 30/09/2025 40 

Avvio Conferenza dei Servizi, del Progetto di messa in sicurezza del 
ponticello di Centocelle, relativo alle attività di progettazione inerenti 
gli aspetti strutturali e di ripristino della completa funzionalità dello 

stesso 

Nota di indizione 
Conferenza dei Servizi 31/12/2025 20 



–

09 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 

2.06.01 Roma in 15 minuti, Città Policentrica 

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 

2.06.01.09 Progettazione, realizzazione e sviluppo di nuove aree verdi, spazi di incontro e di socialità in ogni municipio 

NO   

Progettazione, realizzazione e sviluppo 
di nuove aree verdi, spazi di incontro e 
di socialità in ogni municipio, mediante 

riqualificazione del Parco Taverna 
PT20241165 

20 

Consegna lavori, relativi all'appalto di riqualificazione del Parco Taverna, 
presso via San Giusto, con previsione di lavori di riqualificazione del parco 
pubblico e miglioramento dell'illuminazione,  nuovi percorsi e nuova area 

giochi con connessi arredi e nuove piantumazioni 

Verbale di Consegna 
lavori 30/06/2025 60 

Avanzamento 
tecnico-contabile 

dell'opera  
100% 

Gestione, 
manutenzione e 
valorizzazione 
del patrimonio 

capitolino 

**** **** 
TE02 - 

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 

Completamento delle lavorazioni di cantiere  dell'appalto di riqualificazione 
del Parco Taverna, presso via San Giusto: lavori di riqualificazione del 

parco pubblico e miglioramento dell'illuminazione, nuovi percorsi e nuova 
area giochi con connessi arredi e nuove piantumazioni 

Report sulla 
realizzazione delle 
lavorazioni previste 

31/12/2025 40 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

06 Ufficio tecnico 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

SI 2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi finanziati 
a valere su fondi Giubileo, di cui alla 

legge n. 234/2021, mediante il rispetto 
dei cronoprogrammi approvati 

 
Monitoraggio dello stato di 

avanzamento delle Opere Giubilari 
gestite dalla Società Giubileo 2025 - 
Riqualificazione a spazio espositivo 

piano terra fabbricato via Acqua 
Bullicante 28 

20 

Consegna lavori dell'opera prevista 
per il Giubileo 2025 denominata  

"ID159e" Riqualificazione a spazio 
espositivo piano terra fabbricato via 

Acqua Bullicante 2 

Report sulla realizzazione rispetto al 
cronoprogramma DPCM 30/04/2025 60 

Avanzamento 
tecnico-contabile 
dell'opera nella 
misura indicata 

nella casella valore 
previsionale, in 

relazione 
all'ammontare delle 
lavorazioni previste, 

come da 
rimodulazione di cui 

alla DD rep. 
CF412/2024 

85% 

 Esecuzione 
intervento 
secondo 

cronoprogramma 

Attuazione100% 
intervento, 
come da 

rimodulazione di 
cui alla DD rep. 
CF 412/2024 

**** 
TE02 - 

Direzione 
Tecnica 

Giubileo  

Esecuzione dei lavori dell'opera 
prevista per il Giubileo 2025 

denominata  "ID159e" Riqualificazione 
a spazio espositivo piano terra 

fabbricato via Acqua Bullicante 2 

Report sulla  realizzazione rispetto al 
cronoprogramma DPCM 31/12/2025 40 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.03.01 Riqualificazione urbana e incentivi all'imprenditorialità giovanile 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

1.03.01.04 Riqualificazione di piccoli spazi urbani per aprire spazi pubblici e creare luoghi gestiti dai giovani 

NO   

Gestione del patrimonio: definizione 
delle procedure ex artt. 9,11 e 42 del 

Regolamento sull’utilizzo degli immobili 
di Roma Capitale per finalità d’interesse  

generale (D.A.C. n. 104/2022) 

20 

Assegnazione dei locali ex artt. 9,11 e 
42 della D.A.C. n. 104/2022 a seguito 
di conclusione dei bandi già pubblicati 

alla data del 31/12/2024 

 Verbali di consegna provvisoria degli 
immobili  agli aggiudicatari delle 

procedure concluse 
30/06/2025 50 

N. verbali di 
consegna 

N. locali messi 
a bando 

10 
7 

  Valorizzazione del 
patrimonio di Roma 
Capitale attraverso 

l'apertura di nuovi spazi 
pubblici, per la 

realizzazione di progetti a 
servizio della collettività. 

**** **** 
TE02 - 

Direzione 
Tecnica 

Gestionale Pubblicazione del Bando  per i locali  
da assegnare ex artt. 9 e 11 e 42 della 

D.A.C. n. 104/2022 per  domande 
presentate entro il 31/12/2024 

DD di Pubblicazione del Bando 30/09/2025 20 

Approvazione graduatoria in esito alla 
procedura ad evidenza pubblica per  

domande presentate entro il 
31/12/2024 

DD di approvazione graduatoria 31/12/2025 30 

 



–

Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Di Maio Luca Direttore di Struttura 

1 servizi istituzionali generali e di gestione 

2.01.01 snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

1 organi istituzionali 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l'aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Lavorazione delle pratiche di 
residenza presentate On Line: 

smaltimento dell'arretrato  
30 

Rilevazione dell'arretrato al 15 giugno e lavorazione del 
50% delle pratiche Relazione stato dei lavori 26/06/2025 50 

Percentuale di 
abbattimento 
dell'arretrato 

80% 

Lavorazione delle 
richieste di residenza on 

line e abbattimento 
dell'arretrato 

**** **** 
TF0001-U.O. 

Amministrativa 
(correlata) 

Gestionale 

Rilevazione dell'arretrato al 10 dicembre e lavorazione 
dell'80% delle pratiche pervenute entro il 10 Dicembre Relazione Conclusiva 22/12/2025 50 

Prosecuzione dell'iniziativa
 per il rilascio 

delle CIE nelle ore serali con la 
realizzazione di  tre iniziative nel 

corso dell'anno 

30 

Gestione del personale e delle attività da porre in 
essere necessarie per la realizzzazione di 2 aperture Relazione attività svolte 26/06/2025 50 

Numero giornate 
dedicate al rilascio 

delle CIE per i 
cittadini del VI 

Municipio nelle ore 
serali 

3 

Ampliamento offerta del 
Servizio Rilascio CIE  al 

fine di ridurre il numero di 
richieste CIE da evadere 

**** **** 
TF0001-U.O. 

Amministrativa 
(correlata) 

Gestionale 

Gestione del personale e delle attività volte a realizzare 
l'Assolvimento della terza giornata 

Relazione iniziative 
realizzate  02/12/2025 50 



–

14 Sviluppo Economico e Competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

2 Commercio- reti distributive - tutela dei consumatori 

3.06.01.10 Adozione di un piano regolatore del commercio su aree pubbliche e della successiva regolamentazione di ambito a tutela e supporto delle attività 
commerciali 

NO   

Piano Regolatore del Commercio 
su Aree Pubbliche: 

aggiornamento Piano del 
Commercio su Aree 

20 

Ricognizione delle planimetrie di mercati, posteggi 
isolati, edicole, soste a rotazione presenti negli archivi 

degli uffici; 

Indizione conferenze di 
servizi istruttorie/  

preliminari 
30/06/2025 60 

 proposta di delibera 
di aggiornamento del 
Piano del Commercio 

1 

Garantire 
l'aggiornamento  

grafico del Piano del 
Commercio 

**** **** 
TF0001-U.O. 

Amministrativa 
(correlata) 

Gestionale 
Acquisizione esito  conferenze di servizi e prosieguo 

del'istruttoria; richiesta e acquisizione di nuove 
planimetrie a Risorse per Roma ed alla Direzopne 

Tecnica del Municipio 

Verbali conferenze di 
servizi  31/12/2025 40 

1 servizi istituzionali generali e di gestione 

2.01.01 snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

1 organi istituzionali 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l'aggiornamento dei dipendenti 

SI 2025- 2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE per 

incremento erogazione del 
servizio    

20 

Monitoraggio sull'erogazione del servizio di  rilascio CIE Report di monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE 
totali emesse 19.246  

Emissione CIE in 
linea con i valori 
minini di target 

2025 espressi per 
il Municipio  

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 del 
Municipio  

Emissione 
CIE in linea 

con le 
potenzialità 

2027 del 
Municipio  

TF0001-U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del servizio di  rilascio CIE Relazione conclusiva 31/12/2025 50 



–

TF01 Direzione Socio-educativa Basciano Massimiliano Direttore di Direzione 

12 Diritti sociali, politiche e sociali e famiglia 

4.07.01 Facilitare l'integrazione dei cittadini di origine straniera, coltivando la diversità come ricchezza comune, sociale, culturale ed economica 

4 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale  

4.07.01.05 Creazione di sportelli, uffici e percorsi di formazione volti all'integrazione di diverse culture 

NO   

Prosecuzione delle attività 
dello Sportello di 

segretariato sociale 
itinerante per l'esigibilità di 
diritti e di sensibilizzazione 

volta all'integrazione dei 
cittadini anche di diverse 

culture 

15 

Elaborazione di una specifica scheda di contatto, 
finalizzata ad una più approfondita rilevazione del 

bisogno; avvio della somministrazione durante le uscite 

Report delle uscite del camper e 
rilevazione della percentuale di 

schede sommistrate sul totale dei 
contatti effettuati 

30/06/2025 50 

n. cittadini 
stranieri accolti 

presso lo sportello 
50 

Favorire l'integrazione dei 
cittadini provenienti ed 

appartenenti a culture diverse 
con il contesto locale, 

fornendo  una conocenza 
base dei diritti a loro spettanti  

**** **** TF01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Prosecuzione della somministrazione delle schede di 
contatto e valutazione qualitativa finale dei bisogni 

emersi 

Rielaborazione finale dei dati 
emersi nelle schede di contatto 31/12/2025 50 

4 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell'emancipazione economica delle 
donne 

2 Altri ordini di istruzione non universitaria 

2.10.02.09 Potenziare ed agevolare l'offerta formativa anche introducendo percorsi specifici che favoriscano l'inclusività nelle scuole di ogni ordine e grado 

NO   

Realizzazione percorsi 
sperimentali a contrasto 

della dispersione scolastica 
in alcune scuole target del 

Municipio VI 

15 

Individuazione delle scuole target e definizione del 
programma di intervento anche con riferimento alla 

prevenzione del fenomeno delle spose bambine 
Relazione 30/05/2025 50 

N. di scuole 
coinvolte 2 

Favorire dei 
percorsi 

innovativi per la 
riduzione del 
fenomeno di 

evasione 
scolastica 

Rendere strutturali i 
percorsi individuati 
ed effettuare una 

valutazione di 
impatto  

**** TF01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Report finale delle attività svolte e analisi dei punti di 
forza e criticità rilevate 

Report e Relazione 
finale  22/12/2025 50 



–

12 Diritti Sociali, politiche sociali e famiglia 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell'emancipazione economica delle 
donne 

1 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i coordinatori padagogici territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

NO   

Realizzare un 
coordinamento pedagogico 
territoriale per creare una 
comunità educante in rete 

capace di migliorare la 
qualità dei servizi educativi 
a supporto delle famiglie  

15 

Programmazione del percorso formativo di carattere 
pedagogico dedicato ai coordinatori pedagogici volto al 

miglioramento dei Servizi educativi 
Progetto formativo 15/05/2025 40 

N. di good practice 
individuate 5 

Istituzione di 
procedure e 

buone prassi di 
gestione dei 

servizi educativi 
scolastici 

**** **** TF01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Realizzazione e sviluppo del percorso formativo con 
incontri dedicati ed individuazione delle good practice  Relazione finale  15/12/2025 60 

12 Diritti Sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.02 Valorizzare la co-programmazione e la co-progettazione cn un contributo attivo della Società Civile e Terzo Settore 

2 Interventi per la disabilità 

4.02.02.01 Lancio progetti di vita indipendente per persone con disabilità, come le misure per l'inserimento lavorativo delle persone con disabilità e di sostegno ai caregiver 
famigliari 

NO   

Individuazione di possibili 
soluzioni/progetti finalizzate 
alla realizzazione dei servizi 
a sostegno dei caregivers 
con il coinvolgimento degli 

Enti del Terzo Settore 

15 

Analisi delle schede dei Caregivers pervenute al 
Municipio Report 30/05/2025 35 

N. soluzioni/progetti 
individuati 2 

Individuazioni di 
soluzioni/progetti 
realizzabili (con 
stanziamento di 

fondi) a sostegno 
dei caregivers  

**** **** TF01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Avviso di co-programmazione con gli Enti del Terzo 

Settore  Avviso 30/06/2025 30 

Individuazione proposte progettuali emerse dalla co-
programmazione Relazione 15/12/2025 35 



–

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglie 

Obiettivo Strategico  4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica di sistema 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  4 Interventi a rischio per soggetti a rischio esclusione sociale 

Obiettivo Operativo  4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta dei servizi sociali 
Pianificazione 

triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025   

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 

Risultato atteso Risultato 
atteso 2026 

Risultato 
atteso 2027 U.O. di riferimento Tipologia 

obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase Descrizione Valore 

previsionale 

Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza. 
Collaborazione con il 
Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute 
nell’attuazione dei 

Progetti della Missione 
5, Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli assistenti 
sociali dei Municipi, a ciascuna delle tre linee di 

attività  di supervisione per i progetti della linea di 
sub investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei servizi 
sociali e prevenzione del burn out fra gli operatori 

sociali” ai fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento del 
percorso di supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti 
PNRR Missione 5 C2 per la linea di 

investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente alle tre 
tipologie di supervisione mono 

professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  individuate 

(15 ore per ogni gruppo)  per i 
beneficiari del percorso  

 
b) 1.1.1 relativamente alle 10 

famiglie target individuate   

100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR secondo 

quanto previsto nel 
cronoprogramma di 

ciascun progetto 
nell’anno di riferimento   

**** **** TF01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione 

delle vulnerabilità  delle famiglie e dei bambini 
conclusione del post assessment per la percentuale 

dell’ 80% delle famiglie target individuate 

report e PDF scaricato dalla 
Piattaforma RPMonline del MLPS 
condiviso e firmato dalle famiglie 

target 

31/12/2025 50 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglie 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica di sistema 

4 Interventi a rischio per soggetti a rischio esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta dei servizi sociali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027   

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura 
di contrasto alla povertà 

e inclusione sociale 
Assegno di Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione triennale 2025/2027 
della spesa per servizi e interventi finanziati dalla QSFP per i 
residui dei finanziamenti delle annualità dal 2018 al 2020 e  

dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei familiari beneficiari ADI e  
con un ISEE inferiore ai € 9.360 in carico ai servizi sociali,  

sulla base degli importi comunicati dal Dipartimento Politiche 
Sociali e Salute entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto dettagliate, 

comprensive di scheda budget. 
31/05/2025 30 

Garantire i livelli 
essenziali delle 

prestazioni di cui al 
comma 8 dell’art. 6 

del DL 48/2023, 
nonché i servizi e gli 

interventi previsti 
dall’art. 7 del DL 
147/2017 a tutti i 

nuclei beneficiari di 
ADI,  attraverso il 
finanziamento a 

valere sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell’ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

TF01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni multidimensionali 
(analisi preliminare e, ove emergano bisogni complessi, 

quadro di analisi approfondito) e i PaIS per tutte le domande 
ADI assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 e ancora in 
corso di validità alla data del 30.09.2025, e proceduto alla 

registrazione sul GEPI degli esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei Patti 
per l’inclusione (PaIS) e delle 
valutazioni multidimensionali  

(analisi preliminare e, ove 
emergano bisogni complessi, 

quadro di analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più manifestazioni 
d’interesse o Avviso pubblico singolo o associato o altra 

forma di affidamento, volto a finanziare i servizi e gli  
interventi rivolti ai nuclei familiari beneficiari dell'ADI  o con 

un ISEE inferiore ai € 9360, per almeno il 90% dei fondi 
residui a valere sulle annualità della QSFP 2018-2022 di cui 

alla prima fase, ad esclusione della QSFP 2023, con 
particolare riguardo agli interventi di sostegno alla 

genitorialità per i nuclei familiari con minori nella fascia di età 
0-3  e  4-11 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o trasmissione 

dei contratti 
31/12/2025 40 



–

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglie 

Obiettivo Strategico  4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica di sistema 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  4 Interventi a rischio per soggetti a rischio esclusione sociale 

Obiettivo Operativo  4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta dei servizi sociali 

Pianificazione triennale NO Triennio di riferimento      

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 
Risultato atteso Risultato atteso 2026 Risultato atteso 

2027 U.O. di riferimento Tipologia 
obiettivo 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase Descrizione Valore 

previsionale 

Creazione dell'Anagrafe dei 
bisogni bisogni di carattere 
sociale dei cittadini cittadini 

fragili del Municipio Roma VI 
delle Torri 

10 

Ricerca e raccolta di dati ed informazioni già 
esistenti sull'espressione dei bisogni di carattere 
sociale da parte dei cittadini del Municipio Roma 

VI delle Torri 

Report con indice dei dati ed 
informazioni  30/06/2025 50 

Numero dei 
bisogni individuati 5 

Individuazione dei 
primi bisogni  e 

delle aree di 
approfondimento.  

Pubblicazione, sulle pagine 
web del Municipio, del report 

finale dell'anagrafe dei bisogni 
dei cittadini del Municipio 

Roma VI delle Torri  

**** TF01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Analisi qualitativa e quantitativa dei dati raccolti 
con individuazione di eventuali aree di 

approfondimento 

Report contenente i primi 
risultati dell'analisi dei bisogni 
ed indicazione delle aree di 

approfondimento 

31/12/2025 50 



–

TF02 Direzione Tecnica Leccese Domenico Antonio Direttore di Direzione 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

SI 2025-2027 

Realizzazione intervento 
intersezione a  Rotatoria 

intersezione Via Casilina Via 
Grotte Celoni - Opera 

PT20230904 

40 

Indizione della gara, Aggiudicazione e 
Stipula del Contratto di Accordo Quadro e 

Validazione del Progetto Esecutivo 

Determina di aggiudicazione dell'Appalto e 
stipula del Contratto di Accordo Quadro e 

Verbale di Validazione del Progetto Esecutivo 
30/06/2025 60 

Verbale di 
Consegna 
dei Lavori 

1 
Avvio 

dell'esecuzione 
dei lavori 

 Esecuzione 
dei Lavori 

Fine lavori e Collaudo al fine 
del miglioramento del 

traffico e della sicurezza 
degli utenti stradali 

TF02 - Direzione 
Tecnica Gestionale 

 predisposizione del Contratto Applicativo e 
avvio dei lavori Contratto Applicativo 31/12/2025 40 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.09.01 Riqualificazione e valorizzazione delle Ville Storiche, del verde e dei giardini di Roma 

06 Ufficio tecnico 

2.09.01.10 Realizzazione e corretta gestione del verde cittadino, anche implementando strumenti di catalogazione e mappatura del patrimonio del verde, 
introducendo la partecipazione dei cittadini 

SI 2025-2027 

Realizzazione e corretta gestione del verde 
cittadino, anche implementando strumenti di 

catalogazione e mappatura del patrimonio del 
verde, introducendo la partecipazione dei 

cittadini e con possibile ricorso agli strumenti di 
PPI 

20 

Individuazione delle aree verdi per 
l’inserimento nella piattaforma 

Greenspaces 
Elenco delle aree individuate ed inserite 30/06/2025 50 Numero delle 

aree inserite 
nella 

piattaforma 
Greenspaces 

20 

 Inserimento delle 
aree individuate  nella 

piattaforma 
Greenspaces 

Prosecuzione 
inserimento delle 

aree nella 
piattaforma 

Greenspaces 

Completamento 
inserimento 

delle aree nella 
piattaforma 

Greenspaces 

TF02 - Direzione 
Tecnica Gestionale 

Implementazione delle aree verdi 
per l’inserimento nella piattaforma 

Greenspaces 
Relazione conclusiva 31/12/2025 50 



–

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

SI 2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi finanziati a valere 

su fondi Giubileo, di cui alla legge 
n. 234/2021, mediante il rispetto dei 

cronoprogrammi approvati - 
 

Realizzazione intervento intersezione a rotonda 
tra via Casilina e via Siculiana - collegamento a 
via Carlo Fornara - Opera Giubilare intervento 

159 

40 

Aggiudicazione del Contratto di 
Accordo Quadro, Progettazione 
Esecutiva affidameto specifico 

appalto esecutivo 

Verbale di Validazione del Progetto 
Esecutivo e Determinazione Dirigenziale 

di impegno fondi e stipula Contratto 
Applicativo 

30/06/2025 50 

Avvio e 
Esecuzione 

Lavori  
ON/OF Contrattualizzazione 

e inizio dell'Opera 

Esecuzione Lavori e 
Collaudo al fine della 
messa in sicurezza 
della viabilità sulla 
strada consolare 

Casilina e 
collegamento a Via 

carlo Fornara 

****  TF02 - Direzione 
Tecnica Giubileo 

Consegna Totale dei Lavori e avvio 
dell'esecuzione Verbale di Consegna dei lavori 31/12/2025 50 



–

TG Direzione Apicale – servizi di Staff Ciminelli Luigi Direttore di Struttura 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

01 Organi istituzionali 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione 
nonchè protezione dei dati 

NO   

Smaltimento archivio Casa Comunale 
del Municipio VII a seguito Del.G.C. 

494/2024 che riduce da dieci a due anni 
il periodo di deposito degli atti, in 

previsione del decentramento delle 
funzioni della Casa comunale ai 

Municipi 

30 

Costituzione di un gruppo di lavoro per la verifica degli spazi 
attualmente dedicati all'archivio di deposito della Casa comunale, 

nonché alla definizione degli atti da avviare allo scarto 

Determina 
Dirigenziale 30.06.2025 40 

Cronoprogramma 
dell’attività di 

scarto degli atti 
On/Off 

Definizione delle 
procedure 

propedeutiche allo 
smaltimento del 

deposito della casa 
comunale 

Eliminazione nella 
casa comunale 

del deposito degli 
8 anni anteriori al 
biennio corrente                                 

**** TG - Servizi di 
Staff Gestionale 

Definizione del numero degli atti da avviare allo scarto  Relazione  15.12.2025 60 

01 Servizi istituzionali generali di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

01 Organi istituzionali 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Corso di formazione dei dipendenti 
per la condivisione dei dati da 

remoto ai fini dell'efficientamento 
del lavoro agile nell'ambito della   

semplificazione e digitalizzazione 
dei servizi 

35 

Costituzione gruppo di lavoro per 
l'erogazione del corso di formazione 

D.D. costituzione gruppo di 
lavoro e comunicazione alla 

Direzione Apicale 
30.06.2025 20 

Numero dipendenti 
formati 40 

 Ampliare le conoscenze 
informatiche ldei dipendenti 

che prestano attività  in 
smart-working 

**** **** TG0001-U.O. 
Servizi di staff Gestionale 

Svolgimento in modalità on-line di un corso 
sugli strumenti per condividere i dati fra 

smart working e lavoro in ufficio. 
Report sulle attività svolte 31.10.2025 80 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

4.08.01 Migliorare la sicurezza erogata e percepita dai cittadini romani 

02 Segreteria generale 

4.08.01.05 Attivazione del Forum sui Beni Confiscati per trasformare questi beni in risorsa, reimpiegandoli nel più breve tempo possibile, ad uso sociale 

NO   

Censimento e definizione delle 
finalità di utilizzo dei Beni confiscati 

alla criminalità organizzata 
35 

Censimento dei beni confiscati alla criminalità organizzata consegnati al 
Municipio e verifica dello stato di utilizzo 

File excel con elenco 
Beni censiti 30.06.2025 40 

Proposta 
progettuale per 
la definizione 

dell'utilizzo dei 
beni confiscati 

1 

Riordino dei beni 
confiscati alla 

criminalità 
organizzata per 
finalità sociali 

**** **** TG0001-U.O. 
Servizi di staff Gestionale 

Verifica delle finalità progettuali relative a ciascun bene censito e proposta 
di pianificazione dell'utlizzo anche dei beni attualmente non assegnati Relazione  31.12.2025 60 



–

TG0001 U.O. Amministrativa Basile Gabriele  Dirigente di U.O. 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia «di prossimità» 

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 

3.06.01.10 Adozione di un piano regolatore del commercio su aree pubbliche e della successiva regolamentazione di ambito a tutela e supporto delle attività 
commerciali 

NO   

Ricognizione, verifica e 
aggiornamento dei posteggi nei 
mercati, dei posteggi isolati fuori 
mercato e delle rotazioni ubicati  
nel territorio del Municipio Roma 

VII e relativo Piano di 
localizzazione 

25 

Ricognizione, verifica e aggiornamento 
dei posteggi nei mercati, dei posteggi 
isolati fuori mercato e delle rotazioni 
per l’esercizio del commercio su aree 
pubbliche nel territorio del Municipio 

Roma VII 

Report dell'elenco dei posteggi nei 
mercati, dei posteggi isolati fuori mercato 

e delle rotazioni al 1° semestre 
30/06/2025 50 

Numero dei mercati e 
dei posteggi fuori 

mercato verificati e 
riordinati 

280 

Riordino dei 
posteggi nei 
mercati, dei 

posteggi isolati 
fuori mercato e 
delle rotazioni 

**** **** TG0001-U.O. 
Amministrativa Gestionale 

Attività propedeutiche alla definizione 
del Piano dei posteggi nei mercati, dei 
posteggi isolati fuori mercato e delle 

rotazioni per l’esercizio del commercio 
su aree pubbliche nel territorio del 

Municipio Roma VII 

Piano di localizzazione dei mercati, dei 
posteggi isolati fuori mercato e delle 

rotazioni  
31/12/2025 50 

Ricognizione, verifica e 
aggiornamento dei posteggi 
destinati a chioschi-edicole e 
chioschi-bar nel territorio del 
Municipio Roma VII e relativo 

Piano di localizzazione 

25 

Ricognizione dei posteggi destinati a 
chioschi-edicole e chioschi-bar nel 
territorio del Municipio Roma VII 

Report dell'elenco dei posteggi destinati 
a chioschi-edicole e chioschi-bar al 1° 

semestre 
30/06/2025 50 

Numero dei posteggi 
verificati e riordinati 87 

Riordino dei 
posteggi destinati 

a chioschi- 
edicole e 

chioschi-bar  

L'obiettivo si 
esaurisce nel 

2025 

L'obiettivo si 
esaurisce nel 

2025 

TG0001-U.O. 
Amministrativa Gestionale 

Attività propedeutiche alla definizione 
del Piano dei posteggi da destinare a 

chioschi-edicole e chioschi-bar nel 
territorio del Municipio Roma VII 

 Piano di localizzazione dei chioschi-
edicole e chioschi-bar  31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzioni, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi in prossimità 

SI 2025-2027   

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE per 
incremento erogazione del servizio    

 20 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE totali 
emesse 19.246 

Emissione CIE in 
linea con il valore 
minino di target 

2025 espresso per 
il Municipio 

Emissione CIE 
in linea con le 
potenzialità 

2026 del 
Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2027 
del Municipio 

TG0001-U.O. 
Amministrativa Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 

NO   

Open day anagrafico - apertura 
straordinaria infrasettimanale 

finalizzata all'erogazione delle CIE 
30 

Open day / apertura straordinaria 
infrasettimanale erogazione  CIE 

Report 
apertura 

straordinaria 
1° semestre 

30/06/2025 50 

Numero giornate Open 
day  e aperture 

infrasettimanali effettuate 
nel 2025 

20 

Migliorare il 
servizio di 

erogazione delle 
CIE con aperture 

straordinarie 
infrasettimanali del 
lunedì o mercoledì 

e open day del 
sabato 

l'obiettivo si 
esaurisce nel 

2025 

l'obiettivo si 
esaurisce nel 2025 

TG0001-U.O. 
Amministrativa Gestionale 

Open day / apertura straordinaria 
infrasettimanale erogazione  CIE 

Report 
apertura 

straordinaria 
2° semestre 

31/12/2025 50 



–

TG02 Direzione Socio-educativa Giaquinto Giovanni Direttore di Direzione (ex art. 40) 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile intelligente ed inclusivo 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.20 Creazione di centri culturali anche attraverso restauri e rigenerazione di spazi preesistenti. 

Pianificazione Triennale NO Triennio di riferimento     

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore  di risultato 

Risultato atteso 
Risultato 

atteso 
2026 

Risultato 
atteso 
2027 

U.O. di 
riferimento 

Tipologia 
obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 

fase Descrizione Valore 
previsionale 

Tutela e valorizzazione 
dei beni e attività 

culturali nel territorio 
municipale. 

25 

Predisposizione degli atti per la richiesta di utilizzo sala 
centro polifunzionale statuario, in linea con quanto 
espresso nel disciplinare di concessione approvato con 
DCM n.21- prot. CI/ 125339 /2023 

Rilascio Nulla Osta di utilizzo degli spazi del Centro 
Polifunzionale Appio Claudio, sito in via Siderno, 1-3 31.07.2025 40 

Numero delle 
giornate di 

utilizzo del centro 
culturale 

6 

Ottimizzazione 
utilizzo del centro 

culturale di Via 
Siderno 

**** **** TG02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Report relativo al numero  delle manifestazioni culturali 
in riferimento al progetto presentato ed al servizio reso. 

Report sulle giornate di utilizzo annuale degli spazi 
del centro polifunzionale appio claudio, sito in via 

siderno, 1-3 
31.12.2025 60 

5 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

4.06.01 Si vuole garantire il diritto allo sport per tutte le persone senza differenza di età, di condizione fisica, di genere e condizione economica 

2 Attività culturali ed interventi diversi nel settore culturale 

4.06.01.11 Valorizzare in chiave sportiva di luoghi all’aperto attraverso la creazione di aree per l'Atletica e lo sport di base e dotazione di un impianto sportivo al chiuso 
per il Basket e il Volley di alto livello. 

Pianificazione Triennale NO Triennio di riferimento     

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore  di risultato 

Risultato atteso Risultato 
atteso 

Risultato 
atteso 

U.O. di 
riferimento 

Tipologia 
obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 

fase Descrizione Valore 
previsionale 

Valorizzazione di 
manifestazioni sportive nel 

territorio municipale  
25 

Predisposizione degli atti per l’affidamento di 
N.6 manifestazioni sportive. 

D.D. di avvio del procedimento di 
affidameno delle  manifestazioni 

sportive. 
30.09.2025 50 

Numero 
manifestazioni 

sportive 
6 

Favorire la partecipazione dei 
cittadini agli eventi sportivi 

all'aperto. 
**** **** TG02  - Direzione 

Socio Educativa Gestionale 

Monitoraggio del servizio reso e report sulla 
partecipazione dei cittadini.  

Relazione sullo svolgimento delle 
manifestazioni  31.12.2025 50 



–

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile intelligente ed inclusivo 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.15  Valorizzazione dell'estate romana in tutti i quartieri 

Pianificazione Triennale NO Triennio di riferimento     

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore  di risultato 

Risultato atteso 
Risultato 

atteso 
2026 

Risultato 
atteso 
2027 

U.O. di 
riferimento 

Tipologia 
obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 

fase Descrizione Valore 
previsionale 

Valorizzazione di 
manifestazioni culturali nel 

territorio municipale da 
realizzarsi all'aperto 

20 

Predisposizione degli atti per l'affidamento di 
n.25 manifestazioni culturali 

D.D. di avvio del procedimento di 
affidameno delle manifestazioni culturali 31.07.2025 40 

Numero delle 
manifestazioni 

culturali 
25 

Favorire la partecipazione 
dei cittadini agli eventi 

culturali realizzati 
all'aperto 

**** **** 
TG02  - 

Direzione Socio 
Educativa 

Gestionale 
Monitoraggio dell'esecuzione delle 

manifestazioni culturali in base al progetto 
presentato e del servizio reso e report sulla 

partecipazione dei cittadini. 

Relazione sullo svolgimento delle 
manifestazioni. 31.12.2025 60 

 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027   

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura di 
contrasto alla povertà e 

inclusione sociale 
Assegno di Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione triennale 
2025/2027 della spesa per servizi e interventi finanziati 

dalla QSFP per i residui dei finanziamenti delle annualità 
dal 2018 al 2020 e  dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei 

familiari beneficiari ADI e  con un ISEE inferiore ai € 9360 
in carico ai servizi sociali,  sulla base degli importi 

comunicati dal Dipartimento Politiche Sociali e Salute 
entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto 

dettagliate, comprensive 
di scheda budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli essenziali 
delle prestazioni di cui al 

comma 8 dell’art. 6 del DL 
48/2023, nonché i servizi e 
gli interventi previsti dall’art. 
7 del DL 147/2017 a tutti i 
nuclei beneficiari di ADI,  

attraverso il finanziamento 
a valere sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell’ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai 
nuclei con un 

ISEE inferiore ai 
9.360 € 

TG02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni multidimensionali 
(analisi preliminare e, ove emergano bisogni complessi, 

quadro di analisi approfondito) e i PaIS per tutte le 
domande ADI assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 e 

ancora in corso di validità alla data del 30.09.2025, e 
proceduto alla registrazione sul GEPI degli 

esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei 
Patti per l’inclusione 

(PaIS) e delle valutazioni 
multidimensionali  (analisi 

preliminare e, ove 
emergano bisogni 

complessi, quadro di 
analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più manifestazioni 
d’interesse o Avviso pubblico singolo o associato o altra 

forma di affidamento, volto a finanziare i servizi e gli  
interventi rivolti ai nuclei familiari beneficiari dell'ADI  o 
con un ISEE inferiore ai € 9360, per almeno il 90% dei 
fondi residui a valere sulle annualità della QSFP 2018-
2022 di cui alla prima fase, ad esclusione della QSFP 

2023, con particolare riguardo agli interventi di sostegno 
alla genitorialità per i nuclei familiari con minori nella 

fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o 

trasmissione dei contratti 
31/12/2025 40 



–

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali politiche sociali e famiglia 

Obiettivo Strategico  4.02.02 Valorizzare la co-programmazione e la co-progettazione con un contributo attivo della Società Civile e Terzo Settore  

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  02 Interventi per la disabilità 

Obiettivo Operativo  4.02.02.01 Lancio progetti di vita indipendente per persone con disabilità, come le misure per l’inserimento lavorativo delle persone con disabilità e di sostegno ai caregiver famigliari 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025   

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 

Risultato atteso Risultato atteso 
2026 

Risultato atteso 
2027 

U.O. di 
riferimento 

Tipologia 
obiettivo 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase Descrizione Valore 
previsionale 

Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza. Collaborazione con 
il Dipartimento Politiche Sociali 

e Salute nell’attuazione dei 
Progetti della Missione 5, 

Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli assistenti 
sociali dei Municipi, a ciascuna delle tre linee di 
attività  di supervisione per i progetti della linea 
di sub investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei 

servizi sociali e prevenzione del burn out fra gli 
operatori sociali” ai fini del conseguimento del 

LEPS. 

Report 
sull’andamento del 

percorso di 
supervisione 

differenziato in 
a) mono 

professionale  
b) organizzativa 

c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei 
progetti PNRR Missione 5 

C2 per la linea di 
investimento 1: 

 
a) 1.1.4 relativamente alle 

tre tipologie di supervisione 
mono professionale (20 

ore), organizzativa (12 ore) 
e  individuate (15 ore per 

ogni gruppo)  per i 
beneficiari del percorso  100% 

Realizzazione 
dei progetti 

PNRR secondo 
quanto previsto 

nel 
cronoprogramma 

di ciascun 
progetto 

nell’anno di 
riferimento   

**** **** TG02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione 

delle vulnerabilità  delle famiglie e dei bambini 
conclusione del post assessment per la 

percentuale dell’ 80% delle famiglie target 
individuate 

report e PDF 
scaricato dalla 

Piattaforma 
RPMonline del MLPS 

condiviso e firmato 
dalle famiglie target 

31/12/2025 50 
b) 1.1.1 relativamente alle 

10 famiglie target 
individuate   



–

TG01 Direzione Tecnica Domizi Marco Direttore di Direzione 

10 Trasporti e diritto alla mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l’accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

SI 2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione di interventi 
finanziati a valere su fondi Giubileo, di cui alla legge n. 

234/2021, mediante il rispetto dei cronoprogrammi approvati 
– Intervento ID  77 G (ex n.11) del Programma dettagliato 

degli interventi essenziali e indifferibili connessi alle 
celebrazioni del Giubileo della Chiesa cattolica di 

Manutenzione Straordinaria Della Viabilita' Di Competenza 
Municipale – Lotto 7 

30 

Impegno fondi terzo contratto 
applicativo 

Determinazione 
dirigenziale di impegno 

fondi 
30/06/2025 40 

Certificato pagamento SAL 
raggiunto lavori per 

interventi di manutenzione 
straordinaria sulla viabilità 
di competenza municipale 
Intervento ID 77G (ex n.11) 

1 

Miglioramento della 
viabilità di 

competenza 
municipale in vista 

delle celebrazioni del 
Giubileo della Chiesa 

Cattolica 

Collaudo 
lavori **** 

TG01 - 
Direzione 
Tecnica 

Giubileo  Rendicontazione dello stato 
avanzamento lavori Relazione 30/09/2025 30 

Stato avanzamento lavori 50% 
terzo contratto applicativo 

Provvedimento 
rendicontazione stato 

avanzamento lavori 50% 
31/12/2025 30 

04 Istruzione e diritto alla studio 

2.10.01 Buon funzionamento e cura degli edifici scolastici 

01 Istruzione prescolastica 

2.10.01.04 Intervenire per aumentare la dotazione di palestre nei plessi scolastici 

SI 2025-2027 

Lavori di completamento 
consolidamento solaio della 

palestra della scuola Damiano 
Chiesa 2° stralcio-via Marco 

Decumio 

30 

Accensione mutuo lavori di completamento consolidamento 
solaio della palestra della scuola Damiano Chiesa 

Determina 
dirigenziale richiesta 

mutuo 
30/06/2025 40 

 Aggiudicazione lavori  di 
completamento 

consolidamento solaio 
della palestra della scuola 

Damiano Chiesa 2° 
stralcio-via Marco 

Decumio 

1 

Individuazione 
soggetto 

economico 
aggiudicatario 

lavori di 
completamento 
consolidamento 

solaio della 
palestra della 

scuola Damiano 
Chiesa 

Avvio lavori di 
completamento 
consolidamento 

solaio della 
palestra della 

scuola Damiano 
Chiesa 

Conclusione 
lavori 

completamento 
consolidamento 

solaio della 
palestra della 

scuola Damiano 
Chiesa 

TG01-
Direzione 
Tecnica 

 Gestionale 
Indizione gara lavori di completamento consolidamento solaio 

della palestra della scuola Damiano Chiesa 

Determina 
dirigenziale indizione 

gara 
30/09/2025 30 

Svolgimento gara al fine di  individuare il soggetto economico 
aggiudicatario lavori di completamento consolidamento solaio 

della palestra della scuola Damiano Chiesa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
individuazione 

soggetto economico 
aggiudicatario 

31/12/2025 30 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.09.01 Riqualificazione e valorizzazione delle Ville Storiche, del verde e dei giardini di Roma 

06 Ufficio Tecnico 

2.09.01.06 Realizzazione, all’interno di aree ludiche, percorsi e aree per lo sport, servizi igenici e punti ristoro 

SI 2025-2027 

Lavori di manutenzione 
straordinaria delle aree ludiche 

ricadenti nelle aree verdi del 
territorio del Municipio VII 

20 

Accensione mutuo lavori di manutenzione 
straordinaria delle aree ludiche ricadenti nelle 

aree verdi del territorio del Municipio VII 

Determina dirigenziale 
richiesta mutuo 30/06/2025 40 

Aggiudicazione 
lavori di 

manutenzione 
straordinaria delle 

aree ludiche 
ricadenti nelle aree 

verdi del territorio del 
Municipio VII 

1 

Individuazione 
soggetto 

economico 
aggiudicatario 

lavori 
manutenzione 
straordinaria 
aree ludiche 

individuate nel 
corso del 2024 

Avvio lavori 
manutenzione 

straordinaria aree 
ludiche individuate 
nel corso del 2024 

Conclusione 
lavori 

manutenzione 
straordinaria 
aree ludiche 

individuate nel 
corso del 2024 

TG01-
Direzione 
Tecnica 

Gestionale 

Indizione gara lavori di manutenzione 
straordinaria delle aree ludiche ricadenti nelle 

aree verdi del territorio del Municipio VII 

Determina dirigenziale 
indizione gara 30/09/2025 30 

Svolgimento gara al fine di individuare il 
soggetto economico aggiudicatario lavori di 

manutenzione straordinaria delle aree ludiche 
ricadenti nelle aree verdi del territorio del 

Municipio VII 

Determinazione 
Dirigenziale di 

individuazione soggetto 
economico aggiudicatario 

31/12/2025 30 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

05 Gestiione dei beni demaniali e patrimoniali 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile e indisponibile 

NO   

Lavori di adeguamento 
dell’immobile ubicato in via 

Berneri n.7 
20 

Aggiuidicazione lavori di adeguamento 
dell’immobile ubicato in via Berneri n.7 

Determina dirigenziale di 
aggiudicazione lavori 30/06/2025 40 

Relazione 
avanzamento lavori 

10% 
1 

Avvio lavori di 
adeguamento 
dell’immobile 
ubicato in via 
Berneri n.7 

Conclusione lavori 
di adeguamento 

dell’immobile 
ubicato in via 
Berneri n.7 

**** 
TG01-

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 

Contrattualizzazione lavori di 
adeguamento dell’immobile ubicato in via 

Berneri n.7 

verbale di consegna lavori/ 
contrattualizzazione 30/09/2025 30 

Avanzamento lavori di adeguamento 
dell’immobile ubicato in via Berneri n.7 

Determinazione dirigenziale 
di rendicontazione intervento 

realizzato 10% 
31/12/2025 30 



–

TH0001 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Mussumeci Angela Direttore di Struttura 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria Generale 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonchè 
protezione dei dati 

SI 2024-2026 

Implementazione degli 
strumenti di compliance nella 

gestione delle entrate derivanti 
dal servizio di ristorazione 
scolastica e degli asili nido 

mediante invio di comunicazioni 
via mail agli utenti morosi 

30 

Predisposizione di una nota di compliance da inviare 
agli utenti per invitarli a regolarizzare la situazione 

contabile per l'a.s. 2023/2024 
Nota di invito 31/03/2025 30 

n. comunicazioni 
inviate 1000 

Miglioramento della 
riscossione delle 
entrate e della 

collaborazione con la 
cittadinanza 

Miglioramento della 
riscossione delle 
entrate e della 

collaborazione con 
la cittadinanza 

**** 
TH0001 - U.O. 
Amministrativa  

(correlata) 
Gestionale  

Elaborazione dell'elenco dei destinatari, 
individuazione degli indirizzi mail, avvio dell'attività di 

inoltro 

 Elenco debitori con lo 
stato di avanzamento 

lavori 
30/06/2025 30 

Completamento dell'attività di invio delle 
comunicazioni, allineamento sistema operativo, 

relazione finale 

Elenco debitori contattati 
via mail - relazione finale 31/12/2025 40 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - anagrafe e stato civile 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" (Direttiva di Giunta Municipio Roma VIII - Rep. 22/2024 CM 58672 del 30/05/2024) 

SI 2025-2027 

Implementazione attività di 
ricezione delle Disposizioni 
Anticipate di Trattamento 

comunemente definite 
"testamento Biologico"  

20 

Monitoraggio relativo alle attività funzionali al 
potenziamento del servizio di ricezione DAT 

(formazione del personale, organizzazione dell'agenda 
degli appuntamenti)  

Report 30/06/2025 50 
Numero 

appuntamenti 
messi a 

disposizione 
dell'utenza  

72 

Riduzione dei tempi 
di attesa per i 
cittadini che 

intendono accedere 
alle DAT mediante 

incremento del 
numero degli 
appuntamenti  

Ulteriore incremento 
degli appuntamenti 
per il deposito delle 

DAT rispetto al 
valore previsionale 

per l'anno 2025 

Ulteriore incremento 
degli appuntamenti 
per il deposito delle 

DAT rispetto al 
valore previsionale 

per l'anno 2026 

TH0001 - U.O. 
Amministrativa  

(correlata) 
Gestionale 

Relazione conclusiva sull'efficacia delle attività poste in 
essere per l'organizzazione del servizio in relazione al 

conseguimento dell'obiettivo di incremento degli 
appuntamenti annnuali DAT 

Relazione 31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria Generale 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l'aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Divulgazione degli eventi e delle 
iniziative in programma nel 

territorio del Municipio Roma 
VIII mediante la creazione di un 

calendario digitale 

30 

Individuazione di un dispositivo digitale idoneo 
per un’efficace calendarizzazione delle 

iniziative  tra i vari uffici municipali coinvolti nei 
procedimenti autorizzativi 

 
Relazione 30.06.2025 40 

Calendario 
digitale degli 

eventi municipali 
1 

Garantire una 
informazione 
costante e 

tempestiva alla 
cittadinanza degli 

eventi e delle 
iniziative municipali 

**** **** 
TH0001 - U.O. 
Amministrativa  

(correlata) 
Gestionale 

Individuazione delle modalità di condivisione, 
gestione, popolamento e verifica dell’efficacia 
del dispositivo individuato. Pubblicazione di 

una selezione di eventi calendarizzati nel sito 
istituzionale del Municipio Roma VIII 

 
Relazione 
conclusiva 

31.12.2025 60 

01 Servizi istituzionali,generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - anagrafe e stato civile 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" 

SI 2023-2025 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE 
per incremento erogazione del 

servizio    

 20 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE Report di monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE 
totali emesse 16.038 

Emissione CIE in 
linea con il valore 

minino di target 2025 
espresso per il 

Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 del 
Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2027 del 
Municipio 

TH0001 - U.O. 
Amministrativa  

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE Relazione conclusiva 31/12/2025 50 



–

TH02 Direzione Socio-educativa Bellinzoni Alessandro Direttore di Direzione 

12 Diritti sociai, Politiche sociali e famiglia 

4.02.01 Il Welfare deve diventare prioritario nell'agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre politiche : gli 
strumenti 

03 Interventi per gli anziani 

4.02.01.07 Prevenzione dell'isolamento degli anziani attraverso forme di aggregazione sociale e attività culturali e ricreative con il coinvolgimento di associazioni di volontariato 
ed Enti del Terzo Settore, tramite risorse economiche ai Municipi 

SI 2025-2027 

Prevenzione 
dell'isolamento degli 
anziani attraverso 

forme di aggregazione 
sociale e attività 

culturali e ricreative 
con il coinvolgimento 
degli  Enti del Terzo 

Settore 

25 

Esame e valutazione delle esigenze del territorio ai 
fini dell’elaborazione di proposte progettuali da 

proporre alla parte politica sulle azioni da 
intraprendere 

Report sui bisogni rilevati e 
proposta di azioni 30/06/2025 35 

Numero di procedure 
ad evidenza pubblica 

pubblicate per la 
realizzazione delle 
iniziative finalizzate 

alla prevenzione 
dell’isolamento degli 

anziani  

2 

Prevenire 
l’isolamento degli 

anziani attaverso la 
realizzazione delle 

iniziative a ciò 
finalizzate 

Incremento delle 
partecipazioni degli 

anziani alle 
iniziative per 
contrastare il 

rischio di 
isolamento 

Incremento delle 
opportunità rivolte 

agli anziani per 
prevenire e 

contrastare il 
rischio di 

isolamento 

TH02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Predisporre e pubblicare sulle piattaforme abilitate 

almeno una procedura ad evidenza pubblica per la 
scelta dell’Ente del Terzo settore con cui realizzare 
iniziative atte a prevenire l’isolamento degli anziani 

 Adozione della Determina a 
contrarre 30/09/2025 35 

Analisi dei risultati raggiunti Report qualitativo e quantitativo 
dei risultati raggiunti 31/12/2025 30 



–

12 Diritti Sociali, politiche Sociali e famiglia  

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del Nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamneto dell'offerta dei Servizi Sociali  

SI 2025-2027 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura 
di contrasto alla povertà 

e inclusione sociale 
Assegno di Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione triennale 
2025/2027 della spesa per servizi e interventi finanziati 

dalla QSFP per i residui dei finanziamenti delle annualità 
dal 2018 al 2020 e  dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei 

familiari beneficiari ADI e  con un ISEE inferiore ai € 9360 
in carico ai servizi sociali,  sulla base degli importi 

comunicati dal Dipartimento Politiche Sociali e Salute 
entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto dettagliate, 

comprensive di scheda 
budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli 
essenziali delle 

prestazioni di cui al 
comma 8 dell’art. 6 

del DL 48/2023, 
nonché i servizi e gli 

interventi previsti 
dall’art. 7 del DL 
147/2017 a tutti i 

nuclei beneficiari di 
ADI,  attraverso il 
finanziamento a 

valere sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari dell’ADI 
e ai nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

TH02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni multidimensionali 
(analisi preliminare e, ove emergano bisogni complessi, 

quadro di analisi approfondito) e i PaIS per tutte le 
domande ADI assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 e 

ancora in corso di validità alla data del 30.09.2025, e 
proceduto alla registrazione sul GEPI degli 

esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei 
Patti per l’inclusione (PaIS) 

e delle valutazioni 
multidimensionali  (analisi 

preliminare e, ove emergano 
bisogni complessi, quadro di 

analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più manifestazioni 
d’interesse o Avviso pubblico singolo o associato o altra 

forma di affidamento, volto a finanziare i servizi e gli  
interventi rivolti ai nuclei familiari beneficiari dell'ADI  o 
con un ISEE inferiore ai € 9360, per almeno il 90% dei 
fondi residui a valere sulle annualità della QSFP 2018-
2022 di cui alla prima fase, ad esclusione della QSFP 

2023, con particolare riguardo agli interventi di sostegno 
alla genitorialità per i nuclei familiari con minori nella 

fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o 

trasmissione dei contratti 
31/12/2025 40 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 

Risultato atteso Risultato 
atteso 2026 

Risultato 
atteso 2027 

U.O. di 
riferimento 

Tipologia 
obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 

fase Descrizione Valore 
previsionale 

Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza. Collaborazione 
con il Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute 
nell’attuazione dei Progetti 

della Missione 5, 
Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli assistenti 
sociali dei Municipi, a ciascuna delle tre linee di 

attività  di supervisione per i progetti della linea di 
sub investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei servizi 
sociali e prevenzione del burn out fra gli operatori 

sociali” ai fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento del 
percorso di supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti 
PNRR Missione 5 C2 per la linea 

di investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente alle tre 
tipologie di supervisione mono 

professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  

individuate (15 ore per ogni 
gruppo)  per i beneficiari del 

percorso  
100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR 

secondo quanto 
previsto nel 

cronoprogramma di 
ciascun progetto 

nell’anno di 
riferimento   

**** **** TH02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione 

delle vulnerabilità  delle famiglie e dei bambini 
conclusione del post assessment per la 

percentuale dell’ 80% delle famiglie target 
individuate 

report e PDF scaricato 
dalla Piattaforma 

RPMonline del MLPS 
condiviso e firmato dalle 

famiglie target 

31/12/2025 50 b) 1.1.1 relativamente alle 10 
famiglie target individuate   



–

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.15 Valorizzazione dell’Estate Romana in tutti i quartieri 

SI 2025-2027 

Realizzazione di un sistema 
diffuso di iniziative di 

promozione della cultura e 
dell’intercultura,  della 

valorizzazione della memoria 
territoriale, delle politiche di 

genere e della 
partecipazione, e delle 

politiche giovanili e centri 
estivi attraverso l’utilizzo delle 

risorse in bilancio e sulla 
base delle indicazioni 

programmatiche politiche 

25 

Procedura di affidamento, finanziamento e 
realizzazione di iniziative culturali e delle 

poltiche giovanili sul territorio del Municipio VIII 
nel primo semestre del 2025 

Determinazione 
Dirigenziale di 

affidamento iniziative 
culturali 

30/06/2025 30 

n. iniziative finanziate o 
patrocinate di promozione 

della cultura e dell' 
intercultura, della 

valorizzazione della 
memoria territoriale, delle 

politiche giovanili,  politiche 
di genere e della 
partecipazione  

25 

Realizzazione di un 
programma diffuso, 

diversificato e di 
qualità  di iniziative 
di promozione della 

cultura e 
dell’intercultura,  

della valorizzazione 
della memoria 

territoriale, delle 
politiche giovanili, 
delle politiche di 
genere e della 
partecipazione, 

culturale sul 
territorio 

Realizzazione di un 
programma diffuso, 

diversificato e di 
qualità  di iniziative 
di promozione della 

cultura e 
dell’intercultura,  

della valorizzazione 
della memoria 

territoriale, delle 
politiche giovanili, 
di genere e della 
partecipazione, 

culturale sul 
territorio 

Realizzazione di un 
programma diffuso, 

diversificato e di 
qualità  di iniziative 
di promozione della 

cultura e 
dell’intercultura,  

della valorizzazione 
della memoria 

territoriale, delle 
politiche giovanili, 
di genere e della 
partecipazione, 

culturale sul 
territorio 

TH02  - 
Direzione Socio 

Educativa 
Gestionale 

Avviso pubblico (o invio lettera di invito) per la 
realizzazione di iniziative culturali 

estate/autunno 2025, e centri estivi estate 2025 
sulla base delle direttive programmatiche 

Determinazione 
Dirigenziale  30/08/2025 35 

Relazione sull’impatto dell’azione municipale 
per la diffusione di iniziative culturali e delle 

politiche giovanili nel territorio 
Relazione 31/12/2025 35 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica delle 
donne 

06 Servizi ausiliari all'istruzione 

2.10.02.09 Potenziare ed agevolare l'offerta formativa anche introducendo percorsi specifici che favoriscano l'inclusività nelle scuole di ogni ordine e grado 

SI 2025 - 2027 

Monitoraggio della qualità del 
servizio OEPAC di cui al 

Regolamento DAC 20/2022 e 
DGC 260/2024 attraverso 

l'elaborazione e 
somministrazione di un 
questionario, rivolto alle 
famiglie, ed alle scuole 

20 

Elaborazione e diffusione del questionario 
versione web e cartaceo Questionario 30/06/2025 30 

Numero di questionari con 
feedback positivo/Numero di 
questionari compilati ricevuti 

80% 

Rendere le attività 
scolastiche sempre 

più inclusive. 
Individuazione di 
eventuali criticità 
e/o punti di forza 

del servizio erogato  
in un ottica 

Attuazione di 
progetti che 
garantiscano 

interventi 
maggiormente 

qualitativi sotto il 
profilo 

dell'inclusività 

Valutazione  
degli interventi 
messi in capo e  

avvio della  
successiva  

programmazione  
  

TH02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Raccolta e analisi dei dati Report di monitoraggio 30/09/2025 30 

Elaborazione dei dati Relazione conclusiva 31/12/2025 40 



–

TH01 Direzione Tecnica Simoncini Marco Direttore di Direzione 

10 Trasporti e diritto alla mobilità 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

SI 2024-2026 

Attuazione, monitoraggio e rendicontazione di 
interventi finanziati a valere sui fondi Giubileo, 

di cui alla Legge n. 234/2021, mediante il 
rispetto dei cronoprogrammi approvati - 

Manutenzione straordinaria della viabilità 
municipale (ID 77H) 

35 

Stipula del terzo contratto 
applicativo via delle Sette Chiese 

e viale Giustiniano Imperatore 

Determinazione 
Dirigenziale di affidamento 30/06/2025 50 

n.strade 
oggetto di 

manutenzione 
straordinaria  

2 

Esecuzione lavori in 
coerenza con il 

cronoprogramma 
previsto nella 

scheda di intervento
ID 77H 

Completamento lavori in 
coerenza con il 

cronoprogramma previsto 
nella scheda di intervento ID 

77H 

**** TH01 - Direzione 
Tecnica Giubileo  

Esecuzione del terzo contratto 
applicativo via delle Sette Chiese 

e viale Giustiniano Imperatore 

Certificato fine lavori terzo 
contratto applicativo 31/12/2025 50 

Attuazione, monitoraggio e rendicontazione di 
interventi finanziati a valere sui fondi Giubileo, 

di cui alla Legge n. 234/2021, mediante il 
rispetto dei cronoprogrammi approvati - 
Manutenzione straordinaria marciapiedi 

viabilità municipale (ID 78H) 

35 

Stipula del terzo contratto 
applicativo via della Villa di 

Lucina 

Determinazione 
Dirigenziale di affidamento 30/06/2025 50 n.strade 

oggetto di 
manutenzione 
straordinaria 
marciapiedi  

1 

  Esecuzione lavori 
in coerenza con il 
cronoprogramma 

previsto nella 
scheda di intervento 

ID 78H 

Completamento lavori in 
coerenza con il 

cronoprogramma previsto 
nella scheda di intervento ID 

78H 

**** TH01 - Direzione 
Tecnica Giubileo  

Esecuzione del terzo contratto 
applicativo via della Villa di 

Lucina 

Certificato fine lavori terzo 
contratto applicativo 31/12/2025 50 

10 Trasporti e diritto alla mobilità 

1.05.02 Giubileo 2025: Obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della Città 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere Giubileo, mediante rispetto delle milestone e target 

NO   

Attuazione, monitoraggio e rendicontazione di 
interventi finanziati a valere sui fondi Giubileo, di cui 

alla Legge n. 234/2021, mediante il rispetto dei 
cronoprogrammi approvati - Recupero ex Dazio via 

Ardeatina a servizio dei pelligrinaggi al Divino Amore  
(ID 143) 

30 

Avvio e completamento 
dei lavori  

Certificato fine 
lavori  30/06/2025 50 

Certificato di 
Regolare 

Esecuzione dei 
lavori 

1 
Conclusione lavori in coerenza con il 

cronoprogramma previsto nella 
scheda di intervento 

**** **** TH01 - Direzione 
Tecnica Giubileo  

Completamento 
procedure tecnico 

amministrative 

Determinazione 
Dirigenziale di 

approvazione CRE 
31/12/2025 50 



–

TI0001 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Sica Mario Direttore di Struttura 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonchè protezione dei dati 

NO   

Trasparenza e 
anticorrunzione: 

monitoraggio pubblicazioni 
nel rispetto degli obblighi ex 

artt.23, 26e 27  D.Lgs. 
33/2013 e ss.mm.ii. 

20 

Monitoraggio semestrale dei provvedimenti 
amministrativi adottati dalle direzioni municipali e 
pubblicati in "Amministrazione Trasparente" in base a 
quanto previsto ex artt 23, 26 e 27 D.Lgs. 33/2013 

Report di monitoraggio 30/06/2025 50  Provvedimenti amministrativi 
pubblicati attraverso l'apposita 

piattaforma informatica/totale dei 
provvedimenti amministrativi 
adottati soggetti ad obbligo di 

pubblicazione 

100% 

Verifica della 
puntuale applicazione 

delle misure di 
trasparenza ed 

anticorruzione ex artt 
23, 26 e 27 D.Lgs 

33/2013 

**** **** 
TI0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio semestrale dei provvedimenti 
amministrativi adottati dalle direzioni municipali e 
pubblicati in "Amministrazione Trasparente" in base a 
quanto previsto ex artt 23, 26 e 27 D.Lgs. 33/2013 

Report di monitoraggio 
e relazione conclusiva 

annuale 
31/12/2025 50 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.20 Creazione di centri culturali anche attraverso restauri e rigenerazione di spazi presistenti 

SI 2023-2025 

Implementazione dell’offerta 
culturale nel neo-istituito 
Spazio Culturale ed 
Espositivo “La Vaccheria” 

20 

Incontri Tecnico-Operativi interni 
finalizzati alla realizzazione del 
cronoprogramma delle iniziative culturali 
da realizzare all’interno dello Spazio 
Culturale ed Espositivo “La Vaccheria” 

Cronoprogramma 
delle attività 30/06/2025 40 

Numero Progetti 
Tecnici ≥ 1 

Incremento quali-
quantitativo degli 
operatori di settore e 
degli utenti coinvolti 
nelle iniziative realizzate 
all’interno dello Spazio 
Culturale ed Espositivo 
“La Vaccheria”, 
mediante la 
realizzazione di un 
progetto tecnico di forte 
richiamo 

L'obiettivo si 
esurisce nel 2025 

L'obiettivo si 
esurisce nel 2025 

TI0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Individuazione degli operatori cui affidare i 
servizi connessi alla realizzazione delle 
iniziative culturali 

Provvedimento 
Dirigenziale 30/09/2025 40 

Realizzazione della manifestazione con 
analisi e quantificazione del 
coinvolgimento degli operatori di settore 
nonché della creazione di nuovo pubblico 

Report conclusivo 31/12/2025 20 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

si 2025 - 2027 

Applicazione del 
nuovo Regolamento 
del Lavoro a Distanza 
di Roma Capitale 
(DGC 488/2024) 

40 

Analisi del nuovo Regolamento, delle relative 
circolari esplicative e delle vigenti previsioni 
legislative e contrattuali in materia ai fini dell' avvio 
del processo di applicazione del nuovo regolamento 
e dell'invio ai dipendenti di una circolare per 
collazione delle richieste di LaD 

Circolare di richiesta 28/02/2025 10 

Progetto per la 
creazione di un 

modello di 
rendicontazione del 

LaD e 
sperimentazione sul 

campo. 

On/Off 

Verifica della 
produttività, incremento 
del benessere 
organizzativo tramite lo 
sviluppo di una cultura 
gestionale organizzata 
per obiettivi e risultati e 
inspirata a principi di 
flessibilità, autonomia e 
responsabilizzazione 
del personale. 
Incentivarel'applicazione 
di nuove tecnologie allo 
scopo di valorizzare ed 
accescere il capitale 
umano.  

Messa a regime del 
modello di 

rendicontazione 
LaD con 

misurazione della 
produttività di 

struttura in 
attuazione del 

nuovo standard 
temporale di 

organizzazione del 
lavoro. 

Messa a regime del 
modello di 

rendicontazione 
LaD con 

misurazione della 
produttività di 

struttura in 
attuazione del 

nuovo standard 
temporale di 

organizzazione del 
lavoro. 

TI0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Istruttoria delle domande pervenute per la 
formalizzazione degli accordi con verifica presso 
tutti i servizi in merito a requisiti oggettivi/soggettivi e 
carichi di lavoro. Inizio predisposizione del modello 
per la rendicontazione della LaD. 

Stipula dei contratti relativi alle 
domade pervenute entro il 
termine previsto dalla circolare 
F1 

31/03/2025 30 

Studio di un modello di rendicontazione della LaD 
anche tramite analisi dei carichi di lavoro, 
individuazione di indicatori di produttività specifici 
per servizio/ufficio. 

Rilascio modello test  per la 
rendicontazione della LaD 30/06/2025 20 

Acquisizione dei rendiconti mensili per 
servizio/ufficio elaborati in base al modello fornito, 
analisi dei risultati e reportistica sulla LaD. 

Report di rendicontazione LaD 30/09/2025 20 

Acquisizione dei rendiconti mensili per 
servizio/ufficio elaborati in base al modello fornito, 
analisi dei risultati e reportistica sulla LaD. 

Repor finale di rendicontazione 
LaD  con relazione sull'efficacia 
del modello di rendicontazione 
LaD 

31/12/2025 20 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

7 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" 

SI 2023- 2025 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda 

CIE per incremento 
erogazione del servizio    

 20 

Monitoraggio sull'erogazione del servizio 
di rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE totali 
emesse 19.246 

Emissione CIE in linea 
con il valore minimo di 
target 2025 espresso 

per il Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 
del Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2027 
del Municipio 

TI0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del servizio 
di rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

TI02 Direzione Socio-educativa Airaghi Fabio Direttore di Direzione 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell’agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre politiche: gli strumenti 

03 Interventi per gli anziani 

4.02.01.07 Prevenzione dell'isolamento degli anziani attraverso forme di aggregazione sociale e attività culturali e ricreative con il coinvolgimento di associazioni di volontariato ed Enti 
del Terzo Settore, tramite risorse economiche ai Municipi 

SI 2025 - 2027 

Favorire il funzionamento di centri 
di aggregazione  per anziani sul 
territorio municipale 

25 

Organizzazione incontri presso le 
CSAQ municipali I semestre 2025 

Relazione e calendario  
incontri anno 2025 30/06/2025 35 

Proposte 
esaminate/proposte 
ricevute 

100% 

Avviare un percorso di 
condivisione di iniziative 

da attivare sul territorio al 
fine di favorire la 

prevenzione 
dell'isolamento degli 

anziani attraverso diverse 
forme di aggregazione 

sociali, culturali e 
ricreative  

Proseguire il 
percorso di 

condivisione 
proponendo 

l'attivazione sul 
territorio del 

Municipio IX di 
almeno una 

iniziativa  

Concludere il 
percorso con il 

feedback 
sull'iniziativa 

avviata e la messa 
a regime di una 

procedura di 
condivisione tra le 

CSAQ e tra le 
CSAQ e il 
Municipio  

TI02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Rilevazione proposte e fabbisogni 

delle CSAQ municipali  
Report delle proposte 

pervenute  30/09/2025 35 

Selezione delle proposte e feedback 
su quelle più ricorrenti  Relazione finale 31/12/2025 30 

12 Diritti Sociali, politiche sociali e famiglia 

2.10.01 Buon funzionamento e cura degli edifici scolastici 

01 Inteventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 

2.10.01.06 Miglioramento dell'offerta scolastica, garantendo un maggior accesso alla scuola da 0 a 6 anni, anche con la cura degli edifici 

Si 2024-2026 

Monitoraggio della spesa relativa 
al servizio OEPAC attraverso 
l'analisi dei pasti erogati agli 
operatori 

25 

Calendario dei controlli a campione sul territorio per la verifica della 
rispondenza tra pasti richiesti ed effettiva erogazione relativamente 
all'anno scolastico 2024_2025. Verifiche nelle scuole come da 
calendario rilasciato nella fase 2  filiera 2024 

Report delle 
verifiche 

programmate 
anno scolastico 

2024_25 

30/06/2025 50 

n. di controlli 
effettuati ≥ 10 

Controllo dei costi relativi 
al servizio OEPAC 
tramite le verifiche dei 
pasti erogati agli 
operatori nell'AS 
2024_25 per un 
successivo confronto e 
analisi dati complessivi 

Messa a regime delle 
azioni di aggiornamento 
della banca dati con le 
richieste dell'anno 
scolastico 2026_2027 e 
programmazione del  
calendario dei relativi 
controlli nelle scuole. 

**** 

TI02  - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Aggiornamento della banca dati per il periodo 2025 dell'anno 
scolastico 2025_2026. Calendario dei controlli a campione sul territorio 
per la verifica della rispondenza tra pasti richiesti ed effettiva 
erogazione. Avvio delle verifiche nelle scuole relativamente al periodo 
2025 dell'anno scolastico 2025_26 

Report delle 
verifiche 

programmate 
anno scolastico 

2025_26 

31/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali politiche sociali e famiglia  

4.07.02 Roma come città dell'uguaglianza con una comunità inclusiva, accogliente e solidale, aperta a tutte le istanze LGBTQ+ 

04 Interventi per soggetti a rischio esclusione sociale 

4.07.02.08 Sostegno alle politiche di formazione e sensibilizzazione sulle tematiche LGBTQ+, anche attraverso l'adesione alla rete Re.A.Dy. 

SI 2023-2025 

Programmazione per la 
somministrazione del 

 
disponibile in Marco Aurelio a tutto 
il personale della Direzione Socio-
Educativa 

20 

Individuazione del numero di dipendenti cui verrà 
somministrato il corso nel 2025 

Relazione con report 
di monitoraggio  30/06/2025 30 

Numero minimo di 
partecipanti  

(a partire da)  
10 

Sensibilizzazione del 
personale municipale 

alle tematiche  
LGBTQ+ con 

particolare riferimento 
al front office 

**** **** TI02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Avviamento alla formazione della quota di personale 
individuato nella 1°fase. 

Relazione con report 
di monitoraggio  30/09/2025 35 

Attestazione dell'avvenuta partecipazione all'offerta 
formativa del personale coinvolto Relazione finale 31/12/2025 35 



–

TI01 Direzione Tecnica Sica Mario Direttore di Direzione 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

Si 2025 - 2027 

Catalogazione del 
patrimonio municipale: 
redazione di un elenco 
degli asset immobiliari  

assegnati al Municipio IX 

25 

Reperimento e analisi degli elenchi obsoleti e/o 
parziali già esistenti. Redazione di una nuova 
scheda tipo per aggiornamento e uniformazione 
delle specifiche tecniche di dettaglio 

Elenco degli asset 
immobiliari aggiornato 30/06/2025 50 Inventario del 

patrimonio 
immobiliare 

assegnato al 
Municipio IX 

completo di schede 
di dettaglio dei 
singoli asset  

1 

Sviluppo ed 
ampliamento delle 

informazioni tecniche di 
dettaglio degli asset 

patrimoniali assegnati al 
Municipio IX 

Aggiornamento 
dell'inventario 

patrimoniale con 
l'implementazione 
degli asset relativi 

alle aree verdi 
assegnate al 

Municipio 

Aggiornamento 
dell'inventario 

patrimoniale con 
l'implementazione 
degli asset relativi 

ai beni 
strumentali 
assegnati al 
Municipio 

TI01 - Direzione 
Tecnica Gestionale 

Aggiornamento ed organizzazione delle schede, 
collazione e revisione delle schede obsolete e 
inserimento dei nuovi asset immobiliari 
assegnati al municipio. 

Inventario degli asset 
immobiliari assegnati al 

Municipio IX 
31/12/2025 50 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e  la sicurezza stradale 

SI 2024 - 2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi finanziati a 

valere su fondi Giubileo, di cui alla legge n. 
234/2021, mediante il rispetto dei 

cronoprogrammi approvati -  
 

 

50 

Stipula del secondo contratto applicativo 
con l'operatore economico per esecuzione 
della seconda tranche dei lavori previsti dal 
progetto approvato  

2° contratto applicativo 
intervento 77i 31/05/2025 30 Interventi realizzati 

su quelli totalmente 
previsi dal progetto 

approvato 

≥ 80% 

Prosecuzione dei lavori 
afferenti all'intervento 

giubilare n.77 i 
"Manutenzione 

straordinaria della viabilità 
municipale"  

Conclusione degli 
interventi progettati **** 

TI01 - 
Direzione 
Tecnica 

Giubileo 

Esecuzione dei lavori previsti dal contatto 
stipulato nella fase 1 

 4 °SAL esecuzione lavori 
intervento 77i 31/12/2025 70 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi finanziati a 

valere su fondi Giubileo, di cui alla legge n. 
234/2021, mediante il rispetto dei 

cronoprogrammi approvati -  
 

 

25 

Prosecuzione dell'intervento avviato nella 
fase 3 del 2024 con rilascio di una ulteriore 
tranche di lavoro 

2° SAL per  intevento n. 
78i 30/06/2025 50 

Interventi realizzati 
su quelli totalmente 
previsti dal progetto 

approvato 

≥ 90% 

Prosecuzione dei lavori 
afferenti all'intervento 

giubilare n.78 i 
"Manutenzione 
straordinaria dei 

marciapiedi della viabilità 
municipale"  

Realizzazione del 
100% degli 

inteventi progettati 
**** 

TI01 - 
Direzione 
Tecnica 

Giubileo 
Prosecuzione dell'intervento avviato nella 
fase precedente con rilascio di una ulteriore 
tranche di lavoro 

3° SAL per  intevento n. 
78 i 31/12/2025 50 



–

TL Direzione Apicale – servizi di Staff Visca Marcello Direttore di Struttura 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.15 Riorganizzazione delle strutture capitoline finalizzata alla riduzione del personale assegnato ai processi di auto funzionamento in un’ottica di 
potenziamento delle funzioni di gestione diretta dei servizi interni e dei servizi finali all’utenza 

NO   

Revisione dell’organizzazione e 
dell’allocazione del personale in 

coerenza con i modelli e le 
indicazioni elaborati di concerto 
dall’Assessorato, dalla Direzione 

Generale e dal Dipartimento 
Organizzazione e Risorse Umane 

35 

Monitoraggio dell'allocazione dei dipendenti  negli Uffici del Municipio 
X per una migliore organizzazione interna della Struttura, al fine di 
evidenziare eventuali criticità derivanti dal collocamento a riposo di 

personale.   

Relazione 30/06/2025 50 Provvedimento 
di 

Riorganizzazione 
del Personale 

del Municipio X 
 
  

1 

Efficientamento 
dell'organizzazione e 
dell'allocazione del 

personale  del Municipio 
X in coerenza con i 

modelli e le indicazioni 
elaborati di concerto 

dall’Assessorato, dalla 
Direzione Generale e dal 

Dipartimento 
Organizzazione e Risorse 

Umane 

****** ****** TL – Servizi 
di Staff Gestionale  

Adozione degli atti organizzativi 
volti all’attuazione delle politiche ritenute più opportune rispetto alle 
esigenze della Struttura in coerenza con il modello definito dall'alta 

Amministrazione dell'Ente  

 
Ordini di 
Servizio 

31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.15 Riorganizzazione delle strutture capitoline finalizzata alla riduzione del personale assegnato ai processi di auto funzionamento in un’ottica di potenziamento delle 
funzioni di gestione diretta dei servizi interni e dei servizi finali all’utenza 

NO   

Digitalizzazione dei pregressi 
"fascicoli cartacei" della Direzione 

Tecnica del Municipio X - 
Annualità 1992 - 1993 

30 

Digitalizzazione e archiviazione della 
documentazione cartacea della Direzione 

Tecnica prodotta   nell'annualità 1992 - 
Inizio scansione annualità 1992 - 1993 

Report inerente la 
digitalizzazione della 

documentazione cartacea 
prodotta dalla Direzione 

Tecnica nell'annualità 1992  

30/06/2025 50 

Numero documenti 
digitalizzati 3.500 

Efficientamento della 
consultazione degli 

archivi della Direzione 
Tecnica tramite la 
digitalizzazione dei 
fascicoli cartacei 

prodotti nelle annualità 
1992 - 1993 

Efficientamento della 
consultazione degli 

archivi della Direzione 
Tecnica tramite la 
digitalizzazione dei 

fascicoli cartacei prodotti 
nelle annualità 1994 - 

1995  

****** TL – Servizi 
di Staff Gestionale  

Digitalizzazione e archiviazione della 
documentazione cartacea della Direzione 
Tecnica prodotta   nell' Inizio scansione 

annualità 1992 - 1993 

Report inerente la 
digitalizzazione della 

documentazione cartacea 
prodotta dalla Direzione 

Tecnica nell'annualità 1993 

31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria Generale 

2.01.01.06 Interventi volti alla sicurezza, semplificazione dei processi/procedimenti, all’incremento delle misure di trasparenza e di prevenzione della corruzione nonché protezione dei dati 

NO   

Incremento delle misure di 
trasparenza e di protezione dei 

dati personali attraverso il 
monitoraggio del rispetto degli 

obblighi ex art. 14 D.Lgs. 33/2013 
e ss.mm.ii.. con riguardo ai titolari 

di incarichi municipali 

35 

Monitoraggio della cancellazione delle 
pubblicazioni effettuate ai sensi del 
comma 2, art. 14 D.Lgs. 33/201 con 
riguardo ai titolari di incarichi politici 

municipali 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 Numero delle 

informazioni 
cancellate ex 

comma 2,  art. 14 
D.L.gs.33/2013 / 

Numero delle 
informazioni da 
cancellare ex 

comma 2,  art 14 
D.L.gs.33/2013 

1 Compliance alla 
normativa privacy 

Compliance alla 
normativa privacy ****** TL – Servizi di 

Staff Gestionale 

Verifica  della pubblicazione delle 
informazioni di cui al comma 1, art. 14 
D.L.gs.33/2013 per l'anno 2025 con 
riguardo ai titolari di incarichi politici 

municipali 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

TL0001 U.O. Amministrativa Visca Marcello Dirigente di U.O. (ex art. 40) 

    

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

    

    

NO    

Efficientamento delle attività 
relative ai cambi di residenza ai 
fini di una ulteriore riduzione dei 

tempi di attesa 

30 

Ridefinizione e incremento del 
gruppo di lavoro "cambi di 

residenza" 

 
Ordine di 
Servizio 

30/06/2025 50 
Numero giorni 

lavorativi di attesa 
per la lavorazione 

dei cambi di 
residenza 

4 

Ulteriore riduzione dei 
tempi di attesa per la 

lavorazione dei cambi di 
residenza al fine di 

registrare un  tempo medio 
di lavorazione della pratica 

pari a 4  giorni lavorativi 

Ulteriore riduzione dei 
tempi di attesa per la 

lavorazione dei cambi di 
residenza  al fine di 
registrare un  tempo 
medio di lavorazione 
della pratica pari a 3  

giorni lavorativi 

**** TL0001 - U.O. 
Amministrativa Gestionale 

Monitoraggio delle attività svolte e 
verifica dei tempi di attesa effettivi 

per i cambi di residenza 
Relazione 31/12/2025 50 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie, le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l'economia "di prossimità" 

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 

3.06.01.10 Adozione di un piano regolatore del commercio su aree pubbliche e della successiva regolamentazione di ambito a tutela e supporto delle attività commerciali  

NO  

Efficientamento del commercio 
su aree pubbliche attraverso 

l'aggiornamento della banca dati 
inerente i concessionari dei 
posteggi mercatali su aree 

pubbliche 

30 

Ricognizione, verifica e riallineamento della 
banca dati inerente i concessionari dei 

posteggi mercatali con aggiornamento delle 
posizioni Debitorie 

Relazione 30/06/2025 60 
Numero dei 

concessionari morosi 
per i quali sono state 

avviate le procedure di 
decadenza / Numero 
concessionari morosi 

0,8 

Realizzazione di un 
database unico dei 
concessionari dei 

posteggi mercatali su 
aree pubbliche 

**** **** TL0001 - U.O. 
Amministrativa 

 
Gestionale 

Avvio dei procedimenti di decadenza per i 
concessionari dei posteggi mercatali morosi  Relazione 31/12/2025 40 



–

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie, le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l'economia "di prossimità" 

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 

3.06.01.10 Adozione di un piano regolatore del commercio su aree pubbliche e della successiva regolamentazione di ambito a tutela e supporto delle attività commerciali  

NO    

Riqualificazione del Mercato 
Appagliatore attraverso 

l'assegnazione box mercatali  
20 

 Ricognizione dei box liberi Relazione 30/06/2025 50 

 Pubblicazione del 
Bando all'Albo 

Pretorio 
1 

Riqualificazione, 
rilancio e 

valorizzazione delle 
attività produttive 

nelle aree mercatali 

**** **** TL0001 - U.O. 
Amministrativa 

 
Gestionale 

Predisposizione bando per 
assegnazione dei box liberi 

D.D. di 
approvazione del 

bando 
31/12/2025 50 

-  - 

2.01.01  Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

-  - 

-  - 

SI 2025-2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE 
per incremento erogazione del 

servizio    

 20 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE totali 
emesse 19.246 

Emissione CIE in 
linea con il valore 
minino di target 

2025 espresso per il 
Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 
del Municipio 

Emissione CIE in linea 
con le potenzialità 2027 

del Municipio 

TL0001 - U.O. 
Amministrativa Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

TL02 Direzione Socio-educativa Peisino Andrea  Direttore di Direzione 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell'emancipazione 
economica delle donne 

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i Coordinamenti Pedagogici Territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

NO   

Creare una comunità 
educante in rete capace di 

migliorare la qualità dei 
servizi educativi a 

supporto delle famiglie 

25 

Costituzione del C.P.T. (Coordinamento Pedagogico 
Territoriale),  composto da Coordinatori pedagogici, E.Q. Area 

Educativa Scolastica e Funzionari del Settore Educativo. Il CPT 
svolge un ruolo fondamentale nell’espansione e qualificazione 
dello zerosei, attraverso il confronto professionale collegiale 

Atto di costituzione del  
C.P.T. 31/03/2025 40 

Incontri formativi 
rivolti ai 

coordinatori 
pedagogici e al 

personale 
scolastico 

2 

 
 

Migliorare l'offerta 
pre-scolastica 

zerosei attraverso  
un lavoro 

di rete fra uffici 
municipali e servizi 

educativi e 
scolastici sul 

territorio 

**** **** TL02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Monitoraggio ed efficientamento  della qualità del servizio 

educativo/scolastico attraverso   incontri formativi rivolti ai 
coordinatori pedagogici e al personale scolastico 

Relazione sulle attività 
formative svolte dal  C.P.T. 30/06/2025 30 

 
Conclusione dei lavori del C.P.T. per l'annualità 2025 e analisi 

delle proposte di miglioramento dell'offerta pre-scolastica  

  Report finale del primo 
anno con descrizione delle 
attività svolte e feed-back 

dei partecipanti 

31/12/2025 30 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale  

 4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

SI 2024 - 2026 

Implementazione del Piano 
Regolatore Sociale mediante 

la creazione di un Tavolo 
intergrato Minori - Disabilità 
per la realizzazione di un 

progetto  finalizzato ad azioni 
rivolte ai minori con disabilità e  

normodotati 

20 

Costituzione di un Tavolo intergrato 
Minori - Disabilità finalizzato alla 

realizzazione di azioni rivolte ai minori 
con disabilità e  normodotati 

D.D. di   Costituzione del Tavolo 
intergrato Minori - Disabilità 30/06/2025 50 Numero minori 

disabili e 
normodotati 

coinvolti nelle 
azioni dei tavoli 

Disabilità e 
Minori 

100 

Implementazione del  
Piano 

Regolatore Sociale e 
valutazione di impatto 

del Tavolo Tavolo 
intergrato Minori - 

Disabilità 

Realizzazio
ne 

della 
valutazione 
di impatto e 
avvio della 
successiva 
programma

zione 
triennale 

**** TL02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Analisi dei risultati del Tavolo 
intergrato Minori - Disabilità con 
valutazione d'impatto sulle azioni 
rivolte ai minori con disabilità e  

normodotati  

Valutazione d'impatto delle azioni 
evidenziate dal Tavolo intergrato Minori 

- Disabilità 
31/12/2025 50 



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica 
delle donne 

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 

2.10.02.09 Potenziare ed agevolare l'offerta formativa anche introducendo percorsi specifici che favoriscano l'inclusività nelle scuole di ogni ordine e grado 

NO   

 
Realizzazioni iniziative 

educative da svolgersi in 
ambiente scolastico e non, al 

fine di ridurre la povertà 
educativa dei minori 0 -16, 

attraverso le  azioni poste in 
essere dai Patti Educativi 

Territoriali di Comunità  
  

25 

Predisposizione del bando per l'individuazione di  
associazioni E.T.S. (Enti Terzo Settore) per la 

realizzazione di iniziative educative inerenti i Patti 
Educativi Territoriali di Comunità 

D.D. di Approvazione 
dell'avviso pubblco  30/04/2025 40 

Numero 
iniziative 
realizzate 

6 

Riduzione della povertà 
educativa  dei minori 
attraverso le iniziative 
poste in essere dai i 

Patti Educativi 
Territoriali di Comunità  

**** **** TL02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Conclusione delle attività dei Tavoli  e approvazione 

delle schede progettuali delle inizative volte alla 
riduzione della povertà educativa  dei minori 0 - 16. 

D.D. di approvazione 
del Progetto 31/07/2025 30 

Realizzazione degli eventi previsti dai progetti approvati Relazione sui progetti 
realizzati 31/12/2025 30 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

SI 2023 - 2025 

Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza. Collaborazione con 
il Dipartimento Politiche Sociali 

e Salute nell’attuazione dei 
Progetti della Missione 5, 

Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli assistenti 
sociali dei Municipi, a ciascuna delle tre linee di 

attività  di supervisione per i progetti della linea di 
sub investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei 

servizi sociali e prevenzione del burn out fra gli 
operatori sociali” ai fini del conseguimento del 

LEPS. 

Report sull’andamento del 
percorso di supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale 

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti 
PNRR Missione 5 C2 per la 

linea di investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente alle tre 
tipologie di supervisione mono 

professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  

individuate (15 ore per ogni 
gruppo)  per i beneficiari del 

percorso  
1 

Realizzazione dei progetti 
PNRR secondo quanto 

previsto nel 
cronoprogramma di 

ciascun progetto 
nell’anno di riferimento   

**** **** 
TL02  - 

Direzione Socio 
Educativa 

Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione 

delle vulnerabilità  delle famiglie e dei bambini 
conclusione del post assessment per la 

percentuale dell’ 80% delle famiglie target 
individuate 

report e PDF scaricato dalla 
Piattaforma RPMonline del 
MLPS condiviso e firmato 

dalle famiglie target 

31/12/2025 50 b) 1.1.1 relativamente alle 10 
famiglie target individuate   



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura di 
contrasto alla povertà e 

inclusione sociale Assegno di 
Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione 
triennale 2025/2027 della spesa per 

servizi e interventi finanziati dalla 
QSFP per i residui dei finanziamenti 

delle annualità dal 2018 al 2020 e  dal 
2022 - 2023 a favore dei nuclei 

familiari beneficiari ADI e  con un ISEE 
inferiore ai € 9360 in carico ai servizi 

sociali,  sulla base degli importi 
comunicati dal Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute entro il mese di 
febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento 
delle schede progetto 

dettagliate, comprensive 
di scheda budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli 
essenziali delle 

prestazioni di cui al 
comma 8 dell’art. 6 del 
DL 48/2023, nonché i 
servizi e gli interventi 

previsti dall’art. 7 del DL 
147/2017 a tutti i nuclei 

beneficiari di ADI,  
attraverso il 

finanziamento a valere 
sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari dell’ADI 
e ai nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

TL02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni 
multidimensionali (analisi preliminare 
e, ove emergano bisogni complessi, 

quadro di analisi approfondito) e i PaIS 
per tutte le domande ADI assegnate ai 
Municipi entro il 31.07.2025 e ancora 

in corso di validità alla data del 
30.09.2025, e proceduto alla 
registrazione sul GEPI degli 

esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi 
dei Patti per l’inclusione 

(PaIS) e delle valutazioni 
multidimensionali  

(analisi preliminare e, 
ove emergano bisogni 
complessi, quadro di 
analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o 
più manifestazioni d’interesse o Avviso 

pubblico singolo o associato o altra 
forma di affidamento, volto a finanziare 
i servizi e gli  interventi rivolti ai nuclei 
familiari beneficiari dell'ADI  o con un 
ISEE inferiore ai € 9360, per almeno il 

90% dei fondi residui a valere sulle 
annualità della QSFP 2018-2022 di cui 

alla prima fase, ad esclusione della 
QSFP 2023, con particolare riguardo 

agli interventi di sostegno alla 
genitorialità per i nuclei familiari con 
minori nella fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot 
dell’avvenuta 

pubblicazione o 
trasmissione dei contratti 

31/12/2025 40 



–

TL01 Direzione Tecnica Sani Gabriele Direttore di Direzione 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03  Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

SI 2024 - 2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti finanziati 
a valere su fondi PNRR mediante il 

rispetto di Milestone e Target - 
Realizzazione di un locale-mensa 

presso l' Istituto Comprensivo 
Alessandro Magno Via Oscar Ghiglia 

226 nell'ambito degli interventi 
connessi al PNRR 

25 

Liquidazione del 2° SAL 
relativo al completamento 
delle opere edili inerenti le 

tamponature interne ed 
esterne dell'edificio 

D.D. di 
Liquidazione del 

2° SAL 
30/06/2025 50 

Verbale di 
Ultimazione Lavori 1 

Incremento del patrimonio 
immobiliare di Roma Capitale 

attraverso la realizzazione 
dell'edificio da adibire a mensa 

scolastica  presso l' Istituto 
Comprensivo Alessandro 

Magno Via Oscar Ghiglia 226 
nell'ambito degli 

interventi connessi al PNRR 

Collaudo dell'edificio e 
attivazione del  servizio 

mensa scolastica 
presso l' Istituto 
Comprensivo 
Alessandro 

Magno Via Oscar 
Ghiglia 226 

***** TL01  -Direzione 
Tecnica PNRR 

Ultimazione dei lavori  Relazione del Rup 31/12/2025 50 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

NO   

 Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi finanziati a 

valere su fondi Giubileo, di cui alla legge n. 
234/2021, mediante il rispetto dei 

cronoprogrammi approvati - 
"Manutenzione Straordinaria della Viabilità 
Municipale" nell'ambito dell'Intervento ° 77 - 

Giubileo con particolare riferimento al 2° 
Contratto applicativo inerente la realizzazione 

delle rotatorie in Via Cilea 

25 

Consegna dei lavori alla ditta 
aggiudicataria del 2° Contratto 

applicativo inerente la 
realizzazione delle rotatorie in 

Via Cilea 

Verbale di consegna 
lavori di realizzazione 
delle rotatorie in Via 

Cilea 

30/06/2025 40 
D.D. di Liquidazione del SAL 

finale del 2° contratto 
applicativo  inerente la 

realizzazione delle rotatorie in 
Via Cilea 

1 
Completamento 

lavori di realizzazione 
rotatorie in Via Cilea 

***** ***** TL01  -Direzione 
Tecnica Giubileo 

Completamento dei lavori di 
realizzazione delle rotatorie in 

Via Cilea 

Verbale di 
ultimazione dei lavori 
di realizzazione delle 
rotatorie in Via Cilea 

31/12/2025 30 



–

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

NO   

Piano di eliminazione barriere 
architettoniche e sensoriali - Zona 

Urbana Lido di Ostia 
Centro/Levante 

D.G.C. n. 234/2014 e D.G.C. n. 
39/2020 

25 

Affidamento incarico per 
l'elaborazione del progetto 

(sperimentale) 1° Stralcio del 
Piano di eliminazione barriere 

architettoniche e sensoriali 

D.D. di affidamento incarico al 
progettista 30/06/2025 50 

Pubblicazione e avvio della 
consultazione partecipata con  i 
Comitati e le Consulte PEBA del 
Piano (sperimentale) 1° Stralcio 

di eliminazione barriere 
architettoniche e sensoriali 

1 Avvio processo 
partecipato ***** ***** TL01 - Direzione 

Tecnica Gestionale 

Approvazione del Progetto 
(sperimentale) 1° Stralcio del 
Piano di eliminazione barriere 

architettoniche e sensoriali 

D.D. di acquisizione del progetto per 
l'avvio della discussione partecipata 

del Progetto (sperimentale) 1° 
Stralcio del Piano di eliminazione 

barriere architettoniche e sensoriali 

31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.09.01 Riqualificazione e valorizzazione delle Ville Storiche, del verde e dei giardini di Roma 

06 Ufficio tecnico 

2.09.01.10 Realizzazione e corretta gestione del verde cittadino, anche implementando strumenti di catalogazione e mappatura del patrimonio del verde, introducendo la partecipazione dei cittadini 

NO   

Aggiornamento del Censimento del 
patrimonio arboreo del Municipio X 
con rilevazione del numero di alberi 

presenti 

25 

Mappatura delle Alberature 
presenti nei PARCHI  del 

Municipio X  - località OSTIA 
Relazione   30/06/2025 50 

Numero delle 
Alberature 
mappate 

5.000 Censimento del Patrimonio 
Arboreo del Municipio X 

Prosecuzione delle attività 
di censimento delle 

alberature nel territorio del 
Municipio X 

***** TL01  -Direzione 
Tecnica Gestionale 

Mappatura delle Alberature 
STRADALI  presenti sul 

territorio del Municipio X  - 
località OSTIA 

Relazione 31/12/2025 50 



–

TM0001 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Mori Antonello Direttore di Struttura 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

01 Organi istituzionali 

2.01.01.11 Specifiche Direttive degli "Organi di indirizzo politico di riferimento" 

SI 2023-2025 

Partecipazione del Municipio al 
Contratto di Fiume Tevere 30 

Istruttorie per il rilascio di patrocini ed 
autorizzazioni per lo svolgimento di 
iniziative ed eventi ambientali, culturali 
e sportive 

Istruttorie reltive al 
rilascio di patrocini e 

autorizzazioni 
30/06/2025 50 

Iniziative 
culturali, 

ambientali e 
sportive 

15 
Incremento degli eventi di 

valorizzazione dei Parchi del 
Tevere 

**** **** 
TM0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Rilascio di patrocini / organizzazione / 
autorizzazioni allo svolgimento di 
iniziative ed eventi ambientali, culturali, 
sportive. 

Numero di 
eventi/iniziative 

autorizzate 
31/12/2025 50 

Predisposizione del Piano di 
comunicazione istituzionale 
verso i cittadini e gli studenti 

20 

Processo di organizzazione di un primo 
evento finalizzato ad informare e 

comunicare i progetti realizzati ed in 
corso di svolgimento nel territorio del 
municipio ai cittadini, alle imprese ed 

alla pubblica opinione 

Lettera attestante lo 
svolgimento del 
primo evento di 
informazione e 
comunicazione 

pubblica 

30/06/2025 50 

Numero di 
eventi di 

informazione e 
comunicazione 

pubblica 

2 

Il Piano di Comunicazione intende 
attuare molteplici azioni, 

utilizzando i diversi mezzi e 
strumenti di comunicazione in 
modo coordinato, per offrire la 

massima visibilità e diffusione alle 
informazioni relative ai progetti 

svolti e quelli in corso di 
realizzazione; delineare i benefici 
per la cittadinanza e le imprese 
commerciali negli ambiti della 
cultura, ambiente, decoro e 

viabilità. 

**** **** 
TM0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Processo di organizzazione di un 
secondo evento finalizzato ad 

informare e comunicare i progetti 
realizzati ed in corso di svolgimento nel 
territorio del municipio, ai cittadini, alle 

imprese ed alla pubblica opinione 

Lettera attestante lo 
svolgimento del 

secondo evento di 
informazione e 
comunicazione 

pubblica 

31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria Generale 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipio dei setvizi di prossimità 

NO   

Progetto sperimentale per la 
giornata unica del lavoro a 
distanza del personale del 

Municipio XI (art. 24 
Regolamento DGC 488/2024) 

30 

Avvio della giornata unica (venerdì) del lavoro a 
distanza per la generalità dei dipendenti del Municipio 

Determinazione 
dirigenziale 30/06/2025 50 

Avvio del progetto 
della giornata unica 

del lavoro a 
distanza 

ON/OFF 

Riduzione dei costi di 
gestione delle sedi 
municipali mediante 

contenimento della spesa 
energetica e della 

vigilanza, in attuazione 
dell'art. 24 del Reg. DGC n. 

488/2024 

**** **** 
TM0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Armonizzazione degli orari e delle giornate del lavoro 
in presenza ed a distanza del personale municipale Relazione 31/10/2025 30 

Entrata a regime del lavoro a distanza nella giornata 
unica, per tutti i dipendenti che svolgono lavori non a 

diretto contatto con gli utenti/cittadini 
Relazione 31/12/2025 20 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2025-2027   

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE 
per incremento erogazione del 

servizio    

 20 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE 
totali emesse 19.246 

Emissione CIE in linea con il 
valore minino di target 2025 

espresso per il Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 
del Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2027 
del Municipio 

TM0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

TM02 Direzione Socio-educativa D’Ambrosio Francesca Direttore di Direzione 

   06 Politiche giovanili, sport e tempo libero 

4.06.01 Si vuole garantire il dirtitto allo sport per tutte le persone senza differnza di età, di condizione fisica, di genere, di condizione economica 

01 Sport e tempo libero 

4.06.01.11 Valorizzare in chiave sportiva i luoghi all'aperto attraverso la creazione di aree per l'Atletica e lo sport di base e dotazione di un impianto sportivo al chiuso per il Basket e il 
Volley di alto livello. 

NO   

Programmazione di 
iniziative sportive e 

culturali da svolgersi nel 
territorio municipale 

20 

Realizzazione di iniziative per la diffusione 
dello sport, anche in favore dei minori 

relazione sulle attività 
svolte  30/06/2025 50 

Numero di iniziative per 
la diffusione dello sport e 

della cultura 
6 

Garantire ai cittadini il 
diritto allo sport e alla 

partecipazione ad 
iniziative culturali 

**** **** TM02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Svolgimento di eventi culturali e di animazione relazione sulle attività 
svolte  31/12/2025 50 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell'agenda politica e parte integrante di una vera e propria stategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre politiche: gli strumenti 

03 Interventi per gli anziani 

4.02.01.06 Promozione e valorizzazione degli interventi connessi all'invecchiamento attivo della popolazione anziana con rafforzamento dei servizi municipali di assistenza domiciliare e 
sviluppo progetti di co-housing con l'utilizzo di immobili del patrimonio comunale e beni sottratti alla criminalità 

SI 2023-2025 

Incremento degli interventi 
rivolti alla popolazione 

anziana tramite 
l'assistenza domiciliare 

SAISA 

20 

Ricognizione delle offerte tra gli organismi 
accreditati al RUC 

Valutazione e affidamento dei Piani di 
Intervento Individuale per il biennio 2025-2026 

Stipula delle Intese 
Formali con gli Organismi 

Accreditati risultati idonei a 
realizzare il servizio 

SAISA 

31/07/2025 50 

N. persone anziane in 
assistenza domiciliare 240 

Migliorare il livello di assistenza, 
assicurando la mobilità della 
graduatoria e la copertura del 
turn- over, in relazione ai fondi 

destinati al SAISA. 
Garantire la permanenza della 
persona anziana nel proprio 

contesto di vita 

**** **** TM02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Mantenimento ed implementazione del 
Servizio in relazione alle prestazioni erogate 

nelle articolazioni del Servizio SAISA 

Numero Piani di Intervento 
complessivamente attivati 31/12/2025 50 



–

   04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione economica 
delle donne 

  01 Istruzione prescolastica 

2.10.02.08 Monitorare la qualità dell'offerta del servizio attraverso i Coordinamenti Pedagogici Territoriali anche garantendo formazione di qualità al personale 

NO   

Avvio di n. 2 progetti 
"Educazione alla mobilità 

pedonale ed autonoma" con 
affidamento pluriennale da 
svolgersi presso gli Istituti 

Comprensivi del territorio del 
Municipio XI 

15 

Approvazione avviso pubblico  per la ricerca dell' 
associazione affidataria dei progetti Avvisi pubblici 30/04/2025 30 

Numero progetti 
"Educazione alla 

mobilità pedonale ed 
autonoma" i presso 

gli Istituti Comprensivi  

2 
Educare gli alunni degli 

Istituti alla mobilità 
pedonale ed autonoma 

**** **** TM02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Affidamento all'associazione ed avvio dei progetti negli 

Istituti Comprensivi  
Idonee forme di 

pubblicità 15/09/2025 50 

Monitoraggio dei progetti avviati Relazioni 31/12/2025 20 

Avvio del progetto "corsi di 
lingua inglese", con 

affidamento pluriennale da 
svolgersi nelle scuole 

dell'infanzia del Municipio XI 

15 

Approvazione avviso pubblico per la ricerca di 
associazione Avvisi pubblici 30/04/2025 30 

Numero progetto 
"corsi di lingua 

inglese" nelle scuole 
dell'infanzia 
realizzato 

1 
Favorire l'approccio alla 
lingua inglese ai bambini 
delle scuole dell'infanzia 

**** **** TM02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Affidamento all'associazione ed avvio del progetto nelle 

scuole 
Idonee forme di 

pubblicità 15/09/2025 50 

Monitoraggio del progetto avviato Relazione 31/12/2025 20 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.02 Valorizzare la co-programmazione e la co- progettazione con un contributo attivo della Società Civile e Terzo Settore  

02 Interventi per la disabilità  

4.02.02.01 Lancio progetti di vita indipendente per le persone con disabilità, come le misure per l'inserimento lavorativo delle persone con disabilità e di sostegno ai caregiver 
famigliari 

SI 2023 - 2025 

Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza. 
Collaborazione con il 
Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute 
nell’attuazione dei Progetti 

della Missione 5, 
Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli assistenti 
sociali dei Municipi, a ciascuna delle tre linee di 

attività  di supervisione per i progetti della linea di 
sub investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei servizi 
sociali e prevenzione del burn out fra gli operatori 

sociali” ai fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento del 
percorso di supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti PNRR 
Missione 5 C2 per la linea di 

investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente alle tre 
tipologie di supervisione mono 

professionale (20 ore), organizzativa 
(12 ore) e  individuate (15 ore per 
ogni gruppo)  per i beneficiari del 

percorso  
100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR 

secondo quanto 
previsto nel 

cronoprogramma di 
ciascun progetto 

nell’anno di 
riferimento   

**** **** TM02 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione 

delle vulnerabilità  delle famiglie e dei bambini 
conclusione del post assessment per la percentuale 

dell’ 80% delle famiglie target individuate 

report e PDF scaricato dalla 
Piattaforma RPMonline del 
MLPS condiviso e firmato 

dalle famiglie target 

31/12/2025 50 b) 1.1.1 relativamente alle 10 
famiglie target individuate   



–

TM01 Direzione Tecnica Mori Antonello Direttore di Direzione (ex art. 40) 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

NO   

Attuazione di opere 
inserite nel piano 

investimenti municipale 
finanziate mediante 

ricorso all’indebitamento  

10 

Richiesta alla competente U.O. di Ragioneria dell'attivazione di 
mutui per  n. 5 opere del piano investimenti municipale a seguito 

anche di pareri della Sovrintendenza 

Lettera di richiesta 
concessione finanziamento  30/06/2025 50 

Provvedimenti di 
affidamento delle 

opere 
5 

Ottenimento dei mutui e 
conseguente adozione del 
provvedimento dirigenziale 
di affidamento delle opere 

**** **** TM01 - Direzione 
Tecnica Gestionale 

Affidamento delle 5 opere finanziate a mutuo   
Determinazioni dirigenziali 
di affidamento delle opere 

finanziate 
31/12/2025 50 

Approvazione progetti 
ed ottenimento mutui per 
Area Prati di Quinzio e 
trasferimento scuola 

Pascoli 

10 

Affidamento dei servizi tecnici di progettazione Determinazione 
dirigenziale di affidamento 30/06/2025 50 

Concessione 
finanziamento dalla 
U.O. di Ragionera 

2 Ottenimento dei mutui  **** **** TM01 - Direzione 
Tecnica Gestionale 

Richiesta alla competente U.O. di Ragioneria dell'attivazione di 
mutui  

Lettera di richiesta 
concessione finanziamento  30/09/2025 25 

Ottenimento dei mutui dalla competente U.O. di Ragioneria  Nota dalla competente 
U.O. di Ragioneria 31/12/2025 25 

Realizzazione di 
interventi ed azioni 

necessarie per 
l’attivazione della sede 
di Via della Magliana 

296 - Piano terra 

10 

Affidamento interventi cablaggio e impianto anti - intrusione Determinazione 
dirigenziale di affidamento 30/06/2025 30 

Certificato di 
esecuzione lavori 1 

Interventi di adeguamento 
del piano terra della sede 
di Via della Magliana 296 

**** **** TM01 - Direzione 
Tecnica Gestionale Verifica adeguamento antincendio Relazione tecnica con 

parere antincendio 31/10/2025 30 

Esecuzione interventi di adeguamento Attestazione degli 
interventi eseguiti 31/12/2025 40 

Interventi sul patrimonio 
del Municipio 10 

Progettazione esecutiva per il rifacimento delle pavimentazioni 
ammalorate e la tinteggiatura delle pareti di cinque palestre 

scolastiche in concessione 

Validazione delle 
progettazioni delle palestre  30/06/2025 30 

Numero degli 
immobili coinvolti 9 

Miglioramento funzionale e 
dello stato manutentivo 

degli immobili 
**** **** TM01 - Direzione 

Tecnica Gestionale 
Conclusione interventi per manutenzione lavori ordinari presso i 

tre Centri anziani ed un immobile municipale destinato alla 
Consulta 

Attestazione dei lavori 
eseguiti sui Centri anziani 

e  sull' immobile municipale 
destinato alla Consulta 

31/07/2025 30 

Esecuzione dei lavori in cinque palestre  Attestazione dei lavori 
eseguiti 31/12/2025 40 



–

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

NO   

Progettazione e realizzazione di 
strade scolastiche 20 

Progettazione della strada scolastica in 
Via G. Astolfi (presso I.C. "Piero 

Terracina" plesso "Vaccari") e di Via 
Massa Marittima (presso I.C. "Antonio 

Gramsci" plesso "Collodi") 

Progetto 30/06/2025 50 

Evento pubblico 
di inaugurazione ON/OFF 

Realizzazione di una 
strada scolastica al 
fine di incrementare 

la sicurezza degli 
alunni, 

consentendogli una  
mobilità pedonale ed 

autonoma 

Conclusione dei 
lavori ed 

inaugurazione 
strada scolastica 

in Via Massa 
Marittima  

**** TM01 - Direzione 
Tecnica Gestionale 

Conclusione dei lavori ed inaugurazione 
strada scolastica in Via G. Astolfi 

Relazione sull'esecuzione 
dei lavori 30/11/2025 50 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi 

finanziati a valere su fondi 
Giubileo, di cui alla legge n. 

234/2021, mediante il rispetto dei 
cronoprogrammi approvati:  
manutenzione straordinaria 

marciapiedi viabilità municipale; 

20 

Affidamento secondo contratto 
applicativo per intereventi su marciapiedi 

(int. 78M) 
Verbale consegna lavori 30/06/2025 40 

Attestazione 
lavori eseguiti su 

marciapiedi 
nell’annualità 

2025 

1 
Realizzazione dei 

lavori sui marciapiedi, 
avviati nel 2024 

Completamento 
dei lavori avviati 

nel 2024 
**** TM01 - Direzione 

Tecnica Giubileo  

Realizzazione lavori sui marciapiedi Attestazione lavori eseguiti  31/12/2025 60 

SI 2024-2026 

Interventi per la sicurezza 
stradale dei pedoni 20 

Ultimazione dei lavori per n. 5 
attraversamenti pedonali rialzati Attestazione lavori eseguiti 31/07/2025 30 

Numero 
attraversamenti 
pedonali rialzati 

ed installazione di 
segnaletiche 

verticali luminose 

20 

Migliorare la 
sicurezza stradale dei 

pedoni tramite la 
realizzazione di 
attraversamenti 

pedonali rialzati e 
l'installazione di 

segnaletiche verticali 
luminose 

Realizzazione di 
ulteriori n. 10 

attraversamenti 
pedonali rialzati e 

di n. 10 
installazioni di 
segnaletiche 

verticali luminose 

**** TM01 - Direzione 
Tecnica Gestionale Installazione di segnaletica verticale 

luminosa in prossimità di n. 10 
attraversamenti pedonali  

Attestazione lavori eseguiti 31/10/2025 40 

Ultimazione lavori per n. 5 
attraversamenti pedonali rialzati Attestazione lavori eseguiti 31/12/2025 30 



–

TN0001 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Buccola Salvatore Direttore di Struttura 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie le reti del sistema garantendo un  equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando economia «di prossimità» 

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 

3.06.01.10 Adozione di un piano regolatore del commercio su aree pubbliche e della successiva regolamentazione di ambito a tutela e supporto delle attività commerciali 

NO   

Nell’ambito delle 
occupazioni Covid, 

effettuare la verifica delle 
autorizzazioni e le posizioni 

contabili anche alla luce 
degli adempimenti della 
normativa di riferimento. 

20 

Monitoraggio delle 
posizioni morose con  

verifica dei  pagamenti 
anno 2024 

Report dei pagamenti 
pervenuti e dei soggetti 

morosi 
30/04/2025 20 

N. pagamenti  effettuati e 
n. degli inviti bonari per 

morosità / richieste 
pervenute. 

1/1 

Controllo delle morosità ed avvio 
delle azioni di recupero circa le  
posizioni debitorie al fine della 

riscossione delle somme dovute per 
Occupazione Suolo Pubblico 

Temporanea - Emergenza Covid 19 
Legge 16 dicembre 2024 n. 193 

**** **** 
TN0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale Invio inviti bonari per 

morosità anno 2024 
Report degli inviti bonari al 

pagamento emessi 31/10/2025 40 

Lista di carico anno 2025 
con verifica delle 

posizioni debitorie CUP 
COVID 19 

Report 31/12/2025 40 

Monitoraggio delle attività di 
somministrazione pubblica di 
alimenti e bevande presenti 

nel sistema GET e 
consequenziale 

cancellazione delle posizioni 
cessate. 

30 

Monitoraggio delle 
posizioni presenti sul 

sistema GET 
Report 30/04/2025 20 

Numero posizioni 
cancellate / Numero 

posizioni inattive presenti 
in banca dati 

1/1 

Aggiornamento della banca dati GET 
per le attività di somministrazione 

pubblica di alimenti e bevande 
attraverso la bonifica dei dati presenti 

**** **** 
TN0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Comparazione tra la 
banca dati delle posizioni 
presenti nel sistema GET 
e le risultanze della banca 

dati della CCIAA 

Relazione 31/10/2025 40 

Cessazione delle 
posizioni 

cancellate/inattive presso 
la CCIAA 

Report 31/12/2025 40 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria Generale 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2025-2027 

Miglioramento dell'efficienza 
e dell'efficacia di gestione 
nell'utilizzo delle risorse 

finanziarie, attraverso una 
puntuale conoscenza dello 
stato delle entrate e delle 

uscite municipali 

30 

Monitoraggio delle Entrate e delle Uscite: 
- Entrate  
- Uscite Titolo I 
- Uscite Titolo II/Piano Investimenti 

Report della gestione 
relativo al I trimestre 31/03/2025 25 

Report attestante 
l'andamento delle 

entrate e delle uscite 
finanziarie  

1 

L'attività di 
monitoraggio 

rappresenta uno 
strumento utile 

nella 
programmazione 
e gestione delle 

risorse finanziarie 
nonchè nella 
richiesta di 
eventuali 

variazioni da 
effettuare 

L'attività di 
monitoraggio 

rappresenta uno 
strumento utile 

nella 
programmazione e 

gestione delle 
risorse finanziarie 

nonchè nella 
richiesta di 

eventuali variazioni 
da effettuare 

L'attività di 
monitoraggio 

rappresenta uno 
strumento utile 

nella 
programmazione e 

gestione delle 
risorse finanziarie 

nonchè nella 
richiesta di 

eventuali variazioni 
da effettuare 

TN0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio delle Entrate e delle Uscite: 
- Entrate  
- Uscite Titolo I 
- Uscite Titolo II/Piano Investimenti 

Report della gestione 
relativo al II trimestre 30/06/2025 25 

Monitoraggio delle Entrate e delle Uscite: 
- Entrate  
- Uscite Titolo I 
- Uscite Titolo II/Piano Investimenti 

Report della gestione 
relativo al III trimestre 30/09/2025 25 

Monitoraggio delle Entrate e delle Uscite: 
- Entrate  
- Uscite Titolo I 
- Uscite Titolo II/Piano Investimenti 

Report della gestione 
relativo all'anno di 

competenza (IV trimestre) 
31/12/2025 25 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

SI 2025-2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda 

CIE per incremento 
erogazione del servizio    

20 

Monitoraggio 
sull'erogazione del 

servizio di rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE totali 
emesse 19.246 

Emissione CIE in linea con il 
valore minino di target 2025 

espresso per il Municipio 

Emissione CIE in linea con le 
potenzialità 2026 del Municipio 

Emissione CIE in linea con le 
potenzialità 2027 del Municipio 

TN0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio 
sull'erogazione del 

servizio di rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

TN01 Direzione Socio-educativa De Paolis Claudia Direttore di Direzione 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, 
dell’emancipazione economica delle donne 

01 Istruzione prescolastica 

2.10.02.09 Potenziare ed agevolare l'offerta formativa anche introducendo percorsi specifici che favoriscano l'inclusività nelle scuole di ogni ordine 
e grado 

NO   

 Miglioramento delle 
procedure di 

programmazione 
finanziaria per il 
servizio OEPAC 

tramite un sistema 
elettronico di 

monitoraggio della 
spesa 

30 

Predisposizione di un file di raccolta dei dati quantitativi, relativi ai/alle minori 
ammessi/e al servizio e delle ore da erogare, con accessibilità condivisa 

Modello di foglio di calcolo 
informatizzato condiviso 31/03/2025 30 

Tabella 
informatizzata 1 

Adozione di uno 
strumento di 

calcolo utile per 
garantire una 

migliore 
pianificazione 
finanziaria in 

materia di servizio 
OEPAC 

**** **** 
TN01 - 

Direzione Socio 
Educativa 

Gestionale 
Popolamento della tabella informatizzata e rilevamento di eventuali criticità Tabella completa dei dati al 

15/06/2025 30/06/2025 30 

Confronto tra i dati di previsione e di consuntivo relativi al periodo gennaio - 
giugno  dell’anno scolastico 2024/2025. Inserimento dei dati relativi alle iscrizioni 

al nuovo anno scolastico periodo settembre - dicembre, al fine di verificare la 
spesa e l'efficacia del sistema di calcolo. 

Relazione sull’andamento 15/12/2025 40 

 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.02 Diffondere e implementare i servizi educativi e di istruzione per l'infanzia per innescare un circolo virtuoso a favore delle famiglie, dell’emancipazione 
economica delle donne 

06 Servizi ausiliari all'istruzione 

2.10.02.04 Servizio mensa che garantisca la qualità del cibo – cibo a km 0 dalla filiera dell’Agro romano – e del servizio con il ripristino delle “Commissioni Mensa” 

SI 2024 -  2026 

Monitoraggio della 
qualità del servizio 

mensa attraverso la 
rilevazione degli scarti 

alimentari presso le 
scuole dell’infanzia e 
primarie del Municipio 

Roma XII 

20 

Pianificazione delle attività relative al 2° rilevamento dei pasti 
non consumati nei centri refezionali già oggetto di 

osservazione nel 2024: 1) trasmissione al personale della 
ditta di ristorazione delle indicazioni operative su parziali 

modifiche delle ricette del menù giornaliero somministrato, 
decise a seguito degli esiti del 1°rilevamento del 2024;  

2) individuazione delle giornate in cui verrà somministrato lo 
stesso menù del 1° rilevamento e stesura del 

cronoprogramma dei sopralluoghi, al fine di verificare gli effetti 
delle prescrizioni. 

1) Trasmissione delle 
indicazioni operative al 
personale della ditta di 

ristorazione  
2) Cronoprogramma dei 

sopralluoghi 

30/04/2025 40 N. di rilevazioni 
presso i  centri 
refezionali già 
individuati  nel 

2024 

10 

 
Consolidamento 

dei modelli e 
della procedura 

finalizzata al 
miglioramento 

della qualità del 
servizio 

 Adozione dei modelli e 
della procedura come 
strumento operativo 
per la rilevazione a 

campione delle criticità 
e l’individuazione delle 

azioni correttive 

**** TN01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Attività di rilevamento dei pasti non consumati nei centri 
refezionali oggetto di osservazione e verifica dell’impatto delle 

indicazioni operative 
Relazione 31/12/2025 60 

  



–

 

05 Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo. 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.15 Valorizzazione dell'Estate Romana in tutti i quartieri 

NO 

Valorizzazione Estate 
Romana nel Municipio Roma 

XII attraverso la 
realizzazione di due 

iniziative culturali 

20 

Avvio degli atti per la realizzazione di due 
iniziative culturali da svolgersi nel territorio 

municipale 

Avviso pubblico per 
manifestazione di 
interesse 

15/05/2025 40 

N. di eventi culturali 
nel periodo estivo 2 

Realizzazione di 2 eventi 
culturali per la 

valorizzazione delle zone 
più periferiche del 

territorio municipale e 
per promuovere il 

coinvolgimento della 
cittadinanza 

**** ***** 
TN01 - 

Direzione Socio 
Educativa 

Gestionale Realizzazione delle iniziative DD di affidamento 15/07/2025 40 

Valutazione delle attività realizzate Relazione 31/12/2025 20 

 
 
 

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

Obiettivo Strategico  4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell’agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre 
politiche: gli strumenti 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  02 Interventi per la disabilità 

Obiettivo Operativo  4.02.01.08 Potenziamento della capacità di spesa in ambito sociale finalizzata al recepimento dei LEPS attraverso l'avvio di nuovi investimenti e rafforzamento 
degli organici assegnati alle unità dipartimentali e territoriali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025   

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 

Risultato atteso Risultato 
atteso 2026 

Risultato 
atteso 
2027 

U.O. di 
riferimento 

Tipologia 
obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase Descrizione Valore 

previsionale 

Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza. Collaborazione 
con il Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute 
nell’attuazione dei Progetti 

della Missione 5, 
Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli 
assistenti sociali dei Municipi, a ciascuna delle 

tre linee di attività  di supervisione per i 
progetti della linea di sub investimento 1.1.4 

“Rafforzamento dei servizi sociali e 
prevenzione del burn out fra gli operatori 

sociali” ai fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento del percorso di 
supervisione differenziato in 

a) mono professionale  
b) organizzativa 

c) individuale  

31/10/2025 50 

 
Implementazione dei 

progetti PNRR Missione 
5 C2 per la linea di 

investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente 
alle tre tipologie di 
supervisione mono 

professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  
individuale (15 ore per 

ogni gruppo)  per i 
beneficiari del percorso  

100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR 

secondo quanto 
previsto nel 

cronoprogramma 
di ciascun 
progetto 

nell’anno di 
riferimento   

**** **** TN01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e 

prevenzione delle vulnerabilità  delle famiglie e 
dei bambini conclusione del post assessment 

per la percentuale dell’ 80% delle famiglie 
target individuate 

Report e PDF scaricato dalla 
Piattaforma RPMonline del MLPS 

condiviso e firmato dalle famiglie target 
31/12/2025 50 

b) 1.1.1 relativamente 
alle 10 famiglie target 

individuate   

 



–

 
 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027   

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura 
di contrasto alla povertà 

e inclusione sociale 
Assegno di Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione triennale 
2025/2027 della spesa per servizi e interventi 

finanziati dalla QSFP per i residui dei 
finanziamenti delle annualità dal 2018 al 2020 e  

dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei familiari 
beneficiari ADI e  con un ISEE inferiore ai € 

9360 in carico ai servizi sociali,  sulla base degli 
importi comunicati dal Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto dettagliate, 

comprensive di scheda 
budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli 
essenziali delle 

prestazioni di cui al 
comma 8 dell’art. 6 

del DL 48/2023, 
nonché i servizi e gli 

interventi previsti 
dall’art. 7 del DL 
147/2017 a tutti i 

nuclei beneficiari di 
ADI,  attraverso il 
finanziamento a 

valere sulla QSFP  

100% 

Potenziamento degli 
interventi 

rivolti ai nuclei 
beneficiari dell’ADI e 
ai nuclei con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE 

inferiore ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai 
nuclei con un 

ISEE inferiore ai 
9.360 € 

TN01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni 
multidimensionali (analisi preliminare e, ove 

emergano bisogni complessi, quadro di analisi 
approfondito) e i PaIS per tutte le domande ADI 

assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 e 
ancora in corso di validità alla data del 

30.09.2025, e proceduto alla registrazione sul 
GEPI degli esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei 
Patti per l’inclusione (PaIS) e 

delle valutazioni 
multidimensionali  (analisi 

preliminare e, ove emergano 
bisogni complessi, quadro di 

analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più 
manifestazioni d’interesse o Avviso pubblico 

singolo o associato o altra forma di affidamento, 
volto a finanziare i servizi e gli  interventi rivolti 
ai nuclei familiari beneficiari dell'ADI  o con un 
ISEE inferiore ai € 9360, per almeno il 90% dei 

fondi residui a valere sulle annualità della 
QSFP 2018-2022 di cui alla prima fase, ad 

esclusione della QSFP 2023, con particolare 
riguardo agli interventi di sostegno alla 

genitorialità per i nuclei familiari con minori nella 
fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o trasmissione 

dei contratti 
31/12/2025 40 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



–

TN02 Direzione Tecnica Caporossi Roberto Direttore di Direzione 

 
 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

06 Ufficio tecnico 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

NO   

Riqualificazione del Mercato 
Rionale Niccolini “Monteverde 

Vecchio”  
(PT20230819) 

40 

Approvazione Progetto Esecutivo per attivazione 
istruttoria mutuo - Lotto 2 D.D. di approvazione 31/03/2025 50 

Perfezionamento 
affidamento mediante 
Lettera di commessa 

1 

Affidamento contratto 
applicativo dei lavori ed 
avvio dei lavori per la 

riqualificazione del mercato 
"Niccolini" e passaggio da 

sede impropria a sede 
propria 

Ultimazione dei 
lavori Lotti 1 e 2 **** 

TN02 - 
Direzione 
Tecnica 

Giubileo 
Inizio dei lavori di riqualificazione e manutenzione 

straordinaria 
Primo contratto 

applicativo 30/09/2025 50 

 Riqualificazione e manutenzione 
straordinaria dell'Asilo Nido "Grillo 

Canterillo" finalizzati 
all'adeguamento igienico-sanitario 

(PT20230840) 

40 

Indizione ed aggiudicazione della gara D.D. a contrarre e 
indizione gara 30/04/2025 30 

Relazione del RUP sullo 
stato di avanzamento dei 

lavori in rapporto al 
cronoprogramma ed 

analisi economica degli 
stessi 

1 

Avvio dei lavori di 
riqualificazione e 

manutenzione straordinaria 
dell'Asilo Nido "Grillo 

Canterillo" 

Completamento  
lavori e collaudo **** 

TN02 - 
Direzione 
Tecnica 

Gestionale 
Inizio dei lavori di riqualificazione e manutenzione 

straordinaria 
Verbale di consegna 

dei lavori 30/06/2025 30 

Completamento dei lavori al 30% della 
riqualificazione e manutenzione straordinaria 

Attestazione Direttore 
dei lavori 31/12/2025 40 

 
 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione di 
interventi finanziati a valere su fondi Giubileo, di 
cui alla legge n. 234/2021, mediante il rispetto 

dei cronoprogrammi approvati  - 
PT20230473 - Giubileo 2025 D.P.C.M. 

15/12/2022 - "Intervento n.11: manutenzione 
straordinaria della viabilità municipale" - 
Municipio Roma XII (ora intervento 77n) 

20 

Terzo contratto applicativo dei lavori di manutenzione 
straordinaria della viabilità – intervento 77n 

Lettera di 
commessa 30/06/2025 50 

Certificato 
regolare 

esecuzione 
contratto 

applicativo 

1 

Completamento 80% dei 
lavori di manutenzione 

straordinaria della viabilità 
– intervento 77n 

Collaudo ***** 
TN02 - 

Direzione 
Tecnica 

Giubileo Esecuzione dell' 80% dei lavori di manutenzione 
straordinaria della viabilità – intervento 77n previsti dal 
progetto esecutivo approvato con DD rep. CQ 678 del 

19.04.2024 e con DD rep. CQ 1264 del 23.07.2024 
(perizia di variante) 

Attestazione 
Direttore dei 

lavori 
31/12/2025 50 

 



–

 
 

TO0001 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Nicastro Francesca Romana Direttore di Struttura 

 
 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Sensibilizzazione presso i giovani 
immigrati sulla possibilità di ottenere 
la cittadinanza italiana, in maniera 
semplificata, al compimento del 
diciottesimo anno se nati in Italia 
(Art. 4, Comma 2, Legge 91/92) 

10 

Costituzione di un Gruppo di lavoro con lo scopo di 
definire le modalità di conseguimento dell'Obiettivo D.D. 04/04/2025 30 

Numero di  dipendenti 
formati  sul  tema 
“ottenimento della 

cittadinanza”  

15 

Migliorare la 
conoscenza e le 

capacità di trasmettere 
informazioni da parte 

dei dipendenti comunali 

Implementare le 
conoscenze sul tema 
della cittadinaza per 

ulteriori n. 10 
dipendenti del 

Municipio 

 **** 
TO0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale Giornate di formazione rivolte ai dipendenti municipali 

coinvolti sulla tematica dell'Obiettivo 
Incontri 
formativi 14/11/2025 40 

Produzione di materiale di comunicazione sul Sito web e 
sui Social municipali Pubblicazione 22/12/2025 30 

 

 
SI 2025-2027   

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE per 
incremento erogazione del servizio    

 20 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE Report di monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE 
totali emesse 16.038 

Emissione CIE in linea 
con il valore minino di 

target 2025 espresso per 
il Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 
del Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2027 
del Municipio 

TO0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE Relazione conclusiva 31/12/2025 50 

 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi di prossimità 

NO   

Individuazione di aree del territorio 
municipale in cui svolgere attività 

culturali 
20 

Costituzione di Gruppo di lavoro 
interistituzionale per l'individuazione di aree 
idonee allo svolgimento di attività culturali 

D.D. 30/05/2025 30 Numero aree 
pubbliche da 

destinare  allo 
svolgimento di  
attività culturali 

10 

 
 

Fornire alle Associazioni 
e ai cittadini l'indicazione 
delle aree municipali in 

cui svolgere attività 
culturali 

Organizzare  eventi 
culturali in almeno 

3 delle aree 
individuate 

****  
TO0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale Disamina aree municipali idonee all'uso Verbali Riunioni 30/11/2025 30 

Realizzazione di mappa interattiva da 
pubblicare sul sito web municipale Pubblicazione 20/12/2025 40 

 



–

 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.15 Riorganizzazione delle strutture capitoline finalizzata alla riduzione del personale assegnato ai processi di autofunzionamento in un ottica di potenziamento delle funzioni di 
gestione diretta dei servizi interni e dei servizi finali all'utenza. 

NO   

Revisione dell'organizzazione e 
dell'allocazione del personale in 

coerenza con i modelli e le 
indicazioni elaborati di concerto 
dall'Assessorato, dalla Direzione 

Generale e dal Dipartimento 
Organizzazione e Risorse Umane 

15 

Applicazione delle modifiche apportate alla 
micro-organizzazione municipale con 

determinazione Dirigenziale n. 2392/2024 
Ordini di servizio  30/06/2025 50 

Numero ordini di 
servizio adottati 4 

 Potenziare le funzioni di 
gestione diretta dei 

servizi interni e dei servizi 
finali all’utenza 

**** **** 
TO0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 

  Gestionale  
Prosecuzione del processo di 

riorganizzazione secondo il modello 
tendenziale definito dall'Alta 
Amministrazione dell'Ente 

Relazione 31/12/2025 50 

 
 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.06.01 Aumentare le sinergie, le reti del sistema garantendo un equilibrio tra grande distribuzione e negozi di vicinato valorizzando l’economia di prossimità 

02 Commercio – reti distributive – tutela dei consumatori 

3.06.01.10 Adozione di un Piano regolatore del commercio su area pubblica e della successiva regolamentazione di ambito a tutela e supporto delle attività commerciali 

NO   

Implementazione aree, 
rispondenti alla normativa di 
settore, per lo svolgimento di 

eventi – mostre/mercato 

20 

Prosecuzione attività del Gruppo di lavoro, costituito 
con D.D. n.692/2024. Individuazione di aree ulteriori 

rispetto a quelle mappate nel 2024 
Relazione 30/06/2025 30 

Relazione attestante 
l’individuazione delle 

aree idonee 

 
 
1 

 
Semplificare e contrarre i 

tempi procedimentali  
volti al rilascio 

dell’autorizzazione 

**** **** 
TO0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale Elaborazione planimetrie delle aree individuate per la 

richiesta dei pareri previsti dalla normativa di settore Relazione 31/10/2025 30 

Individuazione di spazi pubblici idonei da destinare a 
eventi- mostre/mercato ed avvio del procedimento di 

approvazione 

Proposta di 
Deliberazione del 

Consiglio Municipale 
20/12/2025 40 

Individuazione di  aree, 
rispondenti alla normativa di 

settore, da destinare ad 
attività di spettacolo 

viaggiante a carattere 
temporaneo  

15 

Avvio e pianificazione cronoprogramma delle attività 
del Gruppo di lavoro, costituito con DD n.2292/2024.  
Individuazione di un elenco preliminare di aree per 

attrazioni dello spettacolo viaggiante. 

Relazione 30/06/2025 30 

Relazione attestante 
l’individuazione delle 

aree idonee 

 
 
 

Aggiornamento del Piano 
di settore  **** **** 

TO0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Svolgimento verifiche tecniche e richiesta di pareri 
agli Uffici/Enti competenti in merito alla idoneità delle 

aree individuate 
Relazione 31/10/2025 30 

Individuazione di spazi pubblici idonei da destinare 
ad attrazioni dello spettacolo viaggiante ed avvio del 

procedimento di approvazione 

Proposta di 
Deliberazione della 
Giunta Municipale 

20/12/2025 40 

 



–

 

TO02 Direzione Socio-educativa Nicastro Francesca Romana Direttore di Direzione (Interim) 

 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.02 Valorizzare la coprogrammazione e la coprogettazione con un contributo attivo della Società Civile e Terzo Settore 

02 Interventi per la disabilità 

4.02.02.01 Lancio progetti di vita indipendente per persone con disabilità, come le misure per l’inserimento lavorativo delle persone con disabilità ed il sostegno con il caregiver 
familiare 

SI 2025-2027 

Percorso di coprogettazione 
finalizzata alla inclusione socio 

lavorativa di persone 
svantaggiate e/o ad alta 

fragilità del territorio, tramite 
l'assegnazione di borse lavoro 

per l’inserimento nel mondo 
del lavoro 

20 

Costituzione di una rete con aziende ed 
organismi operanti sul territorio municipale 
disponibili a collaborare con il Municipio per 

favorire l’inserimento di persone 
svantaggiate in ambito lavorativo 

Relazione su incontri 
effettuati con gli operatori 

economici disponibili a 
collaborare per il 

raggiungimento dell’obiettivo 

30/06/2025 40 
 
 

Numero 
protocolli 
d’Intesa 

sottoscritti 

3 

Coprogettare e 
promuovere 

l’inserimento lavorativo 
di persone 

svantaggiate e/o ad 
alta fragilità , 

attraverso  
l'assegnazione  

borse lavoro 

Assegnazione n. 3 
borse di lavoro a 

persone svantaggiate 
e monitoraggio del 

servizio reso 

Ulteriore  
implementaziosne della 
rete di partners, anche 

attraverso l’istituzione di 
registro municipale, ai fini 

dell’inserimento 
lavorativo di persone 

svantaggiate e 
monitoraggio del servizio 

reso. Sottoscrizione di 
altri 3 protocolli d’Intesa 

con Operatori economici. 

TO02  - 
Direzione Socio 

Educativa 
Gestionale 

 Coprogettazione del modello organizzativo 
e definizione dei contenuti di Protocollo di 

Intesa finalizzato all’inserimento lavorativo di 
persone svantaggiate e/o fragili con 

l'assegnazione di borse lavoro 

 Bozza di Protocollo d’Intesa 
tra Municipio e Operatori 

aderenti al progetto 
20/12/2025 60 

 
 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 

Risultato atteso 
Risultato 

atteso 
2026 

Risultato 
atteso 
2027 

U.O. di 
riferimento 

Tipologia 
obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 

fase Descrizione Valore 
previsionale 

Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza. 
Collaborazione con il 
Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute 
nell’attuazione dei 

Progetti della Missione 
5, Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli assistenti 
sociali dei Municipi, a ciascuna delle tre linee di 

attività  di supervisione per i progetti della linea di 
sub investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei servizi 
sociali e prevenzione del burn out fra gli operatori 

sociali” ai fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento del 
percorso di supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti PNRR Missione 5 
C2 per la linea di investimento 1: 

 
a) 1.1.4 relativamente alle tre tipologie di 

supervisione mono professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  individuate (15 ore per 

ogni gruppo)  per i beneficiari del percorso  
100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR 

secondo quanto 
previsto nel 

cronoprogramma di 
ciascun progetto 

nell’anno di riferimento   

**** **** 

TO02  - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 
Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 

“Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione 
delle vulnerabilità  delle famiglie e dei bambini 

conclusione del post assessment per la 
percentuale dell’ 80% delle famiglie target 

individuate 

report e PDF scaricato dalla 
Piattaforma RPMonline del 
MLPS condiviso e firmato 

dalle famiglie target 

31/12/2025 50 b) 1.1.1 relativamente alle 10 famiglie target 
individuate   

 



–

 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura di 
contrasto alla povertà e 

inclusione sociale 
Assegno di Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione triennale 
2025/2027 della spesa per servizi e interventi 

finanziati dalla QSFP per i residui dei 
finanziamenti delle annualità dal 2018 al 2020 e  

dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei familiari 
beneficiari ADI e  con un ISEE inferiore ai € 9360 
in carico ai servizi sociali,  sulla base degli importi 

comunicati dal Dipartimento Politiche Sociali e 
Salute entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto dettagliate, 

comprensive di scheda budget. 
31/05/2025 30 

Garantire i livelli 
essenziali delle 

prestazioni di cui al 
comma 8 dell’art. 6 del 
DL 48/2023, nonché i 
servizi e gli interventi 
previsti dall’art. 7 del 
DL 147/2017 a tutti i 
nuclei beneficiari di 
ADI,  attraverso il 

finanziamento a valere 
sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell’ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

TO02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni 
multidimensionali (analisi preliminare e, ove 

emergano bisogni complessi, quadro di analisi 
approfondito) e i PaIS per tutte le domande ADI 

assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 e 
ancora in corso di validità alla data del 

30.09.2025, e proceduto alla registrazione sul 
GEPI degli esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei Patti 
per l’inclusione (PaIS) e delle 
valutazioni multidimensionali  

(analisi preliminare e, ove 
emergano bisogni complessi, 

quadro di analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più 
manifestazioni d’interesse o Avviso pubblico 

singolo o associato o altra forma di affidamento, 
volto a finanziare i servizi e gli  interventi rivolti ai 
nuclei familiari beneficiari dell'ADI  o con un ISEE 

inferiore ai € 9360, per almeno il 90% dei fondi 
residui a valere sulle annualità della QSFP 2018-
2022 di cui alla prima fase, ad esclusione della 

QSFP 2023, con particolare riguardo agli 
interventi di sostegno alla genitorialità per i nuclei 
familiari con minori nella fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o trasmissione 

dei contratti 
31/12/2025 40 

Vigilanza delle Strutture 
Socio Assistenziali del 
Municipio Roma XIII 

Aurelio a norma dell’art. 12 
della L.R. 41 del 12 

dicembre 2003 e ss.mm.ii 

25 

Effettuazione delle attività di vigilanza presso 
almeno il 33% delle Strutture Socio Assistenziali 
autorizzate, invio delle prescrizioni e inserimento 
delle risultanze nell'Anagrafe delle Strutture Socio 

Assistenziali (ASSA) della Regione Lazio 

Inserimento delle risultanze 
nell'Anagrafe delle Strutture 
Socio Assistenziali (ASSA) 

della Regione Lazio e report 
delle attività svolte 

30/06/2025 30 

Numero Strutture Socio 
Assistenziali 

autorizzate del 
municipio Roma XIII 
Aurelio attivando la 
vigilanza prevista 

34 

Miglioramento 
delle condizioni 

di vita degli 
ospiti all'interno 
delle Strutture 

Socio 
Assistenziali e 
garanzia dei 
loro diritti. 

Ulteriore 
miglioramento 
delle condizioni 

di vita degli 
ospiti all'interno 
delle Strutture 

Socio 
Assistenziali e 
garanzia dei 
loro diritti. 

Ulteriore 
miglioramento delle 

condizioni di vita 
degli ospiti all'interno 
delle Strutture Socio 

Assistenziali e 
garanzia dei loro 

diritti. 

TO02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Effettuazione delle attività di vigilanza presso 
almeno il 66% delle Strutture Socio Assistenziali 
autorizzate, invio delle prescrizioni e inserimento 
delle risultanze nell'Anagrafe delle Strutture Socio 

Assistenziali (ASSA) della Regione Lazio 

Inserimento delle risultanze 
nell'Anagrafe delle Strutture 
Socio Assistenziali (ASSA) 

della Regione Lazio e report 
delle attività svolte 

30/10/2025 30 

Effettuazione delle attività di vigilanza presso il 
100% delle Strutture Socio Assistenziali 

autorizzate, invio delle prescrizioni e inserimento 
delle risultanze nell'Anagrafe delle Strutture Socio 

Assistenziali (ASSA) della Regione Lazio 

Inserimento delle risultanze 
nell'Anagrafe delle Strutture 
Socio Assistenziali (ASSA) 

della Regione Lazio e report 
delle attività svolte 

31/12/2025 40 

 
 
 
 



–

 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.10.01 Buon funzionamento e cura degli edifici scolastici 

01 Istruzione prescolastica 

2.10.01.06 Miglioramento dell'offerta scolastica, garantendo un maggior accesso alla scuola da 0 a 6 anni, anche con la cura degli edifici 

 SI 2025 - 2027 

Scuola capitolina “La Punta” 
apertura di sezioni nido e 
potenziamento progetto 

“outdoor” 

25 

Avvio delle azioni volte  all'apertura 
di n.2 sezioni nido e prosecuzione 
del “Progetto Outdoor” nell’area 

esterna alla struttura. 

Relazione 
descrittiva   31/07/2025 50% 

 
 

numero bambini fascia 
età 0-3 anni accolti 
nelle  2 sezioni nido 

aperte 

Per una più funzionale 
gestione delle 

strutture capitoline, si 
intende potenziare 

l’offerta scolastica alla 
cittadinanza 

attraverso l’apertura di 
2 sezione di nido  

(1 sezione 3-12 mesi;  
1 sezione 13-36 mesi) 

Apertura di 2 sezioni 
nido (1 per bimbi da 3-
12 mesi e 1 per bimbi 

da 13-36 mesi) e 
ridefinizione spazi 
interni alla struttura 

per la presecuzione e 
il potenziamento del 
progetto “ Outdoor 

Conferma 2 sezioni 
nido e prosecuzione 
progetto “outdoor” 

attraverso 
ridistribuzione spazi 
interni alla struttura 

capitolina 
 

(l’annualità 2027 può 
essere anche 

eliminata)  

TO02  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

 

Verifica andamento  del servizio nido 
e “Progetto outdoor” 

Report monitoraggio 
funzionamento del 

servizio 
20/12/2025 50% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



–

TO01 Direzione Tecnica Martini Luciano Direttore di Direzione 
 

 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

06 Ufficio tecnico 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

NO   

Adeguamento antincendio e 
interventi di messa a norma 

dell'edificio scolastico I.C. Via 
Ormea plesso M.Buonarroti, sito in 

via Cornelia 43 

20 

Approvazione progetto esecutivo e 
indizione gara d’appalto N. 1 DDD a contrarre 30/06/2025 50 Numero di spazi 

riqualificati in uso al 
Municipio 

1 Individuazione 
del contraente 

Conclusione dei 
lavori **** TO01 -Direzione 

Tecnica Gestionale 
Aggiudicazione e stipula del 

contratto d’appalto N. 1 DDD aggiudicazione 31/12/2025 50 

 

 

2 La città che funziona 

2.09.01 Riqualificazione e valorizzazione delle Ville Storiche, del verde e dei giardini di Roma 

6 Ufficio tecnico 

2.09.01.06 Realizzazione e corretta gestione del verde cittadino, anche implementando strumenti di catalogazione e mappatura del verde, introducendo la partecipazione 
dei cittadini 

NO   

Riqualificazione area verde via 
Bausani 20 

Affidamento dell’appalto di lavori N. 1 DDD di affidamento 30/06/2025 50 
Numero zone soggette ad 

intervento 1 Avvio dei lavori Collaudo 
dell’opera **** 

TO01 -
Direzione 
Tecnica 

Gestionale 
Stato avanzamento lavori con realizzazione 
interventi per una percentuale pari al 50% Relazione 31/12/2025 50 

 
 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

06 Ufficio tecnico 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione di 
progetti finanziati a valere su fondi PNRR 
mediante il rispetto di Milestone e Target   

Interventi di riqualificazione e ampliamento Asilo 
nido Valcannuta e asilo nido Fantabosco 

20 

Avvio della cantierizzazione presso gli asili nido 
Valcannuta e Fantabosco Relazione  30/06/2025 50 

N. scuole oggetto 
di intervento 2 

Avanzamento nella 
realizzazione degli 
interventi per una 

percentuale pari al 95% 

Collaudo 
delle opere **** 

TO01 - 
Direzione 
Tecnica 

PNRR Avanzamento lavori negli asili nido Valcannuta e 
Fantabosco con realizzazione interventi per una 

percentuale pari al 95% 
Relazione  20/12/2025 50 



–

 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

SI 2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi 

finanziati a valere su fondi Giubileo, 
di cui alla legge n. 234/2021, 

mediante il rispetto dei 
cronoprogrammi approvati 

 
Interventi di manutenzione 
straordinaria della viabilità 

(intervento n. 77) di competenza 
municipale 

10 

Affidamento del contratto applicativo per 
l’anno 2025 degli appalti di manutenzione 

straordinaria della viabilità e dei marciapiedi 
in zona “Montespaccato” e zona “Boccea” 

N. 1 DDD 
affidamento 30/06/2025 50 

Numero zone 
soggette ad 
intervento 

2 

Miglioramento 
della viabilità e 

delle vie pedonali 
e qualità urbana 

con 
completamento al 

83% degli 
interventi giubilari 

Miglioramento 
della viabilità e 
qualità urbana 

con 
completamento 
al 100% degli 

interventi 
giubilari 

**** TO01 - Direzione 
Tecnica Giubileo  

Avanzamento lavori sulla viabilità e sui 
marciapiedi con realizzazione interventi per 

una percentuale pari all’83% 
Relazione  20/12/2025 50 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi 

finanziati a valere su fondi Giubileo, 
di cui alla legge n. 234/2021, 

mediante il rispetto dei 
cronoprogrammi approvati 

 
Interventi di manutenzione 

straordinaria della viabilità dei 
marciapiedi (intervento n. 78) di 

competenza municipale 

10 

Affidamento del contratto applicativo per 
l’anno 2025 degli appalti di manutenzione 

straordinaria della viabilità e dei marciapiedi 
in zona “Montespaccato” e zona “Boccea” 

N. 1 DDD 
affidamento 30/06/2025 50 

Numero zone 
soggette ad 
intervento 

2 

Miglioramento 
della viabilità e 

delle vie pedonali 
e qualità urbana 

con 
completamento al 

73% degli 
interventi giubilari 

Miglioramento 
delle vie 

pedonali e 
qualità urbana 

con 
completamento 
al 100% degli 

interventi 
giubilari 

**** TO01 - Direzione 
Tecnica Giubileo  

Avanzamento lavori sulla viabilità e sui 
marciapiedi con realizzazione interventi per 

una percentuale pari al 73% 
Relazione  20/12/2025 50 

 
 
 
 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi 

finanziati a valere su fondi Giubileo, 
di cui alla legge n. 234/2021, 

mediante il rispetto dei 
cronoprogrammi approvati 

 
Interventi di Sistemazione area 
esterna Auditorium Albergotti 

(intervento n. 159) 

20 

Affidamento del I° contratto applicativo N. 1 DDD 
affidamento 30/06/2025 50 

Numero zone 
soggette ad 
intervento 

1 

Miglioramento 
della qualità 
urbana con 

completamento al 
70% 

dell’intervento 
giubilare 

Miglioramento 
della qualità 
urbana con 

completamento 
al 100% 

dell’intervento 
giubilare e 

collaudo tecnico 
amministrativo 

**** TO01 - Direzione 
Tecnica Giubileo  

Avanzamento lavori di Sistemazione 
area esterna Auditorium Albergotti per 

una percentuale pari al 70% 
Relazione  20/12/2025 50 

 
 
 
 



–

 

 
 
 

TP0001 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Salvi Maurizio Direttore di Struttura 

 
 

.01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

.01 Organi Istituzionali 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Adeguamento dell'archiviazione 
informatica all'attuale contesto 

patrimoniale del Municipio, 
attraverso l'organizzazione di 

un'attività straordinaria di  
catalogazione.  

25 

Catalogazione dell'arredo esistente 
presso il padiglione 30 al fine di 

valutare eventuali criticità e relativo 
superamento.  

Relazione 30/06/2025 50 

Numero dei locali 
censiti all'interno 

dei padiglioni 29 e 
30 

60 

Garantire l'adeguata   
fornitura di beni mobili 

funzionali all'espletamento 
dell'attività lavorativa. 

**** **** 
TP0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Catalogazione dell'arredo esistente 
presso il padiglione 29 al fine di 

valutare eventuali criticità e relativo 
superamento.  

Relazione 31/12/2025 50 

Gestione delle ferie e delle ore a 
recupero pregresse, 

contestualizzato all'ambito 
municipale. 

30 

Verifica della pianificazione dei report 
riepilogativi 

Relazione 
sull'osservanza dei 
report approvati e 

motivazioni su eventuali 
scostamenti rilevati 

30/06/2025 50 

Numero report 
riepilogativi 
trasmessi ai 
Funzionari 

incaricati di E.Q. 

17 
Progressiva riduzione dei 

giorni di ferie residue e delle 
ore a recupero pro capite 

**** **** 
TP0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Verifica della pianificazione dei report 
riepilogativi, nonché rimodulazioni 

degli stessi in caso di criticità. 
Relazione 31/12/2025 50 

 
 
 
 



–

 

14 Sviluppo economico e competitività 

3.08.01 Roma capitale mondiale dell'agroalimentare 

.02 Commercio reti distribuitive-tutela dei consumatori 

3.08.01.05 Creazioni dei nuovi farmers' market in aree comunali 

SI 2024-2026 

Attivazione delle sinergie volte 
alla realizzazione di farmers' 
market in ambito municipale 

25 

Istruttoria propedeutica relativa 
all'indizione di gara ad evidenza 
pubblica per la realizzazione del 

farmers' market in ambito municipale. 

Relazione descrittiva  30/06/2025 50 

Numero 
Farmers'market da 

attivare 
1 

Indizione gara ad 
evidenza pubblica 

relativa all’area 
individuata per la 
collocazione del 
farmer’s market  

Aggiudicazione delle 
postazioni interne al 
farmer’s market ai 
produttori agricoli a 
Km 0 individuati in 

sede di gara ad 
evidenza pubblica  

***** 
TP0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Definizione della procedura di 
indizione gara ad evidenza pubblica 

per la realizzazione del farmers' 
market in ambito municipale 

Determinazione 
Dirigenziale con accluso 

Avviso Pubblico  
31/12/2025 50 

 
 

 .01  Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese. 

.02 Segreteria generale 

.2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi di prossimità 

SI 2025-2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE 
per incremento erogazione del 

servizio    

 20 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE Report di monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE 
totali emesse 16.038 

Emissione CIE in linea 
con il valore minino di 
target 2025 espresso 

per il Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 del 
Municipio 

Emissione CIE 
in linea con le 
potenzialità 

2027 del 
Municipio 

TP0001 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del 
servizio di rilascio CIE Relazione conclusiva 31/12/2025 50 

 
 
 
 
 



–

 
 

TP01 Direzione Socio-Educativa Gazzetta Elisa Direttore di Direzione 

5 Tutela e Valorizzazione dei beni  e attività culturali  

2.06.01 Roma in 15 minuti, Città Poliedrica  

2 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale  

2.06.01.09 Progettazione, realizzazione e sviluppo di nuove aree verdi, spazi di incontro e di socialità in ogni Municipio 

NO   

Promuovere la crescita culturale 
attraverso una adeguata 

programmazione e progettazione 
di eventi culturali da realizzarsi 

nel territorio municipale  

30 

Programmazione e progettazione di 
attività cuturali da realizzarsi nel 

Municipio XIV 
Scheda progettuale 30/06/2025 40 

Numero eventi 
promossi o realizzati 3 

Valorizzazione e  
incremento delle 

iniziative culturali sul 
territorio, sostegno 
alle manifestazioni 

culturali  

**** **** TP01  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Predisposizione di atti ai fini 
dell'affidamento per la realizzazione 

degli eventi culturali 
D.D. affidamento 31/10/2025 30 

Realizzazione degli eventi culturali 
municipali e monitoraggio delle 

iniziative promosse 
Relazione finale 31/12/2025 30 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia  

2.10.01 Buon funzionamento e cura degli edifici scolastici 

.01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 

2.10.01.06 Miglioramento dell'offerta scolastica, garantendo un maggior accesso alla scuola da 0 a 6 anni, anche con la cura degli edifici. 

SI 2023-2025 

Implementazione del servizio 
OEPAC attraverso il 

coinvolgimento delle famiglie, 
delle istituzioni scolastiche, dei 
servizi ASL, in ottemperanza 

alla Delib.GC 162/2022 e 
Delib.AC n.20/2022 

15 

Azioni volte al consolidamento del  processo 
innovativo di inclusione scolastica e sociale 

attraverso l'erogazione del servizio OEPAC, esteso 
anche alle strutture scolastiche paritarie, per 

garantire modelli di Welfare partecipativo  

N. 3 Relazioni G.L.I.M. 
(Gruppo Lavoro 

Inclusione Municipale)        
nell'anno scolastico 

30/06/2025 50 

Numero beneficiari 
del servizio  525 

Stabilizzazione dei 
modelli di inclusione 

realizzati attraverso le 
procedure OEPAC e 
progressiva riduzione 

delle liste di attesa  

**** **** TP01  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale  

Attività di pianificazione dei servizi OEPAC in 
relazione ai fabbisogni assistenziali espressi 

attraverso il GLO - Gruppo Lavoro Operativo e alle 
risorse finanziarie disponibili 

Report di monitoraggio 
delle note di trasmissione 

del servizio effettuato  
31/12/2025 50 

 



–

5 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

3.02.01 Cultura il volano di uno sviluppo sostenibile, intelligente e inclusivo 

.02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

3.02.01.20 Creazione di centri culturali anche attraverso restauri e rigenerazione di spazi presistenti 

NO   

Realizzazione di attività 
educative, culturali e 

ricreative rivolte ai minori 
25 

Progettazione di eventi rivolti ai minori Elaborato progettuale 30/06/2025 40 

Numero iniziative a 
favore dei minori 2 

Garantire ai minori la 
partecipazione ad 

iniziative di 
aggregazione 

ludico/educative 

**** **** TP01  - Direzione 
Socio Educativa Gestionale Redazione degli atti necessari 

all'affidamento 
Screen shot dell'avvenuta 

pubblicazione 30/09/2025 30 

Realizzazione delle attività Relazione  31/12/2025 30 

Sezione Strategica 
DUP (SeS) 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

Obiettivo Strategico  4.02.01 Il welfare deve diventare prioritario nell’agenda politica e parte integrante di una vera e propria strategia di sviluppo in una logica sistemica con le altre politiche: gli strumenti 

Sezione Operativa  
DUP (SeO) 

Programma  .04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

Obiettivo Operativo  4.02.01.08 Potenziamento della capacità di spesa in ambito sociale finalizzata al recepimento dei LEPS attraverso l'avvio di nuovi investimenti e rafforzamento degli organici assegnati 
alle unità dipartimentali e territoriali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 

Risultato atteso Risultato 
atteso 2026 

Risultato 
atteso 2027 U.O. di riferimento Tipologia 

obiettivo 
Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase Descrizione Valore 

previsionale 

Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza. Collaborazione con il 
Dipartimento Politiche Sociali e 

Salute nell’attuazione dei 
Progetti della Missione 5, 

Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli 
assistenti sociali dei Municipi, a 

ciascuna delle tre linee di attività  di 
supervisione per i progetti della linea 

di sub investimento 1.1.4 
“Rafforzamento dei servizi sociali e 

prevenzione del burn out fra gli 
operatori sociali” ai fini del 
conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento 
del percorso di 
supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti PNRR 
Missione 5 C2 per la linea di 

investimento 1: 
a) 1.1.4 relativamente alle tre 
tipologie di supervisione mono 

professionale (20 ore), organizzativa 
(12 ore) e  individuate (15 ore per 
ogni gruppo)  per i beneficiari del 

percorso  
100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR 

secondo quanto 
previsto nel 

cronoprogramma di 
ciascun progetto 

nell’anno di 
riferimento   

**** **** TP01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 
1.1.1 “Sostegno alle capacità 
genitoriali e prevenzione delle 

vulnerabilità  delle famiglie e dei 
bambini conclusione del post 

assessment per la percentuale dell’ 
80% delle famiglie target individuate 

report e PDF scaricato 
dalla Piattaforma 

RPMonline del MLPS 
condiviso e firmato dalle 

famiglie target 

31/12/2025 50 b) 1.1.1 relativamente alle 10 famiglie 
target individuate   



–

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.02.02 Valorizzare la co-programmazione e la co-progettazione con un contributo attivo della Società Civile e Terzo Settore 

.02 Interventi per la disabilità 

4.02.02.01 Lancio progetti di vita indipendente per persone con disabilità, come le misure per l’inserimento lavorativo delle persone con disabilità e di sostegno ai caregiver famigliari 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025 - 2027 

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura di 
contrasto alla povertà e 

inclusione sociale Assegno di 
Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione 
triennale 2025/2027 della spesa per 

servizi e interventi finanziati dalla 
QSFP per i residui dei finanziamenti 

delle annualità dal 2018 al 2020 e  dal 
2022 - 2023 a favore dei nuclei 

familiari beneficiari ADI e  con un 
ISEE inferiore ai € 9360 in carico ai 

servizi sociali,  sulla base degli importi 
comunicati dal Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute entro il mese di 
febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento 
delle schede progetto 

dettagliate, comprensive 
di scheda budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli 
essenziali delle 

prestazioni di cui al 
comma 8 dell’art. 6 

del DL 48/2023, 
nonché i servizi e gli 

interventi previsti 
dall’art. 7 del DL 
147/2017 a tutti i 

nuclei beneficiari di 
ADI,  attraverso il 
finanziamento a 

valere sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell’ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento dei 

servizi e degli 
interventi rivolti ai 
nuclei beneficiari 

dell'ADI e ai nuclei 
con un ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

TP01 - Direzione 
Socio Educativa Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni 
multidimensionali (analisi preliminare 
e, ove emergano bisogni complessi, 

quadro di analisi approfondito) e i 
PaIS per tutte le domande ADI 
assegnate ai Municipi entro il 

31.07.2025 e ancora in corso di 
validità alla data del 30.09.2025, e 

proceduto alla registrazione sul GEPI 
degli esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi 
dei Patti per l’inclusione 

(PaIS) e delle 
valutazioni 

multidimensionali  
(analisi preliminare e, 
ove emergano bisogni 
complessi, quadro di 
analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o 
più manifestazioni d’interesse o 

Avviso pubblico singolo o associato o 
altra forma di affidamento, volto a 
finanziare i servizi e gli  interventi 
rivolti ai nuclei familiari beneficiari 

dell'ADI  o con un ISEE inferiore ai € 
9360, per almeno il 90% dei fondi 

residui a valere sulle annualità della 
QSFP 2018-2022 di cui alla prima 

fase, ad esclusione della QSFP 2023, 
con particolare riguardo agli interventi 

di sostegno alla genitorialità per i 
nuclei familiari con minori nella fascia 

di età 0-3  e  4-11 

Screen shot 
dell’avvenuta 

pubblicazione o 
trasmissione dei 

contratti 

31/12/2025 40 



–

TP02 Direzione Tecnica Proietti Andrea Direttore di Direzione 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

06 Ufficio tecnico 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

SI 2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti 
finanziati a valere su fondi 

PNRR mediante il rispetto di 
Milestone e Target.  

PNRR - M5C2 - Infrastrutture 
sociali, famiglie, comunità e 

terzo settore - linea 
progettuale “Piani Integrati”. 
Piano Integrato Santa Maria 

della Pietà - Interventi sui 
Padiglioni 16, 18 e 31 del 

Municipio 14 - CUP 
J89I22000170001 

40 

Emissione dei certificati di 
pagamento per il 40% 

dell’importo di 
aggiudicazione dei lavori da 
intendersi come percentuale 
progressiva rispetto al totale 

dei lavori  

Predisposizione della 
documentazione attestante il 

raggiungimento del 
pagamento del 40% 

dell’importo di aggiudicazione 
dei Lavori: Certificati dei 
pagamenti progressivi 

30/06/2025 50 

Numero di 
D.D.di 

liquidazione dei 
SAL relativi ai 
certificati di 
pagamento 

emessi  

2 

Rigenerazione e recupero 
funzionale dei Padiglioni 16, 18 e 
31 nell'ambito del Piano Urbano 

Integrato n. 26 Polo del 
Benessere Santa Maria della 

Pietà attraverso la realizzazione 
dei lavori con emissione dei 

certificati di pagamento per l’80% 
dell’importo di aggiudicazione dei 

lavori 

 Come da Milestone europea per 
l'annualità 2026 è prevista una 

residuale attività delle lavorazioni pari 
al 20% delle stesse ed il collaudo 

dell'opera al 30/06/2026 con la 
restituzione all'uso dei Padiglioni 16, 

18 e 31 a seguito di collaudo. 
Pertanto, ai fini dell'obeittivo tale 

annualità deve essere considerata 
come attività corrente e pertanto 

residuale. L’obiettivo si conclude nel 
2025. 

**** 
TP02  - 

Direzione 
Tecnica 

PNRR 

Emissione dei certificati di 
pagamento per l'80% 

dell’importo di 
aggiudicazione dei lavori da 
intendersi come percentuale 
progressiva rispetto al totale 

dei lavori 

Predisposizione della 
documentazione attestante il 

raggiungimento del 
pagamento del 80% 

dell’importo di aggiudicazione 
dei Lavori: Certificati dei 
pagamenti progressivi 

31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.03 Gestione, manutenzione e valorizzazione del patrimonio capitolino 

06 Ufficio tecnico 

2.01.03.02 Manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio disponibile ed indisponibile 

SI 2025-2027 

Accordo Quadro Triennale 
2025 – 2027 per i Lavori di 

Manutenzione Ordinaria delle 
scuole di ogni ordine e grado 

e degli asili nido Lotto A e 
Lotto B di competenza del 

Municipio Roma XIV 

30 

Espletamento delle attività tecnico 
amministrative necessarie alla 
stipula del contratto di Accordo 

Quadro senza impegno di spesa, 
ai sensi dell’art. 59 del D.Lgs. 

36/2023, sia per il lotto A che per 
il Lotto B 

Lettera di commessa 
AQ lotto A e lettera di 
commessa AQ lotto B 

30/06/2025 50 

Numero di D.D 
relative alla 
stipula dei 
contratti 

4 

Garantire l'efficienza e la 
continuità dei servizi 

erogati alla cittadinanza 
nel settore scolastico di 
competenza municipale 

attarverso la 
Manutenzione Ordinaria 

delle scuole  di ogni 
ordine e grado e degli 

asili nido mediante 
l'utilizzo delle somme a 

disposizione (Titolo I) per 
l'anno 2025. 

Garantire l'efficienza e la 
continuità dei servizi erogati alla 

cittadinanza nel settore 
scolastico di competenza 
municipale attarverso la 

Manutenzione Ordinaria delle 
scuole  di ogni ordine e grado e 
degli asili nido mediante l'utilizzo 

delle somme a disposizione 
(Titolo I) per l'anno 2026. 

Garantire l'efficienza 
e la continuità dei 
servizi erogati alla 
cittadinanza nel 

settore scolastico di 
competenza 

municipale attarverso 
la Manutenzione 

Ordinaria delle scuole  
di ogni ordine e grado 

e degli asili nido 
mediante l'utilizzo 

delle somme a 
disposizione (Titolo I) 

per l'anno 2027. 

TP02  - Direzione 
Tecnica Gestionale 

Espletamento delle attività tecnico 
amministrative e progettuali 

necessarie alla stipula del primo 
contratto applicativo con impegno 
di spesa, sia per il lotto A che per 

il Lotto B 

Lettera di commessa 
primo contratto 

applicativo lotto A e 
lettera di commessa 

primo contratto 
applicativo lotto B 

31/12/2025 50 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

SI  2024-2026 

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi 
del Programma Dettagliato 

degli interventi per il Giubileo 
della Chiesa Cattolica 2025 e 
delle azioni del Programma 

Accoglienza, mediante il 
rispetto dei cronoprogrammi 
approvati. INTERVENTO N. 

77 P Manutenzione 
straordinaria della viabilità 

Municipio 14 - CUP 
J87H22004810001 

30 

Esecuzione dei lavori di 
manutenzione straordinaria 

finalizzati al miglioramento della 
fruibilità della viabilità municipale 
in vista del Giubileo su via Ipogeo 

degli Ottavi.   

Relazione tecnica 
conclusiva  

sugli interventi di  
manutenzione 
straordinaria  

eseguiti sulla strada 
individuata 

30/06/2025 50 

Numero di 
strade  

oggetto di  
interventi di  

manutenzione  
straordinaria 

2 

Miglioramento della 
fruibilità della viabilità 

municipale attraverso la 
realizzazione di interventi 

di manutenzione 
staordinaria su 2 strade di 
competenza municipale 
individuate attraverso 

criteri di maggior 
necessità di intervento in 

vista del Giubileo. 

Come da cronoprogramma giubilare 
per l'annualità 2026 è prevista una 
residuale attività delle lavorazioni 
nonché il collaudo dell'opera al 

30/06/2026. Trattandosi di AQ gestito 
per il tramite di specifici contratti 

applicativi, con la chiusura del singolo 
contratto le strade oggetto di intervento 

sono restituite all'uso collettivo. 
Pertanto, ai fini dell'obiettivo, tale 

annualità deve essere considerata 
come attività corrente e pertanto 

residuale. L’obiettivo si conclude nel 
2025. 

**** TP02  - Direzione 
Tecnica Giubileo  Esecuzione dei lavori di 

manutenzione straordinaria 
finalizzati al miglioramento della 
fruibilità della viabilità municipale 
in vista del Giubileo su n. 1 strada 

di competenza municipale che 
verrà individuata congiuntamente 
all'organo politico in relazione allo 

specifico contratto applicativo. 

Relazione tecnica 
conclusiva  

sugli interventi di  
manutenzione 
straordinaria  

eseguiti sulla strada 
individuata  

31/12/2025 50 



–

TQ0003 Direzione Apicale – U.O. Amministrativa Cervi Stefano Direttore di Struttura 

  

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

    

    

NO   

Valorizzazione ex centro 
commerciale Via Bragaglia 20 

Attività propedeutiche volte 
all’individuazione dello 

strumento/procedimento amministrativo ai 
fini dell’affidamento dell’ex centro 

commerciale Via Bragaglia 

Relazione 30/06/2025 50 

N. immobile da 
valorizzare 1 

Conclusione della fase 
procedimentale di 

competenza finalizzata 
al successivo 
affidamento 
dell’immobile 

Affidamento 
immobile ex centro 
commerciale Via 

Bragaglia 

**** 
TQ0003 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Avvio del procedimento amministrativo 
attraverso lo strumento amministrativo 

individuato finalizzato all’affidamento dell’ex 
centro commerciale Via Bragaglia 

Atto introduttivo 31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi di prossimità 

NO   

Istituzione Sala Matrimoni 
presso i Casali di Borghetto 

San Carlo 
20 

Definizione del cronoprogramma per l’istituzione 
della Sala Matrimoni presso i Casali di Borghetto 

San Carlo 
Relazione 30/06/2025 50 

Proposta di 
Delibera Giunta 

Municipale 
1 

Conclusione fase 
istruttoria di 

competenza del 
Municipio, al fine di 

consentire la 
successiva 

approvazione da parte 
della Giunta Capitolina 

nel 2026 

Apertura nuovo Ufficio di 
Stato Civile presso i 

Casali di Borghetto San 
Carlo, al fine di disporre 

di un luogo più idoneo per 
la celebrazione di 

matrimoni 

**** 
TQ0003 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Istruttoria tecnico-amministrativa propedeutica alla 
Delibera di Giunta Municipale di istituzione del 

nuovo Ufficio di Stato Civile per la celebrazione dei 
matrimoni/unioni civili 

 
Relazione 31/12/2025 50 



–

  

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

    

    

NO   

Monitoraggio pagamenti 
canone OSP COVID annualità 

2022 ed eventuali 
provvedimenti di decadenza 

10 

Ricognizione delle morosità relative al 
pagamento del canone OSP COVID per 
l’annualità 2022 e successiva invio dei 

relativi atti di diffida al pagamento 

Relazione con report 30/06/2025 50 

N. diffide inviate/N. 
Utenti morosi 95% 

Garantire il corretto e 
regolare versamento 

dei tributi locali 
**** **** 

TQ0003 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Emissione eventuali atti di decadenza dei 
titoli autorizzativi/concessori per mancato 

pagamento del canone OSP COVID 
annualità 2022 

Relazione 31/12/2025 50 

Intensificare l'azione di 
recupero delle morosità 

afferenti le entrate di 
competenza municipale 

(COSAP – CIP – Canone 
mercatale – Abusivismo – 
Quote contributive servizi 

educativi) annualità 2021 e 
2022 

10 

Predisposizione degli avvisi di liquidazione 
COSAP UOA/UOT e Canone Mercati e 

degli avvisi di accertamento esecutivi CIP – 
Abusivismo – Quote contributive servizi 

educativi annualità 2021 

Relazione con report 30/06/2025 50 
Incremento del 30% 

della media 
triennale (2022-

2024) del numero di 
avvisi emessi pari a 

n. 2.800 

3.640 

Ridurre l’intervallo di 
tempo intercorrente tra 

l’anno di riferimento 
del tributo e l’a no di 
emissione dei relativi 
avvisi per il recupero 
delle morosità, al fine 

di evitare la 
prescrizione degli atti 

**** **** 
TQ0003 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Predisposizione degli avvisi di liquidazione 
COSAP UOA/UOT e Canone Mercati e 

degli avvisi di accertamento esecutivi CIP – 
Abusivismo – Quote contributive servizi 

educativi annualità 2022 

Relazione con report 31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

02 Segreteria generale 

2.01.01.05 Miglioramento dei servizi attraverso la digitalizzazione, la semplificazione, la formazione e l’aggiornamento dei dipendenti 

NO   

Snellimento delle procedure di 
rilascio delle concessioni OSP 

temporanee per eventi e 
manifestazioni 

20 

Mappatura dei processi riguardanti il rilascio 
delle concessioni  OSP temporanee Relazione 30/06/2025 50 

Circolare 1 

Efficientamento del 
procedimento di 

rilascio concessioni 
OSP temporanee 

**** **** 
TQ0003 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Linee-guida per la semplificazione delle 
procedure di rilascio delle concessioni OSP 

temporanee 
31/12/2025 50 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.01.01 Snellire la macchina burocratica del Campidoglio offrendo servizi efficaci efficienti e sicuri ai cittadini e alle imprese 

07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 

2.01.01.17 Attuazione del Regolamento sul Decentramento Amministrativo finalizzato alla gestione ad opera dei Municipi dei servizi di prossimità 

SI 2025 - 2027 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE 
per incremento erogazione del 

servizio    

 20 

Monitoraggio sull'erogazione del servizio di 
rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE totali 
emesse 16.038 

Emissione CIE in linea 
con il valore minino di 
target 2025 espresso 

per il Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2026 del 
Municipio 

Emissione CIE in 
linea con le 

potenzialità 2027 
del Municipio 

TQ0003 - U.O. 
Amministrativa 

(correlata) 
Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione del servizio di 
rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 



–

TQ02 Direzione Socio-educativa Renzi Manuela Maria Direttore di Direzione 

 
 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

.04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

NO   

Attuazione e monitoraggio del 
Piano sociale municipale 2024-

2026 
15 

Gestione procedure per attivazione progetti 
programmati: Sismif per minori ADI, Progetto 

Accompagnamento socio educativo, 
monitoraggio interventi realizzati e primo 
incontro di restituzione agli stakeholders 

report intermedio 30/06/2025 50 

Numero Interventi attuati / 
Numero interventi 

programmati 
6 

Attuazione degli 
obiettivi 2025 definiti 

nel Piano sociale 
municipale 2024-

2026 

Completamento 
attuazione 

Piano sociale 
municipale 
2024-2026 

**** 

TQ02 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Gestione procedure per attivazione progetti 
programmati: gite culturali e visite 

naturalistiche rivolte agli anziani, Progetto 
Centro Giovani e Famiglie, 2 Centri 

socializzazione disabili, monitoraggio interventi 
realizzati e secondo incontro di restituzione 

agli stakeholders 

report finale 31/12/2025 50 

Razionalizzazione procedure 
dell'area terza età, adulti e minori  15 

Avvio razionalizzazione delle procedure 
relative al settore della terza età, adulti e 

minori e individuazione ulteriore gruppo utenti 
per ridefinizione del budget 

report intermedio 30/06/2025 40 

Numero procedure ridefinite 5 

ottimizzazione del 
budget assegnato al 
settore sociale con 

particolare 
riferimento area 

terza età, adulti e 
minori  

**** 

TQ02 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Conclusione razionalizzazione delle procedure 
del settore terza età, adulti e minori,  e 

ridefinizione del budget di un ulteriore gruppo 
di utenti 

report finale 31/12/2025 60 

 
 
 
 
 
 
 



–

05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 

2.06.01 Roma in 15 minuti, Città Policentrica 

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 

2.06.01.09 Progettazione, realizzazione e sviluppo di nuove aree verdi, spazi di incontro e di socialità in ogni municipio 

NO   

Valorizzazione degli immobili 
tramite realizzazione di spazi da 

destinare alla socialità 
20 

Pubblicazione avviso pubblico per immobili, ex alloggi di 
custodi di IC, siti in via Morro Reatino e via della Stazione 

di Prima Porta 
avviso pubblicato 30/06/2025 20 

Affidamento di immobili ai 
sensi del Regolamento 

sull’utilizzo dei beni 
immobili di Roma Capitale 

per finalità di interesse 
generale 

2 

Apertura 
di spazi 

da destinare 
alla socialità 

**** **** 

TQ02 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale Gestione delle procedure per l'individuazione del/dei 
soggetto/i gestore/i e 

Report sal 
intermedio 30/11/2025 30 

Affidamento degli spazi Convezioni per la 
gestione 31/12/2025 50 

Realizzazione di luminarie ed 
eventi in occasione delle festività 
di fine anno mediante contratti di 

sponsorizzazione 

20 

Pubblicazione avviso pubblico Avviso pubblicato 30/06/2025 30 

N. eventi  
 
 

N. luminarie 

 
 
 

1 
 
                      

1 

Valorizzazione del 
territorio mediante 

contratti di 
sponsorizzazione 

**** **** 

TQ02 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale Gestione delle procedure per l'individuazione dello sponsor 
e sottoscrizione contratto 

Contratto 
sottoscritto 30/11/2025 50 

Realizzazione attività/eventi da parte del Municipio 
mediante sponsor Relazione 31/12/2025 20 

 
 

12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 

4.01.01 Welfare per lo sviluppo di una strategia di miglioramento in una logica sistemica 

.04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 

4.01.01.03 Adozione del nuovo Piano Regolatore Sociale di Roma Capitale e potenziamento dell'offerta di servizi sociali 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2023 - 2025   

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione Indicatore di risultato 
Risultato atteso Risultato 

atteso 2026 
Risultato 

atteso 2027 
U.O. di 

riferimento 
Tipologia 
obiettivo Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso fase Descrizione Valore 

previsionale 

Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza. 
Collaborazione con il 
Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute 
nell’attuazione dei Progetti 

della Missione 5, 
Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli assistenti 
sociali dei Municipi, a ciascuna delle tre linee di 

attività  di supervisione per i progetti della linea di 
sub investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei servizi 
sociali e prevenzione del burn out fra gli operatori 

sociali” ai fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento 
del percorso di 
supervisione 

differenziato in 
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale  

31/10/2025 50 

Implementazione dei progetti 
PNRR Missione 5 C2 per la linea di 

investimento 1: 
 

a) 1.1.4 relativamente alle tre 
tipologie di supervisione mono 

professionale (20 ore), 
organizzativa (12 ore) e  

individuate (15 ore per ogni 
gruppo)  per i beneficiari del 

percorso  

100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR secondo 

quanto previsto nel 
cronoprogramma di 

ciascun progetto 
nell’anno di riferimento   

**** **** 

TQ02 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione 

delle vulnerabilità  delle famiglie e dei bambini 
conclusione del post assessment per la percentuale 

dell’ 80% delle famiglie target individuate 

report e PDF scaricato 
dalla Piattaforma 

RPMonline del MLPS 
condiviso e firmato 
dalle famiglie target 

31/12/2025 50 b) 1.1.1 relativamente alle 10 
famiglie target individuate   



–

 
 

Pianificazione triennale SI Triennio di riferimento  2025-2027   

Obiettivo Gestionale Peso 
Obiettivo 

Pianificazione 

Descrizione fase Prodotto Scadenza Peso 
fase 

ADI - Implementazione e 
attuazione della misura di 
contrasto alla povertà e 

inclusione sociale Assegno di 
Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione 
triennale 2025/2027 della spesa per servizi e 

interventi finanziati dalla QSFP per i residui dei 
finanziamenti delle annualità dal 2018 al 2020 
e  dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei familiari 
beneficiari ADI e  con un ISEE inferiore ai € 
9360 in carico ai servizi sociali,  sulla base 
degli importi comunicati dal Dipartimento 
Politiche Sociali e Salute entro il mese di 

febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento 
delle schede progetto 

dettagliate, 
comprensive di scheda 

budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli essenziali 
delle prestazioni di cui al 

comma 8 dell’art. 6 del DL 
48/2023, nonché i servizi e 
gli interventi previsti dall’art. 
7 del DL 147/2017 a tutti i 
nuclei beneficiari di ADI,  

attraverso il finanziamento a 
valere sulla QSFP  

100% 

Potenziamento degli 
interventi 

rivolti ai nuclei 
beneficiari dell’ADI e 

ai nuclei con un 
ISEE inferiore ai 

9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

Ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

TQ02 - 
Direzione 

Socio 
Educativa 

Gestionale 

Aver avviato e definito le valutazioni 
multidimensionali (analisi preliminare e, ove 

emergano bisogni complessi, quadro di analisi 
approfondito) e i PaIS per tutte le domande 

ADI assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 
e ancora in corso di validità alla data del 

30.09.2025, e proceduto alla registrazione sul 
GEPI degli esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi 
dei Patti per 

l’inclusione (PaIS) e 
delle valutazioni 

multidimensionali  
(analisi preliminare e, 
ove emergano bisogni 
complessi, quadro di 
analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più 
manifestazioni d’interesse o Avviso pubblico 

singolo o associato o altra forma di 
affidamento, volto a finanziare i servizi e gli  
interventi rivolti ai nuclei familiari beneficiari 

dell'ADI  o con un ISEE inferiore ai € 9360, per 
almeno il 90% dei fondi residui a valere sulle 
annualità della QSFP 2018-2022 di cui alla 

prima fase, ad esclusione della QSFP 2023, 
con particolare riguardo agli interventi di 

sostegno alla genitorialità per i nuclei familiari 
con minori nella fascia di età 0-3  e  4-11 

Screen shot 
dell’avvenuta 

pubblicazione o 
trasmissione dei 

contratti 

31/12/2025 40 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



–

TQ01 Direzione Tecnica Palombi Sara Direttore di Direzione 

 
 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.07.01 Target Emissioni 0 

01 Istruzione prescolastica 

2.07.01.07 Riqualificazione ed efficientamento energetico degli edifici del patrimonio capitolino 

NO   

Manutenzione 
straordinaria dei plessi 

scolastici di competenza 
municipale 

10 

Ripresa dei lavori delle opere “Accordo quadro per 
lavori manutenzione straordinaria per la 

ristrutturazione dei servizi igienici negli edifici 
scolastici del Municipio XV (Concesio – VI° Miglio)”  

Verbale di ripresa lavori A.Q Lavori 
manutenzione straordinaria per la 

ristrutturazione dei servizi igienici Scuola 
Concesio 

30/06/2025 50 
N. plessi 
scolastici 
oggetto di 

programmazione 
o di intervento 

1 

Completamento lavori 
“Accordo quadro per lavori 
manutenzione straordinaria 
per la ristrutturazione dei 
servizi igienici negli edifici 
scolastici del Municipio XV 

(Concesio – VI° Miglio)”  

**** **** 
TQ01 - 

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 

Completamento dei lavori delle opere “Accordo 
quadro per lavori manutenzione straordinaria per la 

ristrutturazione dei servizi igienici negli edifici 
scolastici del Municipio XV (Concesio – VI° Miglio)”  

N. 1 DD approvazione del Certificato 
regolare esecuzione lavori A.Q. MS 

servizi igienici      
31/12/2025 50 

04 Istruzione e diritto allo studio 

2.07.01 Target Emissioni 0 

01 Istruzione prescolastica 

2.07.01.07 Riqualificazione ed efficientamento energetico degli edifici del patrimonio capitolino 

SI 2025-2027 

Manutenzione straordinaria dei plessi 
scolastici di competenza municipale 10 

Aggiudicazione dell'incarico di progettazione 
relativamente all'opera PT20210078 "Realizzazione 

di una nuova scuola a Cesano di Roma".                                                                          

N. 1 DD aggiudicazione gara 
appalto IPE per la nuova 

Scuola di Cesano. 
30/06/2025 50 

N. plessi 
scolastici 
oggetto di 

programmazione 
o di intervento 

1 

Attivazione delle 
linee di credito 
relativamente 

all'opera 
PT20210078 

"Realizzazione 
di una nuova 

scuola a Cesano 
di Roma" 

Aggiudicazione e avvio 
dei lavori per opera 

PT20210078 
"Realizzazione di una 

nuova scuola a 
Cesano di Roma" 

 Completamento 
dei lavori per 

opera 
PT20210078 

"Realizzazione 
di una nuova 

scuola a Cesano 
di Roma" 

TQ01 - 
Direzione 
Tecnica 

Gestionale 
Avvio procedure finalizzate all’attivazione delle linee 

di credito relativamente ai lavori dell' opera 
PT20210078 "Realizzazione di una nuova scuola a 

Cesano di Roma".                                                 

D.G.M di approvazione del 
PFTE Nuova Scuola di 

Cesano.     
31/12/2025 50 



–

04 Istruzione e diritto allo studio 

1.05.01 Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza come acceleratore dei grandi progetti della Città 

1 Istruzione prescolastica 

1.05.01.04 Attuazione dei progetti e degli interventi connessi alle grandi opere del PNRR, mediante il rispetto di Milestone e Target 

NO   

Attuazione dei progetti e degli interventi 
connessi alle grandi opere del PNRR, 
mediante il rispetto di Milestone e Target  - 
 
Nuova costruzione Asilo Nido e Scuola 
dell’Infanzia Via Monte Cremasco 

15 

Avanzamento lavori con realizzazione interventi per 
una percentuale pari al 70% Relazione  30/06/2025 50 

N. scuole 
oggetto di 
intervento 

2 

Realizzazione 
interventi per 

una 
percentuale 
pari al 100% 

Collaudo delle 
opere **** 

TQ01 - 
Direzione 
Tecnica 

PNRR 

Avanzamento lavori con realizzazione interventi per 
una percentuale pari al 100% Relazione  31/12/2025 50 

10 Trasporti e diritto alla Mobilità 

2.05.02 Nuovi investimenti in infrastrutture e Tecnologie 

05 Viabilità e infrastrutture stradali 

2.05.02.02 Migliorare l'accessibilità ai servizi pubblici e la sicurezza stradale 

NO   

Manutenzione straordinaria della rete 
viaria di competenza municipale con 
specifici interventi da realizzare 

10 

Avvio delle procedure per la richiesta di attivazione 
delle linee di credito relative all'opera 

"Riqualificazione Piazza Monteleone da Spoleto - 
Arredo urbano e nuova struttura mercatale — 
Rigenerazione urbana Piazza Monteleone da 

Spoleto" 

N.1 D.G.M. di approvazione 
PFTE  30/06/2025 50 

N. piazze 
oggetto di 
intervento 

1 

Affidamento ai 
fini della 

riqualificazione 
di Piazza 

Monteleone da 
Spoleto e 

realizzazione di 
una nuova area 

mercatale 

Esecuzione dei lavori  
dell'opera 

"Riqualificazione 
Piazza Monteleone da 

Spoleto - Arredo 
urbano e nuova 

struttura mercatale — 
Rigenerazione urbana 
Piazza Monteleone da 

Spoleto" 

**** 
TQ01 - 

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 

Affidamento dei lavori relativi all'opera 
"Riqualificazione Piazza Monteleone da Spoleto - 

Arredo urbano e nuova struttura mercatale — 
Rigenerazione urbana Piazza Monteleone da 

Spoleto" 

n. 1 DD. di affidamento 31/12/2025 50 



–

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

2.09.01 Riqualificazione e valorizzazione delle Ville storiche, del verde e dei giardini di Roma 

06 Ufficio Tecnico 

2.09.01.10 Realizzazione e corretta gestione del verde cittadino, anche implementando strumenti di catalogazione e mappatura del patrimonio e del verde, 
introducendo la partecipazione dei cittadini 

NO   

Implementazione di strumenti di 
catalogazione e mappatura del 

patrimonio e del verde 
5 

Attività di formazione sulla Piattaforma Greenspaces rivolta ai 
dipendenti  per monitoraggio del verde di competenza 

Relazione sulle 
attività 30/06/2025 50 N. mq di aree 

verdi/scolastiche 
municipali  

 
 N. alberature 

150.000 mq  
 

 500  

Il costante aggiornamento 
della banca dati sul verde 

municipale consente una più 
puntuale e tempestiva 

manutenzione ordinaria e 
straordinaria del verde 

municpale 

**** **** 
TQ01 - 

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 
Aggiornamento sulla piattaforma Greenspaces dei dati derivanti 

dall'attività di monitoraggio e censimento del verde di competenza 
municipale, sia scolastico che urbano 

Relazione sulle 
attività 31/12/2025 50 

Attivazione di forme di 
partecipazione di 

cittadini/associazioni di quartiere 
nella cura e gestione del verde 

municipale, svolgendo attività quali 
apertura e chiusura dei cancelli 
ovvero manutenzione del verde 
orizzontale e pulizia delle aree 

verdi medesime, con particolare 
riferimento a Parco Maratona, 

aiuole Ponte Milvio, Parco Issel, 
Parchetto dell’alpinismo e area 

verde di Piazza Jacini. 

15 

Adozione e/o concessione di aree verdi municipali a 
cittadini/associazioni di quartiere ai fini dello svolgimento di attività 
quali l’apertura e la chiusura dei cancelli ovvero la manutenzione 
del verde orizzontale e la pulizia delle aree verdi medesime, ai 

sensi della Deliberazione del Consiglio del Municipio Roma XV n. 
21 del 23.07.2024, con particolare riferimento a Parco Maratona, 

aiuole Ponte Milvio  

N. 2 D.D. 
adozioni e/o 
concessioni 

30/06/2025 30 

N. aree verdi  
oggetto di 

adozione e/o 
concessione 

5 

Migliorare il decoro e la 
manutenzione delle arre verdi 

di competenza municipale 
grazie al supporto dei 

cittadini/associazioni di 
quartiere 

**** **** 
TQ01 - 

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 
Adozione e/o concessione di aree verdi municipali a 

cittadini/associazioni di quartiere, ai fini dello svolgimento di attività 
quali l’apertura e la chiusura dei cancelli ovvero la manutenzione 
del verde orizzontale e la pulizia delle aree verdi medesime, ai 

sensi della Deliberazione del Consiglio del Municipio Roma XV n. 
21 del 23.07.2024, con particolare riferimento a Parco Issel, 

Parchetto dell’alpinismo e area verde di Piazza Jacini  

N. 3 D.D. 
adozioni e/o 
concessioni 

31/12/2025 70 

01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 

1.05.02 Giubileo 2025: obiettivo di riqualificazione ed efficientamento della città 

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

1.05.02.08 Attuazione dei progetti e interventi connessi  alle grandi opere del  Giubileo, mediante il rispetto delle milestone e targhet  

No   

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi del 
Programma Dettagliato degli interventi per 
il Giubileo della Chiesa Cattolica 2025 e 
delle azioni del Programma Accoglienza, 
mediante il rispetto dei cronoprogrammi 
approvati: 
Manutenzione straordinaria della viabilità e 
dei marciapiedi di competenza municipale 

15 

Affidamento III° contratto applicativo degli appalti di 
manutenzione straordinaria della viabilità e dei marciapiedi in 
“Zona Labaro-Prima Porta”, “Zona Flaminia-Tor di Quinto” e in 

“Zona Cassia-Due Ponti” 

N. 2 DD affidamento 30/06/2025 50 

N. zone 
soggette ad 
intervento 

3 

Miglioramento della 
viabilità e delle vie 
pedonali e qualità 

urbana con 
completamento al 

90% degli 
interventi  giubilari 

Miglioramento della 
viabilità e delle vie 
pedonali e qualità 

urbana con 
completamento al 

100% degli interventi  
giubilari 

**** 
TQ01 - 

Direzione 
Tecnica 

 
 

Giubileo 

Avanzamento lavori sulla viabilità e sui marciapiedi con 
realizzazione interventi per una percentuale pari al 90% Relazione  31/12/2025 50 



–

09 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 

2.06.01 Roma in 15 minuti, Città Policentrica 

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 

2.06.01.09 Progettazione, realizzazione e sviluppo di nuove aree verdi, spazi di incontro e di socialità in ogni municipio 

NO   

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi del 

Programma Dettagliato degli 
interventi per il Giubileo della Chiesa 

Cattolica 2025 e delle azioni del 
Programma Accoglienza, mediante il 

rispetto dei cronoprogrammi 
approvati: 

 
Roma in 15 minuti, Città Policentrica: 

Esecuzione dei Lavori di 
manutenzione straordinaria e 

riqualificazione parco Cardinale 
Eugene Tisserant: giusto tra le 

nazioni 

10 

Avvio dei Lavori di manutenzione straordinaria e 
riqualificazione parco Cardinale Eugene Tisserant: 

giusto tra le nazioni 
n. 1 Verbale di consegna lavori 30/06/2025 50 

N. parchi 
oggetto di 
intervento 

1 

Esecuzione del 
70% dei lavori di 
riqualificazione 
parco Cardinale 

Eugene 
Tisserant: giusto 

tra le nazioni  

Conclusione e 
approvazione 

collaudo/CRE dei 
lavori di 

riqualificazione parco 
Cardinale Eugene 

Tisserant: giusto tra le 
nazioni 

**** 
TQ01 - 

Direzione 
Tecnica 

 
 

Giubileo 

Esecuzione dei Lavori di manutenzione straordinaria 
e riqualificazione parco Cardinale Eugene Tisserant: 

giusto tra le nazioni 

n. 1 Relazione riepilogativa 
sullo stato di attuazione 

dell'intervento 
31/12/2025 50 

Riqualificazione ambientale 
sostenibile del Parco della Rotonda a 

Cesano” 
10 

Avvio dei lavori di “Riqualificazione ambientale 
sostenibile del Parco della Rotonda a Cesano” n. 1 Verbale di consegna lavori 30/06/2025 50 

N. parchi 
oggetto di 
intervento 

1 

Esecuzione del 
70% dei lavori di 
riqualificazione 

parco della 
Rotonda a 

Cesano 

Conclusione e 
approvazione 

collaudo/CRE dei 
lavori di 

riqualificazione parco 
della Rotonda a 

Cesano 

**** 
TQ01 - 

Direzione 
Tecnica 

Gestionale 

Esecuzione dei lavori di “Riqualificazione ambientale 
sostenibile del Parco della Rotonda a Cesano” 

n. 1 Relazione riepilogativa 
sullo stato di attuazione 

dell'intervento 
31/12/2025 50 



–

–



–

–

Obiettivi finalizzati all’attuazione del PNRR e delle Grandi Opere

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione di progetti finanziati a valere su fondi PNRR mediante il rispetto di Milestone e Target

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di progetti finanziati a 

valere su fondi PNRR mediante il 
rispetto di Milestone e Target 

 La pianificazione dell’obiettivo è diversificata in ragione del progetto/ intervento PNRR di competenza 
della Struttura      

L’obiettivo 
si conclude 

nel 2026 

Tutte le    
Strutture 
capitoline 

interessate dal 
PNRR 

PNRR 

Monitoraggio dello stato di avanzamento dei progetti e interventi PNRR di competenza – Rendicontazione delle risorse finanziarie, nel rispetto delle modalità e degli schemi definiti 
dal Dipartimento Pianificazione Strategica e PNRR 

Monitoraggio dello 
stato di avanzamento 

dei progetti e 
interventi PNRR di 

competenza – 
Rendicontazione 

mensile delle risorse 
finanziarie 

****  

I Monitoraggio dello stato di 
avanzamento dei progetti di 

competenza e 
rendicontazione delle 

risorse finanziarie 
impiegate 

Report relativo alle trasmissioni mensili al Dip. PNRR della 
documentazione definita dai Sistemi di Gestione e Controllo 

delle singole linee di finanziamento attestante lo stato di 
avanzamento dei progetti con specifico riferimento alle 
milestone raggiunte e la rendicontazione delle risorse 

impiegate  
(I trim: gen – feb –mar) 

31/03/2025 25 

Rispetto 
delle 

scadenze 
mensili di 

trasmissione 
dei report di 
monitoraggio 

al Dip. 
PNRR 

(verifica 
trimestrale)  

on/off 

 Presidio dei 
progetti ed 

interventi PNRR 
di competenza 

della struttura al 
fine dei Rispetto 

dei 
cronoprogrammi 
di realizzazione  

 Presidio dei 
progetti ed 

interventi PNRR 
di competenza 

della struttura al 
fine dei Rispetto 

dei 
cronoprogrammi 
di realizzazione  

****  

Tutte le    
Strutture 
capitoline 

interessate 
dal PNRR 

Trasversale 

II Monitoraggio dello stato 
di avanzamento dei progetti 

di competenza e 
rendicontazione delle 

risorse finanziarie 
impiegate 

Report relativo alle trasmissioni mensili al Dip. PNRR della 
documentazione definita dai Sistemi di Gestione e Controllo 

delle singole linee di finanziamento attestante lo stato di 
avanzamento dei progetti con specifico riferimento alle 
milestone raggiunte e la rendicontazione delle risorse 

 impiegate  
(II trim: apr – mag –giu) 

30/06/2025 25 

III Monitoraggio dello stato 
di avanzamento dei progetti 

di competenza e 
rendicontazione delle 

risorse finanziarie 
impiegate 

Report relativo alle trasmissioni mensili al Dip. PNRR della 
documentazione definita dai Sistemi di Gestione e Controllo 

delle singole linee di finanziamento attestante lo stato di 
avanzamento dei progetti con specifico riferimento alle 
milestone raggiunte e la rendicontazione delle risorse 

impiegate  
(III trim: lug – ago – set) 

30/09/2025 25 

III Monitoraggio dello stato 
di avanzamento dei progetti 

di competenza e 
rendicontazione delle 

risorse finanziarie 
impiegate 

Report relativo alle trasmissioni mensili al Dip. PNRR della 
documentazione definita dai Sistemi di Gestione e Controllo 

delle singole linee di finanziamento attestante lo stato di 
avanzamento dei progetti con specifico riferimento alle 
milestone raggiunte e la rendicontazione delle risorse 

impiegate  
(IV trim: ott – nov – dic) 

31/12/2025 25 



–

Attuazione, Monitoraggio e Rendicontazione di interventi finanziati a valere su fondi Giubileo, di cui alla legge n. 234/2021, mediante il rispetto dei cronoprogrammi approvati

Attuazione, Monitoraggio e 
Rendicontazione di interventi del 

Programma Dettagliato degli interventi 
per il Giubileo della Chiesa Cattolica 
2025 e delle azioni del Programma 
Accoglienza, mediante il rispetto dei 

cronoprogrammi approvati 

 La pianificazione dell’obiettivo è diversificata in ragione del progetto/ intervento PNRR di 
competenza della Struttura      

L’obiettivo si 
conclude nel 

2026 

Tutte le    
Strutture 
capitoline 

interessate 
dalle 

Grandi 
Opere 

Giubileo 

Giubileo 

Monitoraggio dello stato di avanzamento degli interventi del Programma Dettagliato degli interventi per il Giubileo della Chiesa Cattolica 2025, nel rispetto delle modalità e degli 
schemi definiti dal Dipartimento Pianificazione Strategica e PNRR 

Monitoraggio dello 
stato di avanzamento 

degli interventi del 
Programma 

Dettagliato degli 
interventi per il 

Giubileo della Chiesa 
Cattolica 2025 e 
delle azioni del 

Programma 
Accoglienza, nel 

rispetto delle 
modalità e degli 

schemi definiti dal 
Dipartimento 
Pianificazione 

Strategica e PNRR 

**** 

I Monitoraggio dello stato di 
avanzamento degli interventi e 
delle azioni di competenza, nel 
rispetto delle modalità e degli 

schemi definiti dal Dipartimento 
Pianificazione Strategica e 

PNRR 

Report relativo agli invii mensili, al Dipartimento 
Pianificazione Strategica e PNRR, dell'aggiornamento 

sullo stato di avanzamento degli interventi e delle azioni, 
nel rispetto delle modalità e degli schemi definiti dal 

medesimo Dipartimento  
 

(I trim: gen-feb-mar) 

31/03/2025 25 

Rispetto delle 
scadenze 
mensili di 

trasmissione 
dei report 

sullo stato di 
avanzamento 

degli 
interventi e 

delle azioni al 
Dip. 

Pianificazione 
Strategica e 

PNRR  
(verifica 

trimestrale) 

on/off 

Garantire il 
monitoraggio e 

la 
rendicontazione  
degli interventi e 

delle azioni 
giubilari di 

competenza 
delle strutture 

capitoline   
presidiando il  
rispetto dei 

cronoprogrammi 
di realizzazione 

degli stessi  

Garantire il 
monitoraggio e 

la 
rendicontazione  
degli interventi e 

delle azioni 
giubilari di 

competenza 
delle strutture 

capitoline   
presidiando il  
rispetto dei 

cronoprogrammi 
di realizzazione 

degli stessi  

L’obiettivo si 
conclude nel 

2026  

Tutte le 
Strutture 
capitoline 

interessate 
dagli 

interventi e 
dalle azioni 

giubilari 

Trasversale 

II Monitoraggio dello stato di 
avanzamento degli interventi e 
delle azioni di competenza, nel 
rispetto delle modalità e degli 

schemi definiti dal Dipartimento 
Pianificazione Strategica e 

PNRR 

Report relativo agli invii mensili, al Dipartimento 
Pianificazione Strategica e PNRR, dell'aggiornamento 

sullo stato di avanzamento degli interventi e delle azioni, 
nel rispetto delle modalità e degli schemi definiti dal 

medesimo Dipartimento 
 

(II trim: apr-mag-giu) 

30/06/2025 25 

III Monitoraggio dello stato di 
avanzamento degli interventi e 
delle azioni di competenza, nel 
rispetto delle modalità e degli 

schemi definiti dal Dipartimento 
Pianificazione Strategica e 

PNRR 

Report relativo agli invii mensili, al Dipartimento 
Pianificazione Strategica e PNRR, dell'aggiornamento 

sullo stato di avanzamento degli interventi e delle azioni, 
nel rispetto delle modalità e degli schemi definiti dal 

medesimo Dipartimento 
 

(III trim: lug-ago-set) 

30/09/2025 25 

IV Monitoraggio dello stato di 
avanzamento degli interventi e 
delle azioni di competenza, nel 
rispetto delle modalità e degli 

schemi definiti dal Dipartimento 
Pianificazione Strategica e 

PNRR 

Report relativo agli invii mensili, al Dipartimento 
Pianificazione Strategica e PNRR, dell'aggiornamento 

sullo stato di avanzamento degli interventi e delle azioni, 
nel rispetto delle modalità e degli schemi definiti dal 

medesimo Dipartimento  
 

(IV trim: ott-nov-dic) 

31/12/2025 25 



–

Obiettivi finalizzati all’innalzamento delle competenze/conoscenze dell’organico capitolino:

Piano delle competenze digitali 

Piano delle competenze 
digitali  ******* 

Adesione alla 
ricognizione effettuata 
dalla U.O. Scuola di 

Formazione Capitolina 

Trasmissione 
dell'elenco del 

personale 
partecipante alla 

iniziativa formativa 

30/04/2025 50 % del personale 
che ha svolto 

l'assessment  e 
avviato il percorso 
formativo sul totale 

del personale 
avviato alla 

iniziativa 

80% 

Acquisizione di un 
livello superiore di 

padronanza 
rispetto a quello 
posseduto in 8 

competenze del 
Syllabus 

******* ******* Tutte le Strutture 
capitoline  Trasversale 

Partecipazione alla 
iniziativa formativa  

Attestazione delle 
Strutture capitoline 

sulle attività formative 
svolte dai dipendenti 

31/12/2025 50 

Partecipazione ai percorsi formativi definiti dalla Scuola di Formazione Capitolina ad esito dell’analisi dei fabbisogni formativi rappresentati dalle strutture capitoline 

Partecipazione alla 
programmazione dell’offerta 

formativa ed ai percorsi 
formativi erogati dalla U.O. 

Scuola di Formazione 
Capitolina 

******* 

Partecipazione alla 
programmazione 

dell’offerta formativa 2026-
2028 della U.O. Scuola di 

Formazione Capitolina 

Trasmissione fabbisogni 
formativi 2026-2028 alla 

U.O. Scuola di 
Formazione Capitolina 

31/07/2025 50 % dei dipendenti 
che hanno 
concluso i 

percorsi formativi 
sul totale dei 
dipendenti 

convocati ai corsi 
nel 2025 

80% 

Mantenimento 
della % di 

personale formato 
rispetto a quello 

individuato in 
sede di 

programmazione 
formativa 

******* ******* 
Tutte le 
Strutture 
capitoline  

Trasversale 

Partecipazione ai percorsi 
formativi 2025 da parte del 

personale convocato ai 
corsi 

Relazione 31/12/2025 50 

 

 

 

 

 



–

Partecipazione al percorso formativo dedicato alle «Tecniche di redazione degli atti e dei provvedimenti» finalizzato all’innalzamento della qualità degli atti e provvedimenti adottati 
dalle strutture capitoline  

Partecipazione al 
percorso formativo 

dedicato alle 
«Tecniche di 

redazione degli atti 
e dei 

provvedimenti»  

******* 

Definizione del piano di attività Scheda di progettazione delle 
pillole formative 30/04/2025 20 

% dei dipendenti 
che hanno 
concluso il 

percorso formativo 
sulle «Tecniche di 

redazione degli 
atti e dei 

provvedimenti» sul 
totale dei 

dipendenti 
individuati  

80% 

Mantenimento della 
% di personale 
formato sulle 
«Tecniche di 

redazione degli atti 
e provvedimenti» 
rispetto a quello 

individuato in sede 
di programmazione 

formativa. 

******* ******* 

Segretariato Generale 
Avvocatura Capitolina 

U.O. Scuola Formazione 
Capitolina 

Trasversale 

Adesione alla ricognizione effettuata dalla 
U.O. Scuola di Formazione Capitolina  

Trasmissione elenco 
partecipanti al percorso sulle 

«Tecniche di redazione degli atti 
e dei provvedimenti», alla 
U.O.Scuola di Formazione 

Capitolina 

30/06/2025 20 Tutte le strutture 
capitoline 

Produzione e pubblicazione delle pillole 
formative sulle «Tecniche di redazione 
degli atti e dei provvedimenti» definite 

nella 1° fase 

Pillole formative sulle “Tecniche 
di redazione degli atti e dei 

provvedimenti” definite nella 1° 
fase 

30/09/2025 20 

Segretariato Generale 
Avvocatura Capitolina 

U.O. Scuola Formazione 
Capitolina 

Partecipazione alla formazione sulle 
«Tecniche di redazione degli atti e dei 

provvedimenti» 

Attestazione delle Strutture 
capitoline sulle attività formative 

svolte dai dipendenti 
31/12/2025 40 Tutte le strutture 

capitoline 

Sistema unico di contabilità economico-patrimoniale Accrual 

Sistema unico di 
contabilità 

economico-
patrimoniale 

Accrual  

******* 

Adesione alla ricognizione 
effettuata dalla U.O.Scuola di 

Formazione Capitolina d'intesa 
con la Ragioneria Generale 

Trasmissione dell'elenco del 
personale partecipante al 

parcorso formativo “Sistema 
unico di contabilità economico-

patrimoniale Accrual”  

30/04/2025 30 

% dei dipendenti che 
hanno concluso il 

percorso formativo 
“Sistema unico di 

contabilità economico-
patrimoniale Accrual” sul 

totale dei dipendenti 
convocati individuati 

80% 

Conoscenza del 
sistema unico di 

contabilità 
economico-
patrimoniale 

Accrual, da parte 
del personale 

capitolino, 
attraverso la 

partecipazione al 
corso di 

formazione 

******* ******* 

Tutte le Strutture 
capitoline 

Trasversale 

Produzione e pubblicazione delle 
pillole formative sul “Sistema unico 

di contabilità economico-
patrimoniale Accrual”  

Produzione e pubblicazione 
delle pillole formative 30/09/2025 30 

U.O.Scuola di 
Formazione 
Capitolina e 

Ragioneria Generale 

Partecipazione alla iniziativa 
formativa sul  “Sistema unico di 

contabilità economico-patrimoniale 
Accrual” 

Attestazione delle Strutture 
capitoline sull'attività formativa 

svolta dai dipendenti 
31/12/2025 40 Tutte le Strutture 

capitoline 



–

 

Procedimento di rilascio CIE: Programmazione Agenda CIE per incremento erogazione del servizio (Unità Organizzativa Amministrativa) 

Procedimento di rilascio CIE: 
Programmazione Agenda CIE 
per incremento erogazione del 

servizio    

 20 

Monitoraggio sull'erogazione 
del servizio di rilascio CIE 

Report di 
monitoraggio 30/06/2025 50 

Numero CIE 
totali emesse 

Il valore previsionale è stato 
definito per ogni singolo 
municipio ed è riportato 
nell’obiettivo attribuito a 

       ciascuna U.O.A.

Emissione CIE 
in linea con i 

valori minini di 
target 2025 

   espressi per i 15 
Municipi 

Emissione 
CIE in linea 

con le 
potenzialità 

2026 dei 
Municipi  

Emissione CIE 
in linea con le 
potenzialità 

2027 dei 
Municipi  

UU.OO.AA. 
Municipali Gestionale 

Monitoraggio sull'erogazione 
del servizio di rilascio CIE 

Relazione 
conclusiva 31/12/2025 50 

   

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza. Collaborazione con il Dipartimento Politiche Sociali e Salute nell’attuazione dei Progetti della Missione 5, Componente 2 (Direzione Socio-
Educativa) 

Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza. 
Collaborazione con il 
Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute 
nell’attuazione dei  

Progetti della Missione 
5, Componente 2  

10 

Aver garantito la partecipazione degli assistenti 
sociali dei Municipi, a ciascuna delle tre linee di 

attività  di supervisione per i progetti della linea di  
sub investimento 1.1.4 “Rafforzamento dei servizi 
sociali e prevenzione del burn out fra gli operatori 

sociali” ai fini del conseguimento del LEPS. 

Report sull’andamento del 
percorso di supervisione 

differenziato in  
a) mono professionale  

b) organizzativa 
c) individuale 

31/10/2025 50 

Implementazione dei 
progetti PNRR Missione 5 

C2 per la linea di 
investimento 1: 

   
a) 1.1.4 relativamente alle 

tre tipologie di supervisione 
mono professionale (20 

ore), organizzativa (12 ore) 
e  individuate (15 ore per 

ogni gruppo)  per i 
beneficiari del percorso  

 
b) 1.1.1 relativamente alle 

10 famiglie target 
individuate   

100% 

Realizzazione dei 
progetti PNRR  

secondo quanto 
previsto nel  

cronoprogramma  
di ciascun 

progetto nell’anno 
di riferimento   

**** **** 

Direzioni 
Socio-

Educative 
dei 

Municipi 

Gestionale 

Nell'ambito della linea di investimento 1.1.1 
“Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione 

delle vulnerabilità  delle famiglie e dei bambini 
conclusione del post assessment per la percentuale 

dell’ 80% delle famiglie target individuate 

report e PDF scaricato dalla 
Piattaforma RPMonline del 

MLPS condiviso e firmato dalle 
famiglie target 

31/12/2025 50 



–

ADI - Implementazione ed attuazione della misura di sostegno economico e di inclusione sociale e professionale Assegno di Inclusione (Direzione Socio-Educativa) 

ADI - Implementazione 
e attuazione della 
misura di contrasto alla 
povertà e inclusione 
sociale Assegno di 
Inclusione 

20 

Aver provveduto alla programmazione triennale 
2025/2027 della spesa per servizi e interventi 

finanziati dalla QSFP per i residui dei 
finanziamenti delle annualità dal 2018 al 2020 e  

dal 2022 - 2023 a favore dei nuclei familiari 
beneficiari ADI e  con un ISEE inferiore ai € 

9360 in carico ai servizi sociali,  sulla base degli 
importi comunicati dal Dipartimento Politiche 

Sociali e Salute entro il mese di febbraio 2025. 

Invio al Dipartimento delle 
schede progetto dettagliate, 
comprensive di scheda 
budget. 

31/05/2025 30 

Garantire i livelli 
essenziali delle 

prestazioni di cui 
al comma 8 

dell’art. 6 del DL 
48/2023, nonché i 

servizi e gli 
interventi previsti 
dall’art. 7 del DL 
147/2017 a tutti i 
nuclei beneficiari 
di ADI,  attraverso 
il finanziamento a 
valere sulla QSFP  

100% 

Potenziamento 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell’ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

ulteriore 
potenziamento 

dei servizi e 
degli interventi 
rivolti ai nuclei 

beneficiari 
dell'ADI e ai 

nuclei con un 
ISEE inferiore 

ai 9.360 € 

Direzioni 
Socio- 

educative dei 
Municipi 

Gestionale. 

Aver avviato e definito le valutazioni 
multidimensionali (analisi preliminare e, ove 

emergano bisogni complessi, quadro di analisi 
approfondito) e i PaIS per tutte le domande ADI 

assegnate ai Municipi entro il 31.07.2025 e 
ancora in corso di validità alla data del 

30.09.2025, e proceduto alla registrazione sul 
GEPI degli esiti/progettuali. 

Registrazione su Gepi dei Patti 
per l’inclusione (PaIS) e delle 
valutazioni multidimensionali  
(analisi preliminare e, ove 
emergano bisogni complessi, 
quadro di analisi approfondito). 

31/10/2025 30 

Aver predisposto e pubblicato una o più 
manifestazioni d’interesse o Avviso pubblico 

singolo o associato o altra forma di affidamento, 
volto a finanziare i servizi e gli  interventi rivolti 
ai nuclei familiari beneficiari dell'ADI  o con un 
ISEE inferiore ai € 9360, per almeno il 90% dei 
fondi residui a valere sulle annualità della QSFP 
2018-2022 di cui alla prima fase, ad esclusione 
della QSFP 2023, con particolare riguardo agli 

interventi di sostegno alla genitorialità per i 
nuclei familiari con minori nella fascia di età 0-3  

e  4-11. 

Screen shot dell’avvenuta 
pubblicazione o trasmissione 
dei contratti 

31/12/2025 40 



–

–

AMBITO D’INTERVENTO Potenziamento del Comitato Unico di Garanzia (C.U.G.) 

OBIETTIVO 1) Potenziare la conoscenza del C.U.G. attraverso la promozione dello stesso all’interno e all’esterno dell’Ente 

  

1.2) Campagne 
informative e incontri da 
realizzarsi presso le 
Strutture centrali e 
territoriali capitolini 

 

Il progetto intende promuovere momenti di 
conoscenza, di confronto e di condivisione di 
iniziative, di buone prassi e di esperienze 
con i dipendenti attraverso incontri (in 
presenza) presso le sedi di un campione di 
Strutture capitoline, sui temi e sulle linee 
d’azione di competenza del C.U.G.. Gli 
incontri saranno accompagnati da specifiche 
campagne informative, veicolate attraverso 
gli strumenti di comunicazione interna 
dell’Ente, volti ad accrescere la 
consapevolezza delle persone sul valore 
delle tematiche di competenza del C.U.G. e 
diffonderne la conoscenza sulle attività 

     C.U.G. 

1) Dip.to Organizzazione e Risorse 
Umane - Direzione Formazione e 
Tutela del Lavoro per i profili della 
comunicazione interna; 

2) Dip.to Trasformazione Digitale;  

3) tutte le Strutture che ospitano gli 
incontri incaricate di curarne gli 
aspetti organizzativi e di favorirne la 
partecipazione  

Tutto il 
personale 
capitolino  

–
: 

 Individuazione delle Strutture da 
coinvolgere per l’annualità di 
riferimento; 

 realizzazione degli incontri e 
somministrazione al personale di 
questionari conoscitivi/informativi; 

 Esiti dell’analisi dei questionari 
pervenuti a conclusione del ciclo 
di incontri (Report) 

1) N° incontri 
organizzati/tenuti dal C.U.G. 
per ciascuna annualità di 
riferimento; 

2) N° questionari 
somministrati;  

Concorrere a potenziare 
ulteriormente la conoscenza e 
l’efficacia delle azioni 
intraprese dal C.U.G. sulle 
materie di competenza 
attraverso il confronto con gli 
stakeholders interni e 
promuovere un cambiamento 
culturale all’interno dei 
contesti lavorativi funzionale 
alla parità di genere, al 
contrasto di ogni forma di 
discriminazione e di violenza, 
alla valorizzazione 
dell’inclusione e alla 
conciliazione tra vita lavorativa 
e personale 

AMBITO D’INTERVENTO Promozione e sostegno della Cultura delle Pari Opportunità 

OBIETTIVO 2) Promuovere la Cultura della Parità, delle Pari Opportunità e delle politiche di genere. Promuovere politiche volte a contrastare le discriminazioni, favorire l’inclusione in tema di orientamento sessuale, disabilità, orientamento 
religioso 

  

2.1) Uso del corretto 
linguaggio di genere da 
parte di Roma Capitale 

Adozione linee guida per l’uso del 

dell’Ente.  

Il progetto intende avviare un percorso di 
revisione del linguaggio amministrativo 
dell’Ente in un’ottica di genere e secondo un 
modello inclusivo, paritario e non 
discriminatorio

Dipartimento 
Organizzazione 
risorse Umane 

 Dip.to Monitoraggio 
Qualità dei Servizi e 
Comunicazione 
Istituzionale - Direzione 
Comunicazione 
Istituzionale 

 
 Dip.to Trasformazione 

Digitale 

Tutte le Strutture 
capitoline 

:

Entro il 30 giugno 
Avvio delle attività di revisione della modulistica 
in uso per la gestione del personale da parte 
dei diversi uffici del D.O.R.U. in ragione delle 
rispettive competenze 

Entro il 31 dicembre 
Report sullo stato di avanzamento delle attività; 

Conclusione delle attività avviate nel 2025 - 
Individuazione di un nuovo ambito su cui 
operare l’azione di revisione e avvio delle 
relative attività.

N° documenti oggetto di 
revisione 

Sensibilizzazione dei 
dipendenti contro le 
disuguaglianze di genere 
anche attraverso l’adozione di 
un linguaggio non 
discriminatorio 



–

 

AMBITO D’INTERVENTO Conciliazione dei tempi vita-lavoro 

OBIETTIVO 3) Adottare politiche di conciliazione dei tempi vita-lavoro del personale capitolino 

  

Azioni Progetto Soggetto 
attuatore Soggetti coinvolti Destinatari Fasi Indicatori Risultato atteso 

3.1) Ampliamento 
strumenti di flessibilità 
oraria 

Ricognizione dei fabbisogni da parte delle 
Strutture allo scopo di definire modelli di 
flessibilità oraria che favoriscano una 
migliore conciliazione dei tempi di vita con 
quelli di lavoro del proprio personale

Dipartimento 
Organizzazione 
Risorse Umane 

Tutte le Strutture 
Tutto il personale che 
svolga attività 
compatibili 

:  
Entro il 30 aprile 
Invio da parte delle Strutture delle risposte a 
seguito della nota/circolare prot. GB/124806 del 
30 dicembre 2024.   
Entro il 31 dicembre 
Formulazione di proposte di flessibilità oraria 
con riguardo ai risultati della suddetta analisi 
(Report) e condivisione delle stesse con il CUG 
e le OO.SS. 

Avvio dell’applicazione delle forme di flessibilità 
individuate, a seguito del confronto con il CUG e 
le OO.SS.

 

N° Strutture che hanno 
collaborato nella 
formulazione delle ipotesi di 
flessibilità oraria loro 
applicabili 

Maggiore utilizzo della 
flessibilità oraria all’interno 
dell’Amministrazione 

AMBITO D’INTERVENTO Promozione e sostegno della Cultura del Rispetto 

OBIETTIVO 4) Adottare misure di contrasto alle forme di molestia e violenza sui luoghi di lavoro 

  

Azioni Progetto Soggetto attuatore Soggetti coinvolti Destinatari Fasi Indicatori Risultato atteso 

4.1) Promozione di 
comportamenti improntati 
al contrasto delle molestie 
e violenze sui luoghi di 
lavoro 

 C.U.G. 

 Dip.to Organizzazione 
Risorse Umane 

 Dip.to Monitoraggio 
Qualità dei Servizi e 
Comunicazione 
Istituzionale - Direzione 
Comunicazione 
Istituzionale 

 Dip. Pari Opportunità 

Tutto il personale  

:  

Redazione dell’opuscolo e sua divulgazione 

 

Realizzazione di un Seminario sulle molestie e 
violenze nei luoghi di lavoro

Pubblicazione dell’opuscolo 
sul Portale Istituzionale 

Riconoscimento delle molestie 
e violenze nei luoghi di lavoro 
ed incremento della 
conoscenza degli strumenti di 
contrasto  


