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Allegato 1) Piano formativo per il personale dirigente 

lavoro per obiettivi dallo sviluppo di relazioni basate sulla fiducia reciproca, spostando l’attenzione dal 
responsabilità per i risultati

leadership che promuovano l’orientamento al risultato e creino nuove opportunità di relazione e collaborazione 

quattro principi
senso di appartenenza

responsabilizzazione e ingaggio

risorse, dall’altr

flessibilità 
nei confronti di risultati da ottenere e scadenze da rispettare, dall’altro, è la flessibilità che 

•

•

• curando l’aspetto delle relazioni e della 

•

•

Percorso SMART LEADER  
Durata:
Soggetti destinatari:

MODULO INTRODUTTIVO: SFIDE E COMPETENZE PER LA SMART LEADERSHIP  

• SFIDE E COMPETENZE DEL LEADER NELL’ERA DIGITALE 

•

•

•



MODULO 1: TEAM WORKING - CREARE UNA SQUADRA DI LAVORO  

•

•

•

•

MODULO 2: TEAM WORKING – COORDINARE E UN GRUPPO DI LAVORO  

•

•

•

•

MODULO 3: TEAM WORKING - CURARE LE RELAZIONI NEL GRUPPO  

•

•

•

•

• L’ASCOLTO IN RIUNIONE 

MODULO 4: STRUMENTI PER LA GESTIONE DI PROGETTI  

•

•

•

•

•

MODULO 5: GESTIONE PERFORMANCE- ASSEGNARE OBIETTIVI E DARE FEEDBACK  

•

•

•

• GUIDA ALL’USO DEL FEEDBACK 

•

MODULO 6: GESTIONE PERFORMANCE - VALUTARE PER VALORIZZARE  

•

•

•

•



Allegato 2) Piano formativo per il personale dipendente 

Introduzione 

il pensiero e l’agire in 

• Orientamento al risultato, capacità di lavorare per progetti e in squadra: 

• Problem solving e pensiero critico:

• Responsabilità e autonomia decisionale: 

Articolazione del piano formativo  

Corso introduttivo competenze base per lo smart working 

Soggetti destinatari: 
  

Durata complessiva: 

Contenuti:  

•

•

•

•

• TEAMS’

Corso: Competenze trasversali per lo smart working  

l’attività di lavoro agile e non è 

Soggetti destinatari: 

Durata complessiva:



Modulo 1: ORIENTAMENTO AL RISULTATO  

•

•

•

•

Modulo 2: GESTIONE DEI PROGETTI  

• CHE COS’È UN PROGETTO? 

•

•

•

Modulo 3 LA RIUNIONE EFFICACE 

•

•

•

Modulo 4: PROBLEM SOLVING  

•

•

•

•


