2

Compilazione della
documentazione

Processo: Decesso in RSA

Posto letto: convenzionato e non convenzionato

3

Comunicazione a
famigliari/Amministratori

Decesso

1

Riscontro e
constatazione del
decesso

4

Preparazione della
salma e trasferimento

5

Ritiro della salma da

parte dell'Ufficio

6

Ripristino unita letto,
stanza e camera

di Sostegno in cameria mortuaria Funerario mortuaria
AZIONE MITIGAZIONE RISCHI
FASE RESPONSABILE RISCHI © S SCHIO RIFERIMENTI PTPCT / PIAO OSSERVAZIONI
PROCEDURE
Operatore Socio Sanitario Procedura "Istruzioni in caso di
1 Infermiere Avviso a ditta di pompe funebri decesso" tabellone processi rischi
Medico Formazione etica agli addetti
Procedura "Istruzioni in caso di
2 Medico " tabellone processi rischi
decesso
Infermiere Corretta identificazione del Procedura "Istruzioni in caso di R
3 . " tabellone processi rischi
Medico soggetto da contattare decesso
Procedura "Istruzioni in caso di
Infermiere decesso" - allegato con
3 ) Indirizzamento familiari . L. \ g ) . tabellone processi rischi
Medico informazioni sull'ufficio funerario
del Comune di Trento
Avviso ai parenti
Operatore Socio Sanitario Accettazione mance per la Formazione etica agli adetti .
4 : A o - A tabellone processi rischi
Infermiere ricomposizione della salma Previsione codice di
comportamento
Operatore di Centralino
Infermiere Procedura "Istruzioni in caso di L
5 . . " tabellone processi rischi
Operatore Socio Sanitario decesso
Medico
Procedura "Istruzioni in caso di
Operatore Socio Sanitario decesso"
6 P Oggetti di valore tabellone processi rischi

Infermiere/Coordinatore

Procedura "Gestione oggetti
personali degli utenti"”




