
FASE RESPONSABILE RISCHI 
AZIONE MITIGAZIONE RISCHIO

PROCEDURE
RIFERIMENTI PTPCT / PIAO OSSERVAZIONI

1 Coordinatore CD

mancato rispetto delle procedure di priorità di 

accesso

arbitrarietà

Regolamento per l'accesso di utenti su posti a 

pagamento di Centro Diurno

Utilizzo file excel con dettaglio richiesta gestione ammissione in struttura

3 Coordinatore CD

Processo: Ammissione Centro Diurno posto a pagamento

1

Richiesta inserimento in lista d'attesa 
da parte dei familiari/referenti 

dell'utente

2

In caso di disponibilità chiamata a 
richiedenti in lista secondo ordine

3

valutazione

4

in caso di valutazione positiva, 
sottoscrizione domanda di 

ammissione 

5

Ingresso utente in Centro Diurno


