Tabellone dei rischi corruttivi - allegato al PIAO 20252027 (delibera n. §/2025)

analisi delle procedure in cui si rileva I'invito ad un numero di operatori economici inferiore a quello previsto dalla norma per le soglie dii riferimento.

Pesatura Pesatura
probabilita di | impatto del Indice di
accadimento del rischio rischio: Tempistica di dells
Area PNA Area ‘Ambito Processi Sottofasi del processo rischio (1=basso, probabilita * Rischi prevedibili Azioni/misure possibili Indicatore/output e fasi/processo dell'azione Note
(1=basso, 2=medio, impatto
2=medio, 3=alfo) 3=alto)
. . Rischio "Assenza di criteri di campionamento dei confrolli” Ufficio
L armmiristrati |Erissione dela fattura per | serviz assistendiail & residenzial reffe eccj e |/endicontazione servzi ) , . fssorao diciter sisterna di levarzione deativita prestata ad ogni dtente i modo punfusle Monitoraggio frimesirale, Relazione degii scostamenti dol Budget ol Cda inatto onen Uficio ospifie
RS Amministrativi vo tertoriali n — — - Ospiti e URP/Centro URP/Centro Servidi
del singolo ente Ny controli Rischio "Assenza di criferi di campionamento dei control ‘
emissione fattura ¢ Moritoraggio frimestrale, Relazione degii scostomenti dol Budget ol Cda inatto ervizi
Controllo incrociato cona contabilité
Rischio "Disomogeneita delle valutazioni durante la selezione”
Check list, linee guida, regolamenti intemni inatto
Creazione di arialie per la dei candidati
Disomogeneita delle Rischio "Disomogeneité nel controllo del possesso dei requisili dichiarafi” Chock et - amenti it "
valutazioni durante la Controllo puntudle. ecklist, linee guida, regolamenti interni inatto
selezione Rischio "Conflitio di interesse del componente della commissione”
y Disomogeneitd nel controllo, a) Richiesta sotfoscrizione modello Check list, linee guida, regolamenti intemi inatto Responsabile del
geﬁ'%f“;“d;:':wwe 2:—:;?:;:";‘”\” amministtati | 1ezione/reciutamento/mabilita fra enti del personale Vedi flow chart 2 2 4 del possesso dei requisiti bl Verifica puntuale della veridicita delle Personale/Ufficio Direttore/Ufficio del Personale
dichiarati _Richio "Disomogenei dell valuazion!duranfe a selesione” Chock st inee quida, regolomentl miemi o del Personale
Contitto i inferesse del Definizione dii criter per la e verifica che chi vi partecina non abbia_leaami parentali con i concorrenti - [Inee guida. reg
componente della o “Disomogeneita delle valulazion: durante Iaselesione" . , ,
. Check lst, linee guida, regolomenti infermi inatto
Ricorso a criteri statistici casuali nella scelta dei temi delle orove scritte
Rischio i nel confrollo del possesso dei requisiti dichiarat . , ,
> b Check lst, linee guida, regolomenti infermi inatto
Utilizzo di supporti operativi per la dei controlli dei requisiti
Direttore/Ufficio del
i . T " L — N rispetto dei contenuti dell'accordo decentrato n atto
Acqui Area Servizi amministrati R N Disomogeneita delle Rischio "Disomogeneitd delle valutazioni durante la selezione” P ! i 5 Personale .
- : Progressioni di cariera vedi flowchart 1 2 2 valutazioni Di del Personale
gesfione del pesonale|  Amminisirativi vo accordo decentrato Direffore/Ufficio del
durante la selezione regolamenti interni, istruzioni di lavoro inatto
Personale
N . Responsabile di
definizione standard Rischio "Scarsa trasparenza del servizio reso' monitoraggio semestrale inatto Servizio/Ufficio | Responsabile di Servizio/Ufficio Qualita
Definizione puntuale e quantificazione dei servizi resi come da Procedura operativa Qualita
scarsa del
echic - Re
B 2 o servizio reso Rischio "Scarsa trasparenza del servizio reso” . esponsabile di - .
applicazione standard Disomo ° monitoraggio semestrale inatto p di Senvizio/Ufficio Qualita
) geneita dei Rispetto Carta dei servizi 4
Procedure relative ad Quaiita
PR " Area Servizi Assisten
aree a fischio specifico Controllo del rispetto dei protocolli nei servizi resi agli ospifi e utenti N Responsabile ai
i D Amministrativi za Rischio "Disomogeneita dei comportamenti* 5
el singolo ente controllo di primo livello . monitoraggio semestrale inatto Servizio/Ufficio | Responsabile di Servizio/Uficio Qualita
Formalizzazione allinterno dei PAI dei livelli di prestazioni attese per ogni ospite Qualita
Rischio " mancalo ispeffo del LEA" Responsabile
. Veifica tecnico sanitaria annuale da parte dell APSS . A U .
controllo di secondo livelio 3 3 Mancato rispetto dei LEA ot 8 ! monitoraggio annuale/friennale inatto p di Servizio/Ufficio Qualites
Verifica triennale sul ispetto dei requisiti di autorizzazione e accreditamento da parte della PAT e
Adesione annuale ol modello Q&8
Ufficio
Comunicazione Disomogeneita delle Rischio "Disomogeneita delle valutaziont Monitoraggio fimestrale, Relazione degli scostamenti dal Budget ol Cda inatto Utficio Ospifi @
" valutazioni Comunicazione puntudle al comune obbligato in solido Ospiti e URP/Direttore
Procedure relative ad ke oretiore
ree a rischi if Area Servizi Gestione retfe inevase 1 2 2 -
del singolo ente Utticio
Non rispetto delle scadenze Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali” Ufficio Ospiti e
fatturazione Mornitoraggio timestrale, Relazione degli scostamenti dal Budget al Cda inatfo
temporali Fatturazione mensile Ospitie URP/Direttore
URP/Direttore
e i " s P— fi
N Rischio "Disomogeneita delle valutazioni . . . ufficio . -
verifica possesso requisiti Rispetto della Linea guida sulla documentazione necessaria per effettuare la liquidazione Linea guida e incont mensii inatto Utficio Ragioneria
Area dirischio Area Servizi amministati oo cmento fatiure B 2 2 Disomogeneita delle P 9 P A Ragioneria
generale Amministrativi vo valutazioni Rischio "Disomogeneita delle valutazioni” Ufficio
pagamento Controllo puntuale della vego\ama contributiva per importi inferior ad € 20.000,00 (o monitoraggio semestrale inatto Ufficio Ragioneria
puntuale dei controlli} Ragioneria
Rischio "Scarsa ””""""’“ ita monitoraggio semestrale inatto Segreteria di Segreteria di Direzione
Verifica sul web di informazioni &.le strutture e le modalité di accesso 99! Direzione o
Scarsa trasparenza/ poca Rischio "Disomogeneita delle - nelln verifica delle richieste” . Resporsobil d .
a lraspore monitoraggio semestrale inatto Responsabile di Servizio
pubbiicita dell Rispetto del per laccesso
Disomogeneita delle Rischio "Disomogeneita delle valutazioni nelln verifica delle richieste” onitoraggio semestrale natto Segraem ai Sogreteria di Direrions
valutazioni nella verifica sul sito web della necessaria per I'attivazione del servizio 99 Direzione J
delle richieste Sicio Osoit 6 URP
Scarso controllo del Rischio "Scarso controllo del possesso dei requisiti dichiarati” monitoraggio semestrale inalto R"::;o;:génee i Ufficio Ospiti e URP/ Responsabile di
Area Serviz ASSIEN |\ ccesso ai serviz di nafura residenviale e semiresienvidle Vedi flow chart ammissione in struttura 3 3 possesso dei requiit Controllo puntuale della documentazione prima dellinserimento in fista d'attesa Servizio Servizio
Amministrativi ichiarofi
Disomogeneita delle
valutazioni da parte della
N commissione durante la
! 9’ selezione di ammissione E a .
aree a rischio s fico rele restarion dl Rischio "Disomogeneita delle valutazioni durante la selexlor‘\e fispetto della procedura formalizzata inatto Responsabile di Responsabile di Servizio
e P griglie per la valutazione degli ospiti da parte della commissione speciale in fase di ammissione ai servizi di assistenza specifica Servizio
assistenza specifica
i it i
estione richiesta Rischlo *Scarsa frasparenza® o Oc;c:ji?‘s;renmﬂe;ﬁr;ﬂe inatto
o Scarsa frasparenza Creazione / Compilazione modulo standard da compilare allatto dellassegnazione i
Area Servizi Assisten Disomogeneita delle n. contratti sottoscritti ex novo Responsabile di
Attiibuzione di trattamenti privilegiati (stanze singole) 3 2 Responsabile di Servizio
Amministrativi valutazioni nella verifica Rischio “Di 1 delle valufazioni nella verfica delle richieste" Servizio
assegnazions ello richioste ischio "Disomogeneita delle valutazioni nella verifica delle richieste’ Nota di senvizio inatio
Rispetto criteri di priorita per assegnazione della stanza singola
aestione spese. i " Rischio "S: e .
Area Servizi Amministrativi Assislenza | Delega di pagamento/gestione spese degli assistiti per affivita extra rendicontazione 2 2 4 scarsa frasparenza nella ischio "Scarsa frasparenza’ . monitoraggio semestrale inatto Ufficio Ospiti e URP Ufficio Ospiti & URP
tenuta di registro o libretto entrata/uscite con relativa firma da parte dell'ospite
comuricazione in anticipo Rischio "Fuga di nofizie” )
§ ; a)ichiamo della nota di servizio
di un decesso ad una a) Esplicitazione in nota di servizio delle modalita comportamentali
2 2 4 b disposizione organizzativa inatto
detemminata impresa di b} Tumazione del personale direttamente interessato °
b ® c) Formazione mirata/focus group
onoranze funebri c) Elevare la soglia di degli operator sull dello condotta
segnalazione ai parenti, da Rischio "alterazione della concorrenza”
parte degli addetti alle redisporre linea guida Linea guida/Disposizione organizzativa
2 2 4 camere mortuarie e/o dei b) Affissione in camera mortuaria elenco operatori presenti sul teritorio Esposizione Elenco ditte Esposizione Avviso per parenti inatto
reparti, di una specifica ¢) tumazione del personale direttamente interessat Formazione mirata/focus group
Procedure relafivead |, oo Asiston impresa i onoranze funebri eJElevare la soglia di egli operatori sull & della condotta Responsabile di
aree arischiospecifico| 7R - Gestione decessiin struttura Vedi flow chart gestione decessi in struttura Servizi/Ufficio Direttore
del singolo enfe ito/Resi
la fichiesta e/o
accettazione impropria i
regali, compensi o alfre ischio " N ‘Asienda”
utilita in relozione Hischlo "Caduta dimmagine dell‘Azlenda Codice disciplinare aggiomato nel 2024
b a) Rispetto codice di comportamento ¢
allespletamento delle ) Circolare dif servizio /procedura gestione salma
2 2 4 b) Circolare di servizio inatto
proprie funzion o dei Awviso
" <) Affissione avvisi peri parenti
compiti previsti (es. per la Disposizione organizzativa
K d) Tumazione del personale direttamente interessato
vestizione della salma da
parte di un operatore
sanitario)
Rischio "Assenza di un piano dei confrolli”
Ufficio
Inserimento nei capitolati tecnici della Direzione Lavori o nelle richieste di offerte della qualita e quantita della prestazione aftesa . N
corente in fose i appalto inatto Economato/Ufficio Direttore
Assenza di un piano dei isita periodica da parte del DL +RUP+ Rappresentante Cd al cantiere per verificare di [
controlli persona le situazioni rilevate con stesura di report
Amministrazione Controllo esecuzione contratto (DL e coord. sicurezza) 3 2 o 5 delle
valutazioni Rischio "Disomogeneita delle valutazioni Ufficio
Comunicazione preventiva all ANAC di richiesta di varianti corente in fose i appalto inatto Economato/Ufficio Direttore
Periodico reporting dei controll reaiizzat e di futte le vorianti ichieste, per ogni opera Manutenzione
Rischio "Assenza di criteri di campionamento" . Vificio N
. . < ' . monitoraggio semestrale inatto Economato/Ufficio Direttore
Inserimento nei capitolati tecnici o nelle richieste di offerte della quaitd e quantita della prestazione aftesa
Manutenzione
Assenza di ciifer di
Area Servil tecnico Controllo dei servizi appaltati (manutenzione caldaie, manutenzione 2 2 campionamento Rischio "Assenza di criferi di campionamento” Infroduzione specifica software di atio LEJ Cﬁocr“gmmowmm Srstiore
Amministrativi ascensori,iluminazione, verde, pulizie ecc.) Disomogeneita delle segnalazion’ di eventudl dissenviz ool
valutazioni
Rischio "Disomogeneita delle valutazioni” Introduzione specifica software di confrollo/ monitoraggio semeslrale n® ufficio §
inatto Economato/Ufficio Direttore
Controllo regolare del servizio prestato (prima del pagamento della fattura) - firma da parte del dipendente sulla bolla o sul rapporto lavoro bolle firmate
frazionamento artificioso o Rischio" frazionamento arfificioso” . . . ufficio
s n° affidamenti nell'area di attenzione/ n° posizioni analizzate monitoraggio
calcolo alterato del valore analisi di tutti gli affidamenti il cui importo & inferiore alla soglia di meno del 10% semestrale Economato/Ufficio Direttore
stimato dell’appalto con esplicitazione di motivazioni rinforzate anche in ordine ai possibili conflitti di interessi; Manutenzione
U Art. 50 comma 1, d.lgs. 36/2023 servizi e fomiture
" " icio fino @ 140 mila € e lavori
Affidamenti ricorrenti al . ! 1o por ’“’C"IT d':“""‘e"":"e"": ’ st it n° eccezioni al principio della rotazione/tofale affidamenti m°""°’?9?'° Economato/Ufficio Direttore diimporto inferiore 150 mila €
medesimo O quando, in mofivazione stiingente per la mancata rofazione ed eventudle manifestazione di inferesse semestrale
affidamento diretto Appalti sotto soglia comunitaria anche senza 3 3 DT"I:MGVE.’ la somr‘m di l‘ch
consultezione di piv OO EE affidamenti superi la soglia Rischio” affidamenti reiferati” . . . ufficio
di 140 mila euro. analisi degli OE per verificare quelii che in un detferminato arco temporale risultano n° offidamenti nelfarea dif aftenzione/ n® posizioni analizzate m}‘;';'ﬂ’:;"g‘gem Economato/Ufficio Direttore
come gli affidatari piv icorrenti e superino la soglia Manutenzione
nomina di un Responsabile Rischio” nomina RUP inadeguato” Uicio
Unico di Progetto (RUP) non Link (nei dati sulla procedurajalla pubblicazione del CV del RUP, per far conoscere chiaramente i requisiti di professionalités monitoraggio laddove il cv sia presente ai sensi dell'art. 14 del d.igs.
pubblicazione in AT Economato/Ufficio Direttore
in possesso di adeguati Dichiarazione da parte del RUP, o del personale di supporto, delle eventuali situazioni di conflitto di interessi ai sensi dell'art. 16, d.igs. 36/2023. semestrale Manutenzione n. 33/2013 (difigente o posizione organizzativa)
requisiti di professionalita del soggetto alla verifica e delle ese.
f to ortif Rischio" frazionamento arfificioso” Ufficio Art. 62, comma 1, e art. 63, comma
razionamento arfificioso o anlisi di tutti gii affidamenti il cui importo & appena inferiore alla soglia n° affidamenti nellarea di attenzione/ n° posizioni andlizzate monitoraggio 2, dligs. n. 36/2023
. . . calcolo alferato del valore ! ! Economato/Ufficio Direttore
appalti di servizi e fomiture di importo inferiore @ 140 mila € e lavor di o ol ” minima a partire dalla quale non si porebbe pil icorrere alle procedure negoziate di meno del 10%. Cid al fine di individuare | contratti sui quali esercitare maggior semestiale | ORI o e (limiti di azione delle stazioni appaltanti non
importo inferiore 500 mila € in relazione ai livelli di qualificazione siabiliti 3 3 stimato dell'appalto per controli anche rispetto alla fase di esecuzione e ai possibili confitti di interessi qualificate)
< gy bypassare il mancato
dall'art. 63, comma 2, e crifer stabilti dall Al IL4. i
ficonoscimento come Rischio frazi to artificioso” © offidament nellarea di attenzione/ n° posi fizaf itoraggio | ficio
Stozione appaltants ischio® frazionamento arfificioso’ n° affidamenti nellarea dif attenzione/ n° posizioni analizzate menoro95i0. |cconomatouiticio Dirstiore




Tabellone dei rischi corruttivi - allegato al PIAO 20252027 (delibera n. §/2025)

Area PNA

Area

Ambito Processi

Contratti pubblici

Area Servizi Amministrafivi

Appalto integrato lavori

Area gestione

del ciclo di vila
dei contratfi

(aggiomamento

2023 PNA 2022)
per stazione

appaltante non
qualificata

Subappalti

Softofasi del processo

Vedi flow chort scelta del confraente

Pesatura
probabilita di
accadimento del
fischio
(1=basso,
2=medio, 3=alto)

Pesatura

3=alto)

probabilita *

Indice di
Rischi prevedibili

impatto

Azioni/misure possibili

Indicatore/output

Tempistica di
attuazione

dell'azione

Note.

progetto di fattibilita
carente o peril quale non si
proceda ad una accurata
verifica, confidando nei
successivi livell di

per correggere eventuali
errori /0 sopperire a
carenze, anche tramite
variantiin corso d’opera.
con conseguenti maggiori
ti i delle

Rischio "carenza progettuale sanata con varianti in corso d'opera”
Previsione di specifico indicatore di anomalia, quando si registra un incremento contrattuale infomo o superiore ol 50% dell'importo inizicle

n° anomalie gestite

monitoraggio
annuale

Direttore

Art. 44 dIgs. 36/2023 Appalto infegrato E' previstala
possibilita per le stazioni appaltanti di procedere
alr di ed dei
lavori sulla base del progetto di fattibilita tecnica ed
economica approvato, ad eccezione delle opere di
manutenzione ordinaria.

cosfidi
opere el dilatorsi dei tempi
della loro attuazione

Rischio "mancato rispetto dei tempi di realizzazione”
P i

Previsione di specifico indicatore di anomalia, quando si registrano sosp: che

dei termini superiori al 25% di quelli iniziolmente previsti

n° sospensioni registrate

monitoraggio
annuale

Direttore

Possibili accordi collusivi fra
le imprese partecipanti a
una gara volfi a
manipolarne gli esiti,
utilizzando il meccanismo
del subappalto, sia di
“primo livello” che di
“secondo livello” ove
consentito dalla S.A
(subappalto c.d. "a
cascata”), come modalita
per distribuire | vantaggi
dell'accordo ad allri
partecipanti alla stessa
garo.

Rischio” accordi collusivi fra imprese”

Sensibilizzazione dei soggetti competenti preposti a mezzo della diffusione di circolari quida

di subappalto.

produzione di linea guida intema

31/12/2025

Direttore

Art. 119, dligs. n. 36/2023
Discipiina del subappalto

E nullo 'accordo con cui sia affidata a terzi I'integrale
esecuzione delle

prestazioni o lavorazioni appaltate, nonché la

categoria prevalente e dei contratfi ad alfa intensita
di manodopera

3 Rilascio dell'autorizzazione

al subappalto in assenza

dei controll previsti dalla
norma.

Rischio "subappalto illegittimo”

Sensibilizzazione dei soggetti competenti preposti a mezzo della diffusione di circolari quida

di subappalto.

produzione di linea guida intema

31/12/2025

Direttore

Omissione di confrolliin
sede esecutiva da parte del
DL o del DEC sullo
svolgimento delle
prestazioni dedotte in
contratto da parte del solo
personale
autorizzato con la possibile
conseguente prestazione
svolta da
personale/operatori
economici non autorizzati

Rischio"subappailto illegittimo”

Verifica dell'adeguato fispetto degli adempimenti di legge
da parte del DL/DEC e RUP con riferimento allo svolgimento della vigilanza in sede esecutiva con specifico figuardo ai subappalti autorizzati e ai sub contratti

comunicafi

n. subappalfi autorizzati/n® verifiche

monitoraggio
annudle

Direttore

Trento, 25 febbraio 2025

.0 IL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA
TRASPARENZA




