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PIAO 2025/2027

DIMENSIONE DI PROGRAMMAZIONE : ACCESSIBILITA!

Obiettivi e performance finalizzati alla piena accessibilita digitale e fisica dell'’Amministrazione

Codice

Titolo

Centro di Responsabilita

Codice

Descrizione

Responsabile

2025_OB3_RU

Interventi sul verde pubblico e foreste

RU

PROGETTO RIQUALIFICAZIONE
URBANA, MANUTENZIONE E
SICUREZZA PERIFERIE DEL

COMUNE DI AREZZO

Chieli Serena

2025_OB18_RU

Cluster 1 - impianti sportivi

RU

PROGETTO RIQUALIFICAZIONE
URBANA, MANUTENZIONE E
SICUREZZA PERIFERIE DEL

COMUNE DI AREZZO

Chieli Serena

2026_OB3_RU

Interventi sul verde pubblico e foreste

RU

PROGETTO RIQUALIFICAZIONE
URBANA, MANUTENZIONE E
SICUREZZA PERIFERIE DEL

COMUNE DI AREZZO

Chieli Serena

2026_OB18_RU

Cluster 1 - impianti sportivi

RU

PROGETTO RIQUALIFICAZIONE
URBANA, MANUTENZIONE E
SICUREZZA PERIFERIE DEL

COMUNE DI AREZZO

Chieli Serena




PIAO 2025/2027

DIMENSIONE DI PROGRAMMAZIONE : QUALITA'

Obiettivi correlati alla qualita dei procedimenti e dei servizi

Centro di Responsabilita

Codice Titolo Responsabile
Codice Descrizione
Verifica del buon funzionamento del sistema di
2025 OB1 AM |Frotezione civile comunale. Esercitazione di AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
- - protezione civile effettuata in collaborazione con le
associazioni di volontariato
2025_0B2_AM |!! Sistema della sicurezza dei luoghi di lavoro del AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
- — comune - valutazione dei rischi
2025 OB3 Am |Otimizzazione e razionalizzazione del servizio di AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
- - raccolta rifiuti
2025 _0OB4_AM |Ottimizzazione del servizio di ispezione ambientale AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
Verifica del buon funzionamento del sistema di
2026 OB1 AM |Frotezione civile comunale. Esercitazione di AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
- - protezione civile effettuata in collaborazione con le
associazioni di volontariato
2026_0B2_AM |!! Sistema della sicurezza dei luoghi di lavoro del AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
- — comune - valutazione dei rischi
2026 _OB3 Am |Otimizzazione e razionalizzazione del servizio di AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
- — raccolta rifiuti
2026_0B4_AM |Ottimizzazione del servizio di ispezione ambientale AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro




Verifica del buon funzionamento del sistema di
Protezione civile comunale. Esercitazione di

2027_OB1_AM . L : . AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
- - protezione civile effettuata in collaborazione con le
associazioni di volontariato
2027 0B2_AM |l Sistema della sicurezza dei luoghi di lavoro del AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
- - comune - valutazione dei rischi
2027_0B3_AM |Otlimizzazione e razionalizzazione del servizio di AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
- — raccolta rifiuti
2027_0OB4_AM |Ottimizzazione del servizio di ispezione ambientale AM SERVIZIO AMBIENTE Forzoni Alessandro
2027 OBO01 AS |Implementare le azioni di contrasto alla poverta AS UFFICIO SERVIZI SOCIALI Pisacane Alfonso
2027 _OBO03 AS |Sistema emergenza/urgenza sociale (SEUS) AS UFFICIO SERVIZI SOCIALI Pisacane Alfonso
Definizione di un patto formativo coinvolgendo i UFFICIO SERVIZI EDUCATIVI E .
2025_OB1_EU soggetti del sistema integrato EU SCOLASTICI Pisacane Alfonso
Revisione ed aggiornamento della carta dei servizi UFFICIO SERVIZI EDUCATIVI E .
2025 OB2_EU educativio-6 EU SCOLASTICI Pisacane Alfonso
Apertura nuovo servizio di nido comunale in via UFFICIO SERVIZI EDUCATIVI E .
2025 OB3 EU colombo EU SCOLASTICI Pisacane Alfonso
Attivazione procedura per unamanifestazione di
interesse finalizzata alla individuazione dei soggetti UFFICIO SERVIZI EDUCATIVI E .
2025_0B4_EU interessati all'apertura di nuovi servizi educativi di EU SCOLASTICI Pisacane Alfonso
asilo nido domiciliare
Definizione di un patto formativo coinvolgendo i UFFICIO SERVIZI EDUCATIVI E .
2026_OB1_EU soggetti del sistema integrato EU SCOLASTICI Pisacane Alfonso
Definizione di un patto formativo coinvolgendo i UFFICIO SERVIZI EDUCATIVI E .
2027_OB1_EU soggetti del sistema integrato EU SCOLASTICI Pisacane Alfonso
2025 OB5 ST Cartfa dei servizi dello sport - impianti sportivi in ST UFFICIO SPORT, GIOVANI E TERZO Pisacane Alfonso
- — gestione SETTORE
2026 OB1 ST Cartfa dei sery|;| dello sport - impianti sportivi in ST UFFICIO SPORT, GIOVANI E TERZO Pisacane Alfonso
— — gestione - verifica SETTORE
Potenziamento e sviluppo di buone pratiche
2025_0OB2_TA |finalizzate alla riduzione, al riuso e al recupero di TA UFFICIO TUTELA AMBIENTALE Forzoni Alessandro
rifiuti urbani
Sostegno al mantenimento delle colonie feline a
2025 OB5 _TA |[tutela del TA UFFICIO TUTELA AMBIENTALE Forzoni Alessandro

benessere animale




2025_OB6_TA

Predisposizione di programmi e dei relativi progetti
operativi finalizzati all'educazione e alla
sensibilizzazione in materia di tutela degli animali
da sviluppare tramite il Centro di Educazione
Ambientale e Alimentare CEAA

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro

2026_OB2_TA

Potenziamento e sviluppo di buone pratiche
finalizzate alla riduzione, al riuso e al recupero di
rifiuti urbani

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro

2026_OB5_TA

Sostegno al mantenimento delle colonie feline a
tutela del
benessere animale

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro

2026_OB6_TA

Predisposizione di programmi e dei relativi progetti
operativi finalizzati all'educazione e alla
sensibilizzazione in materia di tutela degli animali
da sviluppare tramite il Centro di Educazione
Ambientale e Alimentare CEAA

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro

2027_OB2_TA

Potenziamento e sviluppo di buone pratiche
finalizzate alla riduzione, al riuso e al recupero di
rifiuti urbani

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro

2027_OB5_TA

Sostegno al mantenimento delle colonie feline a
tutela del
benessere animale

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro

2027_OB6_TA

Predisposizione di programmi e dei relativi progetti
operativi finalizzati all'educazione e alla
sensibilizzazione in materia di tutela degli animali
da sviluppare tramite il Centro di Educazione
Ambientale e Alimentare CEAA

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro




PIAO 2025/2027

DIMENSIONE DI PROGRAMMAZIONE : PARI OPPORTUNITA'

Obiettivi e performance per favorire le pari opportunita e I'equilibrio di genere

Centro di Responsabilita

Codice Titolo Responsabile
Codice Descrizione
AZIONI VOLTE ALLA
SENSIBILIZZAZIONE DELLE NUOVE UFFICIO IMMIGRAZIONE, .
2025_0OB_8 IP IP INTEGRAZIONE E PARI Pisacane Alfonso
- - = GENERAZIONI SU | TEMI DELLA OPPORTUNITA'
VIOLENZA DI GENERE.
) UFFICIO IMMIGRAZIONE,
2025 OB 9 IP ﬁ\lellJ;GSONE CIVICA: VIVERE BENE P INTEGRAZIONE E PARI Pisacane Alfonso
OPPORTUNITA'
. UFFICIO IMMIGRAZIONE,
2026_OB_9 IP EDUCAZIONE CIVICA: VIVERE BENE IP INTEGRAZIONE E PARI Pisacane Alfonso

INSIEME

OPPORTUNITA'




PIAO 2025/2027

EFFICIENTAMENTO ENERGETICO

Obiettivi di risparmio energetico

Centro di Responsabilita

Codice Titolo Responsabile
Codice Descrizione
Valutazione per l'esternalizzazione del servizio UFFICIO MANUTENZIONE STRADE, -
2026_OBA_MS 1o 1astico MS CONCESSIONI E AUTOPARCO Chieli Serena
2025_OB1_MT |Interventi sugli edifici scolastici MT UFFICIO MANUTENZIONE STABILI Chieli Serena
2026_0OB1_MT [Interventi sugli edifici scolastici MT UFFICIO MANUTENZIONE STABILI Chieli Serena
PROGETTO RIQUALIFICAZIONE
Interventi di manutenzione e adeguamnto URBANA, MANUTENZIONE E .
2025_OBOS_RU | o jifici comunali RU SICUREZZA PERIFERIE DEL Chieli Serena
COMUNE DI AREZZO
ASILO NIDO COLOMBO - Nuova costruzione PROGETTO RIQUALIFICAZIONE
oo . L ) URBANA, MANUTENZIONE E .
2025 _OB11 RU |[di edifici da destinare ad asili nido e scuole di RU Chieli Serena
~|infanzia -B11B21006680006 SICUREZZA PERIFERIE DEL
COMUNE DI AREZZO
PROGETTO RIQUALIFICAZIONE
Interventi di manutenzione e adeguamnto URBANA, MANUTENZIONE E .
2026_OBO5_RU | jitici comunali RU SICUREZZA PERIFERIE DEL Chieli Serena
COMUNE DI AREZZO
ASILO NIDO COLOMBO - Nuova costruzione PE%(BBEL;OMRAEB?‘E;IZ?QSEE E
2026_0OB11 RU [di edifici da destinare ad asili nido e scuole di RU i Chieli Serena

infanzia -B11B21006680006

SICUREZZA PERIFERIE DEL
COMUNE DI AREZZO




2025 _OB4_TA

Predisposizione di programmi e dei relativi
progetti operativi finalizzati all'educazione e alla
sensibilizzazione ambientale da sviluppare
tramite il Centro di Educazione Ambientale e
Alimentare CEAA

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro

2026_OB4_TA

Predisposizione di programmi e dei relativi
progetti operativi finalizzati al'educazione e alla
sensibilizzazione ambientale da sviluppare
tramite il Centro di Educazione Ambientale e
Alimentare CEAA

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro

2027_OB4_TA

Predisposizione di programmi e dei relativi
progetti operativi finalizzati all'educazione e alla
sensibilizzazione ambientale da sviluppare
tramite il Centro di Educazione Ambientale e
Alimentare CEAA

TA

UFFICIO TUTELA AMBIENTALE

Forzoni Alessandro




PIAO 2025/2027

DIMENSIONE DI PROGRAMMAZIONE : DIGITALIZZAZIONE E SEMPLIFICAZIONE

Obiettivi di digitalizzazione e semplificazione coerenti con glis trumenti di pianificazione nazionale

Codice

Titolo

Centro di Responsabilita

Codice

Descrizione

Responsabile

2025_OB1_AM

Verifica del buon funzionamento del sistema di
Protezione civile comunale. Esercitazione di
protezione civile effettuata in collaborazione
con le associazioni di volontariato

AM

SERVIZIO AMBIENTE

Forzoni Alessandro

2026_OB1_AM

Verifica del buon funzionamento del sistema di
Protezione civile comunale. Esercitazione di
protezione civile effettuata in collaborazione
con le associazioni di volontariato

AM

SERVIZIO AMBIENTE

Forzoni Alessandro

2027_OB1_AM

Verifica del buon funzionamento del sistema di
Protezione civile comunale. Esercitazione di
protezione civile effettuata in collaborazione
con le associazioni di volontariato

AM

SERVIZIO AMBIENTE

Forzoni Alessandro

2025_0B2_CA

Costituzione elenco telematico - fornitori

CA

PROGETTO CENTRALE UNICA
APPALTI

Dell’Anna Francesco

2025_OB3_Gl

TechDiversity - Diversita e inclusione
nell'ecosistema digitale e tecnologico basato
sulla conoscenza.

Gl

SERVIZIO SUPPORTO GOVERNANCE,
INNOVAZIONE E POLITICHE EUROPEE

Rossi Gianni




TechDiversity - Diversita e inclusione

SERVIZIO SUPPORTO GOVERNANCE,

2026_0B4_Gl nell'ecosistema digitale e tecnologico basato Gl INNOVAZIONE E POLITICHE EUROPEE Rossi Gianni
sulla conoscenza.
2025 0BO5_AP |MPlementazione strumentazione tecnologica | - ,p, UFFICIO COMANDANTE P.M. Poponcini Aldo
denominata T-RED
Digitalizzazione rubrica telefonica ed elenco
2025_OB1_GS |contatti della Segreteria del Sindaco e delle GS UFFICIO SEGRETERIA DEL SINDACO Rossi Gianni
Segreterie Assessori
- UFFICIO SERVIZI DEMOGRAFICI E o .
2025 OB1 SD [LaP.A. accessibile - 2025 SD STATISTICA Rossi Gianni
- UFFICIO SERVIZI DEMOGRAFICI E o .
2026_OB1 SD [LaP.A. accessibile - 2026 SD STATISTICA Rossi Gianni
- UFFICIO SERVIZI DEMOGRAFICI E o .
2027 _OB1 SD [LaP.A. accessibile - 2027 SD STATISTICA Rossi Gianni
Miglioramento dei livelli di trasparenza
2025 OB_3_SG |2MMinistrativa, con adeguamento della SG SEGRETERIA GENERALE Pisacane Alfonso
- = sezione Amministrazione Trasparente del sito
internet ai contenuti del PNA
Miglioramento dei livelli di trasparenza
2026_0B_3_SG |2MMinistrativa, con adeguamento della SG SEGRETERIA GENERALE Pisacane Alfonso
- = sezione Amministrazione Trasparente del sito
internet ai contenuti del PNA
Miglioramento dei livelli di trasparenza
2027 OB_3_SG |2MMinistrativa, con adeguamento della SG SEGRETERIA GENERALE Pisacane Alfonso
- = sezione Amministrazione Trasparente del sito
internet ai contenuti del PNA
Spoprtello Unico: semplificazione e UFFICIO SPORTELLO POLIVALENTE S
2027_OBL_SL | yivitalizzazione - 2027 SL PROTOCOLLO E ARCHIVIO Rossi Gianni
Esperienza del cittadino - CUP UFFICIO GESTIONE SISTEMI S
2025_OBOL_ Ul |51 1 £55003200006 vl INFORMATIV!I Rossi Gianni
. . UFFICIO GESTIONE SISTEMI . .
2025 _0OB03_Ul |Punto Digitale Facile ul INFORMATIVI Rossi Gianni
Creazione di una app per smartphone in grado
2025_0B04_Ul di veicolare al pubblico comunicazioni Ul UFFICIO GESTIONE SISTEMI Rossi Gianni

istituzionali e consentire I'accesso ai servizi
online dell'ente anche in movimento

INFORMATIVI




Digitalizzazione delle procedure SUAP e SUE -

UFFICIO GESTIONE SISTEMI

2025_0BOS_Ul | ~)b B11F24000360006 vl INFORMATIVI Rossi Gianni
Estensione dell'utilizzo dell'anagrafe nazionale
2025 OB06_Ul [digitale (ANPR) - Adesione allo Stato Civile ul UFFICIOIN?:%SSI\IBT_FV?ISTEMI Rossi Gianni
digitale (ANSC) CUP B51F24007850006
Digitalizzazione pratiche relative a taxi e UFFICIO S.U.A.P. E ATTIVITA' .
2025_OBOL_UT noleggi con conducente ut PRODUTTIVE Frescucci Paolo
Inserimento schede di esercizio nel sistema ,
2025 _0OB02_UT [jenteper operatori del commercio su area uT UFFICIO S.UAP. EATTIVITA Frescucci Paolo
. PRODUTTIVE
pubblica
Processo di informatizzazione di procedure .
2025 OB5 UT ([relative ad istanze per procedure di uT UFFICIO S.UAP. E ATTIVITA Frescucci Paolo
R PRODUTTIVE
competenza dell'ufficio
Digitalizzazione pratiche relative a agenzie di UFFICIO S.U.A.P. E ATTIVITA' .
2026_0B01_UT affari uT PRODUTTIVE Frescucci Paolo
Completamento del processo di inserimento ,
2026_0B02_UT [schede di esercizio nel sistema jente per uT UFFICIO S.U.A.P. E ATTIVITA Frescucci Paolo
. ) . PRODUTTIVE
operatori del commercio su area pubblica
Processo di informatizzazione di procedure ,
2026 _0OB3 _UT ([relative ad istanze per procedure di uT UFFICIO S.U.A.P. E ATTIVITA Frescucci Paolo

competenza dell'ufficio

PRODUTTIVE
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