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Schede di dettaglio obiettivi operativi di 2°livello U.O. STAFF – PROGRAMMAZIONE E 
CONTROLLO 

 

OBIETTIVO DUP N.12.2.2 Attivazione dell’Ufficio relazioni con il pubblico 
 

Descrizione Si prevede l’attivazione dell’ufficio relazioni con il pubblico 
secondo quanto espresso dalla legge 150/2000. Nel corso del 
2025 si provvederà a creare il luogo fisico presso cui collocare 
l’ufficio e si darà inizio, in via graduale, alle attività a questo 
assegnate previo coordinamento con gli uffici dell’ente. 

Dirigente/Posizione 
responsabile 

Dott. Nicola Simeoni 

Portatori di interesse Cittadini, imprese, operatori economici, turisti 
Unità organizzative o soggetti 
esterni coinvolti nel 
raggiungimento 

U.O. Staff Sindaco 

Tempi per il raggiungimento 
dell’obiettivo 

2025 

Baseline (da dove partiamo) Nessun ufficio attivo 
Target (traguardo atteso) Attivazione ufficio relazioni con il pubblico 
Fonte dati U.O. Staff Sindaco 
FASE 1 (obiettivo PIAO n.12.2.2.1) 
Indicatore di raggiungimento Definizione delle attività svolte dall’ufficio con inserimento delle 

stesse nel funzionigramma dell’ente (proposta delibera di giunta 
di aggiornamento dell’organigramma) 

Tempi Maggio 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 2 (obiettivo PIAO n.12.2.2.2) 
Indicatore di raggiungimento Stanziamento risorse economiche (avanzo libero) per la 

realizzazione della sede fisica dell’ufficio e coordinamento con 
ufficio lavori pubblici per realizzazione della stessa 

Tempi Maggio 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 3 (obiettivo PIAO n.12.2.2.3) 
Indicatore di raggiungimento Attivazione dello sportello  
Tempi Settembre 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 4 (obiettivo PIAO n.12.2.2.4) 
Indicatore di raggiungimento Report sulle attività iniziali avviate 
Tempi Dicembre 2025 
Peso obiettivo 0,513 
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OBIETTIVO DUP N.12.3.1 Adozione e implementazione del Piano di comunicazione 
istituzionale dell’ente 

Descrizione Una comunicazione efficace favorisce la partecipazione attiva dei 
cittadini alla vita pubblica e alle decisioni del comune, rende le 
decisioni maggiormente trasparenti e funge da metodo per la 
rendicontazione sull’attività svolta dagli uffici. 

Dirigente/Posizione 
responsabile 

Dott. Nicola Simeoni 

Portatori di interesse Cittadini, associazioni, attività economiche, media locali 
Unità organizzative o soggetti 
esterni coinvolti nel 
raggiungimento 

U.O. Staff Sindaco 

Tempi per il raggiungimento 
dell’obiettivo 

 

Baseline (da dove partiamo)  
Target (traguardo atteso)  
Fonte dati U.O. Staff Sindaco 
FASE 1 (obiettivo PIAO n.12.3.1.1) 
Indicatore di raggiungimento Analisi SWOT del contesto- report 

Tempi Aprile 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 2 (obiettivo PIAO n.12.3.1.2) 
Indicatore di raggiungimento Definizione degli obiettivi generali di comunicazione e dei risultati 

attesi - report 
Tempi Aprile 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 3 (obiettivo PIAO n.12.3.1.3) 
Indicatore di raggiungimento Definizione dei target, segmentazione del pubblico e scelta dei 

canali di comunicazione- report 
Tempi Giugno 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 4 (obiettivo PIAO n.12.3.1.4) 
Indicatore di raggiungimento Calendario delle attività in excel e piani emergenza 
Tempi Luglio 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 5 (obiettivo PIAO n.12.3.1.5) 
Indicatore di raggiungimento Definzione budget e risorse per la comunicazione: piano 

finanziario - report 
Tempi Agosto 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 6 (obiettivo PIAO n.12.3.1.6) 
Indicatore di raggiungimento Avvio implementazione del piano con stanziamento risorse 
Tempi Settembre 2025 
Peso obiettivo 0,513 
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OBIETTIVO DUP N.11.2.1 Sostenere e promuovere lo sviluppo del Servizio Europa in 
seno all’ente sovracomunale, la Comunità Riviera Friulana 
per la ricerca di bandi/finanziamenti di interesse comunale e 
sovracomunale mediante attingimento a risorse nazionali e 
comunitarie 

Descrizione Attraverso l’implementazione del servizio programmazione e 
controllo mediante l’assunzione di una unità di categoria C si 
provvederà ad attivare internamente un ufficio che si occupi in via 
stabile delle ricerca di bandi, finanziamenti e sponsorizzazioni per 
conto dei vari uffici dell’ente. 

Dirigente/Posizione 
responsabile 

Dott. Nicola Simeoni 

Portatori di interesse Cittadini, associazioni, attività economiche, uffici dell’ente 
Unità organizzative o soggetti 
esterni coinvolti nel 
raggiungimento 

U.O. Staff Sindaco 

Tempi per il raggiungimento 
dell’obiettivo 

2025 

Baseline (da dove partiamo) Nessun ufficio attivo 
Target (traguardo atteso) Attivazione ufficio bandi/finanziamenti 
Fonte dati U.O. Staff Sindaco 
FASE 1 (obiettivo PIAO n.11.2.1.1) 
Indicatore di raggiungimento Individuazione della risorsa mediante bando di mobilità 

Tempi Settembre 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 2 (obiettivo PIAO n. 11.2.1.2) 
Indicatore di raggiungimento Definizione delle attività svolte dall’ufficio con inserimento delle 

stesse nel funzionigramma dell’ente (proposta delibera di giunta 
di aggiornamento dell’organigramma) 

Tempi Ottobre 2025 
Peso obiettivo 0,513 
FASE 3 (obiettivo PIAO n. 11.2.1.3) 
Indicatore di raggiungimento Avvio attività dell’ufficio e primo report sulle attività svolte 
Tempi Dicembre 2025 
Peso obiettivo 0,513 

 


