
SETTORE SERVIZIO SOCIALE E ALLA PERSONA 
Linea strategica Servizi sociali e sanità 
Obiettivo 
strategico 

Sostegno, solidarietà e inclusione sociale 

Obiettivo 
operativo 

Realizzazione di progetto finalizzato a creare abitazioni condivise 

Risultato atteso 

Realizzazione di progetto finalizzato a creare abitazioni condivise che possano ospitare persone 
vulnerabili, come quelle in condizione di senzatetto, in difficoltà economica, persone con disabilità, o 
migranti. Queste persone, spesso isolate e con difficoltà nell'accesso a servizi di base, possono trovare 
nel progetto un'opportunità di reinserimento sociale e di miglioramento della propria qualità della 
vita 

Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 
Programma 5 Interventi per la famiglia 
Ufficio Servizio Sociale e alla Persona 
Risorse umane 
assegnate 

Manunza, Arzu, Lai, Pacetto 

Peso 20% 
Indicatori di risultato*  

Fasi Tempo Quantità Qualità 
Stesura del Progetto Maggio 2025   
Approvazione Progetto in Giunta Comunale Maggio 2025   
Definizione e organizzazione delle attività Giugno 2025   
Predisposizione atti e attività per l’individuazione delle 
abitazioni 

Dicembre 2025 
 

 

 

SETTORE SERVIZIO SOCIALE E ALLA PERSONA 
Linea strategica Servizi sociali e sanità 
Obiettivo 
strategico 

Sostegno, solidarietà e inclusione sociale 

Obiettivo 
operativo 

Gestione graduatoria assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica 

Risultato atteso Predisposizione e gestione graduatoria assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica 
Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 
Programma 5 Interventi per la famiglia 
Ufficio Servizio Sociale e alla Persona 
Risorse umane 
assegnate 

Manunza, Arzu, Lai, Pacetto 

Peso 30% 
Indicatori di risultato  

Fasi Tempo Quantità Qualità 
Studio e analisi della normativa del settore Aprile 2025   
Predisposizione atti e pubblicazione Avviso Pubblico Maggio 2025   
Gestione a analisi, in vigenza di Avviso, delle istanze 
pervenute 

Settembre 2025 
 

 

Predisposizione e pubblicazione graduatoria provvisoria e 
atti conseguenti 

Novembre 2025 
 

 

Predisposizione e pubblicazione graduatoria definitiva e atti 
conseguenti 

Dicembre 2025 
 

 

 

SETTORE SERVIZI SOCIALI E ALLA PERSONA 

Linea 
strategica 

Amministrazione della Cosa Pubblica 

Obiettivo 
strategico 

Amministrazione efficiente 

Obiettivo 
operativo 

Rispetto dei tempi di procedimento per l’erogazione delle provvidenze del servizio sociale 

Risultato 
atteso 

Liquidazione delle provvidenze entro 30 giorni  

Missione  



Programma  

Ufficio Settore  

Risorse umane 
assegnate 

Manunza, Arzu, Lai, Pacetto 

Peso 20% 

Indicatori di risultato  

 Tempo Quantità Qualità 

Fasi    

Istruttoria 
dell’istanza  

Entro 10 giorni dal ricevimento 

della stessa 

  

Impegno  Entro 10 giorni dal ricevimento 
dell’istanza 

  

Liquidazione Entro 30 giorni dal ricevimento 
dell’istanza 

  

 

SETTORE SERVIZI SOCIALI E ALLA PERSONA 

Linea 
strategica 

Amministrazione della Cosa Pubblica 

Obiettivo 
strategico 

Amministrazione efficiente 

Obiettivo 
operativo 

Rispetto e riduzione dei tempi di pagamento previsti dalla vigenti disposizioni (art. 4bis del D.L. 

13/2023 convertito dalla L. 41/2023), accertati dalla certificazione telematica della piattaforma dei 

crediti commerciali 

Risultato 
atteso 

Riorganizzazione della modalità di gestione delle procedure di liquidazione delle fatture finalizzato a 

ridurre l’attuale tempistica 

Missione  

Programma  

Ufficio Settore Servizi sociali e alla persona 

Risorse umane 
assegnate 

Dott. ssa Elisabetta Manunza 

Peso 30% 

Indicatori di risultato*  

 Tempo Quantità Qualità 

Fasi    

Verifica della 

fattura per 

accettazione o 

rifiuto 

Entro 10 giorni dalla ricezione 

della stessa 

  

Elaborazione 

degli atti di 

liquidazione 

Entro 10 giorni dall’accettazione 

della fattura 

  

Elaborazione 

del mandato 

Entro 10 giorni dall’atto di 

liquidazione 

  

 


