1) AREE RISCHIO GENERALE

Allegato A) Mappatura dei rischi 2025-2027

COMUNE DI VILLE D'ANAUNIA

MAPPATURA DEL PROCESSO

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PONDERAZIONE
PROBABILITA’ IMPATTO
Soggetto
R - S . . . : igs Tipologia della responsabile Indicatori di attuazione Tempi di
Area a rischio Descrizione processo Evento rischioso 5 6 7 8 Esito 1 2 3 4 Esito Valutazione Misure specifiche P .g ‘p 3 . p.
misura dell’attuazione (risultato atteso) attuazione
delle misure
Area Servizi . Check list - Istruzione operativa
o . Responsabile del X . X - .
Tecnici - Regolamentazione .. X Passaggio pratiche in Commissione gia in atto
N . Servizio Tecnico s .
Edilizia Privata edilizia se necessario
Area Servizi . N . o
. . Responsabile del Partecipazione ai corsi di .
Tecnici - Formazione .. . . gia in atto
s . Servizio Tecnico formazione
Edilizia Privata
Area Servizi . % controlli
o Responsabile del . .
Tecnici - Controllo Servizio Tecnico Sopralluoghi con eventuale gia in atto
Edilizia Privata presenza di Agente di PM/ Custode
Forestale
Procedura formalizzata a livello di Ente rispettosa
Area Servizi della normativa statale e provinciale Promozione
o - . Non omogeneita delle valutazioni . s . Responsabile del Effettuazione puntuale di -
Tecnici - Idoneita alloggiativa 8 B B B B Basso B B B B Basso Minimo . . . PR " dell'etica e di standard p' . . . P . - gia in atto
o Formalizzazione degli elementi minimi da rilevare R Servizio Tecnico sopralluoghi con polizia municipale
Edilizia Privata e ) ) di comportamento
nelliistruttoria e nell’eventuale sopralluogo
Esplicitazione della documentazione necessaria per
- e . . I . . s B ’attivazione delle pratiche e delle richieste di
Area Servizi Rilascio di autorizzazioni ambientali Non omogeneita delle valutazioni i S— Responsabile del Presenza check list
Tecnici- (installazione antenne, fognature, B B B B Medio M M B M Medio Medio S Semplificazione Ser\l:/’izio Tecnico 31/12/2027
Ambiente deroghe inquinamento acustico, ecc. Mancata verifica requisiti o s . N :
S q ’ ) q Verifica requisiti mediante compilazione chek list
Formalizzazione dei criteri statistici per la
creazione del campione di pratiche da controllare,
arbitrarieta nella scelta di chi con priorita per alcune tipologie di pratiche % SCIA controllate
Area Servizi controllare laddove non fosse piu realistico un controllo
Tecnici - puntuale
. ... |Controllo delle SCIA e L B B B B Medio B M B M Medio Medio Semplificazione Segretario comunale |N° schede istruttorie gia in atto
Commercio/attivit non omogeneita delle valutazioni . . . - .
3 produttive Creazione di supporti operativi per la effettuazione
P . . _ . dei controlli
anomalie nei termini procedurali . X
Descrizione flusso operativo
Procedura formalizzata e informatizzata che
oarantisca la tracciabilita dell'oberato
Attraverso la piattaforma
. . . "SensorCivico" i cittadini possono
Procedura formalizzata a livello di Ente per la formulare suggerimenti P
Trasversale - gestione delle segnalazioni esterne scritte e dei seanalazioni gegreclami 'er il
Segreteria Gestione di segnalazioni e reclami Discrezionalita nella gestione B B B B Basso B B B B Basso Minimo reclami Trasparenza Segretario comunale g . P s gia in atto
Generale miglioramento della qualita dei
servizi offerti, visibili a tutti sul
sito comunale
Formalizzazione di una linea guida che identifica le A L. g
modalita di richiesta di accesso a dati anagrafici Responsabile Ufficio Partecipazione a corsi in materia di
Servizi demografici [Gestione archivio servizi demografici Fuga di notizie di informazioni riservate B B B B Basso B M B M Medio Basso s . .. S . Formazione P ) privacy Linee guida - Istruzione gia in atto
Tracciabilita e sicurezza accessi ai programmi per Demografico operativa
la gestione dei dati P
Disomogeneita delle valutazioni Formalizzazione dei controlli di tutte le situazioni
Formalizzazione delle modalita di comunicazione delle P . Collab X
i i { el B B B B Medio B B B B Basso Basso migrazioni a Tributi romozione i ici otlaborazione
Servizi demografici Ges.tlone Ceelacceitapentiiclativiietia Mancato presidio delle ricadute fiscali . ot delletica e di standard di Responsabile .Ufflcw Agente di PM gia in atto
residenza Demografico
comportamento
Feedback puntuale dei tempi di evasione degli
Anomalie nei termini procedurali accertamenti
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Soggetto

R .. S . . . : igs Tipologia della responsabile Indicatori di attuazione Tempi di
Area a rischio Descrizione processo Evento rischioso 1 2 3 4 5 6 7 8 Esito 3 4 Esito Valutazione Misure specifiche P .g ‘p 3 . p.
misura dell'attuazione (risultato atteso) attuazione
delle misure
Esplicitazione della documentazione necessaria per
non omogeneita delle valutazioni effe.tliu?re la l1qu|daz.10ne . . .
Definizione del campione dei controlli della regolarita Promozione
Servizi finanziari Pagamento fatture fornitori M B A B B B B B Medio B M Medio Medio contributiva per importi tra Euro10.000,00 e 20.000,00 (0 | ge|retica e di standard di Responsabile Servizio Piano dei controlli gia in atto
effettuazione puntuale dei controlli) comportamento Finanziario
anomalie nei termini procedurali
Monitoraggio dell'ordine cronologico dei tempi di
liquidazione, per tipologia di fattura
. . . Pubblicazioni bandi .
Patrimonio Trasparenza Segretario comunale |_. . gia in atto
Rispetto normativa
Opacita/ poca pubblicita Adozione per ogni procedutra di una delibera a
dellopportunita contrarre che dimostri la corretta applicazione dei
Trasversale Assegnazione/concessione beni A A Econom 'dI' a/efficacia/i jalita/parita di Trasparenza Segretario comunale Pubblicazione detibera ia in atto
comunali Assenza di imparzialita GEIEM GV filgEeEy/ il ez el .a pap ‘a L S Rispetto normativa g
nell’assegnazione, per favorire un trattamento/trasparenza/proporzionalita e
s PR
particolare soggetto terzo pubblicita
Promozione

Tributi e entrate
patrimoniali

Servizio Segreteria -
Personale

Servizio Segreteria
Personale

Area Servizi ai
cittadini -
Sociale/Cultura/Sp
ort/Tempo libero

Area Servizi ai
cittadini -
Sociale/Cultura/Sp
ort/Tempo libero

Area Servizi ai
cittadini -Istruzione -
asilo nido

Accesso a servizi (Nido di Infanzia,
tagesmutter, soggiorni estivi, colonie)

Scarsa trasparenza / poca pubblicita
dell'opportunita

Non omogeneita delle valutazioni nella
verifica delle richieste

M B M B B B M B Medio

B B Basso

Basso
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Pubblicazione informazioni sulle opportunita, le strutture
e le modalita di accesso

dell'etica e di standard
di comportamento

Responsabile Servizio
Finanziario

Adozione di una procedura
standard

gia in atto

Conflitto di interessi

Adozione regolamentazione delle
procedure di assunzione

Segretario comunale gia in atto
Dichiarazione dei Commissari
Redazione di giudizi di merito non
Regolamentazione solo numerici documentati nei gia in atto
verbali della commissione
Segretario comunale
Effettuazione controlli nei -
Controllo o gia in atto
confronti dei vincitori
Trasparenza Presenza regolamento per gia in atto
l'erogazione dei contributi su sito
comunale
Giunta comunale
Controllo % controlli effettuan sulla gid in atto
documemtazione
Applicativo "Spazi Comuni"
attraverso il quale i cittadini s
Trasparenza ) gia in atto
possono vedere l'elenco delle sale
disponibili e prenotare on line.
Responsabile
Regolamentazione Servizi al cittadino |Norma regolamentare gia in atto
Controllo N. controlli gia in atto
Trasparenza Avvenuta pubblicazione eventi gia in atto

Esplicitazione della documentazione necessaria per
’attivazione del servizio

Regolamentazione

Responsabile Servizi al
cittadino

Norma regolamentare

gia in atto




Soggetto

R .. S . . . : igs Tipologia della responsabile Indicatori di attuazione Tempi di
Area a rischio Descrizione processo Evento rischioso Esito 3 4 Esito Valutazione Misure specifiche P .g ‘p . . p.
misura dell'attuazione (risultato atteso) attuazione
delle misure
Scarso controllo del possesso dei requisiti
dichiarati
Ricorso ai CAF per dichiarazione ICEF Controllo % controlli effettuati gia in atto
Standardizzazione della modulistica con
particolare riferimento all'esplicitazione della . .
A A . e . Presenza di modelli che
motivazione della richiesta e del procedimento Semplificazione e s
.. . A semplifichino il processo
. e . amministrativo cui si riferisce
Disomogenita nella valutazione delle
richieste
Area Servizio © s . . s
. Accesso agli atti Basso B M Medio Basso Segretario comunale gia in atto
Segreteria . - L. T . I . . .
Formazione dei dipendenti in materia di privacy. Formazione Partecipazione a corsi organizzati
dal Consorzio comuni
Violazione della privacy
Tracciabilita informatica di accessi e interrogazioni Gestione degli accessitramite il
alle banche dati con elementi sensibili sistema di protocollo informatico
Controllo PiTre
Trasparenza
Avvenuta pubblicazione
informazioni
Rotazione
Numero di incarichi ruotati sul -
gia in atto
totale
Area Servizio i
. . . X Segretario comunale
Segreteria Conflitto di interessi
Dichiarazioni
Promozione etica
e standard di monitoraggio annuale gia in atto
comportamento
Scarsa trasparenza nell'attribuzione Procedura formalizzata che garantisca Promozione etica Statuto artt. 47 e seguenti
Area Servizi Nomine politiche in societa in house e  |delle nomine politiche l'effettuazione di tutte le attivita previste dalla standard di Sindaco gia in atto
See?et‘:r:'l;zw controllate e presso associazioni, enti o norma comportamento art. 60 Codice enti locali
¢ organismi comunque denominati Scarso controllo del possesso dei Creazione di supporti operativi (autodichiarazioni) .
requisiti ; . L. Controllo Segretario comunale |N. Controli gia in atto
per il controllo dei requisiti
Area Servizio Responsabile del presenza determine a contrarre .
. . Trasparenza . . gia in atto
tecnico - Appalti Servizio Tecnico complete
. . Adozione criteri prestabiliti e
Area Servizio . Responsabile del X . P .
’ . Regolamentazione .. . uniformi gia in atto
tecnico - Appalti Servizio Tecnico
Dichiarazioni commissari
Area'Servmo ) Conflitto di interessi Resp'cn?sabﬂe f:lel gia in atto
tecnico - Appalti Servizio Tecnico
Area Servizio Responsabile del . .
X . Controllo p' X . % controlli gia in atto
tecnico - Appalti Servizio Tecnico
Area Servizio Responsabile del - - . s
Controllo P Relazioni della Direzione Lavori gia in atto

tecnico - Appalti
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Servizio Tecnico




Soggetto
R .. S . . . : igs Tipologia della responsabile Indicatori di attuazione Tempi di
Area a rischio Descrizione processo Evento rischioso 5 6 7 8 Esito 1 2 3 4 Esito Valutazione Misure specifiche P .g ‘p . . p.
misura dell'attuazione (risultato atteso) attuazione
delle misure
rilascio del certificato di regolare
verifica della corretta esecuzione, per il esecuzu?n.e i @I G L
rilascio del certificato di collaudo, del economici
Area Servizi b C e T A . .
re;a ervizio . |certificato di verifica di conformita B B B B Medio M M B M Medio Medio C'ontrollo p untuale.degh el 6L .cont'a b]h.ta (il Controllo Resppr}sab1le .dd % controlli gia in atto
tecnico - Appalti N N rispetto ai progetti ed eventuali varianti Servizio Tecnico
ovvero dell’attestato di regolare i s T\ e
. mancata denuncia di difformita e vizi
esecuzione y
dell’opera.
Programmazione dei lavori Pubblicazione di tutte le informazioni richieste Responsabile del - .
Contratti pubblici - |pubblici, dei servizi e delle forniture dal d.lgs.33/2013 ed assicurare il Servizio Pubblicazione sito
P P e . Opacita nellutilizzo dei fondi PNRR B B B B Medio B M B M Medio Medio 1852 S Trasparenza . . |del Comune e sezione gia in atto
PNRR con specifica indicazione degli correlato "accesso civico" e dal Tecnico/Segretario Aministrazione Trasparente
interventi inerenti il PNRR D.Lgs. 36/2023 comunale P
N. procedure con lo
stesso oggetto/
) B Controllo/ % lgtFere di anIto/'gare
Contratti pubblici - . ufficiose su base di s
Regolamentazione/ RUP X gia in atto
PNRR R preventivo
Formazione
N. corsi di formazione aventi per
oggetto il codice dei contratti
2) AREE RISCHIO SPECIFICO
VALUTAZIONE DEL RISCHIO
MAPPATURA DEL PROCESSO INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO PONDERAZIONE TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROBABILITA' IMPATTO
Soggetto
g s o . X . . e Tipologia della r nsabi Indicatori di attuazione Tempi di
Area a rischio Descrizione processo Evento rischioso 5 6 7 8 Esito 1 2 3 4 Esito Valutazione |Misure specifiche p .g es‘po satf le . p.
misura dell'attuazione |(risultato atteso) attuazione
delle misure
Area Servizi . .
o . Adozione PRG e Provvedimento con
Tecnici - . Responsabile del - .
ST Regolamentazione . X controdeduzioni gia in atto
Pianificazione Servizio Tecnico
territoriale
Area Servizi Report deglj lncont.n tra ‘le Partl
- . per la verifica degli obblighi
Tecnici - Responsabile del 3 . s
e . Controllo . X convenzionali gia in atto
Pianificazione Servizio Tecnico
territoriale Attestazione utilizzo prezziari
Servizi cimiteriali R.' la.scm. dl. guton o) @ e - |V @egEnalE e vel vt Minimo Formalizzazione del regolamento cimiteriale Regolamentazione Responsabile pff1c1o Norme regolamentari gia in atto
cimiteriali Demografico
Medio X .
. . . Regolamento della Videosorveglianza
. Violazione della privacy ) .. AT . .
Area Sicurezza e . . . Ricognizione sulla Tracciabilita informatica di .
. ._._ |Gestione della videosorveglianza del .. P o . a) Segretario/ o . .
vigilanza - Polizia . A accessi e interrogazioni ai sistemi di Regolamentazione . Verifica adozione regolamento gia in atto
L. territorio Fuga di notizie verso la stampa o verso . ) . . b) Agente di PM
Municipale s L videosorveglianza o a banche dati con elementi
terzi di informazioni riservate s
sensibili
Area Sicurezza e
vigilanza -Polizia Controllo Responsabile % controlli ia in atto
Municipale / del Servizio Tecnico |” g
Custodi forestali
Area Sicurezza e
vigilanza -Polizia . . .
Controll N t.
Municipale/Custodi ontrollo egretario % controlli gia in atto
forestali
Sohtioll p:::ﬁ;s:l::g; (sl Assenza di controlli M B M B Medio M B B B Medio Medio Controlli a campione a seconda della localita in cui Controllo Custodi forestali % controlli gia in atto
si opera.
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Area a rischio Descrizione processo Evento rischioso

Area Sicurezza e
vigilanza -Custodi
forestali Controllo delle attivita di taglio dei lotti |Disomogeneita delle valutazioni

Legenda
Indicatori di probabilita:

1) Discrezionalita

2) Coerenza operativa

3) Rilevanza degli interessi "esterni”

4) Livello di opacita del processo

5) Presenza di "eventi sentinella”

6) Livello di attuazione delle misure di prevenzione
7) Segnalazioni

8) Presenza di gravi rilievi a seguito di controlli

Indicatori di impatto:

1) Impatto sullimmagine dell'ente

2) Impatto in termini di contenzioso

3) Impatto organizzativo e/o sulla continuita del servizio

4) Danno generato

A ciascun indicatore é stato attribuito uno dei seguenti giudizi: A=alto; M=medio; B=basso

Esito 1 2 3 4 Esito Valutazione
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Misure specifiche

Vanno osservate le scadenze temporali di
contratti/capitolati. Controlli a tappeto o
comunque per piu dei 2/3 dei casi

Controlli da prestare secondo i criteri prefissati nel
disciplinare.

Tipologia della
misura

Soggetto
responsabile
dell'attuazione
delle misure

Indicatori di attuazione
(risultato atteso)

Tempi di
attuazione

Promozione etica
e standard di

Custodi forestali

In collaborazione con il Corpo

gia in atto

comportamento forestale provinciale
Regolamentazione Custodi forestali iai
¢ Verifica adozione disciplinari gia in atto
Custodi forestali Presenza di avvisi sort legna s
gia in atto
Trasparenza
Segretario Avwvisi aste pubblicati all'albo gid in atto




