ALLEGATO 5 - CONTESTO ESTERNO, MAPPATURA STAKEHOLDER E VALUTAZIONE DI IMPATTO CONTESTO ESTERNO

Matrice di analisi del contesto esterno

Eventuale incidenza di variabili esogene (es.

Ufficio Soggetto Tipologia di relazione - input Tipologia di relazione - output territoriali; culturali; criminologiche; sociali ed Impatto | Probabilita | Rischio
economiche)
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione - . Alto Alto Alto
P A 5 . . —— Py . P Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
E;Z:Iizssttjij?i):ftﬁtrlr‘\/:z?cl):ieNIZI pupblet RIESHRIDITETS 6l e oD Sociali ed economiche
Servizio AA.GG. e contratti Cittadino - N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi . . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Richiesta di corrispettivo in denaro P_aggmento cornspettlvo_ o
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Libero professionista M . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione I A ; P — 5
e Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
@ P Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
R T . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Societa' ed enti controllati/partecipati o X X . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti N X . . . . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Richiesta di documentazione Vgl el pealo Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
Servizio AA.GG. e contratti gtﬁgs{\;em:ﬁ%emercor& Someelenzefiiesiealc Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
- . . Rilascio/Diniego di documentazione "
. . . o - — . . " Richiesta di documentazione . ) Culturali
Prevenzione della corruzione e illegalita Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione PR Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . R . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Prevenzione della corruzione e illegalita’ Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
P A 5 . . . . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni o .
. . . oy . . L o _— y N X . Sociali ed economiche " . .
Prevenzione della corruzione e illegalita Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione " Medio Medio Medio
e 2 5 Ty T A , P Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
RO T Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Prevenzione della corruzione e illegalita’ Societa' ed enti controllati/partecipati - X X . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti N N " . . o .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
L . . Vigilanza/Controllo/Ispezione -
. . . o L . - . " Richiesta di documentazione " o " . Territoriali
Prevenzione della corruzione e illegalita Societa' ed enti pubblici centrali/locali . X X . " Rilascio/Diniego di documentazione o . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
L . . Rilascio/Diniego di documentazione "
- L . - " " 1 Richiesta di documentazione o 5 Culturali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione U Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali

Adozione/Non adozione di provvedimenti
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Richiesta di adozione provvedimenti

Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici

Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti

Sociali ed economiche

Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rl.chl.esta/a?;.)enatwa {.jl sgrvm Rkl Rilascio/Diniego di documentazione L .
L. . — Richiesta di informazioni P R . - Sociali ed economiche " . .
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Cittadino L " . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni A Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei A Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni gﬁﬁﬂ;d CEIEES Basso Basso Basso
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione I
P " 5 Toryhy T X . Territoriali
- - - Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione - . . .
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Imprenditori ! A - . . . R X - Sociali ed economiche Medio Medio Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologich
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Uil e
Richiesta di informazioni \é:IgalLi?tf/gg?emczocljlioélsfuenffrﬂzzione Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Libero professionista Richiesta di documentazione . . 9 R . - Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi R!Iasc!o/D!n!ego e e/o |nfprma2|on| Criminologiche
p Rilascio/Diniego autorizzazione 9
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
ElEsm & L s Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Societa' ed enti controllati/partecipati " X N . " Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti y y . . . . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
- " . Vigilanza/Controllo/Ispezione S
- - L " - " . Richiesta di documentazione . B X . Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente gﬁg:g;zﬁ?lpemm& Compeizn MEseEEl @ Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
. - - . e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
R{ch{esta/a;penatwa (.jl gervm PRl Rilascio/Diniego di documentazione o .
L - g . Richiesta di informazioni I R . - Sociali ed economiche . . .
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Turisti/Visitatori L " X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni A Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi o . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
- . . Rilascio/Diniego di documentazione "
L - . L . . " Richiesta di documentazione L ) Culturali
Servizi Demografici Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione PR Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . R . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizi Demografici Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
P A 5 . . . . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rl.chl.esta/ag.)enatlva 4:1| servizi LRl Rilascio/Diniego di documentazione e .
L - - Richiesta di informazioni I R . - Sociali ed economiche . . .
Servizi Demografici Cittadino L N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi A . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
. - . . . Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Servizi Demografici Rilevatore dati censimento Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
—_— . . Rilascio/Diniego di documentazione "
o o P . . " Richiesta di documentazione o A Culturali
Servizio Elettorale Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di adozi di i Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvediment! Adozione/Non adozione di provvedimenti erritoriall
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio Elettorale Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Alto Alto Alto
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Sociali ed economiche

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Servizio Elettorale Cittadino . " . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei A Culturali
Contributi ruizione dei servizi

Servizio Elettorale Presidente seggio elettorale IR et Gl el Rlasclolbiiedolceticcliiepazie] Sociali ed economiche Basso Basso Basso
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Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Servizio Elettorale Scrutatore Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
URP Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rllchl.es!alawettatlva (.jl S.SMZI [l Rilascio/Diniego di documentazione - .
A Richiesta di informazioni g R . - Sociali ed economiche " . .
URP Cittadino . N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei A Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Richiesta di informazioni \Ié:Igallsz::ri’ozlal!;:?emc:oc;lioéfn?uenf::;ione Territoriali
URP Libero professionista Richiesta di documentazione . . 9 R . L Sociali ed economiche Alto Alto Alto
T T | Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
utorizzazion g ! Rilascio/Diniego autorizzazione imi gl
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
URP Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
URP gtﬁg:g;:ﬁ%elpemms' Competenzeliiesiesal S Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
glif:::eess‘zaclj?ri):ft;?trlr\\/:z?cl):ieMZI pupblc RIEEERIDItEYD €l dRenmEEmE e Sociali ed economiche
URP Turisti/Visitatori L " X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni q Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi ol . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
URP Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rllchllesta/agl)ettatlva ql S.emZI (2t Rilascio/Diniego di documentazione - .
Ann b A Richiesta di informazioni Ty T A ; el Sociali ed economiche . . .
Servizi informatici Cittadino - N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei An Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Richiesta di informazioni \é:Iillsacliqozlal!i(rfi[;mgoﬁillioélcf:uer:eorzzzione Territoriali
Servizi informatici Libero professionista Richiesta di documentazione . . 9 R . L Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi (RIESERANITD G /o itz e Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione 9
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi informatici Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Servizi inf tici Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed ich B B B
ervizi informatict Orientamento Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo ociall ed economiche asso asso asso
- . . Rilascio/Diniego di documentazione "
. . . 5 . - . . " Richiesta di documentazione - ) Culturali
Servizio contabile e ragioneria Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di adozi di i Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Basso Basso Basso
(I CHEL S RI [ALR  LET Adozione/Non adozione di provvedimenti (LIS
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio contabile e ragioneria Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
RO T Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio contabile e ragioneria Societa' ed enti controllati/partecipati T g e —— Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
chiesta di adozione provvedime! Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
L . . Vigilanza/Controllo/Ispezione -
i . 5 3 g 5 - 3 . Richiesta di documentazione " S N . Territoriali
Servizio contabile e ragioneria Societa' ed enti pubblici centrali/locali L X N . " Rilascio/Diniego di documentazione - . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . " . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
L . . Rilascio/Diniego di documentazione "
A i - - 5 . 5 Richiesta di documentazione o " Culturali
Servizio Tributi Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Richiesta di documentazione
Contributi

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Culturali

Servizio Tributi Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni
Servizio Tributi Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Medio Medio Medio
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Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione

Territoriali

Richiesta di adozione provvedimenti

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Criminologiche

Servizio Tributi Imprenditori ! A - . . et R . L Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologich
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione riminologiche
Richiesta di corrispettivo in denaro P_agamento cornspemvo_ Lo
R e I Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio Tributi Libero professionista L " . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione . s R . ey s o
X - . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio Tributi Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
R T e s Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio Tributi Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozi di ti Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
ichiesta di adozione provvediment! Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
o . . Vigilanza/Controllo/Ispezione I
. — L . - " " Richiesta di documentazione » P . . Territoriali
Servizio Tributi Societa' ed enti pubblici centrali/locali L X N . . Rilascio/Diniego di documentazione - . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Sociali ed economiche
- . . Rilascio/Diniego di documentazione "
ey - - 5 . 5 Richiesta di documentazione . ) Culturali
Partecipazioni Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X By . . Vigilanza/Controllo/Ispezione ORI Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . . . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
RO . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Partecipazioni Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozi di " Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
ichiesta di adozione provvediment! Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
—— . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L
ey PP q - 9 " Richiesta di documentazione " S ; . Territoriali
Partecipazioni Societa' ed enti pubblici centrali/locali L X N . " Rilascio/Diniego di documentazione L . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
- . . Rilascio/Diniego di documentazione "
- - 5 . 5 Richiesta di documentazione . ) Culturali
Personale Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X By . . Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Richiesta di corrispettivo in denaro P_agamento corrlspettlvo_ O
L - L Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. . Richiesta di informazioni IO X . - .
Personale Libero professionista A 5 . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione P R . - N 5
X - - . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
L . . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Richiesta di adozione provvedimenti - X L A B
. L X X Partecipazione a tavoli tecnici Sociali ed economiche . . .
Personale Sindacato Richiesta di documentazione L . . . A Medio Medio Medio
L . - Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Richiesta di informazioni X S
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
o . . Rilascio/Diniego di documentazione .
. . N 5 . . Richiesta di documentazione - ) Culturali
Servizio Economato Amministrazioni pubbliche centrali/locali - X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio Economato Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
L . N . . . . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di corrispettivo in denaro P_agamento cornspemvo_ S
A i B Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. " L. Richiesta di informazioni h . . . . . .
Servizio Economato Libero professionista L " . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione I R . - o .
N - - . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio Economato Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
RO T Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio Economato Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
[ENCERE el EREHENG [AERIIEIL Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
L . . Vigilanza/Controllo/Ispezione I
- . " - 9 N Richiesta di documentazione . . . . Territoriali
Servizio Economato Societa' ed enti pubblici centrali/locali L X N . " Rilascio/Diniego di documentazione - . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Sociali ed economiche
s . . Rilascio/Diniego di documentazione "
. . I . . " Richiesta di documentazione - ) Culturali
Farmacie Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di adozi di i Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvediment! Adozione/Non adozione di provvedimenti erritoriall
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Farmacie Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Ete &l eI Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Farmacie Societa' ed enti controllati/partecipati Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
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Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Territoriali

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Farmacie Societa' ed enti pubblici centrali/locali L X N . . Rilascio/Diniego di documentazione - . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di documentazione IRIESRAETS ¢ dEimeizrms Culturali
Servizio LL.PP. e viabilita' Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali
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Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche

Titolo edilizio Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio LL.PP. e viabilita' Associazioni/Fondazioni Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Titolo edilizio Consultazione/Ricevimento
Servizio LL.PP. e viabilita' Cittadino Ri.chi.es!ala§pettativa fii sgrvizi pubblici R!Iascilo/Dilnilego diltitolo abilitativlo edilizio Sociali e_d economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio LL.PP. e viabilita' Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio LL.PP. e viabilita' Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Servizio LL.PP. e viabilita' Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio E:gmi?; ?:I: ?;?:{::gg:é in denaro s!:z%zgg'ggﬁis;;gg pfcimazicn] Sociali ed economiche Basso Basso Basso
. . A . . - . . " Richiesta di documentazione R!Ia.scio/Diniego ! documfentazione Culturali
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Amministrazioni pubbliche centrali/locali oS 6 26 oo [Fraveeslai V|g|Ia_nza/ControIIo(Ispez!one _ _ Territoriali Basso Basso Basso
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Titolo edilizio Consultazione/Ricevimento
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Cittadino Richiesta/af;peﬂativa (.ji slervizi pubblici R!lasci.o/Di.ni.ego di.titolo abilitativp edilizio Sociali efi economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Titolo edilizio Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio -
. . . . . L Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Terr.lto.rlall .
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Libero professionista el N . " L " . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione N e
. ] P . I X X L Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Titolo edilizio Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio o
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Jlomionst
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Operatori economici - X N " T X X L Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni s .
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Richiesta di documentazione Vgl el pealans Territoriali
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti RiIas_cio/Diniego di documentazione . Sl ) s Basso Basso Basso
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio s:zmi?; i'l ?;?rrir;;ggw) in denaro s!zz%‘zgg'ggﬁigsgtgz ihcinazen] Sociali ed economiche Basso Basso Basso
- . . Rilascio/Diniego di documentazione "
. . . - . . " Richiesta di documentazione - ) Culturali
Patrimonio Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione PR Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . . . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Patrimonio Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rllchllesta/agl)enanva 4:1| s.ervm RLELiC Rilascio/Diniego di documentazione o .
" . - Richiesta di informazioni MR " . - Sociali ed economiche
Patrimonio Cittadino . N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione P Culturali
Contributi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Patrimonio Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Patrimonio Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
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Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Patrimonio Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di ti Rilascio/Diniego di documentazione ;erqtn;nz;h ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
. . o . A Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Patrimonio Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
L . . Rilascio/Diniego di documentazione "
. - . . . I . " " Richiesta di documentazione . ) Culturali
Gestione del territorio e dell'ambiente Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X By . " Vigilanza/Controllo/Ispezione PN Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Gestione del territorio e dell'ambiente Associazioni ambientali Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Gestione del territorio e dell'ambiente Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici V|g|Ianza/;ontro!lo/lslpezwne
Richiesta di informazioni Gl SR REMEID Sociali ed economiche
Gestione del territorio e dell'ambiente Cittadino L X N Rilascio/Diniego di documentazione " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione I R . - Culturali
Contributi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione o
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione ST
Gestione del territorio e dell'ambiente Imprenditori ! A - . " P 9 : . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologich
Autorizzazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni riminologiche
Gestione del territorio e dell'ambiente Lavoratore di pubbica utilita' assegnato all'Ufficio Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione -
Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento e
Gestione del territorio e dell'ambiente Volontari/Associazioni di volontariato L N . . o N . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologich
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e dIche
A . . Rilascio/Diniego di documentazione "
e P~ . - - 5 . 5 Richiesta di documentazione I ) Culturali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione - . Alto Alto Alto
P 5 5 . n P Py . o Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rl.chl.estala?ettatwa (.jl servizl FUATE] Rilascio/Diniego di documentazione - .
L - . - Richiesta di informazioni I R . - Sociali ed economiche . . .
Servizi Sociali e assistenza alla persona Cittadino . N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi e . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Operatori volontari del servizio civile Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
L . . Vigilanza/Controllo/Ispezione -
. . . L, . - " " Richiesta di documentazione . P h . Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
. - . Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Servizi Sociali e assistenza alla persona Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Orientamento

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo
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Servizi Sociali e assistenza alla persona

Volontari/Associazioni di volontariato

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contributi

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Fruizione dei servizi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici,
vantaggi economici

Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Medio

Medio

Medio
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Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Territoriali

Biblioteca Amministrazioni pubbliche centraliflocali Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Biblioteca Associazione Palio del Duca Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Biblioteca Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici V|g|Ianza/;ontro!lo/lslpezwne
- L - Consultazione/Ricevimento - .
- - Richiesta di informazioni P X y Sociali ed economiche
Biblioteca Cittadino . X N Rilascio/Diniego di documentazione " Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione I R . - Culturali
Contributi Rllqsqo/Dlmggo d.at.l e/o informazioni
Fruizione dei servizi
oo . . S e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Biblioteca Lavoratore di pubbica utilita' assegnato all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Biblioteca Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Biblioteca gtﬁg:g;:ﬁ%elpemms' Comeelenzefiiesiesals Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Rl.chl.esta/as_;pettatlva (.jl S.ENIZI Rkl Rilascio/Diniego di documentazione o .
- g . Richiesta di informazioni I R . - Sociali ed economiche
Biblioteca Turisti/Visitatori L " X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni A Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione Fruizi o . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Biblioteca Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
s . . Rilascio/Diniego di documentazione U
. S L o N 5 . . Richiesta di documentazione - ) Territoriali
Servizi sportivi e ricreativi Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione - . Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti N . . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi sportivi e ricreativi Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rl.chl.esta/ag.)enatlva 4:1| servizi LRl Rilascio/Diniego di documentazione L .
. S . - Richiesta di informazioni I R . - Sociali ed economiche
Servizi sportivi e ricreativi Cittadino L N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione Fruizi e . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Servizi sportivi e ricreativi Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni gﬁfﬁ'aﬁd CETERIIETD Basso Basso Basso
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi sportivi e ricreativi Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Servizi tivi e ri tivi Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed ich B B B
ervizi sportivi e ricreativi Orientamento Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo ociall ed economiche asso asso asso
Servizi scolastici e tralilocali Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali B B B
e — TR e P R A L e Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali G S S
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Servizi scolastici

Associazioni/Fondazioni

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contributi

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Fruizione dei servizi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici,
vantaggi economici

Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Medio

Medio

Medio
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche

Servizi scolastici Dirigenti scolastici L X . . . Fruizione dei servizi - . Medio Medio Basso
Richiesta di adozione provvedimenti . L . — - - Sociali ed economiche
L Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici,
Contributi . 2
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
C.ont,nbu“ 0 . . - Rilascio/Diniego di documentazione - o
Fn - P Richiesta/aspettativa di servizi pubblici . et R . - Sociali ed economiche . . .
Servizi scolastici Genitori L o - Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Culturali
Richiesta di documentazione
Servizi scolastici Operatori volontari del servizio civile Richiesta di. inforlmazigni 5 RiIascio/Diniego.dati ?/0 ifeiEEil Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Servizi scolastici gt:;:sgs\:ﬁgemercorsn Compstenzeplesiesae Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi scolastici Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Gestione segnalazioni
Servizio vigilanza e circolazione stradale Amministrazioni pubbliche centrali/locali R.ICh.IeSta d.l doculmentazmnev q R!Ia.smo/Dlmego 4 docum_entaZIOHe CUIt.ura." " Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio vigilanza e circolazione stradale Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione - . Alto Alto Alto
P " 5 . . - . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
IRISREE I Gl CamiE] G \IglgIIa?zlggfntrogfélspe;mrzezi n Sociali ed economiche
Servizio vigilanza e circolazione stradale Cittadino Richiesta di informazioni ,asc,o . .ego locu ,e a O,e . " Medio Medio Medio
e 5 s Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Richiesta di documentazione e 5 P
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio vigilanza e circolazione stradale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione e
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Jlegionet
Servizio vigilanza e circolazione stradale Volontari/Associazioni di volontariato L p s P! - 9 o " - Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici "
N S Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Attivita' trasversale Amministrazioni pubbliche centrali/locali R!ch!esta d'. documentaZ|one A q Vlg|Ignza/ControIIo{Ispez!one A A Cultyra!l A Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Attivita' trasversale Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
R sasensldicenvizloabeic Rilascio/Diniego di documentazione . !
A R q Richiesta di informazioni . o N . - Sociali ed economiche . . .
Attivita' trasversale Cittadino L N B Rilascio/Diniego dati e/o informazioni 9 Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione o —— Culturali
Contributi
Richiesta di informazioni \Fglg|Iaﬁz/i9ontroélgélspenor:e . Territoriali
Attivita' trasversale Libero professionista Richiesta di documentazione !asc!o !n!ego ! .ocur‘nen aZ|0r‘\e . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
2 e P A Rilascio/Diniego dati e/o informazioni L .
Autorizzazioni/concessioni/permessi Sy e p 3 Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Attivita' trasversale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
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s . - Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Richiesta di informazioni Rilascio/Dini did tazi @l
Commercio Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di documentazione !a.SCIO iniego ai ocum_en azione NI Basso Basso Basso
L . N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali

Richiesta di adozione provvedimenti y y " . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti




ALLEGATO 5 - CONTESTO ESTERNO,

MAPPATURA STAKEHOLDER E VALUTAZIONE DI IMPATTO CONTESTO ESTERNO

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Contributi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici,

vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti

Culturali

Commercio Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici V!g||agza/pgntrollp/lspezmne . o B
. — L - I Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche . . .
Commercio Cittadino Richiesta di informazioni I R . L A Medio Medio Medio
Richiesta di d tazi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
ichiesta di documentazione T g s e
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione I
P " " APt X . Territoriali
. - Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione L .
Commercio Imprenditori ! A - . . . R X - Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologich
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione e dIche
Richiesta di informazioni \é:IgalLi?tf/gg?emczocljlioélsfuenffrﬂzzione Territoriali
Commercio Libero professionista Richiesta di documentazione . . 9 R . - Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi RIESERHESD CEI D (aiiEr Rl Criminologiche
p Rilascio/Diniego autorizzazione 9
Richiesta di informazioni V!glIar)za/vCpntroIIlo/Ispezwne . Territoriali
. . . A . 5 Rilascio/Diniego di documentazione L .
Commercio Operatori economici Richiesta di documentazione . . R X - Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di i ——— Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologich
ichiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo riminologiche
RO . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Commercio Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
[EAEEE Gl ERE IS [provERllmE Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
. PP q - 9 " Richiesta di documentazione V!g|Iar?za/.C.on(roll.ollspezmne . Sociali ed economiche
Commercio Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvediment! Adozione/Non adozione di provvedimenti erritoriall
. . . Rilascio/Diniego di documentazione "
o 5 5 - - 5 . 5 Richiesta di documentazione e " Culturali
Servizio programmazione economica Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione N Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . . . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio programmazione economica Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
- . . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
L . . L . . L Richiesta di documentazione . L " . L .
Servizio programmazione economica Societa' ed enti controllati/partecipati - X X . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti N N . " . — o
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
- . . Vigilanza/Controllo/Ispezione I
- q M P 9 - " A Richiesta di documentazione . . N . Territoriali
Servizio programmazione economica Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
Rilascio/Diniego di documentazione
A, . - . . " Richiesta di documentazione Gestione segnalazioni Culturali
Servizi cimiteriali Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . " o . N Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizi cimiteriali Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione - . Alto Alto Alto
P " . A q . . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Gestione segnalazioni
L . . - - Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici N S . .
o - S L - Consultazione/Ricevimento Sociali ed economiche . . .
Servizi cimiteriali Cittadino Richiesta di informazioni P X . " Medio Medio Medio
L N . Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione I R . -
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi cimiteriali Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
L . . Rilascio/Diniego di documentazione "
. - . . . . I . . " Richiesta di documentazione I ) Culturali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . . . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio




ALLEGATO 5 - CONTESTO ESTERNO, MAPPATURA STAKEHOLDER E VALUTAZIONE DI IMPATTO CONTESTO ESTERNO

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Sociali ed economiche

Culturali

Servizio tenuta archivio storico e di deposito Cittadino L " . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni A Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei A Culturali
Contributi ruizione dei servizi

Servizio tenuta archivio storico e di deposito Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Eoclalliedlecolomisle Basso Basso Basso




ALLEGATO 5 - CONTESTO ESTERNO, MAPPATURA STAKEHOLDER E VALUTAZIONE DI IMPATTO CONTESTO ESTERNO

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione

Territoriali

Contributi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici,
vantaggi economici

Consultazione/Ricevimento

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Culturali

Servizio tenuta archivio storico e di deposito Imprenditori X - S . I R . - Sociali ed economiche Medio Medio Alto
Autor!zzaz!on!/concessmnllpermesm R!Iasc!o/D!n!ego dati e_/o |nf_orma2|on| GrimisEEE
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni \é:gl:c?;egﬁic;ntro‘ljlg [/j|SpEZIOI‘:e . Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Libero professionista Richiesta di documentazione P 90 ¢l vocur!'len aZ|or.1e . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi R!Iasc!o/D!n!ego GEl glo |nfprmaZ|on| Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Fielifesia &f e s Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
nin - 5 " " 5 a - N . Richiesta di documentazione VI el [ Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Societa' ed enti pubblici centrali/locali L N 5 . . Rilascio/Diniego di documentazione L . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Servizio tenuta archivio storico e di deposito gtﬁgre‘g;:ﬁ%e/%rcorsn ComFEED MEEEEl O Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio E:gmi?; ?jll g‘;?::: eztlé): ’IJ 7 GERER 2222%0432 '?gﬁigs;ﬁ\//g piopnazie] Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Rl.chl.esta/as_;pettatlva (.jl S.ENIZI Rkl Rilascio/Diniego di documentazione o .
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Turisti/Visitatori R!chllesta d.' |nforma2|onl| Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Socal e_d CEEITIIERD Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Bl G eeml Culturali
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Gestione segnalazioni
Servizio ordine pubblico Amministrazioni pubbliche centrali/locali R.ICh.IeSta d.l doculmentamong . R!Ia.scm/Dlnlego i docum_entazmne CUIt.ura." . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio ordine pubblico Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Sociali . Alto Alto Alto
P " . . q . . " - ociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Vil Cetielispemme . !
- . . A A s . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche . . .
Servizio ordine pubblico Cittadino Richiesta di informazioni IS R . - A Medio Medio Medio
Rl el s e E e Rlla_S(_:lolDlnu_ego d_at_l e/o informazioni Culturali
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio ordine pubblico Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione o
o ' ) o ) Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego dati /o informazioni Jlggrional ! ) ' '
Servizio ordine pubblico Volontari/Associazioni di volontariato - o - - - . . Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Servizio protezione civile Amministrazioni pubbliche centrali/locali R!ch!esta d'. documentazmne . . Vlg|Ia_nza/ControIIo{Ispez!one . . Cultyra!l A Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio protezione civile Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio protezione civile Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
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Gestione segnalazioni
Servizio AA.PP. Amministrazioni pubbliche centrali/locali Rfch}esta d,' doculmentazmnev ) R!Ia.smo/Dlnlego d docum_entazmne Cultvuravll " Basso Basso Basso

Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
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Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio AA.PP. Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
L . N . . . o . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici V!glIaﬁza/?f)ntrollf)/lspezmne . - .
L - N e e Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche . . R
Servizio AA.PP. Cittadino Richiesta di informazioni P R . - 9 Medio Medio Medio
Richiesta di d (v Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
ichiesta di documentazione Friizione dellsarvizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio AA.PP. Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione -
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego dati e/o informazioni JLeprone
Servizio AA.PP. Volontari/Associazioni di volontariato A P e p oinieg AT . o Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici "
N S Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti




