
Responsabile

basso alto

1 2 3 4 5 X

Altri servizi coinvolti /

Comune Comune di Madignano

Servizio Area finanziaria

Graziella Martino

Scheda relativa all'anno 2025

Obiettivo(1)

Approvazione bilancio di previsione 2026/2028

Rispetto tempistica di approvazione entro il 31.12.2025

Ciclo di vita dell'obiettivo(2)
annuale

Risultato raggiunto al 75% se: approvazione schema di bilancio in Giunta 

entro il 31.12.2025

Risultato raggiunto al 50% se: redazione bilancio tecnico entro il 

31.12.2025

Risultato considerato non raggiunto se: nessun atto adottato

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza strategica e 

alla complessità realizzativa (4)

(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

Risorse umane coinvolte Tiziana Della Noce

Risorse finanziarie previste /

Indicatori

efficacia(3) (descrizione)

efficienza(3) (descrizione)

Situazione di partenza Nessun atto adottato

Risultato atteso Approvazione del bilancio di previsione 2026/2028 entro il 31.12.2025

Criteri per la valutazione finale

Risultato pienamente raggiunto se: approvazione in Consiglio entro il 

31.12.2025



(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

(2)La metodologia prevede: "gli obiettivi, anche nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono 

comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi ad ogni specifica annualità"

(3) La metodologia prevede che gli obiettivi specifci debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati attesi 

espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in 

relazione al rispetto dei tempi predeterminati.                       

(4) La metodologia prevede che gli obiettivi possano essere ponderati (c.d. “pesatura”), in relazione alla loro rilevanza 

strategica e complessità realizzativa, in modo differenziato, ai fini della valutazione finale. Se prevista, la “pesatura” degli 

obiettivi viene approvata, per gli aspetti concernenti la complessità realizzativa, su proposta del Segretario comunale.



basso alto

1 2 3 4 5 X

Situazione di partenza

Rendicontazione su piattaforme TBEL, Corte dei Conti, SICO, SOSE

La rendicontazione sulle piattaforme dovrà avvenire nei termini 

previsti dalle normative vigenti.

Ciclo di vita dell'obiettivo(2)
annuale

Altri servizi coinvolti /

Obiettivo(1)

Risultato raggiunto al ___% se:

Risultato considerato non raggiunto se: termini non rispettati

Tiziana Della Noce

Risorse finanziarie previste /

Indicatori

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza strategica e alla 

complessità realizzativa (4)

(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle 

strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

Nessun atto adottato

Risultato atteso Rispetto dei termini di rendicontazione

Criteri per la valutazione finale

Risultato pienamente raggiunto se: i termini per le 

rendicontazioni sono tutti rispettati

Risultato raggiunto al ___% se:

efficacia(3) (descrizione)

efficienza(3) (descrizione)

Risorse umane coinvolte



(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle 

strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

(2)La metodologia prevede: "gli obiettivi, anche nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono 

comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi ad ogni specifica annualità"

(3) La metodologia prevede che gli obiettivi specifci debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati 

attesi espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in 

relazione al rispetto dei tempi predeterminati.                       

(4) La metodologia prevede che gli obiettivi possano essere ponderati (c.d. “pesatura”), in relazione alla loro 

rilevanza strategica e complessità realizzativa, in modo differenziato, ai fini della valutazione finale. Se prevista, la 

“pesatura” degli obiettivi viene approvata, per gli aspetti concernenti la complessità realizzativa, su proposta del 

Segretario comunale.



basso alto

1 2 3 X 4 5

Obiettivo(1)

Apposizione visto contabile

E' richiesto alla Responsabile di apporre il visto contabile sulle determine 

entro 3 giorni lavorativi dalla chiusura della fase precedente sul gestionale 

Halley (inserimento atto). L'obiettivo verrà valutato estraendo a sorte un 

campione di 100 determine relative al 2025. 

Ciclo di vita dell'obiettivo(2)
annuale

Altri servizi coinvolti /

Situazione di partenza /

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza 

strategica e alla complessità realizzativa (4)

(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle 

strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

Risorse umane coinvolte /

Risorse finanziarie previste /

Indicatori

efficacia(3) (descrizione)

efficienza(3) (descrizione)

Risultato atteso
Apposizione del visto contabile entro 3 giorni dall'inserimento della 

determina sul gestionale.

Criteri per la valutazione 

finale

Risultato pienamente raggiunto se: controllo a campione positivo per almeno 

85 determine

Risultato raggiunto al 80 % se: controllo a campione positivo per almeno 68 

determine

Risultato raggiunto al 60% se: controllo a camione per almeno 51 determine.

Risultato considerato non raggiunto se: controllo a campione positivo per 

meno di 40 determine



(4) La metodologia prevede che gli obiettivi possano essere ponderati (c.d. “pesatura”), in relazione alla loro rilevanza 

strategica e complessità realizzativa, in modo differenziato, ai fini della valutazione finale. Se prevista, la “pesatura” 

degli obiettivi viene approvata, per gli aspetti concernenti la complessità realizzativa, su proposta del Segretario 

comunale.

(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle 

strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

(2)La metodologia prevede: "gli obiettivi, anche nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono 

comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi ad ogni specifica annualità"

(3) La metodologia prevede che gli obiettivi specifci debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati attesi 

espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in 

relazione al rispetto dei tempi predeterminati.                       



basso alto

1 2 3 X 4 5

Obiettivo(1)

Solleciti mensa

E' richiesto alla Responsabile di provvedere a inviare i solleciti di pagamento 

relativi alla mensa scolastica entro 20 giorni dalla scadenza fissata per il 

pagamento.

Ciclo di vita 

dell'obiettivo(2)

annuale

Indicatori

efficacia(3) (descrizione)

efficienza(3) (descrizione)

Altri servizi coinvolti /

Risorse umane 

coinvolte
Tiziana Della Noce

Risorse finanziarie 

previste
/

Risultato considerato non raggiunto se: invio dei solleciti trascorsi 31 giorni 

dalla scadenza.

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza 

strategica e alla complessità realizzativa (4)

(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle 

strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al 

triennio precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

Situazione di partenza /

Risultato atteso
Invio solleciti pagamento servizio mensa entro 20 giorni dalla scadenza del 

pagamento.

Criteri per la 

valutazione finale

Risultato pienamente raggiunto se: invio dei solleciti entro 20 giorni dalla 

scadenza

Risultato raggiunto al 80 % se: invio dei solleciti entro 25 giorni dalla scadenza

Risultato raggiunto al 60% se: invio dei solleciti entro 30 giorni dalla scadenza



(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle 

strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al 

triennio precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

(2)La metodologia prevede: "gli obiettivi, anche nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono 

comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi ad ogni specifica annualità"

(3) La metodologia prevede che gli obiettivi specifci debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati 

attesi espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in 

relazione al rispetto dei tempi predeterminati.                       

(4) La metodologia prevede che gli obiettivi possano essere ponderati (c.d. “pesatura”), in relazione alla loro 

rilevanza strategica e complessità realizzativa, in modo differenziato, ai fini della valutazione finale. Se prevista, la 

“pesatura” degli obiettivi viene approvata, per gli aspetti concernenti la complessità realizzativa, su proposta del 

Segretario comunale.



basso alto

1 2 3 X 4 5

Obiettivo(1)

Monitoraggio situazione tributi

E' richiesto alla Responsabile di provvedere a redigere, previo confronto con 

l'ufficio, un report relativo all'andamento degli accertamenti e alla riscossione 

dei tributi IMU e TARi entro scadenza prefissate, evidenziando altresì eventuali 

criticità riscontrate. Il report andrà trasmesso alla Giunta e, per conoscenza, al 

Segretario comunale.

Ciclo di vita 

dell'obiettivo(2)

annuale

Altri servizi coinvolti /

Risorse umane coinvolte Stefania Coltrini

Risorse finanziarie 

previste
/

Indicatori

efficacia(3) (descrizione)

efficienza(3) (descrizione)

Situazione di partenza /

Risultato atteso Monitoraggio tributi

Criteri per la valutazione 

finale

Risultato pienamente raggiunto se: report inviati entro il 31.06.2025, entro il 

30.09.2025 ed entro il 31.12.2025

Risultato raggiunto al 80 % se: due scadenze su tre rispettate

Risultato raggiunto al 50% se: una scadenza su tre rispettata

Risultato considerato non raggiunto se: nessun report inviato

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza 

strategica e alla complessità realizzativa (4)

(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle 

strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."



(2)La metodologia prevede: "gli obiettivi, anche nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono 

comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi ad ogni specifica annualità"

(3) La metodologia prevede che gli obiettivi specifci debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati 

attesi espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in 

relazione al rispetto dei tempi predeterminati.                       

(4) La metodologia prevede che gli obiettivi possano essere ponderati (c.d. “pesatura”), in relazione alla loro rilevanza 

strategica e complessità realizzativa, in modo differenziato, ai fini della valutazione finale. Se prevista, la “pesatura” 

degli obiettivi viene approvata, per gli aspetti concernenti la complessità realizzativa, su proposta del Segretario 

comunale.

(1) L'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009 prevede: 

"Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle 

strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."


