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OBIETTIVI DI VALORE PUBBLICO E PERFORMANCE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori
baseline 

Basilicata
dato su base 

nazionale
target 2025-

2027
target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                           Ambito

Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

Connettività in Banda Ultra Larga e servizi 
Cloud, al servizio dei cittadini e delle 
imprese

Regione Basilicata, PAL, 
Cittadini e Imprese

Potenziamento della connettività, delle infrastrutture a 
banda larga e reti di nuova generazione

Famiglie con connessione a banda ultra larga 
fissa e/o mobile

82% +4% +4% +4%
Osservatorio 
Banda Larga

Digitalizzazione procedimenti amministrativi N. Procedure 7 3 3 5
Regione 
Basilicata

Sviluppo di servizi specializzati basati su dati geografici e 
sulla piattaforma regionale preposta alla loro gestione

N. Piattaforme 35 1 1 2
Regione 
Basilicata

Incremento delle competenze del personale dedicato alle 
tematiche della performance e della prevenzione della 
corruzione e della trasparenza, in coerenza con la 
direttiva del Ministro per la P.A. 28/11/2023 

% di personale che effettua almeno 40 ore di 
formazione 

80% 100% / /
Attestati di 
partecipazione 
conseguiti

Supporto al Comitato di coordinamento delle direzioni 
generali per la individuazione di obiettivi di salute 
organizzativa e trasversali ai fini dell'avvio del ciclo della 
performance

Redazione e trasmissione di proposta al 
Comitato di coordinamento delle direzioni 
generali

0 1 1 1

Sezione 
Performance 
del P.I.A.O. 
2025-2027 (su 
AT del sito 

Supporto agli uffici della Giunta per l'aggiornamento della 
mappatura dei processi nel nuovo contesto organizzativo, 
secondo l'obiettivo strategico 1-misura 1.1 della sezione 
rischi corruttivi 2025-2027 

% di uffici coinvolti 0 100% / / Atti del RPCT

Numero utenze ed iscrizioni alle pagine 
(totale n.)             

56.500 58.000 60.000 62.000

Numero interazioni 120.300 130.000 140.000 150.000

Attività di coordinamento  ed efficientamento degli Uffici 
Relazioni con il pubblico 

 Reportistica annuale (1 per ciascun ufficio) 
sul feed-back di gradimento e di presa in 
carico delle richieste avanzate dagli utenti   

6 6 / /
Atti interni 
PEO, PEC

Implementazione spazi informativi sul sito istituzionale e 
sulle pagine social

Numero specifici spazi informativi per i 
cittadini sulle principali iniziative istituzionali 
della Giunta regionale e del Presidente

3 2 / /
Sito 
istituzionale

Supporto tecnico-normativo alle strutture competenti 
della Giunta regionale per l'elaborazione e la redazione 
dei disegni di legge regionale e dei regolamenti. Supporto 
operativo nella predisposizione delle schede di analisi 
tecnico-normativa e degli altri strumenti che concorrono 
a migliorare la qualità della normazione

Tempi medi in gg per l'espressione di 
pareri/istruttorie e drafting su disegni di 
legge e regolamenti regionali

14 gg 13 12 11

Strutture 
regionali e 
organi politici 
(protocolli)

Supporto consulenziale all'attività legislativa delle 
commissioni consiliari permanenti e del Consiglio 
regionale 

Tempi medi in gg per espressione di 
pareri/istruttorie su proposte di legge 
regionale

14 gg 13 12 11

Strutture 
regionali e 
organi politici 
(protocolli)

Riduzione dei tempi di verifica di legittimità 
degli atti deliberativi

6 gg _ ↓ 5 / /
Miglioramento degli atti e dell'attività 
della Giunta regionale

Governance

Direzioni generali 
della Giunta 
regionale, Uffici 
speciali e gabinetto 
del Presidente

Direzioni generali della 
Giunta regionale, Uffici 
speciali e gabinetto del 
Presidente, Strutture e 
Organi del Consiglio 
regionale, Enti del settore 
pubblico allargato 
regionale

Adeguamento e valutazione degli atti deliberativi rispetto 
al Regolamento interno della Giunta regionale (RIG), 
anche in relazione alla informatizzazione degli atti

Miglioramento della piattaforma informatica 
atti deliberativi - controllo atti all'o.d.g. 

no si / /

Piattaforma 
informatica e 
Amministrazio
ne Trasparente

Definizione di possibili nuovi modelli organizzativi 
funzionali al miglioramento dell'efficacia dei servizi resi e 
dei relativi processi   

Proposta di modifica del Decreto del 
Presidente n. 164/2020 in coerenza con le 
previsioni del Regolamento regionale n. 
4/2024 di modifica dell'ordinamento 
amministrativo degli uffici della Giunta 
regionale

0 1 / /
Atti interni-peo-
pec

Implementazione del Sistema di Governance 
delle società e organismi partecipati - 
Redazione Report sugli esiti dell'attività di 
controllo e vigilanza

0 0 2 2
Banche dati                     
Archivi

Redazione del Piano dei controlli di 
regolarità amministrativa ai fini 
dell'ottimizzazione del processo

0 1 1 1

Sistema 
provvedimenti 
ammiistrativi 
digitali

Implementazione percentuale Area di 
comunicazione

0 5%

+3%

10% 15%

-2% -1% -1%

14 10 10' 15

Sistema di pianificazione e attuazione dei controlli

Direzioni generali, Uffici 
regionali, Cittadini, 
società e fondazioni 
paretcipate

Cittadini, dipendenti 
regione Basilicata e di enti 
e soggetti in controllo 
pubblico, autorità 
regionale valutazione e 
merito, associazioni, 
fondazioni del Terzo 
Settore, professionisti 
(notai, commercialisti), 
Reti associative, organismi 
di assistenza, PAL, 
imprese

UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE DEL PRESIDENTE E UFFICI SPECIALI DELLA PRESIDENZA  
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Direzioni generali della 
Giunta regionale, Uffici 
speciali e gabinetto del 
Presidente, Strutture e 
Organi del Consiglio 
regionale, Enti del settore 
pubblico allargato 
regionale, Organismi 
intermedi, Parti 
economiche e sociali

Rapporti con il Dipartimento degli Affari Regionali e le 
Autonomie della Presidenza del Consiglio dei Ministri 
relativi alle osservazioni dei Ministeri competenti sulle 
leggi regionali approvate. Supporto all'Avvocatura 
regionale in sede di costituzione e difesa nei giudizi 
innanzi alla Corte Costituzionale

Tempi medi in gg per il riscontro 14 gg

Governance

Efficientamento dell'attività di supporto 
alla funzione di indirizzo politico -
amministrativo del Presidente della 
Giunta regionale funzionale al 
raggiungimento degli obiettivi di mandato

Governance 

Ufficio Gabinetto del 
Presidente, Ufficio 
per il controllo 
interno di regolarità 
amministrativa e per 
il controllo degli enti 
e degli organismi 
partecipati

Area di comunicazione sul sito istituzionale (RUNTS)

Riduzione dei tempi di espressione dei pareri 
legislativi

DAR - 
protocolli

12

11

N. Sportelli al cittadino

Implementazione pagine social network

Regione 
Basilicata

Pagine network

Tempi medi di monitoraggio e divulgazione 
della documentazione proveniente dalle 
Conferenze (giorni)

5 5 5 4
Atti interni-peo-
pec

11

Area di 
comunicazione 
sul sito 
istituzionale

+2%

Direzioni generali 
della Giunta 
regionale, Uffici 
speciali e gabinetto 
del Presidente, 
Strutture e Organi 
del Consiglio 
regionale

Rigenerazione della 
Pubblica 
Amministrazione 
Regionale. Governance 

Semplificazione e qualità 
delle funzioni di supporto e 
controllo interno                                                         

Miglioramento della qualità della 
normazione

Potenziamento del coordinamento della partecipazione 
regionale alle Conferenze e del coordinamento tecnico 
interregionale sulle materie sport e internazionalizzazione 
e attrazione investimenti dall'estero

13 1214 gg _ ↓

Famiglie con connessione a banda larga fissa 
e/o mobile (ISTAT SDG 2024)

Interazione con la PA mediante sito internet 
per ottenere informazioni (ISTAT - Aspetti della 
vita quotidiana 2022)

81%

24,8

91,7%

sociale 
istituzionale

34,9

↑

↑

Riduzione percentuale della tempistica dei 
controlli

90 gg _ ↓

+4%

Trasmissione all'Autorità Regionale per la 
valutazione e il merito di proposta di 
aggiornamento del SMVP

0 1 1 1

Autorità 
Regionale per 
la valutazione 
e il merito

Rigenerazione della 
pubblica 
amministrazione 
regionale          

Digitalizzazione e 
innovazione, sicurezza, 
trasparenza e partecipazione 
dei cittadini                                              

sociale 
istituzionale

+5%

+3%

3%

Uffici speciali, Ufficio 
Amministrazione 
Digitale, altre 
Strutture Regionali e 
Enti LocaliData Center Unico Regionale (Servizi 

Cloud)
Regione Basilicata, PAL, 
Cittadini e Imprese

Promozione della cultura digitale e innalzamento delle 
competenze digitali dei cittadini

Aggiornamento della metodologia di misurazione della 
performance (SMVP): elaborazione proposta per la 
valutazione dell'incidenza del grado di soddisfazione degli 
utenti dei servizi sulla performance organizzativa

Miglioramento delle metodologie di 
programmazione della performance e di 
valutazione partecipativa da parte degli 
stakeholder, anche ai fini dell'incremento 
del livello di trasparenza e integrità 
dell'Ente

Capacità 
amministrativa

Partecipazione, 
performance, 
trasparenza, 
prevenzione 
corruzione, 
capacità 
amministrativa

Ufficio per il 
controllo di gestione 
e la misurazione 
della performance, 
Ufficio 
Amministrazione 
digitale, Ufficio per il 
controllo interno di 
regolarità 
amministrativa e per 
il controllo degli enti 
e degli organismi 
partecipati - RUNTS, 
Ufficio Stampa e 
Comunicazione
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori
baseline 

Basilicata
dato su base 

nazionale
target 2025-

2027
target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                           Ambito

Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE DEL PRESIDENTE E UFFICI SPECIALI DELLA PRESIDENZA  

Promuovere una nuova modalità di fruizione turistica del 
patrimonio regionale, basata sul rinnovamento e 
ampliamento dell’offerta turistica delle destinazioni 
strategiche e sulla valorizzazione di nuove mete e nuovi 
prodotti, per accrescere il benessere economico, sociale e 
sostenibile e rilanciare così, su basi nuove, la leadership 
dell’Italia sul mercato turistico internazionale

Corso di formazione per tecnico esperto 
nella progettazione di itinerari turistici 
esperenziali e sostenibili

1 1 / /

Attestato di 
formazione 
rilasciato  al 
personale 
formato 
dall'ente di 
formazione 
regionale 

100%

+3%

Associazioni e Imprese nei 
settori turistico, culturale, 
Enti locali, Organismi del 
settore dello spettacolo, 
del cinema e culturale, 
Cittadini

Innovazione e specializzazione nei settori 
turistico e culturale ponendoli al centro 
dfelle politiche di sviluppo regionale

Sviluppo 
economico, 
Innovazione 
tecnologica, 
Formazione, 
Sostegno agli 
organismi di 
settore

Presidenza della 
Giunta - Uffici 
speciali, APT, 
Fondazioni 
partecipate di 
settore

Attuazione del Programma spettacolo 2025/2027  - 
Strumenti di attuazione annuali

Sito Web - 
sezioni Cultura 
e Patrimonio 
culturale 
immateriale

Sito web - 
Sezione 
Spettacolo

Attuazione del Programma culturale 2025/2027 e del 
Programma Lucani nel Mondo 2025/2027 -  Strumenti di 
attuazione annuali

Risorse erogate agli operatori dello 
spettacolo a seguito della candidatura di 
proposte progettuali a valere  sullo 
strumento attuativo annuale dello 
Spettacolo e alle Fondazioni partecipate

100% 100%

100% 100% 100%

Risorse erogate degli operatori della cultura 
a seguito della candidatura di proposte 
progettuali a valere sui Documenti attuativi 
annuali della Cultura e dei Lucani nel mondo

100%

100%

Sviluppo del turismo di 
qualità

Incentivare lo sviluppo 
turistico e la partecipazione 
dei cittadini alle iniziative 
culturali 

socio-economico +2% +4%
Partecipazione culturale fuori casa (Istat BES 
2023)

25,5 35,2 ↑
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori
baseline 

Basilicata
dato su base 

nazionale
target 2025-

2027
target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                    Ambito

Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori Baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

Attuazione corsi di formazione  dei 
lavoratori e dei loro rappresentanti d.lgs 
81/2008 ssmmii espresso in % per ciascun 
anno

50% 30% 20% /

Attestazione 
partecipazione 
corsi di 
formazione

verifiche per aggiornamento dei documenti 
di valutazione dei rischi espresso in 
percentuale per ciascun anno

0% 40% 40% 20%
Atti dell'Ufficio 
di Prevenzione 
e Protezione

dipendenti

Percentuale % di procedimenti di 
reclutamento conclusi in attuazione dellle 
azioni del piano assunzionale 2025/2027 
espresso in % rispetto all'arco temporale 
triennale del piano

50% 40% 10% /

https://www.re
gione.basilicata
.it/giuntacma//
files/docs/DOC
UMENT_FILE_3
102448.xls

cittadini
Attività di Contrattualizzazioni , di  verifica e 
di controllo su esperti PNRR  entro il 30 
giugno 2025 ( valore espresso in %)

100% 100% / /

Certificazioni e 
Riscontri da 
Amministrazion
i certificanti

Elaborazione proposta di aggiornamento 
PTFP 2024-2026 per ciascun anno

1 1 1 1 Atti istituzionali

Avvio  per procedura  "in deroga " 
progressioni di carriera tra le aree (art. 13 
CCNL 16.11.2022)

0 3 / / Atti istituzionali

dipendenti

Valorizzazione ed incentivazione delle risorse umane con 
la concessione di benefici di natura assistenziale e sociale 
tramite la definizione di  istituti contrattuali di nuova 
istituzione anche al fine del benessere organizzativo del 
personale regionale.

Verifica  di fattibilità  delle proposte di 
attuazione  del welfare aziendale di cui 
all’art.82 del CCNL 16.11.2022 per la 
gestione dello stesso a mezzo di polizza 
assicurativa, tramite affidamento a società 
specializzate o con gestione diretta , per 
ciascun anno

0 1 1 1

relazione in atti 
d'ufficio per il 
2025 e verbali 
di riunioni  
sindacali per il 
2026 e 2027

Controlli sul  corretto adeguamento  del  
sistema RILPRES  nell'applicazione di alcuni  
istituti  contrattuali più utilizzati  ( tot. n. 19) - 
(valore espresso in % sul totale   per ciascun 
anno) , attraverso un'indagine a campione  
sui cartellini.

25% 25% 25% 25% Report

Controlli a campione  cedolini retribuzione 
(SIGRU) per ciascun anno

10% 12% 12% 12% Report

dipendenti
Implementazione della digitalizzazione del  fascicolo 
elettronico del personale dipendente

%  di digitalizzazione fascicolo del personale 
dipendente per ciascun anno

25% 15% 15% 15%
Piattaforma 
SIGRU

Supportare l'organizzazione regionale con 
percorsi formativi per  lo sviluppo del 
capitale umano in affiancamento al PNRR

Miglioramento della qualità del servizio di prevenzione e 
di protezione sui luoghi di lavoro 

Qualità dei servizi

dipendenti

DIREZIONE GENERALE RISORSE UMANE ORGANIZZAZIONE E AFFARI GENERALI

Rigenerazione della 
Pubbllica 
amministrazione 
regionale 

Digitalizzazione, 
semplificazione e 
rafforzamento della capacità 
amministrativa regionale

Sociale/Istituzio
nale

Partecipazione alla formazione continua  
(ISTAT BES  2023)

Interazione con la PA mediante sito internet 
(ISTA Aspetti della vita quotidiana 2022)

10.3

24,8

PIAO

Percorsi di formazione. % annaule di 
personale della direzione che raggiunge 
almeno 40 ore di formazione/anno (Direttiva 
Funzione Pubblica gen 2025)

0 40% 30% 30%
PIAO 
(monitoraggio)

Rilevazione annuale del fabbisogno e 
redazione piano formativo

0 1 1 1

3
INTRANET/REP
ORT

dipendenti e cittadini

dipendenti

Innovare e rafforzare la capacità 
amministrativa dell'Ente attraverso 
l'individuazione di nuove risorse 
professionali.

Qualità dei servizi

Tutti gli uffici della 
Direzione Generale 
Risorse Umane 
Organizzazione e 
Affari Generali

Garantire la transizione verso il digitale 
per il potenziamento del pubblico 
impiego.

Qualità dei servizi

Tutti gli uffici della 
Direzione Generale 
Risorse Umane 
Organizzazione e 
Affari Generali

dipendenti
Monitoraggio sull'adeguamento  dei sistemi informatici 
alle normative contrattuali sopravvenute  ai fini della 
interfacciabilità  RILPRES/SIGRU

Reclutamento di nuove unità lavorative garantendo il 
ricambio generazionale, tramite completamento Piano 
assunzionale

Ottimizzazione procedure di monitoraggio e verifica 
periodica delle disponibilità risorse finanziarie per 
aggiornamento della programmazione dei fabbisogni di 
personale  da reclutare e/o tramite progressioni di 
carriera. 

Digitalizzazione  degli Archivi regionali 0 3 3

11.6 ↑ 2% 3% 3%

34,9 ↑ 2% 3% 3%

Formazione e valorizzazione del capitale umano

Attività di controllo sulla pubblicazione/ 
fruiibilità  dei documenti acquisiti  , 
digitalizzati ed indicizzati  per ciascun anno

dipendenti degli uffici 
afferenti alla direzione 
generale  

Tutti gli uffici della 
Direzione Generale 
Risorse Umane 
Organizzazione e 
Affari Generali
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                           Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori Baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

Upgrade dei sistemi informativi per il monitoraggio delle 
operazioni afferenti ai fondi comunitari e 
implementazione  di nuovi protocolli di colloquio  con i 
sistemi nazionali e comunitari - Programmazione 2021 - 
2027

Nuove release 1 2 atti interni

Coinvolgimento del partenariato nell'attuazione del PR 
Basilicata FESR FSE+ 2021/2027

Numero report relativi alle attività rivolte ai 
partner   (incontri, informative, questionari, 
etc) 

4 7 9 10 atti interni

Predisposizione di Report nell'ambito delle 
riunioni di monitoraggio e di monitoraggio 
rafforzato con i Servizi della Commissione,  
finalizzati anche alla tempestiva 
individuazione di interventi con basso 
avanzamento finanziario e procedurale.

2 4 6 8 atti interni

Numero di Accordi  sottoscritti dalla Regione 
con raggruppamenti di Comuni nell'ambito 
della strategia territoriale regionale

4 8 9 10 atti interni

Numero di report relativi alle attività di 
accelerazione dell'attuazione del Programma  
tramite il coordinamento dei Responsabili di 
Azione  

8 16 24 - atti interni

Riduzione della tempistica delle procedure di 
affidamento  (numero dei giorni)

110 100 95 90 atti interni

Riduzione dei tempi di emissione del parere, 
in caso di richiesta di integrazione il tempo si 
interrompe automaticamente fino all'invio 
della nuova versione (n. di giorni)

9 8 7 6 atti interni

Redazione dei documenti da sottoporre ai 
componenti del CdS e agli altri invitati 
permanenti

12 18 22 26 atti interni

Realizzazione campagna Social promozione 
Programma FESR FSE+ Basilicata 2021-2027

0 1 - -
Facebook, 
Instagram, X e 
Linkedin

Elaborazione e pubblicazione Brandbook 
Programma FESR FSE+ Basilicata 2021-2027

0 1 - -
https://europa.
regione.basilica
ta.it/2021-27/

Rinnovamento e 
rigenerazione 
dell’Amministrazione 
regionale

Miglioramento dei tempi di 
gestione degli atti 
amministrativo-contabili a 
vantaggio dell'efficienza 
interna e, più in generale, di 
tutti gli  utenti finali

 Giacenza media degli  atti amministrativo-
contabili presso la Direzione Generale             ↓ Definizione di interventi di semplificazione 

e reingegnerizzazione dei processi

Capacità 
amministrativa
Motore strategico 
della transizione e
rinascita della 
Basilicata

Tempestività di pagamento

Rispetto dei termini di pagamento dei debiti 
commerciali di cui all’art. 4 bis D.L. 
24/02/2023 convertito con modifiche nella 
Legge n. 41 del 21/04/2023, per i relativi 
provvedimenti proposti dagli uffici afferenti 
alla Direzione Generale; nel caso di specie, 7 
giorni (decorrenti dal giorno di arrivo sulla 
scrivania del Direttore a quello di 
apposizione della numerazione sul 
provvedimento), nelle more della definizione 
della strumentazione informatica per la sua 
misurazione (DGR 380/2024)

7 si/no si/no si/no atti interni

 riqualificazione energetica sede D.G. Ambiente Esecuzione Lavori si/no atti interni

 riqualificazione energetica sede D.G. Salute Validazione del progetto si/no atti interni

 riqualificazione energetica Edificio Corso Umberto Esecuzione Lavori si/no atti interni

 riqualificazione energetica sede D.G. Infrastrutture Validazione del progetto si/no atti interni

 servizi di progettazione della  sala polifunzionale 
regionale del Consiglio Regionale

Ultimazione progetto esecuitvo si/no atti interni

approvazione perizia di variante si/no atti interni

Ultimazione lavori si/no atti interni

Gestione dei controlli relativi alle utenze
Redazione del report sui controlli periodici 
dei consumi 

2 si/no atti interni

Sviluppo del progetto di servizio 0 si/no atti interni

Revisione Disciplina Inventario beni mobili 1 si/no
adozione 

provvedimento 
approvazione della  proposta di regolamento 
per la gestione informatizzata delle sale 
regionali

0 si/no
adozione 

provvedimento 

Indicazione operativa per il miglioramento 
dell'efficienza del servizio autoparco

0 si/no atti interni

Cittadini, imprese, altri 
enti/istituzioni, 
associazioni
Dipendenti PA, Enti 
Pubblici, Amministrazione 
regionale, Società civile

Potenziamento della 
capacità amministrativa 
delle politiche di 
coesione

Accrescimento della 
coesione territoriale 

economico e 
sociale 

Modernizzazione del sistema 
di gestione degli appalti 
pubblici  attraverso 
procedure per gli 
investimenti in tecnologie 
digitali e verdi per 
l'innovazione e la ricerca, in 
linea con gli obiettivi di 
sviluppo sostenibile 
dell'Agenda 2030

Digitalizzazione e 
Sostenibilità 

economico e 
sociale 

Procedura di gara telematica e procedimenti 
amministrativi

↑

Grado di concentrazione degli investimenti 
(opportunanamente normalizzati) connessi ai 
fondi europei, statali e regionali -Fonte: 
delibere della giunta regionale 

0 ↑

↑

indice del 
Gini 2024

indice del 
Gini 2024+ 

y%

indice del 
Gini 2025+ 

y%

Disciplina utilizzo sale regionali efficientamento del 
servizio autoparco

appalto lavori di rifunzionalizzazione ed efficientamento 
energetico dell'edificio da destinare a Caserma dei 
Carabinieri di Scanzano Jonico 

Digitalizzazione dell'inventario dei beni mobili e immobili 
della regione 

Direzione Generale 
per la 
Programmazione e  
Gestione delle 
risorse finanziarie e 
strumentali - Ufficio 
Provveditorato e 
Patrimonio

Migliorare la capacità di gestione e di 
intervento del
sistema di Protezione Civile promuovendo
l'adattamento ai cambiamenti climatici, la 
prevenzione
dei rischi e la resilienza alle catastrofi, 
riducendo il
rischio di catastrofi attraverso una 
gestione olistica del
rischio a tutti i livelli per proteggere e 
salvaguardare la
vita umana e il patrimonio naturale e 
culturale Progetti di adeguamento 
funzionale e
riqualificazione energetica degli edifici
adibiti a sede di uffici Regionali 

Migliorare la 
valutazione dei 
rischi, la loro 
previsione e la 
pianificazione della 
gestione dei rischi 
di catastrofe, 
aumentare la 
consapevolezza dei 
rischi e la 
preparazione della 
popolazione, 
rafforzare i mezzi 
di risposta di 
protezione civile, 
garantire un solido 
sistema di 
protezione civile

Capacità 
amministrativa
Motore strategico 
della transizione e
rinascita della 
Basilicata

Definizione di interventi di semplificazione 
e reingegnerizzazione dei processi

DIREZIONE GENERALE PER LA PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE STRUMENTALI E FINANZIARIE

Miglioramento dell'efficacia della Strategia di 
comunicazione del PR FESR FSE+ Basilicata 2021-2027

Tutti gli Uffici 
dell'Aministrazione 
regionale e tutti gli utenti 
esterni 
all'Amministrazione 
regionale

Direzione Generale 
per la 
Programmazione e  
Gestione delle 
risorse finanziarie e 
strumentali

Miglioramento dell'efficacia attuativa del Pr Basilicata 
FESR FSE+ 2021 -2027

Ridurre le disparità 
e i divari
territoriali 
attraverso la 
pianificazione
e la 
programmazione 
strategica, la
definizione delle 
priorità per 
migliorare 
l'efficacio attuativa 
degli interventi

Ottimizzazione dell’utilizzo dei fondi 
comunitari, nazionali e regionali
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                           Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori Baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

DIREZIONE GENERALE PER LA PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE STRUMENTALI E FINANZIARIE

Miglioramento del livello di 
informatizzazione dei processi per la 
predisposizione e la gestione del bilancio di 
previsione pluriennale ed ultrapluriennale

50% 60% 70% 80% atti interni

Miglioramento della procedura di 
allineamento dei crediti e debiti della 
Regione Basilicata con quelli delle 
Amministrazioni territoriali della Basilicata e 
con l'UNIBAS (incidenza degli enti soggetti 
alla parifica sul totale degli enti)

30% 40% 50% 60% atti interni

Miglioramento del livello di 
informatizzazione dei processi riferiti al 
rendiconto generale

50% 60% 70% 80% atti interni

Messa a punto di processi di controllo e 
verifica sulle diverse tipologie di entrate 

2 4 6 8 atti interni

Verifica bilanci e rendiconti degli Enti Strumentali - (L.R. 
n. 11/2006)

Predisposizione di Report  di supporto al 
decisore per  analisi e valutazione dei dati 
finanziari ed economici previsionali e di 
rendiconto

0 11 11 11 atti interni

Efficientamento delle procedure per la predispozione del 
Bilancio Consolidato del Gruppo Regione Basilicata

Miglioramento (evoluzione) del sistema 
informativo per le operazioni di elisione 
infragruppo (n. di elisioni sul totale)

20% 30% 40% 50% atti interni

Gestione  e valutazione  del debito regionale
Report trimestrali finalizzati alla  
valutazione, monitoraggio e capacità di 
indebitamento

0 4 4 4 atti interni

Realizzazione e diffusione di Progetti pilota e Best 
practices nell'ambito del programma operativo 
complementare (POC) componente FSE 2014 2020

Progetto "Scuola aumentata" - Laboratori 
realizzati negli Istituti Scolastici Secondari di 
II grado (n.ro di laboratori realizzati nel 
periodo)

5 15
https://europa.
regione.basilica

ta.it/fse/

Percentuale dei controlli in loco sulle 
operazioni rendicontate/quietanzate al 
31.12.2023

90% 100%
sistema 

informativo 
Sirfo

Elaborazione della relazione finale sul 
programma

0 1 atti interni

Efficientamento delle attività di monitoraggio 
propedeutiche alla gestione del  del POC FSE 2014-2020

Implementazione del Monitoraggio con il 
Sistema informativo SIRFO

0 1
sistema 

informativo 
Sirfo

Elaborazione di un rapporto di verifica di 
avanzamento del Microcredito 2021-2027

0 1 atti interni

Miglioramento dell'efficacia dell'azione amministrativa 
connessa ai progetti POV

Riduzione dei tempi di attivazione di nuovi 
servizi o e potenziamento  di quelli esistenti 
(riduzione % )

27 15% 20% 25%

Riqualificazione delle infrastrutture viarie e culturali 
finalizzata ad una loro più efficace fruizione 

N. interventi di riqualificazione viaria e 
culturale finalizzata ad una loro più efficace 
fruizione (numero)

21 27 33 39

Rinnovamento e 
rigenerazione 
dell'Amministrazione 
regionale

Miglioramento dei tempi di 
gestione degli atti 
amministrativo-contabili a 
vantaggio dell'efficineza 
interna e, più in generale, di 
tutti gli  utenti finali

Potenziamento della 
capacità amministrativa 
delle politiche di 
coesione

Massimizzare l'utilizzo 
delle nuove opportunità
messe a disposizione 
dalle politiche europee 
per il
dopo Covid -19

economico e 
sociale 

                                                                                                                                              
Ridurre le disparità e i divari 
territoriali

economico e 
sociale 

Direzione Generale 
per la 
Programmazione e  
Gestione delle 
risorse finanziarie e 
strumentali - Ufficio 
Risorse Finanziarie e 
Bilancio

Definizione di interventi di semplificazione 
e
reingegnerizzazione dei processi

Capacità 
amministrativa
Motore strategico 
della transizione e
rinascita della 
Basilicata

Sostenere la 
transizione 
ecologica e
fonti rinnovabili, 
Sviluppo di una
filiera 
agroalimentare 
sostenibile e
tutelare le risorse 
idriche, i beni più
preziosi della 
Basilicata, 
cessando gli
sprechi per 
garantirne la 
disponibilità per 
l'uso civile e 
produttivo delle 
future generazioni

Direzione Generale 
per la 
Programmazione e  
Gestione delle 
risorse finanziarie e 
strumentali - Ufficio 
Progetti Speciali Val 
D'Agri Senisese

Migliorare e mantenere i servizi di 
competenza comunale nell'ambito del 
comprensorio del POV (Programma 
Operativo Val d'Agri), anche alla luce delle 
modifiche approvate dal
consiglio regionale in merito alla L.R. n. 
40/1995

Accrescimento della 
coesione territoriale 

economico e 
sociale 

  Grado di concentrazione degli investimenti 
(opportunanamente normalizzati) connessi ai 
fondi europei, statali e regionali -Fonte: 
delibere della giunta regionale 

↑ indice del 
Gini 2024

Indice del 
Gini 2024+ 

y%

Indice del 
Gini 2025+ 

y%

↑

Miglioramento delle procedure di verifica e di controllo 
nella fase di chiusura del POR FSE 2014-2020

Ottimizzazione dell'efficacia attuativa del PR Basilicata 
2021/2027 

Numero di schede proposte dagli RDA a cui 
l'Ufficio fornisce formale riscontro (numero) 
in relazione al FSE+

↑

Ottimizzazione dell’utilizzo dei fondi 
comunitari  nazionali e regionali

Miglioramento 
della  capacità di 
attuazione e 
sorveglianza dei 
Programmi 
Operativi 
cofinanziati 

Direzione Generale 
per la 
Programmazione e  
Gestione delle 
risorse finanziarie e 
strumentali - Ufficio 
Autorita di gestione 
dei programmi 
operativi FSE

Tutti gli Uffici 
dell'Aministrazione 
regionale e altre pubbliche 
Amministrazioni regionali 

Organi di indirizzo politico 
e organi di gestione- Tutte 
de Direzioni regionali - 

6 7 atti interni

atti interni

Cittadini, imprese, altri 
enti/istituzioni, 
associazioni
Dipendenti PA, Enti 
Pubblici, Amministrazione 
regionale, Società civile

Efficientamento delle procedure per la predisposizione 
del Bilancio di previsione, della legge di stabilità e delle 
relative variazioni

Efficientamento delle procedure per la predispozione del 
Rendiconto Generale della Regione Basilicata
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                           Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori Baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

DIREZIONE GENERALE PER LA PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE STRUMENTALI E FINANZIARIE

Digitalizzazione dei  servizi   
al contribuente e 
semplificazione delle 
procedure per la lotta 
all'evasione fiscale

economico e 
sociale 

Numero di servizi esposti (Monitoraggio 
interno portale Regione Basilicata)

30% 70% 30% 20% 20%
Adattamento del nuovo sistema informativo  alla 
gestione del sistema tributario regionale e dei servizi al 
contribuente

Livello di sviluppo dei moduli gestionali  
percentuale di realizzazione sul totale

30% 20% 20% 20% atti interni

Giacenza media degli atti amministrativi 
dalla data di apposizione del visto
contabile alla data di emissioni mandati di 
pagamento * Al netto dei mandati di  
pagamento per gli stipendi e pignoramenti 
(numero di giorni)

11 10 9 8
 Piattaforma 

SIC 

Giacenza media degli atti amministrativo-
contabili presso
l'Ufficio di Ragioneria e fiscalità
regionale (differenza tra la data e l'ora di
ingresso dell'atto e la data e l'ora
del visto di regolarità contabile) (numero di 
giorni)

5 4 3 2
Piattaforma 

Provvedimenti 
Amministrativi 

Efficienza del controllo dei documenti fiscali dei debiti 
commerciali e adempimenti conseguenti

Rispetto delle scadenze per l'invio all'AdE 
degli F24EP

12 si/no si/no si/no
Agenzia delle 

Entrate

Riduzione dei tempi di pagamento e di incasso relativi ai 
pignoramenti disposti dall'autorità giudiziaria

Giorni che intercorrono  dalla data di  
verifica e istruttoria dell'atto di 
accantonamento e liquidazione del 
pignoramento alla data di emissione del 
mandato di pagamento  (numero di giorni)

14 14 13 12
 Piattaforma 

Provvedimenti 
Amministrativi 

Predisposizione della domanda di 
Pagamento e del pacchetto della chiusura 
dei conti

0 1 1 SFC2014

Redazione dei documenti da sottoporre al 
CdS

0 3 1 atti interni

Numero progetti finanziati rendicontati e 
monitorati su sistema informatico Sifesr

0 2600 2600
Sistema 

informativo 
Sifesr

Attività di follow up connesse agli audit 
dell'ADA 

0 3 3 atti interni

Gestione contabile dei capitoli di spesa 
relativi alle azioni e/o agli obiettivi tematici 
dei Programmi

0 3 3 Sic

Analisi dei rischi e campionamento delle 
operazioni da sottoporre al controllo di 
primo livello in loco

0 1 0
Sistema 

informativo 
Sifesr

Verifiche in loco 0 5 0
Sistema 

informativo 
Sifesr

Trasmissione linee guida e indicazioni 
operative agli RdA

0 1 1 atti interni

Pareri rilasciati su procedure attuative e 
rimodulazione

0 5 5 atti interni

Valutazione delle varianti, delle modifiche 
contrattuali e delle variazioni prezzi 
nell'ambito degli interventi finanziati

0 20 20 atti interni

Rimodulazione/riprogrammazione del POC 
Basilicata 2014-2020

0 1 1 atti interni

Capacità di 
attuazione, 
monitoraggio e 
sorveglianza dei 
Programmi 
Operativi 
cofinanziati

Direzione Generale 
per la 
Programmazione e  
Gestione delle 
risorse finanziarie e 
strumentali - Ufficio 
Autorità di Gestione 
Po FESR Basilicata 
2014-2020

Organi di indirizzo politico 
e organi di gestione, Uffici 
dell'Aministrazione 
regionale e tutti gli enti 
beneficiari e attuatori

Miglioramento dei tempi di 
gestione degli atti 
amministrativo-contabili a 
vantaggio dell'efficienza 
interna e, più in generale, di 
tutti gli  utenti finali

Rinnovamento e 
rigenerazione 
dell'Amministrazione 
regionale

Giacenza media degli atti amministrativi  ↓

indice del 
Gini 2025+ 

y%

Potenziamento della 
capacità amministrativa 
delle politiche di 
coesione 

Accrescimento della 
coesione territoriale 

Economico e 
sociale

Grado di concentrazione degli investimenti 
(opportunanamente normalizzati) connessi ai 
fondi europei, statali e regionali -Fonte: 
delibere della giunta regionale 

0 ↑ indice del 
Gini 2025

indice del 
Gini 2026 + 

y%

Ottimizzazione dell’utilizzo dei fondi 
comunitari, nazionali e regionali

Chiusura del PO FESR Basilicata 2014-2020 e Attuazione 
del POC Basilicata 2014-2020

economico e 
sociale 

Direzione Generale 
per la 
Programmazione e  
Gestione delle 
risorse finanziarie e 
strumentali  - Ufficio 
Ragioneria e Fiscalità 
Regionale - Settore 
Tributi

Riduzione dei tempi di pagamento 

Cittadini, imprese, altri 
enti/istituzioni, 
associazioni
Dipendenti PA, Enti 
Pubblici, Amministrazione 
regionale, Società civile

Capacità 
amministrativa-
Motore strategico 
della transizione e
rinascita della 
Basilicata

Efficientamento della gestione delle 
entrate dei servizi fiscali e incremento del 
recupero da evasione
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                           Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori Baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

DIREZIONE GENERALE PER LA PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE STRUMENTALI E FINANZIARIE

Monitoraggio interventi finanziati Risorse 
Liberate 2000-2006

0 30
Sistema 

informativo 
catasto progetti

Trasmissioni dati di monitoraggio al 
Dipartimento Politiche di Coesione

0 1 atti interni

Monitoraggio interventi PAC Basilicata 2007 - 
2013

0 15
Sistema 

informativo 
Simip

Trasmissioni dati di monitoraggio al 
Dipartimento Politiche di Coesione

0 1 1 atti interni

Gestione dell'Avviso pubblico per la selezione di Progetti 
di cooperazione interregionale e transnazionale POR 
2014- 2020

Verifica delle attestazioni di chiusura dei 
Progetti di cooperazione interregionale e 
transnazionale

0 11 0 0
Sistema 

informativo 
Sifesr

Report dei tavoli tecnici relativi 
all'attuazione di interventi rientranti nel PSC 
2000-2020

6 8 8 8 atti interni

Relazione annuale di attuazione del PSC 
Basilicata 2000-2020

si/no si/no si/no si/no
https://fsc.regi
one.basilicata.it

/

Incontri con Responsabili dell'Attuazione e 
Soggetti Beneficiari (numero)

4 5 6 6 atti interni

Report dei tavoli tecnici relativi 
all'attuazione di interventi finanziati con 
altre risorse nazionali

4 5 6 6 atti interni

Monitoraggio avanzamento finanziario in 
BDAP e richieste trasferimento fondi al MEF 
(numero)

4 6 8 8
Sistema BDAP - 

MOP

Incontri con Responsabili dell'Attuazione e 
Soggetti Beneficiari (numero)

15 18 20 22 atti interni

Numero Report relativi ai tavoli tecnici 6 8 10 10 atti interni

Validazione IGRUE del programma 6 6 6 6
Sistema 

informativo 
SGP

Predisposizione di report di monitoraggio 
relativi all'avanzamento del programma FSC 
(numero)

6 6 6 6
Sistema 

informativo 
SGP

Reingegnerizzazione e implementazione di 
un nuovo sistema informativo di 
monitoraggio dedicato alle operazioni 
finanziate con Fondi FSC 2021-2027 
(Accordo per la Coesione e atti integrativi).

si/no si/no si/no si/no
Sistema 

informativo 
SiFSC

Predisposizione di report finalizzati alla 
tempestiva individuazione di interventi con 
basso avanzamento finanziario rispetto agli 
obiettivi di spesa dei rispettivi 
cronoprogrammi

0 2 3 4 atti interni

0 2 2 0 atti interni

Supporto alle amministrazioni locali per lo sviluppo della 
strategia ITI aree interne e ITI Sviluppo Urbano

Comitati di monitoraggio ITI aree interne 
2014-2020

0 3 3 0 atti interni

Comitati di monitoraggio ITI Sviluppo urbano 
2014-2020

indice del 
Gini 2025

indice del 
Gini 2025+ 

y%

indice del 
Gini 2026+ 

y%

Ottimizzazione dell’utilizzo dei fondi 
comunitari  nazionali e regionali

Programmazione e 
attuazione delle 
politiche di 
coesione che 
promuovono lo 
sviluppo 
sostenibile dei 
territori

Direzione Generale 
per la 
programmazione e 
Getsione delle 
risorse finanziarie e 
strumentali - Ufficio 
Programmazione e 
attuazione delle 
politiche di 
coesione. Statistica.

Organi di indirizzo politico 
e organi di gestione - Tutte 
le Direzioni regionali

Implementazione attività di Coordinamento 
dell'attuazione del Piano di Sviluppo e Coesione 2000-
2020 della Regione Basilicata

Valutazione periodica dello stato di attuazione di 
interventi finanziati con altre risorse nazionali

Valutazione periodica dello stato di avanzamento 
dell'Accordo per la Coesione, al fine di anticiparne le 
criticità

Attività di monitoraggio e controllo sull'avanzamento 
degli interventi finanziati con FSC

Potenziamento della 
capacità amministrativa 
delle politiche di 
coesione

Accrescimento della 
coesione territoriale 

Economico e 
sociale

Grado di concentrazione degli investimenti 
(opportunanamente normalizzati) connessi ai 
fondi europei, statali e regionali -Fonte: 
delibere della giunta regionale 

0 ↑

Piano di Azione Coesione 2007-2013 e Risorse Liberate 
2000-2006

Creazione di aggregazioni territoriali di 
attori istituzionali ed economici, 
funzionali all'efficace implementazione 
delle politiche di coesione, al 
miglioramento della qualità dei servizi, 
all'attrattività economica e all'inclusione 
sociale
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su 
base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                 Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori Baseline target 2025 target 2026 target 2027 Fonte di verifica

Migliorare standard strutturali, tecnologici 
e organizzativi dell'assistenza territoriale 
sanitaria e sociosanitaria

Sanitario 13BD
AZIENDE SANITARIE DEL 
SSR: 
ASP, ASM, AOR, CROB

Potenziamento delle procedure di monitoraggio 
economico-finanziario delle aziende sanitarie del 
SSR

Predisposizione Report 1 1 1 1
Sistema Informatico 
Regionale

Migliorare standard strutturali, tecnologici 
e organizzativi dell'assistenza territoriale 
sanitaria e sociosanitaria

Sanitario 13BD
AZIENDE SANITARIE DEL 
SSR: 
ASP, ASM, AOR, CROB

Potenziamento delle procedure di monitoraggio e 
attuazione degli interventi a valere sulla politica di 
coesione (PNES "Equità e Salute", PR Basilicata 
2021-27, ecc)

Predisposizione Report  1 1 1 1
Sistemi informativi di 
monitoraggio IGRUE 
(REGIS, SiFesr, ecc.)

n. azioni/programmi 0 4 6 8

n. azioni finalizzate al coinvolgimento degli 
attori sociali

0 5 8 10

Promuovere una 
organizzazione sinergica 
dell'ecosistema 
"Innovazione in salute" 
per un benessere a tutte 
le età                                                         

Garantire l'accessibilità equa e 
universale alle cure sanitarie, riducendo 
le barriere economiche, sociali e 
organizzative che portano i cittadini a 
rinunciare alle cure, al fine di migliorare 
il benessere e la qualità della vita della 
popolazione

Sociale - 
sanitario

Percentuale di riduzione della popolazione 
residente nel territorio lucano che rinuncia 
a curarsi. 

Fonte: ISTAT, dati sanitari regionali.

7,50% 7,60% ↓ 6,75% 6,00% 5,25%
Migliorare standard strutturali, tecnologici 
e organizzativi dell'assistenza territoriale 
sanitaria e sociosanitaria

Salute ed 
Inclusione sociale 
Sanità per tutelare 
al meglio la salute 
di tutti i cittadini 
lucani

Ufficio PNRR e Sanità 
Digitale

Ministero della Salute, 
regione Basilicata, pazienti, 
fornitori di sistemi IT.

Incremento del numero di visite in Telemedicina 
per i cittadini del Territorio Regionale

numero di televisite svolte nell'anno                  486              2.000              3.000              5.000 

 sistema informativo 
regionale - flussi 
informativi ministeriali - 
portale AGENAS - sistema 
TS 

Promuovere una 
organizzazione sinergica 
dell'ecosistema 
"Innovazione in salute" 
per un benessere a tutte 
le età                                                        

Valutazione della Qualità dei Servizi 
Sanitari. 

Implementare un sistema integrato che 
consenta il monitoraggio continuo e la 
valutazione della qualità dei servizi 
sanitari erogati, utilizzando indicatori 
chiave di performance e feedback degli 
utenti per garantire un miglioramento 
costante

Sanitario-
ambientale

Potenziamento dell'ADI (Ministero della 
Salute, Annuario statistico del SSN-numero 
di casi per 100.000 ab.) 

NA NA NA NA NA NA
Migliorare standard strutturali, tecnologici 
e organizzativi dell'assistenza territoriale 
sanitaria e sociosanitaria

Welfare
Ufficio Pianificazione 
Sanitaria

Diretti: ASL -  Indiretti: 
ETS,Famiglie, over 65

Integrazione del progetto Atlante con il sistema 
informativo ARCA/AMICO per dimissioni 
protette:rafforzamento dei servizi di telemedicina 
già avviati ed estensione sperimentale di tali servizi

Incremento percentuale dei pazienti over 65 
anni in trattamento ADI

6,5 8 10 10
Flusso SIAD (Ministero 
della Salute)

Sistema di Sorveglianza Passi - Indicatori 
stili di vita
Prevalenza di persone in sovrappeso 
(18/69 anni)

39,10% 32,70%
riduzione di 
2 punti 

38,00% 37,50% 37,00%

Ufficio Prevenzione 
sanità umana e 
sicurezza alimentare - 
Aziende Sanitarie 
Regionali, ARPAB

Ufficio Scolastico 
Regionale, Università, 
Comuni, Associazioni

Realizzazione campagne di comunicazione 
istituzionale e di sensibilizzazione rivolte ai cittadini

numero di campagne di comunicazione 
regionale realizzate

0 1 1 1
Report regionali e siti 
istituzionali delle Aziende 
Sanitarie Regionali

Sistema di Sorveglianza Passi - Indicatori 
stili di vita
Prevalenza di persone fisicamente attive – 
indicatore OMS(18/69 anni)

44,60% 48,30%
riduzione di 
2 punti 

44,00% 43,00% 42,00%

Sistema di Sorveglianza Passi - Indicatori 
stili di vita
Prevalenza di fumatori (18/69 anni)

21,70% 24,50%
riduzione di 
2 punti 

21,50% 21,00% 19,50%

Svolgimento dei Piani di Eradicazione della BRC bb 
ed oc e della TBC BB mediante l'esecuzione del 
100% dei controlli programmati sugli stabilimenti e 
sugli animali 

Numero Stabilimenti ed animali controllati / 
numero stabilimenti ed animali controllabili

Provincia di 
PZ e di MT 
100% sia 

stabilimenti 
che animali 

Provincia di 
PZ e di MT 
100% sia 

stabilimenti 
che animali 

Provincia di 
PZ e di MT 
100% sia 

stabilimenti 
che animali 

Provincia di 
PZ e di MT 
100% sia 

stabilimenti 
che animali 

VETINFO

Riunione  con i Servizi veterinari 1 incontro/anno 0% 100% 100% 100% Verbale

Riunione con gli stakeholder 1 incontro/anno 0% 100% 100% 100% Verbale

DIREZIONE GENERALE PER LA SALUTE E LE POLITICHE DELLA PERSONA 

Promuovere una 
organizzazione sinergica 
dell'ecosistema 
"Innovazione in salute" 
per un benessere a tutte 
le età      

Allevatori, Orgazzazioni 
Professionali, Operatori del 
settore animale  registrati 
(Reg. CE 852/04)o 
riconosciuti (Reg. CE 
853/04)

Aziende Sanitarie 
Locali di Potenza e 
Matera - Dip.to di 
Prevenzione Sanità e 
benessere Animale e 
Dip.to Prevenzione 
Collettiva della salute 
Umana --Istituto 
Zooprofilattico 
Sperimentale di 
Foggia, Sezioni di 
Potenza e Matera 

Sanitario
Migliorare standard strutturali, tecnologici 
e organizzativi dell'assistenza territoriale 
sanitaria e sociosanitaria

Mantenime
nto della 
qualifica di 
Provincia  
Indenne: 
Matera e  
Potenza

Sanitario-
ambientale

Mantenime
nto della 
qualifica di 
Provincia  
Indenne: 
Matera e  
Potenza

Mantenime
nto della 
qualifica di 
Provincia  
Indenne: 
Matera 
Acquisizione 
della 
qualifica di 
Indenne 
Provincia di 
Potenza

Mantenime
nto della 
qualifica di 
Provincia  
Indenne: 
Matera 
Acquisizione 
della 
qualifica di 
Indenne 
Provincia di 
Potenza

NA

Provincia di 
Matera  
Indenne: TBC e 
BRC -  Provincia 
di Potenza Non 
indenne per 
TBC, BRC 

DM 2 maggio 2024 "Eradicazione e 
Sorveglianza della Brucellosi e Tubercolosi 
Bovina/Fbufalina  e Brucellosi ocvicaprina. 
Fonte: Portale Sistemi Informativi vetrinari 
del Ministero della Salute (VETINFO)

Assicurare la salute e il benessere per 
tutti e per tutte le età.

Implementare Programmi integrati e 
Prevenzione per ridurre l'incidenza delle 
malattie trasmissibili dagli animali 
all'uomo rafforzando la collaborazione 
tra Sanità Umana e Veterinaria

4 
riunioni/ann

o

4 
riunioni/ann

o

4 
riunioni/ann

o

Verbali e report 
sull'andamento  - Regione 

Sanitario-
ambientale

Rafforzare la 
governace regionale 
degli screening 
oncologici e 
assicurare un 
periodico 
monitoraggio  
dell'andamento delle 
campagne di 
screening 

Cosituzione di un Tavolo 
regionale per il 
monitoraggio periodico 
dell'andamento degli 
sceerning screening 
oncologici  - Incontri 
periodici

0 Attivazione tavolo
4 

riunioni/ann
o

Migliorare standard strutturali, tecnologici 
e organizzativi dell'assistenza territoriale 
sanitaria e sociosanitaria

Socio-sanitario
Migliorare la salute della popolazione 
lucana in tutte le fasi della vita

Promuovere una 
organizzazione sinergica 
dell'ecosistema 
"Innovazione in salute" 
per un benessere a tutte 
le età                                                        

Promuovere una 
organizzazione sinergica 
dell'ecosistema 
"Innovazione in salute" 
per un benessere a tutte 
le età                                                               

Ottimizzare la capacità di resilienza del 
comparto sanità, tutelando 
maggiormente i soggetti in condizioni di 
fragilità 

Sanitario-
gestionale

Speranza di vita in buona salute alla 
nascita - Numero di anni (Istat BES 2023)

52,8 0,10% 0,15%

Promuovere una 
organizzazione sinergica 
dell'ecosistema 
"Innovazione in salute" 
per un benessere a tutte 
le età                                                          

Potenziare il personale del SSR anche 
attraverso lo strumento della formazione 

Welfare

Rafforzare l’integrazione tra politiche 
sanitarie e politiche sociali

SIC - CEBAS - sistema 
provvedimenti 
amministrativi - bur - 
sezione trasparenza

Programmazione di azioni e gestione di fondi 
nazionali (Fondo Regionale e Nazionale Politiche 
Sociali,  Fondo Nazionale per la Non 
Autosufficienza, Fondi Nazionali e Regionali per la 
Disabilità, Fondo Povertà ecc.) e monitoraggio della 
pianificazione;

Azione di coinvogimento degli attori sociali nei 
processi programmatori;

  

Ambiti socio territoriali, 
comuni, aziende sanitarie, 
terzo settore e famiglie

Ufficio Sistemi di 
Welfare

Welfare

Ufficio Risorse 
Umane del SSR

Diretti: Personale sanitario, 
ASL- Indiretti: Cittadini

Sistema di formazione continua regionale ECM: 
incremento dello stanziamento finalizzato alla 
riqualificazione del personale del comparto sanità e 
rafforzamento delle skills di settore

Risorse finanziate e stanziate 
(PR FSE Basilicata 2021/2027)

2.000.000,00 2.600.000,00 3.100.000,00 DGR 30.12.2024, n. 826

Progetti  Formazione Personale SSR 
(PR FSE Basilicata 2021/2027)

4 Progetti 1 2 3

L'obiettivo si concrettizza 
attraverso un CATALOGO 
di formazione che si 
aggiorna di anno in anno.

1.500.000,00

Promuovere una 
organizzazione sinergica 
dell'ecosistema 
"Innovazione in salute" 
per un benessere a tutte 
le età                                                                

Promozione della Sostenibilità 
Economica del Sistema Sanitario
Adottare pratiche di gestione finanziaria 
sostenibili che garantiscano la stabilità 
economica del SSR nel lungo termine, 
attraverso il controllo dei costi, 
l'eliminazione degli sprechi e 
l'nvestimento in tecnologie sanitarie 
innovative.

Gestionale-
sanitario: 
Adottare 
pratiche di 
gestione 
finanziaria 
sostenibili che 
garantiscano la 
stabilità 
economica del 
SSR nel lungo 
termine, 
attraverso il 
controllo dei 

N/A

22,80%27,30%

↑59,2

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Popolazione a rischio povertà o esclusione 
sociale (Fonte: ISTAT)

Sociale 

Promuovere azioni mirate a supportare 
gli enti locali e del terzo settore 
nell'implementare interventi a favore 
delle persone in condizioni di 
vulnerabilità come: anziani, persone con 
disabilità, non autosufficienti, famiglie a 
basso reddito, vittime di violenza di 
genere, minori, garantendo loro accesso 
equo ai servizi sociali e sanitari.

0,20%
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                           Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

Redazione Programmi e Bandi
10 11 11 12

Atti 
amministrativi

Numero imprese di pesca e acquacoltura  
finanziate

25 25 26 26 SIAN-SIPA

Azioni preventive volte a ridurre le conseguenze di
probabili calamità naturali:
Interventi per finanziare iniziative delle amministrazioni
locali

Numero Enti Locali coinvolti 0 50 68 75
Atti 
amministrativi

Ripristino del potenziale produttivo a seguito di calamità 
naturali (L. 102/2004): riuduzione tempi istruttoria 
istanze

tempi di istruttoria (giorni) 65 57 54 54
Atti 
amministrativi

Investimenti finalizzati alla creazione, al miglioramento o 
all’espansione di infrastrutture pubbliche destinate alla 
produzione di energia da fonti rinnovabili (biomassa, 
biogas, eolico, solare non a terra, fotovoltaico) che 
utilizzino le risorse naturali presenti nelle aree rurali.

Numero comuni interessati 35 35 35 -
Atti 
amministrativi

Implementazione della procedura di rilascio attestati e 
aggiornamento elenco IAP attraverso la piattaforma 
SIARB

Numero Attestazioni 220 225 230 260 SIARB

14.4.1 Percentuale di stock ittici entro livelli 
biologicamente sostenibili  (ISTAT SDGs 2024 
%) 26,3 26,3 ↑ 26,5 27 27,5

Messa a regime della prococedura di richiesta della 
certificazione presenza/assenza usi civici attraverso la 
pittaforma del Sistema Informativo Agricolo  della 
Regione Basilicata ( SIA-RB )

tempo rilascio certificti usi civici 40gg 30 gg 25gg 25 gg Database

Riduzione dei tempi di istruttoria per 
l'iscrizione al Registro Ufficiale degli 
Operatori Professionali (RUOP) e il rilascio 
delle relative autorizzazioni

30 22 20 20
Sistema dei 
Provvdimenti 
Amministrativi

Quota di superficie agicola utilizzata (SAU) 
investita da coltivazioni biologiche 
(fonte: ISTAT SDG 2.4.1 -  anno 2018, %)

20,6 15,5 ↑ + 10% + 15% +20%

Numero di verbali di Monitoraggi fitosanitari 
degli organismi nocivi da quarantena 
effettuati nel'ambito del Piano Nazionale di 
Indagine (PNI)  

1700 1750 1800 1850 PNI E SIARB

Fertilizzanti distribuiti in agricoltura (fonte: 
Rapporto ASviS 2024 -  anno 2022, Kg/ha)

96,7 464 ↓ -15% -16% -17%

Uso sostenibile dei prodotti fitosanitari con l'obiettivo 
della riduzione dei rischi e degli impatti sulla salute 
umana, sull'ambiente e sulla biodiversità degli stessi nelle 
aree agricole, nelle aree extra agricole (aree verdi urbane, 
strade, ferrovie ecc.)

Numero di corsi di formazione per il rilascio 
e il rinnovo dei certificati di abilitazione 
all'acquisto, all'utilizzo e alla vendita dei 
prodotti fitosanitari, nonché alla consulenza 
in materia di uso sostenibile dei prodotti 
fitosanitari

31 32 33 33 SIARB

Prodotti fitosanitari distribuiti in agricoltura
(fonte: ISTAT SDG 2.4.1 -  anno 2018, Kg/ha

3,8 12,8 ↓ -10% -15% -15%

Aumentare la competitività delle aziende, migliorare la 
qualità delle produzioni vegetali e animali, favorire il 
benessere animale attraverso interventi mirati a favorire 
l'adozione di processi produttivi ecosostenibili e piu' 
razionali

Numero di aziende interessate da processi di 
adeguamento e ristrutturazione

2180 2200 2250 2270
Atti 
amministrativi

Aumentare la performance  tecnico - gestionale a favore 
dei beneficiari pubblici e privati.

Riduzione dei tempi di istruttoria ai fini 
dell'autorizzazione al pagamento.

Valore 
medio 85

82 80 78

SIAN,FOLIUM,P
EC, note e 
Circolari AGEA, 
SIARB

Incrementare il Registro Debitori (RB)di AGEA.
Percentuale di popolamento dei 
provvedimenti amministrativi di revoca nel 
Pre-Registro debiti regionale (PRD) 

85% 90% 96% 100%
AGEA, SIAN, 
SIARB, Archivio 
d'Ufficio

Riduzione tempistica per controlli sulle 
comunicazioni per l'utilizzazione                                 
agronomica degli effluenti zootecnici - giorni

23 -5% -5% -5% Database

Riduzione tempistica per endoprocedimenti 
relativi alle sanzioni amministrative/penali - 
giorni

21 -5% --- ---
Atti 
amministrativi

Piano di Agromarketing
Attività di promozione dei prodotti agricoli e 
della pesca (FEAMP), realizzazione eventi per 
la promozione dei prodotti

9 9 9 9
Atti 
amministrativi

Gestione contatti utenza piattaforma SIA-RB; Attività di 
comunicazione, informazione e relazione con i cittadini 
processi digitalizzati SIA-RB

Riduzione tempo di risoluzione richieste di 
assistenza procedure digitalizzate SIA-RB           
(minuti chiusura ticket)

150 130 110 100

Sistema 
ticketing 
Regione 
Basilicata (VTE)

+ 15% + 15% +15%
Migliorare l'efficiente utilizzo dei fondi europei per lo 
Sviluppo Rurale FEASR

finanziario

105 milioni 
di euro di 

spesa 
pubblica

50% di 
impegno 
rispetto 

agli 
stanziame

nti

55% di 
impegno 
rispetto 

agli 
stanziame

nti

60% di 
impegno 
rispetto 

agli 
stanziame

nti

Sistema 
Informativo 
Agricolo 
Nazionale 
(SIAN) gestito 
da AGEA

Potenziare le politiche di sviluppo per le 
imprese, per la ricerca scientifica e 
l'innovazione tecnologica, per l'artigianato 
il commercio e la cooperazione.

Migliorare i processi produttivi a tutela 
dell’ambiente, delle produzioni vegetali, 
animali e della biodiversità; 

Migliorare i processi produttivi a tutela 
dell’ambiente, delle produzioni vegetali, 
animali e della biodiversità; 

8,3 ↑

↑

  DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE AGRICOLE, ALIMENTARI E FORESTALI 

P.O. FEAMP BASILICATA 2014-2020 - P.O.FEAMPA 
BASILICATA 2021-2027

paesaggistico-
culturale

Diffusione delle aziende agrituristiche
(fonte: ISTAT bes 9.8 - anno 2020, numero di 
aziende agrituristiche per 100  Km2)

Diffondere la conoscenza delle attività 
agro-silvo-pastorali e della pesca  
promuovere le produzioni da esse 
derivanti  

+ 10%

230

Sorveglianza fitosanitaria del territorio al fine di ridurre 
l'impatto degli organismi nocivi sulle colture agrarie, sulle 
foreste e sul verde pubblico e privato

Numero di aziende che diversificano l'attività 
agricola

215

Sistema 
agroalimentare

Salubrità 
alimentare e 
ambientale

Salubrità 
alimentare e 
ambientale

Aziende agricole,  imprese 
ittiche, università, centri di 
ricerca, reti di associazioni, 
organizzazioni di 
produttori, organizzazioni 
professionali agricole, 
consorzi di tutela delle 
produzioni agricole, 
consumatori, 
amministrazioni comunali

Direzione 
Agricoltura;
Direzione Generale 
dell' Ambiente del 
Territorio e 
dell'Energia

+15%2,1

SIAN230 230

Lavoro

Direzione 
Agricoltura; 
Direzione generale 
per lo sviluppo 
economico, il lavoro 
e i serv. alla 
comunità

Riduzione del disagio 
socioeconomico.

Sviluppo di una filiera 
agroalimentare sostenibile              

ambientale

socio-
occupazionale

Tasso di occupazione (percentuale di occupati 
di 20-64 sulla popolazione di 20-64 anni)
(fonte: ISTAT bes 3.1 - anno 2021, %)

56,7 62,7

+ 15%

Tutelare il potenziale 
delle risorse endogene                    

Favorire l'inserimento dei giovani 
agricoltori nella gestione delle aziende 
agricole

Ampliare e diversificare le attività delle aziende agricole 
ed agevolare la permanenza degli imprenditori agricoli 
nelle aree rurali attraverso il sostegno alla diversificazione 
delle attività agricole in agriturismi e fattorie 
multifunzionali 

Conservazione, 
promozione e 
valorizzazione 
territoriale

giovani

Studenti, personale 
docente, famiglie, reti di 
associazioni, tour operator 
specializzati in turismo 
enogastronomico, 
produttori agroalimentari, 
imprese

Direzione 
Agricoltura; 
Direzione generale 
per lo sviluppo 
economico, il lavoro 
e i serv. alla 
comunità; Direzione 
generale 
infrastrutture e 
mobilità

Compatibilità ambientale degli allevamenti
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                           Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

  DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE AGRICOLE, ALIMENTARI E FORESTALI 

Risorse erogate per danni da fauna 
selvatica/risorse assegnate - %

90% 100% --- ---
Atti 
amministrativi

Redazione Piano Ittico Regionale 1 1 --- --- sito web

Approvazione Piano Ittico Regionale 1 --- 1 --- sito web

Informatizzazione per il rilascio del tesserino 
per l'esercizio venatorio

75% 100% --- --- database

Numero cacciatori formati per la 
salvaguardia faunistica/ambientale

325 +8% +7% +7%
rilascio 
attestati

Riduzione tempistica rilascio autorizzazioni 
gara di pesca sportiva (n. di giorni)

10 10 --- ---
rilascio 
autorizzazioni

Tutela e valorizzazione delle funzioni protettive, 
economiche, ecologiche, naturalistiche, paesaggistiche e 
socioculturali del patrimonio forestale e silvo-pastorale, 
formazione e professionalizzazione delle maestranze 
forestali pastorale

Riduzione tempistica per istruttoria                                                          
danni da fauna selvatica o inselvatichita - (n. 
di giorni)

20 20 --- ---
Atti 
amministrativi

Rapproto tra il totale dei Progetti Esecutivi di 
PGF/PAF, Concessione piante per arredo 
rubano, festa dell'albero, L. 113/1992  
istruiti/approvati rispetto al numero di quelli 
presentati (valore in %) 

60 65 70 75

Rapporto tra il totale delle Concessioni 
istruite e il numero di istanze Concessioni 
Presentate (valore in %)

65 68 70 72

Migliorare la gestione delle utilizzazioni boschive private 

Rapporto tra il numero di provvedimenti 
autorizzativi  relativi al taglio di superfici 
boscate private e il totale delle istanze 
presentate  (valore in %)

60 75 80 82
SIF - sito web 
Regione 
Basilicata -

Ottimizzazione dei processi di investimento in opere di 
bonifica e di irrigazione nell'ambito del comprensorio di 
bonifica della BASILICATA

Risorse finanziarie impegnate e liquidate 
rispetto a quelle disponibili in bilancio  
(valore in %)

70 70 80 80
Atti 
amministrativi

Rapporto tra il numero di Piani  
(Forestazione Pubblica, Antincendio 
Boschivo e  Forestale Regionale ventennale 
2023-2042) redatti e quelli previsti   

100% 100% 100% 100%

Sito WEB 
Regione 
BasilicataSito 
WEB Regione 
Basilicata BURB

Numero di tesserini  rilasciati-aggiornati su 
totale richieste (valore in %)

65 70 72 75 Database

Coefficiente di boscosità
(fonte: ISTAT SDG 15.1.1 -  (elaborazioni ISPRA 
su dati FAO e ISTAT su dati INFC, 2015, %)

39,1

↓

+15%+ 10%

25,7 ↓

Preoccupazione per i cambiamenti climatici 
(fonte: ISTAT Bes 10.19-  anno 2021, % di 
persone di 14 anni e più che ritengono il 
cambiamento climatico o l'aumento 
dell'effetto serra e il buco dell'ozono tra le 5 
preoccupazioni ambientali prioritarie)

64,3 66,5 ↓

Preservare e migliorare il patrimonio 
forestale attraverso l'utilizzo ed 
implementazione di idonei strumenti di 
governo territoriale

Impatto degli incendi boschivi
(fonte: ISTAT bes 9.7 - anno 2020, superficie 
forestale (boscata e non boscata) percorsa dal 
fuoco per 1.000 Km2)

1,3 1,8

Salute ambientale 
e qualità della vita

Direzione 
Agricoltura;
Direzione Generale 
dell'Ambiente del 
Territorio e 
dell'Energia;
Ufficio Protezione 
Civile

Prevenire i fenomeni di dissesto 
idrogeologico nei territori vulnerabili

Incrementare l'efficienza di immobili, foreste, vivai 
regionali, e patrimonio forestale pubblico, rispettando 
destinazioni e promuovendo miglioramenti pianificati 

aziende agro-silvo-
pastorali,  università, 
centri di ricerca, scuole, 
associazioni di educazione 
ambientale, organizzazioni 
di produttori, Enti Pubblici 
(Regione, Comuni, Parchi), 
aziende vivaistiche, 
imprese boschive, cittadini

-20%

-15%

-20%

Deliberazioni 
Giunta 

Regionale - 
Nulla Osta - 

Provvedimenti 
di concessione

Massimizzare la sostenibilità forestale tramite linee 
guida, formazione, e competitività, inclusa la gestione del 

patrimonio tartuficolo regionale

70 72 Database

Direzione 
Agricoltura;
Protezione civile

aziende agro-silvo-
pastorali,  università, 
centri di ricerca, scuole, 
associazioni di educazione 
ambientale, consorzi di 
bonifica, Enti Pubblici 
(Regione, Comuni, Parchi), 
aziende vivaistiche, 
imprese boschive, cittadini

Attuazione misure preventive" strutturali " e " non 
strutturali" finalizzate , rispettivamente, alla realizzazione 
di opere ed azioni per il controllo dei processi di dissesto, 
ed al riordino dell'uso del territorio

Rapporto tra il numero di autorizzazioni, 
pareri, nulla osta, e attestati istruiti su 
istanze presentate (valore in %)

Tutela e salvaguardia del patrimonio agro-zotecnico e 
faunistico/ittico

60 65
Sicurezza e qualità 
del territorio

Tutelare il potenziale 
delle risorse endogene          

Gestione responsabile e 
consapevole del Patrimonio 
Forestale, quale serbatoio di  
biodiversità e di contrasto ai 
cambiamenti climatici da 
tramandare alle future 
generazioni                         

ambientale

-20%

 +15%

- 15% -15%

36,8 ↑

paesaggistico

-10%

- 15%

-15%

Preoccupazione per la perdita di biodiversità 
(fonte: ISTAT Bes 10.21-  anno 2021, % di 
persone di 14 anni e più che ritengono 
l'estinzione di specie vegetali/animali tra le 5 
preoccupazioni ambientali prioritarie)

20,8
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto
formula e fonte per gli 

indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su 
base 
nazionale

target 
2025-2027

target 
2025

target 
2026

target 
2027

Obiettivi strategici triennali 2025-2027                          Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori baseline 
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di verifica

Avvisi pubblici volti a favorire l'inserimento 
lavorativo di giovani e donne

3 2 1 1

Deliberazioni di 
Giunta Regionale 
e Determinazioni 
Dirigenziali

Beneficiari di interventi rivolti ai soggetti 
svantaggiati e a rischio di esclusione sociale 

1250 1000 800 800
Sistema 
informativo FSE+ 
e Basil

Disoccupati coinvolti nei percorsi di politiche 
del lavoro, incentivi all'occupazione e 
politiche giovanili

800 700 600 600
Sistema 
informativo FSE+ 
e Basil

Numero di imprese coinvolte in attività di 
politiche attive del lavoro

90 90 60 60
Sistema 
informativo FSE+ 
e Basil

Rendicontazione e controlli gestionali
0 - essendo 
un nuovo 
indicatore

SI SI SI

Sistema atti 
digitali, sistema 
informativo FSE+ 
Regis

Incontri con il  partenariato economico-
sociale per le attività programmatorie

12 12 12 8 Verbali e report

Interventi connessi al potenziamento dei 
Centri per l'impiego

8 8 8 8 Report e check list 
di controllo

Programmi e avvisi per garantire la fruizione 
dei servizi al sistema integrato zero sei anni 

SI SI SI SI atti amministrativi

Dispesrione scolastica (anni 
18-24) (Fonte 
INVALSI)Percentuale di 
giovani tra 18 e 24 anni che 
hanno al massimo la licenza 
media (Dispersione scolastica 
18-24) (Fonte ISTAT)

Rendicontazione e controlli gestionali SI SI SI SI atti amministrativi

RAPPORTO ASVIS 2024 _ 
Lieve miglioramento: • per 
l’istruzione (G4) aumentano 
la formazione continua (+2,5 
punti percentuali dal 2018) e 
i posti autorizzati nei servizi 
socioeducativi per l’infanzia 
(+9,5 punti percentuali dal 
2013 al 2022);

Convenzioni con enti dedicati e avvisi pubblici 
su Alta Formazione universitaria e non, 
dottorati di ricerca, assegni di ricerca, IFTS in 
modalità duale e ITS

SI SI SI SI atti amministrativi

Istruttoria, rendicontazione e controlli 
gestionali

SI SI SI SI atti amministrativi

Avvisi e programmi finalizzati a garantire il 
diritto allo studio

SI SI SI SI atti amministrativi

Controlli gestionali sulle pratiche SI SI SI SI atti amministrativi

Attuazione, gestione, monitoraggio e 
controllo interventi di formazione e 
valutazione progetti Avvisi Pubblici

SI SI SI SI

SIRFO, Formulario 
informatico e 
Provvedimenti 
amministrativi

Istruzione, 
Formazione, 
lavoro

Promuovere l'apprendimento permanente in particolare le 
opportunità di miglioramento del livello delle competenze 
e di riqualificazione professionale

Attuazione procedure Catalogo Unico 
Regionale (CUR) 

SI SI SI SI SICUR, Formulario 
informatico e PEC

Attuazione procedure certificazione e 
attestazione delle competenze (attività 
formative finanziate - FSE, PNRR, ecc. - e 
autofinanziate)

SI SI SI SI
SIAC, SICERT, 
Provvedimenti 
aministrativi, PEC

Attuazione procedure per rilascio attestazioni 
sostitutive e piani di studio 

SI SI SI SI Provvedimenti 
aministrativi e PEC

Attuazione procedure aggiornamento 
standard professionali e formativi

SI SI SI SI
SIQUAL, SICOMP, 
Provvedimenti 
amministrativi

Attuazione procedure accreditamento 
organismi istruzione, formazione e servizi per 
il lavoro

SI SI SI SI

SIGEPA, 
Provvedimenti 
Amministrativi e 
PEC

8,40% 8,30%

Migliorare attraverso adeguata programmazione i servizi 
del sistema integrato di educazione e istruzione zero sei 

anni 

studenti, dirigenti 
scolastici, insegnanti e 
personale scolastico, 
università, enti locali,  
Ufficio Scolastico 
Regionale, disoccupati, 
soggetti accreditati per la 
formazione e l'erogazione 
per i servizi del lavoro, 
associazioni datoriali e 
sindacali, federazioni 
sportive, associazioni 
sportive,atleti, e istituzioni 
scolastiche, camera di 
commercio

Favorire politiche dell'istruzione volte a 
garantire pari opporutinità per il 
raggiungimento di livelli più elevati di 
istruzione, ampliare e migliorare l'offerta 
formativa e potenziare le politiche del 
lavoro al fine di favorire l'accesso al 
mercato del lavoro di giovani e adulti. 
Potenziamento delle politiche dello sport

Ufficio sistemi 
produttivi, 
infrastrutture 
culturali, scolastiche 
e sport, Ufficio 
formazione e qualità 
delle politiche 
formative, Ufficio 
politiche del lavoro e 
politiche giovanili, 
Ufficio 
programmazione e 
attuazione e 
interventi per scuola 
e Università

8,60% 10,50%

educativo-
occupazionale

educativo-formativo

Fornire un’educazione di 
qualità, equa ed inclusiva, e 
opportunità di 
apprendimento permanente  
per tutti

Fornire un’educazione di 
qualità, equa ed inclusiva, e 
opportunità di 
apprendimento permanente  
per tutti

↓ 0,3% 0,3% 0,4%

↑ 8,50% 8,40% 8,30%

Percentuale di giovani tra 18 
e 24 anni che hanno al 
massimo la licenza media 
(Dispersione scolastica 18-
24) (Fonte ISTAT) - Entro il 
2030 ridurre al di sotto della 
quota del 9%
l’uscita precoce dal sistema 
di istruzione e formazione 
(Fonte Rapporto ASviS 2024, 
target 4.1)

Tasso di disoccupazione
 Fonte ISTAT - SDGs

6,5%  - 
Terzo 

trimestre 
2024

5,7%  - 
terzo 

trimestre 
2024 

8,6% - 
anno 2023

10,50% ↓ 8,50%

Migliorare l’accesso all’occupazione e le misure di 
attivazione per le persone in cerca di lavoro, in particolare 
giovani, donne, disoccupati di lungo periodo e gruppi 
svantaggiati, nonché per le persone inattive, attraverso 
interventi formativi

0

Sistema 
informativo SiGol, 
Basilicata 
Cliclavoro e Regis

Favorire politiche dell'istruzione volte a 
garantire pari opporutinità per il 
raggiungimento di livelli più elevati di 
istruzione

Favorire politiche  volte a garantire pari 
opportunità per il raggiungimento di livelli 
più elevati di istruzione, ampliare e 
migliorare l'offerta formativa e potenziare 
le politiche del lavoro al fine di favorire 
l'accesso al mercato del lavoro dei giovani, 
donne e adulti. Potenziamento delle 
politiche dello sport

Istruzione, 
Formazione, 

lavoro

Ufficio sistemi 
produttivi, 
infrastrutture 
culturali, scolastiche 
e sport, Ufficio 
formazione e qualità 
delle politiche 
formative, Ufficio 
politiche del lavoro e 
politiche giovanili, 
Ufficio 
programmazione e 
attuazione e 
interventi per scuola 
e Università

Studenti, dirigenti 
scolastici, insegnanti e 
personale scolastico, 
università, enti locali,  
Ufficio Scolastico 
Regionale, disoccupati, 
soggetti accreditati per la 
formazione e l'erogazione 
per i servizi del lavoro, 
associazioni datoriali e 
sindacali, federazioni 
sportive, associazioni 
sportive,atleti, e istituzioni 
scolastiche, camera di 
commercio 

Ufficio politiche del 
lavoro e politiche 
giovanili. Ufficio 
programmazione e 
attuazione e 
interventi per scuola 
e Università. Ufficio 
formazione e qualità 
delle politiche 
formative. 
Ufficio sistemi 
produttivi, 
infrastrutture 
culturali, scolastiche 
e sport.   

Istruzione, 
Formazione, 

lavoro

400

Attuare interventi di contrasto alla dispersione e 
all'abbandono scolastico potenziando percorsi di 

orientamento, di istruzione e formazione

Attuare interventi atti a garantire il diritto allo studio

Studenti, Istituzioni 
scolastiche, Università, Enti 
locali, Consigliera di Parità, 
Disoccupati, Soggetti 
accreditati per la 
formazione e l'erogazione 
per i servizi del lavoro, 
Associazioni datoriali e 
sindacali,  Associazioni 
giovanili, Forum regionale 
dei giovani, Camera di 
commercio, Associazioni 
sportive

Migliorare l’accesso all’occupazione e le misure di 
attivazione per le persone in cerca di lavoro, in particolare I 
giovani,  i disoccupati di lungo periodo e I gruppi 
svantaggiati, nonché delle persone inattive, attraverso 
imisure di incentivazione  all'occupazione

Soggetti aderenti al programma GOL 
partecipanti alle attività di Politiche attive del 
lavoro 

400 200

Riduzione del disagio 
socio economico                     

 Contrasto alla 
disoccupazione, al disagio 
giovanile e alla crisi delle 
imprese  anche attraverso 
l'implementazione di 
percorsi di istruzione e 
formazione professionale in 
linea con le innovazioni della 
normativa di settore.   

DIREZIONE GENERALE SVILUPPO ECONOMICO, LAVORO E SERVIZI ALLA COMUNITA'
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto
formula e fonte per gli 

indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su 
base 
nazionale

target 
2025-2027

target 
2025

target 
2026

target 
2027

Obiettivi strategici triennali 2025-2027                          Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori baseline 
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di verifica

DIREZIONE GENERALE SVILUPPO ECONOMICO, LAVORO E SERVIZI ALLA COMUNITA'

Predisposizione, gestione, controllo e 
monitoraggio, amministrativo, procedurale e 
contabile  degli  Avvisi Pubblici  finalizzati al 
cofinanziameto di progetti di potenzimanto 
delle infrastrutture di ricerca per 
l'introduzione di tecnologie avanzate

0 -essendo 
un nuovo 
indicatore

SI SI SI

Delibera di Giunta 
di regionale; 
Sistema 
Informatico fondi 
Eu; pubblicazione 
graduatiorie su 
sito istituzionale 
trasparenza  e Bur

Predisposizione, gestione, controllo e 
monitoraggio, amministrativo, procedurale e 
contabile  degli  Avvisi Pubblici  finalizzati al 
cofinanziameto di progetti di  innovazione, di 
ricerca applicata  e di sviluppo sperimentale  
per sostenere gli investimenti e la 
competitività  delle PMI.

0 - essendo 
un nuovo 
indicatore

SI SI SI

Provvedimenti 
amministrativi; 
Sistema 
Informatico di 
monitoraggio 
fondi Eu; Sito 
istituzionale e 
trasparenza

Delibera di Giunta 
di regionale; 
Sistema 
Informatico fondi 
Eu; pubblicazione 
graduatiorie su 
sito istituzionale 
trasparenza  e Bur

Provvedimenti 
amministrativi; 
Sistema 
Informatico di 
monitoraggio 
fondi Eu; Sito 
istituzionale e 
trasparenza

Numeri di progetti di ricerca, innovazione e 
trasferimento tecnologico finanziati

50 25 25 25

Numero di imprese beneficiarie di interventi 
di ricerca e trasferimento tecnologico

100 50 50 50

Numero di operatori economici beneficiari 25 25 25 25

Numero di attività imprenditoriali beneficiarie 350 250 250 250

Aggiornamento quotidiano del portale e sito 
web ed evasione delle richieste dell'utenza 
anche riferite agli accessi agli atti

Sì Sì Sì Sì
Operazioni a 
sistema, mail 

tempo impiegato per l'istruttoria per ogni 
ricorso e atti di pignormento presso terzi 
pervenuti 15 15 12 12

relazioni 
istruttorie,  
proposte di 
costituzione in 

Delibere di Giunta 
Regionale e 
sistema 
informatico, 
provvedim. 
amministrativi, 
pubblicazione 
graduatorie sul 
BUR della Regione 
e sul sito web

Provvedimenti 
amministrativi; 
Sistema 
Informatico di 
monitoraggio 
fondi Eu; Sito 
istituzionale e 
trasparenza

Rafforzamento dei processi di ricerca e innovazione con 
focus specifico sulla competitività delle PMI 

Imprese, associazioni 
datoriali e sindacali, enti 
locali, enti e  organismi di 
ricerca, università, camere 
di commercio, associazioni 
di categoria

(0,59%) 
Spesa 

totale per 
R&S in 

percentual
e sul PIL 

Basilicata 
2022                                                                      

(Fonte 
ISTAT )

(1,3%) 
Quota PIL 
nazionale 
in R&S nel 

2022 
(Fonte 

Asvis 2024)

0,30% 0,10% 0,10% 0,10%

Predisposizione, gestione, controllo e 
monitoraggio, amministrativo, procedurale e 
contabile  degli  Avvisi Pubblici  finalizzati  alla 
competitività delle PMI sui mercati 
internazionali  

Sì _ 

Gestione, controllo e monitoraggio, 
amministrativo, procedurale e contabile  dell'  
Avviso Pubblico  POC 2014/2020 finalizzato al 
sostegno, consolidamento e sviluppo dei 5 
Cluster Tecnologici della Regione Basilicata 

1 Sì Sì

↑ 0,3%↑ 0,3%↑

Tasso di natalità delle 
imprese (dati Infocamere 
2024)   (Rapporto tra il 
numero di imprese nate 
nell'anno e la popolazione di 
imprese attive nell'anno)

5,27% 6,12%

Spesa per la ricerca e 
sviluppo - ISTAT, Asvis

Ufficio 
Internazionalizzazion
e, Ricerca Scientifica 
e Innovazione 
Tecnologica

Creazione di un 
contesto 

attrezzato e 
competitivo

Ufficio politiche di 
Sviluppo, Finanza 
Agevolata, Incentivi 
alle imprese e 
Promozione aree Zes - 
Direzione Generale 
per lo Sviluppo 
Economico, il Lavoro 
e i Servizi alla 
Comunità 

Potenziare le politiche di sviluppo per le 
imprese, per la ricerca scientifica e 
l'innovazione tecnologica, per l'artigianato, 
il commercio e la cooperazione

Potenziare le politiche di sviluppo per le 
imprese, per la ricerca scientifica e 
l'innovazione tecnologica, per l'artigianato, 
il commercio e la cooperazione

0,3%↑

_

Numero di accordi di programma sottoscritti 2 2 2 2

0 -essendo 
un nuovo 
indicatore

Sì

Sviluppare e rafforzare le capacità di ricerca e di 
innovazione e l'introduzione di tecnologie avanzate               

Delibere di Giunta 
Regionale e 
sistema 
informatico, 
provvedim. 
amministrativi, 
Accordi 
programma/conv
enzioni 
sottoscritte

Innovazione Sviluppo 
Ricerca

Attuazione di misure di sostegno per la crescita e 
l'innalzamento dei livelli di competitività,  l'accesso al 
credito degli operatori economici nonché per l'attrazione 
degli investimenti e l'internazionalizzazione del sistema 
produttive ,  anche attraverso strumenti di ingegneria 
finanziaria,  pacchettti integrati agevolati e procedure 
negoziate,  supporto allo sviluppo di 
incubatori/acceleratori

Creazione di un 
contesto 

attrezzato e 
competitivo

Attuazione di misure finalizzate al potenziamento e 
rafforzamento del sistema della ricerca e all'innalzamento 
della competitività delle imprese attraverso il sostegno agli 
investimenti in ricerca ,  innovazione e trasferimento 
tecnologico, anche attraverso la sottoscrizione di 
partenariati

Rafforzare la crescita sostenibile e la competitività delle 
PMI e la creazione di posti di lavoro nelle PMI, anche grazie 
agli investimenti produttivi

Imprese, associazioni 
datoriali e sindacali, enti 
locali, enti e  organismi di 
ricerca, università, camere 
di commercio, associazioni 
di categoria

Favorire lo sviluppo 
tecnologico e la ricerca 
scientiofica attraverso 
partenerschip pubblico-
privato, al fine di elevare il 
livello di innovazione e 
competitività del sistema 
imprenditoriale sui mercati 
nazionali e internazionali;                                                                                                                                                                                                                            
GOAL 9 Agenda 2030 per lo 
sviluppo sostenibile: 
"imprese innovazione e 
infrastrutture"

Creazione di un contesto 
attrezzato e competitivo, 
affinchè le imprese - in 
particolare quelle endogene - 
possano nascere, crescere, 
creare ricchezza e lavoro

socio- economico
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto
formula e fonte per gli 

indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su 
base 
nazionale

target 
2025-2027

target 
2025

target 
2026

target 
2027

Obiettivi strategici triennali 2025-2027                          Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori baseline 
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di verifica

DIREZIONE GENERALE SVILUPPO ECONOMICO, LAVORO E SERVIZI ALLA COMUNITA'

Redazione del Piano della Performance e 
supporto alla valutazione del personale e dei 
responsabili degli Uffici nei tempi procedurali 
indicati dal competente Ufficio

Sì SI SI SI

Sistema 
informatico 
Contalile - 
apposite sezioni 

evasione  giornaliera attraverso il sistema 
informativo delle richieste relative alle 
assenze e redazione prospetto mensile 
riepilogativo dello straordinario e relativa 
comunicazione mensile all'Ufficio Risorse 
Umane Sì SI SI SI

RILPRESS ,  
Comunicazioni di 
invio all'Ufficio 
Risorse Umane

tempo impiegato per l'evasione  attraverso il 
sistema informativo delle richiesta di missioni

3 3 2 2

Sistema contabile - 
sezione 
prenotazioni 
automezzi

Tempo impiegato (in giorni) per la verifica 
contabile- amministrative   degli atti 
amministrativi 2 2 1 1

Sistema contabile 
,  sistema 
informatico 
Provvedimenti 
amministrativi

tempo impiegato (in giorni) per la 
registrazione, l'asseganazione attravero il 
sistema informatico  delle comunicazioni 
pervenute o da inviare e relativa consegna 1 1 1 1

Folium, mail,  
comunicazioni

Controlli contabili finanziari sulle proposte di 
bilancio e redazione del rendiconto 
trimestrale relativo alla gestione economale e 
relativa ricognizione del materiale di consumo 

SI SI SI SI

Sistema contabile,  
comunicazioni

Assistenza alle strutture della Direzione 
Generale e all'utenza nell'utilizzo dei sistemi 
informativi e collaborazione alla elaborazione 
dei dati di monitoraggio degli interventi 
finanziati nei programmi della Direzione 

SI SI SI SI

applicativo SARI, 
Comunicazioni,  
mail

Tempo impiegato in giorni per l'evasione 
delle interrogazioni/interpellanze consiliari e 
report per le Commissioni politiche 25 25 20 18

comunicazioni,  
pec,  mail

Creazione di un 
contesto 

attrezzato e 
competitivo

Direzione Generale 
per lo Sviluppo 
Economico, il Lavoro 
e i Servizi alla 
Comunità, Ufficio 
politiche di Sviluppo, 
Finanza Agevolata, 
Incentivi alle imprese 
e Promozione aree 
Zes ,Ufficio 
Internazionalizzazion
e, Ricerca Scientifica 
e Innovazione 
Tecnologica, Ufficio 
sistemi produttivi, 
infrastrutture 
culturali, scolastiche 
e sport, 

Imprese, associazioni 
datoriali e sindacali, enti 
locali, enti e  organismi di 
ricerca, università, camere 
di commercio, associazioni 
di categoria

Coordinamento degli interventi afferenti le strtture della 
Direzione Generale in relazione alla programmazione,  ai 
controlli e al monitoraggio dei programmi finanziati con 
risorse comunitarie (FESR, FSC),  nazionali e regionali

Predisposizione dei documenti programmatici 
ed attuativi dei programmi 

Sì Si Si Si DGR

istruzione, 
Formazione, 
lavoro

Direzione Generale 
per lo Sviluppo 
Economico, il Lavoro 
e i Servizi alla 
Comunità, Ufficio 
politiche di Sviluppo, 
Finanza Agevolata, 
Incentivi alle imprese 
e Promozione aree 
Zes, Ufficio 
Internazionalizzazion
e, Ricerca Scientifica 
e Innovazione 
Tecnologica, Ufficio 
sistemi produttivi, 
infrastrutture 
culturali, scolastiche 
e sport, Ufficio 
formazione e qualità 
delle politiche 

studenti, dirigenti 
scolastici, insegnanti e 
personale scolastico, 
università, enti locali,  
Ufficio Scolastico 
Regionale, disoccupati, 
soggetti accreditati per la 
formazione e l'erogazione 
per i servizi del lavoro, 
associazioni datoriali e 
sindacali, federazioni 
sportive, associazioni 
sportive,atleti, e istituzioni 
scolastiche, camera di 
commercio

Coordinamento degli interventi afferenti le strtture della 
Direzione Generale in relazione alla programmazione,  ai 
controlli e al monitoraggio dei programmi finanziati con 
risorse comunitarie (FSE),  nazionali e regionali

Predisposizione dei documenti programmatici 
ed attuativi dei programmi 

Sì SI SI SI DGR

Avviso pubblico per il sostegno all'attività 
motoria e sportiva 

0 1 SI SI
Delibera di Giunta 
Regionale

Numero istanze di richieste  pervenute 272 150 150 150

L.R. n. 26/2004 - 
Piano annuale 
dello sport - 
Delibera di Giunta 
regionale - 
Sistema 
informatico 
portalebandi.regi
one.basilicata.it

Capacità 
amministrativa - 

Motore 
strategico della 

transizione e 
rinascita della 

Basilicata

Governance e attività di supporto al perseguimento degli 
obiettivi della Direzione Generale

 Cittadini, dipendenti

Direzione Generale 
per lo Sviluppo 
Economico, il Lavoro 
e i Servizi alla 
Comunità, Ufficio 
politiche di Sviluppo, 
Finanza Agevolata, 
Incentivi alle imprese 
e Promozione aree 
Zes ,Ufficio 
Internazionalizzazion
e, Ricerca Scientifica 
e Innovazione 
Tecnologica, Ufficio 
sistemi produttivi, 
infrastrutture 
culturali, scolastiche 
e sport, Ufficio 
formazione e qualità 
delle politiche 
formative, Ufficio 
politiche del lavoro e 
politiche giovanili, 
Ufficio 
programmazione e 
attuazione e 
interventi per scuola 
e Università

2,00% 12,79% ↑

1,00%1,00%

Miglioramento 
dell'efficienza 
amministativa

Migliorare l'efficienza 
amministrativa attraverso la 
programmazione ddei 
programmi finanziati con 
risorse comunitarie,  
nazionali e regionali

economico, sociale,  
lavorativo

Utilizzo dei fondi europei 
dedicati allo sviluppo 
regionale programmazione 
2021-2027  - Ministero 
dell'Eonomia e delle finanze 
(MEF)- Bollettino statistico - 
Monitoraggio Politiche di 
coesione  - situazione al 31 
ottobre 2024

Ottimizzazione  dei servizi telematici ,  la 
semplificazione e digitalizzazione dei 
processi amministrativi, riduzione dei 
tempi per l'istruttoria dei procedimenti 

Ottimizzazione della programmazione dei 
fondi Comunitari, nazionali e regionali

3% 3%

1,00%↑5,80%1,50%

Migliorare l'efficienza 
amministrativa attraverso la 
digitalizzazione, la 
semplificazione

4%

Crescita della spesa ICT della 
PA  -Rapporto Agenzia per 
l'Italia Digitale (AGID agosto 
2023)

amministrativo

Federazioni spotive, 
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto
formula e fonte per gli 

indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su 
base 
nazionale

target 
2025-2027

target 
2025

target 
2026

target 
2027

Obiettivi strategici triennali 2025-2027                          Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori baseline 
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di verifica

DIREZIONE GENERALE SVILUPPO ECONOMICO, LAVORO E SERVIZI ALLA COMUNITA'

Tempi medi in giorni per la 
concessione/liquidazione del contributo a 
seguito della conclusione dell'attività 
istruttoria

60 60 60 60

Sistema 
informatico 
provvedimenti 
amministrativi

Misure di finanziamento ai Comuni per 
l'erogazione dei buoni sport

0 131 SI SI

Legge 178/2020 
art. 1 comma 561 - 
Fondo per la 
promozione 
dell'attività 
sportiva

Tempi medi in giorni per la conclusione 
dell'attività istruttoria finalizzata alla 
liquidazione del contributo

0 60 SI SI

Sistema 
informatico 
provvedimenti 
amministrativi

Enti locali (Comuni) beneficiari dei 
finanziamenti

19 19 15 15
Delibere di Giunta 
regionale - Fondi 
FESR - FSC -  POC 

Tempi medi in giorni per la conclusione 
dell'attività istruttoria finalizzata alla 
liquidazione del contributo

60 60 60 60

Sistema 
informatico 
provvedimenti 
amministrativi

Enti locali (Comuni) beneficiari dei 
finanziamenti

16 38 38 38

Delibera di Giunta 
Regionale - Fondi 
POC Basilicata 
2014/2020 - 
Determina 

Tempi medi in giorni per la conclusione 
dell'attività istruttoria finalizzata alla 
liquidazione del contributo

90 60 60 60

Sistema 
informatico 
provvedimenti 
amministrativi

Istruttoria,verifica di ammissibilità e 
valutazione progetti infrastrutturali pervenuti 
a seguito dell'Avviso pubblico denominato 
"INFRA-SPORT". Scorrimento graduatoria con 
concessione  finanziamento

82 51 51 51

Delibera di Giunta 
Regionale - Fondi 
POC Basilicata 
2014/2020 - Fondi 
Royalties - 
Delibera  
scorrimento 
Avviso INFRA 

Tempi medi in giorni per la conclusione 
dell'attività istruttoria finalizzata alla 
concessione del finanziamento

90 90 90 90

Sistema 
informatico 
provvedimenti 
amministrativi

Tempi medi in giorni per la conclusione 
dell'attività istruttoria finalizzata 
all'avanzamento del progetto

50 45 40 40

Sistema 
informatico 
provvedimenti 
amministrativi

Numero istanze finanziate alle Associazione 
dei Consumatori per il funzionamento degli 
sportelli a vantaggio dei consumatori e degli 
utenti

15 12 10 10

 L.R. 40/2000 - 
Legge n. 388/2000 
- Delibera di 
Giunta regionale

Istruttoria procedimenti relativi alle sanzioni 
amministrative

10 8 8 8 L.R. n. 36/1983 - 
Legge 689/1981

Tempi medi in giorni per la conclusione 
dell'attività istruttoria finalizzata alla 
liquidazione del finanziamento

45 45 45 45

Sistema 
informatico 
provvedimenti 
amministrativi

-0,07% -0,03% -0,03% -0,03%
Potenziare le politiche per 
l'artigianato, il commercio e 
la cooperazione

Economico/Lavorativo

Tasso di crescita  tra 
iscrizione e 
Cessazioni/Imprese 
registrate Fonte 
Confartigianato imprese 
2022

-0,4% -0,07%

Aumento dei soggetti che 
praticano l'attività sportiva 
per imigliorare il loro stile di 
vita

Sociale

Persone che praticano 
l'attività sportiva 66,2% - 
Rapporto ISTAT 2022  (Sport/ 
Attività fisica/Sedentarietà) 

45% 66,2%

Riduzione del disagio 
socioeconomico

Comuni

Valorizzazione della dotazione strutturale e infrastrutturale 
esistente, promovendo la realizzazione o il miglior utilizzo 
di impianti e attrezzature sportive ad uso collettivo diffuse 
sul territorio regionale 

Favorire l'incremento del numero delle persone che  
praticano l'attività motoria e sportiva, per migliorare il loro 

stile di vita

Federazioni spotive, 
Associazioni 
sportive,Società sportive, 
atleti, studenti , Istituzioni 
scolastiche statale/paritarie

5,00% 5,00% 5,00% 5,00% Potenziamento delle politiche dello sport
Istruzione 

Formazione 
Ricerca

Delibere di Giunta 
Regionale 

L.R. 7/2021 - 
D.G.R. n. 

856/2021 e n. 
750/2022

Consorzio Industriale della 
provincia di Potenza in 
liquidazione

Riqualificazione delle aree di localizzazione  
degli insediamenti produttivi. 

Sviluppo 
economico e 
competitività

Numero di Interventi di infrastrutturazione 
finanziati

18 10 5 1

Numero  istruttorie e Verbali  delle  riunioni 
del Gruppo Tecnico di cui alla DGR 856/2021, 
e  Istruttorie per la  Delibere dell'Autorità di 
Vigilanza

5 3 SI SI

Coordinamento Amministrativo Autorita di Vigilanza della 
Liquidazione del Consozio industriale della provincia di 

Potenza

Ufficio Sistemi 
Produttivi, 
Infrastrutture 
Culturali, Scolastiche 
e Sport.

Potenziare le politiche di sviluppo per le 
imprese, per la ricerca scentifica e 
l'innovazione tecnologica, per l'artiginato il 
commercio e la cooperazione

Creazione di un 
contesto 
attrezzato e 
competitivo

Associazione dei 
consumatori e degli utenti, 
Associazioni di categoria, 
Camera di commercio

Attuazione ed implementazione della normativa regionale 
in materia di artigianato, commercio e cooperazione

Consorzio Industriale  
Matera, API BAS, Enti Locali

Attuazione politiche di infrastrutturazione e promozione 
Aree Produttive della Regione Basilicata , al fine di 

migliorare le aree produttive e attrarre nuovi investimenti

Creazione di un contesto 
attrezzato e competitivo, 
affinchè le imprese - in 
particolare quelle endogene - 
possano nascere, crescere, 
creare ricchezza e lavoro

Tasso di natalità delle 
imprese (dati Infocamere 
2024)   (Rapporto tra il 
numero di imprese nate 
nell'anno e la popolazione di 
imprese attive nell'anno)

socio- economico 5,27% 6,10% ↑ 0,30% 0,30% 0,30%
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto
formula e fonte per gli 

indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su 
base 
nazionale

target 
2025-2027

target 
2025

target 
2026

target 
2027

Obiettivi strategici triennali 2025-2027                          Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori baseline 
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di verifica

DIREZIONE GENERALE SVILUPPO ECONOMICO, LAVORO E SERVIZI ALLA COMUNITA'

Progetti infrastrutturali finanziati 113 80 50 30
DELIBERE DI 
Giunta regionale - 
Fondi FESR e FSC

Tempi medi in giorni per la conclusione 
dell'attività istruttoria finalizzata alla 
liquidazione del finanziamento

40 40 40 40

Sistema 
informatico 
provvedimenti 
amministrativi

Progetti infrastrutturali finanziati 130 135 135 135

FESR – FSC - 
Decreto mutui in 
attuazione 
dell’art. 10 del 
D.L. 12.09.2013, 
n. 104 – 
Contributi 
regionali  di cui 
all’art. 36 della 
L.R. n. 27/2009 – 
art. 1, comma 
134, L. 145/2018

Tempi medi in giorni per la conclusione 
dell'attività istruttoria finalizzata alla 
liquidazione del finanziamento

60 60 60 60

Sistema 
informatico 
provvedimenti 
amministrativi

Sviluppo del turismo di 
qualità

Valorizzazione e 
conservazione del patrimonio 
storico culturale per una  
migliore utilizzazione e 
fruizione dei luoghi, al fine di  
incrementare l'offerta 
turistica 

Economico/culturale

Aumento della percentuale 
di arrivi   rispetto al 2022   
Fonte Centro studi  
Confesercenti 2023 e APT 
Basilicata

14,70%

Garantire la messa in sicurezza ed il 
miglioramento del patrimonio scolastico 
regionale, completando l’attuazione delle 
azioni intraprese per la realizzazione di 
interventi di messa in sicurezza degli 
istituti, delle palestre e delle strutture 
scolastiche sportive, promuovendo la 
programmazione di interventi volti alla 
realizzazione di costruzioni 
“ecologicamente sostenibili”.

Istruzione 
Formazione 
Ricerca

Enti Locali - Ministero 
dell'Istruzione e del Merito

Elevare il livello di sicurezza e prestazionale del patrimonio 
scolastico regionale, attraverso interventi di 
riqualificazione

5%

Innovazione e specializzazione nei settori 
turistico e culturale ponendoli al centro 
delle politiche di sviluppo regionale

Offerta turistica 
integrata

Enti locali - Diocesi - 
Soprintendenze

Valorizzazione del patrimonio storico culturale mediante 
interventi di conservazione diretti ad assicurare le migliori 
condizioni di utilizzazione e fruizione dei luoghi della 
cultura e ad incrementare l'offerta turistica

Potenziamento 
dell'offerta dei servizi di 
istruzione

8,1% ↑ 10% 10% 10%

Sicurezza delle infrastrutture 
scolastiche

sociale 

Aumento delle risorse 
economiche del Fondo Unico 
per l'edilizia scolastica D.M. 
4/10/2019 nell'anno 2021 
rispetto all'anno 2020

15,3 26,0% ↑ 5% 5%
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                 Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori Baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di 
verifica

% dei dipendenti che ha partecipato 100% 100% 100% 100%

N. di corsi programmati N.10 N.15 N. 20 N.20

STAZIONE UNICA APPALTANTE (SUARB)

% di procedure di gara che prevedono i CAM

↑ 94% 100% 100%70% _

100% _

% di procedimenti conclusi

% di procedimenti digitalizzati

70% 95% 100% 100%
Piattaforma 
SUA-RB e 
protocollo

70% 95% 100% 100%
Piattaforma 
SUA-RB e 
protocollo

Provvedimenti 
amministrativi

Trasparenza del servizio attraverso la partecipazione 
dei destinatari del servizio stesso

Rafforzamento della 
capacità delle strutture 
amministrative

            5 _ ↑ 15 20 20

report degli incontri e delle interviste 100% N.1 N.1 N.1

scheda di cui al 
processo di 
monitoraggio 
della 
soddisfazione 
del cliente 
all'interno del 
sistema di 
gestione della 
qualità (SGQ)

100% 100% 100% 100%
Piattaforma 
SUA-RB e 
protocollo

→ 100% 100% 100%

Modernizzazione del sistema 
di gestione degli appalti 
pubblici attraverso  
procedure per gli 
investimenti in tecnologie  
digitali e verdi per 
l’innovazione e la ricerca, in 
linea con gli obiettivi di 
sviluppo sostenibile 
dell’Agenda 2030                                             

sociale - 
economico

Procedure di gara telematiche e procedimenti 
amministrativi (fonte: piattaforma telematica 
SUA-RB e applicativi interni)

Incremento dei servizi digitali della 
piattaforma telematica nella gestione 
delle procedure di gara e sostenibilità 
degli investimenti pubblici. 

Rafforzare la digitalizzazione  dei processi gestionali e 
la semplificazione dei procedimenti amministrativi

Conclusione di procedimenti amministrativi  in tempi 
rapidi nel rispetto dell' impianto di norme che regolano 
il settore

Procedure di gara che prevedono i criteri 
minimi ambientali

Inserimento nei bandi di gara di criteri minimi 
ambientali (CAM)

Formazione del personale della SUA-RB: N. 
personale formato (fonte Piano della 
formazione del personale della SUA-RB)

Programmazione ed attuazione di una strategia 
formativa per il personale della Stazione Unica 
Appaltante su temi specifici o trasversali

Digitalizzazione - 
innovazione - 
sostenibilità

SUA-RB 

Direzioni generali e Uffici 
della Regione/ Enti del 
Sistema regionale / 
Operatori economici
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                     Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder obiettivi operativi indicatori baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di verifica

attività concluse/attività programmate con 
gli stakeholder

/ 30% 60% 100%

Obiettivi raggiunti/redazione PIEAR / 20% 80% 100%

Interventi conclusi/interventi finanziati 65% 80% 100% /

comuni finanziati /totale comuni richiedenti 80% 90% 100% /

Utenze abitative traslate su fonti 
rinnovabili/Utenze abitative totali.

75% 100% / /
GSE:Gestore 
società elettriche

Numero auto elettriche aziendali/numero 
auto totali aziendali

75% 100% / /
dati 
Motorizzazione

risorse erogate/ risorse stanziate 75% 100% / /
Provvedimenti 
amministrativi

PNRR M2C2.Investimento 3.1 (Idrogen Valley) n. impianti realizzati/ n. impianti  totali / n.1 n.3 /
Provvedimenti 
amministrativi

Assicurare il monitoraggio della qualità dell'aria 
attraverso il coordinamento della realizzazione del 
nuovo Piano Reti di Monitoraggio 

% stato d'avanzamento del crono 
programma 

15% 35% 55% 75%

Sito Istituz. 
Basilicatanet_sezio
ne Valutazione 
degli Effetti 
Ambientali 

n. protocolli intesa / / n.1 /

azioni programmate/ azioni finanziate / 10% 25% 40%

Conclusione istruttoria finalizzata 
all'autorizzazione/istanze totali di 
autorizzazione 

60% 65% 75% 85%

Sito Istituz. 
Basilicatanet_sezio
ne Valutazione 
degli Effetti 
Ambientali / 
sezione 
Procedimenti 
Digitali Protocollo 
Informatico 
FOLIUM 

% processi digitalizzati /totale processi 
autorizzativi 

60% 100% / /
Basilicatanet_sezio
ne PROCEDIMENTI 
DIGITALI

 Piano Paesaggistico Regionale (PPR) _ 
aggiornamento dati ed elaborati tematici 
(biodiversità-energia-beni culturali-
agricoltura)_Procedura VAS

% processi digitalizzati /totale processi 
elaborati 

40% 70% 100% /
PIATTAFORMA 
RSDI -

interventi conclusi  /interventi finanziati 80% 85% 100% /
SIFESR e Accordi 
Attuativi 

Nuovi Interventi finanziati/interventi 
programmati 

/ 30% 70% 100%
SIGECO e Accordi 
Attuativi 

Attuare  interventi e azioni rivolte agli Enti locali 
per la riqualificazione GREEN  degli spazi naturali, 
rurali, urbani e periurbani - (Infrastrutture VERDI - 
LR 53/2021-Borghi linea A e linea B...), favorendo 
azioni e misure per migliorare la qualità del 
paesaggio, per il mantenimento e ripristino della 
naturalità, per il rafforzamento della biodiversità e 
la riqualificazione delle aree urbane

 erogazione finanziamenti/ progetti 
finanziati 

40% 70% 85% 100%
FOLIUM 
Provvedimenti 
Amministrativi

 % stato d'avanzamento progetti/totale 
progetti finanziati (Intervento 2.1) 

30% 60% 100% /
FOLIUM 
Provvedimenti 
Amministrativi

erogazione finanzimenti/ progetti finanziati 
(Intervento 2.2 )

25% 100% / /
FOLIUM 
Provvedimenti 
Amministrativi

erogazione finanziamenti/beni censiti 
(Investimento 2.3 )

/ 100% / /
FOLIUM 
Provvedimenti 
Amministrativi

Rafforzare la promozione di interventi attraverso il 
brand Ambiente Basilicata per promuovere la 
cultura della conoscenza, della tutela e della 
valorizzazione del paesaggio

Azioni di Comunicazione/ progetti finanziati 40% 60% 100% /
sifers/ social 
meadia

DIREZIONE GENERALE DELL’AMBIENTE, ENERGIA E TUTELA DEL TERRITORIO

Provvedimenti 
amministrativi/ 
Protocollo 
informatico 
FOLIUM

SIFESR/SIGECO

Basilicatanet_sezio
ne Trasparenza / 
Protocollo Folium

Aggiornare il Piano di Indirizzo Energetico 
Ambientale Regionale
(PIEAR)

Transizione ecologica. Mobilità MPMI, avviso 
contributi non metanizzati

Tutela e Valorizzazione  
delle Risorse 
Paesaggistiche e 
Ambientali socio-

ambientale
mq verde urbano / n. abitanti (Istat BES 10.12) 41,8

10
Emissioni di CO2 e altri gas climalteranti (Istat 
BES 10.1)

socio- 
ambientale 

Miglioramento della qualità 
dell'aria                      

31 ↑ +15%+ 10%

8 ↓

 PNRR M1C3-  Investimento 2.1- Investimento 2.2  
e  Investimento 2.3 per valorizzare l'identità dei 
luoghi , parchi e giardini storici 

Concludere gli interventi relativi al  POC 2014- 
2020 sulle azioni del Prioritised Action Frameworks 
per ripristinare gli habitat degradati, per  ridurre la 
frammentazione ecologica,  aumentare le 
conoscenze scientifiche, conservare e connettere 
le aree ad  elevato valore ambientale (ZSC, ZPS, 
Aree Naturali  Protette) terrestri,  costiere e 
marine. Mantenere e tutelare la biodiversità 
mediante monitoraggio e progetti di controllo 
anche delle  IAS (Osservatorio regionale sulla 
biodiversità regionale)  e avviare gli interventi su 
Fondi Strutturali 2021-2027 secondo quanto 
previsto dal PAF 2021-27. 

Welfare

Percorso autorizzativo e concessioni per garantire 
la compatibilità ambientale degli interventi che 
ricadono sul territorio regionale (Autorizzazione 
Unica -Valutazione degli Effetti Ambientali- 
Autorizzazione idraulica, Autorizzazione 
Paesaggistica , PAUR, ex art.208,verifica di 
conformità PRGR,ecc...)

Tutelare e valorizzare le aree di elevato 
valore ambientale , SIC e Aree protette, o 
di notevole interesse paesaggistico e 
rigenerazione Green delle aree urbane

Sviluppo economico, 
Salute, Ambiente

cittadini , reti di 
associazioni, , enti locali, 
Parchi regionali e nazionali

Cambio di rotta nella politica energetica 
ed ambientale verso il processo di 
decarbonizzazione e sviluppo delle fonti di 
energia rinnovabile e più sostenibili: 
tagliare e ridurre i consumi di energia, 
soprattutto finché la sua produzione non 
sarà effettivamente dipendente dalle fonti 
rinnovabili, rappresenta una delle azioni 
essenziali per diminuire l’inquinamento e 
l’emissione in eccesso di gas serra in 
atmosfera, ma anche per avere costi più 
bassi in bolletta, sia per i singoli cittadini, 
sia per le imprese.

ambientale 

cittadini , reti di 
associazioni, , enti locali, 
ARPAB,FARBAS ed altri 
enti subregionali Comuni, 
ATER, Aziende 
Ospedaliere, ASL, 
Università ed Enti di 
ricerca, 

Sviluppo economico, 
Salute, Ambiente

Concludere gli interventi dei Fondi strutturali 2014-
2020 traslati sul Programma Operativo 
Complementare (POC) di efficientamento 
energetico tramite teleriscaldamento e 
teleraffrescamento, installazione di impianti di 
cogenerazione e trigenerazione; efficientamento 
energetico degli edifici residenziali pubblici 
(riqualificazione degli impianti tecnici, 
installazione di sistemi domotici di telecontrollo e 
regolazione) e avviare  interventi su Fondi 
Strutturali 2021-2027

Protocollo d'intesa per azioni di sensibilizzazio e 
riduzione delle emissioni degli inquinanti 

6 (-40%)7 (-30%)8 (-20%)

20%
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Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                     Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder obiettivi operativi indicatori baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di verifica

DIREZIONE GENERALE DELL’AMBIENTE, ENERGIA E TUTELA DEL TERRITORIO

Monitoraggio dati  della risorsa idrica/ 
obiettivi del documento di programmazione 

75% 80% 100% /
Protocollo 
Informatico 
FOLIUM

Redazione dell'aggiormaneto del Piano e 
DGR di di adozione dello stesso 

/ / N. 1 /
Basilicatanet 
sezione 
trasparenza 

Interventi conclusi  /interventi finanziati 60% 80% 100% /

Impianti di depurazione adeguati o 
potenziati/impianti di depurazione da 
adeguare o potenziare

30% 40% 60% 80%

PNRR M2C4 investimento 4.4 Investimenti in 
fognatura e depurazione 

Monitoraggio e controllo sul soggetto 
attuatore EGRIB in relazione allo  stato 
d'avanzamento progetti finanziati /totale 
progetti 

35% 80% 100% /
Protocollo 
Informatico 
FOLIUM 

Attuazione  Piano di Gestione dei Rifiuti ( 
comprensivo del Piano regionale amianto e piano 
di bonifica)DGR 643/2024

Verifica delle condizioni/obiettivi  previsti 
nel Piano di Gestione dei Rifiuti 

/ 1 1 1
Protocollo 
Informatico 
FOLIUM

Elaborazione dati del documento di 
mappatura relativo ai progetti CANOA e 
MAAC

80% 90% 95% 100%

Numero contributi erogati/numero di 
contributi richiesti

80% 90% 95% 100%

Gestione tecnico-amministrativa dei procedimenti 
ex art. 242 e segg. del Dlgs. 152/2006 su siti 
regionali potenzialmente contaminati.

Gestione istruttoria pratiche siti regionali 
pot. contaminati/totale pratiche registrate in 
anagrafe 

40% 50% 60% 75%

 PNRR M2C4 Investimenti 3.4_Interventi di 
bonifica dall'amianto naturale su aree "siti orfani" 

Avanzamento procedure per la realizzazione 
degli interventi "siti orfani" (PNRR M2C4 
Investimenti 3.4)

40% 80% 90% 100%

Numero interventi conclusi/numero 
interventi fianziati (dotazione impiantistica)

80% 90% 95% 100%

Numero interventi conclusi/numero 
interventi fianziati (centri comunali di 
raccolta differenziata)

70% 80% 95% 100%

Sviluppo economico, 
Salute, Ambiente

enti locali, cittadini, 
imprese 

Acquedotto Lucano, 
EGRIB, Consorzio di 
Bonifica, Autorità di 
bacino, ARPAB, Comuni, 
Parchi

Miglioramento della qualità 
ambientale                                                           

Socio-
economico-
ambientale 

Siti contaminati: Incidenza dei siti di interesse 
nazionale (Sin) e dei siti di competenza delle 
Regioni sulla superficie territoriale, valori per 
1.000 (Istat BES 10.11)

17.8

-5%
Socio-
economico-
ambientale 

Dispersione da rete idrica comunale: 
Percentuale del volume complessivo delle 
perdite idriche totali nelle reti comunali di 
distribuzione dell'acqua potabile (differenza 
tra volume immesso in rete e volume erogato 
autorizzato) sul totale dell’acqua immessa 
(Istat BES 10.8)

45,1 42

Concludere gli interventi relativi ai Fondi FSC 2014-
2020 e dei Fondi Strutturali Europei FESR 2014-
2020 traslati sul Programma Operativo 
Complementare (POC) per dotazione impiantistica 
(adeguamento piattaforme gestione rifiuti) e 
miglioramento della raccolta differenziata (Centri 
Comunali di Raccolta Rifiuti) e avviare nuovi 
interventi su FSC 2021-2027 e su Fondi FESR 2021-
2027.

Piattaforma RSDI_ 
Protocollo 
Informatico 
FOLIUM

SIFESR/SIGECO

Aggiornamento del Piano di Tutela delle acque

Concludere gli interventi dei Fondi strutturali 2014-
2020  traslati sul Programma Operativo 
Complementare (POC) per assicurare l' 
ammodernamento della rete infrastrutturale, la 
riduzione delle perdite e il potenziamento degli  
impianti di depurazione e avviare  interventi su 
Fondi Strutturali 2021-2027.

SIGECO /SIFESR 

Protocollo 
Informatico 
FOLIUM

Censire e mappare la presenza antropica e 
naturale dell'amianto sul territorio regionale 
creando l'anagrafe regionale delle bonifiche e 
bonificare manufatti privati con la rimozione di 
piccole quantità di MCA (Manufatti Contenenti 
Amianto).

Rendere le infrastrutture idriche primarie 
(grandi adduttori, invasi, grandi 
derivazioni) efficienti e resilienti, in 
un’ottica di adattamento ai cambiamenti 
climatici in atto, in maniera da garantire il 
superamento di crisi idriche ormai sempre 
più frequenti; 

ambientale 
economico

Sviluppo economico, 
Salute, Ambiente

-20%-15% -25%

16.8 / negativo

Restituire all'uso produttivo le aree 
inquinate (SIN) , aree contaminate 
classificate come pericolose dallo Stato 
Italiano e che necessitano di interventi di 
bonifica  per evitare danni ambientali e 
sanitari, dando nel contempo nuova vita 
ai territori al fine di generare un rilancio 
concreto in termini ambientali, sociali ed 
economici.  Rafforzare la dotazione 
impiantistica e migliorare la raccolta 
differenziata 

Salutenegativo negativo

19



Priorità strategiche Obiettivi di valore pubblico Tipo di impatto formula e fonte per gli indicatori 
baseline 
Basilicata

dato su base 
nazionale

target 2025-
2027

target 2025 target 2026 target 2027 Obiettivi strategici triennali 2025-2027                 Ambito
Strutture regionali 
interessate

Stakeholder Obiettivi operativi Indicatori Baseline
target 
2025

target 
2026

target 
2027

Fonte di verifica

Miglioramento dei collegamenti di aree interregionali, 
intraregionali e delle aree interne, in termini di 
caratteristiche funzionali e prestazionali, ai fini di una 
migliore percorribilità ed un più elevato livello di 
sicurezza sostenibile

Attuazione dei progranmmi di intervento 
sulle reti stradali a valere sulle risorse FSC. 
Rapporto risorse erogate / risorse stanziate 
(incremento  rispetto alla spesa consolidata 
dell'anno precedente) 

50% 65% 85% 100%

Sistema 
Informatico 
Contabile 
Regionale -  
provvedimenti 
amministrativi di 

Miglioramento dei collegamenti viari delle aree interne 
verso la rete secondaria e principale, in termini di una più 
veloce percorribilità ed un livello di sicurezza sostenibile

Attuazione del Programma Operativo FESR 
2014-2020 Asse VI, Azione 7B.7.4.1 ITI Aree 
Interne -POC Basilicata 2014/2020 -  
rapporto risorse erogate/risorse stanziate 
(AVANZAMENTO % della SPESA AMMESSA e 
RENDICONTABILE) 

40% 55% 80% 100%
Sistema di 
Monitoraggio 
SiFesr

urbanistica e 
assetto del 
terruitorio, edilizia 
residenzia pubblica 
e locale e piani di 
edilizia economico-
popolare

Concessione contributi in conto capitale a cooperative 
edilizie ed imprese di costruzioni per la realizzazione di 
programmi costruttivi a privati per l'acquisto e il recupero 
della prima abitazione

Istruttorie di nuove istanze nell'ambito della 
graduatoria esistente

100% 100% 100% 100%
BUR Basilicata e 
Protocollo 
Regionale

interventi per il 
diritto alla casa

Attuazione del Programma di recupero e 
razionalizzazione degli immobili e degli alloggi di E.R.P. di 
cui alla Legge n.80/2014 e all'art.2, c.1, lettere a) e b) del 
D.M. 16.03.2015. 

Istruttorie/richieste pervenute (%) 100% 100% 100% 100%
BUR Basilicata e 
Protocollo 
Regionale

interventi per il 
diritto alla casa

"Misure urgenti relative al Fondo complementare al 
Piano nazionale di ripresa e resilienza e altre misure 
urgenti per gli investimenti" - "Sicuro, verde e sociale: 
programma di riqualificazione di edilizia residenziale 
pubblica". (Piano nazionale per gli investimenti 
complementari al PNRR) 

Istruttorie/richieste pervenute (%) 100% 100% 100% 100%
Protocollo 
Regionale

Pareri, circolari espilicative ed aggiornamenti 
della normativa e regolamantazione 
regionale in materia di rischio sismico

3 3 3 3

DGR/BUR - 
Sistema 
informativo 
Sismica  
Regionale

Riduzione e prevenzione del rischio sismico 
(Attuazione dell'Art. 11 del D.L. 28 aprile 
2009 n. 39)
Verifica e monitoraggio delle 
programmazioni delle annualità precedenti, 
completamento delle attività di 
programmazione su lettera a) e b) delle 
OCDPC attraverso verifiche semestrali

2 2 2 2

 Piattaforme 
sistemi nazionali 
di Protezione 
Civile - Sistema di 
monitoraggio 
regionale 219

Sostegno alle attività di ricostruzione e 
gestione delle emergenze e post-emergenze
Verifica e monitoraggio delle 
programmazioni delle annualità precedenti e 
loro completamento attraverso verifiche 
semestrali 

2 2 2 2

 Piattaforme 
sistemi nazionali 
di Protezione 
Civile - Sistema di 
monitoraggio 
regionale 219

benessere ambientale ed 
economico

sociale, 
economico, 
ambientale

Spesa corrente dei Comuni per la cultura 
(fonte ISTAT BES 2022 09PAE001)

6,8 17,3 ↑ 8 8,5 9
 innovazione e specializzazione nei settori 
turistico e culturale ponendoli al centro 
delle politiche di sviluppo

Valorizzazione dei 
beni di interesse 
storico

programmazione, 
infrastrutture, 

famiglie,  reti di 
associazioni, abitanti delle 
aree interessate, enti locali

Attuazione del programma di cui alla L.R. 7 agosto 2002 
n. 34 art. 12 e la L. R. 4 febbraio 2003 n. 7 art. 23 che 
disciplina gli interventi di somma urgenza a edifici di culto 
di valore storico, ambientale ed artistico.

Istruttorie/richieste pervenute (%) 100% 100% 100% 100%
BUR Basilicata e 
Protocollo 
Regionale

D.M. n. 223/2020 (annualità 2018-21) - D.M. 81/2020 
(annualità 1.01.2019- 30.06.2021). Attuazione Programmi 
regionali per investimenti di rinnovo parco veicolare su 
gomma dei servizi di trasporto pubblico locale 
extraurbani provinciali e comunali. 

n° autobus acquistati dai soggetti beneficiari 
, secondo i programmi di investimento 

stabilito dalle relative 
153 156 158 160 BUR Basilicata 

D.M. n. 223/2020 (annualità 2022-24 e annualità 2025-
27) - D.M. 81/2020 (annualità 1.07.2021- 31.12.2023 e 2° 
quinquennio 2024-2028)-  Programmi  regionali  per 
investimenti destinati al rinnovo parco veicolare su 
gomma dei servizi di trasporto pubblico locale 
extraurbani provinciali e comunali.

n° mezzi acquistati dai soggetti beneficiari , 
secondo il programma di investimento 

stabilito dalle relative DGR 
123 133 150 170 BUR Basilicata 

Rinnovo materiale rotabile ferroviario  a valere su risorse: 
FSC 2014/20 ex PSC-MIT - PNRR Misura M2C2  4.4.2 ex 
D.M. 319/2021 - FSC 2021/27 - D.M. 408/201 - D.M. 
164/2021 - D.M. 363/2021, D.M. 416/2022 - D.M. 
147/2024                      

n° mezzi acquistati dai soggetti beneficiari 
(FAL e TRENITALIA)

4 6 12 12 BUR Basilicata 

soddisfazione per i servizi di mobilità (Fonte 
ISTAT BES 2022 12SER010)

30,4 23,9 ↑ 35 37 39 potenziamneto delle linee regionali
trasporto 
ferroviario 

programmazione, 
infrastrutture, 

studenti, imprese, 
famiglie,  reti di 
associazioni, abitanti delle 
aree interessate, enti locali

Interventi di velocizzazione e ammodernamento della 
linea ferroviaria nazionale e regionale Fondo 
complementare al Piano nazionale di ripresa e 
resilienza(PNRR)   - risorse assegnate dal DM 363/2021 ed 
altri

Attuazione dei progranmmi di intervento 
sulle linee ferroviarie di cui ai DD.MM 
applicativi. Rapporto risorse erogate / risorse 
stanziate (avanzamento spesa)

0,47 0,67 0,88 1

Sistema 
Informatico 
Contabile 
Regionale -  
provvedimenti 
amministrativi di 
liquidazione

socio-
economico 
ambientale

benessere ambientale ed 
economico

Massimizzare l'utilizzo 
delle nuove opportunità 

messe a disposizione 
dalle politiche europee 

per il dopo Covid -19    

Benessere sociale e sviluppo 
economico

socio-
economico

Benessere e sviluppo 
economico

sociale

benessere economico e 
sociale 

socio-
economico

Utenti assidui dei mezzi pubblici (Percentuale 
di persone di 14 anni e più che utilizzano più 
volte a settimana i mezzi di trasporto pubblici 
(autobus, filobus, tram all'interno del proprio 
comune; pullman o corriere che collegano 
comuni diversi; treno). (Fonte ISTAT BES 2022 
12SER021)

8,8 11,8

Popolazione esposta al rischio di frane 
(Percentuale di popolazione residente in aree 
con pericolosità da frana elevata e molto 
elevata, individuate sulla base della 
Mosaicatura nazionale ISPRA dei Piani di 
assetto idrogeologico (PAI) e dei relativi 
aggiornamenti (fonte ISTAT - BES 2022- 
10AMB011)

7 2,2

programmazione, 
infrastrutture, 

studenti, imprese, 
famiglie, università, reti di 
associazioni, abitanti delle 
aree interessate, enti locali

↓ 5,9 5,7 5,5

programmazione, 
infrastrutture

imprese, famiglie, enti 
locali↓ 4,5 4,3 1,3  riqualificazione dei presidi urbani 

6,5 B1↓ 6,8

Difficoltà di accesso ad alcuni servizi 
(Percentuale di famiglie che dichiarano molta 
difficoltà a raggiungere tre o più servizi 
essenziali (farmacie, pronto soccorso, ufficio 
Postale, polizia, carabinieri, uffici comunali, 
asilo nido, scuola materna, scuola elementare, 
scuola media inferiore, negozi di generi 
alimentari, mercati, supermercati). L'indicatore 
è calcolato come media triennale. (Fonte ISTAT 
BES 2022-  12SER004)

6,2 5,1

Grave deprivazione abitativa (Percentuale di 
persone che vivono in abitazioni sovraffollate e 
che presentano almeno uno tra i seguenti tre 
problemi: a) problemi strutturali 
dell'abitazione (soffitti, infissi, ecc.); b) non 
avere bagno/doccia con acqua corrente; c) 
problemi di luminosità. (Fonte ISTAT BES 2022 -  
04BEC008 )

4,9 6,1

DIREZIONE GENERALE PER LE INFRASTRUTTURE E LA MOBILITA'

famiglie,imprese, 
università, enti di ricerca, 
abitanti delle aree 
interessate, enti locali

riduzione e prevenzione del rischio sismico

trasporto pubblico 
locale 

programmazione, 
infrastrutture, 

studenti, imprese, 
famiglie, università, reti di 
associazioni, abitanti delle 
aree interessate, enti locali

tutela del territorio
programmazione, 
infrastrutture, 

riassetto delle reti infrastrutturali di 
connessione interna al territorio e verso 
l'esterno

viabilità e 
infrastrutture 
stradali

↑ 9 9,5 10
razionalizzazione ed efficientamento del 
trasporto pubblòico locale 

6,5
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Popolazione esposta al rischio di frane 
(Percentuale di popolazione residente in aree 
con pericolosità da frana elevata e molto 
elevata, individuate sulla base della 
Mosaicatura nazionale ISPRA dei Piani di 
assetto idrogeologico (PAI) e dei relativi 
aggiornamenti (fonte ISTAT - BES 2022- 
10AMB011)

7 2,2 ↓ 6,8 6,5 6,5
prevenzione dei rischi idrogeologici, 
sismici, climatici da inquinamneto

difesa del suolo

programmazione, 
infrastrutture, 
ambiente, 
commissario 
straordinario

attuazione finanzaimneto di programmi di mitigazione 
del rischio idrogeologico

aggiornamenti strumenti attuativi ( RENDIS ) 1 1 1 1
sitema 
informativo 
RENDIS

Soddisfazione per la situazione ambientale 
(fonte ISTAT BES 2022 -  10AMB009 )

73,3 70,6 ↑ 75 76 77
Tutela e valorizzazione delle risorse 
paesaggistiche e ambientali

tutela del territorio
programmazione, 
infrastrutture, 
ambiente

migliorare il livello di gestione e monitoraggio delle 
concessioni demaniali marittime e della gestione, in 
sicurezza ambientale, delle sopiagge libere

Attività di studio e analisi finalizzata alla 
predisposizione del piano di  utilizzo delle 
aree demaniali marittime 

0 1 0 0
DGR/BUR - ATTI 
AMMINISTRATIV
I

Approvazione piano triennale antincendio 
boschivo

no no no  si 

Atti approvati, 
Amministraz. 
trasparente, 
BURB

Approvazione piano regionale trasferimento 
e accoglienza popolazione evacuata per 
evento eruttivo Vesuvio

no si no no

Atti approvati, 
Amministraz. 
trasparente, 
BURB

Approvazione Piano provinciale di 
protezione civile della Provincia di Potenza

no si si no

Atti approvati, 
Amministraz. 
trasparente, 
BURB

% continuità dell'operatività delle sale 
operative (SOR/CFD) senza soluzioni di 
continuità in h12 per 365 giorni all'anno

0% 100% 100% 100%

Report
Atti
sito web
Contact Center
Piattaforma 
regionale 
RILPRESS

% funzionalità della Rete di monitoraggio 
idropluviometrico in tempo reale della 
Regione Basilicata

0% 95% 95% 95%
Atti/Report/contr
atto di 
manutenzione

% delle attività nel rispetto della tempistica 
stabilità

0% 98% 98% 98%

PROTOCOLLO/PA
RERI/VERBALI 
CONFERENZE DI 
SERVIZI REDATTE 
DAGLI ENTI 
PROMOTORI 

Attuazione programmi di intervento no si si si
MANDATI DI 
PAGAMENTO/AT
TI/REPORT

% numero di giornate nel periodo di grave 
pericolosità di incendi in cui viene 
pubblicato il bollettino 

0% 95% 95% 95% sito istituzionale

Corsi formativi 0 5 5 5 Report/Atti

Campagne nazionali di prevenzione a cui si 
aderisce

0 2 2 2
sito istituzionale, 
report

Redazione programma annuale antincendio 
boschivo

no si si si 

Atti approvati, 
Amministraz. 
trasparente, 
BURB

Stipula convenzione no si si si

Atti approvati, 
Amministraz. 
trasparente, 
BURB
Convenzione 
sottoscritta

Garantire la protezione 
duratura del territorio 
regionale e delle sue 
risorse 

Rendere le città sicure, 
durature e sostenibili, 
promuovendo azioni, a tutti i 
livelli, per combattere il 
cambiamento climatico, per 
proteggere, ripristinare e 
favorire un uso sostenibile 
dell’ecosistema terrestre         

socio-
ambientale

economico - 
ambientale

benessere ambientale ed 
economico

Enti locali, Prefetture, 
Operatori economici, Enti 
gestori di reti e 
infrastrutture, Associazioni 
di volontariato, Cittadini

Definizione degli scenari di rischio e della catena di 
comando e controllo

Accrescere la resilienza del territorio, rafforzando la 
capacità di azione della protezione civile regionale nei 
settori della prevenzione e protezione dai rischi 

Programmazione delle attività di previssione, prevenzione 
e lotta attiva contro gli incendi boschivi

74,1 74,1

Migliorare la capacità di gestione e di 
intervento del sistema di Protezione Civile 
promuovendo l'adattamento ai 
cambiamenti climatici, la prevenzione dei 
rischi e la resilienza alle catastrofi, 
riducendo il rischio di catastrofi attraverso  
una gestione olistica del rischio a tutti i 
livelli per proteggere e salvaguardare la 
vita umana e il patrimonio naturale e 
culturale.

Aumento della 
resilienza alle 
catastrofi 
Migliorare la 
valutazione dei 
rischi, la loro 
previsione e la 
pianificazione della 
gestione dei rischi 
di
catastrofe, 
aumentare la 
consapevolezza dei 
rischi e la 
preparazione della
popolazione, 
rafforzare i mezzi 
di risposta di 
protezione civile,
garantire un solido 
sistema di 
protezione civile

Infrastrutture, 
Programmazione, 
Ambiente, 
Agricoltura, Uffici 
Speciali di 
Presidenza

Soddisfazione per la situaziione ambientale:  % 
di persone di 14 anni e più molto o abbastanza 
soddisfatte della situazione ambientale (area, 
acqua, runore) della zona in cui vivono (Fonte: 
Istat, Indagine aspetti della vita quotidiana)

74,1 69,1 → 74,1
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