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Nel quadro dei processi di riforma e modernizzazione della pubblica amministrazione, la formazione 

costituisce un fattore decisivo di successo e una leva fondamentale nelle strategie di cambiamento, dirette a 

conseguire una maggiore qualità ed efficacia delle amministrazioni.  

La formazione, l’aggiornamento continuo, l’investimento sulle conoscenze, sulle capacità e sulle competenze 

delle risorse umane sono quindi uno strumento strategico volto al miglioramento continuo dei processi 

interni e quindi dei servizi ai cittadini.  

Le pubbliche amministrazioni sono tenute a programmare l'attività formativa, al fine di garantire 

l'accrescimento e l'aggiornamento professionale e disporre delle competenze necessarie al raggiungimento 

degli obiettivi e al miglioramento dei servizi.  

La programmazione e la gestione delle attività formative devono essere condotte tenuto conto delle 

numerose disposizioni normative che nel corso degli anni sono state emanate per favorire la predisposizione 

di piani mirati allo sviluppo delle risorse umane.  

La formazione rientra nella strategia organizzativa dell’Ente, in linea con le finalità previste dall’art. 1, 

comma 1, del D.Lgs. 165/2001, rivolte all’accrescimento dell’efficienza delle Amministrazioni, alla 

razionalizzazione del costo del lavoro pubblico e alla migliore utilizzazione delle risorse umane, oltre che 

con i principi espressi dagli artt. 54, 55 e 56 del CCNL 16/11/2022, secondo cui, nel quadro dei processi di 

riforma e modernizzazione della pubblica amministrazione, la formazione del personale svolge un ruolo 

primario nelle strategie di cambiamento dirette a conseguire una maggiore qualità ed efficacia dell’attività 

delle amministrazioni. Per sostenere una efficace politica di sviluppo delle risorse umane, l’Ente assume la 

formazione quale leva strategica per l’evoluzione professionale e per l’acquisizione e la condivisione degli 

obiettivi prioritari della modernizzazione e del cambiamento organizzativo, da cui consegue la necessità di 

dare ulteriore impulso all’investimento in attività formative.  

Il Piano integrato delle attività e dell’organizzazione (PIAO), introdotto dall’art. 6 del D.L. n. 80/2021, mette 

in stretta correlazione la programmazione della formazione con la programmazione dei fabbisogni di 

personale nel ciclo di gestione della performance, tessendo una strategia integrata di gestione delle risorse 

umane.  

 



La progettazione dei servizi di formazione si ispira ai seguenti principi: 

- Valorizzazione del personale e miglioramento della qualità dei servizi: la formazione svolge un 

ruolo primario nelle strategie di cambiamento dirette a conseguire una maggiore qualità ed efficacia 

dell’attività delle amministrazioni, e rappresenta, al contempo, un diritto e un dovere del dipendente; 

- Uguaglianza e imparzialità: il servizio di formazione è offerto a tutti i dipendenti, in relazione alle 

esigenze formative riscontrate; 

- Continuità: la formazione è erogata in maniera continuativa;  

- Partecipazione: il processo di formazione prevede verifiche del grado di soddisfazione dei 

dipendenti;  

- Efficacia: la formazione deve essere monitorata con riguardo agli esiti della stessa in termini di 

gradimento e impatto sul lavoro;  

- Efficienza: la formazione deve essere erogata sulla base di una ponderazione tra qualità della 

formazione offerta e costi della stessa. 

Le proposte di formazione di questo Ente sono orientate a conseguire le seguenti finalità: 

- consolidare e rafforzare le competenze organizzative per migliorare la qualità del management 

pubblico, quale dimensione strategica dell’innovazione dell’organizzazione stessa; 

- favorire percorsi di crescita e aggiornamento professionale; 

- considerare le attività di apprendimento e di formazione a ogni effetto come attività lavorative ed 

obbligatorie;  

- approfondire alcuni saperi ed abilità inerenti in particolare: le leve digitali dell’innovazione, gli 

appalti di lavori, servizi e forniture, la gestione delle risorse umane, la gestione dei gruppi di lavoro 

anche in modalità agile, gli strumenti di pianificazione e controllo dell’ente, i nuovi modelli di 

gestione dei servizi, ecc.  

- garantire la formazione ed informazione in tema di sicurezza sui luoghi di lavoro;  

- assicurare la formazione del personale operante in settori particolarmente esposti al rischio di 

corruzione;  

- garantire la formazione ed informazione in tema di privacy e trattamento dei dati personali;  

- garantire percorsi formativi specifici a tutto il personale con particolare riferimento al miglioramento 

delle competenze informatiche e digitali;  

- garantire percorsi formativi specifici al personale dirigente e con incarico di posizione organizzativa, 

con particolare riferimento al miglioramento delle competenze avanzate di carattere professionale. 

Per l’anno 2025, il Comune di Niscemi curerà la formazione del proprio personale per i seguenti ambiti: 

• Contabilità Armonizzata - (Personale interessato n. 40) 

• Corso Sicurezza del Personale - (tutto il personale interessato) 

• Corso in materia di Anticorruzione - (tutto il personale interessato) 

• Corso in materia di Appalti, Lavori, Servizi e Forniture - (tutto il personale interessato) 



• Corso in materia di Accesso, Accesso Civico semplice e generalizzato - (tutto il personale 

interessato) 

• Corso in materia di Digitalizzazione - (tutto il personale interessato) 


