P.I.LA.O. 2025-2027

SOTTOSEZIONE DI PROGRAMMAZIONE RISCHI
CORRUTTIVI E TRASPARENZA

AllLA

MAPPATURA DEI PROCESSI



ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL
PERSONALE



ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

SOGGETTO/ PROGRAMM TEMPI DI
FASI DEL | FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO AZIONE
PROCESSO | processo [coinvolto| — POSSIBILIRISCHI 1 ) kG 1PNA2019)| ATTUATE  |BILITA| O SINTETICO DeELLA | REALZZAZIO
/1 MISURA
RECLUTAM P13 incoerenza
ENTO Giunta, quantitativa e
PERSONAL | definizione |Responsabili qualitativa tra - il processo in questa
E Piano del | diArea (su documenti scarsa fase & mediamente
DIPENDEN | Fabbisogno proposte 'prqg'ra'mma’torl con gli responsabilizzazione basso | medio d|§C|pI|pato, presenta
TE del personale| condivise | indirizzi dell’ente o con interna misure interne idonee
(CONCORS e contuttii | lalegge/ definizione di m12 parere a ridurre 'esposizione
(o] approvazione|Responsabili fabbisogno non organo di al rischio
PUBBLICO, ) rispondente ai principi revisione per
TEMPO di efficacia/efficienza assunzione
DETERMIN P13 incoerenza
ATO, Responsabili quantitativa e
MOBILITA’, FA qualitativa tra
COLLOCAM rea documenti
ENTO temoi Personale . i Zil .
] pinuove| ~. i o | programmatori con gli il processo in questa
LAVORO | assunzioni Area indirizzi dell’ente o con fase & mediamente
INTERINAL . la legge/ definizione di disciplinato, presenta
E) Economico- fabbisogno non scarsa misure interne idonee
Finanziaria | . gnonon - . - -
rispondente ai principi |responsabilizzazione a ridurre 'esposizione
di efficacia/efficienza |interna m1 trasparenza |medio |medio al rischio
Mantenimen
todella | 5455/5027
. - programmaz
verifica  |Responsabili -il processo in questa ione
pPOssesso Area P15 omesso controllo da fase & mediamente
isiti Personale parte del dirigente ST
reqU|'5|ﬁ Giuridi disciplinato, presenta
previs luridico scarsa m17 analisi misure interne idonee
responsabilizzazione |svolte su piu a ridurre 'esposizione
interna livelli di controllo |basso |alto al rischio
mancanza di misure
di trattamento del
rischio (controlli): in
fase di analisi andra . .
. - -il processo in questa
perfezionam - verificato se presso X
Responsabili ; L - m15 verifica e fase & molto
ento Area P15 omesso controllo da Famministrazione il disciplinato, presenta
dll’assunzion - siano gia stati utilizzo del basso | medio P % P
- Personale parte del dirigente . ; contratto misure interne
e mediante P predisposti — ma AT
Giuridico standard sufficienti a ridurre
contratto soprattutto ‘ r . | rischi
efficacemente attuati Preventivamente esposizione al rischio
—strumentidi  [approvato dal
controllo relativi agli |dirigente
eventi rischiosi  |dell’area
personale
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

SOGGETTO/ PROGRAMM TEMPI DI
FASI DEL | FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO AZIONE
PROCESSO | processo |coinvoLto| — POSSIBILIRISCHI 1 ) FG1PNA2019)| ATTUATE | BILITA| © SINTETICO DELLA | REALZZAZIO
/1 MISURA
PROCEDIM P6 mancata o
ENTI insufficiente verifica
CONCERNE della completezza m13 verifica
NTI ricezione /coerenza/correttezza effettuata su ogni
STATUS, istanze e della documentazione scarsa richiesta basso |medio
DIRITTI E verifica P2 inosservanza regole | responsabilizzazione -il processo in questa
DOVERI DElI|  singole Responsabili|procedurali a garanzia di interna fase & molto Mantenimen
DIPENDEN | richieste Area trasparenza e disciplinato, presenta to della
Tl . e . . 2025/2027
Personale imparzialita (scarsa m20 misure interne programmaz
(ASPETTATI Giuridico chiarezza di criteri di standardizzazion sufficienti a ridurre ione
VE, valutazione...) e procedure basso |medio I’esposizione al rischio
PERMESSI conclusione P20 mancato rispetto |inadeguatezza o
) e dei tempi del assenza di m23 rispetto dei
comunicazio procedimento/ ritardo |competenze del tempi del
ne esito nella gestione personale addetto ai |procedimento/ di
dell’istruttoria processi legge basso |medio
PROCEDIM P31 non adeguata tutela m6 sistemi di
ENTI del segnalante tutela del
DISCIPLINA| acquisizione scarsa dipendente che
RI segnalazione P25 i sest responsabilizzazione effettua basso | medio
/invio all’lUDP errgrl gest c|>ne interna segnalazioni di
procedimentale illecito (cd.
whistleblower)
mll
analisio P7 requ!sm‘/ prove/ inadeguata diffusione |nd|V|du_aZ|one
valutazioni volte a preventiva e .
esame della P - . della cultura della ttiva dei basso | medio
segnalazione avorire soggetti legalita ogeetiiva del
predeterminati criteri di
valutazione
Istruttoria-
verbalizzazio P31 non adeguata tutela m6 sistemi di b di
ne ed del segnalante tutela del asso | medio ) )
eventuale ) scarsa dipendente che -il processo in questa .
comunicazio | Componenti responsabilizzazione effettua ) 'fa'see molto Mantenimen
ne al Ufficio interna segnalazioni di disciplinato, presenta |  to della 2025/2027
dipendente | Procedimen P25 errori gestione illecito (cd. ) misure interne programmaz
in caso di |ti Disciplinari : whistleblower) | basso | medio sufficienti a ridurre ione
procedimentale , . o
fondatezza I’esposizione al rischio
gudmone . P20 mancato rispetto -
dipendente: - . m4 specifica
: ; dei tempi del scarsa L
verbalizzazio : - e disciplina/regola .
procedimento/ ritardo | responsabilizzazione basso | medio
ne/ I ! ) mento/procedur
roduzione ne ’g gestlon'e interna a
P - dell’istruttoria
memorie
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

SOGGETTO/ PROGRAMM TEMPI DI
FASI DEL | FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO AZIONE
PROCESSO | ppocesso coinvoito| — POSSIBILIRISCHI | 1 FG1PNA2019)| ATTUATE | BILTA| O SINTETICO DELLA REAL:ﬁAZ'O
/1 MISURA
mll
valutazione individu_azione
contcieesltlgzion P8 insussistenza inadeguatezza o g;eg\éetg\t,l:?jsi basso | medio
e di presupposti di legge o di assenza di criteri di
addebito- regolamento/ competenze del valutazione
irrogazione motivazione incongrua o| personale addetto ai 23 rispetto dei
& assente processi m23 TISpetto del
sanzione o tempi del basso | medio
archiviazione procedimento/ di
legge
GESTIONE gestione . . m20
GIORNALIE| giornaliera strscrégirrlngee:g?:e standardizzazion
RAE presenze P e procedure
MENSILE
DELLE
PRESENZE m7 affidamento
(permessi, dei controllie
ferie, degli atti di
entrate ed | variazione . ) vigilanza di
uscite |ingresso/usci P25 errori gestione competenza
: . procedimentale , L .
giornaliere, ta dell’lamministrazi

straordinar
i,
reperibilita
ecc.)

autorizzazion
iallo
straordinario

Responsabili
Area

P25 errori gestione
procedimentale

inadeguatezza o
assenza di
competenze del
personale addetto ai
processi

one ad almeno
due dipendenti
abbinati secondo
rotazione casuale
(segregazione)

m8 regolazione
dell’esercizio
della
discrezionalita
nei procedimenti
amministrativi e
nei processi di
attivita, mediante
circolari o
direttive interne

hacen
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

PROCESSO

SOGGETTO/
FASI DEL | POSSIBILI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA|IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO |COINVOLTO (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE (0] SINTETICO
/1
Personale mancanza di misure e misure interne
Giuridico di trattamento del |m7 affidamento sufficienti a ridurre
rischio (controlli): in |dei controlli e I’esposizione al rischio
verifica dati fase di analisi andra |degli atti di
rilevati dal verificato se presso |vigilanza di
sistema e/o P25 . . I'amministrazione |competenza
. L errori gestione . s . , LS .
inseriti dal di tal siano gia stati dell’lamministrazi
dipendente procedimentale predisposti—ma |one ad almeno
nel mese di soprattutto due dipendenti
riferimento efficacemente attuati|abbinati secondo
—strumenti di rotazione casuale
controllo relativi agli |(segregazione)
eventi rischiosi
. . . scarsa
bggriti-lggseto Pﬁ:g;gﬁf::g?:e responsabilizzazione m2 codice di
interna comportamento

monitoraggio

P25 errori gestione

m8 regolazione
dell’esercizio
della
discrezionalita

PROGRAMM
AZIONE
DELLA
MISURA
programmaz
ione

TEMPI DI
REALIZZAZIO
NE

PAVYAS j VAV

smart- procedimentale nei procedimenti
working . e L
inadeguatezza o amministrativi e
assenza di nei processi di
competenze del attivita, mediante
personale addetto ai [circolario
processi direttive interne
GESTIONE | ricezione e
MALATTIE | verifica del
codice P25 errori gestione
relativo al procedimentale m20
certificato standardizzazion
medico e procedure
inserimento P25 errori gestione
dell’assenza procedimentale
per malattia P20 mancato rispetto m20
sul sistema di dei tempi del standardizzazion
gestione procedimento/ ritardo e procedure
delle nella gestione
presenze dell’istruttoria
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

SOGGETTO/ PROGRAMM TEMPI DI
FASI DEL | FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO AZIONE
PROCESSO | processo |coinvoLto| — POSSIBILIRISCHI 1 ) FG1PNA2019)| ATTUATE | BILITA| © SINTETICO DELLA | REALZZAZIO
/ MISURA
eventuale .
richiesta di P2 inosservanza reg‘ole_
visita procedurali a garanzia di
domiciliare . traspa_re\nza €
per controllo |njpar2|allt§ (s'car.sa' .
dello stato di chiarezza q' criteri di . m14 verifica -il processo in questa
malattia  |Responsabili valutazione...) madeguatez;a ° effettyata a fase & molto Mantenimen
Area assenza dld | campioné b di disciplinato, presenta to della 2025/2027
ricezione e | Personale comptleter:jz(;e tte . asso | medio misure interne programmaz
verifica del | Giuridico personale addetio al sufficienti a ridurre jone
referto P30 mancate o processi I’esposizione al rischio
medico |nsufﬁC|enp ygrlﬁche/
legale che ha compito di vigilanza e
effettuato il controllo da parte della N
trollo P.A. m13 verifica
dcon' il effettuata su ogni
omiciliare richiesta
nel caso in
cuiil
dipendente .
non sia stato P2 inosservanza reg‘ole_
reperito procedurali a garanzia di
presso il trasparenza e
rpoprio irr)parzialitfa (s_car.sa‘
domicilio chiarezza di criteri di
comunicaz’io valutazione...)
ne al m20
Responsabile standardizzazion
e procedure
ATTRIBUZI| avviso da P3 inadeguata
ONE pubblicare pubblicitd/ utilizzo basso | medio
PROGRESSI| sy intranet strumentale della  |mancanza di
:\)/II\IZIR'I)'EC? aziendale pubblicazione trasparenza m1 trasparenza
COMPARA P4 situazione di conflitto
TIVO raccolta diinteresse anche mancanza di misure .
domande potenziale di tratt to del basso | medio
(inconferibilita/ di trattamento .e. m2 codice di
incompatibilita...) rischio (controlli): in comportamento

facn Ai Analici andea
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

SOGGETTO/ PROGRAMM TEMPI DI
FASI DEL | FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO AZIONE
PROCESSO | processo |coinvoLto| — POSSIBILIRISCHI 1 ) FG1PNA2019)| ATTUATE | BILITA| © SINTETICO DELLA | REALZZAZIO
/1 MISURA
valutazione verificato se presso
della I’'amministrazione
domanda siano gia stati
(ultimo P7 requisiti/ prove/ predisposti—ma .
triennio, valutazioni volte a soprattutto m3 gejtlon_e b di
provvedimen favorire soggetti  |efficacemente attuati proced.ura If? asso | medio
ti disciplinari, predeterminati — strumenti di 3‘?50 I conflitto
titoli e corsi controllo relativi agli |. ! . -il processo in questa
di Responsabili eventi rischiosi ;?ct)ireesse/acqwm fase & molto Mantenimen
formazione Area L L. disciplinato, presenta to della
) Personale dlchlarazlonl rr?isure in?erne programmaz 2025/2027
Giuridico m3 gestione sufficienti a ridurre ione
P4 situazione di conflitto procedura in I’esposizione al rischio
. di interesse anche caso di conflitto
graduatoria i - .
con esito ' potenz'la'lg i 'dl N basso | medio
(inconferibilita/ interesse/acquisi
incompatibilita...) mancanza di zione
trasparenza dichiarazioni
R P4 situazione di conflitto
comunicazio .
ne di mte;essg elmche . i
I potenziale asso | medio
grarc]jturg;oer;e/l (inconferibilita/ mancanza di
incompatibilita...) trasparenza m1 trasparenza
m3 gestione
P4 situazione di conflitto procedura in
perfezionam di interesse anche di caso di conflitto
ento delle potenziale mancanza i di basso | medio
progressioni (inconferibilita/ trasparenza interesse/acquisi
incompatibilita...) zione
dichiarazioni
VALUTAZIO adozione P2 inosservanza regole
NE DEL SMVP del procedurali a garanzia di
PERSONAL le trasparenza e m4 specifica
E persona imparzialita (scarsa |scarsa disciplina/regola
(PERFORM prewglp\)/arere chiarezza di criteri di |responsabilizzazione |mento/procedur
ANCE) valutazione...) interna a
P13 incoerenza
guantitativa e m18 indirizzi da
qualitativa tra parte dei
documenti dirigenti
programmatori con gli responsabili degli
Responsabili| indirizzi dell’ente o con obiettivi per
Area la legge/ definizione di determinare i
Personale fabbisogno non carichi di lavoro e
definizione | Giuridico | rispondente ai principi I'impegno
obiettivi, di efficacia/efficienza richiesto
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

PROCESSO

SOGGETTO/
FASI DEL | POSSIBILI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO |COINVOLTO (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE BILITA (0] SINTETICO
/1
indicatori e m20
target mancanza di standardizzazion
P2 inosservanza regole tras areznzal e procedure
procedurali a garanzia di P il . t
trasparenza e m9 accesso ! prfoces§o n lctwes a
imparzialita (scarsa telematico a dati, disci ?.Se i moflto t
chiarezza di criteri di documenti e basso | medio Isciplinato, Eresen a
valutazione...) procedimenti/ misure interne
uso di procedure sufﬁc!e'ntl a rldgrre.
on-line I'esposizione al rischio
comunicazio
ne formale al Responsabi P29 mancanza di m22
ersonale ||j di coordinamento P
depgli obiettivi li di tutte le partecipazione
Aree dei destinatari
m19 acquisizione
risultati raggiunti
P16 inesatta dalla relazione
attestazione del sulla
monitoraggio risultato raggiunto performance
(verifica . validata dal
- . mancanza di N.dV
ragglungime trasparenza T
nto obiettivi -
assegnati) P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di
trasparenza e
imparzialita (scarsa m20
chiarezza di criteri di standardizzazion
valutazione...) e procedure
- P2 inosservanza regole Lo
Dirigente . ._ .| mancanza di misure : :
valutazione Segrvizi procedurali a garanzia di di trattamento del - il processo in questa
. P : trasparenza e o S fase € mediamente
dei Istituzionali,| . A rischio (controlli): in Ceninli
dipendenti |Responsabili imparzialita (scarsa fase di analisi andra d|_5C|pI|r7ato, prgsenta
di tutte le chiarezza di criteri di ficat misure interne idonee
Aree valutazione...) Vl?arlrn:':r?irgsst?apzzgaseo m16 sistema a ridurre 'esposizione
siano gia stat] premiante medio |medio al rischio
. predisposti —ma . .
P2 inosservanza regole soprattutto - il processo in questa
procedurali a garanzia di efficacemente attuatiM1 trasparenza fase € mediamente
valutazione trasparenza e _ - . . disciplinato, presenta
g . . A strumenti di medio | medio ; . )
dirigenti OIV imparzialita (scarsa misure interne idonee

chiarezza di criteri di
valutazione...)

controllo relativi agli
eventi rischiosi

m22
partecipazione

dei destinatari

a ridurre 'esposizione
al rischio
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

SOGGETTO/ PROGRAMM TEMPI DI
FASI DEL | FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO AZIONE
PROCESSO | ppocesso coinvoito| — POSSIBILIRISCHI | 1 FG1PNA2019)| ATTUATE | BILTA| O SINTETICO DELLA REAL:ﬁAZ'O
/1 MISURA
. -il processo in questa
comunicazio P3 mgd\egue.\t.a fase & molto
pubblicita/ utilizzo o
ne della t tale della disciplinato, presenta
valutazione s rurEEF ale de misure interne
pubblicazione mancanza di sufficienti a ridurre
trasparenza m1 trasparenza |basso |medio I’esposizione al rischio
GESTIONE mancanza di misure
TRASFERTE di trattamento del
rischio (controlli): in
richiesta fase di analisi andra
. - P8 insussistenza verificato se presso
autorizzazion - M - .
e presupposti di legge o di|l amministrazione
all'effettuazi ] regolamento/ 5|anq gia s'gatl . ‘
one della motivazione incongrua o|predisposti — ma -il processo in questa
trasferta assente soprattutto fase € molto
efficacemente attuati disciplinato, presenta
—strumenti di m13 verifica misure interne
controllo relativi agli |effettuata su ogni sufficienti a ridurre
» eventi rischiosi richiesta basso |medio I’esposizione al rischio
presentazion| Dirigente .
e _Serym ) P6 mancata o Mantenimen
dell’autorizzal Istituzionali, |, friciente verifica -il processo in questa | t© della 2025/2027
zionee | Responsabilii a3 completezza lisi fase & mediamente |Programmaz
documentazi| dituttele /coerenza/correttezza |inadeguata diffusione m1|7 anailst di di disciplinato, presenta Il
one per il Aree della documentazione |della cultura della i S\I/IQ(}.G su p|u” medio | medio misure interne idonee
rimborso legalitanza di misure | o I controflo a ridurre I'esposizione
verifica P9 accettazione di trattamento del al rischio
documentazi consapevole difalsa | rischio (controlli): in
one documentazione fase di analisi andra
verificato se presso
I"amministrazione
, siano gia stati - il processo in questa
rimborso cofmgaapcec\(/ecﬁgzcli??aelsa predisposti —ma fa‘se‘é _mediamente
documentazione _ soprattutto disciplinato, presenta
efficacemente attuati\m13 verifica misure interne idonee
= strumenti di effettuata su ogni a ridurre 'esposizione
controllo relativi agli |richiesta medio |medio al rischio
AUTORIZZA man&Ha S Mistre
ZIONI di trattamento del |m10 obbligo di
INCe\TCHI richiesta del P9 accettazione ;;‘ch'(;)i gcr?ar};csriozalulr:)c.jrlén ?ndcft%y:zti%ne in
pERsONAL  dipendente | Dirigente | consapevole di falsa ificat relazione a -il processo in questa
al dirigente izi documentazione VErincato se presso s &
E g | ﬁferym i "'amministrazione |natura, quantita di _f:i_se f molto t
.
predisposti—ma |prestazione basso |medio

Ai it la
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

SOGGETTO/ PROGRAMM TEMPI DI
FASI DEL | FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO AZIONE
PROCESSO | processo |coinvoLto| — POSSIBILIRISCHI 1 ) FG1PNA2019)| ATTUATE | BILITA| © SINTETICO DELLA | REALZZAZIO
/1 MISURA
A P6 mancata o soprattutto | SUTITETETTE e TR T e
valutazioni Aree insufficiente verifica |efficacemente _att_uati m4 ;pgciﬁca Vesposizione al rischio
- della completezza —strumenti di disciplina/regola
dirigente /coerenza/correttezza | controllo relativi agli |mento/procedur
della documentazione eventi rischiosi a basso |medio
P6 mancata o
autorizzazion insufficiente verifica -il processo in questa
e o non della completezza m4 specifica fase € molto Mantenimen
autorizzazion /coerenza/correttezza disciplina/regola basso | medio disciplinato, presenta to della
eallo della documentazione L mento/procedur misure interne 2025/2027
svolgimento P9 accettazione mancanza di misure a sufficienti a ridurre | Pre8rammaz
dell'incarico consapevole di falsa di trattamento del I’esposizione al rischio lone
documentazione rischio (controlli): in
fase di analisi andra
verificato se presso -il processo in questa
ricognizione | Dirigente I’'amministrazione fas% & molto d
annuale delle|  Servizi P25 errori gestione siano gia stati ma4 specifica disciplinato. presenta
autorizzazion| Istituzionali procedimentale predisposti — ma di 'pl' | sciplinato, p
i rilasciate soprattutto isciplina/regola misure |n.tern_e
efficacemente attuati mento/procedur . _ s’uf‘ﬁue'np a rldur're '
_ strumenti di asso |medio I'esposizione al rischio
controllo relativi agl m21 ricerca durc il processo in questa
Vii:ﬁ;?tid;gh ;tig;ir;l:lr?iﬂgrc‘jli eventi rischiosi on-line/ richiesto fase & per tipologia
rF:edditi ottenere un beneficio accesso al complesso e presenta
dichi . . portale caratteri di criticita
ichiarati economico dell’ . .
ell’agenzia delle nonostante le misure
entrate basso |medio interne attuate
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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE PERSONALE

PROCESSO

FASI DEL
PROCESSO

SOGGETTO/
|
COINVOLTO

/l

POSSIBILI RISCHI

FATTORI ABILITANTI
(ALLEG 1 PNA 2019)

MISURE
ATTUATE

PROBA
BILITA

IMPATT
(0]

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
SINTETICO

PROGRAMM
AZIONE
DELLA
MISURA

TEMPI DI
REALIZZAZIO
NE
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CONTRATTI
PUBBLICI



CONTRATTI PUBBLICI

SOGGET PROGRAM | VP!
FASI DEL TO/I FATTORI ABILITANTI PROBA | IMPAT [GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO| MAZIONE
e PROCESSO |COINVOL A I A (ALLEG 1 PNA 2019) | MISUREATTUATE | o) ira' | 10 SINTETICO DELLA gi‘;'l'g
TO/I MISURA
NE
P13 incoerenza quantitativa e -il processo in
qualitativa tra documenti questa fase & molto
rogrammazion programmatori con gli indirizzi disciplinato,
prog e dell’ente o con la legge/ presenta misure
definizione di fabbisogno non interne sufficienti a
rispondente ai principi di ridurre I'esposizione
efficacia/efficienza al rischio
m47 individuazione
criteri di qualita ed
mancata attuazione del efficacia condivisi e
principio di distinzione tra |delle priorita di
politica e amministrazione |ciascun servizio medio |medio
m32 ricognizione A |'1) .
partecipata coni ppcicé?lzalone
selezione Area P7 requisiti/ prove/ valutazioni servizi su cataloghi .
IIDI\IIEIEEI(.'I)?\IEJFQIZ\IENI\JTEE potenziali Economi volte a favorire soggetti di ditte nolr.matlv?ﬁ
PER contraenti co predeterminati specializzate/ -il processo in SuugbleiEipaZ) 2025-
’AFFIDAMENTO Finanziar individuazione di questa fase € molto 'IF')ras areﬁza 2027
DIRETTO ia— contraenti disciplinato, d g’d l
Tributi rispondenti alle presenta misure a eltlg !
priorita individuate interne sufficienti a appad
nella fase di ridurre I'esposizione seconﬁo
mancanza di trasparenza |programmazione |medio |medio al rischio normativa
P5 mancato rispetto del
principio di rotazione
m31 applicazione
principio di - il processo in
rotazione
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CONTRATTI PUBBLICI

SOGGET PROGRAM | VP!
FASI DEL TO/I FATTORI ABILITANTI PROBA | IMPAT (GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO| MAZIONE
e PROCESSO |COINVOL A I A (ALLEG 1 PNA 2019) | MISUREATTUATE | o) ira'| 10 SINTETICO DELLA r;félf(l)z
TO/I MISURA NE
Taviauazione mediamente
uno o piu inadeguatezza o assenza di disciplinato
soggetti per competenze del personale basso | medio resenEc)a misdre
affidamento addetto ai processi P id
diretto . - _Interne idonee a
P35 frazionamento artificioso ridurre I'esposizione
allo scopo di eludere al rischio
I'applicazione delle norme del
Codice degli Appalti che
nregolano I'affidamento diretto
m46 utilizzo
accordo quadro
mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
selezione P5 mancato rispetto del I’'amministrazione siano . .
A : - . : ; medio | medio
contraente principio di rotazione gia stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di L
controllo relativi agli m$1 gppllc_azmne
NSO principio di . .
eventi rischiosi rotazione - il processo in
P6 mancata o insufficiente quedsitsa::ifaﬁre]:;énglto Mantenimen
affidamento verifica della completezza reser?te misure to della 2025-
Area /coerenza/correttezza della |inadeguata diffusione m46 verifica age Late a ridurre |Programmaz 2027
Sviluppo documentazione della cultura della legalita |requisiti medio |medio I'egsposizione al ione
AFFIDAMENTI Ecgg‘;m' di misure di rischio al minimo
ALLUFFICIO . mancanza di misure di
Promozi trattamento del rischio
STAMPA N . .
one del (controlli): in fase di analisi
esecuzione | Territori P30 mancate o insufficienti |andra verificato se presso
della o verifiche/ compito di vigilanza e |I'amministrazione siano
prestazione controllo da parte della P.A. |gia stati predisposti—ma
soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di m47 verifica
controllo relativi agli correttezza della
eventi rischiosi fornitura medio |medio
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mediamente

SOGGET PROGRAM | VP!
FASI DEL TO/I FATTORI ABILITANTI PROBA [ IMPAT [GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO| MAZIONE
it g0 PROCESSO |COINVOL o] (ALLEG 1 PNA 2019) | MISUREATTUATE | ) ira | " 70 SINTETICO peLLA | REALIZ
ZAZIO
TO/I MISURA
NE
-il processo in
questa fase & molto
proposte P36 assenza verifiche regolarita res scg'rls'a . b di dlsupllnafco,
S i ponsabilizzazione asso | medio presenta misure
liquidazioni contributiva . . O
interna mas8 verifica interne sufficienti a
regolarita ridurre |'esposizione
contributiva al rischio
|nd|V|dqa2|ong P5 mancato rispetto del . .
soggetti per gl principio di rotazione -il processo in
affidamenti questa fase & molto
disciplinato,
PROGETTI presenta misure
SOVRACOMUNALI interne sufficienti a
. ACQUISIZIONE DI ,éirea inadeguata diffusione m35 utilizzo ridurre I'esposizione
BENI E SERVIZI E‘C"OL;EF::;’I della cultura della legalitd |procedura “Start” |basso |medio al rischio
PER LE ATTIVITA’
DI coe
MANUTENZIONE E ':)rr?g‘ .
VALORIZZAZIONE Territori
LEGATE ALLE o
DIVERSE GESTIONI . .
ASSOCIATE eccessiva m21 ricerca durc
s - . regolamentazione, on-line/ richiesto
liguidazione P36 assenza verifiche regolarita complessita e scarsa accesso al portale
pagamenti contributiva chiarezza della normativa | dell’agenzia delle . .
di riferimento entrate -il processo in
guesta fase & molto
disciplinato,
presenta misure
interne sufficienti a
ridurre 'esposizione
basso |medio al rischio
P8 insussistenza presupposti di mancanza di misure di
legge o di regolamento/ trattamento del rischio - il processo in
motivazione incongruao | (controlli): in fase di analisi m51 verifica questa fase &
rilevazione assente andra verificato se bresso




CONTRATTI PUBBLICI

SOGGET PROGRAM | VP!
FASI DEL TO/I FATTORI ABILITANTI PROBA | IMPAT (GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO| MAZIONE
it g0 PROCESSO |COINVOL o] (ALLEG 1 PNA 2019) | MISUREATTUATE | ) ira | " 70 SINTETICO peLLA | REALIZ
ZAZIO
TO/I MISURA NE
- ; — - ™ assenza LT -
esigenza I’'amministrazione siano . s . . disciplinato,
. 3 . : ; professionalita | medio | medio h
affidamento gia stati predisposti—ma |. . presenta misure
. L . . interne idonee allo ; -
esterno P12 improprio ricorso a risorse | soprattutto efficacemente SCODO interne idonee a
umane esterne attuati — strumenti di P ridurre I'esposizione
controllo relativi agli al rischio
eventi rischiosi
P37 calcolo importo errato - il processo in
eccessiva 31_4 §p|§:C|ﬁca | %;Jeecslit:nf\aesni: Potenziame
. regolamentazione, isciplina/regolame aal nto della
quantificazione complessita e scarsa |to/procedura medio | medio disciplinato, disciplina del| 2025
del compenso . . presenta misure
chiarezza della normativa ! - regolamento
P interne idonee a d
di riferimento ridurre I'esposizione interno
P7 requisiti/ prove/ valutazioni °SPO
. . al rischio
volte a favorire soggetti
predeterminati m10 obbligo di
adeguata
motivazione
In aggiunta
all’aggiorna
mento
AFFIDAMENTO dell’elenco
INCARICHI atti relativi alla Area professionis
PROFESSIONALI DI| modalita di Tecnica ti si
ARCHITETTURAE scelta del P41 mancato rispetto principi procedera
INGEGNERIA contraente che regolano le procedure di con corsi di
affidatario e gara mancanza di misure di formazione
. sua trattamento del rischio di
identificazione (controlli): in fase di analisi potenziame
andra verificato se presso -il processo in ntodella
I’amministrazione siano |m52 questa fase & per |professionali
gia stati predisposti — ma |aggiornamento tipologia complesso| ta degli )
soprattutto efficacemente |elenco e non presenta operatori
attuati — strumentidi  |professionisti in misure interne
controllo relativi agli  |adeguamento alla adeguate o 2025-
eventi rischiosi normativa vigente |alto alto ALTO sufficienti 2027
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ICI

SOGGET PROGRAM | VP!
FASI DEL TO/I FATTORI ABILITANTI PROBA | IMPAT (GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO| MAZIONE
e PROCESSO |COINVOL A I A (ALLEG 1 PNA 2019) | MISUREATTUATE | o) ira'| 10 SINTETICO DELLA r;félf(l)z
TO/I MISURA NE
mancanza di misure di
trattamento del rischio
. (controlli): in fase di analisi . .
L P2 inosservanza regole Lo - il processo in
determinazione rocedurali a garanzia di andra verificato se presso uesta fase &
dirigenziale P 8 L I"'amministrazione siano . . quest
. trasparenza e imparzialita I . : ; medio | medio mediamente
affidamento ) ST | gia stati predisposti—ma ST
. . (scarsa chiarezza di criteri di . disciplinato,
incarico . soprattutto efficacemente - . h
valutazione...) Sttuati — strument di m54 utilizzo di presenta misure
controllo relativi agli determine fac interne idonee a
eventi rischiosi g simile/contratti ridurre I'esposizione|Mantenimen
tipo /modelli ANAC al rischio to della 2025-
m10 obbligo di programmaz 2027
?\?(?tgi\l;;zti?)ne - il processo in lone
P2 inosservanza regole ?]:J:;it:n:aesni:
sottoscrizione procedurali a garanzia di disciplinato
del contratto trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza medio | medio resenEc)a misdre
(scarsa chiarezza di criteri di P id
valutazione...) _Interne idonee a
m20 ridurre I'esposizione
standardizzazione al rischio
procedure
P35 frazionamento artificioso
allo scopo di eludere
I'applicazione delle norme del - il processo in
Codice degli Appalti che . questa fase e
. regolano I'affidamento diretto eccessiva mediamente
redazione regolamentazione, 53 . discipli
determinazioni complessita e scarsa m>3 interazione medio | medio Isciplinato,
. . con Gare e Appalti presenta misure
a contrarre chiarezza della normativa interne idonee a
P8 insussistenza presupposti di di riferimento ridurre 'esposizione
legge o di regolamento/ al rischio
motivazione incongrua o
assente
Mantenimen
PROCEDURA DI
SCELTA DEI individuazione Areg to della 2025-
CONTRAENTI |dei soggetti per| Tecnica P5 mancato rispetto del m35 utilizzo programmaz| 2027
affidamenti principio di rotazione procedura “Start” ione
diretti mancanza di misure di basso |medio

trattamnnta Aal viccrhia
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CONTRATTI PUBBLICI

SOGGET PROGRAM | VP!
FASI DEL TO/I FATTORI ABILITANTI PROBA [ IMPAT [GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO| MAZIONE
it g0 PROCESSO |COINVOL o] (ALLEG 1 PNA 2019) | MISUREATTUATE | ) ira | " 70 SINTETICO peLLA | REALIZ
ZAZIO
TO/I MISURA
NE
(controlli): in fase di analisi -l processo in
N o questa fase e molto
andra verificato se presso disciolinato
I"'amministrazione siano plinato,
S X ; ; presenta misure
gia stati predisposti — ma . Ficient]
. ... | soprattutto efficacemente |'nterne'su cienti a
proposte P36 assenza verifiche regolarita Sttuati — strumenti di ridurre I'esposizione
liquidazioni contributiva controllo relativi agli o1 . al rischio
eventi rischiosi M. ricerca qurc
on-line/ richiesto
accesso al portale
dell’agenzia delle
entrate basso |medio
P35 frazionamento artificioso
allo scopo di eludere di mi di
"applicazione delle norme del tTaatrt]:;nezr?toIdn;;srlijgcezhicln il processo in
Codice degli Appalti che ) i
regolano I'afﬁdanﬁgnto diretto (controlli): in fase di analisi questa fase & formgizmne
andra verificato se presso m63 controllo mediamente otenziame
determinazione I'amministrazione siano successivo alto alto disciplinato, pnto della 2025
a contrarre PSi ist G di gia stati predisposti —ma regolarita presenta misure rofessionali
||nsu55|s gnza pllfesupptos/ : soprattutto efficacemente| amministrativa interne idoneea |P t3 degli
egtg_ie 0 diregolamento attuati — strumenti di ridurre |'esposizione o eratgori
motivazione |ntcongrua ° controllo relativi agli al rischio P
assente eventi rischiosi
ALTO
. . . . . m3 gestione
P4 situazione di conflitto di . . .
interesse anche potenziale procedura in caso - il processo in
(inconferibilita/ eccessiva di conﬂltt/o di questa fase e
. PR interesse/acquisizi i
INDIVIDUAZIONE | nomina della incompatibilita...) regolamentazione, one dichiaragioni mediamente
DEL CONTRAENTE |commissione di T — complessita e scarsa = medio | medio d'SC'pl'naFO’
A SEGUITO DI ara Area | P18 requisiti illegittimi/ assenza chiarezza della normativa m46 verifica presenta misure
g Tecnica di elementi essenziali AP requisiti interne idonee a
PROCEDURA di riferimento m31 applicazione ridurre I'esposizione
NEGOZIATA P5 mancato rispetto del > SRR on
principio di ror'zazione principio di alrischio
rotazione
P41 mancato rispetto principi m34 formazione e e
che regolano le procedure di del personale todella | 2025-
svolgimento gara mancanza di misure di . . alto | alto programmaz| 2027
della gara P30 mancate o insufficienti trattamento del rischio | M>3 interazione - il processo in ione
verifiche/ compito di vigilanza e |(controlli): in fase di analisi| ©©n Gare e Appalti questa fase &
controllo da parte della P.A. | andra verificato se presso ALTO mediamente
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CONTRATTI PUBBLICI

SOGGET PROGRAM | VP!
FASI DEL TO/I FATTORI ABILITANTI PROBA [ IMPAT [GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO| MAZIONE
it g0 PROCESSO |COINVOL o] (ALLEG 1 PNA 2019) | MISUREATTUATE | ) ira | " 70 SINTETICO peLLA | REALIZ
ZAZIO
TO/I MISURA
NE
I’'amministrazione siano disciplinato,
gia stati predisposti — ma presenta misure
soprattutto efficacemente interne idonee a
aggiudicazione P42 violazione principi di attuati — strumenti di ridurre I'esposizione
definitiva pubblicita e trasparenza controllo relativi agli al rischio
eventi rischiosi
m34 formazione
del personale alto  |alto ALTO
P18 requisiti illegittimi/ assenza ?eiirlﬂilézez?a(il
di elementi essenziali simile/contratti
det.ermma di tipo /modelli ANAC | medio | basso
affidamento - —
P6 mancata o insufficiente
verifica della completezza
/coerenza/correttezza della o )
documentazione tmatrt]canzatdldmllswehdl m55 check list
N . P30 mancate o insufficienti rattamento def rischio S i
verifica dei e O InsUIe! (controlli): in fase di analisi il processo in
requisiti verifiche/ compito di vigilanza e dr3 ficat questa fase € molto Manteni
GESTIONE controllo da parte della P.A, | @NAra VErifeato Se presso imsg check list basso |medio disciplinato antenimen
Area I’'amministrazione siano . to della 2025-
STIPULA DEI Tecnica ia stati predisposti —ma presenta misure rogrammaz| 2027
CONTRATTI . . & P P m54 utilizzo di interne sufficienti a |P"08
P25 errori gestione soprattutto efficacemente det ine f id L - ione
rocedimentale attuati — strumenti di etermine rac rigurre Fesposizione
formalizzazione P controllo relativi agli simile/contratti al rischio
del contratto eventi rischiosi tipo /modelli ANAC | basso | medio
P20 mancato rispetto dei tempi
del procedimento/ ritardo nella
gestione dell’istruttoria m55 check list
P42 violazione principi di
aggiudicazione pubblicita e trasparenza m55 check list basso | medio

definitiva

P43 contestazioni e ricorsi

m56 supporto
ufficio legale
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PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA
SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI
PRIVI DI EFFETTO ECONOMICO DIRETTO
ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO



PROVV AMPLIAT PRIVI DI EFFETTO GIURIDICO

PROGRAMMAZI|
ONE DELLA
MISURA

TEMPI DI
REALIZZAZIONE

SOGGETTO/|
PROCESSO FASI DEL PROCESSO  |COINVOLTO/ POSSIBILI RISCHI EALOR) ’,‘,ﬂﬂgg (AUEGL | visure aTTUATE  |PROBAB| 1MpATTO | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
I
P2 inosservanza regole - . . N
istruttoria delle istanze e procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, Iavmozrf);iz?gll:lzsig)nn:t?aelle nlwlopI:g(:clei:i(i) Il?ng;lgﬁ?'ef:esﬁt:
e N trasparenza e imparzialita complessita e scarsa chiarezza ’ basso medio : Iscip , presern
rilascio permessi ZTL (scarsa chiarezza di criteri di | della normativa di riferimento strutture dell’ente o con misure interne sufficienti a
y enti terzi ridurre I'esposizione al rischio
valutazione...)
. . -il processo in questa fase e
aggiornamento dei P25 errori gestione ci(;;f)slzlsvs?tgeeggl:aarrr;:nctﬁiza:?:z?a lrjn:-lls controlki) clia galrte molto disciplinato, presenta
permessi . procedimentale : PP el Responsabile del misure interne sufficienti a
AUTORIZZAZIO Area Polizia della normativa di riferimento Servizio basso  |medio ridurre I'esposizione al rischio
Municipale - > <
-il processo in questa fase &
eccessiva regolamentazione, m38 controllo da parte molto disciplinato, presenta
complessita e scarsa chiarezza |del Responsabile del misure interne sufficienti a
. i P18 requisiti illegittimi/ assenza|della normativa di riferimento  |Servizio . . ridurre I'esposizione al rischio
controlli e verifiche di elementi essenziali medio medio -il processo in questa fase &
eccessiva regolamentazione, molto disciplinato, presenta
complessita e scarsa chiarezza |m13 verifica effettuata su misure interne sufficienti a
della normativa di riferimento  |ogni richiesta MEDIO ridurre I’esposizione al rischio
P7 requisiti/ prove/ valutazioni
volte a favorire soggetti m17 analisi svolte su piti
predeterminati livelli di controllo
e . m38 controllo da parte
mancanza di misure di del Responsabile del
trattamento del rischio Servizio
Area Servizi (cogt(olll)ifl_in f:\se di analisi m39 rispetto ordine =il Ir:ro&:gsgol'ln c:uesta fasete
TRASPORTO | ricezione delle domande di |al Cittadino e P2 inosservanza regole v andra \t/erl‘ cato se preisot i cronologico delle istanze b di motto |scl|jp ina to e p!‘;sen €
SCOLASTICO [iscrizione e esito dell’istanza Affari procedurali a garanzia di amrr;ms razione siano gia sta m9 accesso telematico a asso medio Tlsureg Jegua lef'i rll'furrle
Generali trasparenza e imparzialita predisposti - ma soprattutto dati, documenti e esposizione al rischio a
P: hi é’ iteri di efficacemente attuati — s 8§ . minimo
(scarsa chiarezza di criteridi | i\ 0eneTa Controllo relativi [Procedimenti/ uso di
valutazione...) agli eventi rischiosi procedure on-line
m33
semplificazione/accessibil
ita/tracciabilita delle
procedure
- il processo in questa fase &
tenuta agenda e : mediamente disciplinato,
corrispondenza del Sindaco P26 f"a"‘jm. rispetto i m4 specifica presenta misure interne
e degli Assessori protezione dati personali |¢ ;5 responsabilizzazione disciplina/regolamento/pr| idonee a ridurre I'esposizione
interna ocedura al rischio
- il processo in questa fase &
accettazione protocolli per medlament_e dlsc_lpllnato,
Sindaco e Assessori - . . presenta misure interne
ATTIVITA’ DI Area Servizi scarsa responsabilizzazione mA42 rispetto del segreto idonee a ridurre 'esposizione
SEGRETERIA DI al Cittadino e P22 diffusione notizie riservate interna dufficio medio medio al rischio
SUPPORTO AL Affari - il processo in questa fase &
SINDACO Generali mediamente disciplinato,
presenta misure interne
scarsa responsabilizzazione m2 codice di idonee a ridurre 'esposizione
interna comportamento al rischio
P2 inosservanza regole - il processo in questa fase e
gestione/predisposizione procedurali a garanzia di esercizio prolungato ed mediamente disciplinato,
appuntamenti Sindaco e trasparenza e imparzialita  |esclusivo della responsabilita di |m25 condivisione del presenta misure interne
Assessori (scarsa chiarezza di criteri di |un processo da parte di pochi o |lavoro/interazione tra le idonee a ridurre I'esposizione
valutazione...) di un unico soggetto strutture dell’ente MEDIO al rischio
- . " P6 mancata o insufficiente s -l processo in lqu'espa fasee
ricezione richiesta di verifica della completezza  |ES€rcizio prolungato ed mediamente disciplinato,
riconoscimento della /coerenza/correttepzza della esclusivo della responsabilita di presenta misure interne
cittadinanza jure sanguinis documentazione un processo da parte di pochi o |m20 standardizzazione idonee a ridurre I'esposizione
di un unico soggetto procedure medio |basso al rischio
- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
Rlcggggfmm presenta misure interne
. P6 mancata o insufficiente . . |m34 formazione del idonee a ridurre I'esposizione
CITTADINANZA iekrusstnria Area Senvizl | verifica della completezza | [oaeBy21e%4, 255022 |personale hacen | marin al rischio
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PROVV AMPLIAT PRIVI DI EFFETTO GIURIDICO

JURE Lo aruiuaamno €| /egerenza/correttezza della LUIIPELEHLS USt pe Ui vassv ey -l processo in questa fase &
SANGUINIS A Affari documentazione addetto ai processi mediamente disciplinato,
DISCENDENTI DI Generali m25 condivisione del presenta misure interne
CEPPO lavoro/interazione tra le idonee a ridurre I'esposizione
ITALIANO strutture dell’ente al rischio
emissione provvedimento P25 errori gestione esercizio prolungato ed -il processo in questa fase &
riconoscimento procedimentale esclusivo della responsabilita di molto disciplinato, presenta
un processo da parte di pochi o |m34 formazione del misure interne sufficienti a
di un unico soggetto personale basso  |medio ridurre I'esposizione al rischio
ricezione richiesta iscrizione PR . . -l processo in questa fase &
allanagrafe, cambio P18 requisiti illegittimi/ assenza|inadeguatezza o assenza di » mplto d'lsupllnato, 'p.rese'nta
resideﬂza di elementi essenziali competenze del personale m13 verifica effettuata su misure interne sufficienti a
PRATICHE addetto ai processi ogni richiesta basso  |medio ridurre I'esposizione al rischio
ANAGRAFICHE mancanza di misure di m25 condivisione del -il processo in questa fase &
DI ISCRIZIONE, trattamento del rischio lavoro/interazione tra le molto disciplinato, presenta
RESIDENZA E . - (controlli): in fase di analisi |strutture dell’ente o con misure interne sufficienti a
CAMBIO Area Servizi 5gr%igc:;ﬂaoggﬁf?:€:?:: andra verificato se presso  |enti terzi ridurre I'esposizione al rischio
INDIRIZZO DI istruttoria al Cittadino e /coerenza/correttepzza della I'amministrazione siano gia stati basso medio - il processo in questa fase &
CITTADINI Affari documentazione predisposti — ma soprattutto molto disciplinato e presente
STRANIERI, Generali efficacemente attuati — misure adeguate a ridurre
COMUNITARI strumenti di controllo relativi |m34 formazione del I'esposizione al rischio al
ED agli eventi rischiosi personale minimo
EXTRACOMUNIT| ~il processo in questa fase &
ARI lusione del P18 isit illegittimi/ molto disciplinato e presente
cgrr;igsli?:eentg rsiqgllélméniiglessgl'nz;slisenza inadeguatezza o assenza di misure adeguate a ridurre
competenze del personale m13 verifica effettuata su I'esposizione al rischio al
addetto ai processi ogni richiesta basso  |medio minimo
m14 accesso telematico a
. - dati, documenti e
:SZ rifiuto delistanza/ procedimenti/ uso di -il processo in questa fase &
gnazione a soggetto bilizzazi procedure on-line Ito disciplinat ¢
diverso dal responsabile scarsa responsabilizzazione | POFEELIE DTS 1y asso medio molto disciplinato, presenta
interna m29 standardizzazione misure interne sufficienti a
ricezione istanza di accesso procedure ridurre I'esposizione al rischio
civico semplice e verifica m73 co?ﬁt{nitcazionc‘ejai
della validita : : trattamento-detrischio Sogeett In e':r'essa
P 39 inerzia della P.A. trolli): in fase di analisi m5 specifica
niavenficato e presso, _ discplina/regolamento/pr Al processo in questa fase &
Famministrazione siano gia stati ocedura b di molto disciplinato, presenta
- gia sta asso medio - ; o
P2 inosservanza regole N P - misure interne sufficienti a
A A predisposti —ma soprattutto m8 formazione del : ’ . icohi
procedurali a garanzia di efficacemente attuati — ersonale ridurre I'esposizione al rischio
trasparenza e imparzialita | o, menti di controllorelativi P
corsi di
m69 allegato al PTPCT formazione
delle sezioni di amm. specifici per le
Trasparente con dati da sezioni collegate
inadeguatezza o assenza di pubblicare e servizio ai processi con
competenze del personale responsabile piu alto rischio
addetto ai processi i . fase & di corruzione
verifica della pubblicazione P 53 mancate o insufficienti d ‘KO%&:SS? Il‘n qtjesta asete
del dato in Amministrazione .. |verifiche/ compito di vigilanza e basso medio motto disciplinato, presenta 2025
Trasparente Area Servizi |~ ntrollo da parte della P.A f i del misure interne sufficienti a
ACCESSO CIVICO| P al Cittadino e p e m8 formazione del ridurre I'esposizione al rischio
SEMPLICE Affari personale monitoraggio
Generali trattamentodetrischio - - periodico degli
m74 monitoraggio obblighi di

(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I"amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati —
strumenti di controllo relativi

trimestrale del gruppo di
supporto al RPCT

m75 verifica e
certificazione del Nucleo
di Valutazione

pubblicazione
affidamenti e dei
contributi

P 39 inerzia della P.A.

m73 comunicazione ai
soggetti interessati
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dato non pubblicato: si
esegue pubblicazione dando

P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di
trasparenza e imparzialita
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m69 allegato al PTPCT
delle sezioni di amm.

Trasparente con dati da
pubblicare e servizio

-il processo in questa fase &
molto disciplinato, presenta

notizia al richiedente con mancanza di trasparenza responsabile basso medio misure interne sufficienti a
indicazione del link P56 irreperibilita del dato ridurre I'esposizione al rischio
oggetto di istanza m53
P 55 pubblicazione di un dato verifiche/controlli/monito
vietato/ non veritiero / non raggio
attinente
datg pu?t{lif‘gtg: Sit i P39i ia della P.A scarsa responsabilizzazione m73 comunicazione ai b di r-rllloﬁzgiiei:z?pll?ngrcisé?'efgzst:
comunlﬁﬁkaa:'lsa;g entel Inerzia defla F.A. interna soggetti interessati asso medio 'misure interng sufﬁciepti a
ridurre I'esposizione al rischio
P2 inosservanza regole - il processo in questa fase &
procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, molto disciplinato e presente
ricevimento istanza- trasparenza e imparzialita complessita e scarsa chiarezza |m4 specifica misure adeguate a ridurre
ISCRIZIONE | istruttoria — compilazione Area (scarsa chiarezza di criteridi | della normativa di riferimento disciplina/regolamento/pr| I'esposizione al rischio al
NELUELENCO | griglia verifica requisiti— | ¢ valutazione...) ocedura minimo
DELLE FORME | comunicazione inserimento Econormaco e basso medio
ASSOCIATIVE E | o motivi ostativi nei termini Promozione
DEL di legge — predisposizione del Territorio P7 requisiti/ prove/ valutazioni
VOLONTARIATO determinazione e volte a favorire soggetti -il processo in questa fase &
pubblicazione dati sul sito predeterminati mancata attuazione del molto disciplinato, presenta
principio di distinzione tra m13 verifica effettuata su misure interne sufficienti a
politica e amministrazione ogni richiesta ridurre I'esposizione al rischio
-il processo in questa fase &
e N scarsa responsabilizzazione molto disciplinato, presenta
L P22 diffusione notizie riservate Fi)nterna m42 rispetto del segreto misure inteprne sufﬁ'::ienti a
ricezione documento a d’ufficio ridurre I'esposizione al rischio
mang/ttrar_nlte ZEf' A - il processo in questa fase &
dorceugr:eftiﬁrn]eordeine Svil[f;)apo eccessivg fegolamenta;ione, " mplto disciplinato e presente
PROTOCOLLAZI : A" H complessita e scarsa chiarezza |m4 specifica . . misure adeguate a ridurre
ONE IN ARRIVO crtono.loglco dl.arr|v9 Econom!co N della normativa di riferimento |disciplina/regolamento/pr| medio medio I'esposizione al rischio al
tramite sistema di gestione | Promozione . . d P
informatica dei protocolli. |del Territorio P25 errori gestione ocedura minimo > -
Invio/ consegna della procedimentale -1l processo in questa fasee
ricevuta di registrazione . . mplto disciplinato e'presente
eccessiva regolamentazione, misure adeguate a ridurre
complessita e scarsa chiarezza |m34 formazione del I'esposizione al rischio al
della normativa di riferimento  |personale MEDIO minimo
P7 requisiti/ prove/ valutazioni m29 digitalizzazione
volte a favorire soggetti procedure/
notifica qi pot_enziale dal P2 is::g:::;:?:f:gme mancanza di misure di protocollazione b di ;rljoﬁzgiiei:ziopll?ngrciss?'ef:xtz
con:gg’gg‘;é'?::pgf‘zg?g a procedurali a garanzia di trattarpe-r)to del "i_SChiO' i asso medio 'misure interng sufﬁciepti a
trasparenza e imparzialita (controlli): in fase di analisi ridurre 'esposizione al rischio
BONIFICA SITI X (scarsa chiarezza di criteri di | | andra verificato se presso  |m17 analisi svolte su pit
INQUINATI Area Tecnica valutazione...) I'amministrazione siano gia stati|livelli di controllo
P7 requisiti/ prove/ valutazioni predisposti - ma soprattutto
volte a favorire soggetti efficacemente attuati — |17 analisi svolte su piu _il brocesso in questa fase &
gestione del procedimento . [ strumenti di controllo relativi livelli di controllo P o q
amministrativo e rilascio h S agli eventi rischiosi T attaf basso medio molto disciplinato, presenta
autorizzazioni procedurali a garanzia di m58 utilizzo piattaforma _misure interne sufﬁueptl a
trasparenza e imparzialita regionale SISBON ridurre I'esposizione al rischio
(scarsa chiarezza di criteri di m57 conferenza di servizi
valutazione...] - il processo in questa fase &
P10 mancato rispetto m9 accesso telematico a mediamente disciplinato,
ricezione istanza di accesso dell’ordine cronologico delle dati, documenti e medio medio presenta misure interne
istanze procedimenti/ uso di idonee a ridurre I'esposizione
procedure on-line MEDIO al rischio
- il processo in questa fase &
. b P20 mancato rispetto dei tempi mediamente disciplinato,
r|cerc;arcaht;t"lligc:rl:;:hperesso del procgdimento/ ritardo nella m29 digitalizzazione presenta misure interne
gestione dell’istruttoria procedure/ idonee a ridurre 'esposizione
protocollazione medio |medio MEDIO al rischio
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invio lettera ad eventuali
controinteressati secondo

P7 requisiti/ prove/ valutazioni
volte a favorire soggetti
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mdricdrizd 4l rmsure ai
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi

-il processo in questa fase &
molto disciplinato, presenta

ACCESSO AGLI o N o m59 implementazione misure interne sufficienti a Mantenimento
ATTI DELLE legge . predeterminati . andra verificato se presso |, roanica basso  |medio ridurre I'esposizione al rischio della
PRATICHE Area Tecnica I'amministrazione siano gia stati T processo in questa fase & | programmazion 2025-2027
. P20 mancato rispetto dei tempi| predisposti — ma soprattutto AT
EDILIZIE convocazione per del procedimentoy ritardo nella efficacemente attuati — molto disciplinato, presenta E
effettuazione accesso proce ’ . A .. |m59 implementazione misure interne sufficienti a
gestione dell’istruttoria strumenti di controllo relativi . b di id v A | rischi
agli eventi rischiosi organica asso  |medio ridurre I'esposizione al rischio
- il processo in questa fase &
ostensione della pratica e . . mediamente disciplinato,
estrazione copia o visione Pz'r;sc':z:‘;]g::g?:e medio medio presenta misure interne
semplice P! m59 implementazione idonee a ridurre 'esposizione
organica al rischio
. . . - il processo in questa fase &
P8 'g;éf';f?::gg;:i:f&%s/“ di mediamente disciplinato,
diniego/differimento AT 6 presenta misure interne
motlvazggsee:ltéongrua ° m59 implementazione idonee a ridurre 'esposizione
organica medio |medio al rischio
m37 protocollazione/ . . R
archiviazione digitale -l processo in questa fase &
mS specifica molto disciplinato, presenta
P57 rifiuto dellistanza/ scarsa responsabilizzazione disciplina/regolamento/pr rizr:IT::?:JerT’(Ie::)irsnizei;lriﬁ;:erri]shc:io
assegnazione a soggetto ’i)nterna ocedura
diverso dal responsabile m51 controllo dell’ -il processo in questa fase &
inquadramento giuridico molto disciplinato, presenta
e tecnico misure interne sufficienti a
ricezione e \(eriﬁca validita basso medio ridurre I'esposizione al rischio
dell’ istanza mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi - il processo in questa fase &
P6 mancata o insufficiente andra verificato se presso . mediamente disciplinato,
verifica della completezza e |I’'amministrazione siano gia stati m20 Vi":fﬁ;r{:g:ata su presenta misure interne
coerenza della documentazione| predisposti — ma soprattutto g idonee a ridurre I'esposizione
efficacemente attuati — al rischio
strumenti di controllo relativi aegiornamento
agli eventi rischiosi deglgr'e olamento
P7 requisiti/ prove/ valutazioni scarsa responsabilizzazione m5 specifica - il processo in questa fase & gSU'
Diniego della richiesta per volte a favorire.soggetti Fi)nterna disciplina/regolamento/pr| Im%diamentle 3i‘;ciplinato procedimento 2025
|namm|551$=2itljltgell istanza/ predeterminati inadesuatezza o assenza di ocedura basso medio presenta misure interne amminjstraﬁvo -
differimento limitazione P56 irreperibilita del dato compgetenze del personale m20 verifica effettuata su idonee a ridurre I'esposizione dlg;ﬁta!léziizmne
4 ii i richi ischi eidatie
oggetto di istanza addetto ai processi ogni richiesta al rischio e
presenza di P20 mancato rispetto dei tempi m66 rispetto dei tempi . . R
controinteressati: invio del procedimento/ ritardo nella del procedimento/ di - il processo in questa fase &
richiesta a controinteressati gestione dell'istruttoria scarsa responsabilizzazione legge b di medlamtente_ d|SC|_pIt|nato,
con raccomandata a/r o PEC interna asso medio id presen '?:I mlsull:e interne
e attesa 10 gg per eventuale| TUTTE LE P 39 inerzia della P.A m37 protocollazione/ idonee a nalurl;:hiﬁsposmone
opposizione AREE o archiviazione digitale
ACCESSO CIVICO ,
GENERALIZZATO DELL'ENTE - -
Responsabili P 39 inerzia della P.A m37 protocollazione/
P.O. o archiviazione digitale
as;enzoasgigizss?a P20 mancato rispetto dei tempi m66 rispetto dei tempi B 'rlnil;?i;ﬁz‘;t'g 3;;;“?:::5 €
PPOS . del procedimento/ ritardo nella| scarsa responsabilizzazione del procedimento/ di . - P ’
controinteressati: estione dellistruttoria interna legge basso medio presenta misure interne
accoglimento con invio dei 8 88 idonee a ridurre I'esposizione
dati e documenti richiesti P2 inosservanza regole m5 specifica al rischio
procedurali a garanzia di disciplina/regolamento/pr|
trasparenza e imparzialita ocedura

P20 mancato rispetto dei tempi
del procedimento/ ritardo nella
gestione dell’istruttoria

m66 rispetto dei tempi
del procedimento/ di
legge
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rifiuto/accoglimento delle
motivazioni di opposizione
dei controinteressati:
accoglimento e

comunicazione ai
controinteressati e

rifiuto/invio al richiedente

dell'istanza

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale
(inconferibilita/

PROVV AMPLIAT PRIVI DI EFFETTO GIURIDICO

scarsa responsabilizzazione
interna

m4 gestione procedura in
caso di conflitto di

presentazione della

richiesta di riesame al RPCT:

accoglimento/diniego

Standardizzazion
e nuova
- il processo in questa fase & | procedura sulla
mediamente disciplinato, gestione delle
dichiarazioni sul
conflitto di
interesse

incompatibilita...) interesse basso medio presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione
al rischio
P8 insussistenza presupposti di . .
legge/motivazione incongruao| . " m29 standaréilzzazmne
assente inadeguatezza o assenza di procedure
- competenze del personale —
P2 inosservanza regole - n mb5 specifica
A A addetto ai processi -
procedurali a garanzia di disciplina/regolamento/pr|
trasparenza e imparzialita ocedura
- il processo in questa fase &
P2 inosservanza regole - . mb5 specifica mediamente disciplinato,
rocedurali a garanzia di scarsa responsablllzzauone disciplina/regolamento/pr| basso medio resenta misure interne
interna
trasparenza e imparzialita ocedura idonee a ridurre I'esposizione

al rischio
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PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA
SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI CON
EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED
IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO



PROVV AMPLIAT CON EFFETTO GIURIDICO

TEMPI DI
PROCESSO | FASIDEL PROCESSO g&ﬁ%ﬂ;‘wl POSSIBILI RISCHI FATTORI ABLITANTI(ALLEG L | visure aTTuaTe | PROBABIL 1mpATTO | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO | PROGRAMMAZIONE DELLA | gy 770710
NE
ammissione della P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a
domanda favorire soggetti predeterminati
:g\cl)\‘lsé‘l\lz;?o'“l\fl mancanza di trasparenza m1 trasparenza medio medio MEDIO
CONTRIBUTI E i i - - -il processo in questa fase & 1)Applicazione del
SUSSIDI- anzeggszci::mnieg\}ﬁa P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a moﬁto disciplingto presenta | Rej ol)an?nsnto Comunale in
AGEVOLAZIONI tarigffa per fascia ISEE Area Economico favorire soggetti predeterminati m17 analisi svolte su piu misure interne sufficienti a magteria' 2) Codice etico; 3) | 2025-2027
) PO St Htthds . . 5 3
IN MATERIA Finanziaria - Tributi ) o livelli di controllo medio _|medio MEDIO ridurre 'esposizione al Misura di disciplina del
TRIBUTARIA inadeguata diffusione della rischio conflitto d’interesse
ISEE PER cultura della legalita
FAMIGLIE erogazione contributi P7 requlglh/ prove/_ valutauonl‘voIFe a medio medio
favorire soggetti predeterminati
m1 trasparenza MEDIO
P2 inossedrvanza regole procedura:i a mancanza di misure di trattamento ' ' N
- . " garanzia di trasparenza e imparzialita del rischio (controlli): in fase di analisi|m17 analisi svolte su pit N R N
rlcﬁtuo_ne istanza di (scarsa chiarezza di criteri di valutazione...) andra verificato se presso livelli di controllo -l pr;?_cessotm g_ue_stﬁ fatse e
partecipazione con R L I'amministrazione siano gia stati  |m38 controllo da parte del mediamente cisciplinato,
autocertificazione P30 mancate o insufficienti verifiche/ predisposti — ma soprattutto Responsabile del Servizio presenta misure interne idonee
requisiti compito di wgﬂzr;laaic:ntrollo daparte | .ricacemente attuati — strumenti di 4 verifica effetiuata a aridurre I'esposizione al rischio
o controllo relativi agli eventi rischiosi (campione
m7 affidamento dei controlli
e degli atti di vigilanza di
pubblicazione graduatoria . . . ao“]peterllzlat . d i . ta fase &
rowvisoria e definitiva P25 errori gestione procedimentale _ ) el’amministrazione ac - il processo in questa fase &
P! eccessiva regolamentazione, almeno due dipendenti mediamente disciplinato,
complessita e scarsa chiarezza della  |abbinati secondo rotazione presenta misure interne idonee
Area Servizi al normativa di riferimento casuale (segregazione) a ridurre I'esposizione al rischio
ASSEGNAZIONE Cittading & Affari m7 affidamento dei controlli medio medio
ALLOGGI E.R.P. Generali e degli atti di vigilanza di
competenza - il processo in questa fase &
P6 mancata o insufficiente verifica della eccessiva regolamentazione, dell’amministrazione ad mZdiamente gisci linato
esame ricorsi completezza /coerenza/correttezza della | complessita e scarsa chiarezza della |almeno due dipendenti ta mi int P! id "
documentazione normativa di riferimento abbinati secondo rotazione presenta fisure interne idonee
casuale (segregazione) a ridurre I'esposizione al rischio
m38 controllo da parte del
Responsabile del Servizio
m7 affidamento dei controlli
e degli atti di vigilanza di
P6 mancata o insufficiente verifica della competenza
assegnazione alloggi completezza /coerenza/correttezza della dell’'amministrazione ad - il processo in questa fase &
doct i o assenza di almeno due dipendenti mediamente disciplinato,
competenze del personale addetto ai |abbinati secondo rotazione presenta misure interne idonee
processi casuale (segregazione) IMEDIO |aridurre I'esposizione al rischio
emanazione regolamento - X m25 condivisione del lavoro/
AT e assegﬁazione d"}af‘c"::_‘la( di TISI#)E di ;"aﬁzf_“e"tl‘? | interazione tra le strutture
y i . el rischio (controlli): in fase di analisi dell’ente r . s
d;;‘;?g:glz'it;nael gzlri';;:::’ P8 insussistenza presupposti di legge o di andra verificato se presso r:!«:”l{gc(jeii?p:?ngrgsﬁef:cigé
! regolamento/ motivazione incongrua o I'amministrazione siano gia stati " : [ b
redpost- mosopatuto. | mit dhicumsone
bando e successiva efficacemente attuati —strumenti di | preventiva e oggettiva dei
pubblicazione dello stesso controllo relativi agli eventi rischiosi criteri di valutazione
Aggiﬁ.’;?:b?gE Area Servizi al : §
socl co Cittadino e Affari m39 rispetto ordine basso medio
IALE IDRI Generali cronologico delle istanze . . N
INTEGRATIVO -il processo in questa fase &

raccolta delle domande e
relativi passaggi istruttori

pubblicazione graduatorie|
dei beneficiari nel rispetto
della normativa privacy

P6 mancata o insufficiente verifica della
completezza /coerenza/correttezza della
documentazione

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

m4 specifica
disciplina/regolamento/proc
edura

m13 verifica effettuata su
ogni richiesta

P26 mancato rispetto protezione dati
personali

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto ai
processi

m40 utilizzo di codici
identificativi per garantire il
rispetto della privacy

molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre I'esposizione al rischio

-il processo in questa fase &
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre I'esposizione al rischio

emanazione del bando e

approvazione con atto di

P8 insussistenza presupposti di legge o di

raanlamantn/ matiuaziana incanariia n

mancata attuazione del principio di

Aictinainna tra nalitica o

m4 specifica
disciplina/regolamento/proc
edura
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- il processo in questa fase & per
tipologia complesso e presenta
caratteri di criticita nonostante
le misure interne attuate

Revisione delle fasi del processo
in ordine agli aspetti di rischio ed
incremento attivita di
sensibilizzazione e relativo
controllo da parte del personale
coinvolto




Giunta e pubblicazione
bando

istruttoria delle domande
pervenute entro il
termine di scadenza
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assente
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weunaune wa punuva ©

amministrazione

m25 condivisione del lavoro/
interazione tra le strutture
dell’ente

P6 mancata o insufficiente verifica della
completezza /coerenza/correttezza della
documentazione

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I'amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

m20 standardizzazione
procedure

m13 verifica effettuata su
ogni richiesta

m39 rispetto ordine
cronologico delle istanze

- il processo in questa fase & per
tipologia complesso e presenta
caratteri di criticita nonostante
le misure interne attuate

Revisione delle fasi del processo
in ordine agli aspetti di rischio ed
incremento attivita di
sensibilizzazione e relativo
controllo da parte del personale
coinvolto

- il processo in questa fase & per
tipologia complesso e presenta
caratteri di criticita nonostante
le misure interne attuate

Revisione delle fasi del processo
in ordine agli aspetti di rischio ed
incremento attivita di
sensibilizzazione e relativo
controllo da parte del personale
coinvolto

- il processo in questa fase & per
tipologia complesso e presenta
caratteri di criticita nonostante
le misure interne attuate

Revisione delle fasi del processo
in ordine agli aspetti di rischio ed
incremento attivita di
sensibilizzazione e relativo
controllo da parte del personale
coinvolto

- il processo in questa fase & per
tipologia complesso e presenta
caratteri di criticita nonostante
le misure interne attuate

Revisione delle fasi del processo
in ordine agli aspetti di rischio ed
incremento attivita di
sensibilizzazione e relativo
controllo da parte del personale
coinvolto

Revisione delle fasi del processo

oo | | repsema, I = i -
LOCAZIONE redazione gradyatona Generali -_|| processo in questa fase & per |ncrgnjgnto gmwta di .
provvisoria tipologia complesso e presenta (sensibilizzazione e relativo
m40 utilizzo di codici caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
P26 mancato gi;;:;t:aﬁrotezwne dati scarsa responsabilizzazione interna iden_tiﬁcarivi per garantire il le misure interne attuate ;23\;;':; delle fasi del processo
rispetto della privacy N : " S R
in ordine agli aspetti di rischio ed
redazione graduatoria - il processo in questa fase & per |incremento attivita di
definitiva tipologia complesso e presenta |sensibilizzazione e relativo
caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
le misure interne attuate coinvolto
predisposizione atti P2 inosservanza regole procedurali a - il processo in questa fase & per [Il processo nonostante tutte le
dirigenziali per adit gole pr alita eccessiva regolamentazione, m11 individuazione tipologia complesso e presenta [misure possibili intraprese resta
I'assegnazione del garanzia di trasparenza e imparzialita complessita e scarsa chiarezza della  |preventiva e oggettiva dei caratteri di criticita nonostante |per sua natura intrinseca ad alto
contributo definitivo (scarsa chiarezza di criteri di valutazione...) |\ rmativa di riferimento criteri di valutazione le misure interne attuate rischio
Revisione delle fasi del processo
R . . in ordine agli aspetti di rischio ed
Somanctaonsuicirte vt dole | | i procesoinquest fse ¢ er ncemero st
documentazione inadeguatezza o assenza di . - N hpolog\a. c.om.p_le.ss‘o e presenta |sensibilizzazione e relativo
competenze del personale addetto ai |m17 analisi svolte su pit caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
tto di liquidazi processi livelli di controllo le misure interne attuate coinvolto
atto difiquidazione Revisione delle fasi del processo
in ordine agli aspetti di rischio ed
illegittimi/ assenza di elementi - il processo in questa fase € per |incremento attivita di
essenziali eccessiva regolamentazione, tipologia complesso e presenta [sensibilizzazione e relativo
complessita e scarsa chiarezza della  |m38 controllo da parte del caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
normativa di riferimento Responsabile del Servizio le misure interne attuate coinvolto
Revisione delle fasi del processo
rendicontazione del . . 5 in ordine agli aspetti (.ji rischio ed
contributo da inviare alla P25 errori gestione procedimentale i n --II processo in questa fase & per incremento _amwta di -
Regione Toscana inadeguatezza o assenza di . tipologia complesso e presenta |sensibilizzazione e relativo
g competenze del personale addetto ai |m38 controllo da parte del caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
processi Responsabile del Servizio ALTO le misure interne attuate coinvolto
Revisione delle fasi del processo
in ordine agli aspetti di rischio ed
. i . - il processo in questa fase & per |incremento attivita di
approvazione Delibera di . . - . |mancata attuazione del principio di  |m4 specifica tipologia complesso e presenta [sensibilizzazione e relativo
Giunta per approvazione P8 insussistenza presupposti di legge 0 di |yictinzione tra politica e disciplina/regolamento/proc caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
criter di emanazione del regolamento/ motivazione incongrua o |3 mministrazione edura alto alto ALTO |le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
bando e successiva assente T = Tase &
pubblicazione dello stesso N A A ! processo m.qu.es.ta asee
mancata attuazione del principio di  |m25 condivisione del lavoro/ mediamente disciplinato,
distinzione tra politica e interazione tra le strutture presenta misure interne idonee
amministrazione dell’ente medio medio MEDIO  |aridurre I'esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di analisi Revisione delle fasi del processo
andra verificato se presso in ordine agli aspetti di rischio ed
I'amministrazione siano gia stati - il processo in questa fase & per |incremento attivita di
predisposti — ma soprattutto tipologia complesso e presenta |sensibilizzazione e relativo
efficacemente attuati — strumenti di  |m39 rispetto ordine caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
controllo relativi agli eventi rischiosi |cronologico delle istanze le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di analisi Revisione delle fasi del processo
raccolta delle domande e P6 rnlancata o insufficiente verifica della a’ndré verificato se presso . . . R in ordine agli aspetti di rischio ed
relativi passaggi istruttori c a /coerenza;guueue adella |l amministrazione siano gia stati " alto alto -'|\ processo in questa fase & per incremento attivita di .
documentazione predisposti — ma soprattutto m4 specifica tipologia complesso e presenta |sensibilizzazione e relativo
efficacemente attuati — strumenti di |disciplina/regolamento/proc caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
controllo relativi agli eventi rischiosi |edura le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
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mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di analisi Revisione delle fasi del processo
andra verificato se presso in ordine agli aspetti di rischio ed
ASSEGNAZIONE Area Servizi al I'amministrazione siano gia stati - il processo in questa fase & per |incremento attivita di
CONTRIBUTO - Cittadino e Affari predisposti — ma soprattutto tipologia e presenta ibili ione e relativo
PACCHETTO Generali efficacemente attuati — strumenti di  |m13 verifica effettuata su caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
SCUOLA controllo relativi agli eventi rischiosi |ogni richiesta ALTO [le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
Revisione delle fasi del processo
pubblicazione delle in ordine agli aspetti di rischio ed
graduatorie dei P26 mancato rispetto protezione dati - il processo in questa fase & per (incremento attivita di
beneficiari nel rispetto personali mA40 utilizzo di codici tipologia I e presenta ibilizzazione e relativo
della normativa privacy identificativi per garantire il caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
scarsa responsabilizzazione interna  |rispetto della privacy alto alto ALTO le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
predisposizione atti - il processo in questa fase & per |l processo nonostante tutte le
dirigenziali per eccessiva regolamentazione, tipologia complesso e presenta [misure possibili intraprese resta
I'assegnazione del complessita e scarsa chiarezza della  |m38 controllo da parte del caratteri di criticita nonostante |per sua natura intrinseca ad alto
contributo definitivo normativa di riferimento Responsabile del Servizio alto alto ALTO le misure interne attuate rischio
Revisione delle fasi del processo
in ordine agli aspetti di rischio ed
P18 requisiti illegittimi/ assenza di elementi - il processo in questa fase & per (incremento attivita di
essenziali tipologia e presenta ibili. i e relativo
. " m17 analisi svolte su piti caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
o |nadegust?zza o assle"zgdd'tt |livelli di controllo le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
atto di liquidazione [ e;rgeczgsscs:?a e addetto ai alto alto Revisione delle Tasi del processo
P6 mancata o insufficiente verifica della . . N in ordine agli aspetti f" rischio ed
completezza /coerenza/correttezza della - il processo in questa fase & per |incremento attivita di
documentazione o ) hpologla. complesso e presenta azione e relativo
m29 digitalizzazione caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
procedure ALTO le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
di . del - il processo in questa fase &
COI::::'J:.::(OD”;;Z;:\T;I'eea”a P25 errori . or tale inadeguatezza o assenza di mediamente disciplinato,
) [&s ze del personale addetto ai |m29 digitalizzazione presenta misure interne idonee
Regione Toscana processi procedure medio medio MEDIO  |a ridurre I'esposizione al rischio
ammissione alle Scuole
d’Infanzia Comunali
saion e s 4 3Kament, it spareas N
msrt‘lsrslidlil—e _Area_Servizi al ) P2 inogser_vanza regole pr_ocedulfal!a} X anc!r:‘_a verit_"icato se presso . ;ﬁ{g%eizz?p:?ngrjspare:::é
AMMISSIONE Cittadino e Aﬁarl garanzia di trasparenza e.lmparzllallta I amministrazione siano gia stati basso medio misure interne sufficienti a
ALLA MENSA . . Generali (scarsa chiarezza di criteri di valutazione...) ) predisposti —ma _soprattutto o ridurre 'esposizione al rischio
SCOLASTICA riconoscimento efficacemente attuati — strumenti di
agevolazioni sulla tariffa controllo relativi agli eventi rischiosi
per fascia ISEE
m17 analisi svolte su piu
livelli di controllo
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di analisi Revisione delle fasi del processo
P18 requisiti illegittimi/ assenza di elementi gndré ye_riﬁca_to se presso ) . . R @n ordine agli aggegﬁ qi rischio ed
essenziali I amrlnlnlst!'azlone siano gia stati -.I| processo in questa fase & per |ncrqrqgnto .amwta di )
predisposti — ma soprattutto tipologia e presenta 1e e relativo
verifica requisiti necessari efficacemente attuati — strumenti di 13 verifica effettuat caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
per la concessione del controllo relativi agli eventi rischiosi m13 veriica eh_e t”a asu alto alto le misure interne attuate coinvolto
contributo ognirichiesta Revisione delle fasi del processo
. - e in ordine agli aspetti di rischio ed
c')oernmplaer;ceaztzz 7;2:?&?':;:;::;:;;%2:; - il processo in guesta fase e per incremento fatrivité di
documentazione hpologla. complesso e presenta e relativo
caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
CONTRIBUTO A . scarsa responsabilizzazione interna ALTO le misure interne attuate coinvolto
- - Area Servizi al - - 5
FAVORE DELLE |approvazione con proprio|  civadino e Affari - il processo in questa fase & per |l processo nonostante tutte le
FAMIGLIE CON dimento i P19 dichiarazioni mendaci al fine di eccessiva regolamentazione, tipologia complesso e presenta |misure possibili intraprese resta
provve Generali e8! . . . pologia compiesso e p p ' Intrap
FIGLI DISABILI | amministrativo I'elenco ottenere un beneficio economico complessita e scarsa chiarezza della  |m20 standardizzazione caratteri di criticita nonostante |per sua natura intrinseca ad alto
degli aventi diritto normativa di riferimento procedure alto alto ALTO |le misure interne attuate rischio
trasmissione dell’elenco
alla Regione Toscana che
provvedera all’erogazione
g;gzﬁ;e;;?aeggzégﬁg P6 mancata o insufficiente verifica della
- N completezza /coerenza/correttezza della
regionale che ne dispone .
il pagamento mediante documentazione o - N
una delle due modalita " . . - il processo in questa fase &
scelte ( contanti o inadeguatezza o assenza di . m4 _spe_!clﬁca medmment_e d|sc_|pI|nato_,
bonifico) competenze del personale addetto ai |disciplina/regolamento/proc presenta misure interne |c!onge
processi edura medio medio MEDIO |aridurre I'esposizione al rischio
- il processo in questa fase &
approvazione Delibera di mancata attuazione del principio di  |m25 condivisione del lavoro/ molto disciplinato e presente
Giunta per approvazione P8 insussistenza presupposti di legge o di |distinzione tra politica e interazione tra le strutture misure adeguate a ridurre
criteri di emanazione del regolamento/ motivazione incongrua o [amministrazione dell’ente basso basso MINIMO |resposizione al rischio al minimo
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mancata attuazione del principio di
distinzione tra politica e

m11 individuazione
preventiva e oggettiva dei

- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne idonee

azione criteri di valutazione medio medio IMEDIO |aridurre I'esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di analisi Revisione delle fasi del processo
raccolta delle domande e P6 mancata o insufficiente verifica della gndré ye_riﬁca_to se presso ) . . . in ordine agli aggegﬁ qi rischio ed
relativi passaggi istruttori completezza /coerenza/gorrettezza della |l amministrazione siano gia stati -.I| processo in questa fase e per incremento attivita di .
FONDO PER LO documentazione predisposti — ma soprattutto tipologia e presenta e e relativo
SVILUPPO E LA efficacemente attuati — strumenti di  |m13 verifica effettuata su caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
COESIONE (FSC) controllo relativi agli eventi rischiosi |ogni richiesta alto alto ALTO [le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
EXPOR - AWVISO redisposizione atti . . - o - il processo in questa fase & per |IT processo nonostante tutte le!
PUBBLICO pdirigepnziali per la Cﬁggigzzlzf?;ri Ci’?r‘mferlgi;z 7;2:‘:2;52?::32:;?;:?3 eccessiva rggolamentazione, m11 individuazione ripglogig cpm_p?e_s@ e presen’:a m?sure possibili_ int_raprese resta
FINALIZZATO formazione della Generali P documentazione comple_ssita_e scarsa chiarezza della pr_eve_nriva e ogg_etriva dei cara.tterl d] criticita nonostante per sua natura intrinseca ad alto
ALL’OFFERTA DI graduatoria normativa di riferimento criteri di valutazione alto alto ALTO le misure interne attuate rischio
SERVIZI PER LA Revisione delle fasi del processo
PRIMA INFANZIA pubblicazione delle in ordine agli aspetti di rischio ed
(3-36 MESI) graduatorie dei P26 mancato rispetto protezione dati - il processo in questa fase & per (incremento attivita di
beneficiari nel rispetto personali m40 utilizzo di codici tipologia ¢ I e presenta ibilizzazi e relativo
della normativa privacy identificativi per garantire il caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
scarsa responsabilizzazione interna  |rispetto della privacy alto alto ALTO le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
Revisione delle fasi del processo
atto di assegnazione del in ordine agli aspetti di rischio ed
posto bambino e P18 requisiti illegittimi/ assenza di elementi - il processo in questa fase & per (incremento attivita di
contributo riconosciuto essenziali inadeguatezza o assenza di tipologia e presenta ibilizzazione e relativo
alle famiglie competenze del personale addetto ai |m13 verifica effettuata su caratteri di criticita nonostante |controllo da parte del personale
processi ogni richiesta alto alto ALTO |le misure interne attuate coinvolto 2025-2027
rendicontazione del " -l processo in .qules.ta fase @
" g . . " | d o assenza di mediamente disciplinato,
contributo da inviare alla P25 errori Pr 1aie cc ze del personale addetto ai |m34 formazione del presenta misure interne idonee
Regione Toscana processi personale medio medio IVIEDIO | ridurre I'esposizione al rischio
collocamento sul
mercato dei servizi si rimanda alla mappatura gare
assicurativi
-il processo in questa fase &
P20 mancato rispetto dei tempi del molto disciplinato, presenta
procedimento/ ritardo nella gestione |eccessiva regolamentazione, misure interne sufficienti a
dell’istruttoria complessita e scarsa chiarezza m20 standardizzazione ridurre I'esposizione al
della normativa di riferimento procedure rischio
. . e -il processo in questa fase &
Pé manc:;ﬂ:;g;:’;?:{:;;: verifica _ _ m_olto d_isciplinato, presenta
Jcoerenza/correttezza della inadeguatezza o assenza di misure interne sufficienti a
documentazione competenze del pgrsonale m20 standardizzazione r!dur_re I'esposizione al
addetto ai processi procedure rischio
-il processo in questa fase &
m25 condivisione del molto disciplinato, presenta
gestione dei sinistri lavoro/interazione tra le basso medio misure interne sufficienti a
strutture dell’ente o con ridurre I'esposizione al
PROGETTO DI mancanza di trasparenza enti terzi rischio
GESSTEIg\II‘II;DEI Area Sviluppo = | 10 ed esclusi - il ﬂroggsgo Ii'n qtuesta fasei
Economico e . - esercizio prolungato ed esclusivo molto disciplinato e presente
ASSICURATIVI Promozione del 7 ;equlglh/ pmva_l/. val\:jtatzmm‘voge 2 ldella responsabilita di un m37 richiesta intervento/ misure adeguate a ridurre
Territorio avorire soggetti predetermina processo da parte di pochi o di un |controllo da parte del I'esposizione al rischio al
unico soggetto broker dell’ente minimo
-il processo in questa fase &
molto disciplinato, presenta
P25 errori gestione procedimentale misure interne sufficienti a
inadeguata diffusione della m36 invio ridurre 'esposizione al
cultura della legalita solleciti/richieste rettifica rischio
- il processo in questa fase &
molto disciplinato e presente
P37 calcolo importo errato inadeguatezza o assenza di misure adeguate a ridurre
o . competenze del personale m37 richiesta intervento/ I'esposizione al rischio al
liquidazione premi addetto ai processi controllo da parte del basso medio minimo
olizza e franchigie f —
¥ P20 mancato rispetto dei tempi del . ) broker dell'ente molto disciplinato e presente
procedimento/ ritardo nella gestione eccesswa_rggolamentaz_lone, r)wlsure_a_deguate_ aridurre
dellistruttoria complessita e scarsa chlarezza I esposizione al rischio al
della normativa di riferimento minimo
eccessiva regolamentazione, m4 specifica misure adeguate a ridurre
P25 errori gestione procedimentale [complessita e scarsa chiarezza disciplina/regolamento/pr I'esposizione al rischio al
della normativa di riferimento ocedura medio medio MEDIO  |minimo
P9 accettazione consapevole di falsa |, I " misure interne sufficienti a
documentazione inadeguata dlffusppe della mi3 \{erlflca effettuata su _ _ r!durye I'esposizione al
cultura della legalita ogni richiesta medio medio MEDIO  |rischio
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fase istruttoria di P2 inosservanza regole procedurali a - il ;I)tro‘cj(_ess_o I'.” qtuesta fasec:
controllo della garanzia di trasparenza e imparzialita " " moito 'Zc'p 'n? 0 e‘;éresen €
documentazione (scarsa chiarezza di criteri di ‘T specifica misure adeguate a ridurre
valutazione...) _ isciplina/regolamento/pr _ _ I esposizione al rischio al
dal?;eszggitaaztiine mancanza di trasparenza ocedura medio medio MEDIO  |minimo
relativa alla richiesta di - il processo in questa fase &
contributo P18 requisiti illegittimi/ assenza di molto disciplinato e presente
Area suil element essenziali A _ r)wlsure‘a'deguate'a ridurre
CONCESSIONI, rea Sviluppo inadeguata diffusione della " o ' ' I'esposizione al rischio al
AGEVOLAZIONI PE;;ZOZ?;:‘C::eI cultura della legalita m46 verifica requisiti medio medio MEDIO nr:llmmo S—
=TT PTOCESSO
ECONOMICHE Territorio P6 mancata o insufficiente verifica moillto disciplinato e presente
della completezza inadeguatezza o assenza di misure adeguate a ridurre
/coerenza/correttezza della competenze del personale m60 tenuta registro I'esposizione al rischio al
documentazione addetto ai processi verbali medio medio MEDIO  |minimo
rendicontazione delle o ) mancata attuazione del principio molto disciplinato e presente
spese sostenuto e delle P38 nﬁutc_) dell istanza per erronea di distinzione tra politica e m63 controllo successivo misure adeguate a ridurre
entrate interpretazione amministrazione regolarita amministrativa_jmedio medio MEDIO I'esposizione al rischio al
concessione contributi
e/:ﬁlzlg;ijcgi?zliooliizldoim il processo ip questa fase e
volontariato e del terzo P45 non rispetto del principio di inadeguata diffusione della m63 controllo successivo b b mo_lto dl_supllnato,fgr_eser_\ta
settore tramite economicita cultura della legalita regolarita amministrativa asso asso misure mtferne sufficienti a
determinazione del ridurre I'esposizione al
Responsabile del rischio
procedimento MINIMO
- il processo in questa fase &
e - mediamente disciplinato,
redazione bando P7 ;:\?:rlisrlz/sgmvtet/i vall:jtatzmm_voge a mb54 utilizzo di determine presenta misure interne
ggetl predetermina fac simile/contratti tipo / idonee a ridurre I'esposizione
modelli ANAC medio medio MEDIO |al rischio
- il processo in questa fase &
m9 accesso telematico a mediamente disciplinato,
presentazione istanza P44 discrezionalita dati, documenti e presenta misure interne
o ) procedimenti/ uso di idonee a ridurre I'esposizione
mantcar(;zal di npll_su(re dlt i) procedure on-line medio medio MEDIO |al rischio
P2 inosservanza regole procedurali a l;:lflads’ged? aonaﬁsirlaslfl:dll'c‘a7 vcec:'?ﬁ?a)hla. il processo in questa fase &
CONCESSIONE M A s ; o A N mediamente disciplinato,
IMPIANTI istruttoria Area Tecnica garanzia di trasparenza e |!npgrz_|allta Se presso I a.mmlrylstraz_lone slano| g trasparenza presenta misure interne
SPORTIVI (scarsa chlare;za di criteri di gia stati pr_edlsposrl -ma idonee a ridurre I'esposizione
valutazione...) soprattutto efficacemente attuati : " e
S - medio medio MEDIO |al rischio
- strumenti di controllo relativi - - -
agli eventi rischiosi il processo in questa fase &
molto disciplinato, presenta
atto di concessione P44 discrezionalita m54 utilizzo di determine misure interne sufficienti a
fac simile/contratti tipo / ridurre I'esposizione al
modelli ANAC basso medio rischio
Inr11|7I adnalisi svolllte su piu - il processo in questa fase &
. ivelli di controllo mediamente disciplinato,
COﬂtfogbe"Ug;'iSPE'ﬁo P44 discrezionalita medio medio presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione
m55 check list MEDIO |al rischio
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GESTIONE ENTRATE SPESE PATRIMONIO

SOGGETTO/ LaTOR) PROGRAMMA| TEMPI DI
FASI DEL 1 ABILITANTI PROBABI GRADO DI RISCHIO
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE LITA IMPATTO GIUDIZIO SINTETICO ZI(I)VI:IIES:II-;LA REALII\Z"?AZIO
/1 2019)
inserimento P32 sovrastima
richieste di necessita di di di
stanziamenti da spesa/sottovalutazion medio medio
parte degli uffici e richieste . .
m24 confronto con - il processo in
esercizio assessori e guesta fase
benchmark esterni mediamente
prolungato ed disciplinato
. esclusivo della P ’
raccolta delle P32 sovrastima responsabilita prgsenta
richieste e necessita di di un processo m25 condivisione del misure
completamento spesa/sottovalutazion da parte di lavoro/interazione tra '|nterne
ipotesi di bilancio e richieste pochi o di un le strutture dell’ente |dpnee a
unico soggetto © €N enti terzi basso medio rldurrfe
I’esposizione
al rischio
elaborazione
bilancio con i P25 errori gestione
relativi numerosi procedimentale
allegati . .
m26 consulenza 1. Codice etico;
software house medio  |medio 2. Misura di
Area d|5C|pI|na del
FORMAZIONE Economico conflitto
BILANCIO DI Finanziaria . . | d’interesse 3. | 2025-2027
PREVISIONE D rbuti Al processoin|  Tytela del
guesta fase e dipendente
_ molto che segnala gli
coordinamento inadeguata d|$C|pI|n::to, illeciti
con gli strumenti di P29 mancanza di diffusione presenta
programmazione e coordinamento della cultura ir:t'zl:;z
revisione allegati della legalita sufficienti a
ridurre
m25 condivisione del I'esposizione
lavoro/interazione tra al rischio
le strutture dell’ente
o con enti terzi medio |medio
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GESTIONE ENTRATE SPESE PATRIMONIO

SOGGETTO/ FATTORI
PROGRAMMA | TEMPI DI
FASI DEL 1 ABILITANTI PROBABI GRADO DI RISCHIO
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE LITA IMPATTO GIUDIZIO SINTETICO ZI(I)Vl;lIEL?IfIIiLA REALII\ZléAZIO
/ 2019)
P20 mancato rispetto -il processo in
proposte di Giunta dei tempi del questa fase &
N procedimento/ mancata molto
Bilancio e Dup . ! ) s
ritardo nella gestione | attuazione del m27 coinvolgimento disciplinato,
dell’istruttoria principio di || Revisore presenta
distinzione tra medio medio misure
P20 mancato rispetto| politica e interne
approvazione dei tempi del amministrazio sufficienti a
Bilancio Consiglio procedimento/ ne ridurre
Comunale ritardo nella gestione . . I’esposizione
dell’istruttoria m27 cplnvolglmento al rischio
dl Revisore
. inadeguatezza
P20 gqe?r;g?];cgiréseﬁetto o assenza di m23 rispetto dei
procedimento/ competenze tempidel = basso basso
. ! del personale | procedimento/ di
ritardo nella gestione addetto ai legge
dell’istruttoria . g8
processi
MINIMO
eccessiva
regolamentazi 1. Misura di
. . one, trasparenza
controllo della P25 errori gestione | complessita e generale e
proposta di procedimentale ~ scarsa specifica: &
liquidazione chiarezza della necessario
ngrma‘ava di . -il processo in| pubblicare in
riferimento |m17 analisi svolte su Uesta fase & | amministrazio
pit livelli di controllo |alto alto ALTO |¢ molto ne trasparente
FASE DEL Area disciplinato, tutte le
PROCEDIMENT Economico inad presenta informazioni
O DI SPESA — Finanziaria | P33 verifica utilizzo | & eg”atesz.a misure imposte dal | 2025-2027
ORDINAZIONE E T Tributi | delp verimca ‘é?' 1220 | 0 assenza d 28 reinvio al interne | D.Lgs. 33/2013
PAGAMENTO dell Impegno di spesa competenze mzo reinvio a basso medio sufficienti a art.30; 2.
in c/competenza o in | del personale | servizio proponente ridurre Formazione: al
¢/residui addetto al I’esposizione |personale deve
processi al rischio essere
somministrata
adeoinata
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GESTIONE ENTRATE SPESE PATRIMONIO

SOGGETTO/ LATIOR] PROGRAMMA  TEMPI DI
FASI DEL 1 ABILITANTI PROBABI GRADO DI RISCHIO
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE LITA IMPATTO GIUDIZIO SINTETICO ZI?\/l:llgl?lflliLA REALII\ZISAZIO
/1 2019)
formazione
tecnico/giuridi
ca
eccessiva
regolamentazi
emissione PSZ_l mancato rispetto one,
mandato di di quanto previsto | complessita e medio medio
dall’art. 48 bis DPR scarsa
pagamento 602/1973. chiarezza della
normativa di m9 accesso
riferimento |telematico a dati,
documenti e
procedimenti/ uso di
procedure on-line
P6 mancata o
insufficiente verifica
della completezza
N /coerenza/correttezza
ricezione cor)troIIo della documentazione m20
edreglstrazmne standardizzazione basso medio
ella fattura d
elettronica procedure
P20 mancato rispetto
dei tempi del
procedimento/ . .
ritardo nella gestione 1. Misura di
dell’istruttoria trasparenza
generale e
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GESTIONE ENTRATE SPESE PATRIMONIO

SOGGETTO/ FATTORI
PROGRAMMA | TEMPI DI
FASI DEL 1 ABILITANTI PROBABI GRADO DI RISCHIO
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE LITA IMPATTO GIUDIZIO SINTETICO ZIONE DELLA |REALIZZAZIO
) 2019) MISURA NE
specifica: e
necessario
-il processo in| pubblicare in
P6 mancata o questa fase € | amministrazio
insufficiente verifica |inadeguatezza _ molto ne trasparente
Area della completezza | o assenza di disciplinato, |~ tuttele
GESTIONE Economico |/coerenza/correttezza competenze prgsenta |'nforma2|on|
FATTURAZIONE . . : misure imposte dal | 2025-2027
PASSIVA emissione atto di Finanziaria |della documentazione| del personale m20 int D.Lgs. 33/2013
P — Tributi addetto ai standardizzazione basso medio mLerne L83
liguidazione - sufficienti a art.30; 2.
processi procedure . !
ridurre Formazione: al
I’esposizione |personale deve
P20 mancato rispetto al rischio essere
dei tempi del somministrata
procedimento/ adeguata
ritardo nella gestione formau_ont_e )
dell’istruttoria tecnico/giuridi
ca
P6 mancata o
insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza
- . della documentazione m38 controllo da
emissione ordine parte del .
. - basso medio
di pagamento Responsabile del
Servizio
P24 mancata verifica
tempi di pagamento
invio carte . .
contabili e P25 errori gestione m25 condivisione del 1. Misura di
importazione flussi procedimentale lavoro/interazione tra trasparenza
di tesoreria le strutture dell’ente gene.r.ale e
o con enti terzi basso  |medio specn"lca:' e
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GESTIONE ENTRATE SPESE PATRIMONIO

PROCESSO

REGOLARIZZAZI
ONE CARTE
CONTABILI DI
ENTRATA

SOGGETTO/ LaTOR) PROGRAMMA| TEMPI DI
FASI DEL | ABILITANTI PROBABI GRADO DI RISCHIO
PROCESSO  |COINvOLTO| POSSIBILIRISCHI | ) FG1pna| MISUREATTUATE [0, ipp | IMPATTO | qiupizio SINTETICO Z"mgl?:km REAL'I\ZléAz'o
/ 2019)
necessdrio
creazione e verifica P27 accertamento m13 verifica -l processo in| pubblicare in
accertamenti non effettuata su ogni questa fase & | amministrazio
presente/insufficiente inadeguatezza richiesta medio  |medio _ molto ne trasparente
Area o assenza di disciplinato, _ tutte l.e .
Economico competenze presenta |_nforma2|on|
Finanziaria del personale misure imposte dal | 2025-2027
— Tributi addetto ai |n.tgrne. D.Lgs. 33/2013
emissione processi sufﬁaentl a art.SQ; 2.
reversale P20 mancato rispetto ) r|du_rrg Formazione: al
d'incasso. invio al dei tempi del | esposizione personale deve
tesorilere o . procedimento./ al rischio essere
versamento ritardo nella gestione somministrata
! dell’istruttoria adeguata
somme riscosse formazione
tecnico/giuridi
m17 analisi svolte su c
piu livelli di controllo |medio  |medio
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CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E
SANZIONI



CONTROLLI VERIFICHE ISPEZIONI SANZIONI

Pagina 1

FATTORI
SOGGETTO/I PROB PROGRAMMAZI| TEMPI DI
FASI DEL ABILITANTI IMPATT GRADO DI RISCHIO
PROCESSO PROCESSO COINVIOLTO/ POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE | ABILIT o GIUDIZIO SINTETICO oufs%ﬂ#\ REAL:&%AZIO
2019)
ATTIVITA’
IN MATERIA
TRIBUTARIA o
DI accertamento P7 requ!sm/ prove/
ACCERTAM valutazioni volte a
mancato favorire soggetti
ENTO ED pagamento o™
EMISSIONE predeterminati
SANZIONE m20
standardizzazione
procedure
P25 errori gestione
procedimentale glge?ncact?iizoa dati 1. Verifica delle
documenti e ! modalita di
procedimenti/ uso di SV°|g'Teﬂ.t3 del
procedure on-line cggrig c;ela
gestione incasso soggetto
esterno; 2.
Verifica
dell'utilizzo di
P24 mancata verifica -il processo in strumenti
tempi di pagamento inadeguatezza o questa fase & |informatici nello
Area as;zenza di molto svolgimento di
Economico competenze del M33 semplificazione/ ) disciplinato, incroci di dati
Finanziaria — personale [accessibilita/tracciabil medio [presenta misure | per 2025-2027
Tributi addetto ai  |ita delle procedure interne sufficienti | I'individuazione
rocessi aridurre delle posizioni
P I'esposizione al | da accertare; 3.
rischio Controllo
. bi sistematico del
mter('jsgﬁ\? 1o rispetto della
d
informazioni P24 mancata verifica pprrglciStauégl
. . gestione
finanziaria accertamento e
m33 semplificazione/ ricerca evasione
accessibilita/tracciabil Imu -Tari;
ita delle procedure




CONTROLLI VERIFICHE ISPEZIONI SANZIONI

FATTORI
SOGGETTO/I PROB PROGRAMMAZI| TEMPI DI
FASI DEL ABILITANTI IMPATT GRADO DI RISCHIO
PROCESSO PROCESSO COINVIOLTO/ POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE AB;IALIT o GIUDIZIO SINTETICO oufs%ﬂ#\ REAL:&%AZIO
2019)
. P25 errori gestione
contenzioso .
procedimentale
m33 semplificazione/
accessibilita/tracciabil
ita delle procedure
ATTIVITA’ m9 accesso
DI ricezione P10 mancato rispetto mancanza di telematico a dati,
PREVENZIO | ordinanze da dell’ordine cronologico misure di documenti e medio| medio
NE, protocollo-atti delle istanze trattamento del procedimenti/ uso di
CONTROLLO rischio procedure on-line
’ " P20 mancato rispetto dei| (controlli): in
REPRESSIO | verifiche dello tempi del procegimento/ fase di analisi - il processo in
NEE tato dei luoghi e . . S verifi > ;
s g ritardo nella gestione | andra verificato . questa fase & | formazione del
SANZIONAT degli atti dell'istruttoria sepresso  |M17 analisi svolte su mediamente personale a
ORIA Area Polizi I'amministrazio |PiU livelli di controllo |medio |medio disciplinato, seguito di
I\/Iriiicio 'aZ|': ne siano gia presenta misure | introduzione di | 2025-2027
di . P stati predisposti interne idonee a nuovo
predisposizione - ma ridurre programma degli
comunicazione . .| soprattutto I’esposizione al atti
notizia di reato a P20 mancato rispetto dei | officacemente rischio
seguito di tempi del procedimento/ attuati —
specifiche ritardo nella gestione strumenti di
disposizioni dell’istruttoria -
imparr)tite e non controllo relativil,3g controllo da
. agli eventi
adempiute schiosi parte del
rischiosl Responsabile del
Servizio basso |medio
SANZIONI .
ACCERTATE eccessiva

accertamento e
verbalizzazione
dell’infrazione

P25 errori gestione
procedimentale

regolamentazio
ne, complessita
e scarsa
chiarezza della
normativa di
riferimento

m29 digitalizzazione
procedure
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CONTROLLI VERIFICHE ISPEZIONI SANZIONI

FATTORI
SOGGETTO/I PROB PROGRAMMAZI| TEMPI DI
FASI DEL ABILITANTI IMPATT GRADO DI RISCHIO
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/ POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA MISURE ATTUATE | ABILIT o GIUDIZIO SINTETICO ONE DELLA | REALIZZAZIO
1 A MISURA NE
2019)
= T Pructessu I
eccessiva guesta fase
P20 mancato rispetto dei |[regolamentazio z’ii(cjilalﬁi?;e
tempi del procedimento/ |ne, complessita plinato,
. . presenta misure
ritardo nella gestione |e scarsa interne idonee a
dell’istruttoria chiarezza della |m33 semplificazione/ ridurre
normativa di accessibilita/tracciabil , g
. o I’esposizione al
. . riferimento ita delle procedure T
gestione incasso rischio
eccessiva
P23 mancato o ritardo |regolamentazio
dell’introito di proventi |ne, complessita |m9 accesso
da sanzioni e scarsa telematico a dati, medio| medio
amministrative chiarezza della |documenti e
normativa di procedimenti/ uso di
riferimento procedure on-line
i - il processo in tracciabilita
Area Polizia questa fase & | informatica del | 2025-2027
Municipale . h
eccessiva mediamente processo
P24 mancata verifica regolamelnta;lg d|5C|pI|naFo,
tempi di pagamento ne, complessita presenta misure
e scarsa interne idonee a
interscambio chiarezza della |m33 semplificazione/ ridurre
informazioni normativa di accessibilita/tracciabil I'esposizione al
contabili con riferimento ita delle procedure rischio
I’Area - il processo in
Economico questa fase e
Finanziaria . . |eccessiva mediamente
P20 mancato rispetto dei regolamentazio disciplinato,
tempi del procedimento/ lessits h
ritardo nella gestione ne, complessita . . presenta misure
). h e scarsa m23 rispetto dei interne idonee a
dell’istruttoria . . .
chiarezza della [tempi del ridurre
normativa di procedimento/ di I’esposizione al
riferimento legge rischio
- il processo in
questa fase e
eccessiva mediamente
P25 errori gestione regolamentazio disciplinato,
contenzioso g ne, complessita medio| medio presenta misure

procedimentale

e scarsa
chiarezza della
normativa di
riferimento

m33 semplificazione/
accessibilita/tracciabil
ita delle procedure

interne idonee a
ridurre
I’esposizione al
rischio
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CONTROLLI VERIFICHE ISPEZIONI SANZIONI

PROCESSO

FASI DEL
PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/
|

POSSIBILI RISCHI

FATTORI
ABILITANTI
(ALLEG 1 PNA
2019)

MISURE ATTUATE

PROB
ABILIT
A

IMPATT
(0}

GRADO DI RISCHIO
GIUDIZIO SINTETICO

PROGRAMMAZ|
ONE DELLA
MISURA

TEMPI DI
REALIZZAZIO
NE
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CONTROLLI VERIFICHE ISPEZIONI SANZIONI

PROCESSO

FASI DEL
PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/
|

POSSIBILI RISCHI

FATTORI
ABILITANTI
(ALLEG 1 PNA
2019)

MISURE ATTUATE

PROB
ABILIT
A

IMPATT
(0}

GRADO DI RISCHIO
GIUDIZIO SINTETICO

PROGRAMMAZ|
ONE DELLA
MISURA

TEMPI DI
REALIZZAZIO
NE
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INCARICHI
E
NOMINE



INCARICHI E NOMINE

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PROBABILI
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI PNA 2019) MISURE ATTUATE TA IMPATTO | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
S del rischio (controlli): in fase di analisi
affidamento P2 inosservanza regole proceduralia  |andra verif-gcato se )resso
rappresentanza legale M gole pr TR p
dell’ente ad avvocati garanzia di trasparenza E'lmPBFZI?“ta I'amministrazione siano gia stati - il processo in questa fase &
esterni (scarsa chiarezza di criteri di valutazione...) |predisposti — ma soprattutto mediamente disciplinato,
efficacemente attuati — strumenti di  |m31 applicazione principio di presenta misure interne idonee
controllo relativi agli eventi rischiosi |rotazione a ridurre I'esposizione al rischio
Area Servizi al mancanza di misure di trattamento
INCARICHI LEGALI Cittadino e Affari del rischio (controlli): in fase di analisi medio medio

ESTERNI

affidamento consulenze

esecuzione del contratto

Generali

P2 inosservanza regole procedurali a
garanzia di trasparenza e imparzialita

(scarsa chiarezza di criteri di valutazione...

)

andra verificato se presso
I'amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

m3 gestione procedura in
caso di conflitto di interesse/
acquisizione dichiarazioni

P25 errori gestione procedimentale

mancanza di trasparenza

m20 standardizzazione

procedure

MEDIO

- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne idonee
a ridurre I'esposizione al rischio

- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne idonee
a ridurre I'esposizione al rischio

Pagina 1

PROGRAMMAZIONE DELLA
MISURA

TEMPI DI
REALIZZAZ
IONE




PIANIFICAZIONE URBANISTICA



PIANIFICAZIONE URBANISTICA

SOGGET
FASI DEL TO/I FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | ppocesso |coinvo| — POSSIBILIRISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE | BILITA | TO SINTETICO
LTO/I
PROCESSI - il processo in questa fase
DI . . & mediamente
PIANIFICAZI Pizzr‘f) Igczzgczaecggnllla medio | medio disciplinato, presenta
ONE P legge . misure interne idonee a
ATTUATIVA| . . . e Ieccesswa_ m57 conferenza ridurre I'esposizione al
(PIAN| | Planiattuativii regolamentazione, - gj geryiz; MEDIO rischio
ATTUATIVI) di iniziativa Tecnica complessita e scarsa - il processo in questa fase
privata P30 mancate o chiarezza della normativa P N mediarr?ente
insufficienti verifiche/ di riferimento e
N . . disciplinato, presenta
compito di vigilanza e medio | medio misure interne idonee a
controllo (gaAparte della m60 tenuta ridurre I'esposizione al
o registro verbali MEDIO rischio
- il processo in questa fase
P7 requisiti/ prove/ & mediamente
valutazioni volte a medio | medio disciplinato, presenta
favorire soggetti misure interne idonee a
o . predeterminati . m57 conferenza ridurre I'esposizione al
individuazion eccessiva di servizi MEDIO rischio
e delle opere regolamentazione,
di complessita e scarsa
urbanizzazion chiarezza della normativa|M2> -il processo in questa fase
e P45 non rispetto del di riferimento lcond|V|§|one d.EI € molto disciplinato,
rincipio di ef:)onomicité avoro{lnterauo medio | basso presenta misure interne
P P netrale sufficienti a ridurre
stru’tture I'esposizione al rischio
dell’ente o con
enti terzi
individuazion
e delle aree . .
. . - il processo in questa fase
oggetto di eccessiva m4 specifica € mediamente
cessione Area |P47 errata individuazione regolamentazione, M= sp Lo
. . oy disciplina/regola . . disciplinato, presenta
necessarie per| Tecnica aree da cedere o da complessita e scarsa medio | medio . . .
! S . . _|mento/procedur misure interne idonee a
opere di acquisire chiarezza della normativa . , .
- . PP a ridurre I'esposizione al
urbanizzazion di riferimento N
r ‘ rischio
e primaria e
secondaria
MEDIO
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MISURA

REALIZZAZI
ONE




PIANIFICAZIONE URBANISTICA

SOGGET
FASI DEL TO/I FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | ppocesso |coinvo| — POSSIBILIRISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE | BILITA | TO SINTETICO
LTO/I
- il processo in questa fase
. & mediamente
apggrv?azr:%ne P42 violazione principi di mancanza di trasparenza m63 controllo disciplinato, presenta
attur;tivo pubblicita e trasparenza P successivo misure interne idonee a
regolarita ridurre I'esposizione al
amministrativa |medio |medio | MEDIO rischio
m4 specifica . .
esecuzione P30 mancate o discipli/na/regola B prog(rerfzzilann?::tséa fase
. insufficienti verifiche/ scarsa mento/procedur Lo
delle opere di compito di vigilanza e responsabilizzazione |a medio | medio (J!ISCIp|!nat0, presenta
urbanizzazion controllo da parte della interna m47 verifica misure interne idonee a
e P ridurre I'esposizione al
P.A. correttezza della rischio
fornitura MEDIO
PROCESSO m1 trasparenza
PIANIFICAZ m3 gestione
ONE pro;gdur?c]!n - il processo in questa fase
COMUNALE P48 commistione tra | mancata attuazione del | “@3° ';ion itto & mediamente
GENERALE | redazione dei scelte politiche non  |principio di distinzione tra|. - : . disciplinato, presenta
- PIANO piani chiare/specifiche e scelte politica e interesse/acquisi medio | medio misure interne idonee a
STRUTTURA tecniche amministrazione di hz.lone‘ . ridurre I'esposizione al
LE E PIANO ic |ar2a22|on| rischio
m
OPERATIVO partecipazione
dei destinatari MEDIO
- il processo in questa fase
€ mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
by | m1 trasparenza |medio |medio | MEDIO rischio
L inosservanza regole
pu(lja(l:lllrt):;zr:gne procedurali a garanzia di
trasparenza e .
ado'lctatg ‘Iel imparzialita (scarsa mancanza di trasparenza ‘ .
raccolta delle chiarezza di criteri di m43 elenco -il processo in questa fase
osservazioni valutazione...) obblighi € molto disciplinato,
pubblicazione in presenta misure interne
amministrazione sufficienti a ridurre
trasparente e I’esposizione al rischio
relativi
responsabili
allegato al PTPCT basso  |medio
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MISURA

REALIZZAZI
ONE




PIANIFICAZIONE URBANISTICA

PROCESSO

SOGGET
FASI DEL TO/I POSSIBILI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE PROBA | IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO |COINVO (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE BILITA | TO SINTETICO
LTO/I
mll - il processo in questa fase
individuazione & mediamente
preventiva e di di disciplinato, presenta
oggettiva dei medio | medio misure interne idonee a
criteri di ridurre I'esposizione al
mancanza di trasparenza |valutazione MEDIO |rischio
P7 requisiti/ prove/ -il processo in questa fase
approvazione valutazioni volte a dio | b e molto disciplinato,
del piano favorire soggetti . m13 verifica medio | basso presenta misure interne
predeterminati eccessiva effettuata su sufficienti a ridurre
regolamgqtaznone, ogni richiesta I’esposizione al rischio
complessita e scarsa i - taf
chiarezza della normativa Il processo In questa fase
di riferimento e.mgd!amente
disciplinato, presenta
m10 obbligo di misure interne idonee a
adeguata ridurre I'esposizione al
motivazione medio |medio | MEEDIO |rischio
Area
Tecnica
P30 mancate o eccessiva
insufficienti verifiche/ regolamentazione,
compito di vigilanza e complessita e scarsa
controllo da parte della |chiarezza della normativa
concorso di P.A. di riferimento
regioni, - il processo in questa fase
province, citta € mediamente
metropolitane m1 trasparenza | medio | medio disciplinato, presenta

al
procedimento

di
approvazione

P8 insussistenza
presupposti di legge o di
regolamento/
motivazione incongrua o
assente

inadeguatezza o assenza
di competenze del
personale addetto ai
processi

MEDIO

misure interne idonee a
ridurre I'esposizione al
rischio
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PIANIFICAZIONE URBANISTICA

SOGGET
FASIDEL | TO/I FATTORI ABILITANTI MISURE | PROBA IMPAT|  GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | ppocesso |coinvo| — POSSIBILIRISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE | BILITA | TO SINTETICO L]

LTO/I 2l

MISURA

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di
analisi andra verificato se
presso I'amministrazione
siano gia stati predisposti
— ma soprattutto

P30 mancate o
insufficienti verifiche/
compito di vigilanza e

controllo da parte della

P.A. efficacemente attuati —
strumenti di controllo m17 analisi
relativi agli eventi svolte su piu
rischiosi livelli di controllo - il processo in questa fase
N & mediamente
varianti LS
specifiche ai . medio | medio d}SClpUnato, presenta
piani P2 inosservanza reg_ole_ m43.elelnc0 misure interne .|c!onee a
procedurali a garanzia di obblighi ridurre I'esposizione al
trasparenza e pubblicazione in rischio
imparzialita (scarsa amministrazione
chiarezza di criteri di trasparente e
valutazione...) relativi
responsabili

mancanza di trasparenza |allegato al PTPCT

eccessiva
regolamentazione,
complessita e scarsa m1 trasparenza
chiarezza della normativa
di riferimento MEDIO

P7 requisiti/ prove/
valutazioni volte a
favorire soggetti
predeterminati
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GOVERNO DEL TERRITORIO

TEMPI DI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PROBABI GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO PROGRAMMAZIONE DELLA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTOI/I POSSIBILI RISCHI PNA 2019) ( MISURE ATTUATE LITA IMPATTO| SINTETICO MISURA REALIZ:AZION
- il processo in questa fase &
o . inadeguatezza o assenza di mediamente disciplinato, CORSI SPECIFICI DI
convenzione urbanistica P7 ;:3;:::/52"0"% det _voge a cor del personale presenta misure interne FORMAZIONE DEL 2025-2027
gget predetermina addetto ai processi m4 specifica idonee a ridurre I'esposizione| PERSONALE
disciplina/regolamento/procedura al rischio
- il processo in questa fase &
calcolo degli oneri P45 non rispetto del principio di _ _ mediamente disciplinato,
economicita leccessiva regolamentazione, presenta misure interne
icomplessita e scarsa chiarezza idonee a ridurre I'esposizione|
della normativa di riferimento m10 obbligo di adeguata motivazione al rischio
m7 affidamento dei controlli e degli
atti di vigilanza di competenza
inadeguatezza o assenza di dell’amministrazione ad almeno due . . N
icompetenze del personale dipendenti abbinati secondo rotazione| -l p:iqcessotm(?‘ue‘stlg fatse e CORS! SPECIFICI DI
individuaéion_e delle opere di P47 erra(tia indivciiduazior_\e_ areeda [addetto ai processi casuale (segregazione) rsfe;:nmt:nm?sulrsgizt"e‘fnzl FORMAZIONE DEL 2025-2027
urbanizzazione cedere o da acquisire idonee a ridurre I'esposizione| PERSONALE
al rischio
leccessiva regolamentazione,
icomplessita e scarsa chiarezza m23 rispetto dei tempi del
della normativa di riferimento procedimento/ di legge
eccessiva regolamentazione,
P44 discrezionalita complessita e scarsa chiarezza
. ) della normativa diriferimento |\, i\ ividuazione preventiva e -il processo in questa fase &
cessione delle aree necessarie per oggettiva dei criteri di valutazione molto disciplinato, presenta CORSI SPECIFICI DI
opere di urbanizzazione primaria e misure interne sufficienti a FORMAZIONE DEL 2025-2027
PERMESSI DI secondaria . . . . ridurre I'esposizione al PERSONALE
COSTRUIRE Area Tecnica inadeguatezza o assenza di |, affidamento dei controllie degli | medio | medio rischio
CONVENZIONATI P37 calcolo importo errato competenze del personale |2t di vigilanza di competenza
addetto ai processi dgll amministrazione ad almeno dI:Je
dipendenti abbinati secondo rotazione
casuale (segregazione)
mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli):
P30 mancate o insufficienti verifiche/ |in fase di analisi andra verificato
compito di vigilanza e controllo da  |se presso 'amministrazione siano - il processo in questa fase &
parte della P.A. gia stati predisposti —ma mediamente disciplinato,
monetizzazione aree a standard soprattutto efficacemente attuati presenta misure interne
- strumenti di controllo relativi  |m23 rispetto dei tempi del idonee a ridurre I'esposizione|
lagli eventi rischiosi procedimento/ di legge al rischio
P2 inosservanza regole procedurali a
garanzia di trasparenza e imparzialita
(scarsa chiarezza di criteri di
valutazione...) mancanza di trasparenza m56 supporto ufficio legale
mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli):
P2 inosservanza regole procedurali a | in fase di analisi andra verificato
garanzia di trasparenza e imparzialita |se presso I'amministrazione siano
(scarsa chiarezza di criteri di gia stati predisposti — ma . . R
valutazione...) soprattutto efficacemente attuati - '['nz‘;ici’g‘:'z‘;t'g c(i]igsiStlainf:tsg e
esecuuone_dellg opere di - strur:(el?:"(;lnchgrigcr;lilg;i'elahvn m29 digitalizzazione procedure/ presenta misure i’;terne‘
urbanizzazione 8 protocollazione idonee a ridurre 'esposizione|
al rischio
P4 situazione di conflitto di interesse | mancata attuazione del principio
anche potenziale (inconferibilita/ di distinzione tra politica e . .
incompatibilita...) amministrazione m9 accesso telemah_co a d_ah, "
documenti e procedimenti/ uso di
procedure on-line MEDIO
-il processo in questa fase &
P44 discrezionalita di ezza o assenza di per tipologia complesso e CORSI SPECIFICI DI
icompetenze del personale non presenta misure interne [FORMAZIONE DEL
laddetto ai processi m34 formazione del personale medio |medio MEDIO |adeguate o sufficienti PERSONALE 2025-2027
. L . - il processo in questa fase &
P6 mancgtlaI o msuﬂl'-lctlente verifica me‘c’iiamente di(;ciplinato,
/coere?\zaa;:or?&tet:zzzzaa della eccessiva_rggolamentaz_ione, m3 ggstiorjg procedura in caso di presenta rpisure ipterne_ )
documentazione icomplessita e scarsa chlarezza cqnﬂltto fil |pteresse/acqu|s|1|one _ _ |do‘nee‘a ridurre |'esposizione
assegnazione delle pratiche per della normativa di riferimento dichiarazioni medio |medio | MEDIO al rischio
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I'istruttoria

GOVERNO DEL TERRITORIO

P20 mancato rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella gestione
dell’istruttoria

leccessiva regolamentazione,
icomplessita e scarsa chiarezza

m23 rispetto dei tempi del

- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione|

CORSI SPECIFICI DI

PERSONALE 2025-2027

della normativa di riferimento procedimento/ di legge medio |medio  |VIEDIO |al rischio

- il processo in questa fase &

7 isiti/ / valutazioni volt mediamente disciplinato,
;:\‘/];rlisrle sg;ﬁti ;?el:ieatz:rr::ir\::ﬁe 2 leccessiva regolamentazione, presenta misure interne

icomplessita e scarsa chiarezza idonee a ridurre I'esposizione|
della normativa di riferimento m14 verifica effettuata a campione  |medio  [medio | IMIEDIO |al rischio

- il processo in questa fase &

mediamente disciplinato,

P37 calcolo importo errato leccessiva regolamentazione, presenta misure interne
icomplessita e scarsa chiarezza m4 specifica idonee a ridurre I'esposizione|
della normativa di riferimento disciplina/regolamento/procedura medio |medio  |VIEDIO |al rischio

s . o " mancanza di misure di
richiesta di integrazioni documentali trattamento del rischio (controll):
P20 mancato rispetto dei tempi del [in fase di analisi andra verificato
procedimento/ ritardo nella gestione |se presso 'amministrazione siano - il processo in questa fase &
dellistruttoria gia stati predisposti — ma mediamente disciplinato,
soprattutto efficacemente attuati presenta misure interne
I~ strumenti di controllo relativi  |m17 analisi svolte su piu livelli di idonee a ridurre I'esposizione|
lagli event rischiosi controllo medio |medio  |VIEDIO |al rischio
-il processo in questa fase &
RILASCIO E per tipologia complesso e
CONTROLLO TITOLI Area Tecnica m13 verifica effettuata su ogni non presenta misure interne |FORMAZIONE DEL
EDILIZI ABILITATIVI P30 mancate o insufficienti verifiche/ inadeguatezza o assenza di  [richiesta medio |medio  |MIEDIO |adeguate o sufficienti
calcolo del contributo di costruzione compito di vigilanza e controllo da competenze del personale - il processo in questa fase &
parte della P.A. addetto ai processi mediamente disciplinato,
presenta misure interne
m4 specifica idonee a ridurre I'esposizione|
disciplina/regol o/procedura medio |medio  |IVIEDIO |al rischio
- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
. N m4 specifica idonee a ridurre I'esposizione|
tratt mantcarézal di n;1|§ure dlt " disciplina/regol o/procedura medio |medio | MEDIO [al rischio
e gl conrl Tprocesa T e s
P30 mancate o insufficienti verifiche/ v inistrazi N mediamente disciplinato,
controllo dei titoli rilasciati compito di vigilanza e controllo da se prg§sot ;mmldrys ra;lone siano presenta misure interne
parte della P.A. so rgalti stta F;;ie 1SpOs t_m:lt 4 m23 rispetto dei tempi del idonee a ridurre I'esposizione|
prattutto efficacemente attual procedimento/ di legge medio  |medio IVIEDIO |al rischio
—strumenti di controllo relativi - - -
agli eventi rischiosi -1l processo in questa fase e
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione|
m1 trasparenza medio |medio MEDIO |al rischio
- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
m11 individuazione preventiva e idonee a ridurre I'esposizione|
oggettiva dei criteri di valutazione medio  |medio IVIEDIO |al rischio
- il processo in questa fase &
P4 situazione di conflitto di interesse - . mediamente disciplinato,
vigilanza anche potenziale (inconferibilita/ scarsa respotnsablllzzazlone presenta misure interne
incompatibilita...) interna m13 verifica effettuata su ogni idonee a ridurre I'esposizione|
richiesta medio  |medio | MEDIOal rischio
- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
m9 accesso telematico a dati, presenta misure interne
documenti e procedimenti/ uso di idonee a ridurre I'esposizione|
procedure on-line medio  |medio MEDIO |al rischio
m7 affidamento dei controlli e degli - il processo in questa fase &
atti di vigilanza di competenza mediamente disciplinato,
dell’amministrazione ad almeno due presenta misure interne
dipendenti abbinati secondo rotazione idonee a ridurre I'esposizione|
casuale (segregazione) medio  |medio MEDIO |al rischio
mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli):
P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a in fase di analisi andra verificato . . s
favorire soggetti predeterminati se presso I’arT\mln|§tra2|one siano -il processo in questa fase &
assegnazione delle pratiche per gia stati predlsposh -ma . medlamentg dlsglpllnato,
Vistruttoria soprattutto efficacemente attuati presenta misure interne
|- strumenti di controllo relativi  |m23 rispetto dei tempi del idonee a ridurre I'esposizione|
agli eventi rischiosi procedimento/ di legge medio |medio MEDIO |al rischio
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GOVERNO DEL TERRITORIO

P20 mancato rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella gestione
dell’istruttoria

mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli):
in fase di analisi andra verificato
se presso 'amministrazione siano
gia stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente attuati
= strumenti di controllo relativi

- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione|

lagli event rischiosi m59 implementazione organica medio |medio  |MIEDIO |al rischio
- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,

P37 calcolo importo errato leccessiva regolamentazione, presenta misure interne
icomplessita e scarsa chiarezza m17 analisi svolte su pit livelli di idonee a ridurre I'esposizione|
della normativa di riferimento controllo medio  |medio | MEDIO [al rischio

istruttoria del tecnico comunale e mancanza di misure di
controllo tipologia interventi trattamento del rischio (controlli):
P30 mancate o insufficienti verifiche/ |in fase di analisi andra verificato
ACCERTAMENTO DI compito di vigilanza e controllo da  |se presso 'amministrazione siano - il processo in questa fase &
CONFORMITA’ co.2 parte della P.A. gia stati predisposti —ma mediamente disciplinato,
lettera b) E soprattutto efficacemente attuati presenta misure interne
PERMESSO DI . - strumenti di controllo relativi  |m17 analisi svolte su piu livelli di idonee a ridurre I'esposizione|
COSTRUIRE IN Area Tecnica lagli eventi rischiosi controllo medio |medio | MEDIO|al rischio
SANATORIA co. 2 - il processo in questa fase &
lettera a) DELLA la sanzione pecuniaria quando sia P20 mancato rispetto dei tempi del mediamente disciplinato,
LRT 65/2014 accertata la conformita & applicata ai procedimento/ ritardo nella gestione |eccessiva regolamentazione, presenta misure interne
sensi della DGC 53/2010 dell’istruttoria icomplessita e scarsa chiarezza idonee a ridurre I'esposizione|
della normativa di riferimento m1 trasparenza medio |medio  |MIEDIO |al rischio
- il processo in questa fase &
invio ordinanza per sanzione ai sensi mediamente disciplinato,
dell’art. 208 della L. 65/14 " . presenta misure interne
m13 verifica effettuata su ogni idonee a ridurre I'esposizione|
richiesta medio  |medio | MEDIO |al rischio
- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
- " m62 invio a Regione/Soprintendenza/ idonee a ridurre I'esposizione|
tratt man:a’(‘ﬁ di ";'F“{e dlt 1i): Polizia Municipale Vigilanza Edilizia  |medio |medio | MEDIO [al rischio
ftomento de it onll ¥ proceso i ques e
rilascio accertamento di conformita in P20 mancato rispetto dei tempi del v Lo N ) mediamente disciplinato,
sanatoria e permesso di costruire in procedimento/ ritardo nella gestione se prefsot ;.mm'dms"aﬂ(ine stano presenta misure interne
sanatoria dellistruttoria 5o ri';jﬁao e‘;;;a'csgs‘seme'gauaﬁ idonee a ridurre |'esposizione|
P S 2" Im1 trasparenza medio |medio  |VIEDIO |al rischio
—strumenti di controllo relativi - - -
agli eventi rischiosi -l processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
m13 verifica effettuata su ogni idonee a ridurre I'esposizione|
richiesta medio  |medio | MEDIO [al rischio
- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
m9 accesso telematico a dati, presenta misure interne
in caso di rigetto della dqma_ndz! si ) P4 situazione di_ cont_'litto di intgrgsse . s?:g:i;ejr::;n?ﬁﬁzedlmenn/ uso di medio  |medio MEDIO ;c:?insecﬁig ridurre esposizione
applica la sanzione demolitoria di cui anche potenziale (inconferibilita/ mancanza di trasparenza i - Tase &
all'art. 209 della 65/14 incompatibilita...) il processo in questa fase &
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
m17 analisi svolte su pit livelli di ridurre I'esposizione al
controllo medio  |medio | MIEDIO |rischio
m7 affidamento dei controlli e degli - il processo in questa fase &
mancanza di misure di atti di vigilanza di competenza mediamente disciplinato,
trattamento del rischio (controlli):|del’amministrazione ad almeno due presenta misure interne
) . . in fase di analisi andra verificato |dipendenti abbinati secondo rotazione| idonee a ridurre I'esposizione
P20 r(rj\.ancato rlspet‘tjo delutemplldel se presso I'amministrazione siano [casuale (segregazione) medio |medio IVIEDIO |al rischio
proce 'me"‘;gl{,g:fzt&::: a gestione gia stati prgdisposti -ma -l processo in'qu_es'ta fase e
assegnazione delle pratiche per soprattutto gfﬁcacemente attuati medlamentg dISCle|InatO,
Vistruttoria — strumenti di controllo relativi presenta misure interne
agli eventi rischiosi m17 analisi svolte su pit livelli di idonee a ridurre |'esposizione|
controllo medio  |medio | MEDIO al rischio
- il processo in questa fase &
7 isiti/ / valutazioni volt mediamente disciplinato,
;:\‘/]:rlisrle Sg;zsﬁ ;?el:i:tzé‘:rr::ir\::ﬁe 2 leccessiva regolamentazione, m25 condivisione del presenta misure interne
icomplessita e scarsa chiarezza lavoro/interazione tra le strutture idonee a ridurre I'esposizione|
della normativa di riferimento dell’ente o con enti terzi medio  |medio  |MIEDIO |al rischio
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ACCERTAMENTO DI
COMPATIBILITA’
PAESAGGISTICA

invio istruttoria del tecnico comunale
per richiesta parere vincolante della
Soprintendenza

attualmente I'art. 167 comma 5 del
Codice prevede I'applicazione di
sanzione pecuniaria quando sia
accertata la compatibilita
paesaggistica

invio ordinanza per sanzione ai sensi
dell'art. 167

rilascio autorizzazione di compatibilita

in caso di rigetto della domanda si
applica la sanzione demolitoria di cui
al comma 1 dell’art. 167 del Codice

Area Tecnica

GOVERNO DEL TERRITORIO

P37 calcolo importo errato

mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli):
in fase di analisi andra verificato
se presso 'amministrazione siano
gia stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente attuati
= strumenti di controllo relativi

m25 condivisione del
lavoro/interazione tra le strutture

- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre I'esposizione|

CORSI SPECIFICI DI

PERSONALE 2025-2027

lagli eventi rischiosi dell’ente o con enti terzi medio  |medio | MEDIO al rischio
mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli):
P20 mancato rispetto dei tempi del [in fase di analisi andra verificato
procedimento/ ritardo nella gestione |se presso 'amministrazione siano - il processo in questa fase &
dell’istruttoria gia stati predisposti —ma mediamente disciplinato,
soprattutto efficacemente attuati presenta misure interne
|- strumenti di controllo relativi  |m62 invio a Regione/Soprintendenza/ idonee a ridurre I'esposizione|
lagli eventi rischiosi Polizia Municipale Vigilanza Edilizia  |medio |medio  |MEDIO |al rischio
- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
esercizio prolungato ed esclusivo presenta misure fnteme
i i i 1z u usiv idonee a ridurre I'esposizione
ptggelgm:?\:z;ﬁfae:iz ?‘leltae;p;ggenle dellaresponsabilita diun  |m1 trasparenza medio |medio | IMEDIO [al rischio "
delllistruttoria processo da parte di pochi o di un
unico soggetto
mancanza di misure di
trattamento del rischio (controlli):
P30 mancate o insufficienti verifiche/ |in fase di analisi andra verificato
compito di vigilanza e controllo da  |se presso 'amministrazione siano - il processo in questa fase &
parte della P.A. gia stati predisposti — ma mediamente disciplinato,
soprattutto efficacemente attuati presenta misure interne
- strumenti di controllo relativi  |m13 verifica effettuata su ogni idonee a ridurre I'esposizione|
lagli event rischiosi richiesta medio |medio  |MIEDIO |al rischio
P20 mancato rispetto dei tempi del -il processo in questa fase &
procedimento/ ritardo nella gestione |inadeguatezza o assenza di per tipologia complesso e
dellistruttoria competenze del personale non presenta misure interne |FORMAZIONE DEL
addetto ai processi m1 trasparenza medio |medio  |MIEDIO |adeguate o sufficienti
- il processo in questa fase e
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
m13 verifica effettuata su ogni idonee a ridurre I'esposizione|
richiesta medio  |medio | MEDIO |al rischio
- il processo in questa fase &
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
m62 invio a Regione/Soprintendenza/ idonee a ridurre |'esposizione|
Polizia Municipale Vigilanza Edilizia  |medio |medio  |MEDIO |al rischio
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