
  

 

SEZIONE 2.1 Valore Pubblico 

Allegato n. 2  

Target Obiettivi Performance 

 

PIAO 2025 – 2027 

 

Piano Integrato di attività e organizzazione 2025-2027 adottato con determina n. 76 del 02.04.2025 
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Performance istituzionale 
 

Obiettivo 
strategico 

Parametro Modalità di 
valutazione 

Azioni Valutatore 
 

Baseline 2022 Risultati 
2023 

Target 
2024 

Target 
2025 

Target 
2026 

Target 
2027 

Promuovere 
cultura legalità  
 

N. 2 eventi 
promossi in 
un anno 

Oggettivo 
 

Organizzazione 
incontri 
istituzionali 

NdV 2 incontri 
promossi nel I° 
semestre e 2 
incontri nel II° 
semestre 
 

100% 
 

100% 50% -- -- 

Promuovere 
cultura legalità 

Aggiornare 
codice di 
comportam
ento 
 

Oggettivo 
 

Promuovere, 
internamente, 
nuovo codice e 
cultura della 
legalità  
 

NdV 100% 
Codice 
adottato ma da 
aggiornare 
 

100% 
Codice 
adottato 
ma da 
aggiorna
re 
 

100% 
Codice 
adottato 
ma da 
aggiorna
re 
 

Baseline 
2025 

Adozion
e nuovo 
codice 

-- -- 

 
Bilancio sociale 
 

Adozione 
bilancio 
sociale 

Oggettivo 
 

Interventi a 
favore dello 
sviluppo 
sostenibile e 
coinvolgimento 
stakeholders 

NdV 0% 100% 100% 100% -- -- 
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Performance organizzativa  

Obiettivo 
strategico 

Parametro Modalità di 
valutazione 

Azioni Valutatore 
 

Baseline 2022 Risultati 
2023 

Target 
2024 

Target 
2025 

Target 
2026 

Target 
2027 

Consolidare 
trasparenza 
amministrativa 

Verifica 
trimestrale, a 
campione, degli 
affidamenti 
economici 
annuali 
 

Oggettivo 
 

Monitoraggio 
degli 
affidamenti 
economici 
annuali 
 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

--- --- --- --- --- --- 

Rafforzare cultura 
legalità tra il 
personale 
 

N. 2 di corsi 
interni annuali 
erogati 
 

Oggettivo 
 

Formazione 
interna 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

2 incontri 100% 100% 50% --- --- 

Implementare 
lavoro agile  
 

N. di accordi 
annuali 
individuali 
sottoscritti e/o 
rinnovati 
 

Oggettivo 
 

Verifica, a 
livello 
quantitativo e 
qualitativo, gli 
accordi attivati 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

0% 100% 100% 100% --- --- 

Implementare 
comunicazione 
istituzionale 
 

+ 5% n. di 
comunicati 
stampa prodotti 
rispetto 
all’anno 
precedente 
 

Oggettivo Verificare 
numero 
comunicati 
stampa, n. 
incontri con 
comitato 
scientifico e n. 
collaborazioni 
attivate a livello 
istituzionale 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

60 cs redatti 24 18 6 --- --- 
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Implementare 
comunicazione 
istituzionale 
 

+ 10% n. di 
video Scuola 
Umbra TV 
prodotti 
rispetto 
all’anno 
precedente 
 

Oggettivo 
 

Produzione 
video 
informativi 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

0% 17 7  1 --- --- 

Consolidare  
le attività 
promozionali  

+ 10% n. utenti 
iscritti alle 
piattaforme 
social rispetto 
all’anno 
precedente 
 

Oggettivo 
 

Gestione canali 
social 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

6.100 8.300 8573 FB 
244 
linkedin 
377 
iscritti 
youtube 

--- --- --- 

Consolidare  
le attività 
promozionali  

Incremento n. 
di iscritti ai corsi 
rispetto 
all’anno 
precedente 
 

Oggettivo  
 

Promozione 
corsi 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

270 730 900 --- --- --- 

Consolidare  
le attività 
promozionali 
 

Incremento n. 
di iscritti a 
Telegram 
rispetto 
all’anno 
precedente 
 

Oggettivo Promozione 
corsi  

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

0% --- 594  --- --- --- 
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Aggiornare sito 
web inteso come 
hub di ingresso ai 
servizi offerti 
 

Report 
semestrale su 
aggiornamento 
card, traffico 
sito e tra sito e 
social  
 

Oggettivo 
 

Verifica report 
analytics 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

12.000 23.000 24.000 --- --- --- 

Implementare la 
digitalizzazione 
dell’Ente 

Migliorare 
l’esperienza 
d’uso del nuovo 
gestionale. 
Sviluppo 
archivio digitale 
e monitoraggio 
accessi 
 

Oggettivo 
 

Verifica 
gradimento 
dell’utenza e gli 
interventi 
adottati. Creare 
archivio digitale 
dei corsi 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

0%  --- --- --- --- --- 

Promuovere e 
utilizzare gli 
strumenti di 
finanziamento 
europei 

+ 10% n. corsi o 
iniziative 
rispetto 
all’anno 
precedente 
 

Oggettivo 
 

Verifica 
numero di corsi 
su strumenti di 
finanziamento 
comunitari 
realizzati e 
numero di 
news 
pubblicate sul 
sito 
 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

0 2 3 --- --- --- 

FAD asincrona 
 

+5% n. corsi di 
corsi FAD 
asincrona 

Oggettivo 
 

Verifica 
numero di corsi 
FAD prodotti e 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

0% 4 5 --- --- --- 
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erogati rispetto 
all’anno 
precedente 
 

gradimento 
dell’utenza 

Definire le 
procedure 
gestionali dei 
corsi SNA 
 

Definire nuove 
procedure 

Oggettivo Adozione 
procedure 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

--- --- --- 0% --- --- 

Valutare 
l’impatto 
formativo nella 
PA 
 

Definire linee 
guida e 
redazione 
documento di 
valutazione 
 

Oggettivo 
 

Adozione 
sistema di 
valutazione 
dell’impatto 
formativo nella 
PA 
 

Direzione e 
Aree 
Organizzative 

0% --- --- --- --- --- 

 

 


