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Premessa

La formazione è, un processo complesso che risponde principalmene alle esigenze e funzioni di:

• valorizzazione del personale inese anche come faore di crescia e innovazione

• migliorameno della qualià dei processi organizzavi e di lavoro dell’Ene.

Nell’ambio della gesone del personale, le pubbliche amminisrazioni sono enue a programmare

annualmene l’atvià formava, al ne di garanre l’accrescimeno e l’aggiornameno professionale e

disporre delle compeenze necessarie al raggiungimeno degli obietvi e al migliorameno dei servizi.

Soprauo negli ulmi anni, il valore della formazione professionale ha assuno una rilevanza sempre più

sraegica nalizzaa anche a consenre essibilià nella gesone dei servizi e a fornire gli srumen per

aronare le nuove sde a cui è chiamaa la pubblica amminisrazione.

Il Piano della Formazione del personale è il documeno programmaco che, enuo cono dei fabbisogni e

degli obbietvi formavi, individua gli inerven formavi da realizzare nel corso dell’anno. Araverso la

predisposizione del piano formavo si inende, essenzialmene, aggiornare le capacià e le compeenze

esisen adeguandole a quelle necessarie a conseguire gli obietvi programmaci dell’Ene per favorire lo

sviluppo organizzavo dell’Ene e l’auazione dei proget sraegici.

La programmazione e la gesone delle atvià formave devono alresì essere condoe enuo cono delle

numerose disposizioni normave che nel corso degli anni sono sae emanae per favorire la

predisposizione di piani mira allo sviluppo delle risorse umane.

Principi della formazione

Il presene Piano si ispira ai seguen principi:

- valorizzazione del personale: il personale è considerao come un soggeo che richiede riconoscimeno e

sviluppo delle proprie compeenze, al ne di erogare servizi più ecien ai ciadini;

- uguaglianza e imparzialià: il servizio di formazione è oero a ut i dipenden, in relazione alle esigenze

formave risconrae;

- connuià: la formazione è erogaa in maniera connuava

Sogget coinvol

I sogget coinvol nel processo di formazione sono:

• U.O. Risorse Umane: è’ l’unià organizzava preposa al servizio formazione;

• Incarica di E.Q.: sono coinvol nei processi di formazione a più livelli: rilevazione dei fabbisogni formavi,



individuazione dei singoli dipenden da iscrivere ai corsi di formazione rasversale, denizione della

formazione specialisca per i dipenden del seore di compeenza.

• Dipenden: sono i desnaari della formazione e olre ad essere i desnaari del servizio, i dipenden

vengono coinvol in un processo parecipavo che prevede: un approfondimeno precorso per denirne in

deaglio i conenu rispeo alle conoscenze deenue e/o aspeave individuali; la compilazione del

quesonario di gradimeno rispeo a ut i corsi di formazione rasversale atva e inne la valuazione

delle conoscenze/compeenze acquisie.

• C.U.G. - Comiao Unico di Garanzia per le pari opporunià. La valorizzazione del benessere di chi lavora e

conro le discriminazioni. Parecipa alla denizione del piano formavo dei dipenden dell'ene, segnalando

e promuovendo la realizzazione di iniziave e corsi di formazione, nalizza alla comunicazione e alla

diusione dei emi connessi con e la culura delle pari opporunià ed il rispeo della dignià della persona

nel coneso lavoravo, olre a vericare evenuali fenomeni di mobbing o di discriminazione.

Arcolazione Programma Formavo 2025

Il Piano si arcola su diversi livelli di formazione:

- inerven formavi di caraere rasversale, seppure inrinsecamene specialisco, che ineressano e

coinvolgono dipenden apparenen a diversi aree/servizi dell’Ene.

- formazione obbligaoria in maeria di ancorruzione e rasparenza e in maeria di sicurezza sul lavoro

- formazione connua: riguarda azioni formave di aggiornameno e approfondimeno mirae al

conseguimeno di livelli di accrescimeno professionale specico sulle maerie proprie delle diverse

aree d’inerveno dell’Ene.

FORMAZIONE OBBLIGATORIA

Nello specico sarà realizzaa ua la formazione obbligaoria ai sensi della normava vigene, con

parcolare riferimeno ai emi ineren:

- Ancorruzione e rasparenza

- Codice di comporameno

- GDPR - Regolameno generale sulla proezione dei da

- CAD – Codice dell’Amminisrazione Digiale

- Sicurezza sul lavoro

- Formazione obbligaoria per il personale della Polizia Locale (uso armi)

- Sisema unico di conabilià economico-parimoniale Accrual

- Formazione dedicaa all’accessibilià dei disabili



La modalià di realizzazione degli inerven formavi verrà individuaa di vola in vola dal Responsabile

della prevenzione della corruzione, enuo cono del conenuo e dei desnaari delle speciche iniziave

formave. L’indicazione nominava del personale ineressao, sarà approvao dal Responsabile della

prevenzione della corruzione, sen gli incarica di E.Q.

COMPETENZE DIGITALI – SYLLABUS

Il modello di riferimeno per la formazione sulle compeenze digiali è il progeo “Syllabus” del

Diparmeno della Funzione Pubblica che, organizzao in 5 aree e re livelli di padronanza, descrive

l’insieme minimo delle conoscenze e abilià che ogni dipendene deve possedere per parecipare

atvamene alla ransazione digiale. La formazione si svolge sulla piaaforma online del Diparmeno, che

consene di vericare le compeenze di parenza e quelli in “uscia”. Al dipendene viene rilasciao un “open

badge” che ripora i corsi frequena e i es supera; i da complessivi saranno regisra in un “fascicolo

delle compeenze”. Il comune di Truccazzano è accrediao nel porale Syllabus e l’amminisrazione gessce i

“discen” abiliandoli alla fruizione dei corsi in modalià e-learning

SERVIZI SOCIALI

1. Obblighi dei comuni in relazione al SIUSS - Sisema Informavo delle presazioni e dei bisogni sociali

2. L’imporanza della collaborazione con il Terzo Seore - Co-programmazione, Co-progeazione e

Convenzioni

3. Dirio di accesso e uela della privacy nell’ambio dei servizi sociali

4. Tarie dei servizi residenziali e semiresidenziali per anziani e disabili - Regolameno per la

concessione di conribu ad inegrazione delle ree delle sruure residenziali

5. Modalià di adameno di servizi sociali - Appal e concessioni

AREA TRANSIZIONE AL DIGITALE

1. Il sisema di gesone documenale

2. Formazione, gesone e conservazione dei documen informaci

3. Documeno informaco - Firme digiali

4. Il proocollo informaco

5. Corrisponden e ogget nel proocollo informaco - ALBA Aggiornameno dei Lavori e delle buone

prache delle raccomandazioni di AURORA.

6. La videosorveglianza ra conrollo del lavoraore e conrollo del erriorio: disciplina e proli privacy

7. La correa gesone dell'albo online: ra amminisrazione digiale e privacy

8. La disciplina sull'accesso ai documen



9. Open governmen, daa governance, accessibilià informaca e social media

UFFICIO RISORSE UMANE

1. Fondo risorse decenrae

2. Cono annuale

3. PIAO, performance;

4. PIAO, fabbisogno di personale;

5. Procedure di recluameno;

6. Relazioni sindacali, conraazione inegrava

7. Parià di genere 1

8. Parià di genere 2

9. Buse Paghe

10. Ordinameno professionale

11. SICO : cono annuale e relazione - base

12. SICO : cono annuale e relazione - avanzao

13. Monioraggio conraazione colletva - ab. 15

14. Rapporo di Lavoro

15. Codice e procedure disciplinari

16. NIENTE DI PERSONALE: un caè con l'espero

UFFICIO CONTABILITA’ E BILANCIO

1. Legge di Bilancio

2. Riaccerameno dei residui

3. Il rendicono di gesone 2023

4. La conabilià ACCRUAL

5. Gli equilibri di bilancio

6. L'erogazione della spesa, i debi fuori bilancio e le somme urgenze

7. Gli agen conabili degli en locali

8. Il conrollo di gesone

9. SBILANCIAMOCI ! - un caè con l'espero



UFFICIO TRIBUTI

1. IMU e ATTIVITA’ DI ACCERTAMENTO: Fatspecie parcolari e quesoni conroverse alla luce delle

novià normave e giurisprudenziali

2. IMU – Aree edicabili – La base imponibile delle aree edicabili e la idonea movazione degli avvisi di

accerameno

3. TARI – Fatspecie parcolari e adeguameno dei regolamen alla disciplina 2024

4. La riscossione dei ribu locali - novià giurisprudenziali

5. Corso di aggiornameno e nomina per Messi Nocaori

6. Corso di aggiornameno e nomina per Funzionari della riscossione

7. TRIBUTI E DINTORNI - un caè con l'espero

CONTRATTI PUBBLICI

1. Adameno dei servizi pubblici locali - ra nuovo codice e D.LGS. 201/2022

2. E-procuremen - SIMOG E FVOE

3. Nuovo Codice - Nuova governance ANAC e uela sragiudiziale

4. PPP (inquadrameno, atvià preliminari e rischio operavo)

5. PPP (il conrao di PPP)

6. PPP (la gesone di projec nancing ad iniziava privaa)

7. E-procuremen – CONSIP -

8. Crieri ambienali e sociali

9. Subappalo e avvalimeno

10. Nuova conferenza di servizi

11. Tuela sragiudiziale e collegio consulvo ecnico

12. Appal PNRR e Rendiconazione

13. IN-CONTRATTI: un caè con l'espero

URBANISTICA E RIGENERAZIONE URBANA

Il sisema della pianicazione errioriale generale e di seore

Il PGT conenu e procedimeno

Piani auavi e varian. il permesso di cosruire in deroga

Figure legali dell’inerveno edilizio



Vizi del procedimeno amminisravo, annullameno e revoca dei oli edilizi

I principi fondamenali del governo del erriorio

Rea conro l'ambiene

La procedura espropriava: dall’apposizione del vincolo alle gure sinomache dell’occupazione senza

olo

Il regime giuridico delle srade: srade pubbliche, privae, vicinali

SUAP - LA GESTIONE DEGLI EVENTI E MANIFESTAZIONI TEMPORANEE

1. SCIA FINO A 1000 persone

2. SAFETY E SECURITY 1

3. SAFETY E SECURITY 2

4. Tuo Giochi: inquadrameno giochi ar. 110, insallazione, dierenze, conngenmassimi, limi di

ulizzo, conrolli e sanzioni

5. Predisposizione at inerditvi e prescritvi nel commercio e polizia amm.va : compeenze e

responsabilià

AREA AMMINISTRATIVA

1. Il provvedimeno amminisravo

2. Il procedimeno amminisravo

3. La responsabilià della P.A: e dei propri dipenden

4. Trasparenza, Privacy e ancorruzione negli at amminisravi

5. La scriura degli at amminisravi

6. La gesone delle isanze di risarcimeno

7. SANTO IN MEZZ’ORA: un caè con l’espero

FORMAZIONE OBBLIGATORIA P.A.

1. Ancorruzione nella P.A - focus

2. Codice eco e codice di comporameno

3. Privacy - Focus 1 Glossario GDPR

4. Privacy - Focus 2 Glossario GDPR

5. Privacy - Focus 3 Glossario GDPR



6. Privacy - Focus 4 Glossario GDPR

7. Privacy - Focus 5 Glossario GDPR

8. Privacy - Formazione obbligaoria

9. Codice della amminisrazione digiale CAD

10. Gli obblighi anmaa nei procedimen amminisravi

RUP - PROJECT MANAGEMENT

1. Processi, srumen e ecniche di projecmanagemen

2. Cosruire e manuenere la parnership di processo e di progeo

3. Laboraorio su idea progeuale proposa

FORMAZIONE SICUREZZA SUL LAVORO

1. RLS Aggiornameno >50 dipenden (4 ore)

2. RLS Aggiornameno <50 dipenden (8 ore)

SOFT SKILLS E COMUNICAZIONE

1. La gesone dei conit

2. La movazione dei collaboraori

3. La leadership nelle organizzazioni essibili

4. Condurre un gruppo, lavorare in gruppo

SERVIZI DEMOGRAFICI

1. Iscrizioni, muazione e cancellazioni anagrache di ciadini sranieri e comuniari

2. L’uciale d’anagrafe e la gesone dei procedimen di residenza

ALTA FORMAZIONE (evenmis sia in presenza che online)

1. Personale - Risorse umane - focus

2. Anriciclaggio

3. PIAO

4. Socieà Parecipae



5. Responsabilià erariale

6. IMU e TARI - novià normave e giurisprudenziali

7. Appal e conrat 1 - novià giurisprudenziali

8. Appal e conrat 2 - novià giurisprudenziali

9. Legge di bilancio


