Comune di TRUCCAZZANO

PIANO DELLA FORMAZIONE
2025



Premessa

La formazione €, un processo complesso che risponde principalmente alle esigenze e funzioni di:

e valorizzazione del personale intese anche come fattore di crescita e innovazione

¢ miglioramento della qualita dei processi organizzativi e di lavoro dell’Ente.

Nell'lambito della gestione del personale, le pubbliche amministrazioni sono tenute a programmare
annualmente l'attivita formativa, al fine di garantire I'accrescimento e I'aggiornamento professionale e
disporre delle competenze necessarie al raggiungimento degli obiettivi e al miglioramento dei servizi.
Soprattutto negli ultimi anni, il valore della formazione professionale ha assunto una rilevanza sempre piu
strategica finalizzata anche a consentire flessibilita nella gestione dei servizi e a fornire gli strumenti per
affrontare le nuove sfide a cui &€ chiamata la pubblica amministrazione.

Il Piano della Formazione del personale ¢ il documento programmatico che, tenuto conto dei fabbisogni e
degli obbiettivi formativi, individua gli interventi formativi da realizzare nel corso dell’anno. Attraverso la
predisposizione del piano formativo si intende, essenzialmente, aggiornare le capacita e le competenze
esistenti adeguandole a quelle necessarie a conseguire gli obiettivi programmatici dell’Ente per favorire lo
sviluppo organizzativo dell’Ente e I'attuazione dei progetti strategici.

La programmazione e la gestione delle attivita formative devono altresi essere condotte tenuto conto delle

numerose disposizioni normative che nel corso degli anni sono state emanate per favorire la
predisposizione di piani mirati allo sviluppo delle risorse umane.

Principi della formazione

Il presente Piano si ispira ai seguenti principi:

- valorizzazione del personale: il personale & considerato come un soggetto che richiede riconoscimento e
sviluppo delle proprie competenze, al fine di erogare servizi piu efficienti ai cittadini;

- uguaglianza e imparzialita: il servizio di formazione ¢ offerto a tutti i dipendenti, in relazione alle esigenze
formative riscontrate;

- continuita: la formazione é erogata in maniera continuativa

Soggetti coinvolti

| soggetti coinvolti nel processo di formazione sono:
¢ U.O0. Risorse Umane: &’ 'unita organizzativa preposta al servizio formazione;

e Incaricati di E.Q.: sono coinvolti nei processi di formazione a piu livelli: rilevazione dei fabbisogni formativi,



individuazione dei singoli dipendenti da iscrivere ai corsi di formazione trasversale, definizione della
formazione specialistica per i dipendenti del settore di competenza.

¢ Dipendenti: sono i destinatari della formazione e oltre ad essere i destinatari del servizio, i dipendenti
vengono coinvolti in un processo partecipativo che prevede: un approfondimento precorso per definirne in
dettaglio i contenuti rispetto alle conoscenze detenute e/o aspettative individuali; la compilazione del

guestionario di gradimento rispetto a tutti i corsi di formazione trasversale attivati e infine la valutazione
delle conoscenze/competenze acquisite.

¢ C.U.G. - Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunita. La valorizzazione del benessere di chi lavora e

contro le discriminazioni. Partecipa alla definizione del piano formativo dei dipendenti dell'ente, segnalando
e promuovendo la realizzazione di iniziative e corsi di formazione, finalizzati alla comunicazione e alla
diffusione dei temi connessi con e la cultura delle pari opportunita ed il rispetto della dignita della persona
nel contesto lavorativo, oltre a verificare eventuali fenomeni di mobbing o di discriminazione.

Articolazione Programma Formativo 2025

Il Piano si articola su diversi livelli di formazione:

- interventi formativi di carattere trasversale, seppure intrinsecamente specialistico, che interessano e
coinvolgono dipendenti appartenenti a diversi aree/servizi dell’Ente.

- formazione obbligatoria in materia di anticorruzione e trasparenza e in materia di sicurezza sul lavoro
- formazione continua: riguarda azioni formative di aggiornamento e approfondimento mirate al
conseguimento di livelli di accrescimento professionale specifico sulle materie proprie delle diverse

aree d’intervento dell’Ente.

FORMAZIONE OBBLIGATORIA

Nello specifico sara realizzata tutta la formazione obbligatoria ai sensi della normativa vigente, con
particolare riferimento ai temi inerenti:

- Anticorruzione e trasparenza

- Codice di comportamento

- GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei dati

- CAD — Codice dell’Amministrazione Digitale

- Sicurezza sul lavoro

- Formazione obbligatoria per il personale della Polizia Locale (uso armi)
- Sistema unico di contabilita economico-patrimoniale Accrual

- Formazione dedicata all’accessibilita dei disabili



La modalita di realizzazione degli interventi formativi verra individuata di volta in volta dal Responsabile
della prevenzione della corruzione, tenuto conto del contenuto e dei destinatari delle specifiche iniziative

formative. L'indicazione nominativa del personale interessato, sara approvato dal Responsabile della

prevenzione della corruzione, sentiti gli incaricati di E.Q.

COMPETENZE DIGITALI - SYLLABUS

I modello di riferimento per la formazione sulle competenze digitali & il progetto “Syllabus” del
Dipartimento della Funzione Pubblica che, organizzato in 5 aree e tre livelli di padronanza, descrive
I'insieme minimo delle conoscenze e abilita che ogni dipendente deve possedere per partecipare
attivamente alla transazione digitale. La formazione si svolge sulla piattaforma online del Dipartimento, che
consente di verificare le competenze di partenza e quelli in “uscita”. Al dipendente viene rilasciato un “open
badge” che riporta i corsi frequentati e i test superati; i dati complessivi saranno registrati in un “fascicolo
delle competenze”. Il comune di Truccazzano e accreditato nel portale Syllabus e 'amministrazione gestisce i
“discenti” abilitandoli alla fruizione dei corsi in modalita e-learning

SERVIZI SOCIALI

1. Obblighi dei comuni in relazione al SIUSS - Sistema Informativo delle prestazioni e dei bisogni sociali
2. Uimportanza della collaborazione con il Terzo Settore - Co-programmazione, Co-progettazione e
Convenzioni

3. Diritto di accesso e tutela della privacy nell'ambito dei servizi sociali

4. Tariffe dei servizi residenziali e semiresidenziali per anziani e disabili - Regolamento per la
concessione di contributi ad integrazione delle rette delle strutture residenziali

5. Modalita di affidamento di servizi sociali - Appalti e concessioni

AREA TRANSIZIONE AL DIGITALE

1. Il sistema di gestione documentale

2. Formazione, gestione e conservazione dei documenti informatici

3. Documento informatico - Firme digitali

4. |l protocollo informatico

5. Corrispondenti e oggetti nel protocollo informatico - ALBA Aggiornamento dei Lavori e delle buone
pratiche delle raccomandazioni di AURORA.

6. La videosorveglianza tra controllo del lavoratore e controllo del territorio: disciplina e profili privacy
7. La corretta gestione dell'albo online: tra amministrazione digitale e privacy

8. La disciplina sull'accesso ai documenti



9.

Open government, data governance, accessibilita informatica e social media

UFFICIO RISORSE UMANE

8.

9.

. Fondo risorse decentrate

. Conto annuale

. PIAO, performance;

. PIAQ, fabbisogno di personale;

. Procedure di reclutamento;

. Relazioni sindacali, contrattazione integrativa

. Parita di genere 1

Parita di genere 2

Buste Paghe

10. Ordinamento professionale

11. SICO : conto annuale e relazione - base

12. SICO : conto annuale e relazione - avanzato

13. Monitoraggio contrattazione collettiva - tab. 15

14. Rapporto di Lavoro

15. Codice e procedure disciplinari

16. NIENTE DI PERSONALE: un caffe con I'esperto

UFFICIO CONTABILITA’ E BILANCIO

. Legge di Bilancio

. Riaccertamento dei residui

. Il rendiconto di gestione 2023

. La contabilita ACCRUAL

. Gli equilibri di bilancio

. L'erogazione della spesa, i debiti fuori bilancio e le somme urgenze
. Gli agenti contabili degli enti locali

. Il controllo di gestione

. SBILANCIAMOCI ! - un caffe con I'esperto



UFFICIO TRIBUTI

1.

IMU e ATTIVITA’ DI ACCERTAMENTO: Fattispecie particolari e questioni controverse alla luce delle

novita normative e giurisprudenziali

2. IMU — Aree edificabili — La base imponibile delle aree edificabili e la idonea motivazione degli avvisi di
accertamento
3. TARI — Fattispecie particolari e adeguamento dei regolamenti alla disciplina 2024

4.

5.

6.

7.

La riscossione dei tributi locali - novita giurisprudenziali
Corso di aggiornamento e nomina per Messi Notificatori
Corso di aggiornamento e nomina per Funzionari della riscossione

TRIBUTI E DINTORNI - un caffé con I'esperto

CONTRATTI PUBBLICI

8.

9.

. Affidamento dei servizi pubblici locali - tra nuovo codice e D.LGS. 201/2022
. E-procurement - SIMOG E FVOE

. Nuovo Codice - Nuova governance ANAC e tutela stragiudiziale

. PPP (inquadramento, attivita preliminari e rischio operativo)

. PPP (il contratto di PPP)

. PPP (la gestione di project financing ad iniziativa privata)

. E-procurement — CONSIP -

Criteri ambientali e sociali

Subappalto e avvalimento

10. Nuova conferenza di servizi

11. Tutela stragiudiziale e collegio consultivo tecnico

12. Appalti PNRR e Rendicontazione

13. IN-CONTRATTI: un caffe con l'esperto

URBANISTICA E RIGENERAZIONE URBANA

Il sistema della pianificazione territoriale generale e di settore

Il PGT contenuti e procedimento

Piani attuativi e varianti. il permesso di costruire in deroga

Figure legali dell’intervento edilizio



Vizi del procedimento amministrativo, annullamento e revoca dei titoli edilizi

| principi fondamentali del governo del territorio

Reati contro I'ambiente

La procedura espropriativa: dall’apposizione del vincolo alle figure sintomatiche dell’'occupazione senza
titolo

Il regime giuridico delle strade: strade pubbliche, private, vicinali

SUAP - LA GESTIONE DEGLI EVENTI E MANIFESTAZIONI TEMPORANEE

1. SCIA FINO A 1000 persone

2. SAFETY E SECURITY 1

3. SAFETY E SECURITY 2

4. Tutto Giochi: inquadramento giochi art. 110, installazione, differenze, contingenti massimi, limiti di
utilizzo, controlli e sanzioni

5. Predisposizione atti interdittivi e prescrittivi nel commercio e polizia amm.va : competenze e

responsabilita

AREA AMMINISTRATIVA

1. Il provvedimento amministrativo

2. Il procedimento amministrativo

3. La responsabilita della P.A: e dei propri dipendenti

4. Trasparenza, Privacy e anticorruzione negli atti amministrativi
5. La scrittura degli atti amministrativi

6. La gestione delle istanze di risarcimento

7. SANTO IN MEZZ'ORA: un caffe con I'esperto

FORMAZIONE OBBLIGATORIA P.A.

1. Anticorruzione nella P.A - focus

2. Codice etico e codice di comportamento
3. Privacy - Focus 1 Glossario GDPR

4. Privacy - Focus 2 Glossario GDPR

5. Privacy - Focus 3 Glossario GDPR



6. Privacy - Focus 4 Glossario GDPR
7. Privacy - Focus 5 Glossario GDPR
8. Privacy - Formazione obbligatoria
9. Codice della amministrazione digitale CAD

10. Gli obblighi antimafia nei procedimenti amministrativi

RUP - PROJECT MANAGEMENT

1. Processi, strumenti e tecniche di project management
2. Costruire e manutenere la partnership di processo e di progetto

3. Laboratorio su idea progettuale proposta

FORMAZIONE SICUREZZA SUL LAVORO

1. RLS Aggiornamento >50 dipendenti (4 ore)

2. RLS Aggiornamento <50 dipendenti (8 ore)

SOFT SKILLS E COMUNICAZIONE

1. La gestione dei conflitti
2. La motivazione dei collaboratori
3. La leadership nelle organizzazioni flessibili

4. Condurre un gruppo, lavorare in gruppo

SERVIZI DEMOGRAFICI

1. Iscrizioni, mutazione e cancellazioni anagrafiche di cittadini stranieri e comunitari

2. Lufficiale d’anagrafe e la gestione dei procedimenti di residenza

ALTA FORMAZIONE (eventi misti sia in presenza che online)

1. Personale - Risorse umane - focus
2. Antiriciclaggio
3. PIAO

4. Societa Partecipate



5. Responsabilita erariale

6. IMU e TARI - novita normative e giurisprudenziali
7. Appalti e contratti 1 - novita giurisprudenziali

8. Appalti e contratti 2 - novita giurisprudenziali

9. Legge di bilancio



