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Comune di Pietrapaola 
(Provincia di Cosenza) 

Allegato 1) PIAO 2024-2026 SOTTOSEZIONE 2.3 RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA 

MAPPATURA PROCESSI TABELLA 1 

 Processi operativi Sotto-processi operativi Schede 
allegate 

Rischio 

AE Servizi 

demografici, 

Stato civile, 

elettorale, leva 

 

pratiche anagrafiche 

 
47 

Vedere 
schede 
allegate 

  documenti di identità 45  

  certificazioni anagrafiche 47  

  atti di nascita, morte, 
cittadinanza e 
matrimonio 

 
47 

 

  leva 48  

  archivio elettori 46  

  consultazioni elettorali 46  

AD Servizi sociali servizi assistenziali e socio- 
sanitari per anziani 

 
n.a. 

servizio gestito 
da A.T.S. 

  servizi per minori e 
famiglie, servizi 
per disabili, servizi 
per adulti in 
difficolta, 
integrazione di 
cittadini stranieri 

 
n.a. 

servizio 
gestito da 
A.T.S. 

  alloggi popolari 19 

bis 

 

 servizi educativi asili nido n.a  

  diritto allo studio n.a.  
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  sostegno scolastico 24 
ter 

 

  trasporto scolastico 24  
qu
at
er 

 

  mense scolastiche 24 
qu
at
er 

 

AE servizi cimiteriali gestione sepolture e loculi 39  

  concessione loculi e 
aree 

 
39bis 

 

  concessioni demaniali 
per cappelle di famiglia 

 
40 

 

AE  

servizi 
culturali e 
sportivi 

 
organizzazione eventi 

 
54 

 

AD  patrocini 55  

 

  
territorio e 
ambiente 

raccolta, recupero e 
smaltimento rifiuti 

33 Vedere 

schede 

allegate 

  isole ecologiche n.a.  

  manutenzione 
delle aree verdi 

33 quater  

  pulizia strade e aree 
pubbliche 

33 bis  

  gestione del reticolo idrico 
minore 

34  

AE sviluppo 
urbanistico 
del territorio 

pianificazione 
urbanistica generale 

28 Vedere 

schede 

allegate 

  pianificazione urbanistica 
attuativa 

29  

  edilizia privata, 
permessi a costruire 

25  

  Lottizzazioni e Permessi 
convenzionati 

27  
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  Autorizzazioni paesaggistiche 26  

 servizi di polizia protezione civile n.a.  

  sicurezza e ordine 
pubblico 

35  

  vigilanza sulla 
circolazione e la 
sosta 

37  

  verifiche delle attività 
commerciali 

38 bis  

  verifica della attività 
edilizie 

38  

  gestione dei verbali delle 
sanzioni comminate 

36  

AE SUAP agricoltura, industria 56  

  commercio e artigianato 57  

  concessione aree pubbliche per 
attività economiche 

58  

 

 
AB 

società a 
partecipazione 
pubblica 

 

gestione farmacie 

n.a.  

  gestione servizi 
strumentali 

n.a.  

  gestione servizi pubblici locali n.a.  

 
AE 

  

gestione delle entrate 

                   14  

  gestione delle uscite 15  

  stipendi del personale 15 bis  

  accertamenti e verifiche tributi 
locali 

16  
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  accertamenti con adesione 
tributi locali 

17  

AE gestione dei 
documenti 

protocollo 44  

  archivio corrente 43  

  archivio di deposito 43  

  archivio storico 43  

  archivio informatico 43  

AA risorse umane selezione e assunzione     1  

  Progressioni di carriera  

2,10 

 

  affidamento incarichi 
professionali 

3  

  Congedi e permessi 5  

  Rimborsi e missioni 7  

  affidamento incarichi E.Q. 6  

  Attribuzione indennità di E.Q. 8  

  Valutazione e trattamento 
accessorio 

9  

  contrattazione decentrata 
integrativa 

 
4 

 

AE Segreteria e 
Affari generali 

Formazione atti amministrativi 51  

  Funzionamento organi collegiali 52  

  Designazione rappresentanti 
presso enti 

n.a.  

 

AB  

gare e appalti 
gare d'appalto 
lavori ad 
evidenza 
pubblica 

 
11 

 

  gare ad evidenza pubblica 
di vendita 

 
31 

 

  incarichi legali 13  

  

servizi legali 

supporto giuridico e pareri  
3 
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  gestione del contenzioso 13 bis  

  affidamenti diretti per servizi 
e forniture 

12  

 concessioni concessione in gestione 
immobili per attività con 
rilevanza economica 

n.a.  

  concessione in gestione 
impianti sportivi 

n.a.  

AE relazioni 
con il 
pubblico 

reclami e segnalazioni 53  

  comunicazione esterna 53 bis  

  accesso agli 
atti  

 
53 ter 

 

 Turismo promozione del territorio 54 bis  

  punti di informazione N.A.  

  rapporti con le associazioni 54 ter  

  gestione biblioteche e musei n.a.  

 

Il Responsabile Area Affari Generali F.to Dott.ssa Lucia Rizzuti 

 

Il Responsabile Area Tecnica e Manutentiva F.to Geom. Aurelio Antonio Cesario 

 

Il Responsabile Area Finanziaria F.to Dott.ssa Valentina Scorzafave 

 

Il R.P.C.T. Segretario comunale F.to Avv. Domenico Santangelo 
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