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SOTTO-SEZIONE 2.2 

PIANO DELLA PERFOMANCE E PIANO DETTAGLIATO DEGLI 

OBIETTIVI 2025 

 

Allegato 1 
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SETTORE I 

AFFARI GENERALI E SERVIZI ALLA COMUNITÀ E ALLA PERSONA 

 

n. 1 
Anticorruzione e Trasparenza. Ufficio 
supporto controlli interni. Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso 

specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 20 

1. Pubblicazione di tutti i dati e le informazioni di 

competenza del settore sulla sezione amministrazione 
trasparente e relative sottosezioni competenti secondo il 

Piano e le tempistiche indicate in formato digitale 

APERTO. 

 
2. Attestazioni rispetto obblighi trasparenza ad ogni 

sessione di controlli interni. 

 
3. Mappatura processi ove nuovi o non già mappati 

 
4. Attuazione misure generali e specifiche contenute nel 

PTPC anche di supporto alle attività programmate dal 

RPCT. 

 
5. Assistenza al segretario per i controlli interni, verbali, 

pubblicazioni, estrazioni e report. 

1. 100% pubblicazione in formato digitale aperto dei 
dati di competenza del Settore. Nomina singoli 

responsabili della pubblicazione. (5) 

 
2. Attestazione periodica osservanza obblighi di 
pubblicazione e delle misure anticorruzione: 100%. (5) 

 
3. Mappatura 100% nuovi processi ove esistente e 
comunicazione al RPCT. (5) 

 
4. Attuazione del 100% delle misure anticorruzione 

assegnate e di quelle programmate e comunicate dal 

RPCT e valutazione della formazione conseguita dal 

personale anche ai fini della erogazione dei premi di 
produttività. (5) 

 
5. Regolarità nei controlli interni e supporto nelle 

segnalazioni e nella redazione dei verbali. (5) 

efficacia/ 

efficienza 

 

n. 2 Riduzione dei tempi di pagamento delle 

pubbliche amministrazioni. Rafforzamento e 

consolidamento del processo di convergenza 

nel miglioramento dei tempi di pagamento 

delle fatture pervenute dai fornitori di beni 

servizi e opere pubbliche. 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso 

specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 30 

 

Rispetto della tempestività dei pagamenti secondo le 
direttive di cui, in ultimo, alla nota prot. n. 2449 del 

03.01.2024 della Tesoreria generale dello Stato - Tempo 

medio di pagamento gg. 30 con volume di almeno 80% 
dell'ammontare delle dell'importo dovuto delle fatture 

ricevute riferite al proprio settore 

1. Tempo medio di liquidazione gg. 22 – calcolato 

secondo l'articolo 1, comma 859, lettera b) e 861, della 

legge 30 dicembre 2018, n. 145. Trasmissione degli atti 
di liquidazione al Responsabile dei Servizi Finanziari 

debitamente firmati e completi di tutti gli allegati 20 

giorni prima rispetto la scadenza del pagamento. (15) 

 
2. Report della piattaforma elettronica per la gestione 

telematica del rilascio delle certificazioni di cui all'art. 

7, comma1, del decreto legge 8 aprile 2013, n. 35, 
convertito, con le modificazioni, della legge 6 giugno 

2013, n. 64. Vistato per avvenuta verifica da parte del 

Revisore Unico. (15) 

efficacia/ 

efficienza 

 

 

 

n. 3 Gestione giuridica del personale Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Ordinario 10 

 

Contrattazione decentrata integrativa dell’anno 2025 1. Avvio della contrattazione decentrata integrativa entro 
il mese di agosto 2025 (5) 

Efficienza 

/efficacia 

 

 2. Sottoscrizione del CCDI entro il mese di settembre 

2025 (5) 
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n. 4 
Implementazione dei servizi digitali offerti al 

cittadino Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 10 

Definizione dei progetti relativi alla digitalizzazione 

finanziati dal PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E 

RESILIENZA - MISSIONE 1 - COMPONENTE  

 N. di progetti conclusi/ N. di progetti finanziati (10)  

Efficacia/ 
efficienza 

 

 

n. 5 Implementazione e miglioramento dei servizi 

sociali ed educativi. 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Ordinario 10 

Raggiungimento degli obiettivi di servizio in relazione alle 

risorse assegnate con il Fondo di Solidarietà comunale 

  

% di risorse utilizzate / % di risorse assegnate (10) Efficacia 

 

n. 6 Formazione del personale Inizio Fine Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Ordinario 10 

 
Formazione dei dipendenti assegnati, da effettuarsi 

prioritariamente sui temi di leadership e soft skills (direttiva 

“Zangrillo” 2025 Ministero Pubblica Istruzione, avente ad 
oggetto “Valorizzazione delle persone e produzione di 

valore pubblico attraverso la formazione. Principi, obiettivi 

e strumenti) come da piano di formazione del personale 
2025 -2027 approvato con il presente PIAO 2025/2027. 

1. Adozione Piano (5) 
2. Fruizione di almeno 40 ore formazione/annue, 

per ogni dipendente, anche attraverso la 

piattaforma Syllabus, utili per il 
raggiungimento degli obiettivi generali 

previsti per la PA. (5) 

 

Efficacia/effic 
ienza 

 
 

n. 7 Prevenzione e contrasto al randagismo Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Ordinario 10 

1. Monitoraggio, prevenzione e gestione del randagismo 

nel territorio comunale; segnalazioni alle autorità preposte 

delle situazioni di mancato rispetto delle norme igienico-
sanitarie e delle norme in materia di benessere animale e 

relativi adempimenti in collaborazione con 
l'ASP di Palermo. 

Numero di interventi risolti / numero segnalazioni 
ricevute efficacia 

/efficienza 
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SETTORE II 

ECONOMICO FINANZIARIO 
 

 

n. 1 Anticorruzione e Trasparenza Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 20 

1. Pubblicazione di tutti i dati e le informazioni di 
competenza del settore sulla sezione amministrazione 

trasparente e relative sottosezioni competenti secondo il 

Piano e le tempistiche indicate in formato digitale 
APERTO. 

 

2. Attestazioni rispetto obblighi trasparenza ad ogni 

sessione di controlli interni. 

 

3. Mappatura processi ove nuovi o non già mappati 

 

4. Attuazione misure generali e specifiche contenute nel 

PTPC. Attivazione e controllo della formazione del 
personale dipendente assegnato in materia di 

anticorruzione e sul nuovo codice dei contratti pubblici. 

1. 100% pubblicazione in formato digitale aperto dei 

dati di competenza del Settore. Nomina singoli 

responsabili della pubblicazione. (5) 

 
2. Attestazione trimestrale osservanza obblighi di 

pubblicazione e delle misure anticorruzione: 100%. (5) 

 
3. Mappatura 100% nuovi processi ove esistente e 

comunicazione al RPCT. (5) 

 
4. Attuazione del 100% delle misure anticorruzione 

assegnate e di quelle programmate e comunicate dal 

RPCT e valutazione della formazione conseguita dal 
personale anche ai fini della erogazione dei premi di 

produttività. (5) 

Efficacia 

 

 

n. 2 Riduzione dei tempi di pagamento delle 

pubbliche amministrazioni. Rafforzamento e 

consolidamento del processo di convergenza 

nel miglioramento dei tempi di pagamento 

delle fatture pervenute dai fornitori di beni 
servizi e opere pubbliche. 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 30 

Rispetto della tempestività dei pagamenti secondo le 

direttive di cui, in ultimo, alla nota prot. n. 2449 del 

03.01.2024 della Tesoreria generale dello Stato - Tempo 
medio di pagamento gg. 30 con volume di almeno 80% 

dell'ammontare delle dell'importo dovuto delle fatture 
ricevute riferite al proprio settore 

1. Tempo medio di pagamento gg. 08 – dalla ricezione 

degli atti di liquidazione dai responsabili di settore. (10) 

 
2. Volume 100% dell'ammontare delle dell'importo 

dovuto delle proposte di liquidazione ricevute riferite al 

proprio settore. (10) 

 
3. Report della piattaforma elettronica per la gestione 

telematica del rilascio delle certificazioni di cui all'art. 

7, comma1, del decreto legge 8 aprile 2013, n. 35, 
convertito, con le modificazioni, della legge 6 giugno 

2013, n. 64. Vistato per avvenuta verifica da parte del 
Revisore Unico. (10) 

efficacia/ 

efficienza 

 

 

 

n. 3 Servizio Accertamento e riscossione Tributi – 

recupero evasione TARI 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 20 

1. Attività di recupero e accertamento delle eventuali 

situazioni di evasione e/o elusione mediante la 

predisposizione di tutti gli atti necessari alla verifica delle 
posizioni scoperte con invio di eventuali solleciti di 

pagamento, fino alla gestione della riscossione coattiva. 

 

2. Istruttoria istanze definizione agevolata liti pendenti. 
 

3. Attività di controllo e attività complementari al servizio 
elusione ed evasione tributi 

1. accertato/riscosso aumento del riscosso rispetto 

all’esercizio precedente alla fine di ciascun anno di 

riferimento. (5) 
 

2. n. atti di istanze / n. di definizioni agevolate. (5) 
 

3. n. nuovi contribuenti scoperti/ n. precedenti 

contribuenti: aumento percentuale. (5) 

efficacia 
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n. 4 Gestione economica finanziaria e 

programmazione 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 10 

1. Garantire, la tenuta della contabilità comunale, le 
relative scritture contabili, la gestione delle procedure di 

approvvigionamento di     beni e    servizi per  il 

funzionamento dell’Ente attraverso il servizio di 
economato, la regolarità amministrativa e contabile e la 

tempestività delle procedure di entrata e di spesa con 

salvaguardia degli equilibri del bilancio finanziario nel 
rispetto della regolarità contabile dell’azione 

amministrativa. Predisposizione ed invio alle piattaforme 

informatiche preposte delle comunicazioni obbligatorie. 
Monitoraggio e verifica tempi medi di pagamento. 

 

2. Predisposizione entro i termini di legge del bilancio di 

previsione 

1. Rispetto degli obblighi previsti per le relative 
procedure. (10) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2. Rispetto delle tempistiche di legge. (10) 

Efficacia 

 

n. 5 Aggiornamento dell’inventario Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 10 

1. Aggiornamento dell’inventario art. 227, comma 1, 

D.Lgs. 267/2000). 

 

1. Aggiornamento inventario 
Efficacia 

 

 

 

n. 6 Verifica cassa libera e vincolata e relativa 

rendicontazione 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Ordinario 10 

1. Monitorare costantemente la situazione di cassa 

(vincolata e libera) anche ai fini della verifica di cassa da 
parte dell’organo di revisione. 

 

2. Prestare particolare attenzione alla gestione dei 
pagamenti e degli incassi relativi a finanziamenti e progetti 

PNRR anche al fine di segnalare all’Amministrazione 
possibili criticità di cassa e 
rendicontare all’Amministrazione in modo tempestivo. 

1. Verifica della cassa (libera e vincolata) (5) 

 

2. Monitoraggio gestione finanziamenti e fondi PNRR 

(10) 

efficacia 
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SETTORE III 

LAVORI PUBBLICI  
 

 

 

 
 

n. 1 Anticorruzione e Trasparenza Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 20 

1. Pubblicazione di tutti i dati e le informazioni di 

competenza del settore sulla sezione amministrazione 
trasparente e relative sottosezioni competenti secondo il 

Piano e le tempistiche indicate in formato digitale 

APERTO. 

 

2. Attestazioni rispetto obblighi trasparenza ad ogni 

sessione di controlli interni. 

 

3. Mappatura processi ove nuovi o non già mappati 

 
4. Attuazione misure generali e specifiche contenute nel 

PTPC. Attivazione e controllo della formazione del 
personale dipendente assegnato in materia di 

anticorruzione e sul nuovo codice dei contratti pubblici. 

1. 100% pubblicazione in formato digitale aperto dei 

dati di competenza del Settore. Nomina singoli 

responsabili della pubblicazione. (5) 

 
2. Attestazione trimestrale osservanza obblighi di 

pubblicazione e delle misure anticorruzione: 100%. (5) 

 
3. Mappatura 100% nuovi processi ove esistente e 

comunicazione al RPCT. (5) 

 
4. Attuazione del 100% delle misure anticorruzione 
assegnate e di quelle programmate e comunicate dal 
RPCT e valutazione della formazione conseguita dal 

personale anche ai fini della erogazione dei premi di 
produttività. (5) 

Efficacia 

 

 

 

 

n. 2 Riduzione dei tempi di pagamento delle 

pubbliche amministrazioni. Rafforzamento e 

consolidamento del processo di convergenza 

nel miglioramento dei tempi di pagamento 

delle fatture pervenute dai fornitori di beni 
servizi e opere pubbliche. 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 30 

 

Rispetto della tempestività dei pagamenti secondo le 

direttive di cui, in ultimo, alla nota prot. n. 2449 del 

03.01.2024 della Tesoreria generale dello Stato - Tempo 
medio di pagamento gg. 30 con volume di almeno 80% 

dell'ammontare delle dell'importo dovuto delle fatture 

ricevute riferite al proprio settore 

1. Tempo medio di liquidazione gg. 22 – calcolato 

secondo l'articolo 1, comma 859, lettera b) e 861, della 
legge 30 dicembre 2018, n. 145. Trasmissione degli atti 

di liquidazione al Responsabile dei Servizi Finanziari 

debitamente firmati e completi di tutti gli allegati 20 
giorni prima rispetto la scadenza del pagamento. (10) 

 
2. Report della piattaforma elettronica per la gestione 

telematica del rilascio delle certificazioni di cui all'art. 
7, comma1, del decreto legge 8 aprile 2013, n. 35, 

convertito, con le modificazioni, della legge 6 giugno 

2013, n. 64. Vistato per avvenuta verifica da parte del 
Revisore Unico. (10) 

efficacia/ 

efficienza 
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n. 3 Efficientamento energetico Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 10 

Messa in sicurezza ed efficientamento energetico degli 
immobili e del territorio comunale mediante la 

partecipazione a bandi regionali e nazionali per 

l’ammissione a contributo 

 

n. di progetti predisposti (10) 
Efficacia 
Efficienza 

 

 

 

n. 4 Progettazione e realizzazione del programma 

lavori pubblici previsti per il 2025 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Ordinario 20 

1. Dare attuazione agli interventi previsti nel piano 
annuale, compatibilmente con le risorse finanziarie. 

 

2. Garantire il corretto conseguimento dei traguardi e degli 

obiettivi nonché la puntuale rendicontazione relativamente 
agli interventi finanziati da fondi PNRR 

1. Progettazione complessiva, esecuzione/gestione 
appalto e affidamento. (10) 

 

2. Grado di raggiungimento milestone e target 

ultimazione lavori. (10) 

Efficacia 
Efficienza 

 

 

n. 5 Cimitero comunale Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Ordinario 10 

 

  Lavori di realizzazione nuovi loculi cimiteriali 

 

1. Avvio procedure (5) 

 

2. Conclusione lavori (5) 

Efficacia 

Efficienza 
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n. 6 Raccolta differenziata Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Ordinario 10 

 

   Aumento percentuale della raccolta differenziata dei rifiuti 

solidi urbani 
 

% di incremento rispetto all’anno precendente 
Efficacia 

Efficienza 
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SETTORE IV 

URBANISTICA 
 

 

 

 

 

n. 1 Anticorruzione e Trasparenza Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 20 

1. Pubblicazione di tutti i dati e le informazioni di 

competenza del settore sulla sezione amministrazione 
trasparente e relative sottosezioni competenti secondo il 

Piano e le tempistiche indicate in formato digitale 

APERTO. 

 

2. Attestazioni rispetto obblighi trasparenza ad ogni 
sessione di controlli interni. 

 

3. Mappatura processi ove nuovi o non già mappati 

 
4. Attuazione misure generali e specifiche contenute nel 
PTPC. Attivazione e controllo della formazione del 

personale dipendente assegnato in materia di 

anticorruzione e sul nuovo codice dei contratti pubblici. 

1. 100% pubblicazione in formato digitale aperto dei 

dati di competenza del Settore. Nomina singoli 

responsabili della pubblicazione. (5) 

 
2. Attestazione trimestrale osservanza obblighi di 

pubblicazione e delle misure anticorruzione: 100%. (5) 

 
3. Mappatura 100% nuovi processi ove esistente e 

comunicazione al RPCT. (5) 

 
4. Attuazione del 100% delle misure anticorruzione 
assegnate e di quelle programmate e comunicate dal 

RPCT e valutazione della formazione conseguita dal 

personale anche ai fini della erogazione dei premi di 
produttività. (5) 

Efficacia 

 

 

 

 

 

 
 

n. 2 Riduzione dei tempi di pagamento delle 

pubbliche amministrazioni. Rafforzamento e 

consolidamento del processo di convergenza 

nel miglioramento dei tempi di pagamento 

delle fatture pervenute dai fornitori di beni 

servizi e opere pubbliche. 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 30 

 

Rispetto della tempestività dei pagamenti secondo le 
direttive di cui, in ultimo, alla nota prot. n. 2449 del 

03.01.2024 della Tesoreria generale dello Stato - Tempo 

medio di pagamento gg. 30 con volume di almeno 80% 
dell'ammontare delle dell'importo dovuto delle fatture 

ricevute riferite al proprio settore 

1. Tempo medio di liquidazione gg. 22 – calcolato 

secondo l'articolo 1, comma 859, lettera b) e 861, della 
legge 30 dicembre 2018, n. 145. Trasmissione degli atti 

di liquidazione al Responsabile dei Servizi Finanziari 

debitamente firmati e completi di tutti gli allegati 20 
giorni prima rispetto la scadenza del pagamento. (10) 

 
2. Report della piattaforma elettronica per la gestione 

telematica del rilascio delle certificazioni di cui all'art. 

7, comma1, del decreto legge 8 aprile 2013, n. 35, 

convertito, con le modificazioni, della legge 6 giugno 

2013, n. 64. Vistato per avvenuta verifica da parte del 
Revisore Unico. (10) 

efficacia/ 

efficienza 
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n. 3 Servizio urbanistico ed edilizia Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Ordinario 20 

1. Predisposizione e il coordinamento del rilascio degli atti 

relativi ai procedimenti in materia edilizia quali: 
- espletamento delle attività tecnico-amministrative per il 

rilascio dei Permessi di Costruire e degli atti autorizzativi 

in materia di edilizia, assicurando il rispetto delle norme e 
dei regolamenti in vigore; 

- rilascio di certificati di conformità edilizia; 

-espletamento di funzioni concernenti l'attività di 
certificazione d'uso e di destinazione urbanistica secondo 

le norme vigenti; 
 

2. riduzione tempistiche di rilascio e/o autorizzazioni; 

 

3. definizione di pratiche risalenti nel tempo e smaltimento 
arretrato; 

1. n. provvedimenti concessori e/o 

autorizzatori/richiesti (10) 

 

 

 

 

 

 

 
 

2. riduzione tempistiche rispetto all’anno precedente. 
(5) 

 

3. n. di pratiche definite (5) 

Efficienza- 
efficacia 

 

 

n. 4 
Cimitero comunale 

Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 10 

  Concessione nuovi loculi cimiteriali 1) avvio procedura di concessione nuovi loculi (5) 

 
2) definizione procedure di assegnazione (5) 

Efficienza- 
efficacia 

 

 

 

n. 5 Rigenerazione urbana Inizio 

01/01/2025 

Fine 

31/12/2025 

Tipologia Peso specifico 

Descrizione obiettivo Indicatori di risultato Strategico 20 

Attivazione delle procedure volte ad aggiornare il Piano 

Urbanistico Generale 

1) Predisposizione atti (10) 
 
2) Aggiornamento PUG (10) 

Efficienza- 
efficacia 

 

 

 


