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ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL
PERSONALE



PROB

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
(LG 9T PROCESSO COINVOLTO/I FQRRILILITA R (ALLEG 1 PNA 2019) BALRIUILS, AU AUAED ﬁ}f TTO SINTETICO
.. . . L - il processo in questa fase ¢
RECLUTAMENT %Z?gﬁﬁfsls 1;11& g:) Pl%ﬁ?&:\‘:?ﬁ‘gﬁ‘giﬁ;‘? ¢ m19 parere organo di revisione per mediamente disciplinato,
O PERSONALE ersonali o roqrammatori con oli indirizzi |3€3152 responsabilizzazione interna P asfunzione P medio | medio presenta misure interne
DIPENDENTE ap rovazione ’ gdell’ente 0 con lga legge idonee a ridurre
(CONCORSO PP &8 ’esposizione al rischio
PUBBLICO, P13 incoerenza quantitativa e - il processo in questa fase &
TEMPO Definizione del ualitativa traqdocumenti mediamente disciplinato,
DETERMII'\IATO, Calendario dei roqrammatori con ali indirizzi |5€31s2 responsabilizzazione interna ml trasparenza medio | medio presenta misure interne
MOBILITA',COLL concorsi p gdell’ente o con lga leooe idonee a ridurre
OCAMENTO, &8 I’esposizione al rischio
LAVORO It
INTERINALE) ml trasparenza
Avvio procedura P3 inadeguata pubblicita/ m7 sistemi di tutela del dipendente i . fase ¢
selettiva ad evidenza utilizzo strumentale della che effettua segnalazioni di illecito -1 p(ercesso 1nd9u?5tl? ase ¢
pubblica: pubblicazione . (cd. whistleblower) . . mediamente disciplinato,
. . mancanza di trasparenza medio | medio presenta misure interne
predisposizione e . .
L idonee a ridurre
pubblicazione bando divi ; ; I’esposizione al rischio
di concorso P7 requisiti/ prove/ valutazioni m18 individuazione preventiva ¢ P
volte a favorire soggetti oggettiva dei criteri di valutazione
predeterminati
P6 mancata o insufficiente .. . - il processo in questa fase ¢
. esercizio prolungato ed esclusivo . S
verifica della ST - .. e mediamente disciplinato,
della responsabilita di un processo | m26 analisi svolte su piu livelli di . ;
completezza/coerenza/ q . s ; basso | alto presenta misure interne
a parte di pochi o di un unico controllo - .
correttezza della idonee a ridurre
. . . soggetto . .. . .
Ricezione e documentazione I’esposizione al rischio
protocollazione mancanza di misure di trattamento
domande. del rischio (controlli): in fase di i . ta fase o
Ammissione/esclusio analisi andra verificato se presso . . - 11 processo In questa 1ase ¢
didati . . , o . . P . m14 accesso telematico a dati, mediamente disciplinato,
ne candidati P26 errori gestione I’amministrazione siano gia stati . . . . . ;
. . . documenti e procedimenti/ uso di | basso | alto presenta misure interne
procedimentale predisposti — ma soprattutto rocedure on-line idonce a ridurre
efficacemente attuati — strumenti P I . o
. e - esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
P4 situazione di conflitto di _ _ ml0 d}smphr_la per la formazione e -il processo in questa fase ¢
. . eccessiva regolamentazione, il funzionamento delle mediamente disciplinato,
interesse anche potenziale . - R . !
. P complessita e scarsa chiarezza commissioni di concorso basso | alto presenta misure interne
(inconferibilita/ q ; R . . . .
. s ella normativa di riferimento | ( Regolamento ordinamento uffici idonee a ridurre
incompatibilita...) .. s e L
e servizi) I’esposizione al rischio
- il processo in questa fase ¢
m?7 sistemi di tutela del dipendente mediamente disciplinato,
Nomina mancanza di trasparenza che effettua segnalazioni di illecito presenta misure interne
commissione di P7 isiti/ /val L. (cd. whistleblower) idonee a ridurre
valutazione, verifica requisiti/ prove/ valutazioni I’esposizione al rischio
requisiti ¢ assenza volte a favorire soggetti basso | alto T - 12 fase o
. i predeterminati esercizio prolungato ed esclusivo - 11 processo 1n questa 1ase ¢
potenziale conflitto A .. cy e e o mediamente disciplinato,
interessi della responsabilita di un processo | m26 analisi svolte su piu livelli di tami !
. C . presenta misure interne
da parte di pochi o di un unico controllo 4 d
soggetto 1donee a raurre
I’esposizione al rischio
- . - il processo in questa fase ¢
esercizio prolungato ed esclusivo mediamente discinlinato
PS5 mancato rispetto del della responsabilita di un processo | m3rotazione del personale addetto . P ’
basso | alto presenta misure interne

principio di rotazione

da parte di pochi o di un unico
soggetto

alle aree a rischio di corruzione

idonee a ridurre
I’esposizione al rischio




PROB

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE 1§¥LL TTO SINTETICO
Definizione dei Direzione risorse P2 inosservanza regole m10 disciplina per la formazione e - il processo in questa fase €
criteri da parte della Umane procedurali a garanzia di il funzionamento delle mediamente disciplinato,
Commisg ione ber trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza commissioni di concorso basso | alto presenta misure interne
. per (scarsa chiarezza di criteri di ( Regolamento ordinamento uffici idonee a ridurre
stilare le graduatorie . L s . L
valutazione...) e servizi) I’esposizione al rischio
m18 individuazione preventiva e - il processo in questa fase ¢
P7 requisiti/ prove/ valutazioni oggettiva dei criteri di valutazione mediamente disciplinato,
volte a favorire soggetti mancanza di trasparenza 17 estraz o delle € basso | alto presenta misure interne
predeterminati gl 1 estrazione casuz:l ell © de rac(;:e idonee a ridurre
clle prO\(/ie 1slcr1tte cde T, omande I’esposizione al rischio
. elle prove orali
Prove selettive: - — b - - - :
analisi curriculum e P2 inosservanza regole m10 disciplina per la formazione e - il processo in questa fase ¢
titoli/prove procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, il funzionamento delle mediamente disciplinato,
scritte/orali/prove trasparenza e imparzialita complessita e scarsa chiarezza commissioni di concorso basso | alto presenta misure interne
pratiche (chiarezza di criteri di della normativa di riferimento | ( Regolamento ordinamento uffici idonee a ridurre
valutazione, anonimato...) e servizi) I’esposizione al rischio
P2 inosservanza regole - . - il processo in questa fase ¢
. 1 esercizio prolungato ed esclusivo . R
procedurali a garanzia di STs 1 . . mediamente disciplinato,
. ST della responsabilita di un processo | m 16 anonimato prove scritte/uso . !
trasparenza ¢ imparzialita . N . . L . . basso | alto presenta misure interne
) Lo T da parte di pochi o di un unico di codici identificativi . .
(chiarezza di criteri di sogwetto idonee a ridurre
valutazione, anonimato...) 28 I’esposizione al rischio
- il processo in questa fase ¢
P3 inadeguata pubblicita/ m64 pubblicazione in mediamente disciplinato,
utilizzo strumentale della 0% pubt basso | alto presenta misure interne
S amministrazione trasparente . .
Graduatoria- pubblicazione 1d0r_16.e a rldur.re _
raduate . I’esposizione al rischio
pubblicazione e mancanza di trasparenza - - ;
comunicazione esiti - il processo in questa fase ¢
64 pubblicazione in mediamente disciplinato,
P1 alterazione della graduatoria 0% pubt basso | alto presenta misure interne
amministrazione trasparente . .
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
P6 mancata o insufficiente
verifica della completezzq € |mancanza di misure di trattamento
coerenza della documentazione | del rischio (controlli): in fase di | m26 analisi svolte su piu livelli di i1 . fase ¢
. — —— analisi andra verificato se presso controllo - 1l processo in questa fase ¢
Verifica del possesso P7 requisiti/ prove/ valutazioni | ., . : . - . mediamente disciplinato,
. S o : . I’amministrazione siano gia stati . h
dei requisiti previsti volte a favorire soggetti . . basso | alto presenta misure interne
o predisposti — ma soprattutto . .
dal bando predeterminati . . idonee a ridurre
efficacemente attuati — strumenti Pesposizione al rischio
. .| dicontrollo relativi agli eventi  [m7 sistemi di tutela del dipendente
P9 accettazione consapevole di ischiosi IR T
: rischiost che effettua segnalazioni di illecito
falsa documentazione .
(cd. whistleblower)
m23 verifica e utilizzo del ) ig;?;ﬁ;gt;nd?iisi?nf:g ¢
P14 mancata osservazione o . . contratto standard preventivamente . P K
scarsa responsabilizzazione interna o s basso | alto presenta misure interne
CCNL approvato dal dirigente dell’area . .
ersonale 1dor.16'e a rldur're .
P I’esposizione al rischio
Perfezionamento mancanza di misure di trattamento
dell'assunzione del rischio (controlli): in fase di - il processo in questa fase &
mediante contratto analisi andra verificato se presso m23 verifica e utilizzo del Processo 1n q
s o . : 5 . - molto disciplinato e presente
P15 omesso controllo da parte | ’amministrazione siano gia stati |contratto standard preventivamente . . .
basso | medio misure adeguate a ridurre

del dirigente

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

approvato dal dirigente dell’area
personale

I’esposizione al rischio al
minimo




PROB

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
(LG 9T PROCESSO COINVOLTO/I FQRRILILITA R (ALLEG 1 PNA 2019) BALRIUILS, AU AUAED ‘ﬁg“ TTO SINTETICO
Procedimenti - il processo in questa fase ¢
concernenti status, P6 mancata o insufficiente m20 verifica offettuata su oeni molto disciplinato e presente
diritti e doveri dei verifica della completezza e richiesta & basso | medio misure adeguate a ridurre
dipendenti Ricezi . coerenza della documentazione I’esposizione al rischio al
(aspettative, icezione istanze ¢ - . . minimo
. verifiche singole - scarsa responsabilizzazione interna - - -
permessi, ...) richieste P2 inosservanza regole -il processo in questa fase ¢
Direzione risorse procedurali a garanzia di molto disciplinato, presenta
Umane trasparenza e imparzialita m29 standardizzazione procedure | basso | medio misure interne sufficienti a
(scarsa chiarezza di criteri di ridurre 1’esposizione al
valutazione...) rischio
- il processo in questa fase ¢
. P20 mancato rispetto dei tempi inadeguatezza o assenza di . . . molto disciplinato e presente
Conclusione e . . m65 rispetto dei tempi del . . .
S . del procedimento/ ritardo nella | competenze del personale addetto . basso | medio misure adeguate a ridurre
comunicazione esito ione dell’i . - . procedimento s o o
gestione dell’istruttoria ai processi I’esposizione al rischio al
minimo
Procedimenti -il processo in questa fase ¢
disciplinari m?7 sistemi di tutela del dipendente molto disciplinato, presenta
P59 non adeguata tutela del - . . L . . . . Lo
seonalante scarsa responsabilizzazione interna| che effettua segnalazioni di llecito | basso [ medio misure interne sufficienti a
Acquisizione g (cd. whistleblower) ridurre 1’esposizione al
segnalazione/invio rischio
segnalazione Lo . . -1 i &
gll’UPD m6 disciplina per lo svolgimento di il Processo in questa fase &
a . . . cop s . . molto disciplinato, presenta
P26 errori gestione inadeguata diffusione della cultura| attivita successiva alla cessazione . . . o
. Ly . basso | medio misure interne sufficienti a
procedimentale della legalita del rapporto di lavoro (cd. . N .
ridurre I’esposizione al
pantouflage) S
rischio
Analisi -il processo in questa fase ¢
segr_xglaz_l one: P7 requisiti/ prox_/e/ valutaz_l ont inadeguata diffusione della cultura| m18 individuazione preventiva e . mqlto d1_501p11nat0, presenta
archiviazione o volte a favorire soggetti L . PP - basso | medio misure interne sufficienti a
oo della legalita oggettiva dei criteri di valutazione . N .
esame della predeterminati ridurre I’esposizione al
segnalazione rischio
Istruttoria - Direzione Risorse m7 sistemi di tutela del dipendente il i ta fase ¢
verbalizzazione ed Umane P59 non adeguata tutela del ;¢! dipenden -11 processo 1n questa ase ¢
eventuale segnalante che effettua segnalazioni di illecito molto disciplinato, presenta
comunicazione al scarsa responsabilizzazione interna (cd. whistleblower) basso | medio misure interne sufficienti a
. . . - - - — ridurre I’esposizione al
dipendente in caso di P26 errori gestione m5 specifica disciplina/ riscphio
fondatezza procedimentale regolamento
Audizione del . . R
divendente: -il processo in questa fase ¢
e g P20 mancato rispetto dei tempi . o molto disciplinato, presenta
verbalizzazione/ . . - . . mS5 specifica disciplina/ . . . o
. . del procedimento/ ritardo nella [scarsa responsabilizzazione interna basso | medio misure interne sufficienti a
produzione di . - . regolamento . , L.
memoric del gestione dell’istruttoria ridurre I’esposizione al
dipendente rischio
Vvalutazione delia -il processo in questa fase ¢
contestazione di PR . i inadeguata diffusione della cultura| m18 individuazione preventiva e Il)t discipli qtl
addebito- nsussistenza presupposti di della legalita oggettiva dei criteri di valutazione . molto disciplinato, presenta
conclusione con legge o motivazione incongrua basso | medio misure interne sufficienti a
. . . del provvedimento .- . . i iscipli ridurre I’esposizione al
1Irogazione sanzione P scarsa responsabilizzazione interna m5 specifica disciplina/ espo
o-archiviazione regolamento rischio
Gestione -il processo in questa fase ¢
giornaliera e Gestione giomalicra P26 errori sestione inadeguatezza o assenza di molto disciplinato, presenta
mensile delle g g competenze del personale addetto | m29 standardizzazione procedure | basso | medio misure interne sufficienti a

presenze (permessi,
ferie, entrate ed

delle presenze

procedimentale

ai processi

ridurre 1’esposizione al
rischio




PROB

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE 1§¥LL TTO SINTETICO
uscite gior'nali'ere, m12 affidamento dei controlli e i . fase o
straordinari, inad di degli atti di vigilanza di 1 lfmff.ssf’ ‘l’.l questa fase ¢
reperibilita ecc.) Variazione negli P26 errori gestione inadeguatezza o assenza di competenza dell’amministrazione . molto disciplinato, presenta
. . ¢ . competenze del personale addetto . . .. | basso | medio misure interne sufficienti a
ingressi e uscite procedimentale - . ad almeno due dipendenti abbinati . N ..
ai processi . ridurre I’esposizione al
secondo rotazione casuale S
. rischio
(segregazione)
m13 regolazione dell’esercizio -il processo in questa fase ¢
Gestione inadeguatezza o assenza di della discrezionalita nei molto disciplinato, presenta
L P15 omesso controllo da parte . . . . . . . . Lo
straordinario: del diricente competenze del personale addetto | procedimenti amministrativi e nei | basso | medio misure interne sufficienti a
autorizzazione & ai processi processi di attivita, mediante ridurre I’esposizione al
circolari o direttive interne rischio
m12 affidamento dei controlli e
mancanza di misure di trattamento degli atti di vigilanza di
Verifica dei dati del rischio (controlli): in fase di | competenza dell amministrazione - il processo in questa fase ¢
rilevati dal sistema e/ analisi andrd verificato se presso_ |ad almeno due dipendenti abbinati mol?o disci; 1ina(%0 e presente
. o Direzione Risorse P26 errori gestione I’amministrazione siano gia stati secondo rotazione casuale . . p P
o inseriti dal . . . : basso | medio misure adeguate a ridurre
. Umane procedimentale predisposti — ma soprattutto (segregazione) s L N
dipendente nel mese . . I’esposizione al rischio al
di riferimento efﬁcacemente attuati — strumenti m?7 sistemi di tutela del dipendente minimo
di controllo relativi agli eventi il dipenden
rischiosi che effettua segnalazioni di illecito
(cd. whistleblower)
- il processo in questa fase ¢
. . molto disciplinato e presente
. . . P26 errori gestione - . . . . . . .
Gestione buoni pasti . scarsa responsabilizzazione internal| m?2 codice di comportamento basso | medio misure adeguate a ridurre
procedimentale It O o
esposizione al rischio al
minimo
m13 regolazione dell’esercizio - il processo in questa fase ¢
Autorizzazione e . . inadeguatezza o assenza di della discrezionalita nei molto disciplinato e presente
. : P26 errori gestione - . L . . . . .
monitoraggio smart rocedimentale competenze del personale addetto | procedimenti amministrativi e nei | basso | medio misure adeguate a ridurre
working p ai processi processi di attivita, mediante I’esposizione al rischio al
circolari o direttive interne minimo
o m12 affidamento dei controlli e . . \
Trasmissione PR . - il processo in questa fase ¢
. . . degli atti di vigilanza di R
mensile delle . . inadeguatezza o assenza di s L . molto disciplinato e presente
P26 errori gestione competenza dell’amministrazione . . .
presenze al . competenze del personale addetto . . .| basso | medio misure adeguate a ridurre
procedimentale - . ad almeno due dipendenti abbinati s O o
consulente del ai processi . I’esposizione al rischio al
secondo rotazione casuale .
lavoro . minimo
(segregazione)
Gestione malattie -il processo in questa fase ¢
Ricezione e verifica . . inadeguatezza o assenza di molto disciplinato, presenta
. . P26 errori gestione . . . . . o
del codice relativo al . competenze del personale addetto | m29 standardizzazione procedure | basso | medio misure interne sufficienti a
: . procedimentale - - ; N -
certificato medico ai processi ridurre I’esposizione al
rischio
Inserimento P26 errori gestione -il processo in questa fase &
dell’assenza per procedimentale inadeguatezza o assenza di molto disciplinato, presenta
malattia sul sistema P20 mancato rispetto dei tempi | competenze del personale addetto | m29 standardizzazione procedure | basso | medio misure interne sufficienti a
di gestione delle del procedimento/ ritardo nella ai processi ridurre 1’esposizione al
presenze gestione dell’istruttoria rischio
o P2 inosservanza regole -il processo in questa fase ¢
Eventuale richiesta . 1 . . o
di visita domiciliare procedurali a garanzia fil inadeguatezza o assenza di _ _ _ mqlto dl_smphnato, presenta
trasparenza e imparzialita competenze del personale addetto [m21 verifica effettuata a campione | basso | medio misure interne sufficienti a

per il controllo dello
stato di malattia

Direzione Risorse
Umane

(chiarezza di criteri di
valutazione, anonimato...)

ai processi

ridurre I’esposizione al
rischio




PROB

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE 1§¥LL TTO SINTETICO
Ricezione e verifica -il processo in questa fase ¢
del referto medico P 53 mancate o insufficienti inadeguatezza o assenza di . . molto disciplinato, presenta
; Lo m20 verifica effettuata su ogni . . . o
legale che ha verifiche/ compito di vigilanza | competenze del personale addetto . basso | medio misure interne sufficienti a
. - . richiesta ; N -
effettuato il controllo e controllo da parte della P.A. ai processi ridurre I’esposizione al
domiciliare rischio
Nel caso in cui il . . . R
. . P2 inosservanza regole -il processo in questa fase ¢
dipendente non sia . 1 . . S
. procedurali a garanzia di inadeguatezza o assenza di molto disciplinato, presenta
stato reperito presso . PN . : . . . Lo
; : L trasparenza e imparzialita competenze del personale addetto | m29 standardizzazione procedure | basso | medio misure interne sufficienti a
il proprio domicilio, . Lo - . . N -
. (chiarezza di criteri di ai processi ridurre I’esposizione al
comunicazione al . . r
. valutazione, anonimato...) rischio
Responsabile
Formazione del Raccolta delle P13 incoerenza quantitativa e . .
personale . : o : -il processo in questa fase
esigenze formative, qualitativa tra documenti - . . . . .
: . .. ... _.|scarsa responsabilizzazione interna alto | medio non presenta misure interne
valutazione e programmatori con gli indirizzi MEDIO P
; s adeguate o sufficienti
programmazione dell’ente o con la legge -ALTO
PS5 mancato rispetto del inadeguata diffusione della cultura| m45 disciplina del principio di
principio di rotazione della legalita rotazione
P36 mancanza di o . .
- scarsa responsabilizzazione interna
coordinamento
ml5 obbligo di adeguata
motivazione in relazione a natura,
P33 ; fessionali inadeguatezza o assenza di quantita e tempistica della
Organizzazione/ comf:neggg [1)1 r;teessmna ! [ competenze del personale addetto prestazione
realizzazione attivita & ai processi m8 formazione del personale -il processo in questa fase
formative (in house | Direzione Risorse m31 conduzione di indagini di alto [ medio non presenta misure interne
o con affidamento a Umane mercato adeguate o sufficienti
sogg. Esterni T -
£e ) mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso ml5 obbligo di adeguata
P12 improprio ricorso a risorse | 1’amministrazione siano gia stati | motivazione in relazione a natura,
umane esterne predisposti — ma soprattutto quantita e tempistica della
efficacemente attuati — strumenti prestazione
di controllo relativi agli eventi MEDIO
rischiosi -ALTO
P6 mancata o insufficiente m39
Monitoragei verifica della completezza e partecipazione/coinvolgimento dei -il processo in questa fase
vionitoragglo coerenza della documentazione |scarsa responsabilizzazione interna| destinatari o dei servizi coinvolti | alto | medio non presenta misure interne
attivita formativa MEDIO adeguate o sufficienti
P15 omesso controllo da parte m20 verifica effettuata su ogni g
del dirigente richiesta -ALTO
Attribuzione - il processo in questa fase ¢
progressioni per Avviso da P3 inadeguata pubblicita/ mediamente disciplinato,
merito comparativo pubblicare su utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza ml trasparenza basso | medio presenta misure interne
intranet aziendale pubblicazione idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di . . .
. . . . . . N - il processo in questa fase ¢
P4 situazione di conflitto di | analisi andra verificato se presso . S
interesse anche potenziale I’amministrazione siano gia stati Lo . medlamente_ dlSCI.p linato,
Raccolta domande m?2 codice di comportamento basso | medio presenta misure interne

(inconferibilita/
incompatibilita...)

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi

rischiosi

idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
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FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
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Valutazione della | Direzione Risorse mancanza di misure di trattamento
domanda da parte Umane del rischio (controlli): in fase di . . .
P N - il processo in questa fase ¢
del . . .| analisi andra verificato se presso . R
P7 requisiti/ prove/ valutazioni | ., . . . P . . . . mediamente disciplinato,
: . I’amministrazione siano gia stati | m4 gestione procedura in caso di . . !
—_— volte a favorire soggetti . . - e basso | medio presenta misure interne
(valutazioni ultimo L2 predisposti — ma soprattutto conflitto di interesse . .
R . predeterminati . . idonee a ridurre
triennio, provvedim efficacemente attuati — strumenti s . L
Lo . e . I’esposizione al rischio
disciplinari, titoli e di controllo relativi agli eventi
corsi di formazione) rischiosi
Graduatoria con . m4 gestione procedura in caso di .
. mancanza di trasparenza . A basso | medio . .
esito . . . . . conflitto di interesse - il processo in questa fase &
P4 situazione di conflitto di . S
N . . mediamente disciplinato,
Comunicazione delle interesse anche potenziale . . . !
s . P mancanza di trasparenza ml trasparenza basso | medio presenta misure interne
graduatorie/ intranet (inconferibilita/ . .
. [ idonee a ridurre
- incompatibilita...) - - - N . L
Perfezionamento . m4 gestione procedura in caso di . Pesposizione al rischio
L mancanza di trasparenza - e basso | medio
delle progressioni conflitto di interesse
Valutazione del P2 inosservanza regole -il processo in questa fase ¢
personale Adozione SMVP del procedurali a garanzia di . L molto disciplinato, presenta
. : ST o . . m5 specifica disciplina/ . . . o
(Performance) personale previo trasparenza e imparzialitd  |scarsa responsabilizzazione interna basso | medio misure interne sufficienti a
. LoE e regolamento/ procedura . s ..
parere OIV/NdV (chiarezza di criteri di ridurre I’esposizione al
valutazione, anonimato...) rischio
P13 incoerenza quantitativa e m27 indirizzi da parte dei dirigenti
qualitativa tra documenti responsabili degli obiettivi per i ) .
o ) programmatori con gli indirizzi determinare i carichi di lavoro e -il processo 1n questa fase ¢
]:.)eﬁ'n1.21'0n€.: degl! dell’ente o con la legge ) I’impegno richiesto ) mqlto d1.501pllnat0, presenta
obiettivi, indicatori e T T mancanza di trasparenza basso | medio misure interne sufficienti a
target 1nosservanza regoie. ml4 accesso telematico a dati, ridurre I’esposizione al
procedurali a garanzia dl documenti e procedimenti/ uso di rischio
traspgrenza € {mpvarZ}al%ta procedure on-line
(chiarezza di criteri di - -
valutazione anonimato ) m?29 standardizzazione procedure
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase &
P17 ripartizione delle risorse tra| analisi andra verificato se presso |m27 indirizzi da parte dei dirigenti processo1n q
LA T . s o . : 5 . o S molto disciplinato, presenta
. . le varie tipologie di premio non| I’amministrazione siano gia stati responsabili degli obiettivi per . . . o
Stanziamento premi . s . . : . Lo basso | medio misure interne sufficienti a
rispondente all’effettivo predisposti — ma soprattutto determinare i carichi di lavoro e . s ..
. o . . . . ridurre 1’esposizione al
impegno richiesto efficacemente attuati — strumenti I’impegno richiesto S
. A . rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
-il processo in questa fase ¢
Comunicazione . molto disciplinato, presenta
P36 mancanza di . N . . . . . . o
formale al personale . mancanza di trasparenza m39 partecipazione dei destinatari | basso | medio misure interne sufficienti a
R coordinamento : > .
degli obiettivi ridurre I’esposizione al
rischio
P16 inesatta attestazione del manca:nza.dl misure (;'11 tl.‘attamen'to m28 acqu1s¥21one risultati raggiunti
risultato raggiunto del rischio (controlli): in fase di | dalla relaZ} one sulla performance -il processo in questa fase ¢
Monitoraggio analisi andra verificato se presso validata dal N.d.V. Processo i g
(verifica P2 inosservanza regole I’amministrazione siano gia stati ) molto disciplinato, presenta
AR . gole. . . basso | medio misure interne sufficienti a
raggiungimento procedurali a garanzia di predisposti — ma soprattutto

obiettivi assegnati)

Direzione Risorse
Umane

trasparenza e imparzialita
(chiarezza di criteri di
valutazione, anonimato...)

efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m?29 standardizzazione procedure

ridurre I’esposizione al
rischio




PROB

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
(LG 9T PROCESSO COINVOLTO/I FQRRILILITA R (ALLEG 1 PNA 2019) BALRIUILS, AU AUAED ‘ﬁg“ TTO SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
. del rischio (controlli): in fase di . . .
P2 inosservanza regole P N - il processo in questa fase ¢
. 1 analisi andra verificato se presso . R
. . procedurali a garanzia di s . : . b . mediamente disciplinato,
Valutazione dei : - ees I’amministrazione siano gia stati . . . . . !
. . trasparenza e imparzialita . . m?24 sistema premiante medio | medio presenta misure interne
dipendenti . R predisposti — ma soprattutto . .
(scarsa chiarezza di criteri di . . idonee a ridurre
. efficacemente attuati — strumenti ) .. L
valutazione...) . A - I’esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
mancanza di misure di trattamento ml obblighi di
. del rischio (controlli): in fase di trasparenza/pubblicita . . .
P2 inosservanza regole L N - il processo in questa fase ¢
. 1 analisi andra verificato se presso . R
. . . procedurali a garanzia di s S . : 5 . mediamente disciplinato,
valutazione dirigenti ; B I’amministrazione siano gia stati . . . !
trasparenza e imparzialita . : m39 medio [ medio presenta misure interne
(NdV) (chiarezza di criteri di predisposti — ma soprattutto rtecipazione/coinvolgi to dei idonee a ridurre
valutazione, anonimato...) efficacemente attuati — strumenti p(zji et?lp? lene(lcplnvq o lt?l I’esposizione al rischio
> di controllo relativi agli eventi estinatart o det servizi comvoitt P
rischiosi
-il processo in questa fase ¢
Comunicazione della P3 inadeguata pubblicita/ molto disciplinato, presenta
valutazione utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza ml trasparenza basso | medio misure interne sufficienti a
pubblicazione ridurre 1’esposizione al
rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢
Ripartizione premi P16 inesatta attestazione del | 1’amministrazione siano gia stati . . per tipologia complesso e
Lo . . . . . m?24 sistema premiante alto | alto . .
da parte dei dirigenti risultato raggiunto predisposti — ma soprattutto non presenta misure interne
efficacemente attuati — strumenti adeguate o sufficienti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi ALTO
-il processo in questa fase ¢
. . P26 errori gestione inadeguata diffusione della cultura . . . mqlto d1.s01p linato, p resenta
Calcolo dei premi . L m21 verifica effettuata a campione | basso | medio misure interne sufficienti a
procedimentale della legalita . N ..
ridurre 1’esposizione al
rischio
Gestione trasferte mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
Richiesta . . . .| analisi andra verificato se presso
, . . P8 insussistenza presupposti di | |, . - . - . . .
dell’autorizzazione N . I’amministrazione siano gia stati m20 verifica effettuata su ogni
s : legge o motivazione incongrua . . - . . R
all’effettuazione . predisposti — ma soprattutto richiesta -il processo in questa fase &
del provvedimento - . oL
della trasferta efficacemente attuati — strumenti molto disciplinato, presenta
di controllo relativi agli eventi basso | medio misure interne sufficienti a
rischiosi ridurre 1’esposizione al
Presentazione P6 mancata o insufficiente rischio
dell'autorizzazione e verifica della inadeguata diffusione della cultura| m20 verifica effettuata su ogni
: completezza/coerenza/ L .
documentazione per della legalita richiesta
il Fimborso correttezza Qella
Direzione Risorse documentazione
Umane mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di . . .
L N - il processo in questa fase ¢
analisi andra verificato se presso . R
. . N . . . 5 . .. A . mediamente disciplinato,
Verifica P9 accettazione consapevole di [ I’amministrazione siano gia stati | m26 analisi svolte su piu livelli di . . . :
. - . : medio [ medio presenta misure interne
documentazione falsa documentazione predisposti — ma soprattutto controllo

efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
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PROCESSO PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE 1§¥LL TTO SINTETICO
PY usisenzapeappost & ST T et
legge o motivazione incongrua | o . : b . . . mediamente disciplinato,
. : I’amministrazione siano gia stati m?20 verifica effettuata su ogni . . . :
Rimborso del provvedimento . : iy medio | medio presenta misure interne
P9 accettazione consapevole di predisposti - ma soprattutto richiesta idonee a ridurre
p efficacemente attuati — strumenti s . S
falsa documentazione i contralla calativi agli eyent I’esposizione al rischio
Gestione buste paga] Aggiornamento P6 mancata o insufficiente
e adempimenti mensile dei dati verifica della inadeguatezza o assenza di 20 verifica effettuata su oni i . (o fase &
fiscali anagrafici, fiscali e completezza/coerenza/ competenze del personale addetto richiesta & ! Fl)fofl?ssf) 11n qtles atase ¢
previdenziali dei correttezza della ai processi . molto disciplinato, presenta
dipendenti documentazione basso | medio misure interne sufficienti a
— - - ridurre I’esposizione al
Comunicazione P26 errori sestione inadeguatezza o assenza di rischio
presenze al cons del rocedi rr?e niale competenze del personale addetto
lavoro P ai processi . .
- - - - - m29 standardizzazione procedure
Predisposizione P20 mancato rispetto dei tempi inadeguatezza o assenza di
bustIZ: aca Direzione Risorse | del procedimento/ ritardo nella | competenze del personale addetto
pag Umane gestione dell’istruttoria ai processi
Predisposizone P26 errori gestione corrllnzg:r%zueatcleezlzae(;sisnsglz Zaa d(iiletto m26 analisi svolte su piu livelli di -il processo in questa fase &
pagamenti stipendi procedimentale P ai pr([)) cessi controllo molto disciplinato, presenta
ad t T basso | medio misure interne sufficienti a
Versamenti ritenute P26 errori gestione tnadeguatezza o assenza ci ridurre I’esposizione al
o . competenze del personale addetto ok
e contributi procedimentale - . rischio
ai processi . .
- — - - m?29 standardizzazione procedure
Predisposizione P26 errori gestione inadeguatezza o assenza di
certificazioni e rocedi mge ntale competenze del personale addetto
dichiarazioni P ai processi
Autorizzazioni mancanza di misure di trattamento
incarichi al . . del rischio (controlli): in fase di . . R
P6 mancata o insufficiente P N . . -il processo in questa fase ¢
personale A . analisi andra verificato se presso ml5 obbligo di adeguata o
Richiesta del verifica della s . . . P . A . . molto disciplinato, presenta
. I’amministrazione siano gia stati | motivazione in relazione a natura, . . . o
dipendente al completezza/coerenza/ . . \ L basso | medio misure interne sufficienti a
i predisposti — ma soprattutto quantita e tempistica della . N -
Dirigente correttezza della . . . ridurre I’esposizione al
. efficacemente attuati — strumenti prestazione v
documentazione . A - rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
P9 accettazione consapevole di | MAIcanza di misure di ratamento
falsa documentazione del rischio (\contyolh): in fase di -il processo in questa fase ¢
6 suffici analisi andra verificato se presso molto discinlinato. presenta
Valutazione del mancata o insufficiente I’amministrazione siano gia stati mS5 specifica disciplina/ . . ISc1p ; preser
P verifica della . . basso | medio misure interne sufficienti a
Dirigente ot / / predisposti — ma soprattutto regolamento/ procedura ridurre Iesposizione al
completezzajcoerenza efficacemente attuati — strumenti espo
correttezza della di controllo relativi agli eventi rischio
Direzione Risorse documentazione il
Umane P6 mancata o insufficiente | @ncanza di Hisure di ratamento
: del rischio (controlli): in fase di . . \
. . verifica della P N - il processo in questa fase ¢
Autorizzazione/Non analisi andra verificato se presso R
. . completezza/coerenza/ s e . . P . . s molto disciplinato e presente
autorizzazione allo I’amministrazione siano gia stati mb5 specifica disciplina/ . . .
. correttezza della . : basso | medio misure adeguate a ridurre
svolgimento - predisposti — ma soprattutto regolamento/ procedura s O o
oo documentazione . . I’esposizione al rischio al
dell'incarico 7o ttazi od efficacemente attuati — strumenti minimo
accettazione consapevole di| i controllo relativi agli eventi
falsa documentazione cicching
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di . . R
. .. L N -il processo in questa fase ¢
Ricognizione analisi andra verificato se presso molto disciplinato. presenta
annuale delle P26 errori gestione I’amministrazione siano gia stati m5 specifica disciplina/ . . ISc1p ; preser
: L . - : basso | medio misure interne sufficienti a
autorizzazioni procedimentale predisposti — ma soprattutto regolamento/ procedura . N ..
L . . ridurre 1’esposizione al
rilasciate efficacemente attuati — strumenti

di controllo relativi agli eventi
rischiosi

rischio
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PROCESSO FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI R LORT l‘}&‘“z'gl‘;l)“l (G MISURE ATTUATE PROBABILITA) IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
manc(ait.a‘ z_ntu_azmne' dellpr.mclpm di m39 partecipazione dei destinatari/
P13 incoerenza quantitativa e qualitativa tra istinzione tra politica e servizi coinvolti
PROGRAMMA tutti i dirigenti documenti programmatori con gli indirizzi - amministrazione -
LAT\‘/%IIEINI?AD;%LI dell’ente o con la legge/ definizione di inadeguatezza o assenza di .
ACQUISTI DI BENI Verifica esigenze dei settori ¢ fabbisogno non rispondente ai principi di competenze del pers‘?yale addetto ail m>6 analisi svolte su pit livelli di
E SERVIZI ricognizione degli interventi da efficacia/efficienza Processt controllo medio medio
inserire nel Programma dirigente servizio Stazione Unica
Appaltante e dirigente Opere
Pubbliche ed Opere PNRR, . P49 carenza della gestione della fase scarsa responsabilizzazione interna | M25 Predeterminazione di c_rite_ri
Manutenzioni istruttoria del procedimento e assenza delle per l'individuazione delle priorita
Assessori necessarie verifiche nei fabbisogni MEDIO
mancanza di misure di trattamento m20 verifica effettuata su ogni - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
del rischio (controlli): in fase di richiesta presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
Verifica della coerenza e del .dmg_ent_e dlfe_zmne R!sor_se P 49 carenza della gestione della fase avnallsl_ar.ldra YerlﬁC?tO S¢ presso rischio
. ! P L Finanziarie/ dirigente direzione . h . I’amministrazione siano gia stati .
rispetto dei parametri di regolarita Opere Pubbliche ad Opere PNRR. istruttoria del procedimento e assenza delle redisposti — ma soprattutto 6 analisi svolte su pid livelli di medio alto
contabile e finanziaria P Ipe ? necessarie verifiche predispos SO .. | m26 analisi svolte su piu livelli di
Manutenzioni efficacemente attuati — strumenti di controllo MEDIO
controllo relativi agli eventi -
rischiosi ALTO
dirigente Stazione Unica P62 intempestiva predisposizione ed m66 rispetto dei tempi del
Stesura definitiva del Programma Appaltante/ dirigente direzione approvazione degli strumenti di scarsa responsabilizzazione interna rocegimento/ & lep o basso alto
Nuove Opere/ Assessori programmazione P 8 MEDIO
. . . . m64 pubblicazione in
P62 intempestiva predisposizione ed amminisfrazione trasparente
Adozione/Approvazione Giunta e Consiglio approvazione degli strumenti di scarsa responsabilizzazione interna - - - basso alto
programmazione m66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge MEDIO
P4 situazione di conflitto di interesse anche di mi i trat m4 gestione procedura in caso di
potenziale (inconferibilita/ incompatibilita...)| mancanza di misure di trattamento conflitto di interesse
AFFIDAMENTO del rischio (controlli): in fase di
DIRETTO ssionali isi a veri <P . . N . .
SOTTOSOGLIA p33 competenze professionali non adeguate :{nahsl_ar}dra \ferlﬁcato Se presso ml trasparenza - il processo in questa fase & per tipologia complesso e
. - . I’amministrazione siano gia stati - . Ly N
nomina RUP Dirigenti PS mancato rispetto del principio di rotazione| redisposti — ma soprattutto m3rotazione del personale addetto medio alto presenta caratteri di criticita nonostante le misure
P princip efﬂcpacemgme attuati 7Etrumenli di alle aree a rischio di corruzione interne attuate
p34 assenza di atto di nomina formale controllo relativi agli eventi m29 standardizzazione procedure
p32 non adeguati inquadramento giuridico o rischiosi m53 MEDIO-
titolo tecnico verifiche/controlli/monitoraggio ALTO
P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a m18 individuazione preventiva e
favorire soggetti predeterminati oggettiva dei criteri di valutazione
P21 frazionamento artificioso o motivazione
forzata al fine di evitare ’applicazione del ml trasparenza
Codice degli Appalti
m25 Predeterminazione di criteri
per I'individuazione delle priorita
nei fabbisogni
mél \_Jtlhtzzodml(l)delh AN.AC nel - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
individuazione elementi contratto scarsa responsabilizzazione interna nispetto della normativa medio medio presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
anticorruzione/trasparenza rischio
P2 inosservanza regole procedurali a garanzia m22 obbligo di motivazione nella »
di trasparenza e ir'npfarzialité (scarsa chiarezza determina a contrarre per scelta
di criteri di valutazione...) procedura/ sistema di affidamento/
tipologia contrattuale
m43 invito a piu fornitori;
preferenza soluzioni native; priorita
scelte tecniche; coinvolgimento
tecnici informatici; rendiconto
attivita; MEDIO
i i P . mS53
p33 competenze professionali non adeguate m;scgggﬁigl([:g;‘:;ﬁ;.[;z[téﬁegim verifiche/controlli/monitoraggio
. N N 10 discipli la fc i
analisi andra verificato se presso .llnf seiptina p?;jr l? ormazione ¢ i o sta fase & medi discipli
Nomina commissione se criterio I’amministrazione siano gia stati il funzionamento delle commissioni . . - 11 processo in guesta ase ¢ me iamente disciplinato,
P4 situazione di conflitto di interesse anche predisposti — ma soprattutio m46 conflitto di interesse: medio medio presenta misure interne 1dfme§ aridurre ’esposizione al
potenziale (inconferibilita/ incompatibilita...)| efficacemente attuati — strumenti di predisposizione di appositi ‘T}Od‘ll} rischio
controllo relativi agli eventi per la presentazione tempestiva di
rischiosi dichiarazioni di conflitto di
interesse MEDIO
Dirigenti/ Responsabili E.Q../ Rup md5 dlsclprl;r[xzzcil;lﬂlsrlnclplo di
P5 mancato rispetto del principio di rotazione —
m5 specifica
disciplina/regolamento/procedura
m31 conduzione di indagini di
P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a mercato ( start ecc..) - il processo in questa fase ¢ per tipologia complesso e
richiesta e esame offerta/e fa?/o{ire sgggetti predeterminati scarsa responsabilizzazione interna | m25 Predeterminazione di criteri medio alto presenta caratteri di criticita nonostante le misure
per I’individuazione delle priorita interne attuate
nei fabbisogni
m79 misure specifiche per
I’attuazione del PNRR MEDIO
P 40 mancato rispetto dei principi che -
ml trasparenza ALTO

regolano le procedure di gara

P22 assenza o insufficienza di verifiche sulla

idoneita capacita a contrarre con la P.A.

m32 ricerca durc on-line/ richiesto




PROCESSO FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI S ORT l‘}&‘“z'gl‘;l)“l CEOL MISURE ATTUATE PROBABILITA) IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P6 mancata o insufficiente verifica della accesso al portale dell’agenzia delle ] . ) . .
esame requisiti operatore completezza/coerenzal correttezza della oilizsarione i entrate . ' - il processo in que§t§'fas_e'e'p§r tipologia clomglesso e
economico documentazione scarsa responsabilizzazione interna medio alto presenta caratteri di criticita nonostante le misure
N - interne attuate
p33 competenze professionali non adeguate ms3 MEDIO
P29 omissione yo_lamaria di aFt_i sottoposto a verifiche/controlli/monitoraggio ALTO
controllo o di rilevazione di irregolarita
m15 obbligo di adeguata
P21 frazi fici tivazi motivazione in relazione a natura,
razionamento artificioso o motivazione quantita e tempistica della
forzata al fine di evitare I’applicazione del - . . N . .
. N N prestazione - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
. Codice degli Appalti . . . n o n — . . N N . . N i
determina affidamento scarsa responsabilizzazione interna [ m48 per i beni standardizzabili: medio medio presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
eventuale utilizzo di accordi quadro rischio
P2 inosservanza regole procedurali a garanzia m30 interazione con servizio Gare e
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza Appalti/ utilizzo documentazione
di criteri di valutazione...) Gare e Appalti MEDIO
P20 mancato rispetto dei templ_del m66 rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella gestione rocedimento/ di legae
dell’istruttoria P 8
P6 mancata o insufficiente verifica della L . m26 analisi svolte su pid livelli di
completezza/coerenza/ correttezza della mancanza di misure di trattamento o ’“ P
documentazione del rischio (controlli): in fase di controllo
- - - analisi andra verificato se presso - N . . N . F——
P26 errori gestione procedimentale r L . . P .| m29 standardizzazione procedure - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
I P, amministrazione siano gia stati - . ; : . S e
stipula contratto Dirigenti/ Responsabili E.Q../ Rup . : - —. - basso alto presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
predisposti — ma soprattutto m65 patti di integrita: Inserimento, o
- . P . L. H P rischio
efficacemente attuati — strumenti di | negli avvisi, nei bandi di gara e
. . : controllo relativi agli eventi nelle lettere di invito della clausola
P6 mancata o insufficiente verifica della Sl . . P
rischiosi di salvaguardia secondo cui il
completezza/coerenza/ correttezza della e dol 1o di
documentazione mdnc_dto rispetto del pfotoco_ o di
legalita o del patto di integrita da
luogo all’esclusione dalla gara e alla
risoluzione del contratto MEDIO
P30 fornitura non completa o difforme . m5§ . . . . . . .
verifiche/controlli/monitoraggio - il processo in questa fase ¢ per tipologia complesso e
Esecuzione del contratto RUP P 53 mancate o insufficienti verifiche/ L. - L medio alto presenta caratteri di criticita nonostante le misure
ito di vigil trollo da part L X m26 analisi svolte su piu livelli di MEDIO- interne attuate
compito di Vlgldarilza;« Z‘m rollo da parte manca_nza.dl misure 511 trattamento controllo ALTO
dearA del rischio (controlli): in fase di
P . AmmINISrazione siano gia statt amministrativa/contabile
documentazione predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di S5 specifica -il processo in questa fase & molto disciplinato, presenta
liquidazione/rendicontazione Dirigenti/ Responsabili E.Q../ Rup . . . controllo relativi agli eventi disciplina/regolamento/procedura basso medio misure interne sufficienti a ridurre I’esposizione al
P20 mancato rispetto dei tempi del rischiosi - - .
: N . S S m79 misure specifiche per rischio
procedimento/ ritardo nella gestione s .
\ N I’attuazione del PNRR
dell’istruttoria - - -
m66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
P4 situazione di conflitto di interesse anche m4 gestione procedura in caso di
PROCEDURE potenziale (inconferibilita/ incompatibilita...) conflitto di interesse
NEGOZIATE . p33 competenze professionali non adeguate | esercizio prolungato ed esclusivo ml trasparenza - il processo in questa fase é per tipologia complesso e
SOTTOSOGLIA Nomina del Responsabile del della responsabilita di un processo - . R .
. . T . N P . m3rotazione del personale addetto medio alto presenta caratteri di criticiti nonostante le misure
procedimento P5 mancato rispetto del principio di rotazione| da parte di pochi o di un unico NN . h
soggeito alle aree a rischio di corruzione interne attuate
p34 assenza di atto di nomina formale m29 standardizzazione procedure
— — MEDIO-
p32 non adeguati inquadramento giuridico o m53
titolo tecnico verifiche/controlli/monitoraggio ALTO
L e m18 individuazione preventiva e
P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a oggettiva dei criteri di valutazione
favorire soggetti predeterminati
ml trasparenza
m25 Predeterminazione di criteri
. e - per I’individuazione delle priorita
P21 frazionamento artificioso o motivazione PR ;
P S P nei fabbisogni
forzata al fine di evitare I’applicazione del YERETH dolli ANAC nel
Codice degli Appalti m41 utilizzo modelli ANAC nef
Individuazione elementi del rispetto d'ella normativa - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
tratt mancanza di trasparenza anticorruzione/trasparenza medio medio presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
contratto m22 obbligo di motivazione nella rischio
determina a contrarre per scelta
procedura/ sistema di affidamento/
P2 inosservanza regole procedurali a garanzia tipologia contrattuale
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza m43 invito a pit fornitori;
di criteri di valutazione...) preferenza soluzioni native; priorita
scelte tecniche; coinvolgimento
tecnici informatici; rendiconto
mancanza di misure di trattamento attivitd; MEDIO
P63 motivazione forzata per far rientrare la del rischio (controlli): in fase di
fattispecie nell’applicabilita della procedura | analisi andra verificato se presso il i ta fase & medi te disciplinat
. negoziata e non nella procedura aperta I’amministrazione siano gia stati m49 controllo di regolarita . . - 11 processo 1n questa fase ¢ mediamen ? iscipinato,
Determina a contrarre —— — — . . .. . medio medio presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
P21 frazionamento artificioso o motivazione predisposti — ma soprattutto amministrativa rischio
forzata al fine di evitare I’applicazione del | efficacemente attuati — strumenti di >
Codice degli Appalti controllo relativi agli eventi MEDIO
- . P2 inosservanza regole procedurali a garanzia rischiost - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
Indagine di mercato o elenchi " . T . . . . Ny . . . N i
Lo di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza mancanza di trasparenza ml trasparenza medio medio presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
fornitori PN A MEDIO e
di criteri di valutazione...) rischio




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I COINVOLTO/T

Richiesta preventivi/lettere di invito

Nomina della Commissione se
criterio OEV

Gestione procedura di selezione/
verifica offerte

Verifica requisiti operatore
economico

Aggiudicazione / Determina di
affidamento

Stipula del contratto

Pubblicazione esiti

Esecuzione del
contratto-verifica/collaudo

Liquidazione / rendicontazione

Dirigenti /Responsabili E.Q. /
R.U.P.

AFFIDAMENTI
SOPRA SOGLIA

Programmazione: Valutazione e
individuazione dell'intervento da
effettuare

efficacia/efficienza

POSSIBILI RISCHI R EORY ;}132‘2[‘;[‘1‘;? L MISURE ATTUATE PROBA.BILITA IMP(‘)ATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P2 inosservanza regole procedurali a garanzia
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza ml trasparenza - il processo in questa fase € mediamente disciplinato,
di criteri di valutazione...) mancanza di trasparenza medio medio presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
o o m45 disciplina del principio di rischio
P5 mancato rispetto del principio di rotazione rotazione MEDIO
P5 mancato rispetto del principio di rotazione md5 disciplina (.131 principio di
o . rotazione
m:nlca_r‘xz;dl mlsurelﬁl.tfat;.alfleg.m m4 gestione procedura in caso di
C1 r1Schio (\cont_m i): in fase di conflitto di interesse
analisi andra verificato se presso 26 conflitto i intoresse:
I’amministrazione siano gia stati " dri:‘ osci;i?) nle gi al mo:irtei&::(; quli
P4 situazione di conflitto di interesse anche predisposti — ma soprattutto per lap resemazioneptim estiva di - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
potenziale (inconferibilita/ incompatibilita...)| efficacemente attuati — strumenti di P di E azioni di ﬂPtl di medio medio presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
controllo relativi agli eventi 1¢ l‘""z,m:“ 1 contlitio 1 rischio
rischiosi — 'm cresse .
m10 disciplina per la formazione e
il funzionamento delle commissioni
. . inadeguatezza o assenza di . m53 verifiche/ controlli/
p33 competenze professionali non adeguate [competenze del personale addetto ai S
. monitoraggio MEDIO
processi
P 40 mancato rispetto dei principi che inadeguatezza o assenza di ) ) - il processo in que:qta'fas_e'e';{er tipologia complessa e
. competenze del personale addetto ai m8 formazione del personale alto alto presenta caratteri di criticita nonostante le misure
regolano le procedure di gara ALTO h o
processi interne attuate
P64 mancata applicazione delle misure atte a inadeguatezza o assenza di
documentare il procedimento di valutazione [competenze del personale addetto aif ~ m8 formazione del personale
delle offerte anormalmente basse processi
P3 madegua[gpl‘llbbhﬁléla./ u[l.llZZO strumentale mancanza di trasparenza ml trasparenza - il processo in que:qta'fas_e'é'per tipologia complessa ¢
clla pubblicazione alto alto presenta caratteri di criticita nonostante le misure
) o . . m30 interazione con servizio Gare e interne attuate
P 53 mancate o insufficienti verifiche/ inadeguatezza o assenza di Appalti/ utilizzo documentazione
compito di vigilanza e controllo da parte |competenze del personale addetto ai Gare e Appalti
della P.A. rocessi N
P m8 formazione del personale ALTO
m30 interazione con servizio Gare e
Appalti/ utilizzo documentazione
inadeguatezza o assenza di Gare e Appalti - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
P 53 mancate o insufficienti verifiche competenze del perso_nale addetto ai m79 misure specifiche per medio medio presenta misure interne id'one'e a ridurre I’esposizione al
processt I’attuazione del PNRR rischio
m8 formazione del personale MEDIO
P2 inosservanza regole procedurali a garanzia inadeguatezza o assenza di MEDIO- |- il processo in questa fase ¢ per tipologia complesso e
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza|competenze del personale addetto ai m8 formazione del personale medio alto presenta caratteri di criticita nonostante le misure
di criteri di valutazione...) processi ALTO interne attuate
m30 interazione con servizio Gare e
P26 errori gestione procedimentale . . Appalti/ utilizzo documentazione . . N -
eccessiva regolamentazione, Gare e Appalti -il processo in questa fase ¢ molto disciplinato, presenta
P20 mancato rismetto dei temni del complessita e scarsa chiarezza della basso alto misure interne sufficienti a ridurre 1’esposizione al
) sp pl. normativa di riferimento m26 analisi svolte su piu livelli di rischio
procedimento/ ritardo nella gestione controllo
dell’istruttoria MEDIO
. . . m8 formazione del personale
P2 inosservanza regole procedurali a garanzia - - —
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza m30 Interazione con servizio Gare e
di criteri di valutazione...) eccessiva regolamentazione, Appalti/ uct;hzzoziocuﬁl'enlazmne - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
. — complessita e scarsa chiarezza della arc ¢ Appali medio alto presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo strumentale normativa di riferimento rischio
della pubblicazione
—— - - ml trasparenza -
P65 contestazioni e ricorsi da parte delle parti P MEDIO
interessate ALTO
. . m53
P30 fornitura non completa o difforme . i . . . . . . .
verifiche/controlli/monitoraggio - il processo in questa fase € per tipologia complesso e
ins ienti i g Lo medio alto resenta caratteri di criticita nonostante le misure
P 53 mancate o insufficienti verifiche/ m26 analisi svolte su piu livelli di MEDIO- P Ny
compito di vigilanza e controllo da parte | mancanza di misure di trattamento controllo ALTO interne attuate
della P.A. del rischio (controlli): in fase di
P . AmmINIStrazione siano gia statt amministrativa/contabile
documentazione predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di mS specifica -il processo in questa fase ¢ molto disciplinato, presenta
. . . controllo relativi agli eventi disciplina/regolamento/procedura basso medio misure interne sufficienti a ridurre I’esposizione al
P20 mancato rispetto dei tempi del rischiosi - - o
: ; . S S m79 misure specifiche per rischio
procedimento/ ritardo nella gestione N .
4. N I’attuazione del PNRR
dell’istruttoria - - -
m66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
P62 intempestiva pre_dlsposlzm_ne'ed m66 rispetto dei tempi del
approvazione degli strumenti di . .
N procedimento/ di legge
programmazione - . . . N . .
IER ntitativa Tativa 0 inac a 0 assenza di - il processo in questa fase € per tipologia complesso e
> Incoerenza quantitativa € quatitativa ra 1., netenze del personale addetto ai _— - medio alto presenta caratteri di criticita nonostante le misure
documenti programmatori con gli indirizzi . m25 Predeterminazione di criteri :
N o N processi e . IR interne attuate
dell’ente o con la legge/ definizione di per l'individuazione delle priorita MEDIO-
fabbisogno non rispondente ai principi di nei fabbisogni ALTO

P 40 mancato rispetto dei principi che
regolano le procedure di gara

m13 regolazione dell’esercizio della

discrezionalita nei procedimenti

amministrativi e nei processi di
attivita, mediante circolari o

direttive interne




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I COINVOLTO/T

POSSIBILI RISCHI

FATTORI ABILITANTI (ALL 1
PNA 2019)

Progettazione della gara: Stesura
bando e predisposizione determina

Nomina commissione di gara

Selezione contraente

verifica requisiti e aggiudicazione

Pubblicazione e stipula del contratto

Esecuzione del contratto

rendicontazione

P2 inosservanza regole procedurali a garanzia
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza
di criteri di valutazione

TITATICATIZA AT rasparcnza

P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a
favorire soggetti predeterminati

P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo strumentale
della pubblicazione

mancanza di trasparenza

P4 situazione di conflitto di interesse anche
potenziale (inconferibilita/ incompatibilita...)

esercizio prolungato ed esclusivo

p33 competenze professionali non adeguate

della responsabilita di un processo
da parte di pochi o di un unico
soggetto

P5 mancato rispetto del principio di rotazione

P2 inosservanza regole procedurali a garanzia
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza
di criteri di valutazione

P2 inosservanza regole procedurali a garanzia
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza
di criteri di valutazione...)

P1 alterazione della graduatoria/
documentazione

mancanza di trasparenza

Dirigenti /Resp bili E.Q./
R.UP./

Servizio Stazione Unica Appaltante

P 48 disparita di trattamento tra diversi
operatori

P8 insussistenza presupposti di
legge/motivazione incongrua o assente

P29 omissione volontaria di atti sottoposto a
controllo o di rilevazione di irregolarita

mancanza di misure di trattamento

P2 inosservanza regole procedurali a garanzia
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza
di criteri di valutazione...)

del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati

P 53 mancate o insufficienti verifiche/
compito di vigilanza e controllo da parte
della P.A.

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi
rischiosi

P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo strumentale|
della pubblicazione

eccessiva regolamentazione,

P65 contestazioni e ricorsi da parte delle parti
interessate

complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

P 53 mancate o insufficienti verifiche/
compito di vigilanza e controllo da parte
della P.A.

P 52 autorizzazione al subappalto eludendo le
disposizioni di legge

P66 ammissione di varianti al fine di favorire
I’appaltatore

P 54 mancato rispetto obblighi di tracciabilita
dei pagamenti

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di

P2 inosservanza regole procedurali a garanzia
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza
di criteri di valutazione...)

analisi andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi
rischiosi

P 53 mancate o insufficienti verifiche/
compito di vigilanza e controllo da parte
della P.A.

p33 competenze professionali non adeguate

GESTIONE E
STIPULA DEI
CONTRATTI

Determina di affidamento

RUP

P18 requisiti illegittimi/ assenza di elementi
essenziali

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

P6 mancata o insufficiente verifica della
completezza /coerenza/correttezza della
documentazione

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

Verifica della capacita contrattuale

Stazione Unica di Committenza

P29 omissione volontaria di atti sottoposto a
controllo o di rilevazione di irregolarita

TSEICIZIO Proturgato o esclusivo
della responsabilita di un processo
da parte di pochi o di un unico

Formalizzazione del contratto

RUP - Stazione Unica di
Committenza

P26 errori gestione procedimentale

oggett
eccessiva i'eggﬁ:amemazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

P20 mancato rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella gestione
dell’istruttoria

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

MISURE ATTUATE PROBA,BILITA IMP(‘)ATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
30 interazione con servizio Gare o - - =TT PrOCEss0 1 qUESTa Tase ¢ medramente disciplmato,
Appalti/ utilizzo documentazione medio medio presenta misure interne 1dfme§ a ridurre ’esposizione al
Gare e Appalti rischio
m29 standardizzazione procedure
ml trasparenza MEDIO
m46 conflitto di interesse:
predisposizione di appositi moduli
per la presentazione tempestiva di
dichiarazioni di conflitto di
interesse - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
m68 tenuta di elenchi di possibili medio medio presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
componenti della commissione rischio
suddivisi per professionalita/ scelta
componenti mediante estrazione
m10 disciplina per la formazione e
il funzionamento delle commissioni MEDIO
m29 standardizzazione procedure
m64 pubblicazione in
amministrazione trasparente
- il processo in questa fase ¢ per tipologia complesso e
ml trasparenza medio alto presenta caratteri di criticita nonostante le misure
m41 utilizzo modelli ANAC nel inteme attuate
rispetto della normativa
anticorruzione
m67 misure atte a documentare il
procedimento di valutazione delle MEDIO-
offerte anormalmente basse ALTO
m26 analisi svolte su piu livelli di
controllo
ml trasparenza - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
medio medio presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
m79 misure specifiche per rischio
P’attuazione del PNRR
m53
verifiche/controlli/monitoraggio MEDIO
ml trasparenza - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
medio alto MEDIO- [presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
m8 formazione del personale ALTO rischio
mS53
verifiche/controlli/monitoraggio
ma1 utilizzo modelli ANAC nel . . -il processo in guesta f:ase & med_iamem? discipl_inato,
rispetto della normativa medio medio presenta misure interne 1dfme§ a ridurre ’esposizione al
anticorruzione rischio
ml trasparenza MEDIO
m29 standardizzazione procedure
m12 affidamento dei controlli e
degli atti di vigilanza di competenza
dell’amministrazione ad almeno due
dipendenti abbinati secondo -il processo in questa fase ¢ molto disciplinato, presenta
rotazione casuale (segregazione) basso medio misure interne sufficienti a ridurre I’esposizione al
rischio
m79 misure specifiche per
P’attuazione del PNRR
m26 analisi svolte su piu livelli di
controllo
m78 definizione delle clausole . -il processo in guesta f:ase & med_iamem? di cipl_inato,
contrattuali essenziali basso medio presenta misure interne 1dfme§ a ridurre ’esposizione al
rischio
m26 analisi svolte su pit livelli di ) -il processo in guesta f:ase ] med_iameme discipl_inato,
controllo basso medio presenta misure interne 1d'one'e a ridurre I’esposizione al
rischio
m26 analisi svolte su piu livelli di . MEDIO- |~ il processo in questa f:ase ¢ med_iamem? discipl_inato,
controllo medio alto ALTO presenta misure interne 1d'0ne'e aridurre ’esposizione al
rischio
m26 analisi svolte su pit livelli di -il processo in questa fa_se é_mo'lto disciplinat_o,_ presenta
controllo basso alto MEDIO misure interne Sufflcleljl[l a.ndurre I’esposizione al
rischio
m26 analisi svolte su piu livelli di . MEDIO- -il processo in questa fase & molto disc’iplinal_o,_ presenta
controllo medio alto ALTO misure interne sufﬁcleml a'ndurre I’esposizione al
rischio




PROCESSO FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/I COINVOLTO/T POSSIBILI RISCHI R EORY lél]\?;Lzltﬂ)rw) L MISURE ATTUATE EROB 0 ML IMP(I;TT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P2 inosservanza regole procedurali a garanzia eccessiva regolamentazione, MEDIO- |- il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza| complessita e scarsa chiarezza della m8 formazione del personale medio alto presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
Comunicazione ai candidati . . L . di criteri di valutazione...) normativa di riferimento ALTO rischio
. . Stazione Unica di Committenza . - - - S . -
avvenuta stipulazione del contratto P - eccessiva regolamentazione, - il processo in questa fase ¢ mediamente disciplinato,
P65 contestazioni e ricorsi da parte delle parti s . - o . . MEDIO- . ; . . N -
. complessita e scarsa chiarezza della m8 formazione del personale medio alto presenta misure interne idonee a ridurre I’esposizione al
interessate o e ALTO ischi:
normativa di riferimento rischio




Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA
GIURIDICA DEI DESTINATARI PRIVI DI
EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED
IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO



PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%HJI 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P%"l;r /E :lsllU inadeguatezza o assenza di mirotazione del personale addetto il processo in questa fase ¢ molto
. . uatezz Z: N . - u
_ L > alle aree a rischio di corruzione Lo .
AUTORIZZAZI| ricezione richieste P10 mancato rispetto Qell ordine competenze del personale basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
cronologico delle istanze X . - —— MINI . s - Lo .-
ONI addetto ai processi m37 protocollazione/ archiviazione ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
digitale MO
P2 inosservanza regole procedurali m3rotazione _del perspnale a@detto
a garanzia di t r%i spafenza . eccessiva regolamentazione, | alle aree a rischio di corruzione
. R . .| complessita e scarsa chiarezza ; p
1mpar;1a1}ta_(scarsa ghlarezza di della normativa di riferimento ml4 accesso telematlco a dati, )
criteri di valutazione...) documenti e procedimenti/ uso di
procedure on-line
P6 mancata o insufficiente verifica esercizio prolungato ed . . R
. s - il processo in questa fase ¢ molto
istruttori della completezza esclusivo della responsabilita m29 standardizzazione procedure | b di disciplinat i mi d t
1struttoria /coerenza/correttezza della di un processo da parte di p asso medio iisclp 11r§a 0 ¢ presen elmlslge a le‘gl‘l? ca
documentazione pochi o di un unico soggetto ridurre 1'esposizione al rschio al minimo
P9 accettazione consapevole di falsa m33 adesione ai pareri di
S[NDACO/ASSESSOR-E osumenazions inadeguatezza o assenza di m36 condivivséili:;::zdl;n;voro al fine
DE_LEGATO{ Rgsponse}blle P23 elusione pareri tecnici competenze del personale di impl ¢ il controll
di E.Q. servizio Tecnico addetto ai processi 1 implementarne 11 controllo
Amministrativo/Comandante| P 48 disparita di trattamento tra mo66 rispetto dei tempi del
Polizia Municipale diversi operatori procedimento/ di legge
P20 mancato rispetto dei tempi del esc?fl:irsi)zéoeﬁ;orl:;goi:(s)ai(iilité
procedimento/ ritardo nella gestione di un processo d: parte di i . ta fase & molt
S . dell’istruttoria n pre ¢ . . . ) _ - il processo in questa fase € molto
Rl}aSCI(? permesst pochi o di un unico soggetto mb66 rlspetto dei tgmpl del basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
autorizzazioni /diniego - - procedimento/ di legge . s - o S
P24 inconeruenza della tariffa/ inadeguatezza o assenza di ridurre I’esposizione al rischio al minimo
m%sura attuata competenze del personale
addetto ai processi
. . . esercizio prolungato ed
l;ig;g:;zztz /rsgigg ::il;eng;igile esclusivo della responsabilita | m3rotazione del personale addetto
p dellistruttoria g di un processo da parte di alle aree a rischio di corruzione
pochi o di un unico soggetto - il processo in questa fase ¢ molto
controlli e verifiche m29 standardizzazione procedure | basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
P 48 disparita di trattamento tra inadeguatezza o assenza di |m36 condivisione del lavoro al fine ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
diversi operatori competenze flEI persqnale di implementarne il controllo
addetto ai processi mo66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
RICONOSCIM | ricezione richiesta di P6 mancata o insufficiente verifica cccessiva regolamentazione - il processo in questa fase & mediamente
ENTO DELLA | riconoscimento della Servizio Demografico, della completezza areg ; > . . . L q . ) .
CITTADINANZ cittadinanza iure Servizi Elettorali Jeoerenza/correttezza della complessita e scarsa chiarezza| m8 formazione del personale medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
A ITALIANA vanguim’{ documentazione della normativa di riferimento ridurre 1’esposizione al rischio
JURE P6 mancata o insufficiente verifica . 1 tazi i . ta fase & medi ‘
SANGUINIS A Servizio Demografico della completezza cecessiva regolamentazione, m20 verifica effettuata su ogni 1 processo 1n questa lase ¢ mediamente
DISCENDENTI Servizi Elettorali > Jeoerenza/correttezza della complessita e scarsa chiarezza richiesta disciplinato, presenta misure interne idonee a
DI CEPPO documentazione della normativa di riferimento ridurre 1’esposizione al rischio
istruttoria p ; - medio | medio
ITALIANO P6 mancata o insufficiente verifica inadecuatezza o assenza di
Servizio Demografico, della completezza g .
Servizi Elettorali /coerenza/correttezza della competenze (_iel perso_nale m8 formazione del personale
documentazione addetto ai processi
emissione provvedimentol  Servizio Demografico P8 insussistenza presupposti di inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ mediamente
p g ’ legge/motivazione incongrua o competenze del personale m8 formazione del personale medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a

di riconoscimento

Servizi Elettorali

assente

addetto ai processi

ridurre I’esposizione al rischio




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%HJI 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
Rilascio
certificati ed
estratti di Stato
Civile, Anagrafe,
Elettorale, leva | Analisi dei dati e della
n}ilitalje documentazione
_ Rilascio esibita/depositata.
informazioni | Richiesta integrazione di
(non certificati)) documentazione idonea. P6 mancata o insufficiente verifica eccessiva regolamentazione, -il processo in questa fase ¢ molto
desunte dalla | Richieste di rettifica dei Servizio Demografico, della completezza lossita g hi ’ m70 invio annuale del di di di p i q ‘ ;
b dati - A . L - complessita e scarsa chiarezza . . medio | medio isciplinato, presenta misure interne
anca dati | dati anagrafici, risultanti Servizi Elettorali /coerenza/correttezza della . AP monitoraggio al RPCT e NdV L N L S
anagrafica, di all'anagrafe della documentazione della normativa di riferimento sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
stato civile, popolazione residente,
elettorale e anche tramite
leva, anche ai | interscambio con altri
fini della Enti.
verifica delle
autocertificazio
ni
PRATICHE richieste di iscrizione
ANAGRAFICH all’anagrafe della P6 mancata o insufficiente verifica . . . . . .
. . eccessiva regolamentazione, . . - il processo in questa fase ¢ mediamente
EDI popolazione residente, della completezza o : m20 verifica effettuata su ogni . . Lo . : .
. . complessita e scarsa chiarezza L medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
ISCRIZIONE, cambio residenza e/o /coerenza/correttezza della della normativa di riferimento richiesta ridurre Iesposizione al rischio
RESIDENZA E | indirizzo all’interno del documentazione
CAMBIO DI territorio comunale
INDIRIZZO DI
CITTADINI mancanza di misure di
STRANIERI trattamento del rischio
EXTRACOMU (controlli): in fase di analisi
NITARI .. P8 insussistenza presupposti di andra verificato se presso
Serg:‘l/?z?g?;z%rr:ﬁco’ legge/motivazione incongrua o I’amministrazione siano gia i . ta fase & medi ‘
struttori assente stati predisposti — ma m20 verifica effettuata su ogni i i dis . 'T.mctesso m qL:es a tase ‘?Itne la.rgen ¢
istruttoria soprattutto efficacemente richiesta medio | medio isciplinato, presenta misure interne idonee a
attuati — strumenti di controllo ridurre I"esposizione al rischio
relativi agli eventi rischiosi
P19 dichiarazioni mendaci al fine di 1:2;?%;2:2?35 a?rzgflzl(el:l
ottenere un beneficio economico P del persor
addetto ai processi
conclusione del P20 mancato rispetto dei tempi del | inadeguatezza o assenza di m14 accesso telematico a dati, - il processo in questa fase ¢ mediamente
rocedimento procedimento/ ritardo nella gestione| competenze del personale documenti e procedimenti/ uso di | medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
p dell’istruttoria addetto ai processi procedure on-line ridurre I’esposizione al rischio
ricezione della richiesta ..
di approfondimento di . . gsererzio prolungato e(,i . . . - il processo in questa fase ¢ mediamente
! ) P10 mancato rispetto dell’ordine | esclusivo della responsabilita | m34 seguire 1’ordine temporale Lo . : .
una singola pratica o su . . . . LSS . . disciplinato, presenta misure interne idonee a
cronologico delle istanze di un processo da parte di | delle richieste di approfondimento . 5 .. o
un tema a connotato ochi 0 di un unico soggetto ridurre 1’esposizione al rischio
tecnico P 58 MEDIO [MEDIO
espletamento dell’attivita
.dl‘ 1r}quadrament9 P25 superficialita della ricerca o scarsa responsabilizzazione |m35 abbonamento a portali on-line . 1} processo m questa_fase N medlamente
APPROFONDI | giuridico e successivo mancato ageiomamento giuridico interna specializzate sulla pa disciplinato, presenta misure interne idonee a
MENTO studio/ricerca sul tema 8 & P P ridurre I’esposizione al rischio
TECNICO- proposto MEDIO MEDIO
GIURIDICO DI redisposizione sintesi Direzione Territorio -
SINGOLE p postZ Servizio Consulenza .. eccessiva regolamentazione, s -il processo in questa fase € per tipologia
scritta L p32 non adeguati inquadramento . . m36 condivisione del lavoro al fine - j
PRATICHE/QU s . Giuridica amm.va R . . complessita e scarsa chiarezza . . complesso e non presenta misure interne
dell’approfondimento giuridico o titolo tecnico : AP di implementarne il controllo L
ESTIONI DI espletato della normativa di riferimento ALTO |ALTO ALTO adeguate o sufficienti
NATITRA




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%gl 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
TECNICA
invio P20 mancato rispetto dei tempi del scarsa responsabilizzazione ml4 accesso telematico a dati, -il processo in questa fase ¢ molto
dell’approfondimento procedimento/ ritardo nella gestione pintema documenti e procedimenti/ uso di disciplinato, presenta misure interne
scritto al richiedente dell’istruttoria procedure on-line sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
BASSO MEDIO
GESTIONE . P7 isiti/ / valutazioni . U - -il i ta fase ¢ medi t
ADEMPIMENT|  verifica dela Volte a favorire soggetti | adeguata diffusione della | m70 invio amnualedel | oo | gy disciplinato, presenta misure interne idonce a
I DEL completezza istruttoria predeterminati cultura della legalita monitoraggio al RPCT e NdV ridu;’re I’esposizione al rischio
CONSIGLIO . ('ielle r'1ch1este di . . . [P - - il processo in questa fase ¢ mediamente
COMUNALE pianificazione pervenute P9 accettazione consapevole di falsa| inadeguata diffusione della m70 invio annuale del basso alto disciplinato. presenta misure interne idonee a
dalle direzioni generali documentazione cultura della legalita monitoraggio al RPCT e NdV P ridullrs P’esposizione al rischio
UFFICIO SUPPORTO
trasmissione atti alla P2 inosservanza regole procedurali . . R .
; L ORGANI L . e . -
Segreteria del Consiglio a garanzia di trasparenza e inadeguata diffusione della m70 invio annuale del . 1} Processo questa_fase © med1a_mente
. . BT . . s . . basso alto disciplinato, presenta misure interne idonee a
per assegnazione alla imparzialita (scarsa chiarezza di cultura della legalita monitoraggio al RPCT e NdV ) 5 .. S
o S ; ridurre 1’esposizione al rischio
seduta consiliare criteri di valutazione...)
notlﬁcg alle dlr_e21on1 P7 requisiti/ proye/ Valuta;lom inadeguata diffusione della m70 invio annuale del - 1_1 processo in questa fase ¢ medla_mente
generali del deliberato volte a favorire soggetti L . . basso alto disciplinato, presenta misure interne idonee a
o LS cultura della legalita monitoraggio al RPCT e NdV . ) .. N
consiliare predeterminati ridurre I’esposizione al rischio
ACCESSO . . m14 accesso telematico a dati,
CIVICO P57 rifiuto dell’istanza/ documenti e procedimenti/ uso di
SEMPLICE assegnazlonri:;:pi(:lgsiztitl(; diverso dal scarsa responsabilizzazione procedure on-line
interna m29 standardizzazione procedure
ricezione istanza di m73 comunicazione ai soggetti -il processo in questa fase ¢ molto
accesso civico semplice e P39 2 della P.A trattamento del rischio interessati basso medio disciplinato, presenta misure interne
i inerzia della P.A. p ’ izi ischi
verifica della validita (controlli): in fase di analisi m5 specifica sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
andra verificato se presso disciplina/regolamento/procedura
P2 inosservanza regole procedurali | 1’amministrazione siano gia
a garanzia di trasparenza e stati predisposti — ma m8 formazione del personale
imparzialita soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di controllo| 1,49 allegato al PTPCT delle
inadeguatezza o assenza di sezioni di amm. Trasparente con
fea dell SEGRETARIO GENERALE competenze del personale dati da pubbhcare_e servizio
venficacetia P 53 mancate o insufficienti addetto ai processi responsabile -il processo in questa fase ¢ molto
pubblicazione del dato in| delega RESPONSABILE . L SHE . . b : .
e . verifiche/ compito di vigilanza e m8 formazione del personale basso medio disciplinato, presenta misure interne
Amministrazione E.Q. SERVIZIO e N L L
Trasparente CONTROLLI INTERNI, controllo da parte della P.A. (controlli): in Tase dianalist .74 monitoraggio trimestrale del sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
PRIVACY, l’zr;?;?i;iesrt;g;?gg::iz;ei)ss?é gruppo di supporto al RPCT
ANTICORRUZIONE E stati predisposti — mag m75 verifica e certificazione del
TRASPARENZA onrattutto efficacemente NuCleO dl VaIUtaZione
P 39 inerzia della P.A. m73 comuirz;:;zelszr::ial soggettt
. . P2 inosservanza regole procedurali m§9 'all'egato al PTPCT delle
dato non pubblicato: si a ia di sezioni di amm. Trasparente con
Ll garanzia di trasparenza e . : . . . .
esegue pubblicazione imparzialitd dati da pubblicare e servizio -il processo in questa fase & molto
dando notizia al mancanza di trasparenza responsabile basso medio disciplinato, presenta misure interne
richiedente con P56 irreperibilita del dato oggetto di sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
indicazione del link istanza
m53
P 55 pubblicazione di un dato verifiche/controlli/monitoraggio
vietato/ non veritiero / non attinente
dato pubblicato: i scarsa responsabilizzazione m73 comunicazione ai soggetti -il processo in questa fase & molto
comunica al richiedente il P 39 inerzia della P.A. P . . 88 basso medio disciplinato, presenta misure interne
link al dato interna interessati sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
ACCESSO m37 protocollazione/ archiviazione
CIVICO digitale
GENERALIZZ P57 rifiuto dell’istanza/ L m5 specifica -il processo in questa fase ¢ molto
ATO scarsa responsabilizzazione

assegnazione a soggetto diverso dal

intarna

disciplina/regolamento/procedura

disciplinato, presenta misure interne




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%gl 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
responsabile e L. sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
m51 controllo dell” inquadramento
giuridico e tecnico
ricezione e verifica L .
ammissibilita dell’ mancanza di misure di basso | medio
istanza trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
P6 mancata o insufficiente verifica | andra verificato se presso . . - il processo in questa fase ¢ mediamente
, e : . - m20 verifica effettuata su ogni o . : .
della completezza e coerenza della | I’amministrazione siano gia richiesta disciplinato, presenta misure interne idonee a
documentazione stati predisposti — ma ridurre I’esposizione al rischio
soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di controllo
relativi agli eventi rischiosi
P7 requisiti/ prove/ valutazioni s . .
Diniceo della richiesta volte a favorire soggetti scarsa resp_onsablhzzazwne o mb5 specifica
o ﬁ]  mmissibilitd predeterminati interna disciplina/regolamento/procedura - il processo in questa fase ¢ mediamente
gell’istanza / rifiuto inadeguatezza o assenza di basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
. B, . uatezz V4 . . . N .. o
v M P56 irreperibilita del dato oggetto di m20 verifica effettuata su ogni ridurre I’esposizione al rischio
differimento,limitazione . L
1stanza competenze Qel perso'nale richiesta
presenza. di addetto ai processi
controinteressati: invio P20 mancato rispetto dei tempi del . . .
richiesta a rocedimento/ ritardo nella gestione L . m66 rispetto dei tempt del - il processo in questa fase ¢ mediamente
. . TUTTE LE p s chas scarsa responsabilizzazione procedimento/ di legge . LD M . ; .
controinteressati con DIREZIONI/SERVIZI dell’istruttoria interna basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
raccomandata a/r o PEC ¢] DELL’ENTE — Dirigenti e P 39 inerzia della P.A m37 protocollazione/ archiviazione ridurre I’esposizione al rischio
attesa 10 gg per Responsabili e.q. o digitale
eventuale opposizione P 39 inerzia della P.A m37 protocollazione/ archiviazione
assenza o nessuna o digitale
opposizione di P20 mancato rispetto dei tempi del . . . ¥ . R .
controinteressati: procedimento/ ritardo nella gestione| scarsa responsabilizzazione m66 rispetto dei templ del . . 1} processo m questa_fase ¢ medlamente
accoglimento con invio dellistruttoria interna procedimento/ di legge basso medio d1sc1p11n_ato, presenta misure interne idonee a
dei dati_ o QOcymenti P2 inosservanza regole procedurali PO ridurre I’esposizione al rischio
richiesti a garanzia di trasparenza e o P
imparzialita disciplina/regolamento/procedura
P20 mancato rispetto dei tempi del . . .
. . procedimento/ ritardo nella gestione m6r6o?escrl)i?ntt§n(tl§/l (tieirlr;pl ?1
rifiuto/accoglimento delle dell’istruttoria scarsa responsabilizzazione P &8
motivaziont dl. P4 situazione di conflitto di interna . . .
opposizione dei interesse anche potenziale m4 gestione procedura in caso di
controinteressati: (inconferibilitd/ incompatibilita...) conflitto di interesse ) - 1} processo in questa_fase ¢ medla_mente
accoglimento e P8 i st i di basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
comunicazione ai 1 1njus51§ enza presupposti di 29 standardi . d ridurre 1’esposizione al rischio
controinteressati e rifiuto/ egge, motlvazwnf incongrua o inadeguatezza o assenza di m?29 standardizzazione procedure
P e assente
invio al r}chledente P2 1 Jurali competenze del personale
dell’istanza inosservanza regole procedurali addetto ai processi m5 specifica
a garanzia di trasparenza e discinlina/regol y d
imparzialita isciplina/regolamento/procedura
presentazione della . . . . R .
i L P2 inosservanza regole procedurali s . . - il processo in questa fase ¢ mediamente
richiesta di riesame al L scarsa responsabilizzazione mb5 specifica . oo . ) .
. a garanzia di trasparenza e . - basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
RPCT: . RPN interna disciplina/regolamento/procedura . 5 .. N
accoglimento/diniego imparzialita ridurre 1’esposizione al rischio
ACCESSO P6 mancata o insufficiente verifica . .
ml4 accesso telematico a dati,
AGLIATTI della completezza documenti e procedimenti/ uso di
DELLE /coerenza/correttezza della . I d procelzlure on-line
PRATICHE o - documentazione escflis:irsi)ziﬁeﬁzor:st;goiﬁga;ilité ) -_il processo in questa fe_lse [ molto
EDILIZIE | ricezione istanza accesso P8 insussistenza presupposti di di un processo da parte di basso | medio disciplinato, presenta misure interne
legge/motivazione incongrua o n pre dap . R sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
assente pochi o di un unico soggetto |m37 protocollazione/ archiviazione
- p digitale
P10 mancato rispetto dell’ordine &
cronologico delle istanze
P20 mancato rispetto dei tempi del . L
. . . . . |m37 protocollazione/ archiviazione . . R .
ricerca deeli atti richiesti procedimento/ ritardo nella gestione| inadeguatezza o assenza di digitale - il processo in questa fase ¢ mediamente
g dell’istruttoria competenze del personale medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
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PROB

PROCESSO |FASI DEL PROCESSO|  SOCCETTON POSSIBILI RISCHI R T MISURE ATTUATE ABILI | ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
TA
PIEssT aleHivIo praeiie P25 superficialita della ricerca o addetto ai processi m38 fascicolo casi pregressi ridurre esposizione al rischio
mancato aggiornamento giuridico mancanza di misure di preg
DIREZIONE TERRITORIO| P28 mancato rispetto protezione trattamento del rischio m26 analisi svolte su piu livelli di
SERVIZIO SPORTELLO dati personali (controlli): in fase di analisi controllo
invio lettera a eventuali | UNICO EDILIZIA ABUSI | P 49 carenza della gestione della andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢ molto
controinteressati secondo| CONDONI VIGILANZA | fase istruttoria del procedimento e | 1’amministrazione siano gia s ifi basso medio disciplinato, presenta misure interne
legge EDILIZIA AGIBILITA’ assenza delle necessarie verifiche stati predisposti — ma discinli /m slpem 1ca/ d sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
P65 contestazioni e ricorsi da parte | soprattutto efficacemente isciplinairegolamento/procedura
delle parti interessate attuati — strumenti di controllo
Te aeli si
. P20 mancato rispetto dei tempi del &té.}/é&% Iﬁ-‘(ﬁ{}ﬂg&i %w, . -il processo in questa fase ¢ molto
convocazione per la ) . . esclusivo della responsabilita . . . . P . .
effettuazione dell’accesso procedimento/ ritardo nella gestione di un processo da parte di m58 implementazione organica | basso medio disciplinato, presenta misure interne
dell’istruttoria n pr¢ dap sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
pochi o di un unico soggetto
m1l4 accesso telematico a dati,
ostensione della pratica e P2 inosservanza regole procedurali documenti e procedimenti/ uso di - il processo in questa fase ¢ mediamente
estrazione copia o visione a garanzia di trasparenza e mancanza di trasparenza procedure on-line medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
semplice imparzialita - . . . ridurre I’esposizione al rischio
m39 partecipazione dei destinatari
. o P65 contestazioni e ricorsi da parte ceeessiva ‘regolamentaglone, m51 controllo dell” inquadramento . . . 1.1 processo in questa fase © medla_mente
diniego/differimento .. complessita e scarsa chiarezza R . medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
delle parti interessate ; R giuridico e tecnico . ) .. N
della normativa di riferimento ridurre I’esposizione al rischio
BONIFICHE o .
SITI Notifica di potenziale Direzione Opere Pubbliche . L
INQUINATI taminazi : t ed Opere PNRR, m37 protocollazione/ archiviazione
contaminazione neevuila | -\ r,yutenzioni — Servizio . . digitale
dal soggetto responsabile . P2 inosservanza regole procedurali . . R
Ambiente, Decoro Urbano, A, L. . -il processo in questa fase ¢ molto
L . a garanzia di trasparenza e scarsa responsabilizzazione . . Pt ) .
Logistica, Prevenzione e . RN . . . medio | medio disciplinato, presenta misure interne
. L. . imparzialita (scarsa chiarezza di interna LR N L L
Protezione Civile - Enti criteri di valutazione...) sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
Gestione procedimento e C(,)m‘,/Ohl: N Prefettur'a— m68 convocazione conferenza di
rilascio autorizzazioni | ¥ rovincia- AL?SP ]:AT' Azienda servizi
TRASPORTO P2 inosservanza regole procedurali
SCOLASTICO a garanzia di trasparenza e m53
Direzione Opere Pubbliche | imparzialita (scarsa chiarezza di verifiche/controlli/monitoraggio
ed Opere PNRR, criteri di valutazione...) esercizio prolungato ed . . .
L s .. ; p p - : . s -il processo in questa fase ¢ molto
Ricezione domande e Manutenzioni — Servizio P4 situazione di conflitto di esclusivo della responsabilita s . Pk . .
. y . . . . .~ |m36 condivisione del lavoro al fine| basso medio disciplinato, presenta misure interne
esito dell’istanza Ambiente, Decoro Urbano, interesse anche potenziale di un processo da parte di . . T N oL L
Logisti . . atea s s A . di implementarne il controllo sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
ogistica, Prevenzione e | (inconferibilita/ incompatibilita...) | pochi o di un unico soggetto
Protezione Civile P7 requisiti/ prove/ valutazioni . L
volte a favorire soggetti m37 protocollg;lan/ archiviazione
predeterminati 1gitale
CAll;?zAsSl;ILI lifffpgeﬁizezﬁﬁ Ziiiﬁiifll m3rotazione del personale addetto
AUTORIZZAZI . L addetto ai processi alle aree a rischio di corruzione - il processo in questa fase ¢ molto
ONI L. . P10 mancato rispetto dell’ordine . s coinli i
ricezione richieste cronologico delle istanze esercizio prolungato ed basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
CONCESSIONI s esclusivo della responsabilita |m37 protocollazione/ archiviazione MINI ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
di un processo da parte di digitale
pochi o di un unico soggetto MO
P2 n;os:f;;;r;zzir(t:rgazlearper:l);:(lural1 inadeguatezza o assenza di m1l4 accesso telematico a dati,
, 3 garanzl par . competenze del personale documenti e procedimenti/ uso di
imparzialita (scarsa chiarezza di . . .
e - addetto ai processi procedure on-line
criteri di valutazione...)
P6 mancata o insufficiente verifica . . .
- il processo in questa fase ¢ molto
. . della completezza . . . Lo .
istruttoria m?29 standardizzazione procedure | basso medio disciplinato e presente misure adeguate a

COMANDO POLIZIA

/coerenza/correttezza della
documentazione

P9 accettazione consapevole di falsa)
documentazione

P23 elusione pareri tecnici

esercizio prolungato ed
esclusivo della responsabilita
di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

m33 adesione ai pareri di
valutazione

m36 condivisione del lavoro al fine

di implementarne il controllo

ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
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SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%gl 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
MUNICIPALE P20 mancato rispetto dei tempi del | eccessiva regolamentazione, m3rotazione del personale addetto
procedimento/ ritardo nella gestione| complessita e scarsa chiarezza de’ perse .
dell’i ) ; P alle aree a rischio di corruzione
ell’istruttoria della normativa di riferimento
Predisposizione rilascio ml4 accesso telematico a dati, - il processo in questa fase ¢ molto
autorizzazioni- inad di documenti e procedimenti/ uso di | pagso | medio disciplinato e presente misure adeguate a
concessioni/diniego P24 incongruenza della tariffa/ Inadeguatezza o assenza di procedure on-line ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
- competenze del personale . .
misura attuata . . m29 standardizzazione procedure
addetto ai processi
mo66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
P2 inosservanza regole procedurali . .
L eccessiva regolamentazione, .
a garanzia di trasparenza e complessita o scarsa chiarezza m3rotazione del personale addetto
imparzialita (scarsa chiarezza di p - RPN alle aree a rischio di corruzione
S ! della normativa di riferimento R R .
criteri di valutazione...) - il processo in questa fase ¢ molto
controlli e verifiche m14 accesso telematico a dati, basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
P 48 disparita di trattamento tra inadeguatezza o assenza di | documenti e procedimenti/ uso di ridurre I’esposizione al rischio al minimo
(llgiversi operatori competenze del personale procedure on-line
P addetto ai processi m36 condivisione del lavoro al fine
di implementarne il controllo
CONCESSIONE P20 mancato rispetto dei tempi del
DELLE SALE estione delle istanze di procedimento/ ritardo nella gestione mancata attuazione del 5 secifica - il processo in questa fase ¢ mediamente
COMUNALI | & S dell’istruttoria principio di distinzione tra s P basso basso disciplinato, presenta misure interne idonee a
richiesta - T i .. ; disciplina/regolamento/procedura MINI N 3 .. N
PER L. . P10 mancato rispetto dell’ordine politica e amministrazione ridurre 1’esposizione al rischio
EFFETTUAZIO Dlsre21gge gull_tgri;e "Cfulrlsm? cronologico delle istanze MO
NE DI EVENTI/ — Servizio Politiche Cultural N s
CONFERENZE mancata attuazione del m20 verlﬁcg ef_fettuata su ogm - il processo in questa fase ¢ mediamente
. . . TR richiesta L q . . .
STAMPA/ALTR| concessione delle sale p36 mancanza di coordinamento principio di distinzione tra 36 condivisi del 1 T basso basso | [VIINI | disciplinato, presenta misure interne idonee a
o politica e amministrazione m>6 condivisione def Javoro a’ lne MO ridurre 1’esposizione al rischio
di implementarne il controllo
SEGNALAZIO | ricezione domande e P10 mancato rispetto dell’ordine m58 implementazione oreanica
NE GUASTI SU esito dell’istanza cronologico delle istanze P g
IMMOBILI P12 improprio ricorso a risorse m36 condivisione del lavoro al fine
Servizio Manutenzione umane esterne scarsa responsabilizzazione di implementarne il controllo -il processo in questa fase ¢ molto
Segnalazione guasto o P basso medio disciplinato, presenta misure interne
< L Immobili . . . interna T 5 L. Lo
tramite mail e/o contatto P20 mancato rispetto dei tempi del sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
telefonico procedimento/ ritardo nella gestione m39 partecipazione dei destinatari
dell’istruttoria
CONCESSIONE P2 inosservanza regole procedurali
LOCULY/ a garanzia di trasparenza e ml trasparenza
MONITORAGG imparzialita (scarsa chiarezza di P
10 istruttoria criteri di valutazione...)
CREMAZIONI P 49 carenza della gestione della m49 controllo di regolarita i . ta fase & mol
Direzione Opere Pubbliche | fase istruttoria del procedimento e | scarsa responsabilizzazione 0 ALIes . -1l processo in questa fase ¢ molto
o . ) . amministrativa basso medio disciplinato, presenta misure interne
Opere PNRR, Manutenzioni | assenza delle necessarie verifiche interna T N L L
%6 lisi m it livelli i sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
adozione provvedimento P26 errori gestione procedimentale m=b analist svoite su piu tvelli di
controllo
controlli e verifiche P 33 mancatelo 1n§ufﬁg1entl m53
successivi verifiche/ compito di vigilanza ¢ verifiche/controlli/monitoraggio
controllo da parte della P.A.
AUTORIZZAZI P18 mancato rispetto requisiti al m18 individuazione preventiva e
ONE fine di erogazioni di beneficio oggettiva dei criteri dri)valutazione
ESUMAZIONI/ economico
ESTUMULAZI istruttoria P6 mancata o insufficiente verifica
ONI/ della completezza m26 analisi svolte su piu livelli di
CREMAZIONI/ /coerenza/correttezza della controllo i . ta fase & medi "
DISPERSIONE Direzione Opere Pubbliche e documentazione scarsa responsabilizzazione . . 7 1 processo 1n questa lase ¢ mediamente
CENERY/ Opere PNRR, Manutenzioni | P2 § . Jurali interna medio medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
TRASPORTO P ? 1nosservapzz'rctigo ¢ proceduralt ridurre 1’esposizione al rischio
SALMA/ adozione provvedimento @ ga?aQZ}a 1 lrasparenza € | ml trasparenza
imparzialita (scarsa chiarezza di
SEPOLTURA...

criteri di valutazione...)




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%HJI 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
controlli e verifiche P 33 mancate o m;uf_ﬁgentl m53
. verifiche/ compito di vigilanza e . - . .
successive controllo da parte della P.A. verifiche/controlli/monitoraggio
CONTRASSEG inadeguatezza o assenza di .
NO competenze del personale m3rotazione .del perspnale addetto
UNIFICATO addetto ai processi alle aree a rischio di corruzione ; - e ml
DISABILI Lo Lo P10 mancato rispetto dell’ordine m14 accesso telematico a dati, _ -1l processo in questa fase € molto
EUROPEO ricezione richieste logico delle i ) . . . | basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
cronologico delle istanze documenti e procedimenti/ uso di ridurre I"esposizione al rischio al minimo
CUDE procedure on-line MINI P
m37 protocollazione/ archiviazione
digitale MO
esercizio prolungato ed
P2i 1 durali esclusivo della responsabilita | m3rotazione del personale addetto
1nosservapzz'rego e procedurall | i yp processo da parte di alle aree a rischio di corruzione
| asgaranzia a trasparenza e pochi o di un unico soggetto
imparzialita (scarsa chiarezza di ; p
criteri di valutazione. ..) m1l4 accesso telematico a dati,
documenti e procedimenti/ uso di
procedure on-line
. . P6 mancata o insufficiente verifica _ - il processo in questa fase & molto
istruttoria della completezza m29 standardizzazione procedure basso basso d'iismphlrzato e prgsentelmlslﬁe a(}eggaFe a
/coerenza/correttezza della ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
documentazione - -
- - inadeguatezza o assenza di
P9 accettazione consapevole di falsa competenze del personale
documentazione addetto ai processi . . .
COMANDO POLIZIA P23 elusione pareri tecnici m33 adesione i parert di
MUNICIPALE - - valutazione MINI
P28 mancato rispetto protezione
dati personali MO
. . . 2 codice di It t
P20 mancato rispetto dei tempi del m= codiee 1compo' amen(?
procedimento/ ritardo nella gestione m14 accesso telematico a dati,
dell’istruttoria documenti e procedimenti/ uso di
. i procedure on-line . . .
L inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ molto
rilascio contrassegno . Lo .
L. competenze del personale | m3rotazione del personale addetto | basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
/consegna / diniego . . . - Lo o
addetto ai processi alle aree a rischio di corruzione ridurre I’esposizione al rischio al minimo
P28 mancato rispetto protezione
dati personali m29 standardizzazione procedure
m36 condivisione del lavoro al fine MINI
di implementarne il controllo MO
P28 mancato rispetto protezione m3rotazione del personale addetto
dati personali alle aree a rischio di corruzione
inadeguatezza o assenza di m29 standardizzazione procedure - il processo in questa fase ¢ molto
controlli e verifiche competenze del personale - - — basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
P 48 disparita di trattamento tra addetto ai processi m33 adesione a1 parer di ridurre I’esposizione al rischio al minimo
diversi operatori valutazione MINI
m36 condivisione del lavoro al fine
di implementarne il controllo MO
Apertura_ avviso al P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo . mo64 pubblicazione in . _411 processo n questa‘fase & molto
pubblico per . mancanza di trasparenza S . basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
presentazione richiesta strumentale della pubblicazione amministrazione trasparente ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
MINI
MO




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%HJI 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza m8 formazione del personale
/coerenza/correttezza della p
documentazione . . . . .
Istruttoria domande di inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ molto
adesione competenze del personale basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
addetto ai processi ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
mo68 carenza di personale assegnato 3114 accesso telem(eil_tlco a_;iatl, di
al servizio ocumenti ¢ procedimenti/ uso di
procedure on-line MINI
MO
Adozione di atti di inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ molto
formalizzazione delle P26 errori gestione procedimentale | competenze del personale |m8 formazione del personale basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
adesioni addetto ai processi ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
MINI
MO
Tavolo
comunale
Politiche di
parita 15 obbligo di ad: t
finalizzato alla o . ) . N . . . . ml5 obbligo di adeguata ¥ . R . .
ttazi Co-progettazione delle |- Servizio Politiche Giovanili P.4 situazione di conﬂltt_o di mancata attuazione del motivazione in relazione a natura, . il processo in questa fase ¢ pert 1p91_0 g1a
progettazione e Attivita interesse anche potenziale principio di distinzione tra Lantit e tempistica della medio alto complesso e presenta caratteri di criticita
alla (inconferibilita/ incompatibilita...) | politica e amministrazione q . P nonostante le misure interne attuate
realizzazione di prestazione MEDI
attivita in
ambito di P.O. O-
ALTO
m73 coinvolgimento di soggetti
terzi destinatari delle attivita, nella
scelta dei soggetti attuatori e nella
scelta delle attivita da realizzare
::ﬂi;’:g;liagéﬁr,l; tsisﬁiect(t)l— P4 situazione di conflitto di mancata attuazione del - il processo in questa fase ¢ molto
rocettata ¢ definizione interesse anche potenziale principio di distinzione tra basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
I?m 1?0 o finanziamento (inconferibilita/ incompatibilita...) | politica e amministrazione ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
m1l5 obbligo di adeguata
motivazione in relazione a natura, MINI
quantita e tempistica della
prestazione MO

Monitoraggio e verifica
delle attivita ai fini

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza della
documentazione

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale
addetto ai processi

m8 formazione del personale

- il brocesso in auesta fase ¢ molto




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A?HJI 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
dell'erogazione del basso basso disciplinato e prese;lte misure adeguate a
finanziamento e della ridurre I’esposizione al rischio al minimo
valutazione dell'efficacia o . o
P4 situazione di conflitto di mancata attuazione del 2:17sforlr11telllzjgsqf::tsiggtagidl
interesse anche potenziale principio di distinzione tra . . .
. otex e . . . valutazione da far compilare ai
(inconferibilita/ incompatibilita...) | politica e amministrazione . . s
destinatari delle attivita
MINI
MO
f“.ﬁ"i“" estiYe P2 inosservanza regole procedurali - il processo in questa fase & molto
nidi comunali 0- . - a garanzia di trasparenza e . _Cup q .
3 anni Avviso alle famiglie imparzialita (scarsa chiarezza di mancanza di trasparenza m1 trasparenza basso basso |[\]INI| disciplinato e presente misure adeguate a
parzia’ita ; ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
criteri di valutazione...) MO
. P18 requisiti illegittimi/ assenza di ceeessiva ‘regolamenta_zlone, mb5 specifica . _411 Processo mn questa‘fase &molto
Presentazioni domande ; L complessita e scarsa chiarezza | .. . .. basso basso |[\IN|| disciplinato e presente misure adeguate a
elementi essenziali . AP disciplina/regolamento/procedura . s - o .
della normativa di riferimento MO ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
Servizio ISTRUZIONE
Individuazione strutture, inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ molto
personale educativo ed p36 mancanza di coordinamento competenze del personale m8 formazione del personale basso basso |[\]INI| disciplinato e presente misure adeguate a
ausiliario addetto ai processi MO ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
. . - il processo in questa fase ¢ molto
Ammissioni Pl alterzziz(:g:;(els&z;irsguatona/ mancanza di trasparenza m1 trasparenza basso basso |[\]INI| disciplinato e presente misure adeguate a
MO ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
CONSEGNA
DELL’OGGETTO
RINVENUTO PRESSO P20 mancato rispetto dei tempi del 37 protocollazione/ archiviazi - il processo in questa fase ¢ molto
DEPOSETERIA CON procedimento/ ritardo nella gestione m>/ protoco gizui)tl:lse ArCIVIazIoNe| 12550 basso disciplinato e presente misure adeguate a
RILASCIO COPIA dell’istruttoria & MINI ridurre I’esposizione al rischio al minimo
VERBALE DI
CONSEGNA MO
GESTIONE REGISTRAZIONE, P6 mancata o insufficiente verifica | - gearsa responsabilizzazione - il processo in questa fase ¢ molto
COMANDO POLIZIA della completezza int inad t . U .

OGGETTI CATALOGAZIONE E Jeoerenza/correticzza della Inierna mnadeguatezza o ml trasparenza basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
SMARRITI CUSTODIA MUNICIPALE documentazione assenz'il dl(ic(;)mpetf:nze del . ridurre I’esposizione al rischio al minimo
personale addetto a1 processi

P20 mancato rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella gestione
dell’istruttoria
PUBBLICAZIONE — u ml trasparenza - il processo in questa fase & molto
ALL’ALBO PRETORIO P 39 inerzia della P.A. basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
0 Il}lig(ggligf(/g{?OAL ridurre I’esposizione al rischio al minimo
P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo e —
strumentale della pubblicazione m64 pubblicazione in
amministrazione trasparente
RICHIESTA DA PARTE P20 mancato rispetto dei tempi del
DELLA STRUTTURA procedimento/ ritardo nella gestione m5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
SANITARIA dell’istruttoria disciplina/regolamento/procedura | basso basso MINI disciplinato e presente misure adeguate a
PUBBLICA P26 i sesti dimental m66 rispetto dei tempi del ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
CONVALIDATA errori gestione procedimentale procedimento/ di legge MO
, m§ formazione del personale
ggg%;fﬁZiE"l{‘SI‘O P6 mancata o insufficiente verifica mS spe_ciﬁca - il processo in questa fase ¢ molto
JASO AGLI COMANDO POLIZIA della completezza scarsa responsabilizzazione disciplina/regolamento/procedura basso basso disci I?nato e reseqnte misure adecuate a
ORDINANZE INTERESSATI E MUNICIPALE/PERSONAL /coerenza/correttezza della interna inadeguatezza o m66 rispetto dei tempi del i durlr)e Pespo sli)zi one al rischio al n%inim o
ASO/TSO RICOVERO E SANITARIO/SINDACO / documentazione assenza di competenze del procedimento/ di legge MINI P
GIUDICE TUTELARE personale addetto ai processi MO

m8 formazione del personale

mb5 specifica
disciplina/regolamento/procedura




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE Aggl 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PROSECUZIONE O P20 mancato rispetto dei tempi del mo66 rispetto dei tempi del - il processo in questa fase ¢ molto
CESSAZIONE DEL procedimento/ ritardo nella gestione procedimento/ di legge basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
TSO/ASO dell’istruttoria ridurre I’esposizione al rischio al minimo
m8 formazione del personale
P10 mancato rispetto dell’ordine
cronologico delle istanze . . . - il processo in questa fase ¢ molto
RICFZIONE P6 mancata o insufficiente verifica m66 rispetto dei tempi del basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
DELL’ISTANZA procedimento/ di legge MINI . ) - Lo o
della completezza/coerenza/ MO ridurre I’esposizione al rischio al minimo
correttezza della documentazione
P6 mancata o insufficiente verifica
RICHIESTA della completezza
VISIONE, VALUTAZIONE DEL /coerenza/correttezza della scarsa responsabilizzazione - il processo in questa fase ¢ molto
RILASCIO |DIRITTO DIACCESSO| COMANDO POLIZIA documentazione interna inadeguatezza o m8 formazione del personale basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
COPIE E AGLI ATTI MUNICIPALE . . assenza di competenze del ridurre I’esposizione al rischio al minimo
P9 accettazione consapevole di falsal ; . MINI
ACCESSO d . personale addetto ai processi
AGLI ATTI ocumentazione MO
m?29 standardizzazione procedure
Aﬁf&R&ZéI/BZI\I]gI\(I)E P20 mancato rispetto dei tempi del mo66 rispetto dei tempi del - il processo in questa fase ¢ molto
RILASCIO COPIE O procedimento/ ritardo nella gestione procedimento/ di legge basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
DINIEGO dell’istruttoria m3rotazione del personale addetto MIN]| ridurre Pesposizione al rischio al minimo
alle aree a rischio di corruzione MO
P10 mancato rispetto dell’ordine
cronologico delle istanze inadeguatezza o assenza di . T - il processo in questa fase ¢ molto
- s p - - m37 protocollazione/ archiviazione Lo .
ricezione richieste P6 mancata o insufficiente verifica | competenze del personale digitale basso basso MINI disciplinato e presente misure adeguate a
della completezza/coerenza/ addetto ai processi g MO ridurre I’esposizione al rischio al minimo
correttezza della documentazjone
P2 illUbbélZ\/a[lLd lcgullé plu&.czdumli - p
a garanzia di trasparenza e ml4 accesso telemaﬁ 1co a'datl, .
imparzialita (scarsa chiarezza di documenti e prpcedlmentl/ uso di
T N procedure on-line
P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza della inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ molto
istruttoria ENTI SOCIETA’ documentazione competenze del personale  |m29 standardizzazione procedure basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
INTERESSATI/PRIVATI/SI addetto ai processi K K T K ridurre I’esposizione al rischio al minimo
NDACO/ASSESSORE m33 adesione ai pareri di valutazion
AUTO(I){;I%ZAZI DELEGATO/Comandante |pg accettazione consapevole di falsa m36 condivisione del lavoro al fine
COMPETIZION N Polizia documentazione di implementarne il controllo
1 SPORTIVE Municipale/PERSONALE m66 rispetto dei tempi del
P.M./FORZE procedimento/ di legge
DELL’ORDINE 66 rispetto dei t i del
CONTROLLI E /PREFETTO P20 mancato rispetto dei tempi del | inadeguatezza o assenza di g;ocgcllsiﬂfen(;o/e&i Te[g;e © - il processo in questa fase ¢ molto
VERIFICHE procedimento/ ritardo nella gestione| competenze del personale 36 condivisi del 1 5 basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
ell’1struttoria addetto a1 processi L . ridurre I’esposizione al rischio al minimo
dellstrutor ddetioaiprocessi | lementarne il conirollo idurre Iesposizione al ischio al mini
. . . esercizio prolungato e
P20 mancato rispetto dei tempi del esclusivé) ;iella rles onsab(illité
procedimento/ ritardo nella gestione di un processo df parte di
ilasci i dellistruttoria pochi o di un unico soggetto |m29 standardizzazione procedure - il processo in questa fase € molto
Rilascio permessi basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
autorizzazioni /diniego . . 18CIp s pre Lo gual
inadeguatezza o assenza di 66 1 dei i del ridurre I’esposizione al rischio al minimo
P 39 inerzia della P.A competenze del personale m rlspetto e 4temp1 ¢
o . . procedimento/ di legge
addetto ai processi
P10 mancato rispetto dell’ordine
cronologico delle istanze . . . - il processo in questa fase ¢ molto
RIC?ZIONE P6 mancata o insufficiente verifica mo6 rispetto dei fempt del basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
DELL’ISTANZA procedimento/ di legge MINI . s - Lo o
della completezza/coerenza/ ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
correttezza della documentazione MO
. . X m8 formazione del personale
AUTORIZZAZI VALUTAZIONE P6 mancata o insufficiente verifica . . - il processo in questa fase ¢ molto
ONE NOT T TCTANIZA © della completezza scarsa resnonsabilizzazione [N Tannn Ainninlinatn o meananta micmea adamata o




PROB

progettuali e di
coordinamento con SdSS
relativi ai servizi e

interventi destinati alla

popolazione residente

dell’ente o con la legge/ definizione
di fabbisogno non rispondente ai
principi di efficacia/efficienza

mancanza di trasparenza

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO POSSIBILI RISCHI MISURE ATTUATE ABILI GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I (ALLEG 1 PNA 2019) TA o
DL ISTAINZAL /Coerenza/conettezza de]la N N I‘d R R Uassu Uassu U-lbhlplllldlu T I:Hf;bUlllU ll{lbuliﬁ duUél:ld‘lC a
INSTALLAZIO SOPRALLUOGO COMANDO POLIZIA > interna inadeguatezza o m29 standardizzazione procedure MINI| ridurre I’esposizione al rischio al minimo
NE MUNICIPALE documentazione assenza di competenze del MO
SEGNALETICA personale addetto ai processi
PRIVATA P20 mancato rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella gestione
AUTORIZZAZIONE O dell’istruttoria m29 standardizzazione procedure - il processo in questa fase & molto
basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
DINIEGO MOTIVATO P39 inerzia della PA m66 rispetto dei tempi del ridurre I’esposizione al rischio al minimo
o procedimento/ di legge MINI
MO
Attivita di trasmigrazione P6 mancata o insufficiente verifica . . . . .
deeli Enti iscritti nogli della completezza eccessiva regolamentazione, ms3 -il processo in questa fase ¢ molto
gl tntl 1 | neg P complessita e scarsa chiarezza . - . . medio basso disciplinato, presenta misure interne
Albi regionali nel /coerenza/correttezza della : AP verifiche/controlli/monitoraggio Lo N L Lo
RUNTS documentazione della normativa di riferimento sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
Istruttoria per la verifica
dei requisiti, ai sensi del P6 mancata o insufficiente verifica esercizio prolungato ed -il processo in questa fase & molto
D. Lgs. 117/2017, degli della completezza esclusivo della responsabilita | m26 analisi svolte su piu livelli di medio basso discli) linato re(ienta misure interne
GESTIONE | g4 del Terzo Settore ai o . /coerenza/correttezza della di un processo da parte di controllo su fﬁcietﬁi ari d’ugre Pesposizione al rischio
R%(;llsggo fini della trasmigrazione Servizio Sociale documentazione pochi o di un unico soggetto P
nel RUNTS it
NAZIONALE Terzo Settore, Sanita
DEL TERZO REGIONE
SETTORE - TOSCANA,CESVOT; ETS
RUNTS
Nuove iscrizioni degli P20 mancato rispetto dei tempi del | inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ mediamente
E.T.S. nel Registro procedimento/ ritardo nella gestione| competenze del personale m8 formazione del personale medio basso disciplinato, presenta misure interne idonee a
RUNTS dell’istruttoria addetto ai processi ridurre 1’esposizione al rischio
. . P6 mancata o insufficiente verifica . . . . .
Istruttorie per pratiche eccessiva regolamentazione, . oy -il processo in questa fase ¢ molto
. . . . della completezza o : m26 analisi svolte su piu livelli di . Lo ) .
deposito Bilanci, pratiche Jeoerenza/correticzza della complessita e scarsa chiarezza controllo medio basso disciplinato, presenta misure interne
variazioni e revisioni. documentazione della normativa di riferimento sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
P13 incoerenza quantitativa e
qualitativa tra documenti -il processo in questa fase ¢ molto
Realizzazione di attivita programmatori con gli indirizzi . 1 pro qu : .
ml trasparenza basso medio disciplinato, presenta misure interne

sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/T

POSSIBILI RISCHI

FATTORI ABILITANTI
(ALLEG 1 PNA 2019)

MISURE ATTUATE

PROB
ABILI
TA

IMPATT
o

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO

RAPPORTI
AMMINISTRA
TIVIE
GESTIONALI
CON LA
SOCIETA’
DELLA
SALUTE
SENESE

Predisposizione atti per

la corresponsione della

quota capitaria annuale
alla SASS

Stipula Convenzione tra
Comune e SdSS per la
gestione dei Servizi
aggiuntivi

Gestione delle procedure
relative alla
rendicontazione dei costi/
ricavi dei servizi affidati

Predisposizione e
adozione degli atti di
impegno e liquidazioni

Giunta Comunale,
Servizio Sociale
Terzo Settore, Sanita
Coordinamento sociale e
amministrativo della Societa
della Salute Senese,
eventuali ETS

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza
della normativa di riferimento

mb5 specifica
disciplina/regolamento/procedura

basso

medio

- il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato e presente misure adeguate a
ridurre 1’esposizione al rischio al minimo

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

esercizio prolungato ed
esclusivo della responsabilita
di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

m26 analisi svolte su piu livelli di
controllo

basso

medio

- il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato e presente misure adeguate a
ridurre 1’esposizione al rischio al minimo

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza della
documentazione

mancanza di trasparenza

m29 standardizzazione procedure

basso

medio

- il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato e presente misure adeguate a
ridurre I’esposizione al rischio al minimo

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

mancanza di trasparenza

mb5 specifica
disciplina/regolamento/procedura

basso

medio

- il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato e presente misure adeguate a
ridurre 1’esposizione al rischio al minimo

GESTIONE
DELLO
SPORTELLO
FAMIGLIA -
SERVIZIO DI
FRONT
OFFICE
GRATUITO
PER IL

CITTADINO

Procedure di avvio per
I’apertura dello
“Sportello Famiglia” con
funzioni di informazioni
e attivita di orientamento
per i cittadini

Affidamento del Servizio
“Sportello Famiglia” a
Cooperativa Sociale

Supporto informativo
generale agli utenti -
aiuto alla compilazione
delle domande relative ai
vari Bandi

Collaborazione con
I’Ufficio Politiche
Abitative per la gestione
delle Domande
Contributo Affitti e
Alloggi E.R.P.

Attivita di monitoraggio
e verifica degli accessi
allo Sportello (presenze,
contatti e-mail,
telefonate, eccc)

Giunta comunale , Servizio
Sociale Terzo Settore, Sanita

P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo
strumentale della pubblicazione

mancanza di trasparenza

mbS specifica
disciplina/regolamento/procedura

basso

basso

MINI
MO

-il processo in questa fase € molto
disciplinato, presenta misure interne
sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza della
documentazione

mancanza di trasparenza

m30 interazione con servizio Gare
e Appalti/ utilizzo documentazione
Gare e Appalti

basso

medio

- il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato e presente misure adeguate a
ridurre 1’esposizione al rischio al minimo

P19 dichiarazioni mendaci al fine di
ottenere un beneficio economico

esercizio prolungato ed
esclusivo della responsabilita
di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

m36 condivisione del lavoro al fine
di implementarne il controllo

basso

medio

-il processo in questa fase € molto
disciplinato, presenta misure interne
sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza della
documentazione

esercizio prolungato ed
esclusivo della responsabilita
di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

mb5 specifica
disciplina/regolamento/procedura

basso

basso

MINI
MO

- il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato e presente misure adeguate a
ridurre 1’esposizione al rischio al minimo

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza della
documentazione

esercizio prolungato ed
esclusivo della responsabilita
di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

m8 formazione del personale

basso

basso

MINI
MO

- il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato e presente misure adeguate a
ridurre I’esposizione al rischio al minimo




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%HJI 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P13 incoerenza quantitativa e
Procedure diadesione al qualitativa tra documenti - il processo in questa fase ¢ molto
" programmatori con gli indirizzi scarsa responsabilizzazione - _-up q .
network Comune Amici s o . ml trasparenza basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
. dell’ente o con la legge/ definizione interna . s - o iy
della Famiglia di fabbisogno non rispondente ai ridurre I’esposizione al rischio al minimo
principi di efficacia/efficienza
P13 incoerenza quantitativa e
qualitativa tra documenti -il processo in questa fase ¢ molto
programmatori con gli indirizzi . - . . . 1 pro 4 ) .
s L mancanza di trasparenza m39 partecipazione dei destinatari | basso basso disciplinato, presenta misure interne
dell’ente o con la legge/ definizione Lo N L Lo
di fabbisogno non rispondente ai sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
Costituzione della principi di efficacia/efficienza
CERTIFICAZI |Commissione
ONE “SIENA |Multidisciplinare e MINI
COMUNE |approvazione del Piano . .
AMICO DELLA [Politiche Familiari Gu'mta Comunale, Servlz{o‘ MO
FAMIGLIA” — Sociale Terzo Settore, Sanita
ADEMPIMENT
I CORRELATI
Procedure per
’acquisizione del eccessiva regolamentazione, m5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
certificato "Comune P26 errori gestione procedimentale | complessita e scarsa chiarezza | .. . . P basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
. . . PP disciplina/regolamento/procedura . s - o o
amico della famiglia — della normativa di riferimento ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
Family in Italia"
rilasciato dall'Agenzia
della Famiglia della
Provincia Autonoma di
Trento
Attivita finalizzata
al mantenimento P 46 mancato rispetto standard/ | €3SV regolamentazione, m5 specifica . -il processo in questa fase & molto
del Certificat arametri/ indici di riferimento complessita e scarsa chiarezza disciplina/regolamento/procedura basso medio disciplinato, presenta misure interne
"(e: ertnca 0 P della normativa di riferimento P & P sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
omune amico
della famiglia —
Family in Italia"
Istruttoria e analisi esercizio prolungato ed
documentale della P 49 carenza della gestione della . p e s . . - il processo in questa fase ¢ molto
Lo U . . . esclusivo della responsabilita | m20 verifica effettuata su ogni . o -
richiesta per il rilascio fase istruttoria del procedimento e . . - basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
- . . di un processo da parte di richiesta . s - Lo o
nulla osta Radiazione assenza delle necessarie verifiche L . ridurre I’esposizione al rischio al minimo
lonizzanti pochi o di un unico soggetto
- P6 mancata o insufficiente verifica . . . . R
Richiesta parere alla eccessiva regolamentazione, . - il processo in questa fase ¢ molto
L. . della completezza . : mb5 specifica . Lo .
Commissione Regionale complessita e scarsa chiarezza basso medio disciplinato e presente misure adeguate a

RILASCIO

competente

/coerenza/correttezza della
documentazione

della normativa di riferimento

disciplina/regolamento/procedura

ridurre 1’esposizione al rischio al minimo




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%HJI 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
NULLA OSTA Servizio Sociale Terzo
%:IISIGA%%‘?V? Settore, Sanita
IONIZZANTI)
Acquisizione parere di
competenza e e P20 mancato rispetto dei tempi del | inadeguatezza o assenza di m5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
predisposizione atto procedimento/ ritardo nella gestione| competenze del personale o P basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
diri ; . I ) - . disciplina/regolamento/procedura . s - O oo
irigenziale per rilascio dell’istruttoria addetto ai processi ridurre I’esposizione al rischio al minimo
nulla osta al Richiedente
Lsicbrllizolt(:é: L::n;\;e":}};l P28 mancato rispetto protezione
library on line-MLOL dati personali
inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase € molto
competenze del personale disciplinato e presente misure adeguate a
addetto ai processi m8 formazione del personale basso |medio ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
mancanza di misure di
trattamento del rischio
Servizi al Consultazione materiale o . (controlli): in fase di analisi
pubblico — utenti| antico ¢/o moderno in Blbhotef:a‘ Comu_nale e P 46 man'cqto yl;pe}tq stgndard/ andra verificato se presso
interni e esterni sede Archivio Storico parametri/ indici di riferimento | |amministrazione siano gia
stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente MINI -il processo in questa fase ¢ molto
attuati — strumenti di controllo disciplinato, presenta misure interne
relativi agli eventi rischiosi m8 formazione del personale basso  |basso MO |sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
mancanza di misure di
. Pres?‘“’. locale‘ N P 46 mancato rispetto standard/ trattamento 4del nSCh,IO ..
interbibliotecario - A, (controlli): in fase di analisi
. parametri/ indici di riferimento . !
Document delivery andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia
stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente MINI -il processo in questa fase ¢ molto
attuati — strumenti di controllo |m5 specifica disciplinato, presenta misure interne
relativi agli eventi rischiosi disciplina/regolamento/procedura |basso  |basso MO |sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
Conferenze e
presentazioni libri in Sala p35 errata stima degli importi (...
storica
mancata attuazione del - il processo in questa fase ¢ mediamente
principio di distinzione tra m53 disciplinato, presenta misure interne idonee a
politica e amministrazione verifiche/controlli/monitoraggio  |basso |medio ridurre I’esposizione al rischio




PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI IMPATT
PROCESSO |FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE A%gl 0 GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
mancanza di misure di
trattamento del rischio
Proposta didattica alle (controlli): in fase di analisi
scuole: laboratori, visite p36 mancanza di coordinamento a’ndré verificato se presso .
guidate, percorsi tematici 1 arr}mm&;trazlqne S1ano gia
stat1 predisposti — ma
soprattutto efficacemente MINI -il processo in questa fase ¢ molto
attuati — strumenti di controllo disciplinato, presenta misure interne
Biblioteca Comunale e relativi agli eventi rischiosi  |m52 ripartizione degli incarichi basso  |basso MO |sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
Attivita culturali S .
Archivio Storico
mancanza di misure di
Attivita di promozione trattamento del rischio
della lettura in (controlli): in fase di analisi
collaborazione con altri p36 mancanza di coordinamento |andra verificato se presso .
enti, realta, associazioni ’amministrazione siano gia
cittadine stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente MINI -il processo in questa fase ¢ molto
attuati — strumenti di controllo disciplinato, presenta misure interne
relativi agli eventi rischiosi m52 ripartizione degli incarichi basso  |basso MO |sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
. . P20 mancato rispetto dei tempi del
Concessione in uso Sala . . .
. procedimento/ ritardo nella gestione
storica 5. .
dell’istruttoria
eccessiva regolamentazione, MINII- il processo in questa fase ¢ mediamente
complessita e scarsa chiarezza |m66 rispetto dei tempi del disciplinato, presenta misure interne idonee a
della normativa di riferimento |procedimento/ di legge basso  |basso MO ridurre I’esposizione al rischio




Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA

GIURIDICA DEI DESTINATARI CON EFFETTO

ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER
IL DESTINATARIO



SOGGETTO/1 PROB
FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | processo | COMVOLTO piscur (ALLEG 1 PNA2019) | MISUREATTUATE JABILLI =g SINTETICO
ASSEGNAZI
ONE
ALLOGGI . .
E.R.P. ) o o P3 inadeguata . -il processo in qu;sta fase
ORDINARIA, Predisposizione e Servizio bblicita/ utili m5 specifica ¢ molto disciplinato,
’ S o pubblicitad/ utilizzo . L . .
IN pubblicazione del politiche strumentale della mancanza di trasparenza disciplina/regolamento/p BASSO| MEDIO presenta misure interne
MOBILITA’ bando abitative pubblicazione rocedura sufﬁgiqnti a rid}lrre.
ED IN I’esposizione al rischio
EMERGENZ
A
mancanza di misure di
P6 mancata o trattamento del ri.schio. .
insufficiente verifica (controlh):. in fase di analisi .
della completezza andra verificato se presso | m5 specifica
Jcoerenza/correttezz I’amministrazione siano gia stati | disciplina/regolamento/p
a della predisposti — ma soprattutto rocedura
documentazione efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
ricezione delle
istanze di . . . . 1 ) £
partecipazione al ml1 intensificazione dei processo in questa fase
€ONncorso con Servizio controlli a campione disc?prﬁigi?)mper?seema
autocertificazione olitiche P9 accettazione ~ P sulle dichiarazioni ~|MEDIO| MEDIO e S B
dei requisiti, I;bitative consapevole di falsa 1nadeglg:1ata(;illfifuilon?Sella sostitutive di misure 1r,1terne .1d.onee a
relativa istruttoria documentazione cultura della fegalita certificazione e di atto ridurre | €5pos1z10ne al
ammissioni/esclusio notorio rese dai rischio
ni dipendenti e dagli utenti
P 49 carenza della
gestione della fase
istruttoria del scarsa responsabilizzazione | m26 analisi svolte su piu
procedimento e interna livelli di controllo
assenza delle
necessarie verifiche




SOGGETTO/1

PROB

FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | pRoCESSO COINVIOLTO/ RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) hALRIOLES A IHDAN D ABILL o SINTETICO
mancanza di misure di
P6 mancata o trattamento del rischio - il processo in questa fase
. Servizio . . . (controlli): in fase di analisi pro mq
apprrovazione .o insufficiente verifica N ¢ mediamente
. politiche andra verificato se presso - -\ Lo
graduatoria I della completezza |,, L . . -\ .| m26 analisi svolte su piu disciplinato, presenta
L abitative e I’amministrazione siano gia stati L MEDIO| MEDIO . . .
provvisoria e - /coerenza/correttezz . . livelli di controllo misure interne idonee a
definitiva commissione adella predisposti —ma soprattutto ridurre I’esposizione al
ERP documentazione efficacemente attuati — strumenti ris fhio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
s
politiche P1 alterazione della . o - s R
. . o X inadeguata diffusione della | m26 analisi svolte su piu disciplinato, presenta
esame ricorsi abitative e graduatoria/ - A BASSO| ALTO . . .
commissione documentazione cultura della legalita livelli di controllo misure interne .1d.onee a
ERP ridurre 1’esposizione al
rischio
mancanza di misure di
trattamento del rischio . .
P6 mancata o N . .. - il processo in questa fase
. insufficiente verifica (controlll).. in fase di analisi ¢ mediamente
assegnazione Ser.V.121o della completezza andrz‘% Verlﬁcato SCPIesSO 11126 analisi svolte su piu disciplinato, presenta
) politiche I’amministrazione siano gia stati L MEDIO| MEDIO . . > E
alloggi . /coerenza/correttezz . : livelli di controllo misure interne idonee a
abitative a della predisposti — ma soprattutto ridurre I’esposizione al
documentazione efficacemente attuati — strumenti risfhio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
ATTRIBUZI
ONE DI
CONTRIBUT - il processo in questa fase
P I(I;)EII\Q/IENT predisposizione e Servizio P3 inadeguata m5 specifica ¢ mediamente
O DEGLI | pubblicazione del politiche pubblicita/ utilizzo mancanza di trasparenza disciplina/regolamento/p MEDIO| MEDIO d'1sc1p1.1nato, presenta
AFFITTI bando abitative strumentale della rocedura misure interne idonee a

pubblicazione

ridurre 1’esposizione al
rischio

ricezione delle
istanze per ottenere
il contributo con

Qorvizin

P6 mancata o
insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezz
a della
documentazione

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m79 misure specifiche
per attuazione PNRR

- il processo in questa fase

¢ mediamente




SOGGETTO/1

PROB

FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | pRoCESSO COINVIOLTO/ RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) hALRIOLES A IHDAN D ABILL o SINTETICO
autc(l)c.emﬁc.a.m.one politiche MEDIO MEDIO d}sc1pl.1nato, presenta
€1 requisiti, o P9 accettazione . . . misure interne idonee a
.. . abitative d ta diffu dell . y ..
relativa istruttoria ; Inadeguata diltusione della ridurre I’esposizione al
tva 15t h consapevole di falsa - “SPO!
ammissioni/esclusio documentazione cultura della legalita rischio
ni
mo6 rispetto dei tempi
P 49 carenza della del procedimento/ di
gestione della fase legge
istruttoria del scarsa responsabilizzazione
procedimento e interna
assenza delle
necessarie verifiche
mancanza di misure di
trattamento del rischio . .
. P6 mancata o o . .. - il processo in questa fase
. Servizio . . . (controlli): in fase di analisi . .
approvazione .. insufficiente verifica N ¢ mediamente
. politiche andra verificato se presso . | Lo
graduatoria I della completezza |, . . . N .| m26 analisi svolte su piu disciplinato, presenta
S abitative e I’amministrazione siano gia stati L MEDIO| MEDIO . . .
provvisoria e L /coerenza/correttezz . . livelli di controllo misure interne idonee a
. commissione ad predisposti — ma soprattutto . , ..
definitiva adella . . ridurre I’esposizione al
hoc d . efficacemente attuati — strumenti S
ocumentazione . S . rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
Servizio -il processo in questa fase
politiche P1 alterazione della | . o - . . gmedlamente
. . o X inadeguata diffusione della | m26 analisi svolte su piu disciplinato, presenta
esame ricorsi abitative e graduatoria/ o L BASSO| ALTO . . .
. . cultura della legalita livelli di controllo misure interne idonee a
commissione ad | documentazione . , .
ridurre I’esposizione al
hoc N
rischio
-il processo in questa fase
assegnazione Servizio . . - . . . ¢ molto disciplinato,
contributo politiche P 39 inerzia della scarsa responsablllzzazmne m?29 standardizzazione BASSO| MEDIO presenta misure interne
. . P.A. interna procedure Lo
economico abitative sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
CONCESSIO P2 inosservanza . .
NE . ) . - il processo in questa fase
redazione bando: regole procedurali a \ .
IMPIANTI . o S . . ¢ mediamente
SPORTIVI predisposizione garanzia di m41 utilizzo modelli disciplinato. presenta
documentazione di trasparenza e mancanza di trasparenza ANAC nel rispetto della MEDIO| MEDIO ISCIp P!
. ST . ; . misure interne idonee a
gara a cura imparzialita (scarsa normativa anticorruzione

dell’Ufficio

chiarezza di criteri
di valutazione...)

ridurre 1’esposizione al
rischio




SOGGETTO/1

PROB

FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | pRoCESSO COINVIOLTO/ RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) hALRIOLES A IHDAN D ABILL o SINTETICO
P2 inosservanza . .
. - il processo in questa fase
. regole procedurali a . X .
presentazione . m14 accesso telematico a ¢ mediamente
istanza da parte dei garanzia di . dati, documenti e disciplinato, presenta
. . trasparenza e mancanza di trasparenza " . . IMEDIO| MEDIO . . > E
terzi alla Pubblica . - s procedimenti/ uso di misure interne idonee a
Ammini . imparzialita (scarsa . . , -
mministrazione chiarezza di criteri procedure on-line ridurre 1’esposizione al
. - rischio
di valutazione...)
mancanza di misure di
trattamento del rischio - il processo in questa fase
P7 requisiti/ prove/ (controlli): in fase di analisi b ¢ mediamqelrllte
. . quIstty p andra verificato se presso Lo
istruttoria da parte | DIREZIONE | valutazioni volte a |, -~ . ; o disciplinato, presenta
) : . . |I’amministrazione siano gia stati ml trasparenza MEDIO| MEDIO . . .
dell’Ufficio CULTURA favorire soggetti . : misure interne idonee a
T . predisposti — ma soprattutto . , ..
predeterminati . . ridurre 1’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
. -il processo in questa fase
. P7 requisiti/ prove/ N : .
affidamento/atto di Valutgzioni Vlz)lte a m?29 standardizzazione ¢ per tipologia complesso
concessione/stipula favorire soggetti mancanza di trasparenza rocedure BASSO| MEDIO e non presenta misure
contratto geet p u interne adeguate o
predeterminati Lo
sufficienti
mancanza di misure di
trattamento del rischio - il processo in questa fase
P7 requisiti/ prove/ (controlli): in fase di analisi b ¢ mediamqelrllte
contrgllq su risp etto valutazioni volte a anc}ré? Veriﬁcato SCPIeSSO 1 53 verifiche/controlli/ disciplinato, presenta
obblighi in fase di . .~ |I’amministrazione siano gia stati . . MEDIO| MEDIO . . > E
. favorire soggetti . . monitoraggio misure interne idonee a
gestione oo predisposti — ma soprattutto . R ..
predeterminati . . ridurre 1’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
AUTORIZZA
ZIONI E inadeguatezza o assenza di m29 standardizzazione
CONCESSIO competenze del personale rocedure " ) ¢
NI di P10 mancato addetto ai processi p u -1 proécfr?:?lil;riﬁzta ase
occupazione
lslll:olz(: N —_ rispetto dell’ordine . . disciplinato, presenta
ricezione richieste cronologico delle medio | medio misure interne idonee a
pubblico . esercizio prolungato ed i izi
istanze ridurre 1’esposizione al
temporamfe z esclusivo della responsabilita di| m37 protocollazione/ Y risfhioz
per ::};10“ un processo da parte di pochi o | archiviazione digitale
edili

di un unico soggetto
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P2 inosservanza
regole p roc.edu.rall a . . m3rotazione del
garanzia di eccessiva regolamentazione,
o . personale addetto alle
trasparenza e complessita e scarsa chiarezza AR
. SO X S aree a rischio di
imparzialita (scarsa | della normativa di riferimento corruzione
chiarezza di criteri
di valutazione...)
P6 mancata o
insufficiente verifica esercizio prolungato ed
della completezza | esclusivo della responsabilita di | m29 standardizzazione
/coerenza/correttezz | un processo da parte di pochi o procedure - il processo in questa fase
a della di un unico soggetto ¢ molto disciplinato e
istruttoria documentazione basso | medio presente misure adeguate
- - — a ridurre 1’esposizione al
m33 adesione ai pareri di rischio al minimo
valutazione
m36 condivisione del
lavoro al fine di
. . implementarne il
. . inadeguatezza o assenza di
P23 elusione pareri " del ) controllo
Responsabile di tecnici competenze del personale
E.Q. Polizia addetto ai processi
Municipale / mo6 rispetto dei tempi
Gestore canone / del procedimento/ di
Tecnici legge
Comunali /
personale P.M. m3rotazione del
personale addetto alle
P20 mancato aree a rischio di
. . . corruzione - il processo in questa fase
rispetto dei tempi | Lo
o . - . ¢ molto disciplinato e
invio a gestore del procedimento/ scarsa responsabilizzazione b b . d
canone ritardo nella interna m1l4 accesso telematico a asso asso p re.sente fisure a .eguate
. ) . a ridurre 1’esposizione al
gestione dati, documenti e rischio al minimo
dell’istruttoria procedimenti/ uso di
procedure on-line
MINIMO
= 1[ processo 1n questa 1ase
. P 48 disparita di N ¢ mediamente
svincolo delle scarsa responsabilizzazione . disciplinato, presenta
.. trattamento tra . basso medio . . .
cauzioni L . interna misure interne idonee a
diversi operatori . , .
ridurre I’esposizione al

riechin
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P4 situazione di
conflitto di interesse - . m4 gestione procedura in
. scarsa responsabilizzazione . . .
anche potenziale . caso di conflitto di
i feribilita/ interna interesse . .
. (incon ‘bilita - il processo in questa fase
incompatibilita...) & mediamente
controlli e verifiche medio | medio d'1sc1p1.1nato, presenta
misure interne idonee a
P 53 mancate o ridurre 1’esposizione al
insufficienti esercizio prolungato ed rischio
verifiche/ compito | esclusivo della responsabilita di | m21 verifica effettuata a
di vigilanza e un processo da parte di pochi o campione
controllo da parte di un unico soggetto
della P.A.
Contributi a
soggetti privi
di scopo di
lucro per la
val(?rizzazi.oqe . P3 inadeguata . -1l processo .in questa fase
dei cammini resentazione dei Servizio ubblicita/ utilizzo m5 specifica ¢ molto disciplinato,
P ropetti Progetti P strumentale della mancanza di trasparenza disciplina/regolamento/p | basso alto presenta misure interne
prog Sovracomunali S rocedura sufficienti a ridurre
pubblicazione s . L
I’esposizione al rischio
P4 situazione di -il processo in questa fase
. . . conflitto di interesse mbS specifica ¢ molto disciplinato,
selezione dei Giunta . . Lo . .
. anche potenziale mancanza di trasparenza disciplina/regolamento/p| basso alto presenta misure interne
progetti Comunale

(inconferibilita/
incompatibilita...)

rocedura

sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
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P4 situazione di .. . -il processo in questa fase
- . S esercizio prolungato ed m3rotazione del . . .
. Servizio conflitto di interesse . S ¢ per tipologia complesso
esecuzione del . . esclusivo della responsabilita di | personale addetto alle .
Progetti anche potenziale . . o basso alto € non presenta misure
progetto S . . NP un processo da parte di pochi o aree a rischio di .
ovracomunali | (inconferibilita/ & . . interne adeguate o
. R 1 un unico soggetto corruzione Lo
incompatibilita...) sufficienti
RILASCIO | Ricezione istanze P20 mancato -il processo in questa fase
LICENZE DI da parte degli rispetto dei tempi . | . 66 i dei . P lto di q i
PUBBLICO organizzatori del procedimento/ eccessiva Fego amentaglone, m rlspettg €1 templ ¢ molto Iscip 1'nato,
SPETTACOL (privati, Enti ritardo nella complessita e scarsa chiarezza del procedimento/ di basso alto presenta misure interne
O EX ARTT. pPubbfici, gestione della normativa di riferimento legge ’ sufﬁqiqnti a rid}lrre'
68 E 69 associazioni) dell’istruttoria Pesposizione al rischio
TULPS P20 mancato - il processo in questa fase
i rispetto dei tempi . . . ¢ mediamente
Richiesta . eccessiva regolamentazione, m5 specifica Lo
d . del procedimento/ o . o disciplinato, presenta
ocumentazione - complessita e scarsa chiarezza |disciplina/regolamento/p| basso alto . . .
o . ritardo nella . S misure interne idonee a
tecnica integrativa . della normativa di riferimento rocedura . , -
gestione ridurre 1’esposizione al
Verifica della dell’istruttoria rischio
completezza e Direzione P6 mancata o m20 verifica effettuata su -il processo in questa fase
correttezza della Territorio insufficiente verifica| . d di ogni richiesta P lto di d li
documentazione | Servizio Tulps | della completezza madeguatezza o assenza di m36 condivisione del . ) ¢ molto disciplinato,
ricevuta ed raccordo Jcoerenza/correticzz competenze del personale | 1 fine di medio | medio presenta misure interne
eventuale Urbanistica a della addetto ai processi i;\;?er:glznt;rrlﬁe ill sufficienti a ridurre
convocazione della SUAP documentazione controllo Pesposizione al rischio
CVLPS. m20 verifica effettuata su
ogni richiesta
P20 mancato -il processo in questa fase
Rilascio licenza e rispetto dei tempi . | . P lto di q i
comunicazione alle del procedimento/ eccessiva rego amentazione, m36 condivisione del . . ¢ molto disciplinato,
autorita competenti ritardo nella complessita e scarsa chiarezza : 1 fine di medio | medio presenta misure interne
v or la vi illa)lnza estione della normativa di riferimento . av?ro a tlne .11 sufficienti a ridurre
p g d & . lmpliementarne 1 I’esposizione al rischio
ell’istruttoria controllo
PROCESSO
P6 mancata o . .
DI insufficiente verifica -il processo in questa fase
GESTIONE | collocamento sul della completezza inadeguatezza o assenza di m29 standardizzazione ¢ molto disciplinato,
DEI SERVIZI mercato dei servizi Jcoerenzal (Po rrettezz competenze del personale rocedure basso alto presenta misure interne
ASSICURATI assicurativi a della addetto ai processi p sufficienti a ridurre
\%!

documentazione

I’esposizione al rischio
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P20 mancato -il processo in questa fase
rispetto dei tempi . . P n que
. inadeguatezza o assenza di ¢ molto disciplinato,
del procedimento/ m72 controllo da parte . . .
- competenze del personale s basso medio presenta misure interne
ritardo nella addetto ai processi del broker dell’Ente sufficienti a ridurre
ti s . . N
gestione della d el%ei}:tll‘?lf[lte(}) ria I’esposizione al rischio
polizza . .
Servizio . . -l processo in questa fase
. X . inadeguatezza o assenza di ¢ molto disciplinato,
Patrimonio p35 errata stima m?72 controllo da parte . . .
e . competenze del personale s basso medio presenta misure interne
degli importi (... . . del broker dell’Ente Lo
addetto ai processi sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
P20 mancato -1l processo in questa fase
rispetto dei tempi . . p In que
. inadeguatezza o assenza di ¢ molto disciplinato,
del procedimento/ m?72 controllo da parte . . .
- competenze del personale s basso medio presenta misure interne
ritardo nella addetto ai processi del broker dell’Ente sufficienti a ridurre
liqu'idazi.one gf‘stlone . I’esposizione al rischio
premi, polizza e dell’istruttoria
franchigie -il processo in questa fase
P24 incongruenza inadeguatezza o assenza di 5 o d ¢ molto disciplinato,
della tariffa/ mi tenze del 1 m72 controllo da parte | ) di ta misure int
ella tariffa/ misura competenze del personale , asso medio presenta misure interne
. . del broker dell’Ente LU
attuata addetto ai processi sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
gestione dei P20 mancato - il processo in questa fase
sinistri rispetto dei tempi ¢ mediamente
del procedimento/ scarsa responsabilizzazione m29 standardizzazione basso medio disciplinato, presenta
ritardo nella interna procedure misure interne idonee a
gestione ridurre I’esposizione al
dell’istruttoria rischio
P6 mancata o - il processo in questa fase
insufficiente verifica| . . ¢ mediamente
inadeguatezza o assenza di . Lo
della completezza m8 formazione del . . disciplinato, presenta
competenze del personale medio | medio . . ;
/coerenza/correttezz . . personale misure interne idonee a
addetto ai processi . , o
adella ridurre I’esposizione al
documentazione rischio
- il processo in questa fase
¢ mediamente
- P 39 inerzia della scarsa responsabilizzazione m72 controllo da parte . disciplinato, presenta
. s Servizio . s basso medio . . .
gestione sinistri Patrimoni P.A. interna del broker dell’Ente misure interne idonee a
onio ridurre I’esposizione al
rischio
. . inadeguatezza o assenza di m36 condivisione 'del N g rr?li?fj%ifc?}?lﬁiofase
P26 errori gestione lavoro al fine di . . . ’
competenze del personale basso medio presenta misure interne

procedimentale

addetto ai processi

implementarne il
controllo

sufficienti a ridurre

I’esposizione al rischio
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mancanza di misure di
trattamento del rischio . .
o ) .. - il processo in questa fase
(controlli): in fase di analisi \ .
. g N ¢ mediamente
P 48 disparita di andra verificato se presso Lo
s - . . -\ .| m72 controllo da parte . . disciplinato, presenta
trattamento tra I’amministrazione siano gia stati s medio medio . . .
. . . . . del broker dell’Ente misure interne idonee a
diversi operatori predisposti — ma soprattutto ridurre I’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti °SPO
. A . rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
ASSEGNAZI
ONI
CONTRIBUT Emanazione
1E apposite
BENEFICI | jeliberazioni di
ECONOMICT| Gjynta Comunale mancanza di misure di
DI VARIA per approvazione P2 inosservanza trattamento del rischio
NATURA criteri di regole procedurali a| (controlli): in fase di analisi m36 condivisione del -il processo in questa fase
emanazione dei garanzia di andra verificato se presso lavoro al fine di ¢ molto disciplinato,
bandi, trasparenza e I’amministrazione siano gia stati implementarne il BASSO| MEDIO presenta misure interne
Approvazione imparzialita (scarsa | predisposti — ma soprattutto P controllo sufficienti a ridurre
determinazioni chiarezza di criteri |efficacemente attuati — strumenti I’esposizione al rischio
dirigenziali per di valutazione...) | di controllo relativi agli eventi
emanazione bandi e rischiosi
successiva
pubblicazione degli
stessi.
m20 verifica effettuata su
Servizio Sociale, mancanza di misure di ogni richiesta
Terzo S;‘Etore, P6 mancata o trattamento del rischio
Sanita . . . (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase
Raccolta delle insufficiente verifica andra verificato se presso ¢ molto disciplinato
domande e relativi della completezza I’amministrazione siano gia stati BASSO| MEDIO presenta misure interne
. . /coerenza/correttezz . . L
passaggi istruttori a della predisposti — ma soprattutto sufficienti a ridurre
. efficacemente attuati — strumenti I’esposizione al rischio
documentazione

di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m34 seguire I’ordine
temporale delle richieste
di approfondimento
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Pubblicazione delle -il processo in questa fase
graduatorie dei P28 mancato inadecuata diffusione della m 16 anonimato prove ¢ molto disciplinato,
beneficiari nel rispetto protezione c %t ra della leealita scritte/uso di codici |BASSO| MEDIO presenta misure interne
rispetto della dati personali wi & identificativi sufficienti a ridurre
normativa privacy I’esposizione al rischio
ASSEGNAZI
ONI
CONTRIBUT )
O SOCIALE Verifica
IDRICO | regolamento AIT e
INTEGRATO| assegnazione mancanza di misure di
disponibilita al P2 inosservanza trattamento del rischio
Comune; regole procedurali a| (controlli): in fase di analisi o -il processo in questa fase
. . S N m36 condivisione del \ Lo
Deliberazione della garanzia di andra verificato se presso . ¢ molto disciplinato,
. , . . . N . lavoro al fine di . .
Giunta comunale trasparenza e I’amministrazione siano gia stati implementarne il BASSO| MEDIO presenta misure interne
per approvazione imparzialita (scarsa | predisposti —ma soprattutto P troll sufficienti a ridurre
criteri di chiarezza di criteri |efficacemente attuati — strumenti controtio I’esposizione al rischio
emanazione del di valutazione...) | di controllo relativi agli eventi
bando; rischiosi
Pubblicazione del
bando
Servizio Sociale,
Terzo Settore,
Sanita m20 verifica effettuata su
mancanza di misure di ogni richiesta
P6 mancata o trattamento del rischio
. . . (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase
insufficiente verifica N : Lo
raccolta delle andra verificato se presso ¢ molto disciplinato,
Animnnda A walaticd della‘ completezza 1% nimmcmnimictunminmn Ainian ~id adbatl DACON NATMTN mmanAmta smmdariea dmbacan
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UUIIAIIUT T ITIAUVvI /c()erenza/c()rrettezz I AITIIIIIIIIS U dZT0IIT SI1dIIU gld Statr DAOOU VICDDTOU pleCllLd IITSUIT TIICTIIT
passaggi istruttori a della predisposti — ma soprattutto sufficienti a ridurre
. efficacemente attuati — strumenti I’esposizione al rischio
documentazione . L .
di controllo relativi agli eventi
rischiosi m34 seguire I’ordine
temporale delle richieste
di approfondimento
pubblicazione delle -il processo in questa fase
graduatorie dei P28 mancato inadeeuata diffusione della m 16 anonimato prove ¢ molto disciplinato,
beneficiari nel rispetto protezione gu - scritte/uso di codici |BASSO| MEDIO presenta misure interne
X . . cultura della legalita . . o L
rispetto della dati personali identificativi sufficienti a ridurre
normativa privacy I’esposizione al rischio
EROGAZIO
NE .
Regione
SOVV;JINZIO Toscana -
Amministrazion . .
CONTRIBUT Apertura avviso al | e Provinciale di P3 inadeguata ) 11‘ processo In questa fase
I E SUSSIDI : . I o ¢ molto disciplinato e
pubblico per Siena - E.Q.. | pubblicita/ utilizzo . :
RICHIESTA . L mancanza di trasparenza M1 trasparenza basso basso presente misure adeguate
presentazione Servizio strumentale della . X ..
PACCHETT . . . Lo a ridurre 1’esposizione al
0 SCUOLA richiesta istruzione - pubblicazione rischio al minimo
Responsabile
del
Procedimento
MINIMO
P18 mancato
rispetto requisiti al
fine di erogazioni di
E.Q. Servizio beneficio - il processo in questa fase
. istruzione economico inadeguatezza o assenza di m8 formazione del ¢ molto d}smpllnato e
Istruttoria domande | Responsabile competenze del personale ersonale basso basso presente misure adeguate
del addetto ai processi P a ridurre 1’esposizione al
Procedimento | P19 dichiarazioni rischio al minimo
mendaci al fine di
ottenere un
beneficio
economico MINIMO
m5 specifica
El?;g);ztzé?;e E.Q. Servizio d1sc1pl11;2/cr:§lcl)r1:mento/p - il processo in questa fase
r(g)vvisoria con istruzione P1 alterazione della| inadeguatezza o assenza di ¢ molto disciplinato e
_ bro X Responsabile graduatoria/ competenze del personale basso basso presente misure adeguate
Inserimento datl nel del docnmentazione addetta ai nracecci

a richirre I’fenncizione al
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- o T T s
softv&ée;rlelzag}ezsfl{onale Procedimento rischio al minimo
o m8 formazione del
personale
MINIMO
Gradu.a.toria mS5 specifica
definitiva : E.Q. Servizio disciplina/regolamento/p - il processo in questa fase
comunicazioni alle Lo . . . rocedura R oL
famiclic istruzione P1 alterazione della| inadeguatezza o assenza di ¢ molto disciplinato e
ero agion’e Responsabile graduatoria/ competenze del personale basso basso presente misure adeguate
cont r%buti con del documentazione addetto ai processi a ridurre 1’esposizione al
provvedimenti Procedimento rischio al minimo
relativi m§ formazione del
' personale
MINIMO
OCCI;II;AZIO m3rotazione del
TEMPORAN personale addetto alle
aree a rischio di
EE SUOLO . - i
PUBBLICO P10 mancato o i corruzione 11‘ prociessc(i). in q}l.esta fase
. R o rispetto dell’ordine Inadeguatezza o assenza di ¢ molto 15CIp nato e
(Palio, attivita| ricezione richieste . competenze del personale basso basso presente misure adeguate
culturali cronologico delle ad - . d L - 1
turaf, istanze addetto a1 processi a ridurre I’esposizione a
pOlltl(.:he, m37 protocollazione/ rischio al minimo
sportive, archiviazione digitale
eventi
spettacolo MINIMO
viaggiante P2 inosservanza
regole p roc'edu'rall a . . m3rotazione del
garanzia di eccessiva regolamentazione, ersonale addetto alle
trasparenza e complessita e scarsa chiarezza P aree a rischio di
imparzialita (scarsa | della normativa di riferimento corruzione
chiarezza di criteri
di valutazione...)
Responsabile di| P6 mancata o
E.Q. servizio |insufficiente verifica esercizio prolungato ed ) )
Tecnico della completezza | esclusivo della responsabilita di | m29 standardizzazione B 11‘ processo In questa fase
) ) Amministrativo/ | /coerenza/correttezz | un processo da parte di pochi o procedure ) ¢ molto d}sc1pllnato ©
istruttoria Polizia a della di un unico soggetto basso medio presente misure e.td.eguate
Municipale documentazione a ridurre 1’esposizione al

P23 elusione pareri
tecnici

P 48 disparita di

trattamento tra

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale

addetto ai processi

m33 adesione ai pareri di
valutazione

m36 condivisione del
lavoro al fine di
implementarne il

controllo

rischio al minimo
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diversi operatori mo66 rispetto dei tempi
del procedimento/ di
legge
m3rotazione del
P20 . personale addetto alle
spett m(ilqcta o aree a risghio di - il processo in questa fase
o rspetto et tempt . . corruzione ¢ molto disciplinato e
invio a gestore del procedimento/ scarsa responsabilizzazione b b .
canone ritardo nella interna m14 accesso telematico a asso asso pre.sente misure e.td.eguate
gestione dati. documenti ¢ a ridurre 1’esposizione al
dell’istruttoria proce’dimenti/ uso di rischio al minimo
procedure on-line MINIMO
A.utorizz.a%ion m3rotazione del . .
i pubblicita P10 mancato . . personale addetto alle B 11‘ processo In questa fase
temporanea rispetto dell’ordine inadeguatezza o assenza di aree a rischio di ¢ molto disciplinato e
ricezione richieste P . competenze del personale : basso basso presente misure adeguate
cronologico delle . . corruzione ! , ac
st addetto ai processi a ridurre 1’esposizione al
1stanze m37 protocollazione/ rischio al minimo
archiviazione digitale MINIMO
P2 inosservanza
regole proc'edu'rah a . . m3rotazione del
garanzia di eccessiva regolamentazione,
. X personale addetto alle
trasparenza e complessita e scarsa chiarezza R
. SN X S aree a rischio di
imparzialita (scarsa | della normativa di riferimento corruzione
chiarezza di criteri
di valutazione...)
P6 mancata o
_|insufficiente verifica esercizio prolungato ed . .
Responsabile di | della completezza | esclusivo della responsabilita di | m29 standardizzazione ) 1l‘process0. in questa fase
, , E.Q. servizio | /coerenza/correttezz| un processo da parte di pochi o procedure , ¢ molto disciplinato e
istruttoria Tecnico a della di un unico soggetto basso | medio presente misure adeguate
Amministrativo/| documentazione a rld.urre.l esposizione al
Polizia rischio al minimo
Municipale | P23 elusione pareri m33 adesione ai pareri di
tecnici valutazione
m36 condivisione del
inadeguatezza o assenza di lavoro al fine di
P 48 disparita di competenze del personale implementarne il
trattamento tra addetto ai processi controllo
diversi operatori m66 rispetto dei tempi
del procedimento/ di
legge
m3rotazione del
P20 mancato personale addetto alle 1 ) "
rispetto dei tempi aree a rischio di ! ‘procifss((i)' n qustta ase
invio a gestore del procedimento/ scarsa responsabilizzazione corruzione e e “«GAEISMOM}”S_(‘:«IAP n“ji‘ffh
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. . R UdassSuU UdassSuU PICSTIIC HITSUIT auCgudatic
canone rltafr:csltoior;e;la nterna m14dacpe§so telemgtlco a a ridurre ’esposizione al
g,. . ati, .ocurr.lentl € rischio al minimo
dell’istruttoria procedimenti/ uso di
procedure on-line MINIMO
Contributi ad . -il processo in questa fase
s I P3 inadeguata . : Lo
associazioni . . Direzione IO m5 specifica ¢ molto disciplinato,
. presentazione dei pubblicita/ utilizzo . S . .
varie per la . Cultura e mancanza di trasparenza disciplina/regolamento/p | basso alto presenta misure interne
. . progetti . strumentale della LU
realizzazione Turismo L rocedura sufficienti a ridurre
. . pubblicazione s . L
di eventi I’esposizione al rischio
promozionali ] ] ] ] ]
P4 situazione di -il processo in questa fase
. . . conflitto di interesse mS5 specifica ¢ molto disciplinato,
selezione dei Giunta . . Lo . .
. anche potenziale mancanza di trasparenza disciplina/regolamento/p | basso alto presenta misure interne
progetti Comunale . ot L
(inconferibilita/ rocedura sufficienti a ridurre
incompatibilita...) I’esposizione al rischio
Incaricati P4 situazione di .. . -il processo in questa fase
. ; s esercizio prolungato ed m3rotazione del . . .
. esecuzione - |conflitto di interesse . O ¢ per tipologia complesso
esecuzione del o . esclusivo della responsabilita di | personale addetto alle ;
Direzione anche potenziale . . o basso alto e non presenta misure
progetto . N un processo da parte di pochi o aree a rischio di .
Cultura e (inconferibilita/ - . . interne adeguate o
- . T di un unico soggetto corruzione P
Turismo incompatibilita...) sufficienti
o . P10 mancato . . - 11‘ processo in questa fase
Ricevimento istanza . e inadeguatezza o assenza di . ¢ molto disciplinato e
rispetto dell’ordine m8 formazione del .
dal portale . competenze del personale basso basso presente misure adeguate
. cronologico delle - . personale . , -
regionale istanze addetto ai processi a ridurre 1’esposizione al
MINIMO rischio al minimo
Aper.tura controllo dei P25 superficialita -il processo in questa fase
trasferimento . i o . . . . Lo
. requisiti previsti Direzione della ricerca o inadeguatezza o assenza di . ¢ molto disciplinato,
ampliamento . . m8 formazione del . . . .
R . |dalla normativa e Commercio e mancato competenze del personale medio | medio presenta misure interne
modifica di . . i . - . personale L
struttura dai regolamenti Statistica aggiornamento addetto ai processi sufficienti a ridurre
L. attuativi giuridico I’esposizione al rischio
ricettiva
P20 mancato . .
L . rispetto dei tempi . -il processo In questa fase
Richiesta di . - . m5 specifica ¢ molto disciplinato,
. del procedimento/ scarsa responsabilizzazione S . . . .
eventuali - . disciplina/regolamento/p | medio | medio presenta misure interne
. o ritardo nella interna L
integrazioni . rocedura sufficienti a ridurre
gestione I’esposizione al rischio
dell’istruttoria p
Concessione
. P6 mancata o . .
occupazione . . . -il processo in questa fase
insufficiente verifica : Lo
temporanea - . . . ¢ molto disciplinato,
. L della completezza scarsa responsabilizzazione m?29 standardizzazione . . .
di suolo Istanza di richiesta . basso medio presenta misure interne
. /coerenza/correttezz interna procedure L
pubblico per a della sufficienti a ridurre
pubblici . I’esposizione al rischio
documentazione

esercizi
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mancanza di misure di m14 accesso telematico a
P20 mancato trattan.le?n.to del n.SChIO. . dati, QOCumentl . . .
rispetto dei tempi (controlh).l in fase di analisi procedimenti/ uso di -il processo in questa fase
. andra verificato se presso rocedure on-line ¢ molto disciplinato,
L del procedimento/ . . SC press . p ISCIph
controllo requisiti ritardo nella I’amministrazione siano gia stati BASSO| MEDIO presenta misure interne
. predisposti — ma soprattutto sufficienti a ridurre
gestione i . . L. r .. | rischi
dell’i . etficacemente attuati — strumenti| m36 condivisione del esposizione al rischio
. ell’1struttoria . .. . . .
Direzione di controllo relativi agli eventi lavoro al fine di
Commercio € rischiosi implementarne il
Statistica controllo
-il processo in questa fase
acquisizione di . . . . . . ¢ molto disciplinato,
pareri di tutti gli P23 elus1op§ pareri | scarsa responsablhzzamone m?29 standardizzazione BASSO| MEDIO presenta misure interne
. . tecnici interna procedure L
uffici coinvolti sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
mancanza di misure di
redazione e rilascio trattamento del rischio
concessioni di (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase
occupazioni suolo P 48 disparita di andra verificato se presso ¢ molto disciplinato,
ubel)ico alle ditte trattamento tra | 1’amministrazione siano gia stati m40 uso della pec BASSO| MEDIO presenta misure interne
p che ha fatto diversi operatori predisposti — ma soprattutto sufficienti a ridurre
richiesta efficacemente attuati — strumenti I’esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
Apertura,
trasferimento, P10 mancato -il processo in questa fase
ampliamento Ricevimento istanza . . inadeguatezza o assenza di . ¢ molto disciplinato,
. rispetto dell’ordine mg formazione del . .
modifica, dal portale . competenze del personale basso basso presenta misure interne
. : cronologico delle . X personale L
cessazione e regionale istanze addetto ai processi sufficienti a ridurre
sospensione I’esposizione al rischio
di esercizi MINIMO
commerciali,
vicinato,
medie
strutture e
artigianali. controllo dei Direzione P25 superficialita -il processo in questa fase
requisiti previsti . della ricerca o inadeguatezza o assenza di . ¢ molto disciplinato,
) Commercio e m8 formazione del . . .
dalla normativa e Statistica mancato competenze del personale ersonale medio | MEDIO presenta misure interne
dai regolamenti aggiornamento addetto ai processi P sufficienti a ridurre
g 2g p
attuativi giuridico I’esposizione al rischio
MEDIO-
ALTO
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P20 mancato . .
rispetto dei tempi -il processo in questa fase
Richiesta di P . P - . m5 specifica ¢ molto disciplinato,
. del procedimento/ scarsa responsabilizzazione S . . .
eventuali ritardo nella interna disciplina/regolamento/p | medio | MEDIO presenta misure interne
integrazioni gestione rocedura sufficienti a ridurre
dellistruttoria I’esposizione al rischio
Concessioni mancanza di misure di
licenze taxi e trattamento del rischio - il processo in questa fase
autorizzazioni . . (controlli): in fase di analisi pro mnq
. .. . P8 insussistenza N . . ¢ mediamente
noleggio con Analisi costi L andra verificato se presso m31 conduzione di Lo
. , presupposti di , I . . oy N L . disciplinato, presenta
conducente | benefici dell'offerta o I’amministrazione siano gia stati|  indagini di mercato basso medio . . .
legge/motivazione . . misure interne idonee a
e della domanda . predisposti — ma soprattutto ( start ecc..) - , -
incongrua o assente . . ridurre 1’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
P20 mancato -1l processo in questa fase
L . rispetto dei tempi esercizio prolungato ed P nque
acquisizione di . . S o L . ¢ molto disciplinato,
TR del procedimento/ | esclusivo della responsabilita di | m73 comunicazione ai . .
pareri di tutti gli - . . . . BASSO| MEDIO presenta misure interne
S > ritardo nella un processo da parte di pochi o soggetti interessati L
Enti coinvolti estione di un unico sogeetto sufficienti a ridurre
Direzione delig’istruttoria 8 I’esposizione al rischio
Commercio e
Statistica
P2 inosservanza
regole procedurali a -il processo in questa fase
Predisposizione del garanzia di . m49 controllo di . . ¢ molto d¥sc1p11'nato,
. trasparenza e mancanza di trasparenza oy .. . medio medio presenta misure interne
bando di concorso . T regolarita amministrativa L
imparzialita (scarsa sufficienti a ridurre
chiarezza di criteri I’esposizione al rischio
di valutazione...)
-il processo in questa fase
P1 alterazione della m 16 anonimato prove ¢ molto disciplinato,
Rilascio Licenze graduatoria/ mancanza di trasparenza scritte/uso di codici medio | medio presenta misure interne
documentazione identificativi sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
. TITancanza ai misure ar
Concessioni o
o trattamento del rischio . .
contributi o . .. - il processo in questa fase
. . . (controlli): in fase di analisi X .
economici a . . . P8 insussistenza N . . ¢ mediamente
Individuazione dei g andra verificato se presso m31 conduzione di Lo
favore delle . . presupposti di , . . ; N I . . disciplinato, presenta
. fondi e dei N I’amministrazione siano gia stati| indagini di mercato alto medio . . .
imprese S legge/motivazione . ; misure interne idonee a
beneficiari predisposti — ma soprattutto ( start ecc..)

incongrua o assente

efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi

ricohinct

MEDIO-
ALTO

ridurre I’esposizione al
rischio
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P7 requisiti/ prove/ esercizio prolungato ed -l Processo mn questa fase
. .. . L . O ¢ molto disciplinato,
Predisposizione atti valutazioni volte a | esclusivo della responsabilita di . . . .
. . . . ml trasparenza medio medio presenta misure interne
e bando favorire soggetti | un processo da parte di pochi o LU
25~ - : sufficienti a ridurre
N predeterminati di un unico soggetto s .. Lo
Direzione I’esposizione al rischio
Commercio e
Statistica
-il processo in questa fase
P15 omesso eccessiva regolamentazione, . . ¢ molto disciplinato,
. . . . . m53 verifiche/controlli/ . . . .
verifica dei requisiti controllo da parte | complessita e scarsa chiarezza . . medio | medio presenta misure interne
.. . P monitoraggio L
del dirigente della normativa di riferimento sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
-il processo in questa fase
. P1 alterazione della . e m18 individuazione ¢ molto disciplinato,
erogazione del . inadeguata diffusione della . . . . .
. graduatoria/ -y preventiva e oggettiva | medio | MEDIO presenta misure interne
contributo . cultura della legalita A . L
documentazione dei criteri di valutazione sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
RIL?ECIO approvazione P20 mancato
CONCESSIO determinazione del rispetto dei tempi
responsabile del del procedimento/ scarsa responsabilizzazione m?29 standardizzazione .
NE DI . : . basso medio
OCCUPAZIO dsery1z1obperd rltardq nella interna procedure
adozione bando gestione
EEBS];JSEg pubblico dell’istruttoria
PER
ESERCIZIO )
DI ml4 accesso telematico a
ATTIVITA mancanza di misure di dati, documenti e
DI VENDITA trattamento del rischio procedimenti/ uso di
DELLE P22 assenza o (controlli): in fase di analisi procedure on-line -il processo in questa fase
CALDARRO | o o nde insufficienza di andra verificato se presso ¢ molto disciplinato,
STE, ABETI, ervenute verifiche sulla | 1’amministrazione siano gia stati BASSO| MEDIO presenta misure interne
FRITTELLE p idoneita capacita a | predisposti — ma soprattutto sufficienti a ridurre
E VEDITA contrarre con la P.A.|efficacemente attuati — strumenti| m36 condivisione del I’esposizione al rischio
PALLONCIN di controllo relativi agli eventi lavoro al fine di
1 E BIBITE D1rez1oge rischiosi implementame il
IN Commercio e controllo
OCCASIONE Statistica

MODTDATT
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VENDITA redazione e P20 mancato 1 . f
DEI FIORI approvazione rispetto dei tempi . g ﬁg?fg%;:cgﬂ?zioase
IN graduatoria con del procedimento/ scarsa responsabilizzazione m?29 standardizzazione BASSO| MEDIO resenta misurlzz interr’le
OCCASIONE| determinazione del ritardo nella interna procedure p fficienti a rid
DELL'OTTA | responsabile del gestione P suthicienti a r11 urrﬁ‘
VARIO DEI servizio dellistruttoria esposizione al rischio
DEFUNTI
mancanza di misure di
P20 mancato trattamento del rischio
redazione e rilascio rispetto dei tempi (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase
concessioni di delp rocedimen tlz) / andra verificato se presso ¢ molto disciplinato,
occupazioni suolo rri) tardo nella I’amministrazione siano gia stati m40 uso della pec BASSO| MEDIO presenta misure interne
pubblico alle ditte estione predisposti — ma soprattutto sufficienti a ridurre
aggiudicatarie delig’istru ttoria efficacemente attuati — strumenti I’esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
RILASCIO .
approvazione P20 mancato . .
DI R . . . -il processo in questa fase
determinazione del rispetto dei tempi 1 Lo
CONCESSIO . . - . . . ¢ molto disciplinato,
responsabile del del procedimento/ scarsa responsabilizzazione m29 standardizzazione . . .
NE DI servizio per ritardo nella interna procedure basso medio presenta misure interne
OCCUPAZIO adozione bando gestione R sufﬁglqntl a rld}lrre.
NE SUOLO ubblico dellistruttoria I’esposizione al rischio
PUBBLICO P
IN
POSTEGGI .
FUORI ml4 accesso telematico a
MERCATO mancanza di misure di dati, documenti e
PER trattamento del rischio procedimenti/ uso di
ESERCIZIO P22 assenza o (controlli): in fase di analisi procedure on-line -il processo in questa fase
DI esame domande insufficienza di andra verificato se presso ¢ molto disciplinato,
ATTIVITA ervenute verifiche sulla  |1’amministrazione siano gia stati basso medio presenta misure interne
DI P idoneita capacita a | predisposti — ma soprattutto sufficienti a ridurre
COMMERCI contrarre con la P.A.|efficacemente attuati — strumenti| m36 condivisione del I’esposizione al rischio
O SU AREE Direzi di controllo .relajcivi. agli eventi lavoro al fine di
PUBBLICHE Coélr;zel?clgg o rischiosi implementarne il
Statistica controllo
redazione e P20 mancato -il processo in questa fase
approvazione rispetto dei tempi gmolto disc? linato
graduatoria con del procedimento/ scarsa responsabilizzazione m29 standardizzazione BA seipl ’
. : . SSO| MEDIO presenta misure interne
determinazione del ritardo nella interna procedure sufficienti a ridurre
responsabile del gestione ,suticle urre
servizio dell’istruttoria Pesposizione al rischio
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mancanza di misure di
trattamento del rischio
. S P20 mancato - . _ . .
redazione e rilascio . . . (controlli): in fase di analisi -1l processo in questa fase
Co rispetto dei tempi N \ S
concessioni di del procedimento/ andra verificato se presso ¢ molto disciplinato,
occupazioni suolo rri) tardo nella I’amministrazione siano gia stati m40 uso della pec BASSO| MEDIO presenta misure interne
pubblico alle ditte estione predisposti — ma soprattutto sufficienti a ridurre
aggiudicatarie g’ . efficacemente attuati — strumenti I’esposizione al rischio
dell’istruttoria . A .
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
RILASCIO mancanza di misure di
DEL trattamento del rischio
PROCEDIM Presentazione (controlli): in fase di analisi . -il processo in questa fase
ENTO dell'istanza . P10 mancato. andra verificato se presso m14 accesso teleme.mco a ¢ molto disciplinato
rispetto dell’ordine |, L . . N . dati, documenti e . . ’
CONCLUSIV attraverso la . I’amministrazione siano gia stati - . . |BASSO| MEDIO presenta misure interne
. cronologico delle . : procedimenti/ uso di LU
O DEL piattaforma istan predisposti — ma soprattutto rocedure on-lin sufficienti a ridurre
PROCEDIM | regionale STAR stanze efficacemente attuati — strumenti procedure on-iine I’esposizione al rischio
ENTO di controllo relativi agli eventi
RELATIVA rischiosi
MENTE
ALLE Trasmissione della Direzione rispigén(?;c;t; ; -il processo in questa fase
AUTORIZZA | 4ocumentazione Commercio e delp rocedimen trc,) / mo6 rispetto dei tempi ¢ molto disciplinato,
ZIONI agli Enti competenti Statistica p mancanza di trasparenza del procedimento/ di |BASSO| MEDIO presenta misure interne
AMBIENTAL : ; ritardo nella 1 misure
in materia gestione legge sufficienti a ridurre
I(AUA e ambientale - . I’esposizione al rischio
AIA) dell’istruttoria
determinazioni
redatte dagli Enti -il processo in questa fase
comp etenFi in P 39 inerzia della scarsa responsabilizzazione ¢ molto discip li.nato,
materia ambientale PA interna m40 uso della pec BASSO| MEDIO presenta misure interne
e trasmissione del o sufficienti a ridurre
Provvedimento I’esposizione al rischio
conclusivo del
ALLOGGI P10 mancato m5 specifica
PEEP - rispetto dell’ordine . Mmosp
. . disciplina/regolamento/p
trasformazion cronologico delle rocedura
e diritto istanze
superficie in P27 erronea - il processo in questa fase
diritt.o di registrazione individuazione del ¢ molto disciplinato e
proprietd — |istanza sul Software destinatario del mancanza di trasparenza . BASSO| BASSO presente misure adeguate
parte e creazione pratica procedimento o ml4 accesso telemg‘uco a a ridurre 1’esposizione al
amministrativ delle misure dati, documenti e rischio al minimo
a (a supporto applicate/ tentativi procedimenti/ uso di
direzione del destinatario di procedure on-line
territorio) alterare il

provvedimento

MINIMO
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P4 situazione di
conflitto di interesse m5 specifica
anche potenziale disciplina/regolamento/p
(inconferibilita/ rocedura
Predisposizione incompatibilita...) - il processo in questa fase
lettera al cittadino eccessiva regolamentazione, > affid dei ¢ molto disciplinato e
di comunicazione complessita e scarsa chiarezza ml E;l,l iimelmo ,eé, BASSO| BASSO presente misure adeguate
del corrispettivo di della normativa di riferimento ‘,:O%tro lg, egli atti di a ridurre 1’esposizione al
trasformazione . . vigranza | competenza rischio al minimo
P26 errori gestione dell’amministrazione ad
procedimentale almeno due dipendenti
abbinati secondo
rotazione casuale
(segregazione) MINIMO
P 41 mancato
. . Direzione introito o m?20 verifica effettuata su . .
Registrazione Servizi alla | pagamento inferiore . . ogni richiesta ) 1l‘p rocesso in questa fase
accettazione Persona ed a quanto dovuto eccessiva regolamentazione, ¢ molto disciplinato e
corrispettivo sul Istruzione complessita e scarsa chiarezza BASSO| BASSO presente misure adeguate
Software e verifiche Servizio P 54 mancato della normativa di riferimento a ridurre 1’esposizione al
contabili quota 30%|  pylitiche rispetto obblighi di m26 analisi svolte su pitl rischio al minimo
Abitative - tracciabilita dei livelli di controllo
Direzione pagamenti MINIMO
T%r;ﬁgflllznszzw P22 assenza o
Giuridico insufficienza di m35 abbonamento a
Amm.va verifiche sulla portali on-line
. o ’ idoneita capacita a specializzate sulla pa ) )
Predisposizione contrarre con la P.A. - il processo in questa fase
testo . . ¢ mediamente
determinazione eccessiva regolamenta;lone, m36 condivisione del disciplinato, presenta
I . P28 mancato complessita e scarsa chiarezza . MEDIO| ALTO . . > E
dirigenziale tesa . . X o lavoro al fine di misure interne idonee a
. rispetto protezione | della normativa di riferimento . . - , o
alla trasformazione dati personali implementarne il ridurre 1’esposizione al
del diritto reale P controllo rischio
I()iisinpél:gl\‘:{aeztﬁg? mS51 controllo dell’
non veritiero / non inquadramento giuridico MEDIO-
attinente e tecnico ALTO
P20 mancato
. rispetto dei tempi T
Trasmissione . m34 seguire 1’ordine ) )
determinazione del procedimento/ temporale delle richieste - il processo in questa fase
esecutiva e ritardo nella inadeguata diffusione della di approfondimento ¢ molto disciplinato e
d utiva gestione gu o BASSO| BASSO presente misure adeguate
ocumenti al > : cultura della legalita . X ..
. . dell’istruttoria a ridurre I’esposizione al
pubblico ufficiale — ischio al min
rogante P 48 disparita di rischio al minimo
trattamento tra m40 uso della pec
diversi operatori MINIMO

stipula contratto di
tracfarmazione -

P1 alterazione della
graduatoria/

documentazione

M1 trasparenza

- il processo in questa fase
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r;;;;;tr;;‘igz e‘giati P29 omissione ¢ molto disciplinato e
sul software e volontaria di atti mancanza di trasparenza ml4 accesso telematico a| BASSO| BASSO presente misure gdeguate
chiusura della sottoposto a dati, documenti e a ridurre I"esposizione al
pratica controllo o di procedimenti/ uso di rischio al minimo
rilevazione di procedure on-line
irregolarita MINIMO
AUTORIZZA
ZIONI . . . - il processo in questa fase
PAESAGGIS registrazione PS5 mancato rispetto ml4 aceesso teleme.mco a ¢ molto disciplinato e
istanza da Portale delle T . dati, documenti e .
TICHE Autorizzazione | Pratiche edilizie del principio di mancanza di trasparenza rocedimenti/ uso di BASSO| BASSO presente misure adeguate
- rotazione P . a ridurre 1’esposizione al
paesaggistica procedure on-line N )
rischio al minimo
MINIMO
P4 situazione di
conflitto di interesse llazione/
anche potenziale m3g' protoco 3-21(-)1161: - il processo in questa fase
assegnazione delle (inconferibilita/ esclissf\/r(():lczizz(l)lgrrzlsuno%?;b?lciité d@i archiviazione digitaie ¢ molto disciplinato e
pratiche per incompatibilita...) PODS: . BASSO| BASSO presente misure adeguate
I’ . un processo da parte di pochi o . s .
istruttoria di un unico soggetto 1 . - a ridurre 1’esposizione al
PS5 mancato rispetto £8 ml4 accesso telematico a rischio al minimo
del principio di dati, documenti e
rotazione procedimenti/ uso di
procedure on-line MINIMO
P6 mancata o
insufficiente verifica
della completezza
m40 uso della pec
/coerenza/correttezz P - il processo in questa fase
richiesta di a della eccessiva regolamentazione ¢ mediamente
documentazione J Lo
integrazioni " ? complessita e scarsa chiarezza BASSO| BASSO nil:lf;g lillr:g[r?l’ep lr g zigi:aa
documentali P20 mancato della normativa di riferimento . , .
. . . ridurre 1’esposizione al
(rlzslpertg(;éigilntlzr;t%l/ mo6 rispetto dei tempi rischio
rli)tar do nella del procedimento/ di
gestione legge
dell’istruttoria MINIMO
o , Direzione P23 elusione pareri m8 formazione del - il processo in questa fase
ricezione pareri, Territorio — tecnict . | . personale . i ologi |
istruttoria e invio Servizi 32 non adeeuati eccessiva regolamentazione, ¢ per tipologia complesso
alla Conferenza CIvizio p: d g L complessita e scarsa chiarezza 68 . MEDIO| ALTO e presenta caratteri di
ilizia, Abusi, . .
Condoni ¢ tecnico ALTO misure interne attuate
Vigilanza P7 requisiti/ prove/ : i
Edilizia, valutazioni volte a m4 gestlcoipe Prf({?ed‘ilr? n
Agibilita favorire soggetti caso di contlitto di

predeterminati

interesse

- il processo in questa fase

A cmnwblamnlanin nncncalanan




SOGGETTO/1 PROB
FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | pRoCESSO COINVIOLTO/ RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) RUSUERE A];IALI o SINTETICO
CCCCSSIVA ICZUIAIIICIITAZIOIIT, C PCI UpUIUEId CUIIIPITSSU
Confergn;a P4 situazione di complessita e scarsa chiarezza medio alto e presenta caratteri di
paesaggistica . R T
conflitto di interesse| della normativa di riferimento m5 specifica criticita nonostante le
anche potenziale disciplina/regolamento/p misure interne attuate
(inconferibilita/ rocedura MEDIO-
incompatibilita...) ALTO
P 48 disparita di mancanza di misure Q1 m?20 verifica effettuata su
trattamento tra trattamento del rischio C . .
. . . o . .. ogni richiesta - il processo in questa fase
diversi operatori (controlli): in fase di analisi & mediamente
Rilascio andra verificato se presso disciplinato. presenta
Autorizzazione I’amministrazione siano gia stati BASSO| BASSO misurg interr;epi donee a
Paesaggistica predisposti — ma soprattutto ridurre I’esposizione al
P15 omesso efficacemente attuati — strumenti| m29 standardizzazione risfhio
controll'o'da parte | 4 controllo relativi agli eventi procedure
del dirigente rischiosi
MINIMO
(oo o d st 20 ver i process i quesa fe
.. P8 insussistenza N m20 ver 1ﬁce} effettuata su ¢ mediamente
Diniego resupposti di andra verificato se presso ogni richiesta disciplinato, presenta
Autorizzazione Presupposti | I’amministrazione siano gia stati BASSO| BASSO SCIP - P!
- legge/motivazione . . . . misure interne idonee a
Paesaggistica . predisposti — ma soprattutto m?29 standardizzazione : > -
incongrua o assente . . ridurre 1’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti procedure MINIMO rischio
ASSEGNAZI
ONE
ALLOGGI A 1 . "
CANONE . o . P3 inadeguata ) -il processo in questa fase
CONCORDA | predisposizione e Servizio pubblicitd/ utilizzo mS5 specifica ¢ molto disciplinato,
TO pubblicazione del politiche strumentale della mancanza di trasparenza disciplina/regolamento/p |[BASSO| MEDIO presenta misure interne
bando abitative ubblicazione rocedura sufficienti a ridurre
P I’esposizione al rischio
mancanza di misure di
P6 mancata o trattamento del rischio
insufficiente verifica (controlli): in fase di analisi
della completezza andra verificato se presso
Jcoerenza /c%rrettezz I’amministrazione siano gia stati
a della predisposti — ma soprattutto
documentazione efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi mS5 specifica
disciplina/regolamento/p
ricezione delle rocedura
istanze di m11 intensificazione dei




PROCESSO

FASI DEL
PROCESSO

partecipazione al
CONCOrso con
autocertificazione
dei requisiti,
relativa istruttoria
ammissioni/esclusio
ni

SOGGETTO/1
COINVOLTO/
I

Servizio
politiche
abitative

POSSIBILI
RISCHI

FATTORI ABILITANTI
(ALLEG 1 PNA 2019)

MISURE ATTUATE

PROB
ABILI

IMPATT
(0]

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO

SINTETICO

P9 accettazione
consapevole di falsa
documentazione

inadeguata diffusione della
cultura della legalita

controlli a campione
sulle dichiarazioni
sostitutive di
certificazione e di atto
notorio rese dai

P 49 carenza della
gestione della fase
istruttoria del
procedimento e
assenza delle
necessarie verifiche

scarsa responsabilizzazione
interna

dipendenti e dagli utenti
m26
analisi svolte su piu
livelli di controllo

MEDIO

MEDIO

- 1l processo 1n questa fase
¢ mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I’esposizione al
rischio

approvazione
graduatoria

provvisoria e
definitiva

Servizio
politiche
abitative e
commissione
ERP

P6 mancata o
insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezz
a della
documentazione

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m26 analisi svolte su piu
livelli di controllo

MEDIO

MEDIO

- il processo in questa fase
¢ mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre 1’esposizione al
rischio

esame ricorsi

Servizio
politiche
abitative e
commissione
ERP

P1 alterazione della
graduatoria/
documentazione

inadeguata diffusione della
cultura della legalita

m26 analisi svolte su piu
livelli di controllo

BASSO

ALTO

- il processo in questa fase
¢ mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I’esposizione al
rischio

assegnazione
alloggi

Servizio
politiche
abitative

P6 mancata o
insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezz
a della
documentazione

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi

rischiosi

m26 analisi svolte su piu
livelli di controllo

MEDIO

MEDIO

- il processo in questa fase
¢ mediamente
disciplinato, presenta
misure interne idonee a
ridurre I’esposizione al
rischio




SOGGETTO/1

PROB

FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | pRoCESSO COINVIOLTO/ RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) hALRIOLES A IHDAN D ABILL o SINTETICO
ATTRIBUZI
ONE DI
COl;I'f’léIlfUT - il processo in questa fase
MOROSITA’ predis.posi.zione e Ser.v.izio pu}t:%)llig?tc?alf%lltlﬁ?zlzo . o mS specifica discei}prﬁig}[?)r,nper%tseenta
INCOLPEVO pubbltl)cazmne del po!ltlghe strumentale della mancanza di trasparenza disciplina/regolamento/p [MEDIO| MEDIO misure interne idonee a
LE ando abitative bblicazi rocedura d I - )
pubblicazione ridurre 1’esposizione a
rischio
mancanza di misure di
P6 mancata o trattamento del ri.schio. .
insufficiente verifica (contr‘olh):. in fase di analisi
della completezza anc}rq Verlﬁcato Sepresso
Jcoerenza/correttezz 1’amm1.n1stra'210ne s1ano gia stati
a della predisposti — ma spprattutto )
documentazione efficacemente attuati — strumenti m5 specifica
di controllo relativi agli eventi | disciplina/regolamento/p
rischiosi rocedura
L ml1 intensificazione dei . .
ricezione delle . . - il processo in questa fase
istanze per ottenere - controll} a campione ¢ mediamente
il contributo con SCW} Z10 sulle d¥ch1.ara21.o n disciplinato, presenta
autocertificazione po!ltlghe P9 ttazi .SOStIFu‘[IVC dl. MEDIO| MEDIO misure interr;e idonee a
dei requisiti, abitative acee laZ(;F)Iflel inadeguata diffusione della cer‘uﬁca;lone edi atto ridurre 1’esposizione al
relativa istruttoria Coél sapeve e o o cultura della legalita _ notorio rese dai rischio
ocumentazione dipendenti e dagli utenti
m26
analisi svolte su piu
livelli di controllo
P 49 carenza della
gestione della fase
istruttoria del scarsa responsabilizzazione
procedimento e interna
assenza delle
necessarie verifiche
-il processo in questa fase
assegnjabz 1one Sefv .IZIIIO P 39 inerzia della scarsa responsabilizzazione m29 standardizzazione BASSO| MEDIO ¢ molto d%sc1p11'nato,
contri qto po.mc.: € PA. interna procedure presentq misure interne
economico abitative sufficienti a ridurre

I’esposizione al rischio




SOGGETTO/1

PROB

FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | processo | COMVOLTO Riscur (ALLEG 1 PNA2019) | MISUREATTUATE JABILLI =g SINTETICO
P2 inosservanza
adozione atti di EQ. qumo regole proc'edu'rah a . -1l processo in questa fase
L . Politiche garanzia di m5 specifica ¢ molto disciplinato,
indirizzo di GC con . o . Lo . . . .
criteri di Glovar}lll _ trasparenza e mancanza di trasparenza disciplina/regolamento/p | medio | medio presenta misure interne
. responsabile del | imparzialita (scarsa rocedura sufficienti a ridurre
valutazione . - A s o N
procedimento | chiarezza di criteri I’esposizione al rischio
di valutazione...)
Apertura avviso al EQ. .S§rv121o P3 inadeguata L . -l Processo 1 questa fase
. Politiche I mo64 pubblicazione in ¢ molto disciplinato,
pubblico per ) . pubblicitd/ utilizzo . L . . . .
. Giovanili mancanza di trasparenza amministrazione medio alto presenta misure interne
presentazione . strumentale della L
L responsabile del L trasparente sufficienti a ridurre
richiesta . pubblicazione s . L
procedimento I’esposizione al rischio
MEDIO-
ALTO
mancanza di misure di
trattamento del rischio
. P6 mancata o o . .. . .
E.Q. Servizio |. . . (controlli): in fase di analisi - il processo in questa fase
o insufficiente verifica N R L
Politiche andra verificato se presso . ¢ molto disciplinato e
. ) o della completezza |, . . . -y .| m8 formazione del . .
Istruttoria domande Giovanili I’amministrazione siano gia stati basso medio presente misure adeguate
. /coerenza/correttezz . . personale . , -
responsabile del a della predisposti — ma soprattutto a ridurre 1’esposizione al
procedimento 4 . efficacemente attuati — strumenti rischio al minimo
ocumentazione

Contest e

handi rivalti

di controllo relativi agli eventi
rischiosi




SOGGETTO/1 PROB
FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | pRoCESSO COINVIOLTO/ RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) hALRIOLES A IHDAN D ABILL o SINTETICO
al mondo
adolescenziale
i il . .
¢ glovante mancanza di misure di
trattamento del rischio
N . E.Q . Servizio P4 situazione di (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase
costituzione di " ) s N ! S
. . Politiche conflitto di interesse andra verificato se presso . . ¢ molto disciplinato,
commissione di . . . R L . . -\ .| m53 verifiche/controlli/ . . .
. . Giovanili anche potenziale |l’amministrazione siano gia stati . . basso medio presenta misure interne
valutazione dei . . T . . monitoraggio L
rogetti responsabile del | (inconferibilita/ predisposti — ma soprattutto sufficienti a ridurre
prog procedimento | incompatibilita...) |efficacemente attuati — strumenti I’esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
mancanza di misure di
trattamento del rischio . .
.. P6 mancata o N . .. - il processo in questa fase
E.Q. Servizio |. . . (controlli): in fase di analisi \ .
. . . - insufficiente verifica N ¢ mediamente
istruttoria progetti e Politiche andra verificato se presso . . R
: ) . della completezza |, . . . -\ .| m53 verifiche/controlli/ disciplinato, presenta
redazione Giovanili I’amministrazione siano gia stati . . basso alto . . .
. . /coerenza/correttezz - . monitoraggio misure interne idonee a
graduatoria responsabile del predisposti — ma soprattutto . , -
. a della . . ridurre 1’esposizione al
procedimento . efficacemente attuati — strumenti o
documentazione . S . rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
E.Q . Servizio - il processo in questa fase
Adozione di atti di Politiche . . o . m64 pubblicazione in ¢ molto disciplinato e
. . ) o P26 errori gestione scarsa responsabilizzazione o . .
formalizzazione Giovanili . . amministrazione basso basso presente misure adeguate
o . procedimentale interna : ) i
delle valutazioni |responsabile del trasparente a ridurre 1’esposizione al
procedimento rischio al minimo

MINIMO




SOGGETTO/1 PROB
FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | pRoCESSO COINVIOLTO/ RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) hALRIOLES A IHDAN D ABILL o SINTETICO
P2 inosservanza . .
. - il processo in questa fase
. regole procedurali a . \ .
presentazione S ml4 accesso telematico a ¢ mediamente
. . garanzia di . . Lo
istanza da parte dei . dati, documenti e . . disciplinato, presenta
. - trasparenza e mancanza di trasparenza - . .| medio | medio . . .
terzi della Pubblica . - procedimenti/ uso di misure interne idonee a
- . imparzialita (scarsa - . ) .
Amministrazione - o procedure on-line ridurre 1’esposizione al
chiarezza di criteri CoE
. . rischio
di valutazione...)
mancanza di misure di
trattamento del rischio . .
N ) .. - il processo in questa fase
. (controlli): in fase di analisi \ .
P7 requisiti/ prove/ N ¢ mediamente
. . L andra verificato se presso Lo
istruttoria da parte valutazioni volte a |, L . . -\ . . . disciplinato, presenta
5 : . . |I’amministrazione siano gia stati ml trasparenza medio | medio . . .
dell’Ufficio favorire soggetti . . misure interne idonee a
e predisposti — ma soprattutto : > -
predeterminati . . ridurre I’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti CoE
Direzione di controllo relativi agli eventi rischio
CONCESSIO o oad
Cultura e rischiosi
NE TEATRI . ; ;
Turismo - il processo in questa fase
P7 requisiti/ prove/ ¢ mediamente
. . valutazioni volte a . m?29 standardizzazione . disciplinato, presenta
atto di concessione . . mancanza di trasparenza basso medio . . .
favorire soggetti procedure misure interne idonee a
predeterminati ridurre I’esposizione al
rischio
mancanza di misure di
trattamento del rischio . .
N . . - il processo in questa fase
. (controlli): in fase di analisi \ .
. . . P7 requisiti/ prove/ N ¢ mediamente
riscossione di L andra verificato se presso . . Lo
. valutazioni volte a |, L . . N .| m53 verifiche/controlli/ . . disciplinato, presenta
quanto dovuto dagli . .~ | ’amministrazione siano gia stati . . medio | medio . . .
. . . favorire soggetti . . monitoraggio misure interne idonee a
utilizzatori/verifica oo™ predisposti — ma soprattutto . , .
predeterminati . . ridurre 1’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti o
. A . rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
P6 mancata o - il processo in questa fase
insufficiente verifica ¢ mediamente
istanza/richiesta della completezza mancanza di trasparenza medio | medio d'1sc1p1.1nato, presenta
/coerenza/correttezz misure interne idonee a
a della ridurre 1’esposizione al
documentazione rischio
P58 improprio m49 controllo di
utilizzo dei regolarita il . p
finanziamenti amministrativa/contabile - 11 processo 1n questa fase
¢ mediamente
istruttoria/ P 53 mancate o scarsa responsabilizzazione . . disciplinato, presenta
. ) o . medio | medio . . .
erogazione insufficienti Interna misure interne idonee a

verifiche/ compito
di vigilanza e
controllo da parte
della P.A.

m53 verifiche/controlli/
monitoraggio

ridurre I’esposizione al
rischio




SOGGETTO/1

PROB

FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | pRoCESSO COINVIOLTO/ RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) hALRIOLES A IHDAN D ABILL o SINTETICO
ASSEGNAZI Direzione ' P6 mancata o

ONE Cultura e |insufficiente verifica
CONTRIBUT Turismo della completezza m21 verifica effettuata a
I /coerenza/correttezz campione
a della
documentazione
. mancanza di misure di
P13 incoerenza o
titati trattamento del rischio
quantitativa © (controlli): in fase di analisi -il processo in questa fase
qualitativa tra N \ Lo
. . - andra verificato se presso ¢ molto disciplinato,
monitoraggio/ documenti , . . . s . . . . .
. 2 . I’amministrazione siano gia stati medio medio presenta misure interne
rendicontazione programmatori con - . T
S predisposti — ma soprattutto . . sufficienti a ridurre
gli indirizzi - -| m53 verifiche/controlli/ ) . g
, efficacemente attuati — strumenti . . I’esposizione al rischio
dell’ente o con la . R . monitoraggio
L .| di controllo relativi agli eventi
legge/ definizione di R
. rischiosi
fabbisogno non
rispondente ai
principi di efficacia/
efficienza
P58 improprio m64 pubblicazione in
utilizzo dei amministrazione
finanziamenti trasparente
m49 controllo di
regolarita amministrativa
ricezione istanze da P20 mancato . .
. . . . -il processo in questa fase

parte degli rispetto dei tempi \ L

. . . ¢ molto disciplinato,
organizzatori del procedimento/ . .
A . : basso alto presenta misure interne

(privati, Enti ritardo nella T

i . sufficienti a ridurre
Pubblici, gestione I’esposizione al rischio
Associazioni) dell’istruttoria P
mo66 rispetto dei tempi
del procedimento/ di
legge
eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza
della normativa di riferimento
P20 mancato - il processo in questa fase
o rispetto dei tempi . ¢ mediamente
richiesta del procedimento/ m3 specifica disciplinato, presenta
documentazione p disciplina/regolamento/p | medio alto P P

PUBBLICO
SPETTACOL
O TULPS
(RILASCIO

tecnica integrativa

Direzione
Territorio —
Servizio TULPS
raccordo

ritardo nella
gestione
dell’istruttoria

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza
della normativa di riferimento

rocedura

MEDIO-
ALTO

misure interne idonee a
ridurre 1’esposizione al
rischio




SOGGETTO/1 PROB
FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | processo | COMVOLTO Riscur (ALLEG 1 PNA2019) | MISUREATTUATE JABILLI =g SINTETICO
AGIBILITA urbanistica
EX ART.80
SUAP
TULPS) verifica della m20 verifica effettuata su
correttezza e P6 mancata o ogni richiesta - il processo in questa fase
completezza della insufficiente verifica ¢ mediamente
documentazione della completezza inadeguata diffusione della disciplinato, presenta
. . alto alto ) . .
ricevuta ed /coerenza/correttezz cultura della legalita misure interne idonee a
eventuale a della m36 condivisione del ridurre 1’esposizione al
convocazione della documentazione lavoro al fine di rischio
CVLPS implementarne il
controllo
ALTO
m20 verifica effettuata su
ogni richiesta
rilascio agibilita e -il processo in questa fase
comunicazione . .| eccessiva regolamentazione, ¢ molto disciplinato,
s -y P23 elusione pareri . . . . .
all’autorita o complessita e scarsa chiarezza medio alto presenta misure interne
- tecnici . P T
competenti per la della normativa di riferimento 36 divisi del sufficienti a ridurre
vigilanza m>b condivisione de ’esposizione al rischio
lavoro al fine di
implementarne il
controllo MEDIO-
ALTO
approvazione
delibera di Giunta
Comunale in
riferimento a .. P2 inosservanza
o . E.Q . Servizio . . .
finalita specifiche Politiche regole procedurali a -il processo in questa fase
previste nel DUP e/ Gi . . garanzia di mancata attuazione del principio ¢ per tipologia complesso
. iovanili e Pari S S . . ;
o nel PEG, sentito Opportunita trasparenza e di distinzione tra politica e ml trasparenza medio medio € non presenta misure
Tavolo comunale res % 11)1 sabile del imparzialita (scarsa amministrazione interne adeguate o
per le Politiche di rlz)ce dimento chiarezza di criteri sufficienti
Parita (parere P di valutazione...)
facoltativo e
relativo all'ambito
pari opportunita)
E . . P6 mancata o : :
rogazione di . . . - il processo in questa fase
_— insufficiente verifica| . . R L
contributi o inadeguatezza o assenza di . ¢ molto disciplinato e
s, della completezza m8 formazione del .
sovvenzioni a competenze del personale basso basso presente misure adeguate
. /coerenza/correttezz . . personale . X ..
favore di a della addetto ai processi a ridurre 1’esposizione al
associazioni o . rischio al minimo
enti del terzo documentazione MINIMO




SOGGETTO/1 PROB
FASI DEL POSSIBILI FATTORI ABILITANTI IMPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | processo | COMVOLTO Riscur (ALLEG 1 PNA2019) | MISUREATTUATE JABILLI =g SINTETICO
settore EQJ . >Ervizio
operanti in Politiche . P20 m;mcato . 14 | . -il processo in questa fase
ito di i . Giovanili e Pari rispetto el tempt - . ml% accesso e emgtlco a ¢ molto disciplinato
ambito di Parl) rstruttoria domande . del procedimento/ scarsa responsabilizzazione dati, documenti e . . ’
opportunita e Opportunita : . . . . basso basso presenta misure interne
- . ritardo nella interna procedimenti/ uso di L
politiche responsabile del i 4 i sufficienti a ridurre
i ili dimento gestione procedure on-ine I’esposizione al rischio
giovanili proce dell’istruttoria MINIMO
nggn?:;fssé?gfﬁ - il processo in questa fase
. o . ¢ molto disciplinato e
sottoposto a inadeguata diffusione della m8 formazione del .

. - basso basso presente misure adeguate
controllo o di cultura della legalita personale a ridurre I"esposizione al
n}evazlon; ‘dl MINIMO rischio al minimo

irregolarita
EQ. .S?leO ' ' - il processo in questa fase
. . Politiche P8 insussistenza . . R T
Adozione atti di . s . o inadeguatezza o assenza di . ¢ molto disciplinato e
. Giovanili e Pari presupposti di m8 formazione del .
impegno e . S competenze del personale basso basso presente misure adeguate
. Opportunita | legge/motivazione - . personale . , -
erogazione . . addetto ai processi a ridurre 1’esposizione al
responsabile del | incongrua o assente rischio al minimo
procedimento MINIMO
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Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

GESTIONE DELLE ENTRATE DELLE SPESE E
DEL PATRIMONIO



COMUNE DI SIENA

Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza



SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT [ GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
SPESE PER LA P13 incoerenza quantitativa e
MANUTEZNIONE qualitativa tra documenti m76 valutazione proposte
CONSERVATIVAE IL programmatori con gli carenze di natura organizzativa (es.: eriodo realizzg 7 (fne ’ -il processo in questa fase ¢
RESATAURO DEI BENI | verifica stato conservativo delle indirizzi dell’ente o con la | eccessivi carichi di lavoro, scarsita di p : ’ per tipologia complesso e
. . . - . g durata e costi da alto alto . -
CULTURALI DIE opere dei musei comunali legge/ definizione di personale, scarsa condivisione del commisurare al Hiscontro non presenta misure interne
PERCORSI MUSEALI fabbisogno non rispondente lavoro, etc) e aoli introiti adeguate o sufficienti
ai principi di g
efficacia/efficienza ALTO
P13 incoerenza quantitativa e
Direzione qualitativa tra documenti . . \
. . . L . -il processo in questa fase ¢
o . .. . Cultura e programmatori con gli carenze di natura organizzativa (es.: . .
individuazione degli interventi . LS R PP ~+ +.|m3rotazione del personale molto disciplinato, presenta
L . . Turismo indirizzi dell’ente o con la | eccessivi carichi di lavoro, scarsita di S . . . L
e successivi sopralluoghi con gli S . L addetto alle aree a rischio | basso medio misure interne sufficienti a
. legge/ definizione di personale, scarsa condivisione del . . . s ..
operatori del settore - . di corruzione ridurre I’esposizione al
fabbisogno non rispondente lavoro, etc) rischio
ai principi di
efficacia/efficienza
. . . - il processo in questa fase ¢
carenze di natura organizzativa (es.: - T
AP D S . mediamente disciplinato,
affidamento ad operatore esterno p33 competenze eccessivi carichi di lavoro, scarsita di| m52 ripartizione degli . . . :
- - g SO medio | medio presenta misure interne
della curatela della mostra professionali non adeguate | personale, scarsa condivisione del incarichi . .
idonee a ridurre
lavoro, etc) N . L
I’esposizione al rischio
P8 insussistenza presupposti |inadeguatezza o assenza di m20 verifica effettuata su |basso medio -il processo in questa fase ¢
. . A . di legge/motivazione competenze del personale addetto ai |ogni richiesta molto disciplinato, presenta
inserimento richieste di . - . . Lo
- . . . incongrua o assente processi misure interne sufficienti a
stanziamenti da parte degli uffici . s g
ridurre I’esposizione al
rischio
P6 mancata o insufficiente  |eccessiva regolamentazione, m36 condivisione del basso medio -il processo in questa fase ¢
raccolta delle richieste e verifica della completezza  |complessita e scarsa chiarezza della |lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
completamento ipotesi di /coerenza/correttezza della  |normativa di riferimento implementarne il misure interne sufficienti a
bilancio documentazione controllo ridurre 1’esposizione al
rischio
P6 mancata o insufficiente  |mancanza di trasparenza mb5 specifica basso medio -il processo in questa fase ¢
. L . verifica della completezza disciplina/regolamento/pr molto disciplinato, presenta
elaborazione bilancio con i . . L
- - . /coerenza/correttezza della ocedura misure interne sufficienti a
relativi numerosi allegati . . , -
documentazione ridurre 1’esposizione al
rischio
FORMAZIONE DEL Servizio P13 incoerenza quantitativa € \mancanza di trasparenza m36 condivisione del medio  |medio -il processo in questa fase ¢
BILANCIO DI Programmazione |qualitativa tra documenti lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
PREVISIONE . . . Bilancio programmatori con gli implementarne il misure interne sufficienti a
coordinamento con gli strumenti Lo s . s o
- . .. indirizzi dell’ente o con la controllo ridurre I’esposizione al
di programmazione e revisione 1 . . R
f egge/ definizione di rischio
allegati - .
fabbisogno non rispondente
ai principi di
efficacia/efficienza
P62 intempestiva eccessiva regolamentazione, m19 parere organo di medio  |medio -il processo in questa fase ¢
o S predisposizione ed complessita e scarsa chiarezza della |revisione molto disciplinato, presenta
proposte di Giunta bilancio e ; - . . R . . L
DUP approvazione d'egll strumenti |normativa di riferimento misure interne .sqfﬁcwntl a
di programmazione ridurre 1’esposizione al
rischio
P20 mancato rispetto dei mancanza di trasparenza m19 parere organo di medio  |medio -il processo in questa fase ¢

Approvazione bilancio
Consiglio Comunale

tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria

revisione

molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre 1’esposizione al
rischio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
P6 mancata o insufficiente  |inadeguata diffusione della cultura  |m29 standardizzazione |basso medio -il processo in questa fase ¢
. verifica della della legalita procedure molto disciplinato, presenta
Direzione letezza/coerenza/ misure interne sufficienti a
Risorse eomp © sy Su
Ricezione, controllo e Fi o correttezza della ridurre I’esposizione al
registrazione del giustificativo di Hézrzléﬁ)e documentazione rischio
spesa Gestione P20 mancato rispetto dei
Bilancio te_:mpi del proced@mento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria
m53 i . ta fase o
P6 mancata o insufficiente verifiche/controlli/monito -1l processo In questa 1ase ¢
verifica della completezza fa8gificerca durc on-line/ mediamente disciplinato,
Direzione mancanza di trasparenza Joe basso medio presenta misure interne
. /coerenza/correttezza della richiesto accesso al : ;
Risorse documentazione ortale dell’agenzia delle idonee a 'rldurre s
Predisposizione proposte/atti di | Finanziarie — E trate g I’esposizione al rischio
liquidazione Servizio - - - ; - - ; ; - -
Programmazione P49 carenza dellav gestione |inadeguatezza o assenza di ) mo66 rispetto dei tempi del|basso medio -il processo in questa fase ¢
Bilancio della fa}se istruttoria del competenze del personale addetto ai |procedimento/ di legge mf)lto dlscmhnato, presenta
procedimento e assenza delle |processi misure interne sufficienti a
necessarie verifiche ridurre I’esposizione al
rischio
PROCEDIMENTO DI P 49 carenza della gestione  |mancanza di trasparenza m66 rispetto dei tempi del |basso medio -il processo in questa fase ¢
SPESA- ORDINAZIONE della fase istruttoria del procedimento/ di legge molto disciplinato, presenta
E PAGAMENTO procedimento e assenza delle misure interne sufficienti a
necessarie verifiche m36 condivisione del ridurre I’esposizione al
Direzione lavoro al fine di rischio
Risorse implementarne il
Finanziarie — controllo
: Servizio P6 mancata o insufficiente  |eccessiva regolamentazione, m53 basso medio -il processo in questa fase ¢
controllo proposta di . . s . ; . . o
liquidazione Qesthne verifica della completezza  |complessita e scarsa chiarezza della |verifiche/controlli/monito molto disciplinato, presenta
Bilancio e /coerenza/correttezza della  |normativa di riferimento raggio misure interne sufficienti a
Programmazione |documentazione ridurre I’esposizione al
Bilancio — E.Q. rischio
Operatori  |p 37 assenza di verifica scarsa responsabilizzazione interna  |m49 controllo di basso medio -il processo in questa fase &
sull’utilizzo dell’impegno di regolarita amministrativa/ molto disciplinato, presenta
spesa in ¢/competenza e contabile misure interne sufficienti a
c/residui ridurre 1’esposizione al
rischio
Direzione . . \
. -il processo in questa fase ¢
Risorse . U
L . . L. P 54 mancato rispetto . molto disciplinato, presenta
emissione del mandato di Finanziarie — FEapn Sy . m20 verifica effettuata su . . . . L
- obblighi di tracciabilita dei |mancanza di trasparenza A medio  |medio misure interne sufficienti a
pagamento Servizio - ogni richiesta . s -
. pagamenti ridurre I’esposizione al
Gestione rischio
Bilancio — E.Q.
REGOLARIZZAZIONE P2 inosservanza regole
DELLE CARTE procedurali a garanzia d1 m20 verifica effettuata su -il processo in questa fase ¢
CONTABILI IN Assegnazione carte contabili ¢ trasparenza e imparzialita ogni richiesta molto disciplinato, presenta
ENTRATA Assegnaz e . (scarsa chiarezza di criteri di | scarsa responsabilizzazione interna basso | medio misure interne sufficienti a
importazione flussi di tesoreria . . s L.
valutazione...) . ridurre ’esposizione al
- - m53 ol
. . . rischio
P26 error gestione verifiche/controlli/monito
procedimentale . . .
P20 mancato rispetio dei ] THER30 ] -il processo in questa fase ¢
. . Direzione . P inadeguatezza o assenza di verifiche/controlli/monito molto disciplinato, presenta
Creazione accertamenti e . tempi del procedimento/ . o . . . o
. . L Risorse . . competenze del personale addetto ai raggto —— basso medio misure interne sufficienti a
verifiche sui medesimi . o ritardo nella gestione : m26 analisi svolte su piu : , i
Finanziarie — y . processi L ridurre 1’esposizione al
Erteate o dell’istruttoria livelli di controllo echin




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
o e d . Organismi - g -l [frozgssc_) 1ln questa fase €
emissione reversale d’incasso Partecipati P18 requisiti illegittimi/ inadeguatezza o assenzadi | oo Ll pit . molto disciplinato, presenta
invio al tesoriere/ versamento : - . .| competenze del personale addetto ai T basso medio misure interne sufficienti a
) assenza di elementi essenziali . livelli di controllo ; N .
somme riscosse processi ridurre I’esposizione al
rischio
P2 inosservanza regole R -1l processo in questa fase ¢
. . . rocedurali a garanzia di m36 condivisione .del molto disciplinato, presenta
tempestiva rendicontazione P . SN - . . lavoro al fine di . . . . L
R trasparenza e imparzialita | scarsa responsabilizzazione interna . . medio | medio misure interne sufficienti a
entrate (procedura civilia-next) (scarsa chiarezza di criteri di implementarne il ridurre 1’esposizione al
valutazione...) controllo rischio
GESTIONE
FINANZIARIA P6 mancata o insufficiente mS50 pubblicazione di - il processo in questa fase ¢
FINANZIAMENTI ENTI verifica della avviso pubblico di mgdiamente d?sci linato
TERZI . . manifestazione di . . . p >
candidatura completezza/coerenza/ mancanza di trasparenza . . medio | medio presenta misure interne
correttezza della interesse ¢ valutazione idonee a ridurre
. progetti da apposita , ldone .
documentazione commissione di esperti I’esposizione al rischio
P58 improprio utilizzo dei m49 controllo di i . fase &
finanziamenti regolarita amministrativa - il processo in questa fase ¢
- — mediamente disciplinato,
gestione dei progetti finanziati P33 m.ai.nc}f‘ t? o lnsgfﬁ((:illentl scarsa responsabilizzazione interna m53 medio | medio presenta misure interne
) 'lver thiche ctonﬁ’ ! 3 ! ” verifiche/controlli/monito idonee a ridurre
Vvigilanza ;;ﬁ:;& 0 da parte raggio I’esposizione al rischio
P6 mancata o insufficiente
verifica della .
Direzione completezza/coerenza/ m21 Verlﬁca_effettuata a
Cultura e correttezza della camplione
Turismo documentazione
: T : 53
P58 m}propr}o ““h?zo dei verifiche/controlli/monito
Inanziamenti mancanza di misure di trattamento raggio
del rischio (controlli): in fase di -1l processo in questa fase ¢
. . . analisi andra verificato se presso molto disciplinato, presenta
rendicontazione progetti i . - . - . . . . S
L . o amministrazione siano gia stati medio | basso misure interne sufficienti a
finanziati P13 incocrenza quantitativa e predisposti — ma soprattutto ridurre 1’esposizione al
qualitativa tra documenti . . s S
tori i efficacemente attuati — strumenti di rischio
. p.r()_gre}mmet ori con git controllo relativi agli eventi rischiosi| m64 pubblicazione in
indirizzi dell’ente o con la amministrazione
legge/ definizione di trasparente
fabbisogno non rispondente P
ai principi di
efficacia/efticienza
MONITORAGGIO m57 semplificazione il processo in questa fase ¢
SULLE ATTIVITA . . . P8 insussistenza presupposti eccessiva regolamentazione, b . molto disciplinato, presenta
Attinenza alle fonti normative e . S - ; amministrativa . . . L
SVOLTE DALLE 1 . di legge/motivazione complessita e scarsa chiarezza della adozi . medio | basso misure interne sufficienti a
SOCIETA' regolamentari incongrua o assente normativa di riferimento netta ozwne/rev_lslone ridurre I’esposizione al
CONCESSIONARIE regolamenti rischio
RELATIVAMENTE AD P6 mancata o insufficiente
ACCERTAMENTO E Direzi verifica della completezza
RISCOSSIONE DELLE lgits:f)lrzge /coerenza/corrette?zza della m36 condivisione del il processo in questa fase ¢
,.,.‘-“-YEN’EI}.I}IEN-Y“ - bl Akl Cavniel Anlla Fnarinwia documentazione Tocrman al fan A molto disciplinato, presenta




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
TR TR P oA o o o e e et
. procedurali a garanzia di P ridurre I’esposizione al
COMPETENZA IN ed Organismi . s controllo P
CARICO AL SERVIZIO Partecipati trasparenza e imparzialita rischio
(scarsa chiarezza di criteri di
valutazione...)
P6 mancata o insufficiente -1l processo in questa fase ¢
. . . . R verifica della eccessiva regolamentazione, . . molto disciplinato, presenta
Verifica risp :et:;(\)/i(iie(l) capitolati di completezza/coerenza/ complessita e scarsa chiarezza della Pz(sr:(:r;g&lg;s:;féle medio basso misure interne sufficienti a
correttezza della normativa di riferimento p ridurre I’esposizione al
documentazione rischio
m20 verifica effettuata su - il processo in questa fase ¢
Acquisizione richiesta fimborso ogni richiesta molto disciplinato e presenta
galle Direzioni interessate minimo |misure adeguate a ridurre
P26 errori gestione I’esposizione al rischio al
procedimentale scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
P6 mancata o insufficiente mS?; . . -ilp rocesso i'n questa fase &
Verifica spesa offettiva da verifica della completezza verifiche/controlli/monito molto disciplinato e presenta
scontrino/ricevuta fiscale /coerenza/correttezza della ragglo mnimo r{llsure a ('ieguate a rld.u fre
Servizi documentazione - . ' 1 esposizione al rischio al
Cassa: spese minute E erv1zui scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
: inu conomato, P : - - N
Autorizzazione contabile da Provveditorato P 37 assenza di verifica ml8 1ndlv1duazmne; . -ilp roCesso In questa fase ¢
parte della posizione sull’utilizzo dell’impegno di preventiva ¢ oggettiva dei . mplto disciplinato ¢ presenta
organizzativa e individuazione spesa in ¢/competenza e criteri di valutazione INmo | misure a ('ieguate a rld.u e
del capitolo di spesa c/residui o . . ! csposizione al rischio al
scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
m36 condivisione del - il processo in questa fase ¢
Restituzione somma in contanti 35 orrata stima deeli importi lavoro al fine di molto disciplinato e presenta
e relativa registrazione nel p & P implementarne il minimo |misure adeguate a ridurre
“giornale di cassa” controllo I’esposizione al rischio al
scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
Richiesta da parte dell'ufficio m34 seguire ’ordine - il processo in questa fase ¢
interessato tral?mi te maeazzino P10 mancato rispetto temporale delle richieste molto disciplinato e presenta
web. previa autorizzazi(%ne della dell’ordine cronologico delle di approfondimento minimo |misure adeguate a ridurre
’ pP 0. Di competenza istanze I’esposizione al rischio al
e P scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
m25 Predeterminazione di - il processo in questa fase ¢
Presa in carico della richiesta e P26 errori gestione .. . C,r.lter.l per . mf)lto disciplinato € presenta
verifica giacenza di macazzino rocedimentale esercizio prolungato ed esclusivo I’individuazione delle minimo |misure adeguate a ridurre
& & Servizi p della responsabilita di un processo da |priorita nei fabbisogni I’esposizione al rischio al
Magazzino: gestione Ec:rllz ;er::o parte di pochi o di un unico soggetto basso basso minimo
richieste Provvedit Ora’t o m20 verifica effettuata su - il processo in questa fase ¢
Preparazione degli articoli P30 fornitura non completa o ogni richiesta molto disciplinato e presenta
richiesti e aggiornamento difforme P inadeguatezza o assenza di minimo |misure adeguate a ridurre
giacenza di magazzino competenze del personale addetto ai I’esposizione al rischio al
processi basso basso minimo
m34 seguire ’ordine - il processo in questa fase ¢
Consegna materiale all'ufficio P10 mancato rispetto temporale delle richieste molto disciplinato e presenta
richiedente con rilascio ordine dell’ordine cronologico delle di approfondimento minimo |misure adeguate a ridurre
firmato per accettazione istanze I’esposizione al rischio al
scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
ACCERTAMENTO P 49 carenza della -il processo in questa fase ¢
ENTRATE DI P8 insussistenza presupposti gestione della fase molto disciplinato, presenta
COMPETENZA DEI | Redazione atto di accertamento di legge/motivazione istruttoria del medio basso misure interne sufficienti a
SERVIZI incongrua o assente procedimento e assenza ridurre I’esposizione al

mancanza di trasparenza

delle necessarie verifiche

rischio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
DIITZ101IC . . \
Risorse m36 condivisione del ;{)Il):;)fifzz? llrilngtlSStief::fltz
- S finanziarie — P18 requisiti illegittimi/ |. . lavoro al fine di . . 1SC1p , preser
Iscrizione a bilancio . : - . .|inadeguatezza o assenza di . . medio basso misure interne sufficienti a
Servizio Entrate |assenza di elementi essenziali . implementarne il ; N .
ed Organismi competenze del personale addetto ai controllo ridurre 1 esposizione al
Partecipati processi rischio
Modifiche degli accertamenti P6 mancata o insufficiente ;{)Il):;)fifzz? llrilngtlSStief::fltz
sulla base di concessione di verifica della completezza P26 errori gestione medio | basso misure interr)'ne suf’ﬁpcienti a
rateizzazioni ai contribuenti e/o /coerenza/correttezza della procedimentale ; N .
. . ridurre 1’esposizione al
annullamenti documentazione o . . SR
scarsa responsabilizzazione interna rischio
GESTIONE FISCALE P6 mancata o insufficiente e -il processo in questa fase ¢
. m36 condivisione del o
verifica della . molto disciplinato, presenta
Controllo fiscale (INPS, IVA, . . lavoro al fine di . . . A
IRAP-IRPEF) completezza/coerenza/  |inadeguatezza o assenza di ) implementarne il basso medio misure interne sgff_'lmentl a
correttezza della competenze del personale addetto ai controllo ridurre I’esposizione al
documentazione processi rischio
Adempimenti fiscali mensili e P20 mancato rispetto dei r_rlllorl)tr(? 21?:2? llrilng?: Staref::reltz
dempim .. tempi del procedimento/ |. . mo66 rispetto dei tempi del . . ISe1p , preser
trimestrali (IVA-IRAP-IRPEF- Direzione . X inadeguatezza o assenza di . X basso medio misure interne sufficienti a
. ritardo nella gestione . | procedimento/ di legge . s ..
INPS) Risorse ye . competenze del personale addetto ai ridurre I’esposizione al
- dell’istruttoria - S
finanziarie — processi rischio
Servizio Entrate . . -il processo in questa fase ¢
d0 i P6 mancata o insufficiente . . SO
ed Organismi verifica della completezza inadeguatezza o assenza di m29 standardizzazione molto disciplinato, presenta
Dichiarazione IVA ¢ IRAP Partecipati P competenze del personale addetto ai basso medio misure interne sufficienti a
/coerenza/correttezza della . procedure . s .
documentazione processi ridurre | 'espﬁ).smone al
rischio
P2 inosservanza regole -il processo in questa fase ¢
Certificazione unica IRPEF ¢ procedurali a.garanz'ia fli eccessiva regolameptazione, m29 standardizzazione ' mglto di.sciplinato, presenta
Parziale dichiarazione 770 trasparenza e imparzialita | complessita e scarsa chiarezza della rocedure basso medio misure interne sufficienti a
(scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento p ridurre I’esposizione al
valutazione...) rischio
ISTRUTTORIE MUTUI D1r.e210ne P 49 carenza della gestione . ' -il processo in questa fase ¢
Risorse . : inadeguatezza o assenza di m53 molto disciplinato e presente
. . . o della fase istruttoria del . . . . . .
Istruttoria accensione mutuo Finanziarie — . competenze del personale addetto ai | verifiche/controlli/monito| basso basso misure adeguate a ridurre
< procedimento ¢ assenza delle . - MINI s = o
Servizio . . processi raggio I’esposizione al rischio al
. necessarie verifiche MO .
Gestione minimo
Bilancio . - i X
B P 49 carenza della gestione . . il processo in questa fase ¢
L - . . . inadeguatezza o assenza di m53 molto disciplinato e presente
Richieste erogazioni mutui alla della fase istruttoria del . . . . . . .
E.Q. . competenze del personale addetto ai | verifiche/controlli/monito| basso medio misure adeguate a ridurre
Cassa DD.PP. : procedimento e assenza delle . - s o .
Operatori necessarie verifiche processi raggio I’esposizione al rischio al
minimo
Direzi P6 mancata o insufficiente -1l processo in questa fase ¢
irezione : eoindi
Assunzione mutui e prestiti Risorse verifica della - . . m20 verifica effettuata su . mqlto d1_smplmato, pr_eser_lta
obbligazionari Fi o completezza/coerenza/ scarsa responsabilizzazione interna oeni richiesta basso medio misure interne sufficienti a
g 1réan21.ayle N correttezza della g ridurre 1’esposizione al
Ger\t/ 1zio documentazione rischio
estione - - ;
Bilancio P 37 assenza di verifica . . -il processo in questa fase ¢
R , . inadeguatezza o assenza di . molto disciplinato e presente
. - sull’utilizzo dell’impegno di . | m20 verifica effettuata su . .
RATA mutui e boc . competenze del personale addetto ai P basso basso misure adeguate a ridurre
E.Q. spesa in ¢/competenza e . ogni richiesta MINI | |, B S
Operatori c/residui processi MO 1 esposizione al rischio al
minimo
. . . -il processo in questa fase ¢
. L Dlr'ezmne P6 mancata o insufficiente inadeguatezza o assenza di m49 controllo di molto disciplinato, presenta
caricamento piani di Risorse verifica della completezza . e L. . . . . R
. o competenze del personale addetto ai |regolarita amministrativa/| basso medio misure interne sufficienti a
ammortamento Finanziarie — /coerenza/correttezza della . . ; N .
Servizi documentazione processi contabile ridurre 1 esposizione al
QSIX,IAZR rischio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
UUSUIUTIC . . \
Bilancio - il processo in questa fase ¢
Estinzione anticipata ¢/o ~ P8 insussistenza presupposti eccessiva regolamentazione, m29 standardizzazione molto disciplinato e presente
. A . i legge/motivazione complessita e scarsa chiarezza della asso asso misure adeguate a ridurre
rinegoziazione Ir)nutul E.Q di legge/mot plessit h dell rocedure b b MINI deg d
g Op e.rat. ori incongrua o assente normativa di riferimento p I’esposizione al rischio al
MO minimo
MONITORAGGIO P2 inosservanza regole -1l processo in questa fase ¢
FINANZIARIO .. . . . procedurali a garanzia di . molto disciplinato, presenta
Iscrizione a bilancio delle risorse . R . m20 verifica effettuata su . . . o
INTERVENTI PNRR finanziaric PNRR trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza oeni richiesta medio basso misure interne sufficienti a
(scarsa chiarezza di criteri di g ridurre 1’esposizione al
valutazione...) rischio
P6 mancata o insufficiente -il processo in questa fase ¢
Attivita di riscontro giuridico- verifica della completezza eccessiva regolamentazione, m20 verifica cffettuata su molto disciplinato, presenta
contabile e fiscale sugli Direzione Jeoerenza/corrette sza della complessita e scarsa chiarezza della oeni richiesta basso medio misure interne sufficienti a
interventi PNRR Risorse documentazione normativa di riferimento g ridurre 1’esposizione al
Finanziarie — rischio
S Servizio . . o -i i ;
Variazioni di bilancio per P : P62 intempestiva . . m36 condivisione del ilp FOCesSo In questa fase ¢
iscrizione risorse Pnrr e rogrammazione predisposizione ed inadeguatezza o assenza di . lavoro al fine di . mglto dl.SCIP linato, p resenta
. Bilancio . . .| competenze del personale addetto ai . . medio | basso misure interne sufficienti a
modifiche cronoprogramma approvazione degli strumenti oCeSSi implementarne il ridurre esposizione al
delle opere di programmazione p controllo ris cphio
P6 mancata o insufficiente m36 condivisione del ;:(E{(?Z?:Z? irilng?(?Stig::reltz
Monitoraggio coerenza con i verifica della completezza - . . lavoro al fine di . . ISe1p » preser
5O . scarsa responsabilizzazione interna . . basso medio misure interne sufficienti a
documenti di programmazione /coerenza/correttezza della implementarne il ridurre IPesposizione al
documentazione controllo s (f)hio
MONITORAGGIO P 37 assenza di verifica . . m36 condivisione del il Processo in questa fase ¢
TEMPI DI sull’utilizzo dell’impeenc di inadeguatezza o assenza di lavoro al fine di molto disciplinato e presente
PAGAMENTO ED emissioni mandati di pagamento . peg competenze del personale addetto ai . . basso basso MINI misure adeguate a ridurre
AGGIORNAMENTO spesa in ¢/competenza e rocessi implementarne il I’esposizione al rischio al
/residui P controllo P L
PIATTAFORMA DI ¢ MO minimo
CER’IC‘%;)?)?TZIIONE -il processo in questa fase ¢
agglornamento pi attafgr'ma di Direzione P9 accettazione consapevole . m21 verifica effettuata a . mglto dl.SCIP linato, p resenta
certificazione dei crediti sulla Ri di falsa documentazione mancanza di trasparenza campione basso medio misure interne sufficienti a
base delle fatture in contabilita | sorse P ridurre I’esposizione al
Finanziarie — coohi
- rischio
Servizio 1 - ta fase ¢
verifica trimestrale dei tempi di Gestione . . . ~11 Processo 1n questa fase ©
agamento ¢ pubblicazione Bilancio P 46 mancato rispetto inadeguatezza o assenza di . | m66 rispetto dei tempi del . mglto dl_smplmato, presenta
pdell'in dice di tempestivita standard/ parametri/ indici di| competenze del personale addetto ai rocedimento/ di legee medio basso misure interne sufficienti a
trimestrale od ainuale riferimento processi P g8 ridurre I’esposizione al
rischio
-1l processo in questa fase ¢
aggiornamento e pubblicazione P16 inesatta attestazione del inadeguatezza o assenza di . |m66 rispetto dei tempi del . mglto d1_smplmato, presenta
. . . competenze del personale addetto ai . - medio basso misure interne sufficienti a
dello stock del debito risultato raggiunto . procedimento/ di legge . N -
processi ridurre 1’esposizione al
rischio
ISTRUTTORIE P6 mancata o insufficiente -1l processo in questa fase ¢
RIMBORSI NON verifica istruttorie provenienti verifica della eccessiva regolamentazione, 20 verifica effettuata su molto disciplinato, presenta
DOVUTI dalle soc conces sionarie completezza/coerenza/ complessita e scarsa chiarezza della oeni richiesta medio basso misure interne sufficienti a
’ correttezza della normativa di riferimento g ridurre I’esposizione al
Direzi documentazione rischio
lrezione . . L - il processo in questa fase ¢
Risorse P6 mancata o insufficiente eccessiva regolamentazione m36 condivisione del molto disciplinato e presente
redazione atto di finanziarie — verifica della completezza >1Va Ieg . i lavoro al fine di . P P
p
. . - complessita e scarsa chiarezza della . . basso basso misure adeguate a ridurre
rimborso/compensazione Servizio Entrate | /coerenza/correttezza della . A implementarne il MINI s i c o
. . normativa di riferimento I’esposizione al rischio al
ed Organismi documentazione controllo MO .
Partaninati minimo




Liquidazioni

finale fatture fornitori

E.Q. e operatori

P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/

Aanwnn vammananhilissasicnnAa fnbacan

portale dell’agenzia delle
entrate

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
TrrrooTpr - - -
o i fued
o P18 requisiti illegittimi/ . Lo lavoro al fine di . P P
emissione mandato/reversale . - . .| scarsa responsabilizzazione interna . . basso basso misure adeguate a ridurre
assenza di elementi essenziali implementarne il MINI r i 1 rischio al
controllo MO esposizione al rischio a
minimo
REDAZIONE BILANCIO . S Lo P6 mancata o insufficiente o -il processo in questa fase ¢
CONSUNTIVO Estrqzmne ed.m.Vl.O dei residui verifica della m36 condivisione .del molto disciplinato, presenta
attivi e passivi ai fine della - . . lavoro al fine di . . . L
. . completezza/coerenza/ scarsa responsabilizzazione interna . . basso medio misure interne sufficienti a
verifica della sussistenza nel implementarne il ; N .
. . correttezza della ridurre I’esposizione al
bilancio documentazione controllo rischio
Direzione -il processo in questa fase ¢
Controllo ed apposizione visto Risorse P8 insussistenza presupposti inadeguatezza o assenza di . -\ molto disciplinato, presenta
P . - ) R . | m26 analisi svolte su piu . . . o
sugli atti di riaccertamento dei finanziarie — di legge/motivazione competenze del personale addetto ai livelli di controllo medio basso misure interne sufficienti a
residui forniti dai servizi Servizio Entrate incongrua o assente processi ridurre I’esposizione al
ed Organismi rischio
Partecipati 4 i }
. . P20 mancato rispetto dei il processo in questa fase &
Elaborazione proposta di . . . . . molto disciplinato, presenta
- L tempi del procedimento/ e . . mo66 rispetto dei tempi del . . . L
delibera di giunta per . - scarsa responsabilizzazione interna . - medio | basso misure interne sufficienti a
- ritardo nella gestione procedimento/ di legge . s ..
riaccertamento : . ridurre I’esposizione al
dell’istruttoria rischio
Direzione
Risorse
Finanziaric - -il processo in questa fase ¢
Servizio inadeguatezza o assenza di morl)to disci; 1ingto resenta
Elaborazione dei prospetti Programmazione | P16 inesatta attestazione del g . |m66 rispetto dei tempi del . . ISe1p , preser
: . . ; . . competenze del personale addetto ai . - medio | basso misure interne sufficienti a
necessari e del Rendiconto Bilancio risultato raggiunto . procedimento/ di legge . s ..
processi ridurre I’esposizione al
) rischio
E.Q.
Operatori
s e e s
della fase istruttoria del . . . . . . . . . p >
rocedimento e assenza delle| €52 responsabilizzazione interna |verifiche/controlli/monito| medio | medio presenta misure interne
p . . raggio idonee a ridurre
necessarie verifiche s . o
I’esposizione al rischio
. . il processo in questa fase ¢
. . Predisposizione proposte e Tutti i servizi m3 2. neerca durc on-line/ mediamente disciplinato,
Procedimento di spesa- . AR Lo richiesto accesso al . . . :
adozione atto di liquidazione |della Direzione — medio | medio presenta misure interne

idonee a ridurre
I’esposizione al rischio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
rltardo nella gestione SUdIdsa lbleUllbaUlll AZTUTIV TITICTTIA
dell’istruttoria
m8 formazione del
personale
PIANO ALIENAZIONI
IMMOBILI DI
PROPRIETA’ i . fase &
COMUNALE P6 mancata o insufficiente - . - 1l processo 1n questa fase ¢
Servizio verifica della completezza esercizio prolungato ed esclusivo mediamente disciplinato,
. . della responsabilita di un processo da MEDIO | MEDIO presenta misure interne
Patrimonio /coerenza/correttezza della . A . . .
d . parte di pochi o di un unico soggetto idonee a ridurre
ocumentazione , .. . .
I’esposizione al rischio
Individuazione immobili da
dismettere/permutare/acquisire — mb5 specifica
predisposizione valutazioni disciplina/regolamento/pr
cespiti - Redazione elenchi ocedura
immobili piano alienazioni
P2 inosservanza regole - il processo in questa fase ¢
Servizio procedurali a garanzia di inadeguatezza o assenza di mediamente disciplinato,
Patri . trasparenza e imparzialita | competenze del personale addetto ai MEDIO | MEDIO presenta misure interne
atrimonio . P . . .
(scarsa chiarezza di criteri di processi idonee a ridurre
valutazione...) I’esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
. . del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
. .. o . P6 mancata o insufficiente P N . . . SO
Predisposizione del consiglio Servizio . analisi andra verificato se presso | m4 gestione procedura in molto disciplinato, presenta
. 4 . . .| verifica della completezza s L. . . i . . . . . . Lo
comunale/Fase di approvazione | Patrimonio/consi I’amministrazione siano gia stati caso di conflitto di BASSO | MEDIO misure interne sufficienti a
. /coerenza/correttezza della . . . . 5 L.
atto glio comunale d . predisposti — ma soprattutto interesse ridurre I’esposizione al
ocumentazione . .o o
efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
- il processo in questa fase ¢
. .. N . P3 inadeguata pubblicita/ . e m4 gestione procedura in mediamente disciplinato,
predlsPOSlZlfme N pubbhcazmne Seyvmo_ utilizzo strumentale della inadeguata dlffuswnev d‘ella cultura caso di conflitto di MEDIO | MEDIO presenta misure interne
avviso pubblico Patrimonio della legalita

pubblicazione

interesse

idonee a ridurre
I’esposizione al rischio




GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO

PROCESSO

POSSIBILI RISCHI

FATTORI ABILITANTI (ALLEG

1 PNA 2019)

SINTETICO

P 49 carenza della gestione
della fase istruttoria del
procedimento e assenza delle
necessarie verifiche

scarsa responsabilizzazione interna

P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio

P6 mancata o insufficiente

verifica della completezza

/coerenza/correttezza della
documentazione

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

-1l processo in questa fase ¢
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre 1’esposizione al
rischio

P26 errori gestione
procedimentale

inadeguata diffusione della cultura
della legalita

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio

GESTIONE
CONTABILE
PATRIMONIALE

SOGGETTO/1
FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I
pubblico incanto/ Servizio
aggiudicazione immobili Patrimonio
Predisposizione atti e
documentazione per la Servizio
vendita/permuta/acquisizione Patrimonio
immobili
. Servizio
contratti di ; . .
. . Patrimonio/notai
compravendita/aggiornamento - .
. A i1: 0 Incaricato
inventario immobiliare .
rogito
Aggiornamento canoni con SERVIZIO
rivalutazione ISTAT PATRIMONIO

P26 errori gestione
procedimentale

esercizio prolungato ed esclusivo
della responsabilita di un processo da
parte di pochi o di un unico soggetto

PROBA | IMPAT
MISURE ATTUATE BILITA| TO
M1 trasparenza
MEDIO | MEDIO
m20 verifica effettuata su
ogni richiesta
m26. anal.1s1. svolte su piu MEDIO | BASSO
livelli di controllo
mb5 specifica
disciplina/regolamento/pr| BASSO | ALTO
ocedura
m36 condivisione del
lavoro al fine di .
. . basso medio
implementarne il
controllo

-1l processo in questa fase ¢

molto disciplinato, presenta

misure interne sufficienti a

ridurre 1’esposizione al
rischio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
Predisposizione clenco canoni esercizio prolungato ed esclusivo m36 condivisione del I-Illlt)rl)tr(;) fi?:z? llrilng?oe Staref::fltz
aggiomati ¢ formalizzazione atto] _ SERVIZIO P26 errori gestione della res onI;abilitt;y di un processo da lavoro al fine di basso medio misure interl)'ne suf:ﬁpcienti a
per accertamento delle entrate | PATRIMONIO procedimentale Sponsabir P implementarne il . N -
. P parte di pochi o di un unico soggetto ridurre I’esposizione al
patrimoniali controllo M
rischio
o - il processo in questa fase ¢
Predisposizione delle distinte . . esercizio prolungato ed esclusivo m36 condivisione .del mediamente disciplinato,
o .. . . SERVIZIO P26 errori gestione S lavoro al fine di . . b
mensili per gli incassi tramite . della responsabilita di un processo da . . basso medio presenta misure interne
PATRIMONIO procedimentale . L . implementarne il . .
MAYV e SEPA parte di pochi o di un unico soggetto controllo idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
S - il processo in questa fase ¢
Regolarizzazione carte contabili . . esercizio prolungato ed esclusivo m36 condivisione _del molto disciplinato e presente
. o . SERVIZIO P26 errori gestione a3 lavoro al fine di . .
tramite attribuzione degli . della responsabilita di un processo da . . basso basso misure adeguate a ridurre
R .. . | PATRIMONIO procedimentale . PR . implementarne il s . o
accertamenti ai singoli incassi parte di pochi o di un unico soggetto controllo MIN] | Desposizione al rischio al
MO minimo
. . esercizio prolungato ed esclusivo m36 condivisione .del r-nl;1?5052Z?gﬁga%geesireffsii;
. . . . SERVIZIO P26 errori gestione o 00 lavoro al fine di . .
Registrazione incassi . della responsabilita di un processo da . . basso basso misure adeguate a ridurre
PATRIMONIO procedimentale . L . implementarne il s O N
parte di pochi o di un unico soggetto controllo I’esposizione al rischio al
MINI minimo
MO
Solleciti di pagamento con P4l A -l Processo in questa fase &
L s . mancato introito o . . . m53 mediamente disciplinato,
comunicazione di “messa in SERVIZIO agamento inferiore a quanto inadeguata diffusione della cultura verifiche/controlli/monito| medio alto resenta misure interne
mora” per eventuale emissione | PATRIMONIO pag q della legalita - MEDI pres .
. - dovuto raggio idonee a ridurre
ruoli coattivi O- N . L.
I’esposizione al rischio
ALTO
RINNOVI CONTRATTI,
SUBENTRI,
RICONSEGNE il . ta fase ¢
Costante monitoraggio dello P6 mancata o insufficiente esercizio proluneato ed esclusivo m36 condivisione del r_rlmrl)tr(?fil?:z(i) llrilng?:s are::ﬁtz
scadenzario dei rapporti SERVIZIO verifica della completezza della respon[;abilitégi di un processo da lavoro al fine di basso medio misure inte[;ne suf’ﬁpcienti a
contrattuali in essere Invio PATRIMONIO | /coerenza/correttezza della implementarne il

disdette

documentazione

parte di pochi o di un unico soggetto

controllo

ridurre I’esposizione al
rischio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
PSi . . . I d esclusi m36 condivisione del -l pl)rozgssg 1ln questa fase &
o SERVIZIO insussistenza presupposti | esercizio prolungato ed esclusivo lavoro al fine di . molto disciplinato, presenta
Invio disdette di legge/motivazione della responsabilita di un processo da . . basso medio misure interne sufficienti a
PATRIMONIO . . . - implementarne il ; N .
incongrua o assente parte di pochi o di un unico soggetto controllo ridurre I’esposizione al
rischio
m36 condivisione del molto dscplinao, presenta
Rivalutazione canone P:?gl\{\}[%)lglo P35 erritr? S;;gla degli scarsa responsabilizzazione interna iiiv?;?nzllgrrlreledill basso medio misure interne sufficienti a
P P controllo ridurre 1’esposizione al
rischio
Notifica al locatario per P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del ) igg?;;s:gténd?:gsﬁnf;f: ¢
eventuale accettazione del SERVIZIO tempi del procedimento/ - . . lavoro al fine di . . P >
. . . scarsa responsabilizzazione interna . . medio alto presenta misure interne
nuovo canone o riconsegna PATRIMONIO ritardo nella gestione implementarne il . .
dell'immobile dell’istruttoria controllo MEDI idonee aridurre
o I’esposizione al rischio
ALTO
P6 mancata o insufficiente . . Ailp rOCEsso In questa fase ¢
Lo . . . eccessiva regolamentazione, m53 molto disciplinato, presenta
Richiesta eventuali pareri SERVIZIO verifica della completezza - ; . . . . . . Lo
. . complessita e scarsa chiarezza della | verifiche/controlli/monito| basso medio misure interne sufficienti a
Soprintendenza, verifica APE | PATRIMONIO | /coerenza/correttezza della . P . . s L.
documentazione normativa di riferimento raggio ridurre I’esposizione al
rischio
In caso di accettazione del . . -il processo in questa fase ¢
; P6 mancata o insufficiente . . SO
canone rivalutato, SERVIZIO verifica della completezza inadeguatezza o assenza di m53 molto disciplinato, presenta
predisposizione atto di rinnovo e PATRIMONIO | /coerenza /correttezpza della | competenze del personale addetto ai | verifiche/controlli/monito| basso basso misure interne sufficienti a
approvazione schema documentazione processi raggio ridurre I’esposizione al
contrattuale MINI rischio
MO
P6 mancata o insufficiente . . .
. inadeguatezza o assenza di mb5 specifica
verifica della completezza del le add | discinli 1
o . Jeoerenzalcorretiezza deolla | cOmPetenze del personale addetto ai | discip ma/reé,ro amento/pr
Su .rlchlesta dell 1nte_ressat0 documentazione processi ocedura
Verifica documentazione per Sil processo in questa fase &
predisposizione atti di SERVIZIO P q

molto discinlinato nresenta




SOGGETTO/1

FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
convenzione per abbattimento | PATRIMONIO, . T LA
o . . basso basso misure interne sufficienti a
canoni ai sensi del vigente GIUNTA ridurre IPesposizione al
Regolamento per la COMUNALE s (f)hio
valorizzazione del patrimonio o ) o ms3
comunale P18 requisiti 1lle_g1tt1m1/_ _ inadeguata dlffuswnev d‘ella cultura verifiche/controlli/monito
assenza di elementi essenziali della legalita .
raggio
MINI
MO
SERVIZIO P6 mancata o insufficiente cccessiva regolamentazione m30 interazione con r_lfllorl) tr(?((:i?:(sz(i) irilng?(?Stig::reltz
Contratti di locazione/ PATRIMONIO/ | verifica della completezza 1va reg . i servizio Gare e Appalti/ . . . ISCIp » Preser
L complessita e scarsa chiarezza della o - medio | medio misure interne sufficienti a
covenzioni GAREE /coerenza/correttezza della iva di riferi utilizzo documentazione d It .. 1
APPALTI documentazione normativa di riferimento Gare ¢ Appalti ridurre I’esposizione a
rischio
Aggiornamento contabile -il processo in questa fase ¢
schedario locazioni/convenzioni, SERVIZIO P26 errori gestione m53 molto disciplinato, presenta
aggiornamento scadenzario, PATRIMONIO rocedimentale scarsa responsabilizzazione interna | verifiche/controlli/monito| basso basso misure interne sufficienti a
aggiornamento programma P raggio ridurre I’esposizione al
Babylon. MINI rischio
MO
VALORIZZAZIONE
IMMOBILI DI
PROPRIETA'
P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione,
trasparenza e imparzialita | complessita e scarsa chiarezza della
(scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento
valutazione...)
Individuazione immobili di . - il processo in questa fase ¢
s . mb5 specifica mediamente disciplinato,
proprieta oggetto di nuova SERVIZIO disciplina/regolamento/pr| medio | medio resenta misure interne
assegnazione - valutazione PATRIMONIO P & P P

canoni — redazione elenco

ocedura

P6 mancata o insufficiente

verifica della completezza

/coerenza/correttezza della
documentazione

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto ai
processi

idonee a ridurre
I’esposizione al rischio




PROCESSO

procedimento e assenza delle
necessarie verifiche

processi

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
approvazio_ne elenco_immobili ai SERVIZIO P6 mancata o insufficiente del 1_’i§chi0 (cont_rolli): in fase di _ ) -1l processo il:l questa fase ¢
sensi del del vigente . analisi andra verificato se presso | m4 gestione procedura in molto disciplinato, presenta
PATRIMONIOY/ | verifica della completezza s . . . 5 . . . . . ; . R
regolamento per la GIUNTA Jeoerenza/correttezza della I’amministrazione siano gia stati caso di conflitto di basso medio misure interne sufficienti a
valorizzazione del patrimonio - predisposti — ma soprattutto interesse ridurre 1’esposizione al
- o COMUNALE documentazione . . S
immobiliare comunale. efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
- il processo in questa fase ¢
predisposizione e pubblicazione| SERVIZIO P3. {nadeguata pubblicita/ inadeguata diffusione della cultura . . medlamentg d1s01p linato,
. . utilizzo strumentale della oy ml trasparenza medio | medio presenta misure interne
avviso pubblico PATRIMONIO S della legalita . .
pubblicazione idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
dell’esercizio della . . \
. ; . - - il processo in questa fase ¢
. . discrezionalita? nei - S
P 40 mancato rispetto dei rocediment mediamente disciplinato,
principi che regolano le scarsa responsabilizzazione interna amrrr)linis trativi e nei medio | medio presenta misure interne
procedure di gara e idonee a ridurre
processi di attivita?, s . S
. . . I’esposizione al rischio
mediante circolari o
P 42 mancata verifica della
presenza di tutti gli atti al inad i
termine dell’iter di inadeguatezza o assenza di .
S competenze del personale addetto ai medio alto
pubblicazione e conseguente rocessi
esclusione di alcuni dal P MEDI
campione O-
ALTO
pubblico incanto/ SERVIZIO
aggiudicazione immobili PATRIMONIO ] ) .
P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del ) igg?;;s:gténd?:gsﬁnf;f: ¢
tempi del procedimento/ bili . . lavoro al fine di di di . P >
ritardo nella gestione scarsa responsabilizzazione interna implementarne il medio | medio pre;e(lnta mlsu_rg interne
dell’istruttoria controllo ,donceanauire
I’esposizione al rischio
P 49 carenza della gestione inad di
della fase istruttoria del inadeguatezza o assenza di . .
competenze del personale addetto ai medio | medio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
Richiesta eventuali pareri P6 mancata o insufficiente eccessiva regolamentazione m53 r-rlllorl)tr(? filel:f:? llriln?i?s Staref::ﬁteei
Soprintendenza, verifica APE, SERVIZIO verifica della completezza lessita g hi (i 1 ifiche/ i/ . b di . Iscip f’fp o
redisposizione atti per la PATRIMONIO | /cocrenza/correttezza della | COMPlessitd e scarsa chiarezza della | verifiche/controlli/monito| basso | medio misure interne sufficienti a
P locazione documentazione normativa di riferimento raggio ridurre I’esposizione al
rischio
P6 mancata o insufficiente inad di i
verifica della completezza inadeguatezza o assenzadi | m5 specifica
Jeoerenzalcorrettezza della competenze del personale addetto ai | disciplina/regolamento/pr
Richiesta e Verifica documentazione processi ocedura
documentazione per i . fase &
predisposizione atti di ! pl)rozgssg 1ln questa fase ¢
convenzione per abbattimento SERVIZIO b b molto discip 1natof,fpr_eser_1ta
canoni ai sensi del vigente PATRIMONIO asso asso misure interne sutlicienti a
Regolamento per Ia ridurre 1’esposizione al
valorizzazione del patrimonio PIg it et/ - diffusione della cul m53 rischio
comunale requisiti illegittimi nadeguata diffusione della cultura . . .
assenza di elementi essenziali della legalita Verlﬁche/contrlolll/monlto
raggio
MINI
MO
SERVIZIO P6 mancata o insufficiente cccossiva regolamentazione m30 interazione con 1_11110?:23?:2? llrilng?sﬁaref::fl tz
Contratti di locazione/ PATRIMONIO/ | verifica della completezza 1vareg . : servizio Gare e Appalti/ . . . ISC1p , preser
L complessita e scarsa chiarezza della - . medio | medio misure interne sufficienti a
covenzioni GARE E /coerenza/correttezza della . R utilizzo documentazione . N .
. normativa di riferimento - ridurre I’esposizione al
APPALTI documentazione Gare e Appalti rischio
Aggiomamento contabile -il processo in questa fase ¢
schedario locazioni/convenzioni, ms3 morl) to disci ling.to resenta
aggiornamento scadenzario, SERVIZIO P26 errori gestione - . . . . . . IScip » preser
aggiomamento programma. | PATRIMONIO rocedimentale scarsa responsabilizzazione interna | verifiche/controlli/monito| basso basso misure interne sufficienti a
gégabylon aggiorinail ento P raggio ridurre I’esposizione al
irlventario MINI rischio
MO
-il processo in questa fase ¢
Acquisti: scelta del documento, P58 improprio utilizzo dei molto disciplinato, presenta
invio dell’ordine, ricezione ff)narrl) Ziamenti esercizio prolungato ed esclusivo m53 MINI misure interne sufficienti a
documento. Controllo fattura della responsabilita di un processo da |verifiche/controlli/monito ridurre I’esposizione al
parte di pochi o di un unico soggetto |raggio basso basso MO |rischio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
Acquisizione patrimonio
documentario
P 46 mancato rispetto
Deposito legale standard/ parametri/ indici di
riferimento . . R
- il processo in questa fase ¢
molto disciplinato e presente
esercizio prolungato ed esclusivo m53 MINI misure adeguate a ridurre
della responsabilita di un processo da |verifiche/controlli/monito I’esposizione al rischio al
parte di pochi o di un unico soggetto |raggio basso basso MO  |minimo
mancanza di misure di trattamento
Patrimonio moderno: . del rischio (controlli): in fase di
inventariazione, catalogazione e f:i46 mancato r}/speat_o L di analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢
collocazione a scaffale, messa a standard/ _pfargmetrl AL Q) mministrazione siano gia stati molto disciplinato, presenta
disposizione del pubblico niferimento predisposti — ma soprattutto MINI misure interne sufficienti a
efficacemente attuati — strumenti di  |m29 standardizzazione ridurre I’esposizione al
controllo relativi agli eventi rischiosi |procedure basso basso MO rischio
Riproduzione dei beni culturali P20 mancato rispetto dei - .
o . . tempi del procedimento/ |mancanza di misure di trattamento
bibliografici e documentari / . . L g .
Diritti di pubblicazione ritardo nella gestione del rischio (controlli): in fase di
P dell’istruttoria analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢
I’amministrazione siano gia stati molto disciplinato, presenta
predisposti — ma soprattutto MINI misure interne sufficienti a
efficacemente attuati — strumenti di  |m29 standardizzazione ridurre I’esposizione al
controllo relativi agli eventi rischiosi |procedure basso basso MO |rischio
Sdemanializzazione del Biblioteca P20 mancato rispetto dei
patrimonio moderno — scarto comunale e tempi del procedimento/
delle collezioni - raccordo con | Archivio Storico ritardo nella gestione
Soprintendenza competente dell’istruttoria - il processo in questa fase ¢
molto disciplinato e presente
eccessiva regolamentazione, misure adeguate a ridurre
s . . . . MINI |, o .
complessita e scarsa chiarezza della |m66 rispetto dei tempi del I’esposizione al rischio al
normativa di riferimento procedimento/ di legge  |basso basso MO  |minimo
Gestione del patrimonio
Patrimonio antico: P 46 mancato rispetto
catalogazione in OPAC - messa SPEHO - Imancanza di misure di trattamento
a disposizione di un pubblico standard/ P are}metn/ indici di del rischio (controlli): in fase di
riferimento . N e . . \
non solo locale analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢
I’amministrazione siano gia stati molto disciplinato, presenta
predisposti — ma soprattutto MINI misure interne sufficienti a
efficacemente attuati — strumenti di |m66 rispetto dei tempi del ridurre I’esposizione al
controllo relativi agli eventi rischiosi |procedimento/ di legge  |basso basso MO |rischio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
Prestito documenti bibliografici P20 mancato rispetto dei
e/o documentari per mostre tempi del procedimento/
esterne — raccordo con ritardo nella gestione
Soprintendenza competente dell’istruttoria - il processo in questa fase ¢
molto disciplinato e presente
eccessiva regolamentazione, misure adeguate a ridurre
s . . . . MINI |, o .
complessita e scarsa chiarezza della |m66 rispetto dei tempi del I’esposizione al rischio al
normativa di riferimento procedimento/ di legge  |basso basso MO  |minimo
Restauro di beni (artistici,
blbho.graﬁm’ dOC.u{neman) . P20 mancato rispetto dei
valutazione necessita — progetto . .
. ; tempi del procedimento/
— affidamento — autorizzazione . .
. . ritardo nella gestione
preventiva e collaudo successivo dell’istruttoria i . fase o
della Soprintendenza di - 1l processo In questa fase ¢
riferimento molto disciplinato e presente
eccessiva regolamentazione, misure adeguate a ridurre
i, . . . . MINI |, L .
complessita e scarsa chiarezza della |m66 rispetto dei tempi del I’esposizione al rischio al
normativa di riferimento procedimento/ di legge  |basso basso MO  |minimo
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CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E
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SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PROBAB | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI PNA 2019) MISURE ATTUATE ILITA 0 SINTETICO
CONTROLLO L . ml4 accesso telematico a dati,
SUCCESSIVO DI i mancanza di misure di trattamento del | 4ocumenti e procedimenti/ uso di
A P2 inosservanza regole rischio (controlli): in fase di analisi Rr
REGOLARITA . gole. . procedure on-line
rocedurali a garanzia di andra verificato se presso
AMMINISTRATIVA p g A - . S¢ pres . . .
trasparenza e imparzialita I’amministrazione siano gia stati m29 standardizzazione procedure
(scarsa chiarezza di criteri predisposti — ma soprattutto _— - -
di valutazione...) efficacemente attuati — strumenti di | MO0 invio di mail di avviso con il -il processo in questa fase & molto
. . controllo relativi agli eventi rischiosi calendario di estrazione degli atti . disciplinato, presenta misure
istruttoria ogni 6 mesi a dirigenti ¢ po basso medio interne sufficienti a ridurre
P 42 mancata verifica | mancanza di misqre fli trattamento dpl I’esposizione al rischio
della presenza di tutti eli rischio (controlli): in fase di analisi
atti alrlermine dell’itergdi andra verificato se presso m61 posticipata I’estrazione degli
SERVIZIO ubblicazione o I’amministrazione siano gia stati atti al secondo mese successivo
CONTROLLI conse? wento esclusione di predisposti — ma soprattutto alla data di esecutivita
INTERNI, alcﬁni dal campione efficacemente attuati — strumenti di
PRIVACY, P controllo relativi agli eventi rischiosi
ANT(I)(I:\IOER]};UZI m26 analisi svolte su piu livelli di
. . controllo
TRASPARENZA| p29 omissione volontaria
— Segretario di atti sottoposto a m18 individuazione preventiva e
Generale e controllo o di rilevazione oggettiva dei criteri di valutazione . . R
Responsabile di irregolarita -il processo in questa fase ¢ molto
fase di controllo E% {i D.irsigen_tij m29 standardizzazione procedure| basso medio dilstcéfin:ltl?ﬁgir:;?;arirg;?rlze
.Q. dei Servizi S :
: . mancanza di misure di trattamento del Pesposizione al rischio
ﬁrrnatat? degli . Pf; 3. m'jn cat@fo he/ rischio (controlli): in fase di analisi P
ath ::I:)Snli lltcoliﬁ :/iveiilrll(;aee andra verificato se presso m62 verifica del rac per invio
cont rI:) llo da irte Jella I’amministrazione siano gia stati report periodico risultati
P Ap predisposti — ma soprattutto
o efficacemente attuati — strumenti di
6 i controllo relativi agli eventi rischiosi
P6 mancata o insufficiente
verifica della completezza/ m26 analisi svolte su piu livelli di -il processo in questa fase ¢ molto
comunicazione risultati del coerenza/ correttezza della controllo basso medio disciplinato, presenta misure
controllo agli interessati documentazione interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
P 39 inerzia della P.A. m?29 standardizzazione procedure
GESTIONE DEGLI P2 inosservanza regole
ESPOSTI IN procedurali a garanzia di
MATERIA Ricezione dell'esposto trasparenza e imparzialita |  scarsa responsabilizzazione interna ml trasparenza
AMBIENTALE Direzione Opere (scarsg chiare;za di criteri
Pubbliche ed di valutazione...)
Opere PNRR, | P20 mancato rispetto dei
Manutenzioni — | tempi del procedimento/
Servizio ritardo nella gestione
Ambiente, dell’istruttoria
Decoro Urbano, P28 mancato rispetto
Istruttoria Logistica, protezione dati personali
Prevenzione e P 49 carenza della
Protezione Civile gestione della fase
istruttoria del -il processo in questa fase ¢ molto
procedimento e assenza basso medio disciplinato, presenta misure
delle necessarie verifiche interne sufficienti a ridurre
- . I - | vischi
. Enti competenti . . . .| inadeguatezza o assenza di competenze . CSPOSIZIONE al HISCAO
Controlli per i controlli |P23 elusione pareri tecnici m8 formazione del personale

ambientali

del personale addetto ai processi




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PROBAB | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI PNA 2019) MISURE ATTUATE ILITA 0 SINTETICO
Direzione Opere
Pubbliche ed
Opere PNRR,
Manutenzioni — | P20 mancato rispetto dei
Conclusione del Servizio tempi del procedimento/
procedimento Ambiente, ritardo nella gestione
Decoro Urbano, dell’istruttoria
Logistica,
Prevenzione e
Protezione Civile
PROCESSO DI P20 mancato rispetto dei - il processo in questa fase ¢
13111\;/111\)/[3 gllfll ?ﬁ{)ﬁﬁ% immatricolazione impianti Segretario teﬁg;g:;g?;;g;?gg?/ scarsa responsabilizzazione interna | m29 standardizzazione procedure | basso basso MINI m;?iﬁ?;;i?;g})?jét fif;ii?a
ELEVATORI Co(gfcriliir:rlr?eito dell’istruttoria MO I’esposizione al rischio
ascensori, piattaforme L i i - i &
( | s tp h Provvedimento per il fermo | PNRR — Servizio P20 mancato rispetto dei il processo in questa fase ¢ molto
elevatriche, . - . Patri : tempi del procedimento/ e . . . . . disciplinato, presenta misure
tacarichi e e la rimessa in funzione atrimonio . . scarsa responsabilizzazione interna | m29 standardizzazione procedure | basso medio . Lo
mon A ritardo nella gestione interne sufficienti a ridurre
montascale) degli impianti dell’istruttoria I’esposizione al rischio
Controlli, verifiche, - il processo in questa fase ¢ molto
ispezioni e sanzioni P . Servizio Progetti p36 mancanza di e . . mS5 specifica disciplinato e presente misure
rogrammazione g . Scarsa responsabilizzazione interna | . . . basso basso | MINI : , .
Educativi coordinamento disciplina/regolamento/procedura MO adeguate a ridurre 1’esposizione al
rischio al minimo
. . . . .. .| P46 mancato rispetto | . . S . . -l Processo in questa fase ° molto
Rilevazione dati mediante | Servizio Progetti standard/ parametri/ indici inadeguatezza o assenza di competenze | m18 individuazione preventiva e basso basso MINI disciplinato e presente misure
osservazione diretta Educativi d&i ripferimento del personale addetto ai processi oggettiva dei criteri di valutazione MO adeguate a ridurre 1’esposizione al
rischio al minimo
P6 mancata o insufficiente i . fase & mol
. . ' ) o . verifica della ' ' N o - il processo in questa fase ¢ molto
Rilevazione dati mediante | Servizio Progetti completezza inadeguatezza o assenza di competenze | m26 analisi svolte su piu livelli di basso basso disciplinato e presente misure
analisi documentale Educativi Jeoerenza /cg rretterza della del personale addetto ai processi controllo MINI | adeguate a ridurre I’esposizione al
documentazione MO rischio al minimo
. - il processo in questa fase ¢ molto
. . . . .. .| P46 mancato rispetto | . . SIS .
Rilevazione dati mediante | Servizio Progetti ... .| inadeguatezza o assenza di competenze . . disciplinato e presente misure
X ) g standard/ parametri/ indici . . m29 standardizzazione procedure | basso basso | MINI : , .
intervista al personale Educativi di riferimento del personale addetto ai processi adeguate a ridurre 1’esposizione al
MO rischio al minimo
- il processo in questa fase ¢ molto
Verbalizzazione Servizio Progetti| P16 inesatta attestazione | inadeguatezza o assenza di competenze m?29 standardizzazione procedure | basso basso MINI disciplinato e presente misure
Educativi del risultato raggiunto del personale addetto ai processi MO adeguate a ridurre 1’esposizione al
rischio al minimo
. . . - il processo in questa fase ¢ molto
programmazione dei servizi disciplinato e presente misure
di controllo p33 competenze inadeguatezza o assenza di competenze adeguate a ridurre 1’esposizione al
professionali non adeguate|del personale addetto ai processi m8 formazione del personale basso medio rischio al minimo
attivazione del controllo su
ATTIVITA DI iniziativa del Comando, su
CONTROLLO, richiesta degli interessati o p 49_ carenza della ) )
PREVENZIONE E |su segnalazione di altri gestlong della fase - }l processo in questa fasF: ¢ molto
SANZIONAMENTO |uffici Comunali o enti COMANDO |[istruttoria del ' disciplinato ¢ presente misure
PER VIOLAZIONI |pubblici POLIZIA procedimento e assenza m3rotazione del personale addetto adeguate a ridurre 1’esposizione al
CDS. VIOLAZIONI MUNICIPALE delle necessarie verifiche |scarsa responsabilizzazione interna alle aree a rischio di corruzione  |basso medio rischio al minimo
b
EGGL P4 situazione di conflitto - il processo in questa fase ¢ molto
REGOLAMENTIE | yerifiche sullo stato dei di interesse anche dis CII linato ¢ gesente misure
ORDINANZE luoghi e degli atti potenziale (inconferibilita/ 5 ifi d P : dp r - 1
: tibilita...) ) ) m5 specifica adeguate a ridurre I’esposizione a
mcompa inadeguatezza o assenza di competenze |disciplina/regolamento/procedura | 1. o medio rischio al minimo




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PROBAB | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI PNA 2019) MISURE ATTUATE ILITA 0 SINTETICO
del personale addetto a1 processt
) - il processo in questa fase ¢ molto
even'tuale azione P 48 disparita di ml4 accesso telematico a dati, disciplinato e presente misure
sanzionatoria trattamento tra diversi documenti e procedimenti/ uso di adeguate a ridurre 1’esposizione al
operatori procedure on-line rischio al minimo
mancanza di misure di trattamento del
rischio (controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
P20 mancato rispetto dei |I’amministrazione siano gia stati m63 agenti pm dotati di palmare - il processo in questa fase €
tempi del procedimento/ |predisposti — ma soprattutto con stampante, con immissione mediamente disciplinato, presenta
ritardo nella gestione efficacemente attuati — strumenti di dati su accertamenti nella banca misure interne idonee a ridurre
dell’istruttoria controllo relativi agli eventi rischiosi dati basso medio I’esposizione al rischio
-il processo in questa fase ¢ molto
P 48 disparita di esercizio prolungato ed esclusivo della disciplinato, presenta misure
trattamento tra diversi responsabilita di un processo da parte di |m21 verifica effettuata a interne sufficienti a ridurre
operatori pochi o di un unico soggetto campione alto alto ALTO I’esposizione al rischio
accertamento sanzione e inadeguatezza o assenza di competenze
verbalizzazione del personale addetto ai processi
m?29 standardizzazione procedure
m37 protocollazione/
archiviazione digitale -il processo in questa fase ¢ molto
P26 errori gestione . disciplinato, presenta misure
: medio alto . RN
procedimentale interne sufficienti a ridurre
m52 ripartizione degli incarichi Iesposizione al rischio
scarsa responsabilizzazione interna m13 regolazione (_le‘ll’e§er C1z10
SANZIONI della d1_screZ}0na11t_a nei _
EROGATE, COMANDO procedimenti amministrativi ¢ nei
PAGAMENTO, POLIZIA processi di attivita, r_nedlante
RATEIZZAZIONE E MUNICIPALE circolari o direttive 1r.1terne . MEDI
INVIO A RUOLO ml4 accesso telema_tlco a_datl, ) O-
documenti e procedimenti/ uso di
procedure on-line ALTO
P20 mancato rispetto dei MEDI |-l processo in questa fase ¢ molto
. .. tempi del procedimento/ |eccessiva regolamentazione, complessita O- disciplinato, presenta misure
notlﬁca degh atti ritardo nella gestione e scarsa chiarezza della normativa di interne sufficienti a ridurre
sanzionatori ¢ ve{lﬁca.delle dell’istruttoria riferimento m?29 standardizzazione procedure |medio alto ALTO I’esposizione al rischio
sanzioni accessorie sui
veicoli e sui documenti della P27 erronea
guida individuazione del
destinatario del
procedimento o delle -il processo in questa fase ¢ molto
misure applicate/ tentativi ml4 accesso telematico a dati, disciplinato, presenta misure
del destinatario di alterare documenti e procedimenti/ uso di interne sufficienti a ridurre
il provvedimento scarsa responsabilizzazione interna procedure on-line medio medio I’esposizione al rischio




SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG 1 PROBAB | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI PNA 2019) MISURE ATTUATE ILITA 0 SINTETICO
gestione delle procedure di
pagamento, eventuale
rateizzazione in presenza dei - il processo in questa fase ¢ molto
presupposti di Legge, P 41 mancato introito o ml4 accesso telematico a dati, disciplinato e presente misure
trasmissione delle liste di pagamento inferiore a inadeguatezza o assenza di competenze |documenti e procedimenti/ uso di adeguate a ridurre 1’esposizione al
carico a ruolo quanto dovuto del personale addetto ai processi procedure on-line medio medio rischio al minimo
verifica periodica e
adempimenti contabili in . . . . .
collaborazione P20 mancato rispetto dei - }1 processo in questa fas; ¢ molto
concessionario recupero tempi del proced!mento/ . ' disciplinato e preser}te misure
coattivo e ufficio Risorse rltarQO nella gestione inadeguatezza o assenza di competenze . ' ' ' afiegl}ate a rlld.urre I’esposizione al
Finanziarie dell’istruttoria del personale addetto ai processi m29 standardizzazione procedure |medio medio rischio al minimo
P20 mancato rispetto dei . .

RICEZIONE RICHIESTA tempi del procedimento/ - il processo in questa fase ¢ molto
ACCERTAMENTO DA ritardo nella gestione mo66 rispetto dei tempi del basso medio dlsmplmaFo e prefente misure
ALTRI UFFICI DELLA dellistruttoria procedimento/ di legge adeguate a ridurre 1’esposizione al

P.A. P 39 incrzia della P.A. rischio al minimo
verifica della
completezza
/coerenza/correttezza della
P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/ - il processo in questa fase ¢ molto
ESPLETAMENTO DEL ritardo nella gestione 3 ione del 1 b & disciplinato e presente misure
CONTROLLO SPECIFICO |  cOMANDO dell’istruttoria scarsa responsabilizzazione interna me formazione det personaie asso medio adeguate a ridurre 1’esposizione al
Aigﬁfé’{{il\lgllﬁlcl\?l POLIZIA  |P 53 mancateo inadeguatezza o assenza di competenze rischio al minimo
MUNICIPALE |insufficienti verifiche/ del personale addetto ai processi
compito di vigilanza e
controllo da parte della
P.A.
P 53 mancate o
insufficienti verifiche/
compito di vigilanza e . . R
controllo da parte della . . . -l Processo in questa fase ° molto
COMUNICAZIONE ESITO PA m66 rispetto dei tempi del basso medio disciplinato e presente misure
CONTROLLO — procedimento/ di legge adeguate a ridurre 1’esposizione al

P 39 inerzia della P.A.

rischio al minimo
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INCARICHI E NOMINE



SOGGETT FATTORI
O/1 ABILITANTI MISURE |PROBA| IMPAT GRADO DI RISCHIO
LG CI 0550 LI RULO B 1O G D) COINVOLT R o (ALLEG 1 PNA | ATTUATE |BILITA| TO GIUDIZIO SINTETICO
O/1 2019)
m14 accesso - il processo in
Predisposizione avviso per le inadeguatezza o telemat'lco a questa fase ¢
presentazioni delle candidature, . assenza di dati, . mediamente
N , P26 errori gestione documenti e . disciplinato, presenta
pubblicazione all'albo e . competenze del . .| basso | medio . . .
o ) procedimentale .| procedimenti/ misure interne idonee
pubblicazione nel portale online personale addetto ai| © ™ " . a ridurre
delle nomine processt procedure on- I’esposizione al
line rischio
Primo esame delle candidature eccessiva Alp r;cegso mI?uesta
presentate (se errate o P6 mancata o insufficiente | regolamentazione, | mS5 specifica | rasecmotto
L e C . oy L disciplinato, presenta
mancanti di informazioni), verifica della completezza complessita e disciplina/reg b . -
A . . asso basso misure interne
eventuali richieste di /coerenza/correttezza della scarsa chiarezza |olamento/proc TR
. . . . . . sufficienti a ridurre
integrazioni e verifica possesso documentazione della normativa di edura s -
Requisiti riferimento ! esposizione al
Nomina MINIMO rischio
rappresentati - il processo in
Comune presso Verifica delle situazioni di Servizio eccessiva questa fase ¢
Enti, Aziende, incandidabilita, incompatibilita Segreteria P6 mancata o insufficiente | regolamentazione, 29 mediamente
Istituzioni, o conflitto di interesse, Generale verifica della completezza complessita e stan dr:r dizzazi medio alto disciplinato, presenta
Organismo predisposizione elenco dei /coerenza/correttezza della scarsa chiarezza one procedu misure interne idonee
Partecipati Candidato e trasmissione CV al documentazione della normativa di P e MEDIO- a ridurre
Sindaco riferimento ’esposizione al
ALTO rischio
-il processo in questa
inadeguatezza o fase ¢ molto
. ' P26 errori gestione assenza di m8l . d1s01p11nat9, presenta
Adozione provvedimento competenze del formazione | basso | medio misure interne

procedimentale

personale addetto ai
processi

del personale

sufficienti a ridurre
I’esposizione al
rischio




; COMUNE DI SIENA

Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO



SOGGETTO/I

FATTORI ABILITANTI

PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE PROBABILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
istruttoria degli atti
processuali dinanzi le
Gimedzbal mpein P it v valaion g e o
Direzioni di competenza volte a favorire soggetti mancanza di trasparenza m29 standardizzazione procedure medio medio resenta misure interrl:e i don’ee a
- ormpeten predeterminati pre s L. S
(per impossibilita di ridurre I’esposizione al rischio
patrocinio dell’ente da parte
dei legali interni)
mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi m46 conflitto di interesse: - il processo in questa fase &
P4 situazione di conflitto di andra verificato se presso predisposizione di appositi moduli ms diamente d[ilsci linato
interesse anche potenziale I’amministrazione siano gia stati | per la presentazione tempestiva di MEDIO MEDIO resenta misure interxrl)e i don,ee a
(inconferibilita/ incompatibilita...)|  predisposti — ma soprattutto dichiarazioni di conflitto di pri durre Pesposizione al rischio
GESTIONI SERVIZIO efficacemente attuati — strumenti interesse P
ATTIVITA AVVOCATURA di controllo relativi agli eventi
LEGALI E rischiosi
CONTENZIOSO CIVICA T
mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi . . R
. . andra verificato se presso -l Processo in questa fase &
controlli e verifiche P24 ineongruenza della tariffa/ I’amministrazione siano gia stati . mS} . . BASSO MEDIO mqlto dl'SCIpllnatO, presenta
misura attuata predisposti — ma soprattutto verifiche/controlli/monitoraggio misure interne sufficienti a
efficacemente attuati — strumenti ridurre Iesposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi il . fase &
. S andra verificato se presso - il processo in questa fase ¢
P35 mancato rispetto del principio I’amministrazione siano gia stati . m5$ . . MEDIO MEDIO medlamente filsc1p111_1ato,
di rotazione predisposti — ma soprattutto verifiche/controlli/monitoraggio presenta misure interne idonee a
efficacemente attuati — strumenti ridurre esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
. . . P4 situazione di conflitto di . . - il processo in questa fase ¢
istruttoria a partire dalle . . scarsa responsabilizzazione . . . mediamente disciplinato,
S interesse anche potenziale . m?29 standardizzazione procedure basso medio . . .
segnalazioni di pericolo (inconferibilita/ incompatibilita. ..) interna presenta misure interne 1dpne§ a
ridurre I’esposizione al rischio
. . . P4 situazione di conflitto di . . -l processo in questa fase ¢
notifica delle richieste di . . scarsa responsabilizzazione m53 . molto disciplinato, presenta
P interesse anche potenziale . . - . . basso medio - . L
messa in sicurezza (inconferibilita/ incompatibilita....) interna verifiche/controlli/monitoraggio misure interne sufficienti a
P ridurre I’esposizione al rischio
mancanza di misure di
trattamento del rischio
PROCEDURA P2 inosservanza regole procedurali (controlli): in fase di analisi
DI DIFFIDA IN COMANDO a varanzia di © rga s arpenza R andra verificato se presso ms3
AMBITO DI POLIZIA im agrzialité (scarsa Fc):hiarezza di P’amministrazione siano gi stati verifiche/controlli/monitoraggio
PUBBLICA MUNICIPALE pcri teri di valutazione. ) predisposti — ma soprattutto g8
INCOLUMITA’ efficacemente attuati — strumenti . . .
. . di controllo relativi agli eventi - il processo in questa fase ¢
verifica e chiusura della rischiosi basso medio mediamente disciplinato,

pratica

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale
(inconferibilita/ incompatibilita...)

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza della
documentazione

scarsa responsabilizzazione
interna

m4 gestione procedura in caso di
conflitto di interesse

presenta misure interne idonee a
ridurre I’esposizione al rischio




SOGGETTO/I

FATTORI ABILITANTI

PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE PROBABILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
. . m37 protocollazione/ archiviazione
inadeguatezza o assenza di digi
. . . gitale
P26 errori gestione procedimentale |competenze del personale addetto =
ai processi m36 condivisione del lavoro al fine il brocesso in questa fase &
ISTANZA DI PARTE di implementarne il controllo MEDIO MEDIO prc questa
p - mediamente disciplinato,
inadeguatezza o assenza di ta mi int id
P65 contestazioni e ricorsi da parte|competenze del personale addetto presenta misure 1mierne 1conce a
L ) ; ridurre I’esposizione al rischio
delle parti interessate ai processi m] trasparenza
mo66 rispetto dei tempi del
GESTIONE DEL COMANDO P 39 inerzia della P.A. procedimento/ di legge
CONTENZIOSO ISTRUTTORIA POLIZIA - -
CDS MUNICIPALE m20 verifica effettuata su ogni
P26 errori gestione procedimentale richiesta
P20 mancato rispetto dei tempi del a1 .
PARTECIPAZIONE AL procedimento/ ritardo nella scarsa responsabilizzazione medio basso
DIBATTIMENTO interna

ESECUZIONE SENTENZA
RIMBORSO SPESE IN
CASO DI
SOCCOMBENZA

gestione dell’istruttoria

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza/coerenza/
correttezza della documentazione

m37 protocollazione/ archiviazione
digitale

MINIMO

-il processo in questa fase ¢
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre I’esposizione al rischio




; COMUNE DI SIENA

Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

PIANIFICAZIONE URBANISTICA



PROB

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE Aggj TTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
ANALISI DEL
P[l;lll\l([)lglléiszci(l));m presentazione istanza P6 mancata o tel?nll:t?ccg easfi(;ti
ATTUATIVA E pubblica o acquisizione DIREZIONE 1nsufﬁc1ente]verlﬁca della scba{.sa ) documenti e | | -il prc1>cesso in questa fase ¢ p_e(ri _tlp_ol_ogl‘a
istanza di privati ¢ relativa TERRITORIO completezza responsabilizzazione procedimenti/ uso alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
PIANI ATTUATIVI . - /coerenza/correttezza interna . nonostante le misure interne attuate
istruttoria della documentazione di procedure on-
line
ALTO
. . P20 mancato rispetto dei seeessiva - - \ . .
L . R organi esterni . . regolamentazione, m29 - il processo in questa fase ¢ per tipologia
richiesta di pareri agli . .| tempi del procedimento/ o - . T
- : competenti in materia . . complessita e scarsa  |standardizzazione| alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
organi competenti . ritardo nella gestione . . . .
ambientale ) . chiarezza della normativa procedure nonostante le misure interne attuate
dell’istruttoria di riferimento
ALTO
valutazione assoggettabile a . esereizio prolungato ed m26 analisi . . R . .
. . Nucleo tecnico esclusivo della - - il processo in questa fase € per tipologia
valutazione ambientale . . . s 1 svolte su piu AT
: comunale per le  |P23 elusione pareri tecnici responsabilita di un Lo alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
strategica VAS art.22 L.R. . . . livelli di - .
valutazioni VAS processo da parte di pochi nonostante le misure interne attuate
10/2010 o di un unico soggetto controllo
ALTO
P 49 carenza della eccessiva
adozione Piano Attuativo e gestione della fase regolamentazione, m29 - il processo in questa fase € per tipologia
successiva pubblicazione | Consiglio Comunale istruttoria del complessita e scarsa  |standardizzazione| alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
del BURT procedimento e assenza | chiarezza della normativa procedure nonostante le misure interne attuate
delle necessarie verifiche di riferimento
ALTO
P2 inosservanza regole eccessiva m34 seguire
L DIREZIONE procedurali a garanzia di regolamentazione, I’ordine - il processo in questa fase ¢ per tipologia
esame osservazioni e . s S TN
. TERRITORIO e | trasparenza e imparzialita complessita e scarsa temporale delle | alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
controdeduzioni o . R - RO . - .
organo politico  [(scarsa chiarezza di criteri| chiarezza della normativa richieste di nonostante le misure interne attuate
di valutazione...) di riferimento approfondimento
ALTO
PTUPITC UCTCIIIIIITIAZIUIIT
nei termini di legge allo
Commisssione scopo di favorire m68
conferenza paesaggistica ex | paesaggistica formata | I’approvazione del piano | mancata attuazione del COMVOcazZione - il processo in questa fase ¢ per tipologia
art. 23 della disciplina PIT/ | da Regione Provincia senza principio di distinzione tra conferenza di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
PPR Soprintendenza e | modifiche/accoglimento |politica e amministrazione servizi nonostante le misure interne attuate
Comune delle controdeduzioni
comuIJlali _all_e proprie‘: ALTO




PROB

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE Aggj TTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P6 mancata o
eventuale modifica tecnici & oreano insufficiente verifica della m33 adesione ai - il processo in questa fase ¢ per tipologia
elaborato adottato olitic (;g completezza mancanza di trasparenza pareri di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
p /coerenza/correttezza valutazione nonostante le misure interne attuate
della documentazione
ALTO
approvazione Piano P2 inosservanza regole
pprovaz - DIREZIONE procedurali a garanzia di | mancata attuazione del - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Attuativo comprensivo dello . L Y AT
schema di convenzione TERRITORIO e |trasparenza e imparzialita | principio di distinzione tra| ml trasparenza alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
rbanistica e pubblicazion. Consiglio Comunale |(scarsa chiarezza di criteri | politica e amministrazione nonostante le misure interne attuate
u sticacp one di valutazione...)
ALTO
sottoscrizione Convenzione scarsa mbS specifica - il processo in questa fase € per tipologia
aurb?sni;sitlfli prel\i/;ie %ﬁgﬁ}gﬁ% P 47 accertamento assente| responsabilizzazione disciplina/regola | alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
f (ice;li?lssori(:: a }g):ranzia interna mento/procedura nonostante le misure interne attuate
ALTO
PROCESSO DI
PIANIFICAZIONE
COMUNALE - il processo in questa fase € per tipologia
GENERALE- alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
PIANO nonostante le misure interne attuate
STRUTTURALE E P6 mancata o
PIANO Avvio del procedimento insufficiente verifica della ALTO
OPERATIVO della variante generale / Giunta comunale completezza
nuovo Piano /coerenza/correttezza
della documentazione esercizio prolungato ed
esclusivo della m5 specifica - il processo in questa fase ¢ per tipologia
responsabilita di un discl:)i lina complesso e presenta caratteri di criticita
processo da parte di pochi P nonostante le misure interne attuate
o di un unico soggetto
alto alto

Fase preliminare di VAS

Nucleo tecnico
comunale per le
valutazione VAS

P23 elusione pareri tecnici

eccessiva
regolamentazione,
complessita e scarsa
chiarezza della normativa
di riferimento

m33adesione ai
pareri di
valutazione

ALTO

- il processo in questa fase ¢ per tipologia
complesso e presenta caratteri di criticita
nonostante le misure interne attuate




PROB

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE Aggj TTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
partecipazione al | P20 mancato rispetto dei eecessiva . . - - \ . -
. . . . . regolamentazione, m33adesione ai - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Avvio Procedura di gruppo tecnico tempi del procedimento/ - . A
. - . . complessita e scarsa pareri di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
conformazione al PIT/PPR Regione e ritardo nella gestione . . . . .
. e . chiarezza della normativa valutazione nonostante le misure interne attuate
Soprintendenza dell’istruttoria R
di riferimento
ALTO
Attivita di Informazione e
Partecipazione
Nomina Garante Garante P3 inadeguata pubblicita/ - il processo in questa fase ¢ per tipologia
dell'informazione e della dell'Informazione | Utilizzo strumentale della | mancanza di trasparenza | ml trasparenza | alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
pa rteC|p32||otne Pter il pubblicazione nonostante le misure interne attuate
governo del territorio
ALTO
eccessiva
Richiesta di avvio Dirigente e Tecnici . regolamentazione, . - il processo in questa fase € per tipologia
. - p36 mancanza di 9 mb5 specifica AT
conferenza di Regione e coordinamento complessita e scarsa disciplina alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
copianificazione Soprintendenza chiarezza della normativa P nonostante le misure interne attuate
di riferimento
ALTO
P6 mancata o eccessiva
Deposito Genio Civile e insufficiente verifica della regolamentazione, m33 adesione ai - il processo in questa fase € per tipologia
Xu torita di Bacino Direzione Territorio completezza complessita e scarsa pareri di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
/coerenza/correttezza | chiarezza della normativa valutazione nonostante le misure interne attuate
della documentazione di riferimento
ALTO
P6 mancata o eccessiva
Conferenza con insufficiente verifica della regolamentazione, m5 specifica - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Verifica coerenza al PTCP Provincia completezza complessita e scarsa discl:)i lina alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
/coerenza/correttezza | chiarezza della normativa P nonostante le misure interne attuate
della documentazione di riferimento
ALTO
esercizio prolungato ed
S Nucleo tecnico . esclusivo della m33 adesione ai - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Acquisizione Rapporto comunale per le p36 mancanza di responsabilita di un areri di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Ambientale aep coordinamento p . . parert P presen .
valutazione VAS processo da parte di pochi valutazione nonostante le misure interne attuate

o di un unico soggetto

ALTO




PROB

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE Aggj TTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
m34 seguire
Attivita di partecipazione ¢ Direzione Territorio l'ordine - il processo in questa fase ¢ per tipologia
comlfnicazigne Garante della P 39 inerzia della P.A. | mancanza di trasparenza | temporale delle | alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
comunicazione richieste di nonostante le misure interne attuate
approfondimento
ALTO
P6 mancata o m26 analisi
Adozione Piano e insufficiente verifica della] mancata attuazione del svolte su pil - il processo in questa fase ¢ per tipologia
successiva pubblicazione | Consiglio Comunale completezza principio di distinzione tra livelli dIi) alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
nel BURT /coerenza/correttezza |politica e amministrazione nonostante le misure interne attuate
. controllo
della documentazione
ALTO
Dirigente e Tecnici | P2 inosservanza regole
Esame delle osservazioni ¢ Assessore competente| procedurali a garanzia di [ mancata attuazione del m.20 verifica - il processo in questa fase ¢ per tipologia
controdeduzioni Commissione trasparenza e imparzialita | principio di distinzione tra | effettuata su ogni| alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
consiliare assetto del |(scarsa chiarezza di criteri|politica € amministrazione richiesta nonostante le misure interne attuate
territorio di valutazione...)
ALTO
Svolgimento conferenza COII‘.IHI.ISSIOHC mancata attuazione del . - il processo in questa fase € per tipologia
paesaggistica ex art.21 della pacsaggistica formata P 39 inerzia della P.A. [principio di distinzione tra mS. sp.ec.lﬁca alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
disciplina PIT-PPR da Regione liti . . disciplina - .
plina . politica e amministrazione nonostante le misure interne attuate
Soprintendenza
ALTO
P20 mancato rispetto dei . m26 analisi - . R . .
. . mancata attuazione del -\ - il processo in questa fase ¢ per tipologia
. . L tempi del procedimento/ | . =0 0 U svolte su piu AT N
Approvazione Piano Consiglio Comunale . . principio di distinzione tra Lo alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
ritardo nella gestione . . . livelli di - .
iy . politica e amministrazione nonostante le misure interne attuate
dell’istruttoria controllo
ALTO
Conferenza cocessiva
Verifica dell'accoglimento . . regolamentazione, m33 adesione ai - il processo in questa fase ¢ per tipologia
- Soprintendenza p36 mancanza di - . A
delle risultanze della . . complessita e scarsa pareri di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
conferenza . Regione , Comune e coordinamento hi dell . lutazi lo mi .
paesaggistica Provincia chiarezza della normativa valutazione nonostante le misure interne attuate

di riferimento

ALTO




PROB

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPA
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE A%EJI TTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
N — . P3 inadeguata pubblicita/ - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Pubbhcamqne dellavviso di Direzione Territorio | utilizzo strumentale della | mancanza di trasparenza | ml trasparenza | alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
approvazione sul BURT L . .
pubblicazione nonostante le misure interne attuate
ALTO
PIANIFICAZIONE P6 mancata o
COMUNALE E insufficiente verifica della| mancata attuazione del mb5 specifica - il processo in questa fase ¢ per tipologia
GENERALE- Avvio del procedimento Giunta Comunale completezza principio di distinzione tra| disciplina/regola | alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
PIANO URBANO /coerenza/correttezza |politica e amministrazione | mento/procedura nonostante le misure interne attuate
DELLA della documentazione
MOBILITA’ ALTO
SOSTENIBILE
eccessiva
Nucleo tecnico regolamentazione, m33 adesione ai - il processo in questa fase € per tipologia
Fase preliminare di VAS comunale per P23 elusione pareri tecnici|  complessita e scarsa pareri di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
valutazioni VAS chiarezza della normativa valutazione nonostante le misure interne attuate
di riferimento
ALTO
.. P3 inadeguata pubblicita/ - il processo in questa fase € per tipologia
L Tecnici e Garante o . o
Processo partecipativo s - utilizzo strumentale della | mancanza di trasparenza | ml trasparenza alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
dell’Informazione S - .
pubblicazione nonostante le misure interne attuate
ALTO
P 43 commistione tra
scelte politiche non chiare .
. e eccessiva
e specifiche e soluzioni . . . . R . .
. - . regolamentazione, mb5 specifica - il processo in questa fase ¢ per tipologia
. . . Tecnici e Assessore | tecniche finalizzate alla C s P TN
Fase di redazione del Piano . complessita e scarsa disciplina/regola | alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
competente loro attuazione . - - .
. chiarezza della normativa | mento/procedura nonostante le misure interne attuate
(specialmente quando la R
e - , di riferimento
pianificazione ¢ affidata
all’esterno) ALTO
esercizio prolungato ed
S Nucleo tecnico . esclusivo della m33 adesione ai - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Acquisizione Rapporto p36 mancanza di ey 1 e T -
. comunale per . responsabilita di un pareri di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Ambientale o coordinamento . . . - .
valutazioni VAS processo da parte di pochi valutazione nonostante le misure interne attuate

o di un unico soggetto

ALTO




PROCESSO

PROB

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPA
FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I POSSIBILI RISCHI (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE A%EJI TTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
P6 mancata o m26 analisi
Adozione Piano e insufficiente verifica della| mancata attuazione del -\ - il processo in questa fase ¢ per tipologia
: S L svolte su piu AT N
successiva pubblicazione | Consiglio Comunale completezza principio di distinzione tra livelli di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
nel BURT /coerenza/correttezza |politica e amministrazione nonostante le misure interne attuate
. controllo
della documentazione
ALTO
Dirigente e tecnici/
Esame delle osservazioni Assessore mancata attuazione del m20 verifica - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Lo competente/Commissi|P23 elusione pareri tecnici| principio di distinzione tra| effettuata su ogni| alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
controdeduzioni e . . . S . .
one consiliare assetto politica e amministrazione richiesta nonostante le misure interne attuate
del territorio
ALTO
P20 mancato rispetto dei eecessiva m26 analisi . . R . .
. . regolamentazione, - - il processo in questa fase € per tipologia
. . . tempi del procedimento/ 9 svolte su piu AT
Approvazione Piano Consiglio Comunale . . complessita e scarsa P alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
ritardo nella gestione . . livelli di - .
) . chiarezza della normativa nonostante le misure interne attuate
dell’istruttoria PO controllo
di riferimento
ALTO
N . . P3 inadeguata pubblicita/ - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Pubblicazione dell'avviso di Direzione Territorio | utilizzo strumentale della | mancanza di trasparenza | ml trasparenza alto alto complesso e presenta caratteri di criticita

approvazione sul BURT

pubblicazione

ALTO

nonostante le misure interne attuate




; COMUNE DI SIENA

Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

GOVERNO DEL TERRITORIO



FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI PROBA | IMPA GRADO DI RISCHIO
PROCESSO | procEsso | coinvoLTon POSSIBILIRISCHI | * (41 LEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE gy 17A| TTO | GIUDIZIO SINTETICO
IL PROCESSO m46 conflitto di interesse:
ATTINENTE AL . . . . . predisposizione di appositi
RILASCIO/CON P.4 snuazwne}:l ! COHﬂlt’FOldl moduli per la presentazione
TROLLO interesse an; ?bp.f.t??zm ¢ . tempestiva di dichiarazioni di - il processo in questa
TITOLI EDILIZI , _(incon e it esercizio prolungato ed conflitto di interesse fase & per tipologia
ABILITATIVI | asscghazione incompatibilita....) escl USIVO della m4 gestione procedura in caso di complesso e presenta
delle pratiche responsabilita di un processo X L alto alto s
> . . S conflitto di interesse caratteri di criticita
per istruttoria da parte di pochi o di un .
. nonostante le misure
unico soggetto . .
PS mancato rispetto del m3rotazione del personale Interne attuate
mancato rspeti addetto alle aree a rischio di
principio di rotazione corruzione
ALTO
P8 1nsuss1§ten;a prf:suppostl di m5 specifica
legge/motivazione incongrua o Lo
disciplina/regolamento/procedura
assente
) ) - il processo in questa
richiesta di P26 err?lf 1 gesttl;)ne eccessiva reggl?mentazione, m8 formazione del personale fase ¢ per tipologia
intecrazioni procedimentale complessita e scarsa alto alto complesso e presenta
g . chiarezza della normativa di caratteri di criticita
documentali g .
riferimento 03 lazi dell’ . nonostante le misure
DIREZIONE P 49 carenza della gestione m d;ﬁio d?szé?;?orfalif;irecilzm interne attuate
TERRITORIO- della fase istruttoria del rocedimenti amministrativi e nei
SERVIZIO procedimento e assenza delle P rocessi di attivita. mediante
SPORTELLO necessarie verifiche pre SO
circolari o direttive interne
UNICO ALTO
EDILIZIA,ABUS],
CONDONI E . eccessiva regolamentazione,
VIGILANZA p32 non adeguati complessita
. P plessita e scarsa .
EDILIZIA, inquadramento giuridico o chiarezza della normativa di m8 formazione del personale alto alto
AGIBILITA’ titolo tecnico riferimento ALTO | - il processo in questa
fase ¢ per tipologia
calcolo del
- . complesso e presenta
contributo di . , .. di criticita
costruzione m13 regolazione dell’esercizio caratter1 di criticita
35 orrata stima deeli importi inadeguatezza o assenza di della discrezionalita nei nonostante le misure
P & P competenze del personale |procedimenti amministrativi e nei| alto alto Interne attuate
addetto ai processi processi di attivita, mediante
circolari o direttive interne
ALTO
P15 omesso controllo da parte m26 analisi svolte su piu livelli di
del dirigente controllo




FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI PROBA | IMPA GRADO DI RISCHIO
PROCESSO | pRocEsso | coinvoLTon ORI HR RE L (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE g1y 17A| TTO | GIUDIZIO SINTETICO
- il processo in questa
eccessiva regolamentazione, fase ¢ per tipologia
rilascio titoli . complessita e scarsa alto alto complesso e presenta
abilitativi P49 carenza della gestione | ohiarezza della normativa di . . L. caratteri di criticita
della fase istruttoria del riferimento m33 adesione ai pareri di nonostante le misure
proci(::i‘fg::;g ee a:rsiefilcz;edelle valutazione interne attuate
\
ALTO
DIREZIONE
TERRITORIO- P 47 accertamento assente
SERVIZIO 1 .
SPORTELLO - il processo in questa
UNICO fase ¢ per tipologia
Controllo e EDILIZIA.ABUSI inadeguata diffusione della m29 standardizzazione procedure | alto alto complesso e presenta
vigilanza CONDéNI E ’ P53 te 0 insufficienti cultura della legalita p caratteri di criticita
mancate o insullicienti nonostante le misure
VIGILANZA verifiche/ compito di vigilanza interne attuateu
EDILIZIA, e controllo da parte della P.A.
AGIBILITA’/ altre
Direzioni
ALTO
PERMESSI DI
nggg;gigg A P4 situazione di conflitto di
TI interesse anche potenziale m4 gestione procedura in caso di
(inconferibilita/ conflitto di interesse
incompatibilita...)
ricezione e - il processo in questa
istruttoria P6 ta o insufficient eccessiva regolamentazione, fase ¢ mediamente
istanza di manca'zflvo Hcllmlll 1ciente complessita e scarsa alto alto disciplinato, presenta
permesso di Vle? rca f ctla / chiarezza della normativa di 8 . del I misure interne idonee a
costruire comple et:tzza C(zierﬁnza riferimento me formazione del personale ridurre I’esposizione al
convenzione fi(c))zrszlztzzi(e)n: rischio
p32 non adeguati .
inquadramento giuridico o m3g. p.rot.ocollglzl(.)nel:/
titolo tecnico archiviazione digitale
ALTO
P25 superficialita della ricerca cecessiva regqlf;t mentazione, .
o mancato ageiomamento complessita e scarsa mS5 specifica
riscontro giu rgic%ico chiarezza.del'la normativa di | disciplina/regolamento/procedura - il processo in questa
convenzioni riferimento fase & mediamente
urbanistiche e P26 errori gestione alto alto disciplinato, presenta
individuazione procedimentale misure interne idonee a




PROCESSO

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI PROBA | IMPA GRADO DI RISCHIO
PROCESSO | COINVOLTO/I ORI L (ISCAL (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE |y iTA| TTO | GIUDIZIO SINTETICO
PR Madeguarczza 0 asseza Ay, )6 analisi svolte su pitt livelli di B

urbanizzazione p32 non adeguati Competenze del personale Controllop rischio
inquadramento giuridico o addetto ai processi
titolo tecnico ALTO
p35 errata stima degli importi m36 condivisione del lavoro al
fine di implementarne il controllo
P 41 mancato introito o
pagamento inferiore a quanto
dovuto - il processo in questa
eccessiva regolamentazione, fase ¢ mediamente
calcolo degli complessita e scarsa di di disciplinato, presenta
oneri chiarezza della normativa di m51 controllo dell’ medio ) medio misure interne idonee a
riferimento inquadramento giuridico e ridurre I’esposizione al
P 46 mancato rispetto standard/ tecnico rischio
parametri/ indici di riferimento
DIREZIONE P 44 errata determinazione
TERRITORIO- |della quantitd/ qualita d.i aree da m36 condivisione del lavoro al
SERVIZIO cedfzr.e .da parte del privato o fine di implementarne il controllo
SPORTELLO acquisizione di aree gravate da
UNICO oneri di bonifica rilevanti
individuazi EDILIZIA,ABUSI, - il processo in questa
13 lllv ! uaz1oge CONDONI E eccessiva regolamentazione, fase ¢ mediamente
el opere cl VIGILANZA e complessita e scarsa . . disciplinato, presenta
urbanizzazione EDILIZIA, P 48 disparita di trattamento tra hi della normativa di | m39 partecipazi dei destinatari medio | medio misure interne idonee a
oggetto di AGIBILITA" diversi operatori chiarezza del m39 partecipazione dei destinatari : : id
cessione riferimento ridurre 1 esposizione al
rischio
P 49 carenza della gestione 5
della fase istruttoria del . m>1 controllq d?ll.
procedimento e assenza delle 1nquadrament9 giuridico e
necessarie verifiche teenico
eccessiva regolamentazione,

P26 errori gestione complessita e scarsa 29 standardi . g . .
monetizzazione procedimentale chiarezza della normativa di | > Sancardizzazione procedure -l processo In questa
delle aree a riferimento fase ¢ mediamente
standard in caso medio | medio disciplinato, presenta

di mancata
cessione

p35 errata stima degli importi

P 41 mancato introito o
pagamento inferiore a quanto
dovuto

esercizio prolungato ed
esclusivo della
responsabilita di un processo
da parte di pochi o di un
unico soggetto

m36 condivisione del lavoro al
fine di implementarne il controllo

misure interne idonee a
ridurre I’esposizione al
rischio




FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI PROBA | IMPA GRADO DI RISCHIO
PROCESSO | procEsso | coinvoLTon POSSIBILIRISCHI | * (41 L EG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE gy 17A| TTO | GIUDIZIO SINTETICO
P6 mancata o insufficiente
verifica della 6
completezza/coerenza/ S m> specifica il i t
, disciplina/regolamento/procedura - 11 processo mn questa
redazione testo correttezza della fase ¢ mediamente
della documentazione inadeguata diffusione della . . disciplinato, presenta
. : . medio | medio . . .

convenzione p32 non adeguati cultura della legalita misure interne idonee a
urbanistica inquadramento giuridico o m8 formazione del personale ridurre 1’esposizione al

titolo tecnico rischio

p33 competenze professionali m26 analisi svolte su piu livelli di
non adeguate controllo
P6 mancata o insufficiente
verifica della . . .o
m33 adesione ai pareri di
completezza/coerenza/ )
valutazione
correttezza della
documentazione
P15 omesso controllo da parte

del dirigente . .

— : - il processo in questa
rilascio del P51 s1gn1ﬁca‘glvo aumento fase ¢ per tipologia
permesso di delle potesta edificatorie o del | jpadeguata diffusione della alto alto complesso e presenta

costruire valore d’uso degli immobili cultura della legalita caratteri di criticita
convenzionato interessati/ scelta o maggior m51 controllo dell’ nonostante le misure
utilizzo del §uolo ﬁ nalizzati a inquadramento giuridico e interne attuate
procurare un indebito vantaggio tecnico
ai destinatari del
provvedimento/ possibile
disparita di trattamento tra
diversi operatori/ sottostima del
maggior valore generato dalla
variante ALTO
ACCERTAMEN P4 situazione di conflitto di
TODI interesse anche potenziale m4 gestione procedura in caso di
CONFORMITA ) (lnconferlblhté/ conflitto di interesse -1l processo in questa
E PERMESSO asseenazione incompatibilita...) fase & per tipologia
DI COSTRUIRE delleg catiche inadeguata diffusione della m3rotazione del personale alto alto complesso e presenta
IN SANATORIA <P . cultura della legalita addetto alle aree a rischio di caratteri di criticita
per istruttoria . . .
PS5 mancato rispetto del corruzione nonostante le misure
principio di rotazione ) interne attuate
mS5 specifica
disciplina/regolamento/procedura ALTO
. . m12 affidamento dei controlli e
P6 mancata o insufficiente . . TP .
. eccessiva regolamentazione, degli atti di vigilanza di
verifica della oy R - .
complessita e scarsa competenza dell’amministrazione
completezza/coerenza/ . . . . . ) )
. i chiarezza della normativa di ad almeno due dipendenti - il processo in questa
istruttoria del correttezza della o . . ) . 4
' . riferimento abbinati secondo rotazione fase & per tipologia
tecnico documentazione 1 .
casuale (segregazione) complesso e presenta
comunale e . : : alto alto . di criticita
acquisizione P20 mancato rispetto dei tempi esercizio proluneato ed caratteri di criticita
. del procedimento/ ritardo nella P g nonostante le misure
pareri esclusivo della

gestione dell’istruttoria

wnmmanaakilitd Al i cwvnnnnaA

40 Frvimnnminna Aal mavannala

interne attuate




PROCESSO

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI PROBA | IMPA GRADO DI RISCHIO
PROCESSO | COINVOLTO/I POSSIBILIRISCHI | ~ (1 LEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE | gy; 17A| TTO | GIUDIZIO SINTETICO
32 d t TCSPUTISAUTITLA UT UIT PTUCTSSU IITO TUTTITAZIUIIT UCT pCl SUIIAIT
. pd fon a e.gu;.idl. da parte di pochi o di un
1nqua r'amento gluridico o unico soggetto
DIREZIONE titolo tecnico ALTO
TERRITORIO- p35 errata stima degli importi | esercizio prolungato ed _ gfer %CCZi(;imo;lgl eisata
determinazione SERVIZIO esclusivo della . pertipo’og
sanzione responsabilita di un processo m5 specifica alto alto complesso ¢ presenta
- SPORTELLO P26 errori gestione . LU disciplina/regolamento/procedura caratteri di criticita
pecuniaria UNICO . da parte di pochi o di un .
EDILIZIA,ABUSI procedimentale unico soggetto ALTO | nonostante le misure
> d interne attuate
CONDONI E P8 insussistenza presupposti di
di VIGILANZA legge/motivazione incongrua o m29 standardizzazione procedure 1 .
s AGIBILITA P25 superficialita della ricerca esclusivo della s pertipolog
dell’art. 209 . cea o m36 condivisione del lavoro al complesso e presenta
0 mancato aggiornamento  |responsabilita di un processo o . alto alto e LT
della L.65/14 e wundico da parte di pochi o di un fine di implementarne il controllo caratteri di criticita
verifica g - — P unico 50 etto nonostante le misure
pagamneto P 53 mancate o insufficienti &8 interne attuate
verifiche/ compito di vigilanza
e controllo da parte della P.A. ALTO
rilascio P23 elusione pareri tecnici m?29 standardizzazione procedure - il processo in questa
accertamer}tp di p36 mancanza di inadeguatezza o assenza di fase ¢ per tipologia
conformita / . complesso e presenta
. coordinamento competenze del personale . . L alto alto g S
permesso di - — addetto ai processi m33 adesione ai pareri di caratteri di criticita
costruire in P 53 mancate 0 1nspffj1c.1ent1 p valutazione nonostante le misure
sanatoria verifiche/ compito di vigilanza interne attuate
e controllo da parte della P.A. ALTO
P8 insussistenza presupposti di
in caso di rigetto legge/motivazione incongrua o m29 standardizzazione procedure ” .
della domanda si assente esercizio prolungato ed -1 brocesso n questa
. PRETR - . fase ¢ per tipologia
applica la P25 superficialita della ricerca esclusivo della complesso e presenta
sanzione 0 mancato aggiornamento  |responsabilita di un processo alto alto caraptteri & fr ticita
demolitoria di giuridico da parte di pochi o di un m36 condivisione del lavoro al nonostante le misure
cui all’art. 209 P 53 mancate o insufficienti unico soggetto fine di implementarne il controllo interne attuate
della L. 65/14 verifiche/ compito di vigilanza
ALTO

e controllo da parte della P.A.




; COMUNE DI SIENA

Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

GESTIONE DEI RIFIUTI



PROCESSO FASI DEL PROCESSO CS(())I?\I(\;’](E)TI“T"L‘O()/}I POSSIBILI RISCHI Fz(t;l‘l"‘I‘L%lg ﬁ;&gﬁg{l MISURE ATTUATE PROBABILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
Direzione Opere Pubbliche
Attuazione dei controlli a campione ai . ed Op_ere.PNRR,_ .
N e Manutenzioni — Servizio . .
sensi del “Regolamento del controllo . P9 accettazione consapevole di falsa .
N e s Ambiente, Decoro Urbano, - mancanza di trasparenza ml trasparenza
della gestione del servizio rifiuti Logisti . documentazione
T ogistica, Prevenzione e
approvato da ATO Rifiuti Toscana Sud ? -
Protezione Civile -
ATO Rifiuti Toscana Sud
MONITORAGGIO
SULLA Direzione Opere Pubbliche
CORRETTA ed Opere PNRR,
ATTUAZIONE | Segnalazione disservizi ai sensi del Manutenzioni - Servizio inadeguatezza o assenza di
DEL “Regolamento del controllo della Ambiente, Decoro Urbano, . . . inadeguatezza o assenza di m36 condivisione del lavoro al fine di -il processo in questa fase ¢ molto
CONTRATTO DI | gestione del servizio rifiuti” approvato | Logistica, Prevenzione e P26 errori gestione procedimentale | competenze del personale addetto implementarne il controllo basso medio disciplinato, presenta misure
SERVIZIO DA da ATO Rifiuti Toscana Sud Protezione Civile - atprocesst - interne sufficienti a ridurre
PARTE DEL I’esposizione al rischio
SOGGETTO ATO Rifiuti Toscana Sud
GESTORE
(GESTIONE
RIFIUTI)
Direzione Opere Pubbliche
ed Opere PNRR,
Valutazione degli esposti Aﬁi?:;‘:’?g:;g;:g:ﬁi:& P 39 inerzia della P.A. scarsa reSpif:::f::alhzzazmne mS53 verifiche/controlli/monitoraggio
Logistica, Prevenzione e
Protezione Civile




; COMUNE DI SIENA

Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

REGISTRO
RISCHI



P1 alterazione della graduatoria/ documentazione

P2 inosservanza regole procedurali a garanzia di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza di criteri di valutazione...)

P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo strumentale della pubblicazione

P4 situazione di conflitto di interesse anche potenziale (inconferibilita/ incompatibilita...)

P5 mancato rispetto del principio di rotazione

P6 mancata o insufficiente verifica della completezza /coerenza/correttezza della documentazione

P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a favorire soggetti predeterminati

P8 insussistenza presupposti di legge/motivazione incongrua o assente

P9 accettazione consapevole di falsa documentazione

P10 mancato rispetto dell’ordine cronologico delle istanze

P11 trasferimento di dipendenti non aventi diritto e mancato trasferimento di dipendenti aventi titolo

P12 improprio ricorso a risorse umane esterne

P13 incoerenza quantitativa e qualitativa tra documenti programmatori con gli indirizzi dell’ente o con la legge/ definizione di fabbisogno non rispondente ai principi di
efficacia/efficienza

P14 mancata osservazione CCNL

P15 omesso controllo da parte del dirigente

P16 inesatta attestazione del risultato raggiunto

P17 ripartizione delle risorse tra le varie tipologie di premio non rispondente all’effettivo impegno richiesto

P18 requisiti illegittimi/ assenza di elementi essenziali

P19 dichiarazioni mendaci al fine di ottenere un beneficio economico

P20 mancato rispetto dei tempi del procedimento/ ritardo nella gestione dell’istruttoria

P21 frazionamento artificioso o motivazione forzata al fine di evitare I'applicazione del Codice degli Appalti

P22 assenza o insufficienza di verifiche sulla idoneita capacita a contrarre con la PA.

P23 elusione pareri tecnici

P24 incongruenza della tariffa/ misura attuata

P25 superficialita della ricerca o mancato aggiornamento giuridico

P26 errori gestione procedimentale




P27 erronea individuazione del destinatario del procedimento o delle misure applicate/ tentativi del destinatario di alterare il provvedimento

P28 mancato rispetto protezione dati personali

P29 omissione volontaria di atti sottoposto a controllo o di rilevazione di irregolarita

P30 fornitura non completa o difforme

P31 mancato rispetto del principio di scelta tramite procedura pubblica/ abuso dell’affidamento diretto

P32 non adeguati inquadramento giuridico o titolo tecnico

P33 competenze professionali non adeguate

P34 assenza di atto di nomina formale

P35 errata stima degli importi (...

P36 mancanza di coordinamento

P37 assenza di verifica sull’utilizzo dell'impegno di spesa in c/competenza e c/residui

P38 mancato rispetto di quanto previsto dall’art. 48 bis DPR 602/1973 “verifica inadempimenti”

P39 inerzia della P.A.

P40 mancato rispetto dei principi che regolano le procedure di gara

P41 mancato introito o pagamento inferiore a quanto dovuto

P42 mancata verifica della presenza di tutti gli atti al termine dell’iter di pubblicazione e conseguente esclusione di alcuni dal campione

P43 commistione tra scelte politiche non chiare e specifiche e soluzioni tecniche finalizzate alla loro attuazione (specialmente quando la pianificazione & affidata all’esterno)

P44 errata determinazione della quantita/ qualita di aree da cedere da parte del privato o acquisizione di aree gravate da oneri di bonifica rilevanti

P45 mancata adozione da parte degli enti delle proprie determinazioni nei termini di legge allo scopo di favorire I'approvazione del piano senza modifiche/accoglimento delle
controdeduzioni comunali alle proprie precedenti riserve sul piano senza adeguata motivazione

P46 mancato rispetto standard/ parametri/ indici di riferimento

P47 accertamento assente

P48 disparita di trattamento tra diversi operatori

P49 carenza della gestione della fase istruttoria del procedimento e assenza delle necessarie verifiche

P50 attuazione di misure in contrasto con le finalita di interesse generale

P51 significativo aumento delle potesta edificatorie o del valore d’uso degli immobili interessati/ scelta o maggior utilizzo del suolo finalizzati a procurare un indebito vantaggio ai
destinatari del provvedimento/ possibile disparita di trattamento tra diversi operatori/ sottostima del maggior valore generato dalla variante




P52 autorizzazione al subappalto eludendo le disposizioni di legge

P53 mancate o insufficienti verifiche/ compito di vigilanza e controllo da parte della P.A.

P54 mancato rispetto obblighi di tracciabilita dei pagamenti

P55 pubblicazione di un dato vietato/ non veritiero / non attinente

P56 irreperibilita del dato oggetto di istanza

P57 rifiuto dell’istanza/ assegnazione a soggetto diverso dal responsabile

P58 improprio utilizzo dei finanziamenti

P59 non adeguata tutela del segnalante

P60 ripetuti e immotivati affidamenti allo stesso fornitore

P61 mancato ricorso al mercato elettronico o a convenzioni di centrali di committenza

P62 intempestiva predisposizione ed approvazione degli strumenti di programmazione

P63 motivazione forzata per far rientrare la fattispecie nell’applicabilita della procedura negoziata e non nella procedura aperta

P64 mancata applicazione delle misure atte a documentare il procedimento di valutazione delle offerte anormalmente basse

P65 contestazioni e ricorsi da parte delle parti interessate

P66 ammissione di varianti al fine di favorire I'appaltatore




; COMUNE DI SIENA

Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

REGISTRO
MISURE ATTUATE



m1 trasparenza

m2 codice di comportamento

m3rotazione del personale addetto alle aree a rischio di corruzione

m4 gestione procedura in caso di conflitto di interesse

mb5 specifica disciplina/regolamento/procedura

mé6 disciplina per lo svolgimento di attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro (cd. pantouflage)

m7 sistemi di tutela del dipendente che effettua segnalazioni di illecito (cd. whistleblower)

m8 formazione del personale

m9 provvedimenti disciplinari

m10 disciplina per la formazione e il funzionamento delle commissioni

m11 intensificazione dei controlli a campione sulle dichiarazioni sostitutive di certificazione e di atto notorio rese dai dipendenti e dagli utenti

m12 affidamento dei controlli e degli atti di vigilanza di competenza dell’lamministrazione ad almeno due dipendenti abbinati secondo rotazione casuale (segregazione)

m13 regolazione dell’esercizio della discrezionalita nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o direttive interne

m14 accesso telematico a dati, documenti e procedimenti/ uso di procedure on-line

m15 obbligo di adeguata motivazione in relazione a natura, quantita e tempistica della prestazione

m 16 anonimato prove scritte/uso di codici identificativi

m17 estrazione casuale delle tracce delle prove scritte e delle domande delle prove orali

m18 individuazione preventiva e oggettiva dei criteri di valutazione

m19 parere organo di revisione

m20 verifica effettuata su ogni richiesta

m21 verifica effettuata a campione

m22 obbligo di motivazione nella determina a contrarre per scelta procedura/ sistema di affidamento/ tipologia contrattuale

m23 verifica e utilizzo del contratto standard preventivamente approvato dal dirigente dell’area personale

m24 sistema premiante

m25 Predeterminazione di criteri per I'individuazione delle priorita nei fabbisogni

m26 analisi svolte su piu livelli di controllo

m27 indirizzi da parte dei dirigenti responsabili degli obiettivi per determinare i carichi di lavoro e I'impegno richiesto




m28 acquisizione risultati raggiunti dalla relazione sulla performance validata dal N.d.V.

m29 standardizzazione procedure

m30 interazione con servizio Gare e Appalti/ utilizzo documentazione Gare e Appalti

m31 conduzione di indagini di mercato ( start ecc..)

m32 ricerca durc on-line/ richiesto accesso al portale dell’agenzia delle entrate

m33 adesione ai pareri di valutazione

m34 seguire I'ordine temporale delle richieste di approfondimento

m35 abbonamento a portali on-line specializzate sulla pa

m36 condivisione del lavoro al fine di implementarne il controllo

m37 protocollazione/ archiviazione digitale

m38 fascicolo casi pregressi

m39 partecipazione dei destinatari

m40 uso della pec

m41 utilizzo modelli ANAC nel rispetto della normativa anticorruzione

m42 incameramento della garanzia prestata per la corretta esecuzione contrattuale e dove consentito risoluzione del vincolo contrattuale

m43 invito a pil fornitori; preferenza soluzioni native; priorita scelte tecniche; coinvolgimento tecnici informatici; rendiconto attivita;

m44 liquidazioni in tempo reale dopo le verifiche

m45 disciplina del principio di rotazione

m46 conflitto di interesse: predisposizione di appositi moduli per la presentazione tempestiva di dichiarazioni di conflitto di interesse

m47 ricognizione partecipata con i servizi su un numero rilevante di cataloghi di ditte specializzate in grado garantire conformita alle normative di sicurezza di settore e basso
impatto ambientale e successivamente individuazione di una piu ristretta rosa di possibili contraenti che soddisfino le priorita individuate nella programmazione

m48 per i beni standardizzabili: eventuale utilizzo di accordi quadro

m48/b per i beni non standardizzabili: individuazione del contraente in base alla capacita di rispondere alle priorita espresse

m49 controllo di regolarita amministrativa/contabile

m50 pubblicazione di avviso pubblico di manifestazione di interesse e valutazione progetti da apposita commissione di esperti

m51 controllo dell’ inquadramento giuridico e tecnico

m52 ripartizione degli incarichi




m53 verifiche/controlli/monitoraggio

m54 aggiornamento delle certificazioni e delle schede manutentive

m55 consulenza software house

m56 rinvio al servizio proponente

m57 semplificazione amministrativa nell’adozione/revisione regolamenti

m58 implementazione organica

m59 incameramento cauzione e avvio procedure di recupero

m60 invio di mail di avviso con il calendario di estrazione degli atti ogni 6 mesi a dirigenti e po

m61 posticipata I'estrazione degli atti al secondo mese successivo alla data di esecutivita

m62 verifica del rac per invio report periodico risultati

m63 agenti pm dotati di palmare con stampante, con immissione dati su accertamenti nella banca dati

m64 pubblicazione in amministrazione trasparente

m65 patti di integrita: Inserimento, negli avvisi, nei bandi di gara e nelle lettere di invito della clausola di salvaguardia secondo cui il mancato rispetto del protocollo di legalita o del
patto di integrita da luogo all’esclusione dalla gara e alla risoluzione del contratto

m66 rispetto dei tempi del procedimento/ di legge

m67 tenuta di elenchi di possibili componenti della commissione suddivisi per professionalita/ scelta componenti mediante estrazione

m68 convocazione conferenza di servizi

m69 allegato al PTPCT delle sezioni di amm. Trasparente con dati da pubblicare e servizio responsabile

m70 invio annuale del monitoraggio al RPCT e NdV

m71 definizione delle clausole contrattuali essenziali

m72 controllo da parte del broker dell’Ente

m73 comunicazione ai soggetti interessati

m74 monitoraggio trimestrale del gruppo di supporto al RPCT

m75 verifica e certificazione del Nucleo di Valutazione

m76 valutazione proposte, periodo, durata e costi da commisurare al riscontro e agli introiti

m77 valutazione spazi idonei

m78 definizione delle clausole contrattuali essenziali




m79 misure specifiche per attuazione PNRR




