Comune di LUINO

P.zza C. Serbellonin. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2025/2027

UFFICIO: Segreteria Generale

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Redazione QRtS '.Pf) Gestione | Segreteri
primario IS |nuzr|ci:'1a Ic;i generali e di gestione: | delibera/determina at |te||n(;)rlr:1a2|on|, ?5 neral
g€ te.: ail e Anagrafe, stato civile € tutela de a.f_ eneraie
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Proces{qo di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 2 Albo e iARGI H) Affari Segreteri
supporto IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | notifiche: Notifiche egnilr?zi ?5 neral
generall € Segreteria generale contenzioso enerale
gestione (generale)
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Archiviazione QRtS '.Pf) Gestione | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | deliberazioni/deter ati € informaziont, | a
generali e di iy T e tutela della Generale
i Anagrafe, stato civile minazioni X i
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Albo: QR;.S '.Pf) Gestl_one; Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Pubblicazioni albo au € informaziont, | a
generali e di : - : _ e tutela della Generale
; Altri servizi generali on-line . e
gestione privacy (specifica)
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza 'S‘Fis '.Pf) Gestione | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: ali € Informazioni, | a
generali e di Organi istituzionali i e tutela della Generale
gestione Gestione sedute privacy (specifica)
Consiglio
comunale
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza QRtS '.Pf) Gestione | Segreteri
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | organi istituzionali: al € infermazioni, | a
generali e di Organi istituzionali ) e tutela della Generale
gestione Gestione sedute privacy (specifica)
commissioni
consiliari
Processo _Sng] i Servizi istituzionali, n. 7 Albo e inviti: QFi.S '.Pf) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Inviti consigli a}[ |te||n(;)r|r|na2|on|, ?3 |
generali e di Segreteria generale comunall e tutela della enerale

gestione

privacy (specifica)




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza ?R;S '_Pf) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: "’,: |te||n(;)r|r|na2|on|, ?3 |
generall € di Organi istituzionali Gestione sedute € tutela defla | enerale
gestione privacy (specifica)
conferenze
capigruppo
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza AR.(]:’. -hG).ControIh_, Segreteri
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Veritiche, 1speziont ?; |
gggﬁg‘iée : Organi istituzionali Convalida € sanzioni enerale
consiglieri
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza AR$ -hG).ControIh', Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Verche, i1speziont ?; |
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali Surroghe € sanzioni enerale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza QRtS '.Pf) Gestione | Segreteri
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: at |te||n(;)rlr:1a2|on|, ?; |
generall  di Organi istituzionali Approvazione € lutela defla enerale
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza ARG —_E) Incarichi | Segreteri
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | organi istituzionali: ?gggg';li) ?Benerale
geStione Ol’ganl istituzionali Nomina Presidente
e vicepresidenti
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza AR$ -hG).Controlh_, Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Veriche, i1Speziont ?5 |
generali e di Organi istituzionali Decad e sanzioni enerale
gestione ecadenze
Processo _Sﬁwz] i Servizi istituzionali, n. 14 Concessione QRG ) g’.) i Segreteri
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | sala Consiliare rovl\_/et_ "_’“def}l' ?3 |
generali e di Organi istituzionall ampliativi della enerale
gestione sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza ARb(E) I'_ I_D) Contralttu Segreteri
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) ?; |
genera & d Organi istituzionali Fornitura servizi ai eneraie
gestione
gruppi consiliari
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza QR”G ) Ft) (i-esélolrlle Segreteri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: elie en (rja Ie’ elle aG |
gene.ral eda Ol‘gani iStitUZiona” Determinazione e Spe?e e . € enerale
gestione patrimonio
liquidazione
indennita’
amministratori
Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe AI?_S - O) Accesso | Segreteri
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | degli eletti: € lrasparenza a
generali e di (specifica) Generale

gestione

Organi istituzionali

Pubblicazione e




aggiornamento dati
on line

Processo Servizi S fs Fu e n. 18 Assistenza ARS - P) Gestione | Segreteri
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | organi istituzionali: dati e informazioni, | a
generali e di Organi istituzionali i e tutela della Generale
gestione Gestione sedute privacy (specifica)
Giunta comunale
Processo Servizi S fs R e n. 19 Centralino: ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | Gestione del flusso dati e informazioni, | a
generali e di Organi istituzionali e tutela della Generale
gestione delle telefonate privacy (specifica)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 20 Consulenza e | ARS '.P) Gesti_one_ Segreteri
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | assistenza del dati e informazioni, | a
generali e di Segreteria generale o e tutela della Generale
gestione Segretario/Direttor | 5iyacy (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo servizi Tutti i macroprocessi | - 21 Gestione del | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, rischio violazione dati e informazioni, | a
generali e di ) e tutela della Generale
gestione sicurezza del privacy (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 22 Segnalazioni | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | a
e tutela della Generale
privacy (specifica)
Processo Servizi Sk elidaall n. 23 Fornitura ARG - D) Contratti | Segreteri
primario gg;ﬁg??lgi gene.rali e di gesti_one: cancelleria ed altro pubblici (generale) éenerale
ti Gestione economica, materiale di
gestione finanziaria, :
. consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
Processo Servizi S e i n. 24 Agenda ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Sindaco dati e informazioni, | a
generali e di Organi istituzionali e tutela della Generale
gestione privacy (specifica)
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 25 Rapporti con | ARS '_P) Gesti_ong Segreten
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e agenda del dati e informazioni, | a
generali e di 0 ICRE d— ) e tutela della Generale
; rgani istituzionall Presidente . s
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Progetti di ARS - O) Accesso | Segreteri
primario ;;S(E,I;[]L:ezr;)limeil::,li %?nerali edi gestiolne: comunicazione e di (es;;?:isf?g)enza éenerade
- tri servizi generali icazi
gestione g comunicazione
integrata
Processo Servizi Sarik iz n. 27 ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Comunicazioni di dati e informazioni, | a
generali e di Altri servizi generall ) - e tutela della Generale
gestione pubblica utilita privacy (specifica)
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 28 Progetto di ARS - O) Accesso | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | semplificazione del € Trasparenza a
generali e di (specifica) Generale




gestione Altri servizi generali linguaggio
utilizzato per la
redazione dei
documenti
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Consultazione dati e informazioni, | a
gene;rah e di Altri servizi generall Gazzetta Ufficiale e 'gutela della. _ Generale
gestione | privacy (specifica)
Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
awvisi pubblici,
bandi di gara
Processo Se_rviz_i ' Servizi istituzionali, n. 30 Assistenza ARG - H) Affari Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Invio legali e . a
gene;rah e di Altri servizi generali denunce contenzioso Generale
gestione (generale)
all'agenzia
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 31 Gestione ARG - D) Contratti | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | convenzione con pubblici (generale) | a
gggﬁgﬁte L Organi istituzionali Comunita' Generale
montana per
gestione del canile
comunale
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 32 ARG - D) Contratti | Segreteri
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Organizzazione pubblici (generale) é |
gzgggiée ! Altri servizi generali degli eventi per enerale
celebrazione feste
e solennita’ civili
Processo Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 33 Supporto al ARS '.P) Gesti_ong Segreten
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | RPCT in ordine dati e informazioni, | a
gene_zrah e di Altri servizi generali alle attivita' in e 'Futela della. _ Generale
gestione privacy (specifica)
materia di
trasparenza e
prevenzione della
corruzione
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 34 Vendita beni | ARG - I_Z)) Contratti | Segreteri
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) aG |
gzgggiée ' Gestione economica, | disponibile enerae
finanziaria, . mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 35 Concessione | ARG - F) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | a titolo gratuito delle entrate, delle | a
gengrah edi Organi istituzionali delle sale e spese e (_jel Generale
gestione patrimonio

immobili del




patrimonio

comunale
Processo di | Servizi S fs Fu e n. 36 Gestione ARG - F) Gestione | Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' cauzioni e delle entrate, delle | a
gggﬁgﬁte di Gestione economica, | figeiussioni ;gfr?ric?n?fl Generale
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk el n. 37 ARG - B) Segreteri
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Autorizzazione/con Provyeglmenﬂ a
generali e di Cestae slle sz . ampliativi della Generale
gestione Tibutarie e servizi cessione | sfera giuridica
fiscall installazione mezzi | senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Assetto del AasEie de et n. 38 ARG - D) Contratti | Segreteri
supporto territorio ed a0 el 2bETive: Manutenzione pubblici (generale) | a
edilizia abitativa Uisailisien @ sesctia i Generale
mezzi
del territorio
Processo di | Servizi Serik el n. 39 Pagamento ARG - F) Gestione | Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' premi e gestione delle entrate, delle | a
generali e di e o e e ' i spese e del Generale
gestione finanziaria ’ po||.zze _ patrimonio
- assicurative
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Appalti e Contratti
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl TETe Sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali n. 1 Rogito atti ARG - G) Controlli, | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' segretario verifiche, ispezioni | Contratti
generali e di T S ' e sanzioni
gestione g comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Autenticazione | ARG - G) Controlli, | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' scritture private verifiche, ispezioni | Contratti
gengrah edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Registrazione | ARG - G) Controlli, | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' contratti verifiche, ispezioni | Contratti
gengrah edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Servizi n. 4 Adempimenti ARG - G) Controlli, | Appalti e

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | conseguenti alla verifiche, ispezioni | Contratti
generali e di Altri servizi generali stipula del e sanzioni
estione
g contratto:
registrazione anni
successivi
Processo servizi Servizi istituzionali n. 5 Rilascio copia | ARG - G) Controlli, | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' dei contratti verifiche, ispezioni | Contratti
generali e di Y ' i ) e sanzioni
gestione se genera stipulati con
I'amministrazione
Processo servizi Servizi istituzionali n. 6 Pagamento ARG - F) Gestione | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' delle spese di delle entrate, delle | Contratti
generali e di T — ' ) i spese e del
gestione sefvizi genera registrazione patrimonio
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali n. 7 Vidimazione ARG - G)_CO”tFO”‘: Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' repertorio verifiche, ispezioni | Contratti
generali e di Altri servizi generali e sanzioni
gestione
Processo Servizi Sk elidaall n. 8 Redazione ARG - D) Contratti | Appalti e
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestio’ne: contratti cimiteriali pubblici (generale) | Contratti
ge”‘?fa" ed Altri servizi generali
gestione
Processo Servizi Sk elidaall n. 9 Redazione ARG - D) Contratti | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' lettere commerciali pubblici (generale) | Contratti
enerali e di : - 3 i o
gestione Altri servizi genera“ per afﬁdamenu d|
lavori, servizi o
forniture al di sotto
della soglia di euro
40.000
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 10 Programma ARG - D) Contratti | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' biennale acquisti di pubblici (generale) | Contratti
generali e di Altri servizi generali . i iZi
gestione g forniture e servizi
Processo Tutte le funzioni | - i macroprocessi n. 11 Affidamento | ARG - D) Contratti | Appalti e
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Contratti
importo pari o
superiore a
5.350.000 euro e di
forniture di beni e
servizi di importo
pari o superiore a
214.000,00 euro
mediante il sistema
della procedura
aperta (gara
europea)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 12 Affidamento | ARG - D) Contratti | Appalti e
primario istituzionali pubblici (generale) | Contratti

appalto di lavori di
importo pari o
superiore a




Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

1.000.000 di euro e
inferiore a
5.350.000 euro
mediante il sistema
della procedura
aperta

n. 13 Affidamento
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo
superiore alle
soglie di
affidamento diretto
mediante il sistema
della procedura
negoziata

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 14 Controversie
e contenziosi
esterni ed interni,
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Procedure
negoziate senza
bando ex art. 76
d.lgs. 36/2023 per
appalti sopra soglia
di lavori, servizi e
forniture

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Appalto
integrato ex art. 44
d.lgs. 36/2023 ad
eccezione delle
opere di
manutenzione
ordinaria

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Subappalto
ex art. 119, d.lgs.
n. 36/2023

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Procedura
negoziata senza
pubblicazione di un

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti




bando di gara ex
art. 48 co. 3, d.l. n.
77/2021 per la
realizzazione degli
investimenti di cui
al PNRR: appalti
per i settori ordinari
e per i settori
speciali, qualora
sussistano i relativi
presupposti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Applicazione
art. 125 decreto
legislativo 2 luglio
2010, n. 104 per
effetto dell'art. 48,
co. 4,d.l. n.
77/2021 per gli
affidamenti PNRR,
PNC e UE:
applicazione delle
disposizioni
processuali relative
alle infrastrutture
strategiche (art.
125 d.Igs. n.
104/2010)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Previsione di
premi di
accelerazione -
Previsione deroga
all'art. 113-bis del
Codice per penali
piu’ aggressive in
caso di ritardato
adempimento

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Procedura
negoziata per
acquisti di beni e
servizi informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in materia
di procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ai sensi dell'art. 53,

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti




d.l. n. 77/2021

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15
Semplificazione
degli acquisti di
beni e servizi
informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in materia
di procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ex art. 53, d.l. n.
77/2021

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Affidamento
diretto, anche
senza
consultazione di
piu' OO.EE. ex art.
50, d.lgs. 36/2023

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 15 Procedura
negoziata sotto
soglia ex art. 50,
comma 1, lett. c),
d, e) d.lgs.
36/2023, previa
consultazione di
almeno 50 10
OO.EE., ove
esistenti: - appalti
di servizi e
forniture di valore
compreso tra 140
mila euro e la
soglia comunitaria;
- appalti di lavori di
valore pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a 1
milione di euro
ovvero fino alla
soglia comunitaria

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,

n. 15 Applicazione
criterio di rotazione
nella scelta degli

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti




programmazione e
provveditorato

OO.EE. affidatari
tramite
I'affidamento
diretto e la
procedura
negoziata salvo
che l'indagine di
mercato sia stata
effettuata senza
porre limiti al
numero di
operatori
economici in
possesso dei
requisiti richiesti da
invitare alla
successiva
procedura
negoziata (art. 49,
comma 5)

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 15 Applicazione
criterio di rotazione
nella scelta degli
OO.EE. affidatari
tramite
l'affidamento
diretto e la
procedura
negoziata salvo
che l'indagine di
mercato sia stata
effettuata senza
porre limiti al
numero di
operatori
economici in
possesso dei
requisiti richiesti da
invitare alla
successiva
procedura
negoziata (art. 49,
comma 5)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Affidamento
appalto di servizi e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Appalti e
Contratti




attraverso il
sistema della
procedura aperta

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 15 Nomina ARG - D) Contratti | Appalti e
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | Contratti
Unico del Progetto
(RUP)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 15 Procedura ARG - D) Contratti | Appalti e
primario istituzionali negoziata ex art pubblici (generale) | Contratti
50, comma 1, lett.
c), d, e) del
Codice, previa
consultazione di
almeno 50 10
OO.EE., ove
esistenti per
I'affidamento di di
servizi e forniture
di valore compreso
tra euro 140.000 e
la soglia
comunitaria
UFFICIO: Segretario Generale
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Amato Carla
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl TETe Sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S feldtamEl n. 1 Sistema di ARS - P) Gestione | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione del rischio dati e informazioni, | o
gengrah e di Altri servizi generall di Corruzione- e 'Futela della_ _ Generale
gestione privacy (specifica)
PTPCT
Processo Servizi Sarik iz n. 2 Monitoraggio ARG - G) Controlli, | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' funzionamento verifiche, ispezioni | o
generali e di Altri o g l ' e sanzioni Generale
gestione ri servizi generali PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Processo _Se_rviz_i _ e n. 3 Attivazione del | ARS -_P) Gesti_ong Segretari
primario istituzionali, ' dati e informazioni, | o

generali e di gestione:

sistema di tutela




generali e di Altri servizi generali del dipendente che | € tutela della Generale
gestione segnala illeciti privacy (specifica)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della | ARS - O) Accesso | Segretari
primario 'S“t“Z"}!"a"a. generali e di gestione: | Trasparenza € Trag}parenza % |
generall € di Altri servizi generali (specifica) enerale
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Attivita’ ARS - P) Gestione | Segretari
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | relativa alla dati e informazioni, | o
generali e di Altri servizi generali i e tutela della Generale
gestione gestione delle privacy (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Formazione ARS —_P) Gestipng Segretari
supporto |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | sulla prevenzione dati e informazioni, | o
generali e di Altri servizi generali . e tutela della Generale
gestione della corruzione e | priyacy (specifica)
della illegalita’
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 ARS —_P) Gestipne_ Segretari
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Digitalizzazione dati e informazioni, | o
generali e di Altri servizi generall i i i e tutela della Generale
gestione sistema di gestione |y acy (specifica)
del rischio di
corruzione
UFFICIO: Protocollo e Archivio
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agrati Cinzia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali n. 1 Gestione e ARS - P) Gestione | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestidne' acquisizione degli dati e informazioni, | e Archivio
generali e di Altri servizi generali ' _ ) e tutela della
gestione atti e della postain | priyacy (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | protocollazione e dati e informazioni, | e Archivio
generali e di Altri servizi generali i e tutela della
gestione smistamento delle | a0y (specifica)

partecipazioni a
gare




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti ,SRIS '.Pf) Gestione Pr;\)torc]pl_lo
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | di protocollo per "’,: |te||n(;)rnwa2|on|, & Archivio
generall € di Altri servizi generali errata € tutela defla |
gestione privacy (specifica)
assegnazione
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Stampa QRtS '.Pf) Gestione Pftoﬁ.‘"."’
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | giornaliera ed atltellné)rlrpazmnl, € Archivio
generall € di Altri servizi generali annuale del € tutela defla |
gestione privacy (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.5 QRtS '.Pf) Gestione Pf/‘;tOEP'.'O
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Protocollazione e alltelln(;)rlrrazmnl, € Archivio
gene.ral ed Altri servizi generali smistamento ag“ e .u ela ae a. '
gestione privacy (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N 6 Tenuta ARS P Gestione 1) Protacollo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | archivio corrente ailtelln(;)rlrpazmnl, €& Archivio
generall € di Altri servizi generali € lutela defla |
gestlpne privacy (speC|f_|ca)
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione QRtS '.Pf) Gestione Pftoﬁ.‘".'o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | atti in archivio di ailtelln(;)rlrpazmnl, & Archivio
generall € di Altri servizi generali deposito € lutela defla |
gestione privacy (specifica)
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n.8 QRtS '.Pf) Gestione Pf/‘;toﬁP'_'o
primario istituzionali, generali e di gestione: | Aggiornamento ati e informazioni, | e Archivio
generali e di : A : e tutela della
; Altri servizi generali manuale di . -
gestione privacy (specifica)
gestione
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di S‘Fis '.Pf) Gestione Pf/‘;toﬁ?'_'o
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | archivio etltelln(;)rwazmm, e Archivio
generall € di Altri servizi generali € lutela defla |
gestl_one privacy (specifica)

Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 10 AGID: gRSt | S) Agenda Pf/‘;toﬁ?'_'o
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Dematerializzazion d'lg'ltal'e’ . & Archivio
generall € di Statistica e sistemi e dei documenti digitalizzazione €
gestione T — informatizzazione

- processi (specificq)
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 11 Servizi ARb(EJI'- D) Contralltn Pf/‘;toﬁ?'_'o
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | postali pubblici (generale) | e Archivio
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali

UFFICIO: Servizi Demografici (Stato civile - elettorale - Anagrafe)

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agrati Cinzia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G 1) (BB s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S‘t?:"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 1 Stato civile: dAFi.S '.Pf) Gestione Ser‘"z' f
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Atto di nascita ati & infermaziont, | Lemogra
generali e di Anagrafe, stato civile e tutela della ici (Stato
gestione & Al privacy (specifica) | civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: AR.(]:’. -hG).ControIh_, Servm .
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Annotazione veriticne, 1speziont | | grr;ct)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile sentenza di € sanzioni ici ( f"o
gestione e servizio elettorale P civile
rettificazione elettorale
attribuzione di -
sesso Anagrafe)
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | N3 Statocivile: | ARS-P) Gestione | Servizi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Cambio 6,: |te||ndor|r|na2|on|, : grg(t)gtra
gente_:ra| ed Anagrafe, stato civile nome/cognome € tutela della ii Il (I ato
gestione & SErvikdls aEiEElE privacy (specifica) | civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: AR.Gf. -hG).Cont.rolll_, [S)ervm ¢
primario L;Selnl:azrgjlinz :ﬁi generali e di gestione: | Comunicazioni \éesl’;EZigh:SDEZIOHI ic?(rg?gt?
gestione Anagrafe, sltato Cl\ll”e all'Ufficio anagrafe civile -
e servizio elettorale
elettorale
Anagrafe)
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: AR_(?_ -hG)_Controlll_, gervm f
primario ;;Selnlizzrgjlir]: gi generali e di gestione: | Trascrizione atti di \e/esr;EZig,n:spezmm icf(rg?gt?
gestione Anagrafe, stato civile | nascita rese dalla civile -
e servizio elettorale Direzione Sanitaria clettorale
Anagrafe)
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: AR_(?_ -hG)_Controlll_, gervm f
primario ;;Selnlizzrgjlir]: gi generali e di gestione: | Trascrizione atti di \e/esr;EZig,n:spezmm icf(rg?gt?
gestione Anagrafe, sltato C'\I/”e nascita formati civile -
e servizio elettorale '
all'estero elettorale
Anagrafe)
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: AR$ -hG)_Cont_rolll_, gervm f
primario IgSeInL:aZr;)Iing Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrglr::Zig;]:spezmnl icie(n;(t)gt?
gestione Anagrafe, sltato Cl\ll”e hascita neo- civile -
e servizio elettorale L
cittadino elettorale
Anagrafe)
Processo .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 8 Stato Civile: AR$ —hG).COI’]'[I.’OHI., [S)ervm .
primario Igselnljazr;inz Ic’ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesi’;L]CZig;]:SpEZIonl icf(rg?gt?
gestione Anagr.a.f.e, stato C|V||e matrimonio CiVile _
e servizio elettorale concordatario clettorale

Anagrafe)




Processo $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: AI_?rS - O) Accesso gervm f
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | Pubblicazioni di € raiparenza ) _erg?gtra
generall € di Anagrafe, stato civile i i (specifica) Ici ( ato
gestione - matrimonio civile -
e servizio elettorale
elettorale
Anagrafe)
Pr_ocegso .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: AR.?. 'hG).CO”tTO”': gervm ¢
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Celebrazioni veriticne, 1speziont | ! gn;(:gtra
gene.ral ed Anagrafe, stato civile matrimoni civili € sanzioni |Cj| ( ato
estione o civile -
9 e servizio elettorale
elettorale
Anagrafe)
Processo | Senizi | servizistituzionali, | N 11 Statocivile: | ARG - ) Controll, | Servizi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di veriticne, 1speziont | ! gn;(:gtra
generall € di Anagrafe, stato civile tri i € sanzioni Ici ( ato
gestione e servizio elettorale matmonto civile -
celebrato in altro elettorale
comune italiano -
Anagrafe)
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: AR$ -hG).Controlll_, [S)ervm .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di Veriticne, 1speziont | ! grg(t)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile tri i € sanzioni Ict ( ato
gestione e servizio elettorale matimonio civile -
celebrato all'estero elettorale
Anagrafe)
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: AR$ -hG)_Contfolll_, [S)ervm ¢
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Annotazione veriche, i1speziont | | grg(t)gtra
general e dl Anagrafe, stato civile t di € sanzioni IC! ( ato
gestione - sentenze di civile -
e servizio elettorale T
scioglimento del elettorale
matrimonio civile, -
di cessazione degli Anagrafe)
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: S‘Fis '.Pf) Gestione gervm ;
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Affiliazioni "’}[ |te||n(§)r|r|na2|on|, , _en;(t)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile € tutela detia | Ici ( ato
gestione 5 sEvikls elEtamElE privacy (specifica) | civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione gervm ;
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Adozione zi\[|tel|n§rlrl11a2|on|, ) gn;(t)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile € lutela defla | Il ( ato
gestione 5 sEvikls eEtamElE privacy (specifica) | civile -
elettorale

Anagrafe)




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: ?R;S '_Pf) Gestione gervm ;
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | Tutela/Curatela 6,: |te||n(;)r|r|na2|on|, : _erg?gtra
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile € tutela defla ii Ici (I ato
gestione & syt clEtm e privacy (specifica) | civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo .Sﬁ:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione gervm ;
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Disconoscimenti 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, : gn;?gtra
gente;ral ed Anagrafe, stato civile € tutela defla ii Ict (I ato
gestione & sEroit clEtm e privacy (specifica) | civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo | Senvizi | seryizistituzionali, | N 18 Statocivile: | ARS - P) Gestione | Senizi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, : gn;?gtra
generall € di Anagrafe, stato civile € tutela defla | Ici ( ato
gestione e e privacy (specifica) | civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Separazione AR.Gf. -hG)_ContfoII[, [S)ervm f
primario ;;Selnlfezrslinz :ﬁi generali e di gestione: | consensuale, \e/esr;ncZig,n:spezmnl ic;e(rg(t)gt?
gestione Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto civile -

e servizio elettorale e modifica delle clettorale
condizioni di -
separazione o di Anagrafe)
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile

Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione gervm .
primario ISt “Z'OI.”a 11 generali e di gestione: | Redazione atto di e}[ |te||n(;)rlr:1a2|on|, ) grrsut)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile morte € lutela defla | Icl ( ato
gestione g privacy (specifica) | civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: AR.? -hG).Controlll_, [S)ervm .
primario ;;Selnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esr;fZigh:spezmm icie(rg(t)gt?
gestione Anagrafe, Sltat'ff C'\I/”e morte avvenuta civile -

e servizio elettorale '

all'estero elettorale
Anagrafe)
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: AR.? -hG).COHII.’O”I., [S)ervm ¢
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di veriticne, 1speziont | | grg(t)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile t t € sanzioni Il ( ato
gestione e servizio elettorale morte perventro civile -
da altro Comune elettorale
Anagrafe)
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: AR$ —hG).COI’]'[I.‘OHI., [S)ervm ;
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | Autorizzazione alla veriche, i1speziont | _erg?gtra
generall € di Anagrafe, stato civile remazion € sanzioni Icl ( ato
gestione - cremazione civile -
e servizio elettorale
elettorale

Anagrafe)




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 AR.(]E' 'hG).Coer”'.’ gervm ;
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | Autorizzazione alla verihcne, 1speziont |1 _erg?gtra
generall € di Anagrafe, stato civile dispersione delle € sanzioni Ici ( ato
gestione e servizio elettorale P - civile -
ceneri elettorale
Anagrafe)
Processo .Sﬁ:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: AR.?. 'hG).CO”tTO”': gervm ;
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Rilascio veriiche, i1speziont | gn;(:gtra
gente_zral edi Anagrafe, stato civile | passaporto e sanzioni ici (I ato
gestione e servizio elettorale : civiie -
mortuario elettorale
Anagrafe)
Processo | Senizi | servizistituzionali, | N 26 Stato civile: | ARG - G) Controll, | Servizi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Trasmissioni alla veriiche, i1speziont | gn;(:gtra
generall € di Anagrafe, stato civile p dell € sanzioni Ict ( ato
gestione - rocura defla civile -
e servizio elettorale :
Repubblica elettorale
Anagrafe)
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Stato civile: AR$ -hG)_ContfoII[, [S)ervm ¢
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Affidamento delle veriche, i1speziont | | _erg(t)gtra
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile ceneri € sanzioni Il '(I ato
gestione e servizio elettorale civiie -
elettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 28 Elettorale: AR$ -hG)_Cont(olll_, gervm f
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | revisione dinamica veriche, 1speziont | | errsut)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile liste elettorali € sanzioni 'C.'.( ato
gestione - ISte elettoral civile -
e servizio elettorale
elettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 29 Elettorale: AR_(?_ -hG)_Controlll_, gervm f
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | revisione Veriliche, 1speziont | | errsut)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile trale list € sanzioni Ici ( ato
gestione e servizio elettorale semestrale Iste civile -
elettorali elettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 30 Elettorale: AR_(?_ -hG)_Controlll_, gervm f
primario ISt u2|o|na :j generali e di gestione: | voto assistito Veriliche, 1speziont | | errsut)gtra
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni Il '(I ato
gestione e servizio elettorale civiie -
elettorale
Anagrafe)
Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Elettorale: AR$ 'hG).CO”t.rO”': [S)ervm .
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | voto domiciliare veriche, i1speziont | grgct)gtra
gen?ra| e di Anagrafe, stato civile e sanzioni ici (I ato
gestione e servizio elettorale civiie -
elettorale
Anagrafe)
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Elettorale: AR$ -hG).Cont.rolll_, [S)ervm ;
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesrglr(]:Zig;]:spezmnl icie(rgct)gt?
- Anagrafe, stato civile i i o
gestione g degli scrutatori civile -

e servizio elettorale

elettorale




Anagrafe)

Processo | Semvizl Servizi istituzionali, | N33 Elettorale: | ARS - G) Conttoll, | Servizl
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veriche, 1speziont | | grg?gtra
gzgt?g?‘ée ' Anagrafe, stato civile | dei Presidenti di € sanzioni Icgl/i(le ato
e servizio elettorale : -
seggio elettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 34 Elettorale: AR.(]:’. -hG).ControIh_, gervm .
primario isti uzmina Id generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni | | grg?gtra
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile commissioni € Sanzioni Ic?il/i(le f" 0
e servizio elettorale elettorali clettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 35 Elettorale: AR.(]:’. -hG).ControIh_, gervm .
primario Igselnljazr:i?: ::’ii generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesf’;:?Zig}]:speZ|0n| ic?g?gt?
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari civile -
e servizio elettorale
elettorale
Anagrafe)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 36 Elettorale: AR$ -hG).Controlh_, [S)ervm .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | aggiornamento Veriticne, 1speziont | ! grg(t)gtra
gzgﬁg‘zée : Anagrafe, stato civile Albo Giudici € sanzioni I(fil/i(le ato
e servizio elettorale - i
Popolari elettorale
Anagrafe)
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Leva: AR$ -hG).Controlll_, [S)ervm ¢
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Variazioni liste di Veriticne, 1speziont | ! grg(t)gtra
gente_:ra| edi Anagrafe, stato civile leva e sanzioni ici (I ato
gestione e servizio elettorale civite -
elettorale
Anagrafe)
Processo Sgwy i Servizi istituzionali, n. 38 Anagrafe: AR.? -hG).Controlll_, [S)ervm f
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | Certificati veriticne, 1speziont | | grg(t)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni Ici ( ato
gestione - anagratici civile -
e servizio elettorale
elettorale
Anagrafe)
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 39 Anagrafe: AR_(? -hG)_Controlll_, gervm ¢
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Iscrizioni registri veriche, 1speziont | | errsut)gtra
generall  di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni Ici ( ato
gestione - anagratici civile -
e servizio elettorale
elettorale
Anagrafe)
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 40 Anagrafe: AR$ -hG)_Cont_rolll_, gervm ¢
primario ISeInL:lelz;)limei ::’” generali e di gestione: | Cancellazioni \e/e;'rfzig’n:Spez'om ici(e(n;?gtr(;i
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici civile -
e servizio elettorale per irreperibilita’ clettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 41 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, gervm ¢
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Variazione di ventiche, i1speziont | | _en;(t)gtra
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile indirizzo € sanzioni Icl '(I ato
gestione e servizio elettorale civiie -

elettorale




Anagrafe)

Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 42 Anagrafe: AR.(]E' 'hG).CO”tTO”': gervm ¢
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | Adeguamento veriticne, 1speziont | | grg?gtra
gene.ral ed Anagrafe, stato civile anagrafe ai risultati € sanzioni IC.I ( ato
gestione e servizio elettorale : civile -
del censimento elettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta{wz.l i Servizi istituzionali, n. 43 Anagrafe: AR.(]E' -hG).COI’]tI.’OHI., Servm ¢
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Rilascio carta di veriche, i1speziont | | grgct)gtra
gentgra| ed Anagrafe, stato civile | jgentita’ € sanzioni Ic! '(I ato
gestione e servizio elettorale civite -
elettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta{wz.l i Servizi istituzionali, n. 44 Anagrafe: AR.(]E' -hG).COI’]tI.’OHI., Servm ¢
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Certificati veriche, i1speziont | | grg?gtra
generall € di Anagrafe, stato civile anagrafici storici € sanzioni Ici ( ato
gestione e servizio elettorale J civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo | Senvizl | geryizistituzional, | N 45 Anagrafe: | ARG - G) Controll, | Servizi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Comunicazioni Veriticne, 1speziont | ! grg(t)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile Pref € sanzioni Il ( ato
gestione - refettura civile -
e servizio elettorale
elettorale
Anagrafe)
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 46 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, [S)ervm f
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Tenuta registro Veriticne, 1speziont | ! grg(t)gtra
gente_:ra| e di Anagrafe, stato civile | ynioni civil e sanzioni ici (I ato
gestione e servizio elettorale civiie -
elettorale
Anagrafe)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 47 Anagrafe: AR.? -hG).Controlll_, [S)ervm f
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Accettazione e veriche, i1speziont | | _erg(t)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni | © o 2O el (Stato
gestione e servizio elettorale : civile -
di testamento elettorale
biologico -
Anagrafe)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 48 Anagrafe: AR.? -hG).Controlll_, [S)ervm f
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Iscrizione AIRE veriche, i1speziont | grg(t)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile (Anagrafe Italiani € sanzioni Icl ( ato
gestione e servizio elettorale . : civile -
Resident elettorale
all'Estero) dei -
cittadini italiani per Anagrafe)
trasferimento da
AIRE 0 APR di
altro Comune
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 49 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, gervm ¢
primario ISeInL(JleIz;)Iin: ::’“ generali e di gestione: | Variazioni \éesf;':zig’n:Spez'om icie(n;(t)gtr(?
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafiche AIRE cvile
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani clettorale

Residenti




all'Estero) Anagrafe)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 50 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario 'Sg;izrg?glgi generali e di gestione: | Cancellazione \e/esrglr(lzzr:ce;h:spezmm :?:F(n;?gt?f
gestione Anagrgfg, stato civile anagrafiche AIRE civile -
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani clettorale
Residenti -
all'Estero) Anagrafe)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 51 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Acquisto della vern‘lch_e, ispezioni ngograf
gggﬁcﬁée : Anagrgfg, stato civile cittadinanza per € sanzioni Ic?il/i(lit?to
e servizio elettorale matrimonio clettorale
Anagrafe)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 52 Stato civile: ARG - G)_Cont_rolli_, Servizi
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | Acquisizione della ver|f|ch_e, ISpeziont _ngograf
gggggil"ee di Anagrgfe, stato civile cittadinanza € sanzioni 'gl/i(lset_ato
e servizio elettorale italiana per clettorale
riconoscimento o -
dichiarazione Anagrafe)
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta’ del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita’ non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 53 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della ver|f|ch_e, ISpeziont ngograf
ggg;’g‘le di Anagrgf_e, stato civile cittadinanza € sanzioni I(fil/i(ét-ato
e servizio elettorale italiana per clettorale
riconoscimento o -
dichiarazione Anagrafe)

giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita’ o
maternita’ non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il




diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 54 Anagrafe: AR.(]E' -hG).COI’]tI.’OHI., Servm ¢
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Attestazione di veriticne, 1speziont | | grr;ct)gtra
generall e di Anagrafe, stato civile larita’ di € sanzioni ici (Stato
gestione e servizio elettorale redo .arlta I civile -
soggiorno elettorale
Anagrafe)
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 55 Anagrafe: AR.(]E' -hG).Cont.rolll., Servm ¢
primario ISt “Z'ﬁ!"a Id generali e di gestione: | Attestazione di veriticne, 1speziont | | grg?gtra
generall € di Anagrafe, stato civile sogaiorno € sanzioni Ici ( ato
gestione e servizio elettorale 99 civile -
permanente elettorale
Anagrafe)
Processo | Senvizl | geryizistituzionali, | M- 56 Anagrafe: | ARG - G) Controll, | Servizi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Ripristino Veriticne, 1speziont | ! grg(t)gtra
generall € di Anagrafe, stato civile immi i € sanzioni Il ( ato
gestione - Immigrazione civile -
e servizio elettorale
elettorale
Anagrafe)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 57 Anagrafe: AR$ -hG)_ContfoII[, [S)ervm f
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Verifica veriche, i1speziont | | grg(t)gtra
gente_:ra| edi Anagrafe, stato civile | gichiarazione di e sanzioni ici (I ato
gestione e servizio elettorale . civiie -
rinnovo della elettorale
dimora abituale -
Anagrafe)
Processo | Senvizl | geryizistituzional, | 158 Anagrafe: | ARG - G) Controll, | Servizi
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Autentica di firma veritiche, 1speziont | | grg(t)gtra
gente_zra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni ici (I ato
gestione e servizio elettorale civiie -
elettorale
Anagrafe)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 59 Anagrafe: AR.? -hG).Cont.rolll_, [S)ervm f
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Autentica di copia veritiche, 1speziont | | grg(t)gtra
gente_zra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni ici (I ato
gestione e servizio elettorale civiie -
elettorale
Anagrafe)
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 60 é.RS.f'. L) [S)ervm ¢
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | Toponomastica: 'zn' '.C?Z'One ) _erg?gtra
generall € di Anagrafe, stato civile D inazi urbanistica Icl ( ato
gestione - enominazione (specifica) civile -
e servizio elettorale
nuove strade e elettorale
piazze -
Anagrafe)
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 61 é.RS.f'. L) [S)ervm ¢
primario Igselnljazr;ing Ic’ii generali e di gestione: | Toponomastica: u:zglnli(s:zf:;)ne icie(rgct)gc?
X Anagrafe, stato civile ibuzi o -
gestione 9 Attribuzione (specifica) civile -

e servizio elettorale

numero civico

elettorale




Anagrafe)

Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 62 Gestione e ARS - N) Attivita' Servizi
primario e sicurezza B o dislocamento delle funeb.n_ e cimiteriali ngograf
Toeal calme (specifica) ici (Stato
amministrativa civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo Servizi S fs R e n. 62 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali,_ generali e di gestic;ne: Tenuta registro verifich_e, !spezioni ngograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile convivenze di fatto e sanzioni ici (Stato
gestione e servizio elettorale civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo Servizi S fs R e n. 63 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali,' generali e di gestio'ne: Cancellazione verifiche, ispezioni ngograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile registri anagrafici e sanzioni ici (Stato
gestione e servizio elettorale : . civile -
per emigrazione elettorale
Anagrafe)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 64 Variazione di | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: generalita’ degli verlflche, ispezioni pgmograf
gene;rah e di Anagrafe, stato civile stranieri a seguito e sanzioni ici (Stato
gestione e servizio elettorale di . : civile -
I matrimonio elettorale
Anagrafe)
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 65 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' temporanea verifiche, ispezioni | Demograf
gene;rali e di Anagrafe, stato civile. e sanzioni iqi (Stato
gestione e servizio elettorale civile -
elettorale
Anagrafe)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 66 ARG - B) Servizi
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla Provye(_ji_menti _D_emograf
sl @ tumulazione di ampl|at_|V|_d_eIIa ici _(Stato
ST SER A _ _ sfera giuridica civile -
salme/resti/ceneri | senza effetto elettorale
nel loculo economico diretto -
assegnato ed im_medi_ato_ (es. Anagrafe)
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 67 ARG - B) Servizi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione ai Provye(_jlmentl D_emograf
ezl @ custodi ad ampl|at_|V|_d_eIIa ici _(Stato
N sfera giuridica civile -
effettuare senza effetto elettorale
l'inumazione delle | economico diretto | -
salme ed immediato (es. | Anagrafe)
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 68 ARG - B) Servizi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione Provyedmenu pgmograf
loeela @ allestumulazione e ampliativi della ici (Stato
S e A _ sfera giuridica civile -
traslazione delle senza effetto elettorale
salme economico diretto -
ed immediato (es. | Anagrafe)




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 69 Sorveglianza | ARG - G)_Controlli_, Servizi
primario e sicurezza B o sul collocamento ver|f|ch_e, ispezioni ngograf
Toeal . e sanzioni ici (Stato
ocalee delle ceneri in civile -
amministrativa sepoltura o clettorale
I'affidamento delle -
stesse ai familiari Anagrafe)
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 70 Servizio di ARG - F) Gestione | Servizi
primario |st|r'F]uzr|o”naItii generali e di gestione: | gestione delle entaatle, delle :Dien;(t)gtraf
ge ? all e Gestione delle entrate | |ampade/luci votive sptege c€ae N (I ato
gestione tributarie e servizi patrimonio CIIVItte i |
fiscali ? cttorale
Anagrafe)
UFFICIO: Informatica
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agrati Cinzia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARSI LT
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 AGID: ARS - S) Agenda Informatic
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Attuazione progetti D_|g_|tal_e, . a
generali e di ft : : ) digitalizzazione e
. Statistica e sistemi d| e_government . . .
gestione ; - informatizzazione
informativi . o
processi (specifica)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 AGID: ARS - S) Agenda Informatic
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Implementazione (Ij)_lg_lttall_e, . a
gene.ral ed Statistica e sistemi de| programmi d| . Igl a IZZ.aZIone e
gestione T — he _ informatizzazione
Amministrazione processi (specifica)
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 3 AGID: ARS - S) Agenda | Informatic
primario gg;lézrg?zl'c’“ generali e di gestione: | Attivazione e (IZj)iIggiltt:IIii’zazione R a
i isti istemi i ) . .
gestione Statistica e siste consegna firme informatizzazione
informativi e . -
digitali processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 AGID: ARS - S) Agenda | Informatic
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Implementazione ([j).'g_'ttall_e’ . a
gen?ra| ed Statistica e sistemi delle strategie e ) '?' a 'Zgaz"’f_‘e €
gestione i — informatizzazione

delle azioni

processi (specifica)




dell'Agenda
digitale dell'ente

Processo _S(ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 5 AGID: SRSt | S) Agenda | Informatic
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Sviluppo progetti d'lg'ltal'e’ . a
generall € di Altri servizi generali wifi e open data digitalizzazione €
gestione informatizzazione
_ processi (specifica) _
Processo _S(ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e SRSt | S) Agenda | Informatic
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | rete: Analisi dei digilt;ii’zazione R a
; Altri servizi generali i i ) . .
gestione 9 fabbisogni, _ informatizzazione
programmazione e | processi (specifica)
gestione della rete
informatica
Pr.oces.so 'Sﬂ’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 7 Sviluppo 'SRSt -I S) Agenda Informatic
primario I;elnlézzrfling Idi generali e di gestione: | software: digiltaalig’zazione R a
; Altri servizi generali i i ) . .
gestione 9 Instgllazmne/ config | jnformatizzazione
urazione nuovo processi (specifica)
software
applicativo
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Sviluppo ARthSJI_— l_)) Contrelltu Informatic
primario Iselnuezr:i?z gi generali e di gestione: | software: pubblici (generale) | a
gestione Altri servizi generali Acquisizione
servizio di
manutenzione
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e SRSt _I S) Agenda Informatic
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | rete: Acquisizione digilt:ﬁi’zazione e a
i Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 fornlturg . informatizzazione
connettivita’ processi (specifica)
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. SRSt _I S) Agenda Informatic
primario ;;Selnlézrgjl:q: gi generali e di gestione: | e rete: digiltaelllii’zazione R a
i Altri servizi generali i i ) . .
gestione 9 Conﬂgu.ra.zmne informatizzazione
connettivita’ processi (specifica)
Processo .Sﬁ"'z.' ! Servizi istituzionali, | - 11 Gestione S.I. [A).R.St ' S) Agenda | Informatic
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | e rete: Backup dei d'lg'ltal'e, . a
generall € di Altri servizi generali dati digitalizzazione €
gestione informatizzazione
- processi (specifica) _
Processo .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. 'S.R_St _I S) Agenda Informatic
primario Igselnljazr:iing I(,ii generali e di gestione: | e rete: dilggilt:Iii’zazione R a
i Altri servizi generali i . . .
gestione 9 Aggiornamento informatizzazione
backup processi (specifica)
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.1. gRSt ' S) Agenda | Informatic
primario Igselnljazr;ing Ic’ii generali e di gestione: | e rete: dilggilt;ii’zazione R a
X Altri servizi generali i i ) . .
gestione 9 Configurazione informatizzazione

utenti di rete

processi (specifica)




Pr_oces_so $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. SRSt _I S) Agenda Informatic
Primate Igselnl'lezri';inzI Io’li generali e di gestione: | e rete: dilggilt;ig’zazione e :
i Altri servizi generali i i ) . .
gestione 9 Conflgu.raglone informatizzazione
apparati di rete processi (specifica)
Pr.oces.so 'Sﬂ’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.I. 'SRSt -I S) Agenda Informatic
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | e rete: Creazione digiltaalig’zazione o a
. Altri servizi generali i ) . .
gestione g caselle fj' posta informatizzazione
elettronica processi (specifica)
Pr.oces.so 'Sﬂ’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. 'SRSt -I S) Agenda Informatic
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | e rete: digiltaalig’zazione R a
- Organi istituzionali i i ) . .
gestione 9 Agg|ornff1n_1ent| _ informatizzazione
automatici sw di processi (specifica)
base e produttivita'
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. SRTQ’t _I S) Agenda Informatic
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | e rete: digilt;i;azione R a
i Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 Agglgrnamento informatizzazione
antivirus processi (specifica)
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.I. SRTQ’t _I S) Agenda Informatic
primario ;;Selnlfezrslinz :ﬁi generali e di gestione: | e rete: dilggilt;i;azione e a
; Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 Installazpn(_a informatizzazione
stampanti di rete processi (specifica)
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 19 Gestione S.I. SRSt _I S) Agenda Informatic
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | e rete: Gestione dilggiltgig’zazione e a
i Organi istituzionali i ) . .
gestione 9 server di rete informatizzazione
- processi (specifice_l) _
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 20 Gestione S.I. AR_(?_ -hG)_Controlll_, Informatic
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | e rete: Custodia e \e/esr;:Zig,n:spezmm a
gestione Altri servizi generali gestione delle
password
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza SRSt _I S) Agenda Informatic
primario ;;Selnlézzrgjl?z gi generali e di gestione: | utenti: Interventi di digilt:ﬁi’zazione o a
i Altri servizi generali . . .
gestione 9 consulenza/addest | jnformatizzazione
ramento processi (specifica)
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza SRSt _I S) Agenda Informatic
primario Igselnljazr:iing I(,ii generali e di gestione: | utenti: Interventi dilggilt;llii’zazione R a
i Altri servizi generali i . . .
gestione 9 manutenzione informatizzazione
hardware/software processi (specifica)
Processo .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza AR$ -hG).Controlll_, Informatic
primario Igselnljazr:iing I(,ii generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm a
gestione Altri servizi generali banche dati
esterne
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza ARS - S) Agenda | Informatic
primario istituzionali, Digitale, a

generali e di gestione:

utenti: Interventi




generali e di

Altri servizi generali

supporto per la

digitalizzazione e

gestione gestione dati |nformat_|zza2|qr_1e
o processi (specifica)
applicativi
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Progetti di 'SRS -t?)' Informatic
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | innovazione (Srgggﬁgsone a
gestione Alt“ servizi genera“ de”‘informazione,
comunicazione e
partecipazione
civica tramite le
ICT
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Gestione sito QRtS '.Pf) Gestione | Informatic
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | web: Software per au € informaziont, | a
generali e di Altri servizi generali i i e tutela della
gestione la gestione dei privacy (specifica)
contenuti
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 27 Gestione sito QRtS —_Pf) Gestione | Informatic
primario ISt “Z'OI!"a Id generali e di gestione: | web: Creazione atltelln(;)rlTazmnl, a
generall € dl Altri servizi generali pagine € lutela detia
gestione privacy (specifica)
Pr_oces_so .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 28 Gestione sito ARbiI'_ p) Contralltn Informatic
primario ;;Selnl:azrslinz :ﬁi generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) | a
; Altri servizi generali i
gestione g hosting
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Gestione sito QRtS '.Pf) Gestione | Informatic
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | web: e%tgglfggazmnl’ a
; Altri servizi generali i . .
gestione ri servizi genera Aggiornamento privacy (specifica)
pagine
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Monitoraggio AR.? -hG).COHtI.’O”I_, Informatic
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | contatti sito web veriticne, 1speziont | a
generall € di Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Corsi sulla SR.St _I S) Agenda Informatic
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | navigazione in digilt;i(:’zazione R a
; Altri servizi generali i ' ) . .
gestione tri servizi genera internet e sull'uso | informatizzazione
della posta processi (specifica)
elettronica
Processo Tutte !e fur_12|on| Tutti i macroprocessi n. 31 Acquisizione | ARG - I_D) Contratti | Informatic
primario istituzionali pubblici (generale) | a

di beni e servizi -
Missioni PNRR

UFFICIO: Ufficio Ragioneria Entrate

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Enrico Mariella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR, ell e e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Documento QF\TIG ) Ft) (i-es(tjlolrI\e gfﬁqo .
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Unico di elie en (rja Ie, elle ?Eg'?nfn
generall € di Gestione economica, Programmazione - spese e de a entrate
gestione o patrimonio
i DUP
programmazione e
provveditorato
Processo .Si[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Bilancio di ':R”G ) Ft) C;esélolrlle gﬁ'c.'o :
primario istituzionali, generali e di gestione: | previsione elle entrate, delle agioneri
generali e di Ces e Caera s spese e del a Entrate
gestione o ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, A S delle entrate, delle | Ragioneri
o generali e di gestione:
generali e di e cesnaries spese e del a Entrate
gestione . ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proces;so di _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 4 Certificazioni QF\TIG i Ft) (i-es(t;jlo:?e gfﬂc_m .
supporto IS |nuzr|c1:1a Ic;i generali e di gestione: | del bilancio elie en :ja Ie, elle ?E%:?rnf”
generall € Gestione economica, preventivo e spese € de a ate
gestione e patrimonio
programml’;\zione o consuntivo ed altre
provveditorato certificazioni
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 5 Piano AR.?. -hG)_Controlll_, gfﬂc_m .
primario istituzionali, generali e di gestione: | esecutivo di verifiche, ispezioni agioneri
generali e di R e et i e sanzioni a Entrate
gestione finanziaria, , gestione - PEG
programmazione e
provveditorato
ProcesEc,o di .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Mandati di QRIIG ) Ft) (iaes(t]:olrlle gfﬂqo .
supporto istituzionali, generali e di gestione: | pagamento elle entrate, delle agioneri
generali e di e . spese e del a Entrate
gestione T R ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, | N 7 Variazioni al QR”G - Ft) (fesgol’l‘e gﬁ"?'o .
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | bilancio di elieen (rja Ie, elie aEglt)nterl
generall € di Gestione economica, previsione e P.E.G. spese € de a entrate
gestione - patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S?:wz] i Servizi istituzionali, n. 8 Inserimento e AR$ -hG)_Cont_roIh_, gfﬂc_m .
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | controllo dati IVA veritiche, 1speziont agloneri
generali e di Sesiae asanarie e sanzioni a Entrate
gestione '

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Procestso di Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 9 'SR:IG ) Ft) Cies(tjlone gfﬁqo .
supporto ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | Aggiornamento elle en :ja Ie, elle ?Eg'?n?”
generall € di Gestione economica, | gcritture di spese € de a entrate
gestione O, ) _ patrimonio
- inventario
programmazione e
provveditorato
Processo i | Senvizl | seryizisiuzionali, | n-10Pareredi | ARG - F) Gestione | Ufficio
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | regolarita’ elieen Zja Ie, elie aEgli)nterl
general € dl Gestione economica, | contabile spese € de a entrate
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 11 Parere sugli gF\TIG ) Ft) (i-es(tjlolr;e gfﬁqo .
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | atti con elle en (rja Ie, elle ?Eg'?nfn
generall € di Gestione economica, | finanziamenti in spese e de a entrate
gestione o _ patrimonio
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proces{so di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Recupero e QR”G ] Ft) C;esgolrlle gfﬂqo )
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | registrazione elle en :ja Ie, elle ?Egli)nterl
generall € di Gestione economica, giornaliera delle spese € de a entrate
gestione finanziaria e patrimonio
- operazioni del
programmazione e . .
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Controllo AR.?. —hG).COI’]tI.’O”I., gfﬂqo .
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | equilibri finanziari Veritiche, 1speziont aEgli)nterl
gente_zra| edi Gestione economica, e sanzioni a Entrate
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procesfo di .Sg"'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Contrazione QR”G - Ft) fesgc’lrl‘e gﬁ"?'o .
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | dei mutui non elle en ;a Ie, elle ?Eg'?nte”
generall  di Organi istituzionali previsti spese e de a entrate
gestione patrimonio
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Controllo AR$ -hG)_Cont_rolll_, gfﬂc_m .
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | amministrativo venche, i1speziont aEg|;)n<tar|
gggggiée : Gestione economica, contabile € sanzioni a Entrate

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 16 Controllo di 'SRS -ttQ)' gfﬁqo .
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | gestione ai sensi roge_f_a2|one ?Eg'?n?”
generali e di Gestione economica, | deqli dal 196 (specifica) a Entrate
gestione f_ S egli artt. dal
MEPARIEY, al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Invio AR.(]:’. -hG).COI’]tI.’OHI., gmqo .
primario Igselnljazrz?: ::’“ generali e di gestione: | dell'elenco delle \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| a?E%:?rg?e”
gestione Gestione economica, | societa’ partecipate
finanziaris; . al Ministero
programmazione e , .
provveditorato dell'Economia e
delle Finanze
processo | Sewnl Servizi istituzionali, | N- 18 Acquisto ARG F) Cestione Uficto
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | partecipazioni clie en Eia Ie, elie aEgli)nterl
generall € di Gestione economica, azionarie spese e de a entrate
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 19 Procedure di QR”G - Ft) (i-esgo:?e gfnc_m .
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | dismissione di elie en ;a Ie, elle ?Eg'?nf”
general e di Gestione economica, | partecipazioni spese e de a kntrate
gestione e : : patrimonio
L azionarie ed altre
programmazione e o
provveditorato guote societarie
Processo .Sf{"'z.' . Servizi istituzionali, | M- 20 Liquidazione dAR”G ) Ft) fesgolfl‘e gﬁ'c.'o .
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | diritti di segreteria elie en ;a Ie, elle ?Eg'?nf”
gggﬁgﬁée ! Altri servizi generali ;g?r?r?\éani: a entrate
Processo | Senizi | serviziistituzionali, | N 21 Registrazione | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | movimenti 5}[|te||n(;)rlr:1a2|on|, ?Eg?n?n
generall  di Gestione economica, inventariali € lutela defla a entrate
gestione finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 22 Certificazione S‘R”G - Ft) (i-es(t:;o:?e gfﬂc_m .
primario ISt “Z'OI!"a 11 generali e di gestione: | crediti elie en ga Ie, elle ?Eg'?nf”
gereral e Risose umane hesesdel | aEme
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 23 Nomina ARG —_E) Incarichi gfﬂc_m _
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | componenti del € nomlnle ?Eg'?n?”
generali e di [ NUCleo di (generale) a Entrate
gestione ucieo ai

valutazione - OIV

UFFICIO: Ufficio Tributi

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Enrico Mariella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G 1) (BB s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | e Servizi stituzionali, | N 1 Accertamenti | ARG H) Affari ;’ﬁg”?
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | tributari ege;| e ributi
gen?ra| ed Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo -S<ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione gF\TIG i Ft) (i-es(tjlolr;e %_Jf_fé)m?
primario Igselnlizzrg?g gi generali e di gestione: | pagamento tributi sgeieeg zjaele, elle ribut
gestione Gestione delle entrate | accertati patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo .SfT[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - AR.?. 'hG).CO”tTO”': ;”T;)C'g
primario istituzionali, generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni ributi
ge”e.fa" edi Gestione delle entrate € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo _Sg"'z_' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo AR?. 'hG)_CO”tTO”': #’fft')c'g
primario istituzionali, generali e di gestione: | COSAP verifiche, ispezioni ributi
ge”‘?fa" ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo _S(ta{V|z_| i Servizi istituzionali, n. 5 Iscrizione a QR”G i Ft) (iesgo:?e LTJth')C'(t).
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | ruolo entrate sgeieeg Ija(lale’ elle ribut
gestione Gestione delle entrate | triputarie patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Accertamenti fRGI.' H) Affari ?ﬁg:'(t).
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | tributari con ega;| € ributi
generai e dl Gestione delle entrate desi contenzioso
gestione - - - adesione (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizi | serviziisttuzionali, | - 7 Servizio ARG - F) Gestione | Ufficio
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | rilascio certificati sgezeeg Eiaele’ elle ribut
gestione Gestione delle entrate | relativi a posizioni patrimonio
]Eir;kél;tl?ne e servizi tributarie
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Servizio f‘RGI H) Affari ?ﬁtl)cnt)'
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | informativo fogni;r(?zioso ribut
i Gestione delle entrate | yj i
gestione tributarie e servizi “SpOSt? 2 |.sta-nze, (generale)
fiscali comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni
Pr_oces_so _S?:wz] i Servizi istituzionali, n. 9 Provvedimenti fRGI H) Affari ?f_ftl)m?_
primario gelnizr;)lin: Ic;i generali e di gestione: | in autotutela per sogniér?zioso ributi
- Gestione delle entrate ibuti i
gestione tributi comunali (generale)

tributarie e servizi
fiscali




Processo servizi Servizi istituzionali n. 10 Istanze ARG - H) Affari Utficio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' interpello legali e Tributi
generali e di - entraté contenzioso

gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo Servizi Sk el n. 11 Rimborsi a ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' contribuenti - delle entrate, delle | Tributi
gente;ral| ed Gestione delle entrate | riversamenti a sptege © C.jEI
gestione tributarie e servizi . .| patrimonio
. . Comuni competenti
fiscali o
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo Servizi S fs R e n. 12 Controllo ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' tassa sui rifiuti verifiche, ispezioni | Tributi
gente;ral| edi Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 13 Serviziodi | ARG - H) Affari Ufficio
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | pagamento tributi legali e . Tributi
generali e di Sesinm alle aniEe contenzioso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 14 Verifiche ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed Uik dl) Erete @ superfici immobili verifiche, ispezioni | Tributi
edilizia abitativa sl sieree ST soggetti a tariffa e sanzioni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 15 Tessere per ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed e e accesso ai centri di verifiche, ispezioni | Tributi
edilizia abitativa e e raccolta e sanzioni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 16 Verifica ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed e E Gl ET e & contabile del verifiche, ispezioni | Tributi
edilizia abitativa Sl s Biees recupero di rifiuti e sanzioni
del suolo assimilati delle
imprese
UFFICIO: Servizio personale
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agrati Cinzia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL G D Uit
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 1 Programma 'gR”G i Ft) Cies(tjlone SerV|Z|o|
primario Igselnuezrginz Io’li generali e di gestione: | triennale ed sgeieeg :jaele, elie | personale
i Risorse umane ; ;
gestione annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 2 Rilascio ,SR”G - Ft) (i-es(t;olr;e SerV|Z|oI
supporto Igselnljazrz?: ::’“ generali e di gestione: | certificato di sgeieeg (rj"’:;’ elle | personale
- Risorse umane i i ifi ; ;
gestione stipendio/certificato patrimonio
di servizio
Procestso di S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 3 Liquidazione QR”G - Ft) (i-esgolr;e SerV|Z|oI
stipporto Ig']selnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | indennita’ mensili sSeieeg Zjaele, clie | personale
i Risorse umane ini i ; ;
gestione amministratori e patrimonio
missioni
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 4 Certificazione QR”G - Ft) C:[;esgolrlle SerV|2|oI
supporto IS lnuzrlo”na Ic;i generali e di gestione: | in materia di spesa clie en :ja Ie, elie | personale
general Risorse umane di personale spese € de
gestione patrimonio
Procesi'so di _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione QR”G - Ft) (i-esgo:?e SerV|Z|oI
supporto ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | periodiche sgeieeg Ija(lale’ elle | personale
; Risorse umane i . ;
gestione trattamenti patrimonio
accessofri
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Liquidazione QF\TIG i Ft) (i-esgo:?e SerV|Z|o|
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | trattamento fine sSeieeg :jaele » delle | personale
; Risorse umane ; ;
gestione mandato patrimonio
Procestso di _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 7 CUD QR”G - Ft) (iaes(t:;olrlle SerV|Z|oI
supporto isti u2|o|na :j generali e di gestione: elle en ;a Ie, elle | personale
gestione |l patrimonio
Processo .Sﬁ"'z.' ' Servizi istituzionali, | - 8 Modello 770 QR”G - ':t) fesgolrl‘e Ser‘"z'ol
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle | personale
gestione |l patrimonio
Proces{%o di .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: QR”G - Ft) ?es(t:;o:?e SerV|Z|oI
supporto ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - elie en La Ie, elie | personale
generall € di Risorse umane riscatti - SPese € de
gestione patrimonio
ricongiunzioni
Procestso di _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 10 Pensioni: QFiS -_Pf) Gestione ServmoI
supporto isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | Pratiche a}[ |te||n(;)r|r|na2|on|, personale
generall € di Risorse umane € tlutela defla |
gestlpne privacy (specn‘_|ca) -
Processo .S$:V'2.' i Servizi istituzionali, n. 11 Statistiche QFiS '.Pf) Gestlpng Servmol
primario isti uzmi_na :j generali e di gestione: a;|te||n(;3rlrlna2|on|, personale
generall € di Risorse umane € tlutela defla |
_ gestlpne privacy (specnjca) -
Procestso di .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Stipendi e QR”G - Ft) C;es:jlolr;e Servmol
supporto is |nui|c1ina I(,ii generali e di gestione: | Paghe elle en (rja Ie, elle | personale
gestione | IRl patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n.13 ARG-C) Servizio
primario istituzionali, Provvedimenti personale




generali e di

generali e di gestione:

Riconoscimento di

ampliativi della

gestione Risorse umane benefici connessi sfera giuridica con
allinvalidita’ civile | g cgoO
per il personale e immediato (es.
allinvalidita’ erogazione
derivante da cause | contributi, etc.)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita’ a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione | ARG - A) Servizio
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | di personale Acqt_usmone e personale
gengrah e di e UTEE mediante Concorsi gestione del
gestione ' | personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Attribuzione | ARG - A) Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | progressioni Acquisizione e personale
gene;rah e di anEs UTEE economiche gestione del
gestione personale
orizzontali o di (generale)
carriera
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Selezioni da | ARG - G)_Controlli_, Servizio
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | centro per venﬁche, ispezioni personale
g:gﬁgﬁée ! Risorse umane l'impiego € sanzioni
Processo Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 17 Assunzione AR.G. . G).Cont.rolli_, Servizio
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | personale verlflch_e, ispezioni personale
ggg;’g&;;e ' Risorse umane appartenente a € sanzioni
categorie protette
(Legge 68/1999)
Processo Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 18 AR.G. . G).Cont.rolli_, Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Stabilizzazioni verlflche, ispezioni personale
gggteizgilée di [ e sanzioni
Processo Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 19 Mobilita’ AR.G. . G).Cont.rolli_, Servizio
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | dallesterno ex art. verlflche, ispezioni personale
gggg{iée : Risorse umane 30 del D.Lgs. € sanzioni
165/2001
Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 20 Mobilita' ex | ARG - G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|c1_naI::,I_ generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. verlflch_e, ispezioni personale
gggﬁgi'ee ' Risorse umane 165/2001 € sanzioni
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 21 Mobilita’ ARG - G)_Cont_rolli_, Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | interna verlflch_e, ispezioni personale
generali e di e sanzioni

gestione

Risorse umane

intersettoriale da




P.E.G.

Processo 'Si:wz‘l i Servizi istituzionali, n. 22 Cambi di AR.?. -hG).COHtI.’O”I', SerV|Z|o|
primario Ig']selnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | profilo \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl personale
gestione Risorse umane professionale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 AR.(]:’. -hG).ControIh_, SerV|z|o|
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | Trasformazione del \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| personale
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a
tempo parziale
Procestso di _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 24 Denunce iARGI H) Affari SerV|Z|oI
supporto IS |nuzr|c1:’1a tii generali e di gestione: | infortuni sul lavoro egna; : r?zi personale
ggstei:oiee Risorse umane ?g;)eneeralg)so
Procestso di _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 25 Medico ARG - E) Incarichi SerV|Z|oI
supporto Iselnl:azr:;ng :j generali e di gestione: | competente - € ggg]rlgli personale
generall € di Risorse umane i @ )
gestione nomina
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 26 Gestione AR$ -hG).Controlll_, SerV|2|oI
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | coperture INAIL Vericne, i1speziont | personale
gggﬁg‘zée : Risorse umane € sanzioni
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 27 Versamenti QR”G - Ft) C:[;esgolrlle SerV|Z|oI
supporto 'Se'nlézr:;?z Ic;i generali e di gestione: | contributivi datori di seeieeg :jaele, elie | personale
gene Risorse umane lavoro pes ;
gestione patrimonio
Procest"so di _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 28 Comandi e AR$_ -hG)_Controlll_, SerV|Z|oI
supporto Iselnl:azr:inz :j generali e di gestione: | trasferimenti \e/esr;r? _g,n!spezmm personale
gestion; ! Risorse umane zionl
E roci?foo . i(ta{wz':)nal' Servizi istituzionali .29 QE)G _elj')ment' Ssrr;/ézr:gle
upp ! elnlizzrlal' e :j generali e di gestione: | Autorizzazioni a am VI\'/at' I deII; P
generall e di Risorse umane prestazioni phativi d
gestione sfera giuridica
professionali di senza effetto
personale interno a | economico diretto
tempo ed immediato (es.
indeterminato e autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Pr_oces_so _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 30 Nomina ARG -_E) Incarichi SerV|Z|oI
primario ISt uz|o|_na :j generali e di gestione: | componenti del € nomlnle personaie
gzgt‘?{)ﬁée ' Risorse umane CcuUG (generale)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 31 Rilevazione | ARG - G) Controlli, | Servizio
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | personale

generali e di gestione:

eccedenze




gengrali edi Risorse umane personale e sanzioni
gestione
Processo 'S?IVIZ'I i Servizi istituzionali, n. 32 Assunzioni AR.?. -hG).COHtI.’O”I', SerV|Z|o|
primario is |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | interinali veri L?Zieh:spezmnl personale
ggstei:oiee Risorse umane € sanzio
Processo S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 33 Attribuzione | ARG —'E) Incarichi SerV|Z|oI
primario IS |nuzr|o”na 2“ generali e di gestione: | incarichi € n(r)1mr|n|e personale
ggstei:oiee Risorse umane dirigenziali (generale)
Clocess | Sent | Sevveisiuzional, | .34 Cenlficazioni | ARG ) Cestone | Senv
upp Igelnl:azriatli o ::’“ generali e di gestione: | stipendio per spese e del ' P
; Risorse umane i into - ; ;
gestione cessione quinto patrimonio
prestiti e cessioni
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 35 Certificazioni ,SR”G - Ft) (i-es(t;olr;e SerV|Z|oI
supporto Iselnuezr:}ng :j generali e di gestione: | e attestazioni seeieeg Laele’ elie | personale
general e di Risorse umane posizioni pes :
gestione patrimonio
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Proceﬁso di iS(tai'[szil . Servizi istituzionali, n. 36 iARG"— H) Affari Serrwzr:oI
supporto gsenl::ra?li Zdi generali e di gestione: | Procedimento :ogna':er?zioso personaie
; Risorse umane iscipli
gestione disciplinare (generale)
e e | Seiisiugional, | 0.7 Gestione del | ARO_G) Cooll | Senvze
pri : ! elnlizzrial' e :j generali e di gestione: | rapporto di lavoro \é S;'n 'o’n! peziont | p
gestion; ! Risorse umane zlonl
Proces{%o di Sgwy ! Servizi istituzionali, n. 38 Rspp - ARG -_E) Incarichi ServmoI
supporto Iselnlézzrgjln: :j generali e di gestione: | nomina € Zﬂrenrlgli personaie
gestion; ! Risorse umane @ )
Processo .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 39 Adozione ARG -_E) Incarichi SerV|Z|oI
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | Piano azioni € nomlnle personaie
ggggﬁ;e ! Risorse umane positive (generale)
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 40 Gestione AR_(?_ -hG)_Controlll_, SerV|2|oI
primario ;;Selnlézzrgjl?z gi generali e di gestione: | assenze e \e/esr;:Zig,n:spezmm personale
gestione Risorse umane permessi
Processo .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 41 Formazione, QRI.S '.Pf) Gestl_ong Servmol
primario isti uzmi_na :j generali e di gestione: | aggiornamento e a:|te||n(;3rlrlna2|on|, personale
generat e d Risorse umane riqualificazione del elueatied
gestione privacy (specifica)
personale -
istituzionale e
d.lgs. 81/2008
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 42 Relazioni AR$ -hG)_Cont_rolll_, SerV|Z|oI
primario istituzionali, generali e di gestione: | sindacali verifiche, ispezioni | personale
generali e di e sanzioni

gestione

Risorse umane




Processo Servizi O n. 43 Gestione ARG - G) Controlli, | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' lavoratori pubblica verifiche, ispezioni | personale
generali e di . ' oo e sanzioni
gestione utilita’ (LPU) e
lavoratori
socialmente utili
(LSvU)
Processo di | Servizi Sk el n. 44 Rimborso ARG - F) Gestione | Servizio
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' oneri per datore di delle entrate, delle | personale
gengrali edi Risorse umane . | Spese e (_1el
gestione avoro patrimonio
UFFICIO: Farmacia
Responsabile UFFICIO:
Dott. Roncari Andrea
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN SElTe Shlcle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk elidaall n. 1 Acquisto e ARG - D) Contratti | Farmacia
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: fornitura vestiario e pubblici (generale)
gente;ral| edi Gestione economica, calzature per
gestione finanziaria, .
. agenti
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sk itz n. 2 Vendita al ARG - F) Gestione | Farmacia
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' pubblico dei delle entrate, delle
genf_’fa" ed Gestione economica, prodotti in spese e c_iel
gestione e : . patrimonio
i giacenza di
programmazione e .
provveditorato magazzino con
emissione
scontrino fiscale o
fattura
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 3 Gestione ARG - F) Gestione | Farmacia
supporto |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | incassi corrispettivi delle ent(rjatle, delle
generall € di Gestione economica, in contanti e spese € de
gestione - : | patrimonio
- tramite pagamenti
programmazione e .
provveditorato elettronici (POS)
Processo di | Servizi - n. 4 Dispensazione | ARG - F) Gestione | Farmacia
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' farmaci etici delle entrate, delle
generali e di et e e ' ) ) .. | spese e del
gestione » | equivalenti , presidi patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

sanitari e
dispositivi medici in
regime sanitario




con ricetta medica
e rimborso da
parte del SSN

UFFICIO: Lavori pubblici

Responsabile UFFICIO:
Arch. Contini Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areaclieene - Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tAss.fttQ de(; Assetto del territorio n. 1 Piano triennale 'S.Rs.f'. L La\ég? .
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: opere pubbliche laniicazione pubblici
edilizia abitativa Uaiisies ® s5eaie urbanistica
del territorio (specifica)
Processo tAss_f[attp deé Assetto del territorio n. 2 Variazioni al éRS " L La\ég? .
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: Programma lavori 'zn' |'c?2|one pubblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pubblici sotto i ur an.'fs. Ica
del territorio 100.000 euro (specifica)
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n. 3 Approvazione 'SRS " L) La\ég? ,
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Programma lavori 'En' |_c?2|one pubblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pubblici sotto i ur an.']f Ica
del territorio 100.000 euro (specifica)
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N 4 Variazioni al 'SRS f'. L) La\ég? .
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Programma 'En' |_c?2|one pubblici
edilizia abitativa 1 hanistica e assetto triennale e ur a”_'fS ica
el il all'elenco annuale (specifica)
Processo Tutte !e fur_12|on| Tutti | macroprocessi n. 5 Affidamento ARG - I_D) Contratti | Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
importo pari o
superiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 6 Affidamento ARG - D) Contratti | Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a




1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori

economici
Processo Tlﬁte le fuP2|on| Tutti | macroprocessi n. 7 Affidamento ARb%I'- D) Contralltu La\ég? .
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n. 8 Progettazione 'SRS -ttQ) . La\ég? ,
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: interna roge_f'azmne pubblici
edilizia abttativa | rpanistica e assetto (preliminare, (specifica)
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 9 Perizie di 'SRS -t?) . La\ég? .
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: lavori in economia roge.f.azwne pubblici
edilizia abitativa | \}oistica e assetto (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 10 ARb(kBJI'- D) Contrallttl La\ég? :
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Progettazione pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa 1 panistica e assetto esterna
del territorio (preliminare,
definitiva,
esecutiva)
Processo ,tAss_ttattq decli Assetto del territorio | N- 11 Affidamento ARb%I'_ D) Contra|Ltt| La\ég? .
primario edr.rlll orio g't i ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto appalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 12 Direzione ARbCk;)I'- D) Contra;tﬂ La\ég? .
primario e(;_rl'. orio k?‘t i ed edilizia abitativa: lavori pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 13 Liquidazioni ARQ y G)_Controlll_, Lavori
primario territorio ed verifiche, ispezioni | pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

acconti o rata di

e sanzioni




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

saldo e omologa
del certificato di
regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e

forniture in
economia
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 14 Varianti in ARG - I_D) Contratti | Lavori
primario territorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanis.;tic..sl e assetto | Javori in appalto
del territorio
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 15 Collaudo ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed &0 eefiiz btever pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 16 ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed o) il Al i va: Partecipazione a pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 17 Affidamento | ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa. | ) panistica e assetto coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 18 Coordinatore | ARG - G) Controlli, | Lavori
primario territorio ed =i ol sl Ehe: della sicurezza in verifiche, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa Ui sfes @ asset.to fase di e sanzioni
i
del territorio progettazione
Processo Assetto del Aeseiie Al et n. 19 Subappalto ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed = il a5 s pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 20 Alta AR.? -hG).Controlll_, La\ég? .
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori Veriche, ispeziont | pubblict
edilizia abitativa Urbanistic_a e assetto | esequiti in project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 21 Redazione ARbCk;)I'- D) Contra;tu La\ég? .
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) | pubblici
ediizia abitativa |y panistica e assetto
del territorio
Processo Soccorso civile SaEaniEE @il n. 22 Espropri ARS - Q) _ Lavori
primario Sistema di protezione Proge_tFazmne pubblici
il (specifica)
Processo Soccorso civile SaEaniEE @il n. 23 Censimento | ARS -_P) Gestipng Lavor_i .
primario dati e informazioni, | pubblici




Interventi a sequito di

calamita’ naturali

dei danni e
individuazione
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza

e tutela della
privacy (specifica)

Processo Soccorso civile Somsaen Gl n. 24 Interventi di ARS - R) Interventi | Lavori
primario Interventi a seguito di | somma urgenza di SO“.}F“a urgenza | pubblici
calamita' naturali (specifica)
Processo Soccorso civile Somsaen Gl n. 25 ARS - P) Gestione | Lavori
primario Interventi a seguito di | Partecipazione a da:tltellnzjrlrrazmnl, pubblici
Calamita' natura” Coordinamenti e .u ela defla .
privacy (specifica)
intercomunali
Processo Servizi Serik el n. 26 Trascrizione | ARG - G) Controlli, | Lavori
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni | pubbilici
gengrah ed Altri servizi generali altri € sanzioni
gestione
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 27 Piano delle ARG - F) Gestione Lavor_i .
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' alienazioni e delle entrate, delle | pubblici
ge”e_fa" ed Gestione economica, valorizzazioni spese e (_jel
gestione . patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 28 Procedure di | ARS - P) Gestione | Lavori
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' accatastamento dati e informazioni, | pubblici
ge”‘?fa" ed Gestione economica, immobili € 'Futela della_ i
gestione e privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 29 Affidamento | ARG - D) Contratti | Lavori
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | pubblici
pubbliche -
Missioni PNRR
UFFICIO: Manutenzioni
Responsabile UFFICIO:
Arch. Contini Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e el Ee Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del e G e e n. 1 Piano delle ARG - I_D) Contratti | Manutenz
primario territorio ed pubblici (generale) | ioni

ed edilizia abitativa:




edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

manutenzioni

Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 2 Autorizzazione 'SRG ) Ig) i Manutenz
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: alla manomissione rovl\./et. ".””def;l' loni
edilizia abitativa |y panistica e assetto dei sedimi delle ampliativi defla
del territorio : - sfera giuridica
vie, strade, piazze, | senza effetto
ecc. di proprieta’ economico diretto
comunale o diuso | €d immediato (es.
ubblico autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Pr_oces_so tAss_tettc.) decli Femain dalliaiEne n. 3 Intervento sul AR$ -hG) .Cont(olll_, Maputenz
primario e(;irlzzc;no Eit " o bene - veri L?Zieh;spezwm ioni
€ aabttatva - yrpanistica e assetto Manutenzione € sanzio
del territorio ordinaria
Procestso di ,tAss_tettQ decli AasEie dE e i n. 4 Pronta AR$ -hG) .Controll!, Ma_nutenz
supporto eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: reperibilita’ Vericnhe, ispeziont | tonl
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto e sanzioni
del territorio
Proces{%o di ,tAss_(tattQ decli AasEie dE e i n. 5 Assistenza e AR$ -hG)_Controlll_, !\/Ia_nutenz
supporto edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: manutenzione in verinicne, 1speziont | on
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto occasione di e sanzioni
del territorio manifestazioni
Procesi'so di tAss_ttattq declj Fesaie ol Ertiee n. 6 Assistenza e ARthSJI_— l_)) Contrelltu _I\/Ia_nutenz
supporto edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | hanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Proces;so di ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al et n. 7 Manutenzione ARb(zl_— I_D) Contralttu _Ma_nutenz
supporto Srorio 80 g | ed edilizia abitativa: | impianti i pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto riscaldamento -
del temitorio raffreddamento
Proce?fo di ,tb\srzf[ettr(l) decli Aesaiie el e T n. 8 Gestione QR”G - rI]:t)r ?es(t:;o:?e iI\/Iﬁ\inutenz
supporto ed'l'q Og.t i ed edilizia abitativa: magazzino cle e da Ie, elle | 1o
edilizia abitativa | g jjjizja residenziale spte§e €de
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Procestso di ,tb\ss_(tett(_) de(; A ol e e n. 9 Gestione AR_(? -hG)_Controlll_, Manutenz
supporto e(;_rll_ oro k?'t i ed edilizia abitativa: squadre operative VEriche, Ispezioni | ton!
edilizia abitativa | ;o ictica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 10 Gestione QR”G - Ft) (ies(t:;olr;e Manutenz
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: scorte pezzi di clie en (rja Ie, elie | toni
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto ricambio ed Spese e de
del territorio patrimonio
attrezzature
Processo | Assetto del | acetto del territorio | N 11 Segnalazione | ARG - G) Contralli, | Manutenz
primario erritorio e B verifiche, ispezioni | ioni

edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

guasti

e sanzioni




Processo servizi Servizi istituzionali n. 12 Servizi di ARG - D) Contratti | Manutenz
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestio'ne: pulizia uffici pubblici (generale) | ioni
gene_rah ed Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Urbanistica
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Redaelli Chiara
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del AasEie de et n. 1 Piano ARS - L) _ Urbanistic
primario tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: regolatore Plgmﬁ_c?mone a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | generale - Piano di l(Jsrp:ng?cI;)a
del territorio governo del
territorio
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 2 Certificato ARS - P) Gestione | Urbanistic
primario ter_rl_to_no e_d . ed edilizia abitativa: destinazione dati e informazioni, | a
edilizia abitativa Uiiailieien @ seseia urbanistica e 'Futela della_ _
del territorio privacy (specifica)
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 3 Variante ARS - L) _ Urbanistic
primario ter_r |_tqr|o e_d . ed edilizia abitativa: semplificata al Plan|f|_ca_2|one a
edilizia abitativa T —— Piano reqolat urban_|§t|ca
- golatore (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 4 Piani ARS - L) . Urbanistic
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi P|an|f|_cq2|one a
edilizia abitativa Uarisies @ asaelio ad iniziativa privata urban.|§t|ca
del territorio (specifica)
Processo Assetto del A ol e e n. 5 Piano ARS - L) _ Urbanistic
primario tedr.rll_tquo gcti i ed edilizia abitativa: insediamenti Plszl-c?zmne a
edrlizia abitativa Urbani;ticgi e assetto | produttivi - PIP ?srngi:‘?cgﬂ
del territorio
Processo Assetto del e G e e n. 6 Piano ARS - L) _ Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: particolareggiato Plan|f|_c§2|one a
edilizia abitativa Ueileien @ oseie PP diiniziativa urban_lstlca
del territorio o (specifica)
privata
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 7 Piano di ARS - L) _ Urbanistic
primario ter_rl_tqno e_d . ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. Plamfl_cazmne a
edilizia abitativa urbanistica

Urbanistica e assetto

(specifica)




del territorio

Pr_oces_so Ass_ettq del e G e e n. 8 Piano di A_RS.—. L) _ Urbanistic
primario territorio ed | el Al Taie: lottizzazione Pianificazione a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | q'ufficio - P.L.U. urban.|f§t|ca
del territorio (specifica)
Processo tAsgtettQ de(; Assetto del territorio n. 9 Assegnazione 'SRG ) g.) i Urbanistic
primario errtorio €d- 1 o4 edilizia abitativa: di aree per l'edilizia | ~rovvediment a
edilizia abitativa Upiisien @ saeeis idenzial ampl|at.|V|'d.eIIa
del territorio residenziale sfera giuridica con
pubblica effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Ass_ettp del Ao el fertaie n. 10 Piano edilizia A'RS.-. L) . Urbanistic
primario territorio ed 0 eafii sbtEhver economica Pianificazione a
edilizia abitativa | £ilizia residenziale popolare - PEEP urban_lfgtlca
pubblica e locale e (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Serik el n. 11 Gestione ARS - S) Agenda Urbanistic
primario ggrtgz?:l:ii generali e di gestione: | tecnologica SIT: c?ilggilttaallig’zazione e a
; Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 Crgazmne b.anca informatizzazione
dati geografica processi (specifica)
Processo Servizi Serik el n. 12 Gestione ARS - S) Agenda Urbanistic
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | tecnologica SIT: c?igilt;allii’zazione R a
; Altri servizi generali i ) X .
gestione tri servizi genera Formazione GIS informatizzazione
processi (specifica)
Processo Swluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 13 Adozione di ARG - B_) _ Urbanistic
primario tsc3tst|enéb|lle € tutela del territorio e aree a verde Provl\_/et(_jlm der}ltl a
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico ampliativi defla
territorio e el sl sfera giuridica
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo sostenibile e | N. 14 Concessione ARG - B) . Urbanistic
primario fﬁiﬁznézle € tutela del territorio e di occupazione erl:)p\)ll\i/aet(ij\;im deer;;[; a
o dell'ambiente: Difesa icoi -
territorio e 46l suolo suolo pub_bhco n sfera giuridica
dell'ambiente aree verdi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Assetto del e G e e n. 15 Sopralluogo | ARG - G) Controlli, | Urbanistic
supporto territorio ed o el sl Ee: verifiche, ispezioni | a

edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

e sanzioni

UFFICIO: Edilizia Privata




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Redaelli Chiara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al sk Uiirizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 1 Permesso di 'SRG - 3) i Ed.'l'zt'a
primario eoTirIIiz?”o Eit tiv ed edilizia abitativa: costruire - rrr?vl\i/eti\;im der;ll rivata
€ aabniativa | g ilizia residenziale Autorizzazione af pat 'd'e a
pubblica e locale e stera g'l#' tica
piani di edilizia seénza elte 3- ,
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_(tatt(_) declj Assetto del territorio | N- 2 Permesso di QRG ) 5’) i EC!'l'Zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: costruire in rovl\_/et_ im den”| rivata
edilizia abitaliva | e jjizia residenziale | sanatoria - ampliativi defla

: sfera giuridica
pubblica e locale e Autorizzazione Hott
piani di edilizia senza efie g. ,
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so tAss_ttattq declj Aesaie ol Ertie n. 3 Controllo AR$ -hG)_Controlll_, Ed'”lztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | ;- 0ictica e assetto manutenzione e sanzioni
del territorio degli impianti
termici civili e loro
rendimento
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 4 AbRISt tV) Tc'jt.?“. Ed_|l|zt|a
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Aggiornamento abrl a.f'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa | ;- istica e assetto annuale costo di (specifica)
del territorio costruzione
Pr_oces_so ,tb\ss_(tett(_) de(; A ol e e n. 5 Restituzione AR$ -hG)_Cont(olll_, IIEd_|I|zt|a
primario ee(;irl'iz‘?g‘;gitaﬂva ed edilizia abitativa: | del contributo di ‘e’esr;':zig’nfpez'o”' rivata
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Pr_oces_so .S?:V'Z.' i Assetto del territorio n. 6 ’SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario ;;Selnizr;)lir]: ::’” ed edilizia abitativa: Ristrutturazione arrr(l)[\)ll\i/:ti\:n deer;lzli fivata
- Edilizia residenziale ilizi i S
gestione edilizia (cosiddetta | gtera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

"pesante" ) -
Autorizzazione
PdC / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




autorizzazione

Processo 'S?IVIZ'I i Assetto del territorio | N- 7 Nuova 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario IS |nuzr|o”na 2“ ed edilizia abitativa: costruzione di un rrr?vl\i/eti\;imder;ll rivata
ge e alle Edilizia residenziale manufatto edilizio - amp a. . e a
gestione Uhlsllies & kel @ _ _ sfera giuridica

biant di ediliia Autorizzazione senza effetto
3 i io- economico diretto
economico-popolare (PdC)/sner_mo . od immediato (es
assenso ai sensi tofizzazioni & '
. au
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo .Sﬂv'z.' i Assetto del territorio | N- 8 Ampliamento 'SRG ) 3) i Edlllz;a
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\_/er |_mder;|| rivata
gene.ral eda Ed|I|Z|a reSidenZiaIe Autorizzazione amp Ia.IVI. e a
gestione Usllies & sl @ sfera giuridica
Eiam di edilizia PdC/silenzio- senza effetto
; i [ economico diretto
economico-popolare | ASSENSO al sensi ed immediato (es
dell'art. 20, d.p.r. o D (Es.
autorizzazioni e
Sess concessioni, etc.)

Processo .S?{V'Z.' i Assetto del territorio n. 9 Interventi di QRG ) 5’) i EC!'l'Zt'a
primario ISt “Z'OI!"a :j ed edilizia abitativa: urbanizzazione rovl\_/et_ ||_'nden”| rivata
general e di Edilizia residenziale | primaria e ampliativi cetia
gestione Uslslies & ksl @ sfera giuridica

Eiani di edilizia secondaria - senza effetto
; i i economico diretto
ccoromicorpopolare | AUOTZzazione | eEoTbED Bl
silenzio- '
4SSENso ai sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 10 'SRG ) 3) i Ed_|l|zt|a
primario eedrirllizt?gzgi tativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di arrli)[:\)ll\i/aeti\;im deer;lrli rivata
Edilizia residenziale infrastrutture e sfera giuridica
; i i economico diretto
cconomicopopolare | AOTzzazione | SEED SHeNe
silenzio- '
ASSENSO ai Sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 11 Torri e tralicci 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario ee(;irlliz(?zril(;k?i tativa ed edilizia abitativa: - Autorizzazione arrr(l)vl\i/:ti\:n deer;lzli fivata
Edilizia residenziale (PdC) / silenzio- sfefa giuridica
g;?}?léﬁaegi:gfgle € assenso ai sensi senza effetto
3 ' economico diretto
economico-popolare dell'art. 20, d.p.r. e immediato (e5
380/2001 . AT
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio | N- 12 Manufatti é‘RG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario erritorio e ed edilizia abitativa: rovvedimenti rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale

leggeri utilizzati
come abitazione o

ampliativi della
sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

luogo di lavoro o
magazzini o
depositi -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 13 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizci’::c;gitativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di arrT?p\)/I\i/:ti\;lin deer;lél rivata
Ed|||z!a residenziale pertinenze - sfera giuridica
g:“;?]?lgziigi:g ?:le € Autorizzazione senza effetto
3 i io- economico diretto
economico-popolare | (PAC) /S|Ie_nz|o . ed immediato (es
assenso ai sensi ori o \es.
. autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 14 Depositi e QRG ) 3) " Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - rovvediment rivata
edilizia abitativa i T i i ampliativi della
E llizia residenziale Autorizzazione sfera giuridica
gil;ali)lzjcieggill;cizs lee (PdC) /silenzio- senza effetto
; i [ economico diretto
economico-popolare | ASSENSO al sensi ed immediato (es
dell'art. 20 del ori D (&,
autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 15 Nuova QRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizoigzgi tativa ed edilizia abitativa: costruzione atrl?p\jl\i/aeti\;:n deenllé rivata
Edilizia residenziale (clausola sfera giuridica
i s © | rosdule) | semzaet
; i i economico diretto
coonomicopopolare | AOTzzazione | SEoED Sl
silenzio- :
4SSENso ai sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 16 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et_ Im der;ll rivata
edilizia abitativa |y hanistica e assetto urbanistica - afmp |a_|V|_d_e a
del territorio : : stera giundica
Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- eco_nomicq diretto
assenso ai sensi edtlrn_medl_ato_ (es.
. autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 17 Varianti in ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

corso d'opera a
permessi di
costruire che
presentano i
caratteri delle

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




variazioni
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001

concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 18 Varianti a 'SRG - 3) i Edlllz;a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: permessi di rovl\./et. ".””der;l' rivata
edilizia abitaliva | g gjjizia residenziale | costruire amphiativi aetia

: sfera giuridica
pubblica e locale e tanti
piani di edilizia comportant senza effetto
economico-popolare | Modifica della egqnom|(cjc_) diretto
sagoma nel centro | €d immediato (es.
SHOTCO - autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo tAss_f[attp de(; Assetto del territorio | N- 19 Mutamento di 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eJ;:z?rlo Eit tiv ed edilizia abitativa: destinazione d'uso rrr?vl\i/eti\;im der;ll rivata
€ a abitativa Edilizia residenziale avente rilevanza amp a. . e a
. sfera giuridica
pubblica e locale e urbanistica - Hott
piani di edilizia e senza etie g. ,
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso dell'art. 20 autorizzazioni &
' concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 20 Interventi 'FA)‘RG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eJ.rl'. orio E e | ©d edilizia abitativa: | edilizi riconducibili r°"|‘.’et. 'm def}l' rivata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale alla tabella di cui ampliativi detia
. sfera giuridica
pubblica e locale e '
piani di edilizia allallegato I del | senza effetto
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, egqnomli:jq diretto
cat. B e C (attivita' | €d immediato (es.
soqgette a autorizzazioni e
99 ) concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 21 Attivita’ di ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

utilizzo terre e
rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni

concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 22 Intervent 'SRG ) 3) i Edlllz;a
primario eJ.rl'. orio g.t iva | € edilizia abitativa: | edilizi che alterano r°"|‘.’et. 'm der;l' fivata
eailizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe |0 stato de| |uogh| 0 amp Ia.IVI. e a

pubblica e locale e ' ; sfera giuridica
e o 2l I'aspetto esteriore senza effetto
economico-popolare | dedli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
sottoposta a tutela autorizzazioni &
P o concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 23 Interventi che 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli rovl\./et. Im der;ll rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale interventi d| |ieve amp Ia.IVI. e a
: sfera giuridica
pubblica e locale e entita’ elencati fott
piani di edilizia , senza etle g. ,
economico-popolare | Nellelenco economico diretto
dell'Allegato | al edt'm_med'_ato_ (es.
autorizzazioni e
I?.p.r. n._3_1/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 24 Intervent 'FA)‘RG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: edilizi in zone rovl\./et. ".’“def}l' rivata
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe classificate come amp Ia.IVI. e a
. sfera giuridica
pubblica e locale e localita' sismich
piani di edilizia ocalita sismiche | senza effetto
economico-popolare | ad alta & media economico diretto
sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
} concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 25 Interventi ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario territorio ed Provvedimenti Privata




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

aventi ad oggetto
I'esecuzione di
opere e lavori di
gualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | N- 26 Interventi su 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovvediment rivata
edilizia abitativa =T T —— i ampliativi della

| |Z|.a resiaenziale a vincolo sfera giuridica
E;?]?I:;aegi:g?: lee idrogeologico - senza effetto
; i i economico diretto
cconomico-popolare | AUtoTzzazione | SEoED Bl
iu '
Autorizpzazione autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tAss.fttQ de(; Assetto del territorio | N- 27 interventi su QRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizoigc;gi aive | ©d edilizia abitativa: | immobili in area arrr?;\)ll\i/:ti\;:n dee’h; rivata
EdlllZ!a residenziale Sottoposta a tutela sfera giuridica
gil;ati)“dcizgilli(;?:le € (fasce di rispetto senza effetto
. i i idrici) - economico diretto
economico-popolare Ze'tco_rp' arich ed immediato (es
utorizzazione :
(PC) piu' autorizzazioni e
! P ) concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 28 Interventi da ';‘RG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizt?g(?agi tativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree arrr(l)[\)ll\i/:ti\;?q deer:lél rivata
Ed|I|Z|-a residenziale naturali protette - sfera giuridica
E;&?Eigiﬁ?ﬁe 2 Autorizzazione senza effetto
3 iu' economico diretto
cconomico-popolare | IV cconomico dret
utorizzazione .
Ente Parco (Ia autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 29 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem_tqno eq _ o el abiEie: nelle zone ab|lltal_t[V| edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

appartenenti alla
rete Natura 2000 -
Autorizzazione




(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 30 Nuovi ARG-B) Edilizia
primario terr !tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: impianti ed Provyegll_mentl Privata
edilizia abitativa Eolliie s amEle infrastrutture adibiti ampl|at.|V|'d.eIIa

pubblica e locale e d attivita' sfera giuridica
piani di edilizia adattivita’ | senza effetto
economico-popolare | Produttive, sportive | economico diretto

e ricreative e ed immediato (es.

S autorizzazioni e

postazioni di concessioni, etc.)

servizi commerciali

polifunzionali -

Autorizzazione

(PdC) piu": a)

comunicazione (se

non si superano le

soglie della

Zonizzazione

comunale), b)

(autorizzazione in

caso di emissioni

superiori ai limiti

della

zonizzazione). (La

mappatura si

riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio n.31 ARG-B) Edilizia
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di Provye(jlrnentl Privata
edilizia abitativa = readeandela opere in ampl|at.|V|.d.eIIa

pubblica e locale e sfera giuridica
piani di edilizia conglomerato senza effetio
economico-popolare | cementizio e economico diretto
armato normale, ed immediato (es.
autorizzazioni e
precompresso € a concessioni, etc.)
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr_oces_so Ass_ett(_) del Aesciie ol (Erfia n. 32 Cantieri in cui | ARG - B_) _ Ed_ilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

operano piu'
imprese esecutrici
oppure un‘unica
impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 33 Attivita’ di ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ab|llta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa P T — S rocce da SCavo (specifica)
pybl?liqa e.lloc.:ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €he provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 34 Attivita’ di ARS - V) Titoli Edilizia
primario terr !tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa T T rocce da SCavo (specifica)
p_ubpliqa e.l'oc.:ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €he provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 35 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_rl_tqno e_d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ab|lltgt|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lo stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia




libera

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 36 Interventi che | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter'r!tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa o T — intervent di lieve (specifica)
p_ubpliqa ellloc_:ale € entita' elencati
piani di edilizia
economico-popolare | Nellelenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 37 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem}qno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa T T classificate come (specifica)
p_ubpliqa e.l'oc.:ale € localita’ sismiche
piani di edilizia .
economico-popolare a_d aI_tg e media
sismicita’' -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 38 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r |_tqr|o e_d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa T —— resecuzione di (specifica)
p_ubplicg e_ngaIe e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 39 Interventi su | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ab|l|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa P T T " 2. Vincolo (specifica)
ppbbliqa e_I_oc_:aIe € idrogeologico -
piani di edilizia i i
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo Assetio del Assetto del territorio n. 40 interventi su | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_rl_tqno e_d . ed edilizia abitativa: immobili in area ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

sottoposta a tutela
(fasce di rispetto




economico-popolare

dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N 41 Costruzione, Akl?lst tV) Tc'jt.?“. Edlllz;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: esercizio e aoit a.f|'V| edilizl rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale modifica di |mp|ant| (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N. 42 Relazione a AR$ -hG).ControIh', Ed.'l'zt'a
primario eoTirlliz?no Eit tiv ed edilizia abitativa: strutture ultimate verl :::Zieh:spezmnl rivata
€ a abitativa Edilizia residenziale delle opere in € sanzio
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia o
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 43 Interventi da AbRﬁ tV) Tc'jt.?“. Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree arl a.f'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale naturali protette - (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e Autorizzazione e
piani di edilizia L
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 44 Intervent AEISt tV) Tclit'(lj'“' Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: nelle zone abit aff'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale appartenenti alla (SpeCI ICa)
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_ttattq de(lj Assetto del territorio n. 45 AtF)zISt tV) T('jt.?“. Ed.'l'zt'a
primario edrirlliz?no git tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di aprl a?f'iv' edilizi rivata
€ aabitativa | ilizia residenziale impianti di (specifica)
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia , L
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Processo ,tAss_tettc_) de(; Assetto del territorio n. 46 Ak?lst tV) Tét.?.“. Ed.'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione, abriitativi edlizl rivata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

connessione e
esercizio di
impianti di




economico-popolare

produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. ), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio n. 47 Denuncia Aklflst tV) T('jt.?“. Ed_|l|zt|a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: dell'inizio dei lavori | 22" a_f|_V| edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale relativi alle opere (SDECI ICa.)
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo tAss.?ttQ de(; Assetto del territorio | n- 48 Installazione ';‘RG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario errtorio €d - 1 o4 edilizia abitativa: di impianti di rovvediment rivata
edilizia abitativa T 3 : i i ampliativi della
Edilizia residenziale produzione di L
pubblica e locale e ; ; sfera giuridica
L . energia termica da senza effetto
piani di edilizia . . ico dirett
economico-popolare | fonti rinnovabili, egqnomli:jq etto
incluse pompe di ed immediato (es.
calore, destinate a autorizzazioni &
' ) concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 49 AR_(?_ -hG)_Cont(olll_, Ed'”lztla
primario edr.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | ;o 0istica e assetto paesaggistica e sanzioni
del territorio semplificata
| ey | Assetodelteroro | 150 oceeamens | oo
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: Autorizzazione per ovvedime ata
edilizia abitativa TPt 3 : _ ) i ampliativi della
Edilizia residenziale installazione di —
. sfera giuridica
pubblica e locale e ponteggio Hott
piani di edilizia senza efle g. ”
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e G e e n. 51 ARS - V) Titoli Edilizia




primario territorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione di abilitativi edilizi Privata
edilizia abitativa Ed|I|Z|_a residenziale impianti di (specifica)
pubblica e locale e ) i
piani di edilizia produzione di
economico-popolare biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 52 AR.?. 'hG).CO”tTO”': Ed.'l'zt'a
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di | /€MCNE, Ispezioni rivata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale fine lavor - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj Assetto del territorio n. 53 Costruzione, AEISE tV) T('jt.?“. EC!'l'Zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e abit a_f|_V| edilizi rivata
edilizia abitativa | e ijizia residenziale modifica di impianti (specifica)
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n. 54 'SRG j 3) i Eq'l'zt'a
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\./et. |mder;|| rivata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale opere in ampliativi getia
pubblica e locale e conglomerato sfera gll;fru:;ca
piani di edilizia - senza etle g. "
economico-popolare | cementizio e economico diretto
armato normale, ed immediato (es.
[ECOMDIEsso e a autorizzazioni e
P P ) concessioni, etc.)
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 55 Interventi 'FA)‘RG j 3) i Ed.'l'zt'a
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | edilizi in zone r°"|‘.’et. 'm der}l' rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale C|assificate come amp Ia.IVI. e a
pubblica e locale e ; — sfera giuridica
e localita' sismiche a | senza effetto
piani di edilizia L ico dirett
economico-popolare | Passa sismicita’ - | €conomico diretto
SCIA unica ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 56 SCIA in ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sanatoria - SCIA

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del Assetto del territorio n. 57 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario tec;_rll_tc_)no g? i ed edilizia abitativa: edilizi in zone abﬂna_::_w edilizi Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale C|assiﬁcate come (SpeCI |Ca)
pybpllqa e.lloc.:ale € localita' sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo servizi Assetto del territorio n. 58 Restauro e ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario |st|tu2|c1nallc,j_ a5 el alf s fisanamento vern‘lch_e, ispezioni Privata
gggﬁgilee ! Edilizia residenziale conservativo € sanzioni
EUIDIIES © [EElD 8 (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 59 Intervent ARG-B) Edilizia
primario teJ.rl'.t‘?“o g‘:‘ i | €dedilziaabitativa: | edilizi in zone Pro"l‘.’et‘?".m der;l“ Privata
edilizia abitafiva Edilizia residenziale classificate come amp Ia.IVI. e a
. sfera giuridica
pubblica e locale e Ho i
N localita’ sismiche a | senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | Passa sismicita’ - | €conomico diretto
Autorizzazione piu’ edtlm_medl_ato_ (es.
autorizzazioni e
SCIA (la } concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)

Processo .S(E[V'Z.' i Assetto del territorio n. 60 QRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z'OI!"a :j ed edilizia abitativa: Manutenzione rovl\_/et_ ||_'nden”| rivata
gene.ral ed Edilizia residenziale straordinaria amp Ia.IVI. e a
gestione : sfera giuridica

pubblica e locale e (pesante) - SCIA Hott

piani di edilizia senza etle 3- ,

economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 61 Varianti in ARG-B) Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che Provye@menﬂ Privata
edilizia abitativa Tt 3 : ) ampliativi della

Edilizia residenziale non presentano i I
. sfera giuridica
pubblica e locale e caratteri delle Hott
piani di edilizia T senza efie 3- "
economico-popolare | Variazioni egqnomlgq Iretto
essenziali - SCIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 62 AR.? —hG).COHII.’O”I., Ed.'l'zt'a
primario ISt uzmi_na :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione veriche, ISpeziont rivata
gggﬁgﬁée ! Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzionl
p_ubt_)llc_a e_I_o<_:aIe e "semplice” 0
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo senvizi Assetto del territorio | N- 63 Nuova ARG-B) Edilizia
primario gg;lézrg?zl'c’“ ed edilizia abitativa: costruzione In grrr?p\)ll\i/:t(ij\:im deer;lt; Privata
- Edilizia residenziale i i S
gestione esecuzione di sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

strumento
urbanistico
attuativo - SCIA

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




alternativa alla
autorizzazione
(PdC)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 64 Agibilita’ - 'SRG - 3) i Edlllz;a
primario eJ.rl'. orio g.t ivq | ©dediiziaabitativa: | SCIA ro"l‘.’et. 'm der;l' rvata
ediizia abltativa | g jjjizia residenziale afmp 1ativi d.e a

pubblica e locale e zeer:gagg]ifr:at;ga
piani di edilizia . :
3 economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 65 Sanzioni per | ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti vern‘lch_e, ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare | Ségnalazione
certificata di inizio
attivita'
imaro. | tororioed | ASsetio deltertorio 1. 66 Cantleriincui | BECLD - SAS
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu' ovvedime ata
edilizia abitativa Edilizi T _ . | ampliativi della
lizla residenziale imprese esecutrici | sfera giuridica
B;&?%ﬁigi:ﬁ?ﬁe © oppure un‘unica senza effetto
; i i economico diretto
economico-popolare | 'MPresa la cui | ed immediato (es
entita’ presunta di ! att (Es.
lavoro non sia autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo Assetto del resaio dell et n. 67 ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario tedrirllitzt?no gg tiv ed edilizia abitativa: Manutenzione verlflrfzr}e;]:spezmnl Privata
€ a abitativa Edilizia residenziale straordinaria & sanzio
pubblica e locale e | ra) - CILA
piani di edilizia (leggera) - C
economico-popolare
Processo Assetto del A ol e e n. 68 Serre mobili | ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario tedr.rl'.tqr'o gct' i ed edilizia abitativa: stagionali (con venﬁche, Ispezioni | Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 69 ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario teJ_rll_tqno E‘: i ed edilizia abitativa: Realizzazione di verlflche, ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale pertinenze minori - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Asesiie ol @i i n. 70 Movimenti di | ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio ed verifiche, ispezioni | Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

terra non inerenti
I'attivita' agricola -

e sanzioni




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

CILA

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 71 Varianti in 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario eeoTirllizci’gc;k?i tativa ed edilizia abitativa: corso d'opera a a:r?&}/;ti\;lin deer;lél rivata
Ed|||z!a residenziale permessi di sfera giuridica
B:Jaa?llciﬁaegl:l(;fsle € costruire - CILA senza effetto
; economico diretto
economico-popolare ed immediato (s
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 72 Interventi su 'SRG - 3) i Edlllz;a
primario eeoTirIIizcigzgi tativa ed edilizia abitativa: immobili sottoposti arrr?gl\i/aeti\;im deer;lél rivata
Edilizia residenziale a vincolo sfera giuridica
g:;?]?lzjﬁzgi:g?: lee idrogeologico - senza effetto
3 iu' economico diretto
economico-popolare CILA/'SCIA' piu od immediato (es
Autorizzazioni (la or o A&
. autorizzazioni e
mappatura Sl concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del P o ‘Ei fia e n. 73 Restauro e ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario teJirllith;no gg " & eeliizt abtae: fisanamento verlflr(lzzhieh:spezmnl Privata
€ a abitativa Edilizia residenziale conservativo € sanzio
pubblica e locale e | o) - CILA
piani di edilizia (leggero) - C
economico-popolare
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 74 CILA ARS - V) Titoli Edilizia
primario tedr_rll_tqno gcti . o e (Clausola abl|lt8::cl_VI edilizi Privata
ediizia abitativa | gzia residenziale | residuale) (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 75 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario tedrirllitz?rlo ES " o el 2btativar ficerca nel ab|lltai:c|iV| edilizi Privata
e a abitativa Edilizia residenziale sottosuolo in aree (SpeC Ca)
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 76 Eliminazione 'FA)‘RG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizt?g(?agi tativa ed edilizia abitativa: delle barriere arrr(l)[\)ll\i/:ti\;?q deer:lél rivata
Ed|||2|_a residenziale architettoniche sfera giuridica
g:;?]?léﬁaegi:;?: lee (pesanti) - CILA senza effetto
3 economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 77 interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi che alterano
lo stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 78 interventi 'SRG - 5’) i Ed.'l'zt'a
primario eJ.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | edilizi in zone ro"l‘.’et. 'm der;l' rvata
edilizia abitativa Edilizia residenziale classificate come a;:np Ia.IVI.d.e a

pubblica e locale e ; P sfera giundica
piani di edilizia localita' sismiche senza effetto
; i economico diretto
CERIOTIIED PODEE a-d aI_t gte'medla ed immediato (es
sismicita’ - :
CILA/SCIA piut autorizzazioni e
) ) P concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo tAss_f[attp de(; Assetto del territorio | N 79 Interventi che 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: rientrano fra gli rovvediment rivata
edilizia abitativa Edilizi T _ o ampliativi della

lizla residenziale interventi di lieve sfera giuridi
. giuridica
pubblica e locale e e ;
piani di edilizia entita’ elencat senza effetio
3 ' economico diretto

economico-popolare nelllelenco ed immediato (es
dellAllegato | al autorizzazioni e .
q.p.r. n. _1_39/2010‘ concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 80 Interventi QRG - 3) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment rivata
edilizia abitativa Edilizi - . i ampliativi della

liZla residenziale |'esecuz|one d| .y
: sfera giuridica
pubblica e locale e -
piani di edilizia opere e lavoridi | senza effetto
economico-popolare | dualunque genere egqnomli:j(_) diretto
su beni culturali - | € tlm_me iato (es.
o autorizzazioni e
ClLA/_SCIA_‘ piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 81 Interventisu | ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

immobili in area
sottoposta a tutela
(fasce di rispetto

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto




economico-popolare

corpi idrici) -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 82 Interventi da 'SRG - 5’) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizci’::c;gitativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree arrT?p\)/I\i/:ti\;lin deer;lél rivata
Ed|||z!a residenziale naturali protette - sfera giuridica
DIl | CLASCIApY | Senzasft
3 i ioni economico diretto
economico-popolare autor|2fa2|01?| (la ed immediato (es
mappatura si :
. pp autorizzazioni e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N- 83 Interventi 'SRG ) 3) y Ed.'l'zt'a
primario eeéﬁzzﬁgggitativa ed edilizia abitativa: | edilizi riconducibili a::r‘)’l‘i’aeti\;im deer;lé rivata
Edilizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
g:;?]?lzjﬁaegﬂlgfaale € all'allegato | del senza effetto
; p.r. n. economico diretto
economico-popolare | @ F: r.-n '1581/22:11, ed immediato (es
categorie Be C - :
CILA?/SCIA i autorizzazioni e
] ) P concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 84 Interventi 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: nelle zone rovl\./et. |_mder;|| rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale appartenenti alla a;.np Ia.IVI.d.e a

pubblica e locale e siera giurdica
piani di edilizia rete Natura 2000 - | senza effetto
; iu' economico diretto
economico-popolare C”-A/_SOA} piu od immediato (es
autorizzazioni (la ori &S,
. autorizzazioni e
mappatura Sl concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 85 Impianti o ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 86 Impianti o ARS - V) Titoli Edilizia
primario terr !tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa o T — soggette a (specifica)
p_ubpliqa ellloc_:ale e documentazione di
piani di edilizia , i
economico-popolare Impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita’
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 87 Installazione | ARG-B) Edilizia
primario te(;.rl'.t‘?“o g? i | € edilizia abitativa: | di impiant Pro"l‘.’et‘?".m der;l“ Privata
edilizia ablativa | gdilizia residenziale | alimentati da font ‘;‘f”e‘fa'zi'&’;i dii aa
economico-popolare | Comunicazione ggc}%oggg?a?ér?éf
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 88 Opere ARG-B) Edilizia
primario ter_r |_tqr|o e_d . ed edilizia abitativa: contingenti e Provye(_jlmentl Privata
edilizia abitativa T —— ) ampl|at_|V|_d_eIIa

- temporanee sfera giuridica
g:;a?lzjﬁaegnlgfaale € Comunicazione senza effetto
economico-popolare (CIL) ggc;nmor;nég?ai')r?étso

autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 89 Cantieriin cui | ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem_tqno ed _ & el sbtativar operano piu! ab|lltqt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

imprese esecutrici
oppure un'unica
impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 90 Interventi 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario ecﬁl' orio g.t ivq | ©d ediizia abitativa: edilizi riconducibili ro"l‘.’et. 'm der;l' rivata
cdilizia abitaliva | e ilizia residenziale alla tabella di cui amptiativi cetia

l - sfera giuridica
LI & e e 2 allallegato | del
piani di edilizia g senza effettg. "
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, egqnomlgq Ireto
cat. B e C (attivita' | €d immediato (es.
soggette a autorizzazioni e
99 ] concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj AasEie dE e i n. 91 Messa in AR$ -hG)_Cont(olll_, Ec!lhztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio degli Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | £iizia residenziale ASCEnsori e sanzioni
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia L
economico-popolare | aPparecchidi
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Pr_oces_so tAss_ttattq de(; Aesaie ol Ertie n. 92 Messa in AR$ -hG)_Controlll_, Ed'”lztla
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: esercizio e Veritiche, 1speziont rivata
edilizia abitativa | £jiizia residenziale omologazione degi e sanzioni
pubblica e locale e impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 93 Relazione a AEISt tV) Tclit'(l)'“' Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate abrl aff'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

delle opere in
conglomerato
cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.




Processo Assetto del e G e e n. 94 ARG - B) Edilizia
primario tec;_rll_tc_)no g? i ed edilizia abitativa: Realizzazione di Provl\_/etc_ilmder;ltl Privata
ediizia abiativa | g yjjizia residenziale impianti solari ampliativi defla

pubblica e locale e L : : sfera giuridica
piani di edilizia termici, realizzati senza effetto
economico-popolare su edifici esistenti egqnomlgg diretto
e al di fuori della | €d immediato (es.
zona A) - autorizzazioni e
L concessioni, etc.)
Comunicazione
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 95 ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario tedr_rll_tc_:rlo g? i ed edilizia abitativa: Autorizzazione vern‘lch_e, ISpezioni Privata
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto installazione di e sanzioni
LEltEeliolo cartelli e insegne
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 96 ARG - B) Edilizia
primario te(;.rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: Autorizzazione PrO\/lyetqllm der;ltl Privata
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto passo carrabile ampliativi cetia
del territorio sfera giuridica
temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del AasEie dE e i n. 97 ARG - B) Edilizia
primario te(;.rl'.tc?“o g? i | € edilizia abitativa: | Realizzazione di Pro"l‘.’et‘?".m der;l“ Privata
edilizia abttativa | g jjizja residenziale impianti solari ampliativi detla

pubblica e locale e termici, realizzati Stera glL#l(i{l;C&
piani di edilizia o senza efie g. ,
economico-popolare | Sul tetio in aree economico dirétto
non soggette al ed |m_med|_ato_ (es.
camoo di autorizzazioni e
_p ) concessioni, etc.)
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 98 ARG - B) Edilizia
primario tedr.rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Pr0\/|yetQ|m der:ltl Privata
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto passo carrabile ampliativi cetia
del territorio sfera giuridica
permanente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi - n. 99 ARG - C) Edilizia
primario gg;lézr;inzl'c’“ generali e di gestione: | Trasformazione grrr?p\)ll\i/:t(ij\:im deer;lt; Privata
; Gestione economica, iri i iCi L
gestione diritto di superficie | gfara giuridica con

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

in diritto di
proprieta’ aree
ERP

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




UFFICIO: Ufficio Patrimonio

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Enrico Mariella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senvizl | seryiz sttzionall, | N 1Senviziodi | ARG ) Gestione | Uffco
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | gestione canoni elie en (rja Ie, elle atrimont
gen?ra| ed Gestione economica, | demaniali spfse €de 0
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .S(E[V'Z.' i Assetto del territorio n. 2 Locazione QR”G i Ft) (i-esgo:?e gff;c]o .
primario ISt “Z'OI!"a :j ed edilizia abitativa: immobili urbani elle en ;a Ie, elle atrimoni
gentgra| ed Edilizia residenziale sp(ta§e € de 0
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Tutela e n. 3 Servizio di ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|()|nallc;_ valloferdiena g apertura musei delle ent:jatle, delle | Patrimoni
gente_:ra| ed beni e attivita' sptese € de 0
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
UFFICIO: Ecologia e reti
Responsabile UFFICIO:
Arch. Contini Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 1 Interventi di ARG - G)_Cont_rolli_, Ecolpgia
primario tedrirllitz(?no gg tiv tutela del territorio e pulizia idraulica sui verlflrtlzzr:e;]:spezmm e ret
€ aabitaliva | jerambiente: Tutela, corsi d'acqua € sanzio
vannzzazmng e appartenenti al
recupero ambientale : o
reticolo idrico
minore
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 2 Attestazione ARG - G) Controlli, | Ecologia




primario sostenibile e tutela dej territor.io e prevista dalla nota verifich_e, ispezioni e reti
tute_Ia (_jel dell'ambiente: Difesa dell'Agenzia delle e sanzioni
territorio e del suolo
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo Swltupptc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 3 Bonifica e AR_(fB_ -hG).Controlll_, Eco!{pg|a
primario tSuOtZI:ln(;elle € tutela del territorio e ripristino di aree \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| eret
territorio e dell'ambiente: Rifiuti contaminate:
dell'ambiente approvazione
Processo Swltuppt()qI Sviluppo sostenibile e | N. 4 Progetto AR$ -hG)_Controlll_, Eco!{pg|a
primario tscis Ienoll Ile € tutela del territorio e Operativo degli ver :1cZieh:spe2|on| e ret
ute'a de dell'ambiente: Difesa [ i di € sanzio
territorio e 46l suolo ntervent di
dellambiente Bonifica:
approvazione
Processo Swltuppt())_I Sviluppo sostenibile e | N. 5 Indagine AR$ -hG)_Controlll_, Ecolt(_)g|a
primario tsots Ienoll Ile € tutela del territorio e ambientale ver L?Zie;]:spezmm e retl
u e.a .e de”'ambiente: Difesa pre”minare- esa o
territorio e aell sl e
dell'ambiente approvazione
Processo SVIItuth())'I Sviluppo sostenibile e | N. 6 Piano della AR$ -hG).Controlll_, ECO![99|3
primario fl?tilznéelle € tutela del territorio e caratterizzazione: \e/esr;fzigh:spezmm e ret
territorio e dellambiente: Difesa | gpprovazione
, . del suolo
dellambiente
Processo SVIItuth())'I Sviluppo sostenibile e | N. 7 Piano di AR$ -hG).Controlll_, ECO![99|3
primario tSOtS Iené Ile € tutela del territorio e utilizzo - Materiali veriiche, Ispeziont | € ret
ute'a de dell'ambiente: Difesa | (i scarico: € sanzioni
territorio e del suolo i
dell'ambiente approvazione
Processo SVIItuth())'I Sviluppo sostenibile e | N. 8 Parere su AR$ -hG).Controlll_, ECO![99|3
primario tSOtS Iené Ile € tutela del territorio e progetto per la Veritiche, 1speziont | € ret
ute'a de dell'ambiente: Difesa estione ed il € sanzioni
territorio e del suolo g
dell'ambiente trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo SV|Itupptc))_| Sviluppo sostenibile e | N- 9 Contributi per 'SRG - g) i Eco!{pgla
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e attivita' ambientali rovl\_/et_ 'mder;l' e retl
utela de dell'ambiente: Difesa ampliativi defia
territorio e sfera giuridica con

dell'ambiente

del suolo

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Processo Swltupptc)).l Sviluppo sostenibile e | N- 10 fRGI H) Affari Eco!{pg|a
primario tslj)tzlgnéelle € tutela del territorio e Provvedimento per fogniér?zioso e reti
o dell'ambiente: Difesa ' i
territorio e 4ol suolo lesecuzione (generale)
dell'ambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 11 Conferimento ARG - G).Cont.rolli', Ecolpgia
primario tedr_rll_tquo Ecti i tutela del territorio e rifiuti differenziati verlflche, Ispezioni | e ret
edilizia abitativa | 4o |rambiente: Rifiuti presso | centri di e sanzioni
raccolta
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 12 Isole ARG - G)_Controlli_, Ecolc_)gia
primario tSOtStlen(;bllle e UiEE al et @ ecologiche: ver|f|ch_e, ispezioni | e reti
u e.a .e dell'ambiente: Difesa Contro”o Servizio d| € sanzioni
territorio e J Gl
dell'ambiente raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 13 Richieste ARG - G)_Controlli_, Ecolc_)gia
primario tedr_rll_tqno gcti i tutela del territorio e verifiche distanze ver|f|ch_e, Ispezioni | e retl
edilizia abitativa | 4. |rambiente: Rifiuti cassonett e sanzioni
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 14 Concessioni | ARG-B) Ecologia
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | canali demaniali Provl\_/etgll_m der;ltl e ret
gente_zra| ed Gestione economica, irrigui afmp |a_|V|_d_e a
gestione finanziaria, sfera gIL#’I t;ca
programmazione e senza efte g. it
provveditorato economico dirétto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Asilo Nido
Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Dir[t'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | M- 1 Iscrizioni e ARG - G).Cont.rolli_, A;ilo
primario pOlItIC.he. sociali sociali e famiglia: graduatorie per verlflche, ispezioni Nido
e famiglia e sanzioni

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili




nido

erogazione servizio

UFFICIO: Centro diurno disabili

Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A COEETY Ccle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo D'rl'.?' f]oc'al". i Diritti sociali, politiche | n- 1 Servizio di QR{S '.Pf) Gestione dQentro
primario politiche sociali | siaji @ famiglia: sostegno per ati e informazioni, iurno
e famiglia Int ; | e e tutela della disabili
dlicaliiiiz LTES privacy (specifica)
disabilita’
processo | Dut ﬁoc'a"'. i | Diritti sociali politiche | n. 2 Contrassegni | ARS '.Pf) Gestione | Gentro
primario politiche sociali | . i'a famiglia: ati e informazioni, iurno.
e famiglia Interventi per la e tutela della disabili
dicaliiiiz privacy (specifica)
Processo D"I‘_ttt_i ﬁoaa”'_ i | Diritt sociali, politiche | - 3 Servizio dAFi_S '_Pf) Gestione dC.en“O
primario p(;| ict (I:-_soma| sociali e famiglia: trasporto atltelln(;)rlrrnazmm, d!urrk;(_)l_
© famigha Interventi per la extraurbano minori | oo o oo sabtl
cFealoat i privacy (specifica)
e disabili
Processo D"I‘.ttt.i ﬁoaa”n i | Diritt sociali, politiche | - 4 Servizio QF}S '.Pf) Gestione ge””o
primario p? ict (Ia_soua| sociali e famiglia: trasporto ailtelmé)rlrpazmm, d!umb(?l'
€ famigha Interventi per la extraurbano Sri\ljai;l (si)eiifica) ISabil
disabilital disabil
UFFICIO: Servizio sociale
Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e el Ee Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
processo | Diril ﬁoc'a"'. i | Diritti sociali politiche | . 1 Servizio di ’SRG - g.) ; SerY'lz'O
primario politiche sociall | gqciali e famiglia: segretariato rovvediment sociale
e famiglia ampliativi della

Cooperazione e




associazionismo

sociale

sfera giuridica con
effetto economico

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo D'rl'f[t.' ﬁomah,l i Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di 'SRG ) g.) i Sery||2|o
primario p?' It ‘Ia' sociall | sociali e famiglia: assistenza alla rovl\./et. |mder;|| sociale
€ famigha Cooperazione e consulta del ampliativi getia

T _ sfera giuridica con
volontariato effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so D'rl'.g' ﬁoc'a“'. i Diritti sociali, politiche | n. 3 Servizio QR”G - Ft) C;esgolrre Sery||2|o
primario p?' Ict tla_somal sociali e famiglia: accreditamenti elie en Eia Ie, elle | sociale
€ famiglia Interventi per soggetti | servizi socio- ;S)gter?goenic?
a rls_chlo di esclusione assistenziali
sociale
Processo D'rl'.?' ts]ouall,_ i Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio di AR$ -hG)_Cont(oIh_, Sef.V'lz'O
primario p? ict (I:-_socm sociali e famiglia: dichiarazione verifiche, ispezioni | sociale
€ famigha Interventi per soggetti quota sanitaria e € sanzioni
a rls_,chlo di esclusione assistenziale per
sociale - . .
dichiarazione dei
redditi
Processo | Dint sociall | Diritt sociali, politiche | N- 5 Servizio di ARG - g.) ; Servizio
primario pofl Ict ?500|a| sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. rovl\./et. '.mder;l' sociale
€ famigha Programmazione e per prestazioni ampliativi detia
: sfera giuridica con
governo della rete dei sociali agevolate fott X
servizi sociosanitari e etietto economico
- diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.?' ﬁouah,l i Diritti sociali, politiche | N- 6 Servizio per QR{S '.Pf) Gesﬂ_one; Seryllzm
primario p(;| ict (Ia_soma| sociali e famiglia: fichiedenti a;|te||n(§)rlrlna2|on|, sociale
€ famigha Interventi per soggetti protezione Sri\ljais (sT)eacifica)
a rls_chlo di esclusione internazionale
sociale
Processo D'rl'.ttt.' f]oc'a"'. i | Diritti sociali politiche | . 7 Servizio di QRtS '.Pf) Gestione SerV'lz'O
primario p(;| ict (Ia_soma| sociali e famiglia: contrasto alle e:|te||n(;)rlr;1a2|on|, sociale
€ famigha Interventi per soggetti dipendenze € lutela de a_f_
a rischio di esclusione privacy (specifica)
sociale
Pracesso D'rl'_ttt_' f]"c'a"n i | Diritti sociali politiche | - 8 Servizio ﬁFi_S '_Pf) Gestione SerV'lz'o
primario p(;| ict ?_socm sociali e famiglia: sportello ATER zi|te||n§rlrlna2|on|, sociale
€ famigha Interventi per il diritto € lutela defla |
- privacy (specifica)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 9 Pubblica 'SRG ) 3) i Sery||2|o
primario economico el competitivita’ sicurezza: rovvedimenti sociale
competitivita ampliativi della

Commercio - reti

distributive - tutela dei

consumatori

ospitalita’ stranieri -
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 10 Servizio dARt.S '.Pf) Gestione Ser?"lz'o
primario pc;| ict ?300|a| sociali e famiglia: informagiovani alltellné)rlrlnazmnl, sociale
€ famigha Interventi per soggetti € lutela de a.f.

a rischio di esclusione privacy (specifica)
sociale
Processo D'rl'.ttt_' rs]omah,l i Diritti sociali, politiche | n- 11 Concessione 'SRG ) g.) i Sery||2|o
primario p?' Ict (Ia' sociall | gociali e famiglia: buono casa rovl\_/er ".””der;l' sociale
€ famigha Interventi per il diritto ampliativi getia
<1 Ganl sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D'rl'.f}' ﬁoc'al". i Diritti sociali, politiche | n- 12 Servizio ':R”G - Ft) Ciesgolrlle Sery||2|o
primario pc;' Ict ?Soc'a' sociali e famiglia: Centri sociali per clie en :ja Ie, elle | sociale
€ famighia Interventi per gli iani spese € de
anziani anziani patrimonio
Processo D'rl'.?' rs]ouall,_ i Diritti sociali, politiche | N- 13 Servizio RSA QR{S '.Pf) Gestione Sef.V'lz'O
primario p(?| ict (I:-_socm sociali e famiglia: e riabilitazione at|te||n(;)rlrlna2|on|, sociale
€ famigha Interventi per gli € lutela defla
— privacy (specifica)
Processo DII‘II_E['FI rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | . 14 Servizio di ARbCkS)I_— l_)) Contrelltn Sery||2|o
primario p?c| ict (I:-_socm sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociale
© famigha Inte'rve.nti per gli domiciliare
anziani
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | N 15 Servizio pasti ARbCkS)I_— l_)) Contre:tu Sery||2|o
primario p(?| ict (I:-_socm sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | sociale
€ famigha Interventi per gli
anziani
Pr_oces_so DIrII.E['FI EOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N- 16 Convenzioni ARb(f)I_- p) Contralltn Sery||2|o
primario E?Arﬁi (Iaiasoua| sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) | sociale
g Interventi per gi socializzazione
anziani
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a“n ;| Diritt sociali, politiche | - 17 Concessione ’SRG - g.) ; Ser?"lz'o
primario gﬁéglg‘i joc'a ' | sociali e famiglia: contributi arrr‘]’[‘)’l‘l’aetl\;lm deer;lzli soclale
Interventi per gli ici -
anziani perg economici sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so DIrII_E['FI Eomah,_ ; Diritti sociali, politiche | . 18 Servizio di ARbCk;)I_- I_D) Contra;tu Sery||2|o
primario p(;| ict ?_300|a| sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | sociale
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo D'rl'_ttt_' f]oc'a"n ;| Diritt sociali, politiche | - 19 Concessione /;RG - (5_) ; Ser?"lz'o
primario POTtiche Sociall | gqcjali e famiglia: contributi per rovvediment sociale
e famiglia ampliativi della

Interventi per gli
anziani

badanti

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.




erogazione
contributi, etc.)

Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 20 Servizio di dAR”G - Ft) ?esgone Ser?"lz'o
primario gc;;rlr?ig(laiasomal sociali e famiglia: inserimenti in sgeieeg ;ZF’ elle | sociale
Interventi per gli strutture patrimonio
anziani
Processo D'rl'.ttt_' rs]omah,l i Diritti sociali, politiche | n- 21 Concessione 'SRG ) g.) i Sery||2|o
primario E?Arlr?ig?iasomal sociali e famiglia: integrazione rette arrr?p\)ll\i/:ti\;r]deer;lét sociale
Interventi per gli iri I
anziani perg case di riposo sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | ol ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 22 Concessione | ARG - g.) ; Servizio
primario p?' Ict ‘Ia' sociall | sociali e famiglia: Carta per ottenere rovl\./et. |mder;|| sociale
€ famigha Interventi per gli agevolazioni ampliativi defla
i _ | sfera giuridica con
presso gli esercizi | effetto economico
commerciali diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrll_?l ts]ouall,_ i Diritti sociali, politiche | N- 23 Servizio di ARbiI_— D) Contrallttl Sery||2|o
primario p(?| ict (I:-_socm sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) | sociale
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo DII‘II_E['FI rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | . 24 Servizio ARbCkS)I_— l_)) Contrelltu Sery||2|o
primario p?c' It (I:-_socm sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) | sociale
€ famigha Inte_rve.nti per gli per anziani
anziani
Processo D“I'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 25 Servizio di QF}S '.Pf) Gestione | Servizio
primario p?Irlr?i (Iaisoma| sociali e famiglia: Supporto per a:|te||n(§)rlrlna2|on|, sociale
€ famigha Interventi per gli amministrazione di | oo ro o o
i privacy (specifica)
sostegno
Processo D'rl'.?' ﬁouah,l i Diritti sociali, politiche | n- 26 Procedure fRGI.' H) Adfari Sery||2|o
primario E?Ar'ﬁi ?isoc'a' sociali e famiglia: correlate alla ceogniérfzioso sociale
9 Interventi per gli nomina |
anziani ) | (generale)
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
processo | Dutt ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 27 Collocazione | ARG - g_) ; Servizio
primario poliiche sociall | gqcigli e famiglia: fasce tariffarie rovvediment sociale
e famiglia ampliativi della

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

I.S.E.E. per utenti
asilo nido

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 28 Affidamento | ARG - D) Contratti | Servizio
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | sociale
pubbliche -
Missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 29 Acquisizione | ARG - D) Contratti | Servizio
primario istituzionali di beni e servizi - pubblici (generale) | sociale
Missioni PNRR
UFFICIO: Servizio Cultura e sport e tempo libero
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agrati Cinzia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tutela e n. 1 Servizio ARG - D) Contratti | Servizio
primario istituzionali, el e e manifestazioni ed pubblici (generale) | Cultura e
gen?rah e di el @ anliiar eventi :{sport e
gestione culturali: Attivita' l%mpo
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T n. 2 Concessione ARG - C) Servizio
primario istituzionali, el eerdiena contributi per Provvedimenti Cultura e
gene_zrali e di M @ sl festazioni ampliat.ivi.d.ella sport e
gestione culturali: Attivita! maniiestazioni sfera giuridica con | tempo
culturali.e - effetto economico | libero
diversi nel settore _dlretto _ed
aulElE immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Tutela e n. 3 Servizio ARG - D) Contratti | Servizio
primario istituzionali, Vel e e erogazione pubblici (generale) | Culturae
gggteiz(r)erl]lée di beni e attivita’ stagione teatrale fepr?]rtoe
9 culturali: Attivita' lib P
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il & n. 4 Concessione a | ARG - D) Contratti | Servizio
primario istituzionali, vallsrzzas e el terzi per pubblici (generale) | Cultura e
gzgt(?cr)?]lée di beni e attivita’ rappresentazioni tsgggoe
culturali: Attivita teatrali libero

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




Pr_oces_so Se_rviz_i _ Tutela e n. 5 Concessione ARG - C_) _ Servizio
primario |st|tu2|o_naI|,_ vellor et G di sovvenzioni e Provyec_ilmentl Culturae
generali e di T sussidi a sostegno ampliativi della sport e
gestione culturali: Attivita' ) _ sfera giuridica con | tempo
culturali e interventi di operatori qlel effetto economico | libero
diversi nel settore settore artistico e ghretto e d
aulwialz culturale |mmed|_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 6 Servizio di ARG - B.) . Servizio
primario sggﬁg?glgi generali e di gestione: | promozione err?gl\i/aet?\;im deer;ltél g;:rt,:rg €
gestione Altri servizi generali turistica del sfera giuridica tempo
territorio e delle senza effetto libero
sue risorse economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Tutela e n. 7 Concessione ARG - C) _ Servizio
primario |st|tu2|onall,_ el e e in Uso a terzi Provye(_jlmentl Cultura e
gengrah edi il @ st ampl|at_|V|_d_eIIa sport e
gestione altEle At sfera giuridica con t_e-mpo
culturali e interventi e_ffetto economico libero
diversi nel settore ghretto .ed
aulwialz |mmed[ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo _Se_rviz_i _ Tl & n. 8 Servizio di ARG - F) Gestione | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ vallerzErae o realizzazione delle entrate, delle | Cultura e
gene;rah e di e @ el esposizion spese e (_jel sport e
gestione culturali: Attivita' fi patrimonio tempo
culturali e interventi permanent libero
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rviz_i _ Sl n. 9 Produzionee | ARS -.P) Gestipne; Servizio
primario |st|tu2|o_naI|,_ Vel e e diffusione dati e informazioni, | Cultura e
gene_zrah edi bl @ et documentazione e 'Futela della_ _ sport e
gestione e A privacy (specifica) t_empo
culturali e interventi museale libero
diversi nel settore
culturale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Servizio di ARG-C) Servizio
primario gé';ﬁg?:lgi generali e di gestione: | assistenza alla erl’(l)p\)ll\i/aet?\;?q deer:lt; g;cl)trl:r: e
gestione Altri servizi generali Consulta dello sfera giuridica con | tempo
sport effetto economico | libero
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Servizio di ARG-B) Servizio
primario gg;lézr;inzl'c’“ generali e di gestione: | sorveglianza grrr?p\)ll\i/:t(ij\:im deer;lt; Sc;grl:r: €
gestione Altri servizi generali concessione in sfera giuridica tempo
gestione impianti senza effetto libero
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi n. 12 Concessione | ARG -C) Servizio

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | dj premi in Provvedimenti Cultura e
generali e di Altri servizi generali occasione di ampliativi della sport e
gestione ) o sfera giuridica con | tempo

manifestazioni effetto economico | libero
sportive diretto ed

immediato (es.

erogazione

contributi, etc.)

Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 13 Servizio ARG - D) Contratti | Servizio

primario 'Sg;lézr;)l?glgi generali e di gestione: | fornitura corsi pubblici (generale) guétrtirs €
gestione Altri servizi generali promozionali di tepmpo

attivita' sportiva libero

Pr.oces.so Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 14 Concessione | ARG - C.) . Servizio

primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | tariffe agevolate Provyeglmenﬂ Cultura e
gengrah e di Altri servizi generali ampl|at.|V|_d.eIIa sport e
gestione sfera giuridica con | tempo

effetto economico libero
diretto ed

immediato (es.

erogazione

contributi, etc.)

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Concessione | ARG-C) Servizio

primario ggrtgz?:l:ii generali e di gestione: | contributi ordinari zrrw?;\)ll\i/aet(ij\;:n deen”t; g;cl)trl:r: e
gestione Altri servizi generali in denaro a sfera giuridica con | tempo

sostegno effetto economico | libero
dell'attivita' diretto ed

ordinaria del immediato (es.

privato, dell'ente o gg%%ﬁéﬁineetc)
dell'associazione T

richiedente

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 16 ARG-B) Servizio

primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autorizzazione per Provye@menﬂ Cultura e
gene_zrah e di Altri servizi generali eventi e ampl|at.|V|.d.eIIa sport e
gestione sfera giuridica tempo

manifestazioni senza effetto libero

negli impianti economico diretto

sportivi ed im_medi_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 17 Concessione | ARG-C) Servizio

primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contributi ad Provye(_jlmentl Cultura e
gene_zrah edi Altri servizi generali associazioni ampl|at_|V|_d_eIIa sport e
gestione sfera giuridica con | tempo

sportive effetto economico libero
dilettantistiche diretto ed

immediato (es.

erogazione

contributi, etc.)

Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 18 Servizio di ARS -_P) Gesti_one_ Servizio

primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | promozione attivita dati e informazioni, | Cultura e
gengrah e di Altri servizi generali di educazione e 'Futela della. _ sport e
gestione privacy (specifica) | tempo

sportiva scuole libero

Erri?r?;siéo Zﬁ[tjlzzilonali Servizi |_st|tu12|onall|, " 19- ; és)svegi)menti cstﬁlrmféloe

SO generali e di gestione: | Autorizzazione per o
generali e di ampliativi della sport e




gestione Altri servizi generali uso occasionale di | sfera giuridica tempo
impianti sportivi senza effetto_ libero
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 20 Concessione | ARG-C) Servizio
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | contributi per Provyeglmenﬂ Cultura e
gengrah e di Altri servizi generall manifestazioni ampl|at.|V|'d.eIIa sport e
gestione sfera giuridica con | tempo
effetto economico libero
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 21 Concessione | ARG - C.) . Servizio
primario sélgizr;)l?glgi generali e di gestione: | contributi err?mi/aet?\;im deer;ltél g;:rt,:rs €
gestione Altri servizi generali straordinari a sfera giuridica con | tempo
concessionari di effetto economico | libero
impianti diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 22 ARS —_P) Gesti_ong Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Pubblicazione di dati e informazioni, | Cultura e
gengrah edi Altri servizi generall notizie su attivita’ e e Futela della_ _ sport e
gestione privacy (specifica) | tempo
servizi comunali e libero
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 23 Rilascio ARS —_P) Gesti_ong Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | codice di dati e informazioni, | Cultura e
gene_zrah edi Altri servizi generali registrazione per e 'gutela della. _ sport e
gestione privacy (specifica) | tempo
accedere ai servizi libero
online
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 Concessione | ARG - F) Gestione | Servizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | a titolo gratuito delle entrate, delle | Cultura e
99”9"""" ed Organi istituzionali delle sale e spese e (_jel sporte
gestione patrimonio tempo
immobili del libero
patrimonio
comunale

UFFICIO: Biblioteca

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agrati Cinzia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 4l e Lt
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tutela e n. 1 Concessione ARG - F) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|c1nallc,j_ velsesieTa cE prestito locale delle ent(rjatle, delle
gen?ra| eda beni e attivita' spfge ede
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il e n. 2 Prestito ARG - F) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|o|.nalg' valorizzazione dei interbibliotecario delle ent;atle, delle
gente;ral ed beni e attivita' sptege eade
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 3 Servizio ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ el e e gestione sale di dati e informazioni,
generali e di : e e tutela della
; beni e attivita lettura . -
gestione eullural Avridar privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Tl & n. 4 Punto internet | ARG - F) Gestione | Biblioteca
primario istituzionali, e e delle entrate, delle
gente;ral| e di e sptese e (_jel
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 5 Gestione ARG - F) Gestione | Biblioteca
primario 'gsé';lézr;)l?:lgi valorizzazione dei patrimonio gggieegt;a;ﬁ delle
gestione beni e attivita documentario patrimonio
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il & n. 6 Assistenza alla | ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|o|nalg_ valleizzasiae el ficerca d?tltellng)rlrrazmm,
generall € di beni e attivita' € lutela defla |
gestione e At privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 7 Servizio di ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|c1_nalg_ velaterane dal catalogazione da:tltellnt;)rlrlnazmnl,
generall € di beni e attivita' € lutela defla
gestione el At privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi kel & n. 8 Servizio di ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario istituzionali, vallsizzas e el educazione alla dati e informazioni,

generali e di

e tutela della




gestione beni e attivita' lettura privacy (specifica)
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Sgrvizj ' Tl & n. 9 Servizio di ARS -'P) Gestipng Biblioteca
primario |st|tu2|o.nall,' vl el gestione reti dati e informazioni,
generali e di e @ et documentarie e tutela della
gestione el A privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 10 Servizio ARS —_P) Gestipng Biblioteca
primario |st|tu2|o!’1all,_ velsesieTa cE promozione dati e informazioni,
generali e di i @ gt turale | " e tutela della
; culturale incontri : o
gestione aiturEle Aiat con [ Autore privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rviz_i _ Tl & n. 11 Servizio di ARS —'P) Gesti_ong Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ vallerzErae o promozione dati e informazioni,
generali e di e @ el culturale lettura dei e tutela della
; ultu u i ; P
gestione altrEle At bambii privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
UFFICIO: Servizio scolastico
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo :js_t_rtl:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto S‘R”G - Ft) (i-es(t:;o:?e Ser?/|z|t(_)
primario ;“df) allo studio: Servizi ausiliari | allo studio elie en ;a Ie, elle | scolastico
studio all'istruzione ;g(tar?r?\c?ni:
Pr_oces_so DIrII_E['FI Eomah,_ ; Istruzione e diritto allo | N- 2 Servizio pre e ARbCk;)I_- I_D) Contra;tu Ser?/lz[[(_)
primario p(;l ict (Ie_soua| studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) | scolastico
€ famigha all'istruzione
Processo :js_t_rtL:zm“e € Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di ARbCk;)I'- D) Contra;tﬂ Ser?/lz[{(_)
primario ;nd_o allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) | scolastico
studio a"listrUZione Sco|astica
Processo :js_t.rtlizmlr;e € Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di QR”G i Ft) C;es:jlolr;e Ser?/lz[[c_)
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e elle entrate, defle | scolastico
studio spese e del




all'istruzione rette patrimonio
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 5 Concessione | ARG - C) , Servizio
primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni Provvedimenti scolastico
studio aII‘istrL.Jzione . ampliativi della
agevolgtg (se.rV|z| sfera giuridica con
educativi, socio- effetto economico
assistenziali, etc. ) | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 6 Concessione | ARG-C) Servizio
primario diritto allo siuelar Bt 4lle contributo a istituti Provvedimenti scolastico
studio studio. L ampliativi della
scolastici paritari sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N 7 Concessione ARG - C_) _ Servizio
primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | contributo Provvedimenti scolastico
studio s rudene regionale buono- ampl|at.|V|'d_eIIa
=Y sfera giuridica con
libri effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di ARG - D) Contratti | Servizio
primario diritto allo T e e el - cistenza pubblici (generale) | scolastico
studio S . .
allistruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 9 Servizio di ARG - D) Contratti | Servizio
primario d'mt.o allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale) | scolastico
studio all'istruzione
Processo Isjruzione e Istruzione e diritto allo | N- 10 Concessione | ARG - C.) . Servizit_)
primario diritto allo siuETa: i el borse di studio Provvedimenti scolastico
studio ' ampliativi della

studio

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Polizia locale

Responsabile UFFICIO:
Dott. Buscetta Giovanni

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G 1) (BB s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza e Ispezione verifiche, ispezioni | locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Presidi e ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Salreas Folia interventi per verifiche, ispezioni | locale
' ) . e sanzioni
localee manifestazioni,
amministrativa feste, processioni,
mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Cooperazione ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk con altre forze verifiche, ispezioni | locale
' e sanzioni
localee dell'ordine
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 4 Servizi ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk antiprostituzione verifiche, ispezioni | locale
loeals @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 5 Servizi per ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Salaas Bolia obiettivi sensibili verifiche, ispezioni | locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Servizi ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slelemar Ballza rappresentanza in verifiche, ispezioni | locale
- ’ o e sanzioni
ocalee celebrazioni e
TSI manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slel s Ealzk canina verifiche, ispezioni | locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rinvenimento | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slel s Ealzk oggetti smarriti verifiche, ispezioni | locale
el @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Interventi per il | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza el Pale contrasto del verifiche, ispezioni | locale
[ ' i e sanzioni
ocaee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Recupero ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slelimsr Ballza veicoli rubati trovati circolazione locale
' stradale (specifica
localee in sosta (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Recupero ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e

rottamazione
veicoli abbandonati

stradale (specifica)




amministrativa

su area pubblica

Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 12 Awvisi di ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia accertamento legali e . locale
local . . contenzioso
ocalee violazione (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Emissioni ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione legali e . locale
Toreel . contenzioso
ocalee sanzioni (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione legali e . locale
Toreel . contenzioso
ocalee sanzioni (generale)
amministrativa . :
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Sl Bollza Programmazione/i verifiche, ispezioni | locale
' i e sanzioni
localee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 16 Assistenza ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Salaas Zolia organi istituzionali: verifiche, ispezioni | locale
' . i " | e sanzioni
localee Servizio ordine
ETITITEIEE consiglio comunale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Servizio di ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk videosorveglianza dati e informazioni, | locale
locale e ' e tutela della
amministrativa privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 18 Accesso alle | ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza SleLEsr Ealzk immagini di dati e informazioni, | locale
el @ ' id i e tutela della
videosorveglianza ; i
amministrativa 9 privacy (specifica)
Processo Servizi S feldtamEl n. 19 Acquisto e ARG - D) Contratti | Polizia
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | fornitura vestiario e pubblici (generale) | locale
gggﬁgﬁte di Gestione economica, | calzature per
finanziaria, _ agenti
programmazione e
provveditorato
Processo di | Ordine pubblico | 4 4ina pubblico e n. 20 Calcolo e ARG - F) Gestione | Polizia
supporto e sicurezza Sleliemar Ballza stima entrate da delle entrate, delle | locale
locale e ioni Spese e (_jel
2 ] sanzioni per patrimonio
amministrativa : ; -
formazione bilancio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Affidamento | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso legali e . locale
locale e GdP e Tribunale contenzioso
(generale)

amministrativa

alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento




diretto

Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 22 Gestione del | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in legali e . locale
[ - proprio: contenzlloso
amministrativa elaborazione (generale)
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 23 Gestione del | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza SaliEss Eal contenzioso: legali e locale
localee Udienze GdP (C;g;i?;;g)so
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Rilievo ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slereer Bl incidente verifiche, ispezioni | locale
loale @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 25 Ordinanze di | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza SellEaes Ealide confisca e legali e locale
localee provvedimenti di ?;g:]ee?;;g)s ©
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 26 ARG - C) Polizia
primario e sicurezza Salaras Bolia Contrassegno per Provvedimenti locale
Toeala ' veicoli ampliativi della
amministrativa : sfera giuridica con
esclusivamente effetto economico
elettrici - ibridi diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Annullamento | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali 'egi" e locale
localee per violazioni a (cggni?;llg)so
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 28 Convenzione | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza STelles Ealide per adesione legali e locale
localee all'utenza per il ?ogrt]i?;;g)so
amministrativa servizio di 9
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 29 Convenzione | ARG - D) Contratti | Polizia
primario e sicurezza pubblici (generale) | locale

sicurezza: Polizia
locale e

per adesione al
servizio di




amministrativa

consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel

Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 30 Convenzione | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura legali e . locale
local ) ' contenzioso
ocalee mediante SUPporto | (yenerale)
G informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 Sequestri ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai legali e locale
] i contenzioso
localee sensidelReg. di | (generale)
amministrativa
P.U.
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 Concessioni | ARG - C) Polizia
primario e sicurezza SellEae: Ealide per occupazione Provvedimenti locale
szl ' i ampliativi della
temporanee di sfera giuridica con
amministrativa ; 9 ;
suolo pubblico - effetto economico
Controllo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 33 Commercio ARG - B) Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza su aree pubbliche Provvedimenti locale
- ' o ampliativi della
ocale e con posteggio in f iuridi
amministrativa - stéra giuridica
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 34 Ordinanza di | ARG - G) Controlli, | Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | locale
e sanzioni
Processo _Se_rviz_i _ Sarik iz n. 35 Servizio di ARG - H) Affari Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pagamento legali e locale
gen?rah ed Gestione delle entrate | sanzioni codice contenz;oso
gestione tributarie e servizi (generale)
. . della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 36 Servizio ai ARS - N) Attivita' Polizia
primario e sicurezza el PalzE funerali funebri e cimiteriali | locale
loeala @ (specifica)
amministrativa
Processo Servizi Ordine pubblico e n. 37 Rilascio ARS - M) Controllo | Polizia
primario istituzionali, el [Balide pareri in merito al circolazione locale
generali e di ' stradale (specifica)

locale e

Piano urbano del




gestione amministrativa traffico - PUT
oo |t
P sicurezza: Polizia Accertamento amoliativi della
localee violazioni stradali sfefa giuridica
amministrativa
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico : : i ARS - M) Controllo | Polizia
DLES . Ordine pubblico e n. 39 Rimborso . .
primario e sicurezza Salias 2ol somme versate circolazione 3 locale
stradale (specifica)
localee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza aliease Ealie Regolamentazione circolazione 3 locale
szl & traffico stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico ; ; ARS - M) Controllo | Polizia
rimario e sicurezza Ordine pubblico e N4l circolazione locale
P sicurezza: Polizia Autorizzazioni al -
szl & transito stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza alieese Ealie Pattugliamento circolazione 3 locale
[T~ stradale stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Controllo ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Selle: Ealide segnaletica circolazione 3 locale
el @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 44 Sorveglianza | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza STelles Ealide degli circolazione 3 locale
i stradale (specifica)
localee attraversamenti
TSI pedonali davanti
alle scuole presidio
circolazione
stradale
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 45 Ordinanze ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza et [l regolamentazione circolazione 3 locale
) ) stradale (specifica)
localee circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico : g ARS - M) Controllo | Polizia
0CeS . Ordine pubblico e n. 46 Nulla osta . .
primario e sicurezza T per trasporti circolazione 3 locale
el @ eccezionall stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el PalE Autorizzazione circolazione locale

locale e
amministrativa

passo e accesso -
carrabile

stradale (specifica)




permanente

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 48 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Sleeer Falzk Autorizzazione circolazione locale
' i stradale (specifica
localee passo carrabile (sp )
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 49 Rilascio ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slereer Bl contrassegno circolazione locale
' , o stradale (specifica
localee invalidi (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 50 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk Acquisizione/mess circolazione locale
' i ) stradale (specifica
localee a in funzione (sp )
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 Rilievo ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza SellEaes Ealide incidente circolazione locale
[~ ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 Sequestro di | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Salaras Bolia veicoli coinvolti nel circolazione locale
' stradale (specifica
localee sinistro (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 Ritiro ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slelemar Ballza documenti per circolazione locale
’ stradale (specifica
localee violazioni cds (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 54 Rilascio ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza permessi ZTL circolazione locale
leeala @ ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 55 Indagini su ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura legali e . locale
locale e contenzioso
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 56 Trasmissione | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato legali e . locale
A . AlAG. contenzlloso
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 57 Informative ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia A.G. - indagini su legali e . locale
D A, delega contenzlloso
amministrativa (generale)
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 58 Notifiche Enti | ARG - H) Affari Polizia
supporto e sicurezza legali e locale

sicurezza: Polizia

terzi - Questura -

contenzioso




locale e
amministrativa

Prefettura

(generale)

Processo di | Ordine pubblico | 4 4ina pubblico e n. 59 Ricezione ARG - H) Affari Polizia
supporto € sicurezza sicurezza: Polizia segnalazioni e legali e . locale
- contenzioso
ocalee denunce (generale)
amministrativa
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 60 Firme a ARS - P) Gestione | Polizia
supporto e sicurezza Slereer Bl domicilio a dati e informazioni, | locale
[ - ' richiesta del e tutela della
ichi i i
- . privacy (specifica)
amministrativa cittadino
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 61 Accertamenti | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk di residenza verifiche, ispezioni | locale
loszl= @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 62 ARG - B) Polizia
primario e sicurezza Slavien Bollza Autorizzazioni Provvedimenti locale
local ' o ampliativi della
ocaee pubblicita sfera giuridica
amministrativa
temporanea senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 63 Esistenza in | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Sl Bollza vita su richiesta del verifiche, ispezioni | locale
Iocalt_a e Servizio e sanzioni
amministrativa demografico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 64 Verifica ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza SleLEsr Ealzk obbligo scolastico verifiche, ispezioni | locale
local ' e : e sanzioni
ocalee su richiesta degli
e istituti scolastici
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 65 TSO - ASO ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza SlelEsr Eala verifiche, ispezioni | locale
el @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 66 Permessi ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Salaras Solie ZTL - Parcheggi a circolazione locale
- ' stradale (specifica)
ocalee pagamento -
amministrativa Disabili
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 67 Accesso agli | ARS - O) Accesso | Polizia
primario e sicurezza Slelimsr Ballza atti incidenti e Trasparenza locale
' specifica
localee stradali (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 68 Occupazione | ARG - B) Polizia
primario e sicurezza el PalE Provvedimenti locale

locale e
amministrativa

suolo ponteggi -
cantieri

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 69 Servizio di ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza Selrear Folia O.P. su ordine legali e locale
local ' o contenzioso
ocare s Questura (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 70 Controllo ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slereer Bl attivita' \éesrglr::zrzg;]:spe2|on| locale
localee commerciali
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 71 Interventisu | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia richiesta delle altre legali e . locale
Tosale @ FF.00 contenzioso
amministrativa o (generale)
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 72 Abusi edilizi ARG - G) Controlli, | Polizia
supporto e sicurezza Selaas Zolia sopralluoghi e verifiche, ispezioni | locale
' L e sanzioni
localee notizie di reato
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 73 ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza aliesse Eolie Coordinamento dati e informazioni, | locale
locale e rotezione civile ¢ wiela della
amministrativa P privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 74 Convenzioni | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia con associazioni legali e . locale
local L contenzioso
ocalee sanitarie e (generale)
amministrativa carabinieri in
congedo
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 75 Gestione ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza delle persone da dati e informazioni, | locale
DA . ’ | e tutela della
oro messe a ; i
- 3 privacy (specifica)
amministrativa disposizione
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 76 Gestione ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza SleLEsr Ealzk controllo \e/estglrzzzr}g,n:spezmm locale
localee insediamento
amministrativa mercato
settimanale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 77 Controllo ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slelmar Ballza documentale gite verifiche, ispezioni | locale
' ) e sanzioni
localee scolastiche -
amministrativa antiterrorismo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 78 Poligono di ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza el PalzE tiro verifiche, ispezioni | locale
el @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 79 Commissioni | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza verifiche, ispezioni | locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

pubblico spettacolo

e sanzioni




Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 80 Formazione | ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza Sl Ballde aggioramento del dati e informazioni, | locale
- ’ e tutela della
ocale © personale rivacy (specifica)
amministrativa P ysp
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 81 ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk Coordinamento dati e informazioni, | locale
Iocale; e interventi di Sr}\u/;ecl)a/l gslzlzacifica)
amministrativa SOCCOISO
Processo di | Ordine pubblico | 4 4ina pubblico e n. 82 Seggi ARG - D) Contratti | Polizia
supporto e sicurezza i elettorali pubblici (generale) | locale
locale e
amministrativa
Processo Servizi S F R Faie T n. 83 Sportello ARG - G) Controlli, | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tutela animali verifiche, ispezioni | locale
generali e d Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 84 ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slaviemn Bollza Accertamento verifiche, ispezioni | locale
' e sanzioni
localee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Soccorso civile SoEaaEs Gk n. 85 ARS - Q) Polizia
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Proge.'?azmne locale
civile Piano comunale (specifica)
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 86 Convenzioni | ARG - D) Contratti | Polizia
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | locale
Calamita' natura” Vo|ontariato
Processo Soccorso civile | g0 ..orso civile: n. 87 ARS - P) Gestione | Polizia
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento da;tltelln?rlrpazmnl, locale
calamita’ naturali dell'Elenco delle € lutela defla
privacy (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
Processo Assetto del e G e e n. 88 ARG - B) Polizia
primario territorio ed Provvedimenti locale

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

Autorizzazione al
transito in centro
storico con
autocarri o0 mezzi
speciali di portata
superiore a 3,5
tonnellate

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




UFFICIO: Attivita' trasversale

Responsabile UFFICIO:
Tutti i Responsabili E.Q.

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECOTEEE - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
e
affidamento diretto
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 2 Piani formativi | ARS - P) Gestione | Attivita'
primario istituzionali e corsi di dati e informazioni, | trasversal
. e tutela della e
formazione privacy (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 3 Adesione ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi n. 4 Nomina ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
e
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 5 Formazione ARG - E) Incarichi | Attivita’
primario istituzionali Albo dei e nomine trasversal
enerale e
professionisti @ )
esterni
Processo Servizi et fefiuanal n. 6 Accertamenti ARG - H) Affari Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' di entrata legali e trasversal
generali e di et alle entraté contenzioso e
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo di | Servizi Sarik iz n. 7 Registrazione | ARG - F) Gestione | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' fatture delle entrate, delle | trasversal
generali e di Sesiae asanarie ' spese e del e
gestione | ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi ARG - F) Gestione | Attivita'

Servizi istituzionali,

n. 8 Liquidazione




supporto istituzionali, generali e di gestione: | fatture delle entrate, delle | trasversal
generali e di Gestione economica, spese e del e
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte !e fun2|on| Tutti i macroprocessi n. 9 Proroga ARG - D) Contratti | Attivita
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
e
scadenza
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Conferimento | ARG - A) Attivita
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e trasversal
) gestione del e
collaborazione, personale
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 11 Sorveglianza | ARG - G) Controlli, | Attivita
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | trasversal
di e sanzioni e
medico
competente
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 12 Accesso art. | ARS - O) Accesso | Attivita
primario istituzionali 22 e segg. della L e Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 13 Accesso art. | ARS - O) Accesso | Attivita
primario istituzionali 43 co. 2 del e Trasparenza trasversal
T U E .L da parte (specifica) ©
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi n. 14 Accesso ARS - O) Accesso | Attivita
primario istituzionali civico semplice e Trasparenza trasversal
specifica e
concernente dati, (sp )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | .. macroprocessi n. 15 Accesso ARS - O) Accesso | Attivita
primario istituzionali civico e Trasparenza trasversal
(specifica) e

generalizzato
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.




33/2013

Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 16 ARG - H) Affari Attivita’
primario istituzionali Segnalazione- legali e trasversal
contenzioso e
Esposto (generale)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 17 Front office: ARS - P) Gestione | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | trasversal
L e tutela della e
comunicazioni privacy (specifica)
Processo di | Servizi Sk el el n. 18 ARS - P) Gestione | Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' Comunicazioni dati e informazioni, | trasversal
generali e di Seileien o daaT ' ) ] e tutela della e
gestione i formativi obbligatorie (Bdap, | hrivacy (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Servizi Sk el n. 19 Procedura di | ARG - D) Contratti | Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
gggﬁgﬁte di Gestione economica, | concessione €
il BV, . costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi Sk elidaall n. 20 Procedura di | ARG - D) Contratti | Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
gggﬁgﬁte di Gestione economica, | concessione €
il BV, . costruzione e
programmazione e i )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 21 ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali Rendicontazione pubblici (generale) | trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 22 Autotutela ARG - G) Controlli, | Attivita’
primario istituzionali verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 23 Esecuzione ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal
e
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 24 Tutela ARG - G) Controlli, | Attivita'
supporto istituzionali giurisdizionale verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
Processo di | Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 25 Tutela ARG - G) Controlli, | Attivita'
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
_ e sanzioni e
di controllo-
vigilanza
Processo Servizi n. 26 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Attivita'

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | web: dati e informazioni, | trasversal
gengrah e di Altri servizi generali Aggiornamento e 'Futela della_ _ e
gestione ] privacy (specifica)
pagine
Pr.oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Portineria e AR.?. 'hG).CO”tFO”': f‘tt'v'ta |
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | custodia: Apertura \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| erasversa
gestione Alt“ Servizi genera“ e Chiusura |oca|i
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Gestione sito QRtS '.Pf) Gestione ftt'v'ta |
primario isti u2|<)|na |OI generali e di gestione: | web: Creazione a;|te||nc;)rlrlna2|on|, rasversal
generall € dl Altri servizi generali pagine € lutela defla €
gestione privacy (specifica)
Processo | Semvizl | seryii isiuzionali, | N 28 Portineriae | ARG - F) Gestione | Aftvial
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | custodia: sgeieeg (rj"’:;’ elle erasversa
; Organi istituzionali i - ;
gestione 9 Conservazione patrimonio
chiavi
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 29 Ricevimento QRtS '.Pf) Gestione :—\ttmta |
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | pubblico at|te||n(;)rlrlna2|on|, rasversal
generall  di Organi istituzionali € lutela defla €
gestl_or_we privacy (spemf_lca) -
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 30 Raccolta, QRtS '.Pf) Gestione :—\ttmta |
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | ritiro, eam't(;:gern;az'om' erasversa
- Altri servizi generali i : .
gestione 9 catalogazione e privacy (specifica)
distribuzione al
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 31 Newsletter S‘Fis '.Pf) Gestione ’tA‘tt'V'ta |
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: e:|te||n(;)rlr:1a2|on|, rasversal
generall € i Altri servizi generali € ltela defla | €
gestl_one privacy (speC|f_|ca) -
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 32 Rilevazione S‘Fis '.Pf) Gestione ’tA‘tt'V'ta |
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | di Customer e:|te||n(;)rlr:1a2|on|, rasversal
generall e di Altri servizi generali Satisfaction € lutela defla €
gestione privacy (specifica)
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Rilevazione QF?[S '_Pf) Gestione ;Atthlta |
primario Igselnljazr:iing I(,ii generali e di gestione: | soddisfazione e?dtglg];élrgaz'on" erasversa
; Altri servizi generali i i uffici : -
gestione 9 interna dagli uffici | 55y (specifica)
dell'ente
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 34 Raccolta e AEIQ_S - O) Accesso ,tAttlvna |
primario ISeInL(JleIz;)Iin: ::’” generali e di gestione: | distribuzione di ?s (raiisfﬁ)czg)enza erasversa
gestione Altri servizi generali modaulistica relativa P

alle procedure di
competenza degli




Uffici

UFFICIO: Consiglio comunale e commissioni consiliari

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n.1 QRS ) 'Z)t tori COﬂSIg|I|O
primario istituzionali, generali e di gestione: | Programmazione e mministratori comunale
generali e di Organi istituzionali ianificazi (specifica) e
gestione pianiiicazione commissi
oni
consiliari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 2 Convenzioni | ARS-T) Consiglio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | tra i comuni e tra i Organismi di _ comunale
generali e di Organi istituzionali ) . decentramento e di | e
gestione comunt & provincia, | partecipazione - commissi
costituzione e Aziende pubbliche | oni
modificazione di e enti dipendenti, consiliari
forme associative | Sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Statut ARS-2) Consiglio
supporto gé';ﬁg?:lgi generali e di gestione: | dell'ente e delle érsgzli?ifg)aton gomunale
; Organi istituzionali i iali .
gestione 9 aziende speciali, commissi
regolamenti oni
nonche' criteri consiliari
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, | N4 Organismidi | ARS-T) Consiglio
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | decentramento e di Organismi di _ comunale
generali e di Organi istituzionali o decentramentoe di | e
gestione partecipazione - partecipazione - commissi
nomina Aziende pubbliche | oni
e enti dipendenti, consiliari
sovvenzionati 0
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Modalita’ di ARS-2) Consiglio
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | gestione dei ,(A;ngggi?if;r)aton gomunale
i Organi istituzionali ici iZi .
gestione g pubblici servizi COMMISS

oni




consiliari

Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e ARG - F) Gestione | Consiglio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | ordinamento dei delle entrate, delle | comunale
gengrah edi Organi istituzionali tributi. con spese € <_jel € o
gestione ' patrimonio commissi
esclusione della oni
determinazione consiliari
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N7 Indirizzida | ARS-T) Consiglio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | osservare da parte Organismi di . comunale
gengrah e di Organi istituzionali delle aziende decent_ram_ento edi | e .
gestione partecipazione - commissi
pubbliche e degli Aziende pubbliche | oni
enti dipendenti, e enti dipendenti, consiliari
sovvenzionati o sovvenzionati o
sottoposti a s.otltopostl a
o vigilanza
vigilanza (specifica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Spese che ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci delle entrate, delle | comunale
ge”e_fa" ed Organi istituzionali per gli esercizi Spese e (_jel € .
gestione patrimonio commissi
successivi, escluse oni
quelle relative alle consiliari
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Acquisti ed ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto ';é';lézrz?zlgi generali e di gestione: | alienazioni gggieegtgagle’ delle gomunale
gestione Organi istituzionali immobiliari, refative | natimonio commissi
permute, appalti e oni
concessioni che consiliari

non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di




competenza della

Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi per ARG —.E) Incarichi | Consiglio
supporto gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | lanominae la ?ggﬁg]rlgl?a) gomunale
gestione Organi istituzionali designazione dei COMMISSi
rappresentanti del oni
Comune presso consiliari
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 Istituzione ARG -_E) Incarichi | Consiglio
supporto g:;lézrg?zlgi generali e di gestione: | commissioni (eggﬁrervgli) gomunale
gestione Organi istituzionali permanenti, cCOmMissi
temporanee o oni
special consiliari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 12 Proceduredi |ARS-2) Consiglio
primario gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | valutazione relative grgg:li?ils;;aton gomunale
gestione Organi istituzionali all'analisi cOmmMmissi
dell'impatto della oni
regolamentazione consiliari
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 13 Proceduredi |ARS-2) Consiglio
supporto sg:]izrz?zlgi generali e di gestione: | valutazione relative 'érgg:'i?i's;;aton gomunale
gestione Organi istituzionali alla verifica commissi
dell'impatto della oni
regolamentazione consiliari

(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246




UFFICIO: Giunta comunale

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECOTEEE - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 1 Atti diindirizzo | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | e di Amm|.rf'|_|strator| comunale
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali amministrazione a (specifica)
contenuto generale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | documento delle Amm|_n_|strator| comunale
ge”‘?fa" edi Organi istituzionali linee (specifica)
gestione
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N3 Programmi, | ARS-Z) Giunta
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | piani e progett Amm|.rf1'|strator| comunale
gzgﬁgiée I Organi istituzionali esecutivi attuativi (specifica)
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | politico- Amm|_rf1_|strator| comunale
gggteizgi;e ! Organi istituzionali amministrativo sui | CPeC o)
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Pracesso di | Senvizi Servizi istituzionali, n. 5 Bozze di ARS-2) Giunta
supporto 'Sg:]izr;)”nzlgi generali e di gestione: | Regolamento e di ’émg:'i?ifg)ato” comunale
gestione Organi istituzionali atti fondamentali P

da sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di




iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione

Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali QR”G - Ft) C;esélolrlle Giunta |
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | perla sSeieeg Zjaele, elle | comunale
. Organi istituzionali inazi X X
gestione 9 determinazione patrimonio
delle tariffe
Procestso di .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la ﬁRS ) 'Z)t tori Giunta |
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | copertura dei posti mm|.rf1'|s ratori comunale
gggﬁéﬁée : Organi istituzionali della pianta (specifica)
organica
Processo .SfT[V'Z.' i Servizi istituzionali, | M- 8 Indirizzi, previa QRS X .Z)t o Giunta |
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | determinazione dei mm|_rf1_|s ratori comunale
gggggiée ! Organi istituzionali costi e (specifica)
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Procestso di .Sf.["'z.' i Servizi istituzionali, | - 9 Variazioni al dAR”G - Ft) (i‘esgolfl‘e Glunta |
supporto ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | bilancio ai sensi sgeieeg Ija(lale’ elle | comunale
i Organi istituzionali ‘arti . ;
gestione 9 dell'articolo 42, patrimonio
comma 2, del T.U.
267/2000
Proces;so di _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, ARG —_E) Incarichi | Giunta |
supporto ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | criteri ed € nomlnle comunale
gggﬁg?]lee ! Ol’gani istituzionali indicazioni per il (genera e)
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Procestso di .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, | M- 11 Indirizzi, /SRG - g_) ; Giunta |
supporto ;;Selnizr;)lir]: ::’“ generali e di gestione: | criteri ed arrr(l)[\)ll\i/:ti\;?q deer;lzli comunale
X Organi istituzionali indicazioni S
gestione 9 indicazioni per la sfera giuridica con

concessione di
contributi e sussidi
non obbligatori a
soggetti pubblici o
privati

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Accordi ARG-B) Giunta
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | siglati in fase di Provyec_in_”nentl comunale
gene_rah edi Organi istituzionali contrattazione ampl|at_|V|_d_eIIa
gestione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 13 Linee, misura | ARS-Z) Giunta
primario IStItUZIOlnalti' generali e di gestione: | delle risorse ed Amm|_rf1'|strator| comunale
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali obiettivi da (specifica)
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione | ARG - A) Giunta
primario gg;ﬁ;’l?zlgi generali e di gestione: | di personale Qggtl{ﬁ?%g? € comunale
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e AR.G. . G).Controlli_, Giunta
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | criteri di massima verlflche, ispezioni comunale
gggﬁgﬁ;e ' Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 16 ARS-Z7) Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Esternalizzazione Amm|_n_|strator| comunale
gggﬁ(r)ilée di Organi istituzionali di attivita' comunali (specifica)
e servizi
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | ARG - F) Gestione | Giunta
primario L;S(;I;L:ezr;)limeilgi generali e di gestione: | canoni, tasse ed gggieegtg”gle’ delle | comunale
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimonia
dei servizi
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi ARG - I_D) Contratti | Giunta
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | comunale

gestione

Organi istituzionali

condizioni e le




clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati

Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, | ARG - F) Gestione | Giunta
primario gsgl;izr;)l?glgi %enera}l.i e di gestilgne: transazioni ed ogni gsgieegt:jae;[le, delle | comunale
i rgani istituzionali i iZi ; ;
gestione 9 disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni | ARG - I_D) Contratti | Giunta
primario ;;Sg:wl:ezrz?:l:;’li generali e di gestilone: con associazioni e | PUPblici (generale) | comunale
; Organi istituzionali i enti di diri
gestione g altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo di | Servizi Sk elidaall n. 21 Lasciti e ARG - F) Gestione | Giunta
supporto |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | donazioni delle ent:jatle, delle | comunale
generall € di Organi istituzionali spese € de
gestione patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 22 Concessioni | ARG-C) Giunta
primario g:;lézrg?zlgi %energl_i e di gestilpne: discrezionali non err?p\)ll\i/aet?\;im deer;;[; comunale
- rgani istituzionali i i S
gestione 9 vincolate di sfera giuridica con
contributi, benefici, | effetto economico
esoneri e diretto ed
sovvenzioni immediato (es.
. . erogazione
;Fr):r)nvi\r/]?sdtlr:t?v?“ contributi, etc.)
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Servizi Sk itz n. 23 Nomine e ARG - E) Incarichi | Giunta
primario gg;ﬁg??lgi %enera}l_i e di gestilqne: affidamenti (eggﬂrenrlgli) comunale
; rgani istituzionali i ichi
gestione g incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte !e fur_12|on| Tutti | macroprocessi n. 24 ARG - I_D) Contratti | Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | comunale
ricorso a

transazioni e altri
rimedi di




risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli

giurisdizionali
Procestso di .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Regolamento ﬁRS § 'Z)t tori Giunta I
supporto Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | per (srggzzlirf]ifa;a ort comunale
gestione Organ| |St|tUZ|0naI| |'Organizzazione
degli uffici e dei
servizi
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 QRtS '.Pf) Gestione | Giunta |
primario istituzionali, generali e di gestione: | Pubblicazione di ati e informazioni, | comunale
generali e di Altri servizi generall . - e tutela della
gestione notizie su attivita’ @ | yriyacy (specifica)
servizi comunali
sulla pagina
Facebook
istituzionale
UFFICIO: Sindaco
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Sﬁwz] i Servizi istituzionali, n.1Linee QRS ) 'Z)t o Sindaco
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | programmatiche di (srggclzlirf]ilcsar)a or
i Organi istituzionali
gestione g mandato
Processo .S?.,[V'Z.' ! Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | ARG —_E) Incarichi | Sindaco
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | revoca incarichi al (eggﬂrenrlgli)
gestione Ol’ganl |St|tUZ|0naI| persona|e dirigente
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Indirizzi QRS ) 'Z)t tori Sindaco
primario ISeInL:lelz;)limei ::’” generali e di gestione: | generali e obiettivi (smg:li?ilsar)a ort
gestione Ol’ganl istituzionali Strategici in p
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo _S(ta{V|z_| i Servizi istituzionali, n. 4 Direttive e QRS ) 'Z)t ori Sindaco
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | indirizzi in ordine al mministratori
generali e di (specifica)

Organi istituzionali

funzionamento e




gestione

all'attivita'
amministrativa

Processo _Se_rviz_i _ S fs Fu e n. 5 Nomina e ARG —.E) Incarichi | Sindaco
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestio'ne: revoca assessori € nominé
gengrah e di Organi istituzionali (generale)
gestione
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Nomina ARG —.E) Incarichi | Sindaco
supporto 'Sé';lézr:i?:“(’“ generali e di gestione: | Segretario ? gﬁg]rlgl?a)
gestione Organi istituzionali generale 9
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 7 Designazione | ARG -'E) Incarichi | Sindaco
supporto |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | e revoca dei € nomlnle
gggﬁgﬁée ' Organi istituzionali rappresentanti del (generale)
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di _Se_rviz_i _ Serik el n. 8 Nomina ARG —_E) Incarichi | Sindaco
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: Organismo di € nominé
gggﬁgﬁte di Organi istituzionali valutazione (generale)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | M- 9 ARS-7) Sindaco
supporto 'Sé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | Coordinamento gmgi?if;;aton
gestione Organi istituzionali Assessori P
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Ordinanzein | ARS-2) Sindaco
primario 'S;'rt]lézrz?zlgi generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale émglc|irf1ilcs;r)ator|
gestione Organi istituzionali di governo P
Processo Tutte le funzioni | g\ ivi istituzionali n. 11 Accesso art. | ARG - G) Controlli, | Sindaco
primario istituzionali generali e di gestio’ne: 43, co. 2 del verifich_e, ?spezioni
Organi istituzionali T.U.E.L. da parte € sanzioni
dei consiglieri
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Costituzione | ARG - E) Incarichi | Sindaco
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle € nomlnle
ggg;’gﬁ;e ! Organi istituzionali dirette dipendenze (generale)
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Accordi ARG - I_Z)) Contratti | Sindaco
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | integrativi o pubblici (generale)
gggﬁgi'ee ' Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 14 Gestione ARS - P) Gestione | Sindaco
primario pOlItIC.he. sociali sociali e famiglia: delle emergenze dati e informazioni,
e famiglia e tutela della

Interventi per la
disabilita’

sanitarie e delle
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,

privacy (specifica)




fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o

imposte dalle
Autorita’'
competenti a
gestire
'emergenza
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 15 Nomina ARG -'E) Incarichi | Sindaco
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | Revisore dei conti € nomine
gengrah edi Organi istituzionali (generale)
gestione
UFFICIO: SUAP - SUE
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Redaelli Chiara
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO B Ell ST e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione | ARG - B SUAP -
primario econormpqt e, competitivita': certificata di inizio Pr0\/|yet(j|rn der;ltl SUE
competitivita C_om_me_rcio - | attivitar (SCIA) gfrglroaIZilL\J/:idiecaa
distributive - tutela dei
consumatori senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione ARG - G)_Cont_rolli_, SUAP -
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ver|f|ch_e, ISpeziont SUE
competitivita Comm erci B o e | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 3 Segnalazione ARG - G)_Controlli_, SUAP -
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio Ve”f'Ch.e’ ISpeziont SUE
competitivita Commercio - reti e sanzioni

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
I'esercizio attivita'
di lavanderia




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 4 Segnalazione 'SRG ) g’) i 232'3 i
primario ﬁg(r)nnpoermﬁ/?t; competitivita”: certificata di inizio a::r\)/l\i/:ti\;r] deer;lél
commercio -reti | attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei commercio Hott
consumatori i senza etietto
all'ingrosso nel economico diretto
settore alimentare | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione 'SRG ) 3) i ggép )
primario econorm'cqt e, competitivita": certificata di inizio rovl\./et. im der;ll
competitivita T m— attivita’ (SCIA) per ampliativi della
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei esercizi di Hott
consumatori ) senza etietio
commercio al economico diretto
dettaglio - media ed immediato (es.
struttura di vendita autorizzazioni &
o concessioni, etc.)
con superficie fino
a mqg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | h- 6 Segnalazione QRG - 3) i ggép i
primario econormpqt e, competitivita': certificata di inizio rovl\_/et_ im den”|
competitivita Coraiee - e attivita’ (SCIA): ampliativi della
S . : sfera giuridica
distributive - tutela dei vendita al dettaglio Hott
consumatori o senza etietio
a domicilio economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione 'SRG j 3) i gﬂép i
primario ec?nnormi(;,/ci)t e‘ competitivita": certificata di inizio rrr?vl\i/eti\;im der;ll
compe a Commercio - reti attivita' (SCIA): ampliativi cetia
S . : sfera giuridica
distributive - tutela dei vendita diretta da Hott
consumatori i , senza efietio
parte dei produttori | economico diretto
agricoli ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione 'SRG ) 3) i gﬂép )
primario econorPtlpc_Jt e, competitivita': certificata di inizio rovl\_/et_ im der;ll
competitivita e T attivita’ (SCIA): ampliativi della
Ao e n : sfera giuridica
distributive - tutela dei commercio di Hott
consumatori i o senza etetio
prodotti agricoli e economico diretto
zootecnici, ed |m_med|.ato. (es.
manaimi. orodott autorizzazioni e
_ g o P ) concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione ’SRG ) 3) i ggép )
primario economico e‘ competitivita": certificata di inizio rovvedimenti
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
commercio
elettronico, vendita
per

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




Corrispondenza, autoriZZaZioni e
televisione concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 10 Segnalazione | ARG-B) SUAP -
primario economico e, competitivita": certificata di inizio Provye@menu SUE
competitivita T attivita’ (SCIA) ampl|at.|V|'d_eIIa
distributive - tutela dei PR sfera giuridica
consumatori esercizio di senza effetto.
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - nuova autorizzazioni e
apertura concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione | ARG-B) SUAP -
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio Provye@menu SUE
competitivita S o e attivita’ (SCIA) amphayw_d_ella
distributive - tutela dei P sfera giuridica
consumatori esercizio di senza effetto_
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorlzzgzpnl e
trasferimento concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 12 Segnalazione | ARG-B) SUAP -
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye(_jlmentl SUE
competitivita T e attivita’ (SCIA) ampl|at_|V|_d_eIIa
distributive - tutela dei o sfera giuridica
consumatori esercizio di senza effetto_
somministrazione | economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorlzzgzpnl e
subingresso concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione | ARG - B SUAP -
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye(_j|_ment| SUE
competitivita T e ——" attivita’ (SCIA) ampliativi della
distributive - tutela dei o sfera giuridica
consumatori esercizio di senza effetto_
somministrazione economico diretto
temporanea di ed im_medi_ato_ (es.
. . autorizzazioni e
_e::'r;cec':;i:s\?nde concessioni, etc.)
[ i i
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione | ARG-B) SUAP -
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio Provyedmenu SUE
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
somministrazione
di alimenti e
bevande tramite
mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




scuole, caserme,
comunita' religiose

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione 'SRG - 5’) i ggép -
primario econorp;_cqt e, competitivita": certificata di inizio rovl\./et. 'm der;ll
competitivita T attivita’ (SCIA) ampliativi della
S . : sfera giuridica
distributive - tutela dei somministrazione Hott
consumatori . , senza etietto
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
. o autorizzazioni e
ne!l gmblto q' altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione QRG ) 3) i ggép -
primario econormpc_)t e, competitivita”: certificata di inizio rovl\_/et_ 'm den”|
competitivita S o e attivita’ (SCIA): ampliativi della
S 3 ' sfera giuridica
distributive - tutela dei esercizio di Hott
consumatori . ) senza etetio
somministrazione economico diretto
in circolo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione 'SRG ) 3) i ggép -
primario econormpc_)t e‘ competitivita": certificata di inizio rovl\./et. im der;ll
competitivita A attivita’ (SCIA): ampliativi della
S . : sfera giuridica
distributive - tutela dei somministrazione Hott
consumatori o , senza etietio
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
} ] concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione ';‘RG - 3) i ggép i
primario econont"_nt|_cc_)t e, competitivita': certificata di inizio rovl\_/et_ im der}ll
competitivita e T attivita’ (SCIA): ampliativi della
S . . sfera giuridica
distributive - tutela dei somministrazione Hott
consumatori o _ senza etietio
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
. L autorizzazioni e
ne!l gmbno ‘?' altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione ARG - B_) _ SUAP -
primario economico e Provvedimenti SUE

competitivita':

certificata di inizio




competitivita' Commercio - reti attivita' (SCIA): ampliativi della
distributive - tutela dei variazione della sfera giuridica
consumatori . . senza effetto
superficie degi economico diretto
esercizi pubblici di ed immediato (es_
somministrazione autorizzazioni e
alimenti e bevande | concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 20 Segnalazione 'SRG ) 3) i gﬂép )
primario sto:ronnpoergtlﬁl?t; competitivita”; certificata di inizio arrr?p\)ll\i/:ti\;?] deer;lél
Commercio - reti attivita' (SCIA) —_—

b o 3 sfera giuridica
distributive - tutela dei attivita' artigianali Hott
consumatori , senza etietio

in genere, economico diretto
compresi i ed |m'med|'ato' (es.
laboratori di autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita’'
di vendita diretta al
consumatore finale
Pr-oceS-SO SV|IUpr SViIUppO economico e n. 21 Segna'azione ARCf; 'hG)Controlll, ggép -
primario gggqnpoe?,lﬁ/?t; competitivita': certificata di inizio \e/esr;:Zig,n:spezmm
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori .
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione AR$ -hG).Controlh_, ggép -
primario gg(r)nnpoermﬁ/ci)t; competitivita": certificata di inizio \e/esr;fzigh:spezmm
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei lesercizio attivita’
consumatori .
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione 'SRG ) 3) i ggép )
primario Eg%npoermﬁ/ci)t; competitivita”: certificata di inizio arrr(ljr\)ll\i/:ti\;im deer;lzli
Commercio - reti attivita' (SC'A) per sfera giuridica
distributive - tutela dei s o 9
. I'esercizio attivita' senza effetto
consumatori S : ;
di giochi leciti e economico diretto
videogiochi ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione AR$ -hG)_Cont_roIh_, ggép -
primario econorP#:(_)tel competitivita”: certificata di inizio | V€'CNE, ISpezioni
competitivita e e sanzioni

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
I'esercizio attivita'
di Acconciatore,




Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione AR.?. 'hG).CO”tTO”': gﬂép i
primario sto:ronnpoergtlﬁl?t; competitivita”; certificata di inizio \éesrlcllr::Zig;]:speZ|on|
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei aSCensoi
consumatori
Processo SVHUpr Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione AR.(]:’_ -hG).COI’]tI.’OHI., ggép )
primario sto:ronnpoergtlﬁl?t; competitivita”; certificata di inizio \éesrlcllr::Zig;]:speZ|on|
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori o
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione QRG - 3) i gﬂép -
primario gggqnpoe?,lﬁ/?t; competitivita': certificata di inizio arrr?;\)ll\i/aeti\;:n deenllél
Commercio - reti attivita' (SCIA): L
R : sfera giuridica
distributive - tutela dei stabilimenti Hott
consumatori _ . senza etietio
industriali economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Commercio QRG ) 3) i ggép )
primario ec?nnor][}';ﬁ/?t e, competitivita”: itinerante su aree :T?\ll\i/eti\;:n den”|
compe a Commercio - reti pubbliche - amphiativi aetia
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Commercio 'SRG ) 3) i ggép i
primario economico e‘ competitivita”: su aree pubbliche rovvediment
competitivita c : g o ampliativi della
ommercio -refl | con posteggio in sfera giuridica
distributive - tuteladei | . . Hott
consumatori i i senza etietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 ';‘RG - 3) i ggép ;
primario econont"_nt|_cc_)t e, competitivita': Trasferimento di rovl\_/et_ im der}ll
competitivita e T residenza di ampliativi della
SO ] sfera giuridica
distributive - tutela dei titolare in Hott
consumatori . i senza ettetto
autorizzazione per | economico diretto
I'attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo n. 31 Esercizi di ARG - B) SUAP -

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': commercio al Provvedimenti SUE
competitivita' Commercio - reti d : : ampliativi della
R . ettaglio grandi L
distributive - tutela dei 9 g- i sfera giuridica
consumatori strutture di \{endlta senza effetto
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 32 Esercizi 'SRG ) 3) i ggép ”
primario gg?nnpoermi(i/?t; competitivita”: pubblici: apertura e arrr?gl\i/aeti\;im deer;lé
Commercio - reti trasferimento di ——
T . sfera giuridica
distributive - tutela dei pubblico esercizio Hott
consumatori ) senza efietio
in zona sottoposta | economico diretto
a tutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 33 Distributori di 'SRG ) 3) i gﬂép ”
PR Competiovte [ailinES carburaiti- ampliativi della
P Commercio -reti | Autorizzazione sfefa giuridica
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 34 Commercio QRG ) 3) i ggép )
primario econormpqt e, competitivita': itinerante su aree rovl\_/et_ im den”|
competitivita S o e pubbliche e su ampliativi della
S 3 sfera giuridica
distributive - tutela dei posteggio - Hott
consumatori ) senza etietio
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario gg(r)npoetitﬁ/ci)t:' competitivita”: Manifestazioni an?pliaetivi deella
Commercio - reti fieristiche-Fiere - —_—
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 36 Noleggio di 'SRG ) 3) i gﬂép )
primario econormpqt e, competitivita”: veicoli con rovl\./et. 'm der;ll
competitivita e T conducente - ampliativi della
S 3 sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 37 Noleggio di ’SRG ) 3) i ggép -
primario economico e, competitivita”: veicoli senza rovvediment
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

conducente -
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 38 Pubblica 'SRG - 3) i gﬂép -
primario econorm.cqt e, competitivita": sicurezza: falo' rovl\./et. 'm der;ll
competitivita e tradizionale - ampliativi della
A " sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etetio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 39 Pubblica 'SRG - 5’) i ggép ”
primario econorm'cqt e, competitivita": sicurezza: fuochi rovl\_/er im der;ll
competitivita e Jartificio - afmp |a.|V|'d_e a
distributive - tutela dei | , o0 ione stera g'l]if” t;ca
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 40 Pubblica 'SRG ) 3) i gﬂép )
primario gg?nnpoerg 'Ei(;’/ci)t:‘ competitivita": sicurezza: arrr?p\)ll\i/aeti\;im deer;lfli
Commercio - ret istruttore / direttore —_
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei di tiro a segno - Hott
consumatori i ; senza etletio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica QRG ) 3) i gﬂép -
primario gggqnpoe?,lﬁ/?t; competitivita': sicurezza: Lotteria, arrr?;\)ll\i/aeti\;:n deenllél
Commercio - reti tombo'a e pesca d| sfera qiuridi
S 3 giuridica
distributive - tutela dei beneficenza - Hott
consumatori : ) senza etietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica 'FA)‘RG ) 3) i ggép -
primario econont"_|t|_cc_)tel competitivita”: sicurezza: mestiere rovl\_/et_ im der}ll
competitivita T di foching - ampliativi della
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica 'SRG ) 3) i ggép )
primario economico e‘ competitivita”: sicurezza: palestre rovvediment
competitivita c ; ; ) ) ampliativi della
-OmMmercio - reti | - Autorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei ff
consumatori senza efietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 44 Pubblica 'SRG ) 3) i ggép )
primario econorP#:(_)tel competitivita”: sicurezza: rimessa rovl\_/et_ 'mder;l'
competitivita " veicoli - ampliativi della

distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 45 Pubblica ARG-B) SUAP -
primario economico e, competitivita”; sicurezza: Provyecjmenﬂ SUE
competitivita e strumenti da punta amphayw_d_ella
distributive - tutela dei d : sfera giuridica
consumatori e da taglio - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 46 Rivendite di | ARG-B) SUAP -
primario economico e, competitivita': quotidiani e Provyegll_mentl SUE
competitivita SarEieie - el periodici - ampl|at.|V|'d.eIIa
distributive - tutela dei | 5 ;0. : sfera giuridica
————- utorizzazione senza ei."fetto.
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 47 Taxi - ARG-B) SUAP -
primario economico e, competitivita”: Autorizzazione Provyeglmenh SUE
competitivita S T — ampl|at_|V|_d_eIIa
distributive - tutela dei sfera giuridica
consumatori senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 48 Attivita’ ARG - B_) _ SUAP -
primario economico el competitivita': funebre - Provye(_jlmentl SUE
competitivita T e Autorizzazione ampl|at_|V|_d_eIIa
distributive - tutela dei sfera giuridica
consumatori senza effetto.
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 49 Vendita ARG - B_) _ SUAP -
primario econor}["_n;.cc_)tel competitivita": ambulante di Pr0\/|yetQ|m der:ltl SUE
competiiviia Commercio - reti strumenti da punta gfrgfalaill:/:idiaa
distributive - tutela dei da taglio - 9
consumatori © dataglo senza effetto.
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 50 ARG-B) SUAP -
primario sostenibile e tutela del territorio e Autorizzazione Provye@menﬂ SUE
tute_Ia Qel dell'ambiente: Tutela, integrata ampl|at.|V|-d.eIIa
terrlltorlo_e T biontale - ALA sfera giuridica
dell'ambiente recupero ambientale ambientale - senza e]_‘fetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | - 51 Modificanon | ARG-B) SUAP -
primario 'tsuotztlzn(;t()ellle € tutela del territorio e sostanziale di zrrr?[\)ll\i/:t(ij\:n deer;;[ela SUE
territorio e delfambiente: Tutela, | impianti gia' in sfera giuridica

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

possesso di
autorizzazione

senza effetto
economico diretto




integrata
ambientale - AlA -
Autorizzazione/Sile
nzio assenso

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N. 52 Voltura 'SRG - 3) y ggép i
primario ;sci[s Ienc!I Ile € tutela del territorio e autorizzazione rovl\./et. Im der;ll
ute'a de dellambiente: Tutela, | jntegrata amptiativi cetia
territorio e lar : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione © ambientale - AIA - | senza effetto
recupero ambientale . . :
Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 53 Valutazione o | ARG-B) SUAP -
primario fl?tztlgnéglle € tutela del territorio e verifica di er:p\)/l\i/aet?\;im deer;ltél SUE
territorio e dellambiente: Tutela, | assoggettabilita’ a | gfera giuridica
' i valorizzazione e impatto ambientale J ff
dell'ambiente recupero ambientale p senza ef etto_
-VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppt())_l Sviluppo sostenibile e | N- 54 QRG j 3) i ggép i
primario tSuOtZIZn(;elle e tutela del territorio e Autorizzazione arrw?;\)ll\i/aeti\;:n deenllél
territorio e delrambiente: Tutela, | unica ambientale - | gfer giuridica
dellambient valorizzazione e AUA ot
ellambiente recupero ambientale senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 55 Modifica ARG-B) SUAP -
primario fﬁiﬁznézle € tutela del territorio e sostanziale di erl:)p\)ll\i/aet(ij\;im deer;;[; SUE
territorio e delrambiente: Tutela, | impianto AUA - sfera giuridica
dellambient valorizzazione e Autorizzazione et
ellambiente recupero ambientale senza etietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Ituppgl Sviluppo sostenibile e | n- 56 Rinnovo 'SRG ) g.) i gﬂép i
primario fftz|2n$el|e € tutela del territorio e autorizzazione arrr(l)[\)ll\i/:ti\;im deer;lél
o dell'ambiente: Tutela, i i - L
territorio e valorizzazione e unica ambientale - | gfera giuridica con
' i . AUA - i
dell'ambiente recupero ambientale . . e_ffetto economico
Autorizzazione diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 57 ARG - G)_Cont_rolli_, SUAP -
primario tsuotztlzein(;lzllle € tutela del territorio e Classificazione \e/esfglrtl:zr:g,n:spezmnl SUE
territorio e dell'ambiente: Qualita’ | jndustrie insalubri
dellambient dell'aria e riduzione
ellambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 58 Inquinamento | ARG-B) SUAP -
primario tsl?tztlgnégllle € tutela del territorio e elettromagnetico: grrr?p\)ll\i/:t(ij\:im deer;lt; SUE
o dell'ambiente: Qualita' i i L
territorio e Q Autorizzazione per | gtara giuridica

dell'ambiente

dell'aria e riduzione

impianti di telefonia

senza effetto




dell'inquinamento

mobile

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Swltupptc)).l Sviluppo sostenibile e | N. 59 Emissioni in 'SRG ) 5’) i ggép -
primario tsots len(; Ile € tutela del territorio e atmosfera: rovl\./et. im der;ll
utela de dell'ambiente: Tutela, | stabilimento che ampliativi cetia
territorio e o : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione € produce emissioni | senza effetto
recupero ambientale i ) . .
(installazione/trasfe | economico diretto
rimento/modifica ed immediato (es.
sostanziale/rinnovo autorizzazioni &
) ) concessioni, etc.)
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Swltuppt())_l Sviluppo sostenibile e | . 60 Emissioni in QRG ) 3) i ggép -
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e atmosfera: messa rovl\_/et_ im den”|
u e.a .e delllambiente: Tutela, in esercizio dello amp Ia.IVI. e a
territorio e ler : sfera giuridica
dell'ambiente varorlzzazions © stabilimento - senza effetto
recupero ambientale . . .
comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV'ItUpPS.l Sviluppo sostenibile e | N- 61 Sospensione AR$ -hG)_Controlll_, ggép )
primario tscis Ienoll Ile € tutela del territorio e attivita' ver :1cZieh:spe2|on|
tu e_ta e dell'ambiente: Qualita’' € sanzio
derlrll' onct)).e i dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo SV|Ituppgl Sviluppo sostenibile e | n- 62 Controllo AR.? —hG).COHII.’O”I., gﬂép )
primario fl?tilznéelle € tutela del territorio e esercizio e \e/esr;fzigh:spezmm
territorio e de"'amb|en-te: Qua“ta' manutenzione
dell'ambient dell'aria e riduzione degli impianti
elfambiente dell'inquinamento L
termici civili e loro
rendimento
Processo Swltuppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 63 Emissioni in 'FA)‘RG ) 3) i ggép -
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e atmosfera: rovl\_/et_ im der}ll
utela de dell'ambiente: Tutela, | modifica non ampliativi defla
territorio e lori : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione € sostanziale dello senza effetto
recupero ambientale . . .
stabilimento - economico diretto
autorizzazione/sile | €d immediato (es.
nzio assenso autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupptc)).| Sviluppo sostenibile e | N. 64 Emissioni in 'SRG ) 3) i ggép -
primario tsl?tfalznéelle € tutela del territorio e atmosfera: arrr?p\)ll\i/:ti\:im deer;lzlal
o dell'ambiente: Tutela, ili i i S
territorio e stabilimento in cui | gfera giuridica

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

sono presenti
esclusivamente
impianti e attivita'
in deroga parte I,
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 65 Emissioniin | ARG-B) SUAP -
primario flﬂztlgnézllle € tutela del territorio e atmosfera: err?gl\i/aet?\;im deer;lg SUE
territorio e dellambiente: Tutela, | stabilimento in cui | gfera giuridica
dellambient valorizzazione e sono presenti Hott
elfambiente recupero ambientale : senza ettetio
esclusivamente economico diretto
impianti e attivita' | ©d immediato (es.
in deroaa parte Ii autorizzazioni e
9ap ' concessioni, etc.)
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Processo ,tAss_(tattQ decli Sviluppo sostenibile e | N- 66 'SRG ) 3) i gﬂép i
primario eJ.rI'. orio E't i tutela del territorio e Autorizzazione per rovl\./et. |_mder;||
edilizia abitativa | 4o|:ambiente: Qualita’ . ampliativi della
T esposizione sfera giuridica
dell'aria e riduzione luminarie e/o Hott
dell'inquinamento ) i senza efietio
addobbi esterni economico diretto
elettrificati ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltupptc))_l Sviluppo sostenibile e | N- 67 QRG ) 3) i ggép )
primario tsuotselzn(;elle € tutela del territorio e Autorizzazione arrrz)[\)ll\i/:ti\;:n deenllél
o dell'ambiente: Difesa Smpi S
territorio e 4ol suolo all Imprego eloalla | sfera giuridica
dellambiente custodia di gas senza effetto
tossici economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 68 Bonifica ARG-C) SUAP -
primario flﬂzﬁznézle € tutela del territorio e rimozione er:[:\)ll\i/:t(ij\;im deer;;[; SUE
o dell'ambiente: Rifiuti -ami : .
territorio e cemento-amianto: | sferg giuridica con

dell'ambiente

concessione
contributi

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Piano di zona

Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G 1) (BB s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Semvizl Servizi istituzionali, | N-1Assegnazione | ARG - g.) ; Piano di
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Alloggi Edilizia rovl\./et. ".””der;l' zona
generall € di Gestione dei beni Residenziale ampliativi defla
gestione T _ sfera giuridica con
R Pubblica - E.R.P. effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttt.' Eoc'a“’. ; | Diritti sociali, poliiche | - 2 Servizio di QRtS '.Pf) Gestione | Piano di
primario gazjlrlr?ig?ijomal sociali e famiglia: sostegno eid&:f&ﬁ:‘azmn" zona
Programmazione € | allInclusione Attiva privacy (specifica)
governo della rete dei (SIA)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i Diritt sociali, politiche | n- 3 Concessione ’SRG - g.) ; Piano di
primario gc;allrlr?i (Iai:00|a| sociali e famiglia: contributi per arrr?vl\i/aeti\;imdeer;lé zona
° Programmazione & | mantenimento al sfefa giuridica con
governo della rete dei domicilio di frett ;
servizi sociosanitari e ) elietito economico
- persone anziane e | diretto ed
fragili immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo DII‘II_E['FI rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | N. 4 Servizio di QRtS —_Pf) Gestione | Piano di
primario E?Arﬁig?iasomal sociali e famiglia: sostegno eatdtilg]gén;aZIonl' zona
Programmazione € | gl'integrazione/me privacy (specifica)
governo de_:lla B Qel diazione lavorativa
servizi sociosanitari e
sociali (NIL)
Processo Dlrll_tt'gl rs]ouall,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 5 Servizio di QR;S -_Pf) Gestione | Piano di
primario giérﬁig(lai:mlal sociali e famiglia: sostegno ee}[ljtilg]génqaazmm' zona
Programmazione € | g'integrazione/me privacy (specifica)
governo dglla i Qel diazione lavorativa
servizi sociosanitari e . i
sociali e per l'inclusione
sociale a favore dei
beneficiari del
Reddito di
Cittadinanza
(RDC)
Processo D'rl'f;' f]omah,_ i Diritti sociali, politiche | N. 6 Servizio per la ’g‘RtS '.Pf) Gestione | Plano di
primario Eazlirlﬁi Tiasoual sociali e famiglia: tutela di minori eidtglg]c?erlrlgamom' zona
9 Programmazione e | sottoposti a privacy (specifica)
governo dglla 25 Qel provvedimento
servizi sociosanitari e ‘ e
sociali dell'Autorita
Giudiziaria
Processo D'rl'.ttt.' ﬁouall,_ i Diritti sociali, politiche | N. 7 Servizio Ufficio QRI_S '.Pf) Gestlpne_ Piano di
primario politiche sociali | ) .oi'a famiglia: di Piano ati e informazioni, | zona
e famiglia e tutela della

Programmagzione e




governo della rete dei
servizi sociosanitari e
sociali

privacy (specifica)

Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali politiche | - 8 Servizio Ufficio QRG - g_) ; Piano di
primario poliiche sociall | g4 cigli e famiglia: di Piano - contributi rovvedimenti zona
e famiglia Programmazione e ampl|at.|V|'d.eIIa
governo della rete dei sfﬁer; giuridica con
servizi sociosanitari e etietto economico
B diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D'rl'.g' ﬁoc'al". i Diritti sociali, politiche | N 9 Servizio QRtS '.Pf) Gestlpng Piano di
primario E?Arﬁi (Iai:00|a| sociali e famiglia: Sportello a favore e%élg‘gg&aﬂon" zona
g Programmazione € | della integrazione privacy (specifica)
governo dglla 3 Qel della popolazione
servizi sociosanitarie | =
sociali Immigrata
Processo D'rl'.?' f]ouah,l i Diritti sociali, politiche | n- 10 Servizio QRtS '.Pf) Gesﬂ_ong Piano di
primario p()fl ict (Ia_500|a| sociali e famiglia: Adozioni atltelm(;)rlrpazmm, zona
€ famigha Programmazione e € tutela defla ii
governo della rete dei privacy (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo Dlrll_?l ts]omall,_ i Diritti sociali, politiche | N. 11 Servizio QRtS -_Pf) Gestione | Piano di
primario p(;l ict ?300|a| sociali e famiglia: Informalavoro atltelln(;)rlTazmnl, zona
€ famigha Programmazione e € lutela defla ii
governo della rete dei privacy (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Pr_oces_so Dlrll_tt'gl rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 12 Attivita' per ARb(zl_- I_D) Contralttu Piano di
primario E?Arlr?ig(laiasomal sociali e famiglia: prevenzione pubblici (generale) | zona
Programmazione € | contrasto forme di
governo de_:lla re.te Qel dipendenza
servizi sociosanitari e
sociali
Processo D'rl'.?' ﬁoc'a“t i Diritti sociali, politiche | n- 13 Servizio di QRIS '.Pf) Gestl_one; Piano di
primario politiche sociali | ) .oi'e famiglia: trasporto allievi ati e informazioni, | zona
e famiglia e tutela della

Interventi per gli
anziani

disabili frequentanti
scuole superiori 0
cicli di formazione
professionale

privacy (specifica)

UFFICIO: Provveditorato - Economato

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi Skl el n. 1 Gestione e ARG - F) Gestione | Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' liquidazione dei delle entrate, delle | orato -
gengrali e di . ' inistri spese e (_1el Economa
gestione finanziaria ' | Sinistn patrimonio to
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S fs R e n. 2 Gestione ARG - F) Gestione | Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' acquisti delle entrate, delle | orato -
gene;rah e di Gestione economica, | di-carburante spese e c_JeI Economa
gestione e o patrimonio to
i cancelleria, toner,
programmazione e .
provveditorato noleggi
fotocopiatori,
servizi telefonia
fissa e mobile,
abbonamenti a
giornali e riviste
Processo di | Servizi S e i n. 3 Gestione ARG - F) Gestione | Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestidne' cassa economale e delle entrate, delle | orato -
gene;rah e di Gestione economica, rendicontazioni spese e (_jel Economa
gestione - _ o patrimonio to
i trimestrali interne e
programmazione e
provveditorato annuale alla Corte
dei Conti
Processo Servizi Serik el n. 4 Stato civile: ARS - P) Gestione | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Rilegatura registri dati e informazioni, | orato -
generali e di Anagrafe, stato civile. e tutela della Economa
gestione o servizio’ T — privacy (specifica) | to
Processo Servizi Sk itz n. 5 Carico ARG - G) Controlli, | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestidne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | orato -
generali e di e . ' ; e sanzioni Economa
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La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e’ affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.




