
Indicatore N. 1 

livello di benessere esterno

Indicatore N. 2

grado di discrezionalità

indicatore N. 3

eventi corruttivi accaduti o segnalati in passato sul processo o sulla fase

indicatore n. 4

 grado di attuazione delle misure di 

trattamento sul processo

indicatore n. 5

livello di trasparenza del processo/fase

Indicatore n. 6

livello di collaborazione del responsabile 

del processo/fase nella costruzione, 

aggiornamento e monitiraggio del piano

La presenza di interessi, anche economici, 

rilevanti e di benefici per i destinatari del 

processo, determina un incremento di rischio. 

Indicare la presenza o meno di questi elementi. 

Non sono da considerare le erogazioni al 

personale conferite da contratto e le indennità 

erogate ai titolari degli organi politici.

Grado di Rischio 

(Alto-Medio-Basso)

La presenza di un processo decisionale altamente 

discrezionale determina un incremento di rischio 

rispetto ad un processo decisionale altamente 

vincolato da norme o provvedimenti. Occorre 

valutare la discrezionalità del processo ponendo 

l'attenzione non solo sul fatto che vi sia una 

previsione legislativa o un provvedimento che 

disciplinino il processo, ma anche sulla chiarezza 

delle disposizioni sulla base delle quali deve 

operare l'amministrazione e sull'effettiva ed 

attuale idoneità delle disposizioni a ridurre l'area 

di discrezionalità del potere amministrativo. 

Rilevano altresì linee guida ed atti di soft law che 

abbiano, nell'ente di irferimento particolare 

incisività e garanzia di essere seguiti

Grado di Rischio 

(Alto-Medio-Basso)

Se l'attività è stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione op in altre 

realtà simili, il rischio aumenta poichè quella attività ha delle caratteristiche che rendono 

attuabili gli eventi corruttivi. Dovranno essere indicate le seguenti informazioni:

- dati sui precedenti giudiziari a carico dei dipendenti dell'amministrazione coinvolti nel 

processo. Le fattispecie che possono essere considerate sono le sentenze passate in 

giudicato, i procedimenti in corso e i decreti di citazione in giudizio riguardanti: i reati 

contro la PA; il falso e la truffa con particolare riferimento alle truffe aggravate 

all'amministrazione (artt. 640 e 640 bis. c.p.); i procedimenti aperti per responsabilità 

ammonistratvo/contabile; i ricorsi amministrativi in tema di affidamento contratti 

pubblici.

- dati sui procedimenti disciplinari a carico dei dipendenti dell'amministrazione coinvolti 

nel processo e violazioni codici di comportamento

- segnalazioni pervenute a carico dei dipendenti dell'amministrazione coinvolti nel 

processo nel cui ambito rientrano le segnalazioni di whinstelblowing ma anche quelle 

pervenute dall'esterno dell'amministrazione o pervenute in altre modalità. Altro dato da 

considerare è quello relativo ai reclami ed alle risultanza di indagini di cistomer 

satisfaction che possono indirizzare l'attenzione su possibili malafunzionamenti o sulla 

malagestione di taluni processi organizzativi.

- ulteriori dati in possesso dell'amministrazione (mancanza di trasparenza, ressegne 

stempa o notizie da mass media,  ecc..)

Grado di Rischio 

(Alto-Medio-Basso)

l'attuazione di misure di trattamento si 

associa ad una minore possibilità di 

accadimento di fatti corruttivi. Indicare le 

misure adottate sul processo/fase e il grado 

di attuazione 

Grado di Rischio 

(Alto-Medio-Basso)

L'adozione di strumenti di trasparenza 

sostanziale, e non solo formale, riduce il 

rischio. Indicare le misure di trasparenza 

adottate sul processo ed il grado di 

attuazione.

Grado di Rischio 

(Alto-Medio-Basso)

la scarsa collaborazione può segnalare un 

deficit di attenzione al tema della 

prevenzione della corruzione. 

Assegnazione delle pratiche per l'istruttoria a 

tecnici in rapporto di contiguità con i 

professionisti o i richiedenti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Informatizzazione delle procedure di 

protocollazione e assegnazione 

informatizzata delle pratiche ai diversi 

responsabili; 

2. Rotazione dei tecnici assegnatari; 

3. Richiesta di dichiarazione di assenza di 

conflitto di interessi 

1). In occasione di ogni 

procedimento

 

2) e 3) all'inizio del procedimento 

1, Informatizzazione delle 

procedure (si)

2, Rotazione (si)

3. Rilascio dichiarazioni (si)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 In alternativa:

a) si Non si rilevano criticità Campo libero

Utilizzazione del procedimento istruttorio e 

delle richieste di integrazione documentale al 

fine di rallentare i tempi procedimentali.

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

Controllo a campione delle richieste di 

integrazione documentale e sulla loro 

frequenza al fine di accertare anomalie

annuale

n. di richieste di integrazione 

documenale/totale permessi 

rilasciati

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 In alternativa: 

a) tra 80 e 100 % Non si rilevano criticità Campo libero

Rilascio dei titoli abilitativi edilizi in ritardo e/o 

con modalità e/o in assenza dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli atti 

amministrativi generali

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione delle pratiche di 

rilascio dei titoli abilitativi edilizi al fine di 

verificare il rispetto dei requisiti previsti 

dalla legge, dai regolamenti e dagli altri 

atti amministativi generali 

2. Controllo a campione delle pratiche 

evase in ritardo, con indagine sulla 

annuale

1. n. permessi edilizi rilasciati/totale 

istanze oggetto del campione

2. n. permessi rilasciati in 

ritardo/totale permessi rilasciati

3. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

2. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

3. In alternativa:

a) si

Non si rilevano criticità Campo libero

Errato calcolo degli oneri di costruzione e di 

urbanizzazione, anche nelle ipotesi di rilascio in 

sanatoria, ovvero degli importi della 

rateizzazione 

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Adozione di procedure informatizzate 

al fine di calcolare gli oneri ovvero gli 

importi delle rate

2. Controllo a campione al fine di 

verificare il rispetto dei criteri di 

quantificazione degli oneri 

1) In occasione di ogni 

procedimento

2) annuale

1. Informatizzazione delle 

procedure (si)

2. n. permessi edilizi rilasciati nel 

rispetto dei criteri di 

quantificazione degli oneri/totale 

permessi edilizi rilasciati oggetto del 

campione

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 1.In alternativa:

a) si

2. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

Non si rilevano criticità Campo libero

Omissione o parziale esercizio dell'attività di 

vigilanza sulla attività edilizia in corso sul 

territorio comunale

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Definizione analitica dei criteri e delle 

modalità di calcolo delle sanzioni, ovvero 

delle somme da corrispondere in caso di 

sanatoria

2. Controllo a campione degli importi 

delle sanzioni emesse

3. Monitoraggio dei tempi del 

(1,2,3,4 ) annuale

 

(5) semestrale

1. Definizione dei criteri (si)

2. % sanzioni emesse rispetto al n. 

di ispezioni effettuate

3. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

b) semestrale

 1.In alternativa:

a) si

2. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

3.In alternativa:

a) si

Non si rilevano criticità Campo libero

stipula convenzione 

urbanistica
Responsabile di settore

Erronea commisurazione degli oneri della 

convenzione urbanistica, rispetto all'intervento 

edilizio da realizzare da parte del privato, al 

fine di favorire eventuali soggetti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

Attestazione del responsabile del servizio 

comunale da allegare alla convenzione 

sull'avvenuto aggiornamento delle tabelle 

parametriche degli oneri e sulla 

determinazione degli oneri stessi sulla 

base dei valori in vigore alla data della 

stipula della convenzione

in occasione di ogni procedimento Attestazione allegata (si/no)

In alternativa:

a) prima annualità

b) seconda annualità

c) terza annualità

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

b) semestrale

 In alternativa:

a) si

b) no

Non si rilevano criticità Campo libero

rilascio autorizzazione 

paesaggistica
Responsabile di settore

rilascio dell'autorizzazione paesaggistica in 

ritardo e/o con modalità illegittime e/o in 

assenza dei requisiti previsti dalla legge, dai 

regolamenti e dagli atti amministrativi generali

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si/no)

In alternativa:

a) prima annualità

b) seconda annualità

c) terza annualità

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

b) semestrale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

2. In alternativa:

a) si
Non si rilevano criticità Campo libero

rilascio licenza attività 

commerciali
Responsabile di settore

rilascio della licenza in ritardo e/o con 

modalità illegittime e/o in assenza dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli atti 

amministrativi generali

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si/no)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

2. In alternativa:

a) si
Non si rilevano criticità Campo libero

rilascio autorizzazione al 

funzionamento di 

strutture 

sanitarie/strutture 

mediche private

Responsabile di settore

rilascio dell'autorizzazione in ritardo e/o con 

modalità illegittime e/o in assenza dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli atti 

amministrativi generali

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

b) semestrale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

2. In alternativa:

a) si
Non si rilevano criticità Campo libero

Rilascio autorizzazione 

permanente/temporanea per spettacoli 

viaggianti in ritardo e/o con modalità 

illegittime e/o in assenza dei requisiti di legge, 

anche al fine di favorire determinati soggetti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

2. In alternativa:

a) si

Non si rilevano criticità Campo libero

Rilascio licenza per apertura sala giochi in 

ritardo e/o con modalità illegittime e/o  in 

assenza dei requisiti di legge anche al fine di 

favorire determinati soggetti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si/no)

In alternativa:

a) prima annualità

b) seconda annualità

c) terza annualità

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

b) semestrale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

b) tra 50 e 80%

c) tra 0 e 50%

 

2. In alternativa:

a) si

b) no

Non si rilevano criticità Campo libero

Rilascio licenza per accensione fuochi di 

artificio in ritardo e/o con modalità illegittime 

e/o in assenza dei requisiti di legge anche al 

fine di favorire determinati soggetti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

2. In alternativa:

a) si
Non si rilevano criticità Campo libero

Rilascio di licenza per intrattenimenti pubblici 

con o senza strutture in ritardo e/o con 

modalità illegittime e/o  in assenza dei requisiti 

di legge, anche al fine di favorire determinati 

soggetti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

2. In alternativa:

a) si

Non si rilevano criticità Campo libero

Rilascio di autorizzazione a competizione 

sportiva su strada in ritardo e/o con modalità 

illegittime e/o in assenza dei requisiti di legge, 

anche al fine di favorire determinati soggetti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si/no)

In alternativa:

a) prima annualità

b) seconda annualità

c) terza annualità

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

b) semestrale

1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

2. In alternativa:

a) si
Non si rilevano criticità Campo libero

Rilascio di ogni altra autorizzazione e licenza di 

PS  in ritardo e/o con modalità illegittime e/o 

in assenza dei requisiti di legge, anche al fine di 

favorire determinati soggetti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

2. In alternativa:

a) si
Non si rilevano criticità Campo libero

Rilascio di ogni altra autorizzazione e/o licenza 

e/o concessione di competenza 

dell'Amministrazione comunale in ritardo e/o 

con modalità illegittime e/o in assenza dei 

requisiti di legge, anche al fine di favorire 

determinati soggetti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Controllo a campione dei requisiti 

previsti dalla legge, dai regolamenti e dagli 

altri atti amministativi generali per il 

rilascio dell'autorizzazione

 

2. Monitoraggio dei tempi procedimentali 

1) annuale

2) semestrale

1. % autorizzazioni rilasciate nel 

rispetto dei requisiti previsti 

rispetto al n. di quelle oggetto del 

campione

2. Rispetto dei tempi 

procedimentali (si)

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 1. In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

 

2. In alternativa:

a) si

Non si rilevano criticità Campo libero

Assegnazione delle pratiche per l'istruttoria a 

tecnici in rapporto di contiguità con i 

richiedenti

Alto Alto Basso

Trasparnza amministrativa e pubblicazione 

della documentazione accessoria laddove 

richiesto dalla normativa

Basso Basso

1. Informatizzazione delle procedure di 

protocollazione e assegnazione 

informatizzata delle pratiche ai diversi 

responsabili

2. Rotazione dei tecnici assegnatari; 

3. Richiesta di dichiarazione di assenza di 

conflitto di interessi 

1. In occasione di ogni 

procedimento

 2 e 3 all'inizio del procedimento 

1. Informatizzazione delle 

procedure (si)

2. Rotazione (si)

3. n. dichiarazioni rilasciate/n. 

procedimenti avviati

In alternativa:

d) ogni anno

In alternativa:

a) annuale

 1. In alternativa:

a) si

2. In alternativa:

a) si

3.In alternativa: 

a) tra 80 e 100 %

Non si rilevano criticità Campo libero

MAPPATURA PROCESSI
IDENTIFICAZIONE, ANALISI E VALUTAZIONE DEL 

RISCHIO
VALUTAZIONE DEL RISCHIO 

PROGRAMMAZIONE E MONITORAGGIO MISURE SPECIFICHE

Per ogni misura di prevenzione è necessario inserire i relativi tempi di attuazione, indicatori di monitoraggio e responsabili della misura

AREA DI RISCHIO PROCESSO
UNITA' ORGANIZZATIVA 

RESPONSABILE
EVENTI A RISCHIO VALUTAZIONE DEL RISCHIO MISURA SPECIFICA DI PREVENZIONE TEMPI DI ATTUAZIONE INDICATORE DI ATTUAZIONE

PROGRAMMAZIONE DEL 

MONITORAGGIO

V. § 5.1 e § 5.2 del PNA 2022.

FREQUENZA DEL MONITORAGGIO

V. § 5.1 e § 5.2 del PNA 2022.

MONITORAGGIO 

Proposte da considerare per la 

fase di monitoraggio

NOTE in caso di criticità nel 

monitoraggio
RESPONSABILE DELLA MISURA

AUTORIZZAZIONI/

CONCESSIONI

Rilascio di permessi di 

costruire, autorizzazioni 

edilizie (anche in 

sanatoria),

certificati di agibilità, 

certificati di destinazione 

urbanistica (CDU), SCIA 

edilizia

Responsabile di settore

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Rilascio licenze e 

autorizzazioni di pubblica 

sicurezza

Responsabile di settore

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Rilascio di nulla osta e/o 

altre autorizzazione e/o 

licenza e/o concessione 

di competenza 

dell'Amministrazione 

comunale 

Responsabile di settore

Alto

Alto
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