
 

COMUNE DI VIADANICA 

ALLEGATO A- Mappatura dei processi e catalogo dei rischi 

n. 
Area di rischio 

(PNA 2019, All.1) 
Processo 

Descrizione del processo Unità 

organizza 
Catalogo dei rischi principali 

Input Attività Output 

 A B C D E F G 

 

 

 

1 

Acquisizione e 

gestione del 

personale 

 

Concorso per l'assunzione di 

personale 

 

bando 

 

selezione 

 

assunzione 

 

AAGG 
Selezione "pilotata" per 

interesse/utilità di uno o più 

commissari 

 

 

 

2 

 

 

Altri servizi 

Formazione di determinazioni, 

ordinanze, decreti ed altri atti 

amministrativi 

 

 

iniziativa d'ufficio 

istruttoria, pareri, stesura 

del provvedimento 

 

provvedimento 

sottoscritto e pubblicato 

 

Tutti i 

servizi 

 

violazione delle norme per 

interesse di parte 

 

 

 

 

3 

 

 

Contratti pubblici 

Affidamento mediante 

procedura aperta (o ristretta) 

di lavori, servizi, forniture 

 

 

bando 

 

 

selezione 

 

 

contratto d'appalto 

 

Tutti i 

servizi 

 

Selezione "pilotata" per 

interesse/utilità di uno o più 

commissari 

 

 

 

4 

 

Contratti pubblici 

 

Affidamento diretto di lavori, 

servizi o forniture 

indagine di mercato o 

consultazione elenchi 

negoziazione diretta con 

gli operatori consultati 

 

affidamento della 

prestazione 

 

Tutti i 

servizi 

 

Selezione "pilotata" / 

mancata rotazione 

 

 

 

 

5 

 

 

Contratti pubblici 

 

 

Affidamenti in house 

 

 

iniziativa d'ufficio 

verifica delle condizioni 

previste dall'ordinamento 

provvedimento di affidamento e 

contratto di servizio 

 

 

UT 

violazione delle norme e dei limiti 

dell'in house providing per 

interesse/utilità di parte 

 

 

 

6 

 

Contratti pubblici 

 

Programmazione dei 

lavori 

 

iniziativa d'ufficio 
acquisizione dati da  uffici   

programmazione 

 

UT 

 

violazione delle norme 

procedurali 

 

 

7 

 

Contratti pubblici Programmazione di 

forniture e di servizi 

 

iniziativa d'ufficio 
acquisizione dati da  

uffici  

 

programmazione Tutti i 

servizi 

violazione delle norme 

procedurali 



 

 

 

 

8 

 

Contratti pubblici 

 

Stesura e registrazione  dei 

contratti pubblici 

 

iniziativa d'ufficio 
stesura, 

sottoscrizione, 

registrazione 

 

archiviazione del contratto 

 

Tutti i 

servizi 

 

violazione delle norme 

procedurali 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 

 

 

Controlli, 

verifiche, 

ispezioni e 

sanzioni 

 

 

 

Accertamenti e verifiche  dei 

tributi locali 

 

 

 

 

iniziativa d'ufficio 

 

 

 

 

attività di verifica 

 

 

 

 

richiesta di pagamento 

 

 

 

 

RAG 

omesso controllo sulla riscossione 

delle entrate tributarie ovvero 

omesso tempestivo avvio delle 

procedure di recupero delle 

entrate evase al fine di favorire 

determinati 

contribuenti 

 

 

 

10 

Controlli, 

verifiche, 

ispezioni e 

sanzioni 

Accertamenti e controlli 

sull'attività edilizia privata 

(abusi) 

 

 

iniziativa d'ufficio 

 

 

attività di verifica 

 

sanzione / ordinanza di 

demolizione 

 

 

UT 

 

omessa verifica per 

interesse di parte 

 

 

 

11 

Controlli, 

verifiche, 

ispezioni e 

sanzioni 

 

Vigilanza sulla circolazione 

e la sosta 

 

iniziativa d'ufficio 

 

attività di verifica 

 

sanzione 

 

PL 

 

omessa verifica per 

interesse di parte 

 

 

 

12 

Controlli, 

verifiche, 

ispezioni e 

sanzioni 

Vigilanza e verifiche sulle 

attività commerciali in sede 

fissa 

 

 

iniziativa d'ufficio 

 

 

attività di verifica 

 

 

sanzione 

 

 

PL 

 

omessa verifica per 

interesse di parte 

 

 

 

13 

Controlli, 

verifiche, 

ispezioni e 

sanzioni 

 

Vigilanza e verifiche su 

mercati ed ambulanti 

 

 

iniziativa d'ufficio 

 

 

attività di verifica 

 

 

sanzione 

 

 

PL 

 

omessa verifica per 

interesse di parte 

 

 

 

 

14 

Controlli, 

verifiche, 

ispezioni e 

sanzioni 

 

Controlli sull’abbandono 

 di rifiuti urbani 

 

 

iniziativa d'ufficio 

 

 

attività di verifica 

 

 

sanzione 

 

 

PL 

 

omessa verifica per 

interesse di parte 



 

 

 

 

 

15 

Gestione delle 

entrate, delle 

spese e del 

patrimonio 

 

Gestione delle sanzioni per 

violazione del Codice        

della strada 

 

 

iniziativa d'ufficio 

 

registrazione dei verbali 

delle sanzioni  levate e 

riscossione 

 

accertamento dell'entrata e 

riscossione 

 

 

PL 

 

violazione delle norme per 

interesse di parte: dilatazione dei 

tempi 

 

 

16 

 

Gestione rifiuti Pulizia delle strade e delle aree 

pubbliche 

iniziativa d'ufficio 

secondo 

programmazione 

svolgimento in 

economia della 

pulizia 

 

igiene e decoro 

 

UT 
violazione delle norme, anche 

interne, per interesse/utilità 

 

 

 

17 

 

Gestione rifiuti 
Pulizia degli immobili e degli 

impianti di proprietà dell'ente 

iniziativa d'ufficio 

secondo 

programmazione 

svolgimento in 

economia della 

pulizia 

 

igiene e decoro 

 

UT 
violazione delle norme, anche 

interne, per interesse/utilità 

 

 

 

18 

 

Governo del 

territorio 

 

 

Permesso di costruire 

 

domanda 

dell'interessato 

esame da parte del SUE (e 

acquisizione pareri/nulla 

osta di altre PA) 

 

 

rilascio del permesso 

 

 

UT 

violazione delle norme, dei limiti e 

degli indici urbanistici per 

interesse di parte 

 

 

 

 

19 

 

Governo del 

territorio 

Permesso di costruire in  

aree assoggettate ad 

autorizzazione paesaggistica 

 

domanda 

dell'interessato 

esame da parte del SUE (e 

acquisizione pareri/nulla 

osta di altre PA) 

 

 

rilascio del permesso 

 

 

UT 

violazione delle norme, dei limiti e 

degli indici urbanistici per 

interesse di parte 

 

 

 

 

 

20 

 

 

Pianificazione 

urbanistica 

 

Provvedimenti di 

pianificazione urbanistica 

generale 

 

 

 

iniziativa d'ufficio 

stesura, adozione, 

pubblicazione, 

acquisizione di pareri di 

altre PA, osservazioni da 

privati 

 

 

approvazione del 

documento finale 

 

 

 

UT 

violazione del conflitto di 

interessi, delle norme, dei limiti e 

degli indici urbanistici per 

interesse di parte 

 

 

 

 

 

 

21 

 

 

Pianificazione 

urbanistica 

 

Provvedimenti di 

pianificazione urbanistica 

attuativa 

 

 

iniziativa di parte / 

d'ufficio 

stesura, adozione, 

pubblicazione, 

acquisizione di pareri di 

altre PA, osservazioni da 

privati 

 

approvazione del documento 

finale e della convenzione 

 

 

 

UT 

violazione del conflitto di 

interessi, delle norme, dei limiti e 

degli indici urbanistici per 

interesse di parte 



 

 

 

22 

Governo del 

territorio 

Sicurezza ed ordine 

pubblico 

 

iniziativa d'ufficio gestione della Polizia 

locale 

servizi di controllo e 

prevenzione 

 

PL 
violazione di norme, 

regolamenti, ordini di 

servizio 

 

 

 

 

23 

 

Governo del 

territorio 

 

 

Servizi di protezione civile 

 

 

iniziativa d'ufficio 

gestione dei rapporti con i 

volontari, fornitura dei 

mezzi e delle attrezzature 

 

 

gruppo operativo 

 

 

UT 

 

violazione delle norme, anche di 

regolamento, per interesse di 

parte 

 

 

 

 

 

 

 

24 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

Concessione di sovvenzioni, 

contributi, sussidi, ecc. 

 

 

 

domanda 

dell'interessato 

 

 

 

esame secondo i 

regolamenti dell'ente 

 

 

 

 

concessione 

 

 

 

 

Servizio 5 

 

 

violazione delle norme, anche di 

regolamento, per interesse di 

parte 

 

 

 

 

 

 

 

 

25 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 

del TULPS (spettacoli, 

intrattenimenti, ecc.) 

 

 

 

domanda 

dell'interessato 

 

esame da parte 

dell'ufficio e 

acquisizione del 

parere della 

commissione di 

vigilanza 

 

 

 

 

rilascio dell'autorizzazione 

 

 

 

 

PL 

 

ingiustificata dilatazione dei tempi 

per costringere il destinatario del 

provvedimento tardivo a 

concedere "utilità" al funzionario 

 

 

 

 

 

 

 

 

26 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

 

Servizi per minori e 

famiglie 

 

 

 

domanda 

dell'interessato 

esame da parte 

dell'ufficio, sulla base della 

regolamentazione e della 

programmazione 

dell'ente 

 

 

 

accoglimento/rigetto della 

domanda 

 

 

 

 

Servizio 5 

 

 

Selezione "pilotata" per 

interesse/utilità di uno o più 

responsabili del procedimento 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

27 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

 

Servizi assistenziali e socio-

sanitari per anziani 

 

 

 

domanda 

dell'interessato 

esame da parte 

dell'ufficio, sulla base della 

regolamentazione e della 

programmazione 

dell'ente 

 

 

 

accoglimento/rigetto della 

domanda 

 

 

 

 

Servizio 5 

 

 

Selezione "pilotata" per 

interesse/utilità di uno o più 

responsabili del procedimento 

 

 

 

 

 

 

 

 

28 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

 

 

Servizi per disabili 

 

 

 

domanda 

dell'interessato 

 

esame da parte 

dell'ufficio, sulla base della 

regolamentazione e della 

programmazione 

dell'ente 

 

 

 

accoglimento/rigetto della 

domanda 

 

 

 

Servizio 5 

 

 

Selezione "pilotata" per 

interesse/utilità di uno o più 

responsabili del procedimento 

 

 

 

 

 

 

 

 

29 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

 

Servizi per adulti in 

difficoltà 

 

 

 

domanda 

dell'interessato 

esame da parte 

dell'ufficio, sulla base della 

regolamentazione e della 

programmazione 

dell'ente 

 

 

 

accoglimento/rigetto della 

domanda 

 

 

 

 

Servizio 5 

 

 

Selezione "pilotata" per 

interesse/utilità di uno o più 

responsabili del procedimento 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

 

Gestione delle sepolture e dei 

loculi 

 

 

 

domanda 

dell'interessato 

esame da parte 

dell'ufficio, sulla base della 

regolamentazione e della 

programmazione 

dell'ente 

 

 

 

assegnazione della 

sepoltura 

 

 

 

 

UT 

 

 

ingiustificata richiesta di "utilità" 

da parte del funzionario 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

31 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari con 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

 

Gestione degli alloggi 

pubblici 

 

 

 

 

bando / avviso 

 

 

 

selezione e 

assegnazione 

 

 

 

 

contratto 

 

 

 

 

Servizio 5 

 

 

selezione "pilotata", 

violazione delle norme 

procedurali per 

interesse/utilità di parte 

 

 

 

 

 

 

 

 

32 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari privi di 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

 

Autorizzazione all’occupazione 

del suolo pubblico 

 

 

 

domanda 

dell'interessato 

 

 

 

esame da parte 

dell'ufficio 

 

 

 

 

rilascio dell'autorizzazione 

 

 

 

 

UT e PL 

 

ingiustificata dilatazione dei tempi 

per costringere il destinatario del 

provvedimento tardivo a 

concedere "utilità" al funzionario 

 

 

 

 

 

 

 

 

33 

Provvedimenti 

ampliativi della 

sfera giuridica dei 

destinatari privi di 

effetto economico 

diretto e 

immediato 

 

 

 

Pratiche/certificazioni 

anagrafiche 

 

 

 

domanda 

dell'interessato / 

iniziativa d'ufficio 

 

 

 

esame da parte 

dell'ufficio 

 

 

 

iscrizione, annotazione, 

cancellazione, rilascio certificati 

 

 

 

 

AAGG 

 

ingiustificata dilatazione dei tempi 

per costringere il destinatario del 

provvedimento tardivo a 

concedere "utilità" al funzionario 



 

 


