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IMantenimento IMiinoramento dell'efficacia e della qualita della regolazione

1.1

Mantenimento

L'obiettivo "Revisione e verifica dei processi gia mappati e conseguente valutazione del rischio alla luce del PNA 2022" viene misurato attraverso due indicatori:

- Indicatore 1.1. a relativo al completamento della mappatura dei processi e analisi del rischio il cui target & almeno 5 processi. Con |'Allegato 1 al PNA 2019, ANAC introduce il
metodo qualitativo come strumento per la mappatura dei processi. Nel documento, I'Agenzia ammette che I'attivita di descrizione analitica dei processi del’amministrazione,
venga svolta gradualmente, soprattutto ove ci siano criticita organizzative come, ad esempio, la scarsita di risorse. Inoltre nell'Allegato 1 ANAC prevede che "le amministrazioni
possono programmare nel tempo (...) la descrizione dei processi, specificando le priorita di approfondimento delle aree di rischio, ed esplicitandone chiaramente le motivazioni. In
altre parole, 'amministrazione puo realizzare, nel tempo, la descrizione completa, partendo da quei processi che afferiscono ad aree di rischio ritenute maggiormente sensibili,
motivando nel Piano tali decisioni e specificando i tempi di realizzazione".

Tutto cio premesso, si ritiene di programmare per I'anno 2025, la mappatura con metodo qualitativo di n. 2 processi afferenti all'area di rischio dei contratti (considerata ad alto
rischio corruttivo), din. 2 processi relativi all'Accesso civico (semplice e generalizzato), in quanto tematica oggetto di particolare attenzione nel PNA 2022. L'analisi di questi
processi, infatti, puo essere utile anche per valutare il funzionamento dell'organizzazione interna relativa alla pubblicazione dei dati, documenti e informazioni in Amministrazione
Trasparente. Inoltre, programmando il giusto monitoraggio delle attivita relative alle due forme di accesso civico, attraverso la mappatura dei processi,si raggiungerebbe |'obiettivo

di sarantire un mislior srado di anertura verso I'esterno. cosi come susserito da ANAC nell' mo PNA_inaltre

A

Indicatore di performance

Codice Tipologia Descrizione PESO
L Completare la mappatura dei processi, I'analisi dei rischi (fonte pec trasmissione da
Efficacia X R . . 50
1.1a parte dei settori servizi entro luglio al RPCT).
11b Efficacia numero processi validati/totale dei processi mappati (attestazione RPCT) 50

Mantenimento

Contenere il fenomeno di abusivismo.

Indicatore di performance

Codice Tipologia Descrizione PESO
22a Efficacia n. diffide inviate/n. complessivo verifiche (fonte protocollo) 50
2.2b Efficacia n. decreti di rilascio/n. diffide inviate(fonte protocollo) 50




3.1 Miglioramento | Dematerializzazione atti e provvedimenti —Controllo amministrativo

3.1a Efficienza | predisposizione dei provvedimenti in formato 100
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