T delle misure relative agli uffici

Ufficio misura Tipologia di misura Fasi e tempi di indicatori di Valore target
Affari generali ;_’::‘efr:m verbalizzazione delle attivita’ specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
iunioni
Affari generali - Formazione specialistica su tematiche di dell Ufficio ) Formazione 2025- 2027 Corsi di formazione p 50% corsi attuati sui corsi programmati
Affari generali S R e U O DT CE N e e 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali_
~Infor i igitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello svwluppc del processo e alla riduzione del rischio di
Affari generali “blocchi’ non c con delle per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
- Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in e R R e RO GIEHeD
Affari generali IERFEICIL & ° ) L b) Trasparenza 2025 - 2027 nomina di RP a soggetti in possesso dei requisiti di professionalita’ 1
possesso dei requisiti di professionalita’ necessari !
necessari
§ K - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione i i R
Affari generali a) Controllo 2025 - 2027 del o trimestrale o 100%
degli i dalla p
Affari generali - Motivazione specifica delle scelte assunte e soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta. motivazione d.e“? scelte assunte‘ e s.o.prat!utm 100%
i da i or i dell'ufficio di eventuali da precedenti or i dell'ufficio
J— - Obbligh di trasp: pubblicita’ delle nomine dei componenti P 2025 2027 Percentuale di trasparenza/pubblicita’ delle nomine dei componenti | 100
delle e eventuali delle e eventuali c
~Potenziamento della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
Affari generali amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati percorsi f) Formazione 2025 - 2027 Attuazione di percorsi formativi ad hoc rivolti agli ammi 2
formativi ad hoc rivolti agli amministratori
Affari generali ~Riunione operativa con cadenza periodica per monitorare attuazione | ) ¢ oj1q 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
- Sistemi di controllo incrociato sui provvedimenti dl nomina di
'© i, anche far Attuazione di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
Affari generali periodica al RPC, almeno per contratti di importo rilevante, atti a far |a) Controllo 2025 - 2027 fone ! P
7 ) ! vante, ati a tar commissari e consulenti
emergere l'eventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o
di recl sulle nomine eff
Affari generali e testie contenutianche con ) o pificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Affari generali - Utilizzare strumenti di controllo e di verfica uniformi come ['utliz2o ) sormpiifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Anticorruzione - SERVIZIO 1 ;I’::_f:lata RerbalizzesbrRd RIS it SpRc S ContienEre RIS a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
~Infor ¢ digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla rduzione del ischio di
Anticorruzione - SERVIZIO 1 “blocchi' non i con delle per d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Anticorruzione - SERVIZIO 1 pichiofeelobemesta ol estalelobinestaleconlinot vazion g i erren 1o 2025 - 2027 del moni i o trimestrale o 100%
degli dalla pr
Anticorruzione - SERVIZIO 1 - Motivazione specifica delle SvCE‘(E assunte e soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 Pgrcentualg di avvenula‘ motivazione dve”? scelte assunte‘ e s‘ovprattulm 100%
i da i or i dell'ufficio di eventuali da precedenti or dell'ufficio
Anticorruzione - SERVIZIO 1 - Utilizzare strument’ di controllo e di verifica uniformi come Putilizzo | ) co 1 ificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
dei ismi di dei rapporti con
entl/soggem con i quali sono stati stipulati contratti, interessati a
e agli organi i pr i di autorizzazione, ione o erogazione di vantaggi |a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70%
economici, ai fini della verifica di eventuali relazioni di parentela o
affinita’ con gli ini i
~Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i
T — soBgetti privai e con e associazioni di categoria, prevedendo, tra m) Regolazione dei rapporti con i rappresentanti i interessi particolari |, 0 Percentuale di verbalizzazioni e incontri aperti a pubblico, con il 0%
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte
del RPCT
Attivita' culturali e socio-ricreative - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 e aiee e ctein eulonta el e spliciiaz on el i fnaf
criteri utilizzati per la scelta OE
~Formazione specialistica continua del RUP e di tutti | soggetti
Attivita' culturali e socio-ricreative coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione | f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
Attivita culturali e socio-ricreative - Formatione specialistica su tematiche di c dell'Ufficio ) Formatzione 2025 - 2027 Corsi di formazione pr 50% corsi attuati sui corsi programmati
IAttivitalcufttralie somoTicrestye ;)Z‘r’s':"‘aazl,"’"e specialistica sul trattamento e sulla protezione def dati | ¢ oigne 2025 - 2027 Eventi(di fommazonelatuat 1
i
- Infor izzazi e digitalizzazi del processo, { alla
tracciabilta’ dello sviluppo del processo e ala riduzione del rschio di
Attivita' culturali e socio-ricreative “blocchi’ non c i con delle ' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattbiita' derivanti dala progettazione della misura
Attivita' culturali e socio-ricreative SCLLIC] el delfOE | 4) Regolamentazione 2025 - 2027 pesena e diteg EED OE nelle |09,
nelle procedure sempl\flcate procedure semplificate
e aitresE BrmeTe della I e RlPe ) Brsisine e et s 2025 - 2027 e E s e e Far e e e o nsdis ||1
R D S T D
- Regolazione dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
istrativi e nei i ', mediante circolari o diretti Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della
Attivita' culturali e socio-ricreative amministrativi e nei processi di attivta’, mediante circolari o direttive |y, peg oo mentazione 2025 - 2027 ned ) 1
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disc nei p ivi e nei processi
essere motivato; creazione di flussi informativi
- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
o ) ) roject manager o del resp. del servizio, di un referente tecnico - )
Attivita' culturali e socio-ricreative (IS OCRIET: COk a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell'attivita'
Attivita' culturali e socio-ricreative - one e omogeneizzazione testi e contenutianche con | ) sempjificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Attivita' culturali e socio-ricreative Ia procedura da seguire, improntata ai massimi livell di trasparenza e |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1

pubblicita’




- Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i

i privati iazioni di m, i i rapporti con i rappresentanti di interessi particolari Percentuale di verbalizzazioni e incontri aperti al li nil
Attivita' trasversale s‘oggem pnva.tl e c.on,le a z d! categon.a, vede .tra ) > dei rapporti con i rappresentanti di interessi particola 2025 - 2027 e‘ ce n{a e di verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico, co 80%
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte
del RPCT
Attivita' trasversale - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale sul totale delle determine a contrarre di esplicitazione dei | g,
criteri utilizzati per la scelta OE
- Formazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti
Attivita' trasversale coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione  |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
Attivita' trasversale - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
Attivita' trasversale : F_"”","‘z“’"e:z:ﬁ';"“'“ el e Gl eeenem, CAIR @MU | oo 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
Attivita' trasversale - Formazione specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati | o o500 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
- Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzi alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Attivita' trasversale "blocchi' non c ili con i delle ilita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Attivita' trasversale =Ll Do Glnielhe Muetel ER TR | b ey 2025 - 2027 del moni i o trimestrale o 100%
degli dalla p
- Monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali, funzionale all O
Attivita' trasversale emersione di eventuali omissioni o ritardi che possono essere sintomo |a) Controllo 2025 - 2027 procedimentali 60%
di fenomeni corruttivi (misura trasversale prevista dal PNA 2013)
e - Motivazione specifica de_lle scelte assupte g scu(anutlo di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta_ motivazione d_ellg scelte assunle‘ e s_o_pranuno 100%
ida or dell'ufficio di eventuali da precedenti or i dell'ufficio
— ~Obblighi di trasp pubblicita’ delle nomine dei componenti b) Trasparenza P Percentuale di trasparenza/pubblicita’ delle nomine dei componenti | o
delle e eventuali delle e eventuali c
Attivita' trasversale =G 2 el dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di trac della ider OEnelle |00
nelle procedure semplificate procedure semplificate
Attivita' trasversale ; 5 della " traRuPo ) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
- Regolazione dell'esercizio della discrezionalita' nei procedimenti
. amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o direttive . Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della
Attivita' trasversale . P . . d) Regolamentazione 2025 - 2027 . . . . . . u . L ) 1
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disct nei pre ivi e nei processi
essere motivato; creazione di flussi informativi
Attivita' trasversale - Riunione operativa con cadenza periodica per monitorare attuazione | ) ¢, 1o 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
L j | . del izio, di fe i ——— .
Attivita' trasversale (S TEIEEF® €le i, s Sy Gl el 7 Eiften a) Controllo 2025 - 2027 percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell'attivita'
Attivita' trasversale | Sandardlzzazione @ ozione testi e contenutianche con | o) g piifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Attivita' trasversale e seimentigicotoliolidleniicaipibrnicen el ol | At cemb e o 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Attivita' trasversale la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e  |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita
Biblioteca - Formazione jalistica su iche di c dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
Biblioteca - Formazione specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati [ p oo P Eventi di formazlone attuati 1
personali
- Infor izzazi e digitalizzazi del processo, i alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Biblioteca *blocchi' non ili con ione delle ilita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Biblioteca - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | o oo 2025 - 2027 Esecuzione del moni " . 100%
degli dalla p
Biblioteca - Riunione operativa con cadenza periodica per monitorare attuazione | ) o1 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
T - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come I'utilizzo S — A . . . o
Biblioteca n " . e) Semplificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Comando Protezione Civile - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 Pe‘rcevnm.avle Su.‘ bbb iminacniamd el 80%
criteri utilizzati per la scelta OE
- Formazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti
Comando Protezione Civile coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
Comando Protezione Civile - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione pi 50% corsi attuati sui corsi programmati
Comando Protezione Civile pz‘r’:;’r“zzl:""e specialisticalsulitrattamentole sullalprotezioneldel(datil | 2 e 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
- Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzi alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Comando Protezione Civile "blocchi' non col con delle d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Comando Protezione Civile 2 e s Nt e o e e e S Clamentazione) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta motivazione delle scelte assunte e soprattutto |,
i da or dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
Comando Protezione Civile o-liecgl i della dellOE 1 4) Regolamentazione 2025 - 2027 erealedige0 Lol OEnelle | 1005
nelle procedure semplificate procedure semplificate
Comando Protezione Civile ; - gela . traRupo 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
. iy roject manager o del resp. del servizio, di un referente tecnico " . .
Comando Protezione Civile proJ & P a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate

appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell'attivita'




= izzazione e izzazione testi e contenuti anche con

Comando Protezione Civile e ° ogeneizzazione onten e) semplificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati  |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Comando Protezione Civile - tlizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come [uilizzo ) sempiificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list
A — - Definizione ¢ pubblicazione del calendario degliincontri itruttori ¢ _|m) Regolazione dei rapport con | rappresentantidi interessi particolari | o>c o Definizione e pubblicazione di un calendario degliincontr struttorie |, "o o
agli organi dei soggetti coinvolti (Iobbies) agli organi dei soggetti coinvolti
Consiglio comunale - Formazione specialistica su iche di c dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione p i 50% corsi attuati sui corsi programmati
~Informatizzazione e di del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello svwluppc del processo e alla riduzione del rischio di
Consiglio comunale “blocchi’ non c con delle per d 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 30%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
- ) o n Avvenuta adozione di misure di trasparenza volte  garantire la
. - Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in nuta m renza volte rela
Consiglio comunale rasparen: ¢ : b) Trasparenza 2025 - 2027 nomina di RP a soggetti in possesso dei requisiti di professionalita 1
possesso dei requisiti di professionalita’ necessari d
necessari
Consiglio comunale ;‘zﬂg‘l’l""magg"’ Se?:f‘:a'e O WITESTER@ HRESHE) G0 TS || ey 2025 - 2027 del moni i o trimestrale o 100%
S — - Obblighi di trasp pubblicia’ delle nomine def e — 0252027 Percentuale di trasparenza/pubblicita’ delle nomine dei componenti | 0o
delle e eventuali delle j e eventuali ¢
~Potenziamento della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
Consiglio comunale amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati percorsi ) Formazione 2025 - 2027 Attuazione di percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori 2
formativi ad hoc rivolti agli amministratori
dei ismi di dei rapporti con
entl/soggem con i quali sono stati stipulati contratti, interessati a
Consiglio comunale pr i di autorizzazione, ione o erogazione di vantaggi |a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70%
economnic, ai fini della verifca di eventuali elazioni di parentela o
affinita’ con gli
Consiglio comunale = ANGIENR CEEH D E cade"“ (PR (27 MRS ERIEAEE || o 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
~Sistemi di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
e i, anche Ja rendic - A .
. Attuazione di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
Consiglio comunale periodica | RPG, almena per cantratdi imparta rilevania, atafar. | &) Controllo 2025 - 2027 lone ! P 1
commissari e consulenti
emergere l'eventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o
di reclami, ioni sulle nomine effe
Consiglio comunale - Standardizzazione e omogeneizzazione testi e contenutianche con | ) 5o ificagione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Consiglio comunale - Vrilizare strumenti di controllo e di verifica uniformi come lutiizzo ) sompificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Contratti '_Ad,eg“_a‘a petbalzzezioneldelel tviizopacielconlisuarcealle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
riunioni
~Infor ione e digitalizzazione del processo, alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla iduzione del ischio di
Contratti “blocchi’ non i con delle " per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla pr della misura
- - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | o A7) P — - S B
degli dalla pi
Contratti - Motivazione specifica dE_lle fce\te assunte @ soprattutto di eventuali e ResHEERERETE T Pgrcentualg di awvenuta motivazione d_ellg scelte assunte‘ e soprattutto 0,
stamenti da precedenti or dell'ufficio di eventuali da precedenti or i dell'ufficio
Contratti - Utilizzare strumenti di controllo e di verfica uniformi come M'utlizzo ) sornpiifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Controlli ;,ﬁ:if:iata RErbalizzezbnSld e SIS pRc e Contieberic RS a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
~Infor e del processo, funzionale alla
tracciabilita’dello sviluppo del processo e alla riduzione del ischio di
Controlli “blocchi’ non c i con delle ilita’ per d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
— - Monitoraggo semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | - 20252027 e ) S 100%
degli dalla pr
Controlli - Motivazione specifica delle %CE‘(E assunte e soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 Pfarcenmalg di EVVEV!LI[E‘ motivazione d.ellg scelte HSSUV![E‘ e s‘ovpratlulm 100%
i da i or i dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
Controll - Vrilizare strumenti di controlo e di verifica uniformi come lutiizzo ) sompificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo i modelli standard di verbali con checklist | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Controlli - SERVIZIO 1 ;_A:,e‘fr:’_ata peibalzezionedeleniispede copne el a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
iunioni
~Infor ione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla iduzione del ischio di
Controlli - SERVIZIO 1 “blocchi’ non i con emersione delle " per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
Controlli - SERVIZIO 1 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con mofivazione |, ¢optrgl 2025 - 2027 del monitoraggi o trimestrale o 100%
degli dalla pi
pp— - Motivazione specifica dele scelte assunte e soprattutto di eventuali | oo oo 2025 2027 Percentuale di awenuta mofivazione dell scelte assunte & sOPFattutio | oo
stamenti da precedenti or dell'ufficio di eventuali da precedenti or i dell'ufficio
Controlli - SERVIZIO 1 =UilipzzpsinEtichesiiel D eeivaifie (et CImeEED |5 ermerms 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Controllo attivita' edilizia ed abusivismo edilizio - condono ;I’:ﬂsi:’lata vl ER A Eiii qreER i EE s a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
Controllo attivita' edilizia ed abusivismo edilizio - condono ;::go;';"peris‘a;me” (RN i lm e e ) REEe G b) Trasparenza 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta predeterminazione dei criteri 60%
~ Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i
PO soggetti privai e con e associazioni di categoria, pevedendo, tra m) Re dei rapporti con i rappresentanti di interessi particolari | oo Percentuale di verbalizzazioni e incontri apertial pubblico, con a0
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte

del RPCT




- Infor i e digitalizzazi del processo, i alla
tracciabilitl dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di

Controllo attivita' edilizia ed abusivismo edilizio - condono *blocchi’ non i con delle ' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Controllo attivita' edilizia ed abusivismo edilizio - condono ;M‘I’"'""agg"’ Se’;‘els‘"a'e o trimestrale o bimestrale, con motivazione (., oy 2025 - 2027 Esecuzione del moni i o trimestrale o 100%
egli alla pi
Controllo attivita' edilizia ed abusivismo edilizio - condono - Motivazione specifica delle sce\te assunte e soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 P‘ercentualz‘e di avvenuta‘ motivazione Qell? scelte as§unte‘ e s‘oprattutto 100%
stamenti da precedenti i dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
Controllo attivita' edilizia ed abusivismo edilizio - condono - Poter defa ) traRUPo 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
- Regolazione dell'esercizio della discrezionalita' nei procedimenti
e T e i e amministrativi e nef processi di attivita', mediante circolari o direttive |\ ¢ FEFD Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della 2
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disci nei pro i e nei processi
essere motivato; creazione di flussi informativi
Controllo attivita' edilizia ed abusivismo edil - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come utilizzo | ) ¢o 1 ificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Controllo attivita' edilizia ed abusivismo edil la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e  |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’
Demografici ;i’::ffr:‘ia‘a pebalzzazionelelciivabpeaelcop st aicklle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
Demografici - Formazione specialistica su tematiche di competenza dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
Bemoaafic - Fgrmazlone sgeﬁlahstlca sul tema dell'accesso, della comunicazione ) FerEniE 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
edella
Demografici - Formazione specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati | o _ione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
- Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzi alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Demografici “blocchi’ non i con delle i d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Demogratici - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | co oo 2025 - 2027 el moni , o trimestrale o 100%
degli i dalla p
- Monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali, funzionale all' Percentuale di controlli periodici e monitoraggio del templ
Demografici emersione di eventuali omissioni o ritardi che possono essere sintomo  [a) Controllo 2025 - 2027 e 60%
di fenomeni corruttivi (misura trasversale prevista dal PNA 2013)
Demografici - MOtIVBZIDf‘E specifica de!le fce\(e assupte e‘ so‘prtattutto di eventuali ) ResH e 2025 - 2027 P‘ercentualz‘e di avvenuta‘ motivazione Qell? scelte as§unte‘ e s‘oprattutto G
stamenti da precedenti or dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
Demografici RELonepetatialconicaenzalbetiod calp = ot iio RStz ich= R a1 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
Demografici - Svta"da'_dlzzam?"e N omo_genem?mne_ _tesm € Co_nm'!u“ BN e) Semplificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati  {80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Demografici tllizzarestymentidiicontiolloteldiverificaluniformilcomellutilizzo R oo am ol Fess e 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
e R ;_A:,ef':‘_m verbalizzazione delle attivita' specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 e e o @ R e e 80%
iunioni
Entrate tributarie - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
- Infor izzazi e digitalizzazi del processo, i alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Entrate tributarie *blocchi’ non i con delle ' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
. - Monitoraggio semestrale o mmestrale o bimestrale, con motivazione 2) Controllo 202555027 z del O, 100%
degli i dalla p
Entrate tributarie - Motivazione specifica dE!Ie fce\te assunte @ soprattutto di eventuali o) ResH R S - 2T Pgmemualg di awvenuta motivazione qell? scelte as%ume‘ e soprattutto |, 0,
stamenti da precedenti or dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
Entrate tributarie ST S T T L A LT O Py 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
Entrate tributarie - Standardizzazione e omogeneizzazione testi e contenuti anche con | ) ¢ iticazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modaulistica e sistemi informatizzati
Entrate tributarie - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come Putilizzo | ) co 1 ificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Gareecontratti/Areals ;_A:efr:’_a‘a verbalizzazione delle attivita’ specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 NUmeraincontrilehiinioniyerbalizzate 80%
iunioni
Gare e contratti Area 5 - Direttive finalizzate alla prevenzione del comportamento a rischio_|d) Regolamentazione 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
Gare e contratti Area 5 - Formazione su procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di | ) g oo 012 mentazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
gestione del rischio
Gare e contratti Area 5 ;’:de"“f'ca“""e;e‘l‘l‘;':ﬁﬁ' sistema antiriciclaggio e iscrizione al sistemi. () oo o2 mentazione 2025 - 2027 Identificazione attori e iscrizione a UIF attuate 1
- Infor e izzazione del processo, funzi alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Gare e contratti Area 5 *blocchi’ non i con delle ' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
Gare e contratti Area 5 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione a) Controllo 2025 - 2027 del . N oGEERe 100%
degli dalla pr
CEroe =L A 5 - Motivazione specifica delle %CE\tE assunte e soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 P‘ercen(uale di avvenula‘ motivazione dve“? scelte as%un(e‘ e s‘ovprat(ulto 100%
i da i or i dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
S D R B L DA L G DL Percentuale di controlli su procedure interne per la verifica del rispetto
Gare e contratti Area 5 principio di rotazione degli operatori economici presenti negli elenchi | d) Regolamentazione 2025 - 2027 2 o e
< del principio di rotazione
della stazione
dei soggetti preposti a mezzo della
Gare e contratti Area 5 diffusione di circolari interne/linee guida comportamentali sugi g) Sensibilizzazione e partecipazione 2025 - 2027 Atti organizzativi 100%
- Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come l'utilizzo o . ) ) N
Gare e contratti Area 5 e) Semplificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%

di modelli standard di verbali con check list




- Utilizzo di elenchi aperti di operatori economici con applicazione del

Gare e contratti Area 5 principio della rotazione, previa fissazione di criteri generali per h) Rotazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo 80%
I'iscrizione
Gare e contratti Area 5 Gl APdltiinEecab SRt HatliEze | emmmm 2025 - 2027 Atti organizzativi 100%
preposta all'approvazione del progetto
Gare e contratti Area 5 Controlli su del principio di rotazione a) Controllo 2025 - 2027 Atti di controllo interno 100%
Gare e contratti Area 5 PIEGEEHE GE FERRC e (e (e e e erdinivo el | aommiy 2025 - 2027 Atti di controllo interno 100%
eventuali situazioni di conflitto di interessi e verifiche .
Gare e contratti Area 5 Elenchi operatori d) 2025 - 2027 Atti 1
Gare e contratti Area 5 potiazicnichelianpelipoetclab telicereatel clerocediie b) Trasparenza 2025 - 2027 Atti gestionali 100%
negoziate
A Pubblicazione degi indennizzi concessi a sensi dellart. 125 dlgs.n. |- - e et —
104/2010.
Gare e contratti Area 5 Pubblicazione nominativi OO.EE. consultati b) Trasparenza 2025 - 2027 Pubblicazioni 100%
Ricognizione, nell'arco di due anni, sia degli operatori economici (OE)
Gare e contratti Area 5 GRLERENIDO CE NI ECIRe EOCITEIEEA | hogcrrermy 2025 - 2027 Atti di controllo interno 100%
quali e’ stato concesso il risarcimento ai sensi dell'art. 125 d.lgs. n.
104/2010.
Gare e contratti Area 5 va'”fal‘lc'”e attivita'/prestazioni maggiormente a rischio diinfiltrazione | |} 0 o1 2025 - 2027 Atti di controllo interno 100%
criminale
Gare e contratti Area 5 valiEiedElh e o e iz a) Controllo 2025 - 2027 Atti di controllo interno 100%
Gare e contratti Area 5 jelanzalntedelcsecttvabuisutappaliiaitopzzaticalrblcaptia tN | Sy YC Ao o 2025 - 2027 Atti di controllo interno 100%
comunicati
Gestione bilancio ;_’::‘ef:fa‘a verbalizzazione delle attivita’ specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
i i
Gestione bilancio - Formazione ialistica su iche di c dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
for izzazi e digitalizzazi del processo, { alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Gestione bilancio 'blocchi' non i con delle 3 d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Gestione bilancio - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | ooy 20252027 del moni . otlesEhe 100%
degli dalla p
Gestione bilancio - MOtIVaZIDIj\E specifica de!le scelte assur\te e‘ soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 P‘ercentualg di avvenuta‘ motivazione d.eII‘e scelte assunte‘ e s‘oprattutto 100%
stamenti da precedenti or dell'ufficio di eventuali da precedenti i dell'ufficio
Gestione bilancio - Riunione operativa con cadenza periodica per monitorare attuazione | ) o1 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
Terordt - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come I'utilizzo S — v . . .
Gestione bilancio n " . e) Semplificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Gestione del personale ;iﬁ:if:iata v R el qeen @ i e Al a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
Gestione del personale - Formazione ialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione p! 50% corsi attuati sui corsi programmati
“Info del processo, funzi alla
tracciabilita' dello svwluppc del processo e alla riduzione de\ rischio di
Gestione del personale "blocchi' non c i con delle d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
- Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in RIS R TR Gl i 2 Gl s vl e ez
Gestione del personale = ° R b) Trasparenza 2025 - 2027 nomina di RP a soggetti in possesso dei requisiti di professionalita’ 1
possesso dei requisiti di professionalita’ necessari 2
necessari
Gestione del personale ;‘zllgzmtoragglo ser:aels‘;rale ° mmestrale GIIIESIENS, G o e a) Controllo 2025 - 2027 del { o trimestrale o 100%
SR D - Motivazione specifica delle scelte assunte e soprattutto di eventuali | ) oo oniono 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta motivazione delle scelte assunte e SOprattutto | 0,
ida i or i dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
I — - Obblighi di trasp: pubblicita delle nomine dei componenti R — Percentuale di trasparenza/pubblicita’ delle nomine dei componenti | 0.
delle e eventuali consulenti delle i e eventuali c
q della distinzi i traRUP o il . q q ey q q ol el
Gestione del personale 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
proced\menlo e superiore gerarchico
- Potenziamento della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
Gestione del personale amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati percorsi f) Formazione 2025 - 2027 Attuazione di percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori 2
formativi ad hoc rivolti agli amministratori
dei ismi di i dei rapporti con
enu/soggem con i quali sono stati stipulati contratti, interessati a
Gestione del personale pr i di autorizzazione, ione o erogazione divantaggi |a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70%
economici, ai fini della ver\flca di eventuali relazioni di parentela o
affinita’ con gli ini
Gestione del personale =nTERE EEaRHim Cm cmem periodica per monitorare attuazione | ) ¢ ¢ o1 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
- Sistemi dl control\o incrociato sui provvedimenti di nomlna di
i i, anche la rendi
N Attuazione di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
Gestione del personale periodica al RPC almeno per contratti di importo rilevante, attia far  |a) Controllo 2025 - 2027 lone ! P 1
commissari e consulenti
emergere |'eventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o
di reclami, ioni sulle nomine effettuate
Gestione del personale e testi e contenutianche con | o) o oiificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Gestione del personale - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come 'utilizzo | o) ¢o 1 ificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Gestione del personale la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’
- Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i
P soggettiprivati e con le associazioni di categoria, prevedendo, tra m) Regolazione dei rapporti con i rappresentanti di interessi particolari | ) o Percentuale di verbalizzazion e incontri apertial pubblico, con i 0%
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte
del RPCT
Giunta comunale - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 percentiaciuliotaicelicsisleninelsontaned eeplitez cnece i 2o

criteri utilizzati per la scelta OE




- Formazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti

Giunta comunale coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
Giunta comunale - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
- Infor i i e digitali; i del processo, i alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Giunta comunale ‘blocchi' non ili con ione delle ilita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
K o - Avvenuta adozione di misure di trasparenza volte a garantire la
" - Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in o o R e
Giunta comunale ! 7 P § b) Trasparenza 2025 - 2027 nomina di RP a soggetti in possesso dei requisiti di professionalita 1
possesso dei requisiti di professionalita’ necessari N
necessari
Giunta comunale - Obblighi dl_ asp: pubblicita dell_e nomine dei componenti ) e 2025 - 2027 Percentuale.dlltra.sparenza/pybbllclta d_elle nomine dei componenti |,
delle e eventuali delle e eventuali c
Giunta comunale =G 2 dtlb dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di trac della OEnelle |00
nelle procedure semplificate procedure semplificate
Giunta comunale S GO f CEREC 1) Disciplina del confiitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
- Potenziamento della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
Giunta comunale amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati percorsi f) Formazione 2025 - 2027 Attuazione di percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori 2
formativi ad hoc rivolti agli amministratori
- Rafforzamento dei meccanismi di monitoraggio dei rapporti con
enti/soggetti, con i quali sono stati stipulati contratti, interessati a
Giunta comunale p i di autorizzazione, ione o erogazione di vantaggi |a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70%
economici, ai fini della verifica di eventuali relazioni di parentela o
affinita’ con gli ini i
- Regolazione dell'esercizio della discrezionalita' nei procedimenti
. amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o direttive . Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della
Giunta comunale : ! P ediante cir¢ ° d) Regolamentazione 2025 - 2027 dozione di circola ettive cl regolazione d ¢ 1
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disc nei pre ivi e nei processi
essere motivato; creazione di flussi informativi
- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
. roject manager o del resp. del servizio, di un referente tecnico " . v
Giunta comunale (HE ORI, EE - a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell'attivita'
- Sistemi di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
1o e 1a rendi Attuazione di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
Giunta comunale periodica al RPC, almeno per contratti di importo rilevante, attia far |a) Controllo 2025 - 2027 o X 2 1
. o . P Meprei] commissari e consulenti
emergere I'eventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o
di recl sulle nomine effe
Giunta comunale - >andarizzazio ’ stione testi e contenuti anche con | sormpiifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Giunta comunale la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’
Informatica - Adeguata verbalizzazione delle attivita’ specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
riunioni
Informatica - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OF d) Regolamentazione 2025 - 2027 i DR B EIOCD S WA eI BTG s
criteri utilizzati per la scelta OE
~ Formazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti
Informatica coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione  |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
Informatica - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
Informatica 5 meazmne:gsﬁ':hmca sl giie) Gl enem, Al G T f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
Informatica - Formazione specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati | o o500 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
- Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzi alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Informatica "blocchi' non c ili con i delle ita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Informatica - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | ) o v oy 2025 - 2027 del moni N oElEEhe 100%
degli dalla p
- Monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali, funzionale all' O T Ay
Informatica emersione di eventuali omissioni o ritardi che possono essere sintomo |a) Controllo 2025 - 2027 ] 60%
di fenomeni corruttivi (misura trasversale prevista dal PNA 2013)
Informatica - Motivazione specifica delle scelte assunte e soprattutto di eventuali | pogojamentazione 2025 -2027 Percentuale di awenuta motivazione delle scelte assunte e soprattutto | e,
i da or dell'ufficio di eventuali da precedenti or i dell'ufficio
Informatica - Obbligo di ° della dellOE 1 4) Regolamentazione 2025 - 2027 erenualcigeg della OEnelle | 1005
nelle procedure semplificate procedure semplificate
a = della distinzi i tra RUP o — 0 At q G . . ol it
Informatica . N N ) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
. roject manager o del resp. del servizio, di un referente tecnico o y
Informatica proj y & ) P . a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell'attivita'
Informatica iy N testie contenutianche con ) sorpificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati  |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Informatica - ilizare strumenti di controllo e di verifica uniformi come lutiizzo ) ¢ormpificazione 20252027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con checklist | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Lavori pubblici ;i’::ffr:‘ia‘a (2l e R T ST L BT e a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
Lavori pubblici - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale sul totale delle determine a contrarre di esplicitazione dei | g
criteri utilizzati per la scelta OE
- Formazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti
Lavori pubblici coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione  |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2

dei contratti




Lavori pubblici - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
~Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilta! dello sviluppo del processo e alla riduzione del ischio di
Lavori pubblici “blocchi' non i con delle ita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
i . 0 0 i . Avvenuta adozione di misure di trasparenza volte a garantire la
X - - Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in ke s n renza Youe ¢ rel
Lavori pubblici ! - sarar e A b) Trasparenza 2025 - 2027 nomina di RP a soggetti in possesso dei requisiti di professionalita 1
possesso dei requisiti di professionalita’ necessari )
necessari
Lavori pubblic - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | ———— S - e p—
degli i dalla p
Lavori pubblici - Motivazione specifica delle sce\te assunte e soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 P‘ercentualz‘e di avvenuta‘ motivazione qell? scelte as§unte‘ e s‘oprattutto 100%
ida ori i dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
A - Obblighi di trasp: pubblicita delle nomine dei componenti b) Trasparenza e Percentuale di trasparenza/pubblicita’ delle nomine dei componenti | ;..
delle e eventuali delle e eventuali
PE—— Obbligo di della dellOE |4 e lamentazione — Percentuale di trac della OEnelle |00
nelle procedure semplificate procedure semplificate
- - - della distinzi traRUP o o o , o o o
Lavori pubblici 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
e superiore gerarchico
- Potenzlamento della distinzlone tra IndIFizzo & contrallo polftico-
Lavori pubblici amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati percorsi ) Formazione 2025 - 2027 Attuazione di percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori 2
formativi ad hoc rivolti agli amministratori
~Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
Lavori pubblici e O LR e S a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell‘attivita'
- Sistemi di controllo incrociato sui prowwedimentidi nomina di
i, anche lar
) - Attuazione di controllo incrociato sui prowedimenti di nomina di
Lavori pubblici ] RPC almeno per contratti di importo rilevante, attia far ~ |a) Controllo 2025 - 2027 lone ! B 1
commissari e consulenti
emergere |'eventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o
di reclami ioni sulle nomine eff
Lavori pubblici testi e contenutianche con | o) o oiificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati ~|80%
unhzzo di apposita moduhstwca e sistemi informatizzati
Lavori pubblici - Vrilizare strumenti di controllo e di verifica uniformi come lutiizzo ) sompificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo i modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Lavori pubblici la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e ~ |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’
Legale e contenzioso - Formazione ialistica su i di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
- Infor izzazi e digitalizzazi del processo, { alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e allariduzione del rischio di
Legale e contenzioso “blocchi' non i con delle p d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
I - » Awvenuta adozione di misure di trasparenza volte a garantire la
§ - Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in nuta m A Vol < ree
Legale e contenzioso Josparene A A b) Trasparenza 2025 - 2027 nomina di RP a soggetti in possesso dei requisiti di professionalita 1
possesso dei requisiti di professionalita’ necessari i
necessari
S - Obblighi di trasp: pubblicita delle nomine dei ) Trasparenza — Percentuale di trasparenza/pubblicita’ delle nomine dei componenti | ;0.
delle e eventuali delle i e eventuali
~Potenziamento della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
Legale e contenzioso amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati percorsi ) Formazione 2025 - 2027 Attuazione di percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori 2
formativi ad hoc rivolti agli amministratori
- Sistemi di controllo incrociato sui prowvedimentidi nomina di
i, anche la rendic
) Attuazione di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
Legale e contenzioso ] RPC almeno per contratti di importo rilevante, attia far  |a) Controllo 2025 - 2027 rone ! P 1
commissari e consulenti
emergere I'eventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o
di reclami, ioni sulle nomine effe
Legale e contenzioso testi e contenutianche con | o) o oiificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati ~|80%
unhzzo di apposita moduhstwca e sistemi informatizzati
Legale e contenzioso - Utilizzare strument’ di controllo e di verifica uniformi come Putilizzo | ) o sificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Manutenzioni - Adeguata verbalizzazione delle attivita’ specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
riunioni
Manutenzioni - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 RaazivElballisE bbb iR e e R I EHNRE ||,
criteri utilizzati per la scelta OF
~Formazione specialistica continua del RUP e di tutti | soggetti
Manutenzioni coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione | f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
- Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programm
~Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilta! dello sviluppo del processo e alla riduzione del ischio di
Manutenzioni “blocchi' non i con delle ' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
I - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | P—— — - S, —
degli i dalla pr
O ~Motivazione specifica delle scelte assunte e soprattutto di eventuali | oo oo — Percentuale di avvenuta motivazione delle scelte assunte e soprattutto .,
ida or i dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
S ~Obbligo di tr della i dellOE | 4 o olamentazione — Percentuale ditrac della ider OE nelle |00,
nelle procedure semplificate procedure semplificate
- della traRUP o o . - T - o
Manutenzioni 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
e superiore gerarchico
Manutenzioni - R'“""’"e Qoerstiziconicadenzelpricdicalperimenttorzreiaiuazicn o3 FG A o 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50




- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
project manager o del resp. del servizio, di un referente tecnico

Manutenzioni ! rode ) a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell‘attivita’
Manutenzioni y testie contenutianche con ) sorpificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati  |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Manutenzioni - tlizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come [uilizzo ) sempiificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list  |70%
di modelli standard di verbali con check st
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Manutenzioni Ia procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e | b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’
Messi - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 Pe:rce.nm.avle Su_‘ (il alalta it & @i Gl el e G 80%
criteri utilizzati per la scelta OF
~ Formazione specialistica continua del RUP e di tutti | soggetti
Messi coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione | f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
Messi - Formazione specialistica su tematiche di dell Ufficio__|f) Formazione 2025- 2027 Corsi di formazione p 50% corsi attuati sui corsi programmati
— - Formazione specialitica sul trattamento e sulla protezione deidati [0 e o PG P B e IO ERED a
personali
~Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Messi “blocchi’ non c con delle per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 30%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
Messi - Obbligo di ) ¢Elb dellOF | 4 Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di trac dellalider OEnelle | q09;
nelle procedure semplificate procedure semplificate
E i della distinzi ionale tra RUP o o o ) ) o ) -
Messi ) ) 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pl e superiore gerarchico
- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
Messi G Sliechice a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracci dell'attivita'
Messi - >andarizzazio ogeneizzazione testi e contenutianche con | o) gopificagione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Messi poizzercEiumenticieontroloetdienficatritormicomeiet iz o e P incazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check it~ |70%
di modelli standard di verbali con check list
Organi istituzionali ;i’:ﬂii:’iata pEibalzezlenatel BEttiv e seon R lalciale a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
Organi - Formazione specialistica su tematiche di dell Ufficio__|f) Formatzione 2025- 2027 Corsi di formazione pi 50% corsi attuati sui corsi programmati
Organi istituzionali ez cnekkesale el atane ol R b tezionelte L TERAmeT o 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
 Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Organi itituzionali “blocchi’ non cor con delle d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 30%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
- Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in e R R e RO e
Organi istituzionali [EREICL & ° h L b) Trasparenza 2025 - 2027 nomina di RP a soggetti in possesso dei requisiti di professionalita’ 1
possesso dei requisiti di professionalita’ necessari d
necessari
I ~Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione T )
Organi istituzionali ‘ ° ! a) Controllo 2025 - 2027 del o trimestrale o 100%
degli dalla p
Organi istituzionali - Motivazione specifica de.lle scelte BSSLI.I'\tE E‘ scprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta. motivazione delle scelte assunte‘ e s.o.prattutm 100%
i da or dell'ufficio di eventuali da precedenti i dell'ufficio
—— - Obblighi di trasp pubblicita’ delle nomine def componenti | x 2025 2027 Percentuale di trasparenza/pubblicita’ delle nomine def componenti | oo
delle e eventuali delle e eventuali c
~Potenziamento della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
Organi istituzionali amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati percorsi ) Formazione 2025 - 2027 Attuazione di percorsi formativi ad hoc rivolti agli ammis 2
formativi ad hoc rivolti agli amministratori
Organi istituzionali = UGTETD CPEFLe G R (EileilE Far i RRe O ||y ooy 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
- Sistemi di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
'© i, anche fa rendi Attuazione di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
Organi istituzionali periodica al RPC, almeno per contratti di importo rilevante, atti a far |a) Controllo 2025 - 2027 lone ' P 1
. . ' vante, atti a far commissari e consulenti
emergere l'eventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o
di rec sulle nomine eff
Organi istituzionali - srandardizzazione e omo szione testi e contenuti anche con | sompiifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Organi istituzionali - Utilizzare strumenti di controllo e di verfica uniformi come ['utlizzo ) sormpiifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Partecipazioni ;I’::sf:fta pERalzzezlenatel BEttivaibbea o llgtatclalle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizate 80%
~Informat ¢ digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Partecipazioni ‘blocchi' non ili con emersione delle ilita’ per d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
P - Monitoraggo semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | < 20252027 pw ) P 100%
degli dalla pr
Partecipazioni - Motlvazmr_\e specifica de_lle §ce\te assupte e‘ scFraltuno di eventuali &Rz 2025 - 2027 Pgrcencualg di avvenula‘ motivazione d_ellg scelte as%unte‘ e s‘ovprattulm 100%
da or dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
Partecipazioni - Vrilizzare strumenti di controlo e di verifica uniformi come lutiizzo ) sompificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Patrimonio paoceiziapeiballzzazonsdelelabitapecisconisiaroialic a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%

riunioni




- Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i

) soggetti privati e con le i di categoria, tra m) ione dei rapporti con i rappresentanti di interessi particolari Percentuale di verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico, con il
Patrimonio ) e on e s o prefecEnes, ° 2025 - 2027 een 80%
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte
del RPCT
Patrimonio - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OF d) Regolamentazione 2025 - 2027 i S DEHSE D DD S WO h eI B LT s
criteri utilizzati per la scelta OF
~Formazione specialistica continua del RUP e di tutti  soggetti
Patrimonio coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione  |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
Patrimonio - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
Patrimonio - Formazione specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati. ) ¢y ojione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
~Infor e del processo, alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Patrimonio “blocchi' non c ili con ione delle ilita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
O, - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione 2) Controllo S del i . s
degli dalla p
PatTTONI0 - Moﬂvazm(\e specifica de_lle scelte assuvnte e‘ scf}ral\uno di eventuali &) Rags B 2025 - 2027 Pgrcenmalg di avvenula‘ motivazione d_ellg scelte assun(e‘ e s‘ovprattulm 100%
da or dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
E— ~Obbligo di ] della dellOE | ) o lamentazione — Percentuale di trac della ider OEnelle |00,
nelle procedure semplificate procedure semplificate
N - della distinzi ionale tra RUP o
Patrimonio . N . 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
~Regolazione dell'esercizio della discrezionalita' nei procedimenti
inistrativi e nei i di attivita', mediante circolari o diretti Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della
PSR amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o direttive ) Regolamentazione BT ne di cir 2 di regolazione d ; a
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disci nei p ivi e nei processi
essere motivato; creazione di flussi informativi
Patrimonio - Riunione operativa con cadenza periodica per monitorare attuazione | ) o1 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
~Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
) t del resp. del servizio, di un referente tecni - )
Patrimonio Project manager o Ge resp. ce servizio, ol un reterente teenico a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dellattivita'
Patrimonio = SEGECFEHERO@TETEREEHOR (Sl ORI aSREN || coorrevem 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati  |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Patrimonio - Vrilizare strumenti di controllo e di verifica uniformi come lutiizzo ) ¢ormpificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo i modelli standard di verbali con checklist | 70%
di modelli standard di verbali con check st
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Patrimonio la procedura da seguire, improntata ai massimi livell di trasparenza e |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’
- Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i
RO soggetti privati e con e zioni di categoria, prevedendo, tra m) Re dei rapporti con i rappresentantidi interessi particolari |, . Percentuale di verbalizzazioni e incontri apertial pubblico, con i -
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte
del RPCT
Politiche sociali  Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 ReemiElaliEb b mip o Emeic IBEHERER ||y
criteri utilizzati per la scelta OE
~Formazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti
Politiche sociali coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
Politiche sociali - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio ) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione pi 50% corsi attuati sui corsi programmati
~Informatizzazione e di del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Politiche sociali “blocchi' non c ili con ione delle i d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Politiche sociali =Ll eaEHbo HlniEhe et ERIEHEHR | b eyl 2025 - 2027 del moni i o trimestrale o 100%
degli dalla p
Politiche sociali o-blieogl i della dellOE 14) Regolamentazione 2025 - 2027 fereedige0 el OEnelle | 1005
nelle procedure semplificate procedure semplificate
n n - della distinzi i tra RUP o rnm n A A A 3 5 - et
Politiche sociali ’ : A 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
~Regolazione dell'esercizio della discrezionalita' nei procedimenti
- . amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o direttive ) Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della
Politiche sociali : ! P ediante cir¢ ° d) Regolamentazione 2025 - 2027 ne di ettive cl regolazione d ¢ 1
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disci nei p ivi e nei processi
essere motivato; creazione di flussi informativi
Politiche sociali - Riunione operativa con cadenza periodica per monitorare attuazione | ) o1 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
~Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
- . roject manager o del resp. del servizio, di un referente tecnico - )
Politiche sociali G CIrOCEITEE CE a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dellattivita'
Politiche sociali - Standardizazione e omogeneizzazione testi e contenuti anche con | ) 5o iificagione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Politiche sociali - Vrilizare strumenti di controllo e di verifica uniformi come lutiizzo ) sormpificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo i modelli standard di verbali con checklist | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Politiche sociali la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e  |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’
Polizia amministrativa e affari commerciali ;i’::ffr:‘ia‘a geibalzzazionelelciivabpeaelcop st aickalle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
Polizia amministrativa e affari commerciali - Formazione specialistica su tematiche di competenza dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
Polizia amministrativa e affari commerciali jioimaz chebecalbtcattatiane et el protez bne el L e o ar e 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1

personali




- Infor { e digitalizzazi del processo, i alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di

Polizia amministrativa e affari commerciali “blocchi' non con delle ' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
Polizia amministrativa e affari commerciali ;‘M‘F"'"’ragg"’ se_':els‘"a'e OIS EOEMEER CIMTERERNT || Gy 2025 - 2027 Esecuzione del moni i o trimestrale o 100%
egli alla p
Polizia amministrativa e affari commerciali =(etiErRGiE e e U RN AICERE] || premererms 2025 - 2027 e el el i A D S R R @ S O ||y
stamenti da precedenti dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
Polizia amministrativa e affari commerciali S CORX f CERLED 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
Polizia amministrativa e affari commerciali - Standardizzazione e omogeneizzazione testi e contenuti anche con | o) ¢o 1 iticazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Polizia amministrativa e affari commerciali - Vrilizare strumenti di controllo e di verifica uniformi come lutiizzo ) sompificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo i modelli standard di verbali con checklist | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Polizia amministrativa e affari commerciali Ia procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e | b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
ubblicita’
Polizia stradale e mobilita’ ;_A:ef;a‘a verbalizzazione delle attivita’ specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
iunioni
Polizia stradale e mobilita’ ~ Formazione specialistica su tematiche di dellUfficio 1) Formazione 20252027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
~Informatizzazione e digitalizzazione del processo, alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Polizia stradale e mobilita’ “blocchi' non ili con emersione delle " per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla pr della misura
Polizia stradale e mobilita’ = MR O SSESH RO HIMESERE HHEsele En TEREHNS | by el 2025 - 2027 Esecuzione del moni i o trimestrale o 100%
degli dalla pi
Polizia stradale e mobilita’ - >randardizzazione e omo stione testi e contenuti anche con | ) sorpiificaione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Polizia stradale e mobilita’ - Utilizzare strumenti di controllo e di verfica uniformi come ['utliz2o ) 5o piifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Prevenzione della corruzione e illegalita’ ;,ﬁ:if:,ata pEalzzezenatel BEttiv abbeaeon R talclalle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
Prevenzione della corruzione e illegalita’ - Formazione specialistica su tematiche di dellUfficio__|f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione p 50% corsi attuati sui corsi programmati
Prevenzione della corruzione e illegalita’ pz‘r’;’r‘;"“"e specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati | ¢ i e 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
 Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Prevenzione della corruzione e illegalita’ “blocchi' non c ili con emersione delle ita’ per d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 30%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
Prevenzione della corruzione e illegalita’ ;jzﬂg‘l’i""mgg"’ Se_';‘:ls‘:a'e et selbipestalelconlmotivazione] (Fycamray o 2025 - 2027 del moni i o trimestrale o 100%
Prevenzione della corruzione e illegalita’ - Motivazione specifica de.lle scelte ESSLI.I'\tE E‘ scprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di avver\uta. motivazione delle scelte assunte‘ e s.o.prattutm 100%
ida or dell'ufficio di eventuali da precedenti i dell'ufficio
Prevenzione della corruzione e illegalita’ - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come 'utilizzo | o) ¢o o pficazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Programmazione economico finanziaria - Adeguata verbalizzazione delle attivita' specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizate 80%
riunioni
) — - I } ) Percentuale sul totale delle determine a contrarre di esplicitazione dei |
Programmatzione economico finanziaria - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 ereentuale sul 80%
criteri utilizzati per la scelta OF
~Formazione specialistica continua del RUP e di tutti | soggetti
Programmatzione economico finanziaria coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione | f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
finanziaria - Formazione specialistica su tematiche di dellUfficio 1) Formazione 20252027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
i e del processo, funzionale alla
2" dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Programmatzione economico finanziaria “blocchi’ non ili con emersione delle i d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
Programmazione economico finanziaria - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione |, coecoji 2025 - 2027 del i o trimestrale o 100%
degli dalla pr
Programmazione economico finanziaria ) Monvazlur\e i de."e S,CE“E assur\te E‘ scFrattuno Clerentecl d) Regolamentazione 2025 - 2027 Pgrcenmalg di avvenuta‘ motivazione d_e”? scelte assunte‘ © S_OPrmmm 100%
da or dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
Programmazione economico finanziaria - Obbligo di ) eElb dellOF | 4 Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di trac delllider OEnelle |00
nelle procedure semplificate procedure semplificate
Programmazione economico finanziaria jnions SreEtiscercadenz2 pRiicdis pemenitom it azice R o oo o 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
) ) - ~ Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come I'utiizzo — A . )
Programmazione economico finanziaria h € A conr ! e) semplificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con checklist | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Protocollo - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OF d) Regolamentazione 2025 - 2027 erceniuaicsulioalsladicdetepineaeonensuiiceaicizzionetel |
criteri utilizzati per la scelta OF
~Formazione specialistica continua del RUP e di tutti | soggetti
Protocollo coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione  |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
Protocollo -~ Formazione specialistica su tematiche di dellUfficio 1) Formazione 20252027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
Protocollo - Formazione specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati. ) ¢y ajione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
~Infor e del processo, alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Protocollo “blocchi' non c ili con emersione delle ilita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
— ~Obbligo di tr della GellOE | 4 o lamentazione 20252027 Percentuale di della ider OE nelle [ 1000

nelle procedure semplificate

procedure semplificate




della distinzi i traRUP o

Protocollo ; 5 g " ) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del

roject manager o del resp. del servizio, di un referente tecnico - )

Protocollo proj } g ) P g a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell‘attivita’

Protocollo SEELETEREHOCHTE I BIXESOGIIETHARENCN | e ern 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
~ Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con |

. soggetti privai e con e associazioni di categoria, prevedendo, tra m) Regolazione dei rapporti con i rappresentantidi interessi particolari [, o Percentuale di verbalizzazioni e incontri apertial pubblico, con a0
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte
del RPCT

Pubblica istruzione - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 ReemiElaliEb b mip ot ame e B EHERER ||y

criteri utilizzati per la scelta OE

~ Formazione specialistica continua del RUP e di tutti | soggetti

Pubblica istruzione coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione  |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti

Pubblica istruzione - Formazione specialistica su tematiche di dell Ufficio__|f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione p 50% corsi attuati sui corsi programmati
~Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di

Pubblica istruzione “blocchi’ non ili con emersione delle ita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 30%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura

Pubblica istruzione =R Hbo Glniehe Muestell EREHTER | b ey 2025 - 2027 del moni i o trimestrale o 100%
degli dalla p

Pubblica istruzione po-Llieodl i della dellOE 1 4) Regolamentazione 2025 - 2027 e g OEnelle | 1005
nelle procedure semplificate procedure semplificate

N E i della distinzi ionale tra RUP o . o v o ) .

Pubblica istruzione - ) " 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
- Regolazione dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti

istrativi e nei i ', mediante circolari o diretti Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della

Pubblica istruzione amministrativi e nei processi di attivita’, mediante circolari o direttive |y, peg oo mentaione 2025 - 2027 ned cl reg ¢ ¢ 1
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disc neip ivi e nei processi
essere motivato; creazione di flussi informativi

Pubblica istruzione = AR IR GO GECIEEE (il i (e R || @iy 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50
~Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del

) t del resp. del servizio, di un referente tecni - )

Pubblica istruzione projec. Manager o ? (bl .Semm ! un referente tecnico a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell‘attivita’

Pubblica istruzione - Standardizazione e omogeneizzazione testi e contenuti anche con | ) 5o iificagione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati

Pubblica istruzione - Vrilizare strumenti di controlo e di verifica uniformi come lutiizzo ) ¢ormpificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo i modelli standard di verbali con checklist | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino

Pubblica istruzione la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’

Segreteria - Gabinetto Sindaco ;i’::ffr:‘ia‘a gebalzzazionelel St abpeaeleop st aiclalle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%

Segreteria - Gabinetto Sindaco - Formazione specialistica su tematiche di competenza dell'Ufficio | f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati

Segreteria - Gabinetto Sindaco - F°'mazl,'°"e specialistica sul trattamento e sulla protezione def dati ¢ ¢ o igne 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
- Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di

Segreteria - Gabinetto Sindaco “blocchi’ non ili con delle ilta’ per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla pr ione della misura

Segreteria - Gabinetto Sindaco - Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con mofivazione |, ¢optrgi 2025 - 2027 Esecuzione del monitoragg o trimestrale o 100%
degli dalla pi

Segreteria - Gabinetto Sindaco =MeiiHpGre cber e e ED AICEED ||y porrre 2025 - 2027 e el il i) AR D S i R @ S D | 5,

stamenti da precedenti or dell'ufficio di eventuali da precedenti i dell'ufficio

Segreteria - Gabinetto Sindaco - Utilizzare strumenti di controllo e di verfica uniformi come [utliz2o ) 5oy piifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list

Servizi ausiliari ;i’:ﬂii:’iata Ui R R DR D E I a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%

Servizi ausiliari - Formazione specialistica su tematiche di dellUfficio__|f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione pr 50% corsi attuati sui corsi programmati

Servizi ausiliari - Formazione specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati | o o500 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
- Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di

Servizi ausiliari “blocchi’ non c ili con emersione delle per d) 2025 - 2027 Percentuale di avenuta informatizzazione dei processi 30%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura

Servizi ausiliari =R SR o HINEEhe et ERMEHEHNS | b el 2025 - 2027 del moni i o trimestrale o 100%
degli dalla p

Servizi ausiliari - Motivazione specifica de.lle scelte assu.nte E‘ scprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di avver\uta. motivazione delle scelte assunte‘ e s.o.prattutm 100%

i da or dell'ufficio di eventuali da precedenti or i dell'ufficio

Servizi ausiliari = UGS CPEF e G CECEE EilelE Far R EREMEE ||y oy 2025 - 2027 Svolgimento di riunioni periodiche di confronto 50

Servizi ausiliari =UilipzzpsinEtichesmiel D eeivaifie (et ez |5 ermmerims 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list

Servizi cimiteriali ;I’::_f:lata Ui R R DR R IO a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
~ Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i

Servii cimiterial Soggett privat e con e associazloni i categoria, prevedendo, tra m dei rapporti con i rappresentanti i interessi particolari | oo Percentuale di verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico, con il a0
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte

del RPCT




Percentuale sul totale delle determine a contrarre di esplicitazione dei

Servizi cimiteriali - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 e su 80%
criteri utilizzati per la scelta OE
~Formazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti
Servizi cimiteriali coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione | f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
i e del processo, funzionale alla
a' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Servizi cimiteriali “blocchi' non ili con delle ilita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Servizi cimiteriali - Monitoraggo semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione | ¢optrgl 2025 - 2027 del monitoraggi o trimestrale o 100%
degli dalla pr
Servizi cimiteriali - Motivazione specifica delle fce\te assunte g soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta motivazione delle scelte as%unte‘ e soprattutto [, 00
da or dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
Servizi cimiteriali ororecdii 2 cela dellOF | 4 Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di trac dzlidty OEnelle |00,
nelle procedure semplificate procedure semplificate
A - della traRUP o . - T o o
Servizi cimiteriali ’ : A 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
- Regolazione dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
inistrativi e nei processi di attivita', mediante circolari i Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della
Servizi cimiteriali amministrativi e nei processi di attivita’, mediante circolari o direttive |y, g mentazione 2025 - 2027 cozione & cice ¢l regoazione ¢ : 1
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disci nei pr ivi e nei processi
essere motivato; creazione di flussi informativi
~Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
Servizi cimiteriali e IO LR I S R D a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell‘attivita'
Servizi cimiteriali - standardizzazione ¢ szione testi e contenutianche con | o) g pifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
S - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come 'utilizzo | o) ¢o 1 ificazione 2025 - 2027 P e m s chiner e e choerssh eom d ekl 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Servizi cimiteriali la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e ~ |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’
Servizio ecologia e ambiente - Adeguata verbalizzazione delle attivita' specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizate 80%
riunioni
- Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i
L . . tti privati I i i di cat L t m dei rapporti con i rappresentanti di interessi particolari Percentuale di verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico, con il
Servizio ecologia e ambiente SOBEELH] privati € con fe 3 zlon ¢l categor's, prevecenco, tra ) e [z 2b P 2025 - 2027 een wzazion’ € | perti al pubbl 80%
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte
del RPCT
Servizio ecologia e ambiente - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
Servizio ecologia e ambiente pz‘:s"')'r“zzh"’"e s e il e e e Qe la AR CE |5 e 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
~Infor e del processo, alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Servizio ecologia e ambiente “blocchi' non c ili con ione delle ilita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
Servizio ecologia e ambiente SR ORI A ORGSO EIMIEREERD e rrry 2025 - 2027 del i o trimestrale o 100%
degli dalla pr
Servizio ecologia e ambiente - Motivazione specifica delle scelte assunte e soprattutto di eventuali | ) popo1amentagione 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta motivazione delle scelte assunte e soprattutto |,
da or dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
- . . - i della distinzi traRUP o o o - T o o
Servizio ecologia e ambiente ) A 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
p e superiore gerarchico
~Regolazione dell'esercizio della discrezionalita' nei procedimenti
inistrativi e nei i di attivita', mediante circolari i Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della
Servizio ccologia e ambiente amministrativi e nei processi di attivita!, mediante circolari o direttive | ¢ TSI ne di cir ttive di reg - d ; a
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disc nei p ivi e nei processi
essere motivato; creazione di flussi informativi
~Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
Servizio ecologia e ambiente (2GS GREIETS2 @ Gl (G, 6 S ), IR i e a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell‘attivita'
Servizio ecologia e ambiente =S 5 one e omo azione testi e contenutianche con | ) ¢, oiificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati  |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Servizio ecologia e ambiente =UilizzasinEtichesmiel D eeivaifie (el ez |5 ermrerms 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Servizio ecologia e ambiente la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e ~ |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita
Servizio idrico - Adeguata verbalizzazione delle attivita' specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
riunioni
~Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Servizio idrico ‘blocchi' non ili con ione delle ilita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
- i della distinzi i tra RUP o . Hit e . (o .
Servizio idrico - : " 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino
Servizio idrico la procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’

. I - Adeguata verbalizzazione delle attivita' specie con riguardo alle - o ' N
Sicurezza sui luoghi di lavoro i a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
Sicurezza sui luoghi di lavoro - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 Pe‘rce.ntu.avle Su_‘ (mEl el At IS & @it Gl e R e il 80%

criteri utilizzati per la scelta OF
- Formazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti
Sicurezza sui luoghi di lavoro coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione | f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2

dei contratti




Sicurezza sui luoghi di lavoro - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
- Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Sicurezza sui luoghi di lavoro blocchi’ non i con delle ita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita’ derivanti dalla progettazione della misura
) ) ) o N Avvenuta adozione di misure di trasparenza volte a garantire la
. n - - Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in e o A A Lo
Sicurezza sui luoghi di lavoro ; o orar e A b) Trasparenza 2025 - 2027 nomina di RP a soggetti in possesso dei requisiti di professionalita 1
possesso dei requisiti di professionalita’ necessari °
necessari
Sicurezza sui luoghi di lavoro =i DR O UINEERG M HE CIMEREERS | ooy 2025 - 2027 Esecuzione del moni i o trimestrale o 100%
degli i dalla p
Sicurezza sui luoghi di lavoro - Motivazione specifica delle sce\te assunte e soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 P‘ercentualz‘e di avvenuta‘ motivazione qell? scelte as§unte‘ e s‘oprattutto 100%
ida ori i dell'ufficio di eventuali da precedenti dell'ufficio
e D - Obblighi di trasp pubblicita’ delle nomine dei componenti . S 2 Percentuale di trasparenza/pubblicita’ delle nomine dei componenti | .,
delle e eventuali delle e eventuali c
Sicurezza sui luoghi di lavoro @A Gl delb delOE ) pegolamentazione 2025 - 2027 e ) i dzlh OEnelle | 500
nelle procedure semplificate procedure semplificate
Sicurezza sui luoghi di lavoro i g traRuPo 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
e superiore gerarchico
e CHP AR R A D G e politico-
Sicurezza sui luoghi di lavoro amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati percorsi ) Formazione 2025 - 2027 Attuazione di percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori 2
formativi ad hoc rivolti agli amministratori
- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del
Sicurezza sui luoghi di lavoro el ERER @I (e, (L SRR, U Rl a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dellattivita'
- Sistemi di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
i, anche lar
) } - Attuazione di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
Sicurezza sui luoghi di lavoro penodlca al RPC almeno per contratti di importo rilevante, attiafar |a) Controllo 2025 - 2027 one : B 1
commissari e consulenti
emergere |'eventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o
di reclami ioni sulle nomine effe
Sicurezza sui luoghi di lavoro testi e contenutianche con | o) o oiificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati |80%
unhzzo di apposita moduhstwca e sistemi informatizzati
Sicurezza sui luoghi di lavoro - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come Iilizzo | o) g mpificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo i modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verball con check list
Sindaco - Formazione specialistica su iche di dell'Ufficio f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati
ek - Formaz‘mne specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati e Tane 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
- Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Sindaco “blocchi’ non ili con delle ilita’ per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura
) ) o N Avvenuta adozione di misure di trasparenza volte a garantire la
. - Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di RP a soggetti in e o A A Lol
Sindaco ; o orar e A b) Trasparenza 2025 - 2027 nomina di RP a soggetti in possesso dei requisiti di professionalita 1
possesso dei requisiti di professionalita’ necessari °
necessari
Sindaco - Obblighi dl_ asp: pubblicita dell_e nomine dei componenti e 20252027 Percentuale.dlltrasparenza/pubbllclta delle nomine dei componenti [, 00/
delle e eventuali delle e eventuali c
- Potenziamento della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
Sindaco amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati percorsi f) Formazione 2025 - 2027 Attuazione di percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori 2
formativi ad hoc rivolti agli amministratori
dei ismi di dei rapporti con
enll/suggem con i quali sono stati stipulati contratti, interessati a
Sindaco pr i di autorizzazione, ione o erogazione divantaggi  |a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70%
economici, ai fini della verifica di eventuali relazioni di parentela o
affinita’ con gli ammini i
- Sistemi di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
ie i, anche lar
) Attuazione di controllo incrociato sui provvedimenti di nomina di
Sindaco penodlca al RPC, almeno per contratti di importo rilevante, attiafar |a) Controllo 2025 - 2027 one : B 1
commissari e consulenti
emergere I'eventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o
di reclami ioni sulle nomine effe
Sindaco S HEEOC N HEIOENEHEENCD | ey 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati
Sportello unico attivita' produttive ;_A:ef;a‘a verbalizzazione delle attivita’ specie con riguardo alle a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
iunioni
- Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i
i privati iazioni di i m ione dei rapporti con i rappresentanti di interessi particolari Percentuale di verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico, con il
Sportello unico attivita' produttive coeectlprvatiCoonc zloni di categoria, prevedendo, tra iR e ol B 2025 - 2027 P P b 80%
Ialtro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte
del RPCT
Sportello unico attivita' produttive - Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 fercennuaisuiiotalsisligdesirinesboptepsitsaieabne dol | a0zl
criteri utilizzati per la scelta OF
- Formazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti
Sportello unico attivita' produttive coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti
- Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di
Sportello unico attivita' produttive *blocchi’ non i con delle ita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla pr della misura
Sportello unico attivita' produttive = MR O SEESH RO HIMESERE HHEsEl En TEREHNS | by exyln 2025 - 2027 Esecuzione del moni i o trimestrale o 100%
degli dalla pi
sportello unico attivita' produttive - Motivazione specifica delle scelte assunte e soprattutto di eventuali | y) pgotamentazione 2025 - 2027 el e el DDA SERIED | oy
stamenti da precedenti or dell'ufficio di eventuali da precedenti i dell'ufficio
Sportello unico attivita' produttive - Obbligo di tr: della dellOE | 4) Regolamentazione 2025 - 2027 R e EEeE Celelice OEnelle | 1500
nelle procedure semplificate procedure semplificate
Sportello unico attivita' produttive &b raRuPo 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1

proced\mento e superiore gerarchico




- Regolazione dell'esercizio della discrezionalita' nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o direttive

Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della

rtello unico attivita' produttiv Regolamentazion 2025 - 2027 ozione d ircola > d ¢ 1

SpeitElp el prEilEie e e e reae aegne) [aye jense i) 1 Nl | LG EC SIS a2 CIE 025 -20 disc nei pre ivi e nei processi
essere motivato; creazione di fluss informativi
- Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del

B ) roject manager o del resp. del servizio, di un referente tecnico — )

Sportello unico attivita’ produttive Project manager o oe resp. ¢ a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell‘attivita’

Sportello unico attivita' produttive - St N testie contenutianche con ) sorpificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizati |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati

sportello unico attivita' produttive - tilizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come [uilizzo ) sempiifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di modelli standard di verbali con check list | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino

Sportello unico attivita' produttive Ia procedura da seguire, improntata ai massimi livelli di trasparenza e ~ |b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’

Statistica - Formazione specialistica su tematiche di dellUfficio__|f) Formazione 20252027 Corsi di formazione p 50% corsi attuati sui corsi programmati
~Infor e del processo, alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di

Statistica “blocchi' non c ili con emersione delle ilita' per d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 30%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura

Territoriali e servizi speciali ;i’::ifr:’iata pEbalzzezlenatel BEttiv e Seon R taleclale a) Controllo 2025 - 2027 Numero incontri e riunioni verbalizzate 80%
~ Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con |

I Soggett privati e con e associazoni i categoria,prevedendo, tra m) Regolazione dei rapporti con i rappresentantidiinteressi particolari [, 0 Percentuale di verbalizzazioni e incontri apertial pubblico, con a0
I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento | (lobbies) coinvolgimento del RPCT, tra quelle svolte
del RPCT

Territoriali e servizi speciali ~ Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 ReemiElaiiEb b mip ot ame e B EHRER ||y

criteri utilizzati per la scelta OE

~ Formazione specialistica continua del RUP e di tutti | soggetti

Territoriali e servizi speciali coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione  |f) Formazione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 2
dei contratti

Territoriali e servizi speciali - Formazione specialistica su tematiche di dell Ufficio__|f) Formazione 2025 - 2027 Corsi di formazione p 50% corsi attuati sui corsi programmati
~Informatizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita' dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di

Territoriali e servizi speciali “blocchi' non c ili con emersione delle ilta’ per d) 2025 - 2027 Percentuale di awenuta informatizzazione dei processi 30%
ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura

Territoriali e servizi speciali =R Hbo Glniehe Hestell RS | b ey 2025 - 2027 del moni i o trimestrale o 100%
degli dalla p

Territoriali e servizi speciali - Motivazione specifica de.lle scelte ESSLI.I'\tE E‘ soprattutto di eventuali d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di avver\uta. motivazione delle scelte assunte‘ e s.o.prat!utm 100%

i da or dell'ufficio di eventuali da pr nti or i dell'ufficio

Territoriali e servizi speciali - Obbligo di 2 della dell'OE d) Regolamentazione 2025 - 2027 Percentuale di trac della OEnelle |00,
nelle procedure semplificate procedure semplificate

Territoriali e servizi speciali ~ Potenz Gl i traRUPo 1) Disciplina del conflitto di interessi 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
procedimento e superiore gerarchico
- Regolazione dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti

P . - amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o direttive . Adozione di circolari o direttive di regolazione dell'esercizio della

Territoriali e servizi speciali . N L . d) Regolamentazione 2025 - 2027 . N " . . . . L . ) 1
interne, in modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba disc nei pr ivi e nei processi
essere motivato; creazione di fluss informativi
~Sistema di controlli sul contratto a diversi livelli: verifiche a cura del

IO roject manager o del resp. del servizio, di un referente tecnico - )

Territoriali e servizi speciali project manager o oe resp. c€ a) Controllo 2025 - 2027 Percentuale di verifiche 70% verifiche effettuate
appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la
supervisione del RUP e tracciamento dell‘attivita’

Territoriali e servizi speciali = SEGECEFEHEEO@TEEREEHR (Sl ORI aTSREN || cor e 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati

Territoriali e servizi speciali - Vrilizare strumenti di controllo e di verifica uniformi come lutiizzo ) ¢ormpificazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo i modelli standard di verbali con checklist | 70%
di modelli standard di verbali con check list
Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino

Territoriali e servizi speciali Ia procedura da seguire, improntata ai massimi livelli i trasparenza e | b) Trasparenza 2025 - 2027 Direttive e circolari adottate per prevenire il comportamento a rischio |1
pubblicita’

Trasparenza iy F_""’f“"’"e:;’:ﬁ':"s“ca sul tema dell'accesso, della comunicazione | ¢ 2ione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
- Monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali, funzionale all’ b oo s

Trasparenza emersione di eventuali omissioni o ritardi che possono essere sintomo  |a) Controllo 2025 - 2027 e 60%
di fenomeni corruttivi (misura trasversale prevista dal PNA 2013)

Trasparenza - Srandat ¢ azione testi e contenutianche con | o) g pifcazione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati |80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati

Trasparenza - SERVIZIO 1 = FIMEHETR Sgeﬁ'a"“'“ sul tema dell'accesso, della comunicazione |5y o\ oo2yi0ne 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1

e della

~Monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali, funzionale all’ e EE o R G

Trasparenza - SERVIZIO 1 emersione di eventuali omissioni o ritardi che possono essere sintomo  |a) Controllo 2025 - 2027 e 60%
di fenomeni corruttivi (misura trasversale prevista dal PNA 2013)

Trasparenza - SERVIZIO 1 - >andarizzazio ogeneizzazione testi e contenutianche con | o) gopjificagione 2025 - 2027 Percentuale di utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati | 80%
utilizzo di apposita modulistica e sistemi informatizzati

Urbanistica - Formazione specialistica su tematiche di dellUfficio 1) Formazione 20252027 Corsi di formazione programmati 50% corsi attuati sui corsi programmati

Urbanistica - Formazione specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati | ¢ 2ione 2025 - 2027 Eventi di formazione attuati 1
personali
~Informat ¢ digitalizzazione del processo, funzionale alla
tracciabilita’ dello sviluppo del processo e alla riduzione del rischio di

Urbanistica “blocchi' non ili con emersione delle ilita’ per d) 2025 - 2027 Percentuale di avvenuta informatizzazione dei processi 80%

ciascuna fase (misura trasversale prevista dal PNA 2013), nei limiti di
fattibilita' derivanti dalla progettazione della misura




