
    

Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

2025
Rilasciare deleghe agli amministratori comunali per cariche 

esterne entro 5 giorni lavorativi dalla disposizione del Sindaco
Ferrari Arianna n. deleghe rilasciate esecuzione attività

2025 Sedute di Giunta Ferrari Arianna n. sedute esecuzione attività

2025 Sedute di Consiglio Ferrari Arianna n. sedute esecuzione attività

2025
Schemi di convenzioni, regolamenti, statuto comunale ecc. 

predisposti
Ferrari Arianna n. atti esecuzione attività

2025 Convocazioni Consiglio Comunale Ferrari Arianna n. convocazioni esecuzione attività

2025 Deliberazioni consiliari Ferrari Arianna n. deliberazioni esecuzione attività

2025 Proposte di deliberazione di Giunta predisposte Ferrari Arianna n. proposte esecuzione attività

2025 Convocazioni Giunta Comunale Ferrari Arianna n. convocazioni esecuzione attività

2025 Deliberazioni di Giunta Ferrari Arianna n. deliberazioni esecuzione attività

2025 Determinazioni di competenza del servizio Ferrari Arianna n. determinazioni esecuzione attività

2025 Interrogazioni Ferrari Arianna
n. interrogazioni 

consiliari
esecuzione attività

2025 Nuove cause legali Ferrari Arianna n. cause legali esecuzione attività

2025

Rilasciare ai Consiglieri Comunali copie atti vari e documenti 

in possesso del servizio entro 20 giorni lavorativi dalla 

richiesta 

Ferrari Arianna

n. copie atti vari e 

documenti rilasciati ai 

Consiglieri Comunali 

% di copie di atti vari e 

documenti rilasciati  

entro 20 giorni dalla 

richiesta

2025
Sottoporre alla firma deliberazioni di Giunta entro 20 gg. 

lavorativi dalla data della seduta di Giunta Comunale 
Ferrari Arianna

n. deliberazioni 

pubblicate

% deliberazioni di 

Giunta pubblicate entro 

20 gg. lavorativi dalla 

data della seduta di 

Giunta Comunale

2025
Pubblicare deliberazioni consiliari entro 20 gg. lavorativi dalla 

consegna del verbale da parte del Segretario Comunale 
Ferrari Arianna

n. deliberazioni 

pubblicate

% deliberazioni di 

Giunta pubblicate entro 

20 gg. lavorativi dalla 

consegna del verbale 

da parte del Segretario 

Comunale 

Referente politico: Sindaco Dr. Stefano Micheli

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:

COMUNE DI SEDRINA (Prov. Bergamo)

SETTORE 1 - AMMINISTRATIVO E SERVIZI ALLA PERSONA

PIANO DELLE PERFORMANCE TRIENNIO 2025-2027

PROGETTO 1 - SERVIZIO AMMINISTRATIVO

Responsabile Settore: Dott.ssa Arianna Ferrari



Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

2025
Archiviare le deliberazioni in formato cartaceo (e relativi 

allegati)
Ferrari Arianna

n. deliberazioni 

archiviate con 

apposizione 

esecutività

esecuzione attività

2025 Assistenza all'Amministrazione per attività di rappresentanza Ferrari Arianna
produzione di flayer, 

locandine ecc.
esecuzione attività

2025 Stampa registro annuale protocollo cartaceo 
Ferrari Arianna Bonzi 

Eleonora

verifica esecuzione 

attività
esecuzione attività

2025
Verifica e liquidazione fatture inerenti alla consegna della 

posta
Ferrari Arianna

numero fatture numero fatture

2025
Gestione albo online - pubblicazioni determinazioni

Tutti gli uffici
numero pubblicazioni n. pubblicazioni

2025
Gestione albo online - pubblicazione deliberazioni

Ferrari Arianna
numero pubblicazioni n. pubblicazioni

2025

Gestione albo online - pubblicazione altri atti

Ferrari Arianna

Bonzi Eleonora

Benigni Samuele numero pubblicazioni n. pubblicazioni

2025 Protocollo: apposizione segnatura alla corrispondenza interna 

ed esterna

Ferrari Arianna numero totale 

protocolli

n. complessivo 

protocolli assegnati 

dall'ufficio

2025 URP: gestione del tabellone luminoso e gestione sito Bonzi Eleonora n. inserzioni n. inserzioni 

2025
Stipulazione e registrazione contratti di tutti i servizi comunali

Ferrari Arianna
n. contratti n. contratti

2025
Gestione assicurazioni comunali

Ferrari Arianna Ruffoni Anita
volume spesa annua volume spesa annua

Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

2025 Legalità e trasparenza obblighi ed adempimenti
Ruffini Elena

Ferrari Arianna 
esecuzione attività

monitoraggio al 

30.06.2025 e 

monitoraggio al 

31/12/2025

2025

Invio e compilazione dati per pubblicazioni obbligatorie  

Amministrazione Trasparente previste da PTPCT e cui dovrà 

provvedere ogni ufficio direttamente attraverso il software per 

la gestione degli atti amministrativi.

Ferrari Arianna
esecuzione attività

monitoraggio al 

31.12.2025

2025

Liquidazione delle fatture entro 25 giorni dal ricevimento delle 

stesse, salvo giustificati motivi, in ossequio agli adempimenti 

di cui al d.lgs. 231/2002 

Ferrari Arianna esecuzione attività

indicatore semestrale 

di tempestività dei 

pagamenti

2025
Conclusione integrazione progetto PNRR APP-IO

Ferrari Arianna
esecuzione attività erogazione contributo

OBIETTIVI DI SVILUPPO (gli obiettivi saranno valutati sulla base delle relazioni raccolte, sul loro grado di completezza sia numerica che di contenuti)

volume spesa annua 

/dipendenti 
volume spesa annua Ferrari Arianna Ruffoni AnitaFornitura cancelleria, materiale di consumo, stampati e carta2025



Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

    

Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

2025

Servizi ristorazione scolastica scuola infanzia, primaria e 

secondaria di 1° grado (dato riferito ad inizio anno 

scolastico)

Ferrari Arianna
n. adesioni e n.  

pasti erogati
esecuzione attività

2025
Servizi ristorazione scolastica insegnanti (dato riferito ad 

inizio anno scolastico)
Ferrari Arianna

numero pasti 

erogati
esecuzione attività

2025 Servizi asilo nido (dato riferito ad inizio anno educativo) Ferrari Arianna
 n.alunni 

frequentanti
esecuzione attività

2025
Servizio trasporto scolastico  (dato riferito ad inizio anno 

scolastico)
Ferrari Arianna n.alunni trasportati

garanzia servizio 

compatibilmente con 

le risorse 

2025
Erogazione contributi Piano diritto allo studio  alle scuole 

statali 
Ferrari Arianna entità spesa

verifica attuazione 

progetti presentati

2025
Fornitura gratuita libri di testo scuola primaria  (dato 

riferito ad inizio anno scolastico)
Ferrari Arianna esecuzione attività

verifica aventi diritto 

(100%)

2025
Elaborazione piano per il diritto allo studio  (dato riferito 

ad inizio anno scolastico)
Ferrari Arianna esecuzione attività

elaborazione dati e 

aggiornamento 

servizi a fini di 

programmazione

2025
Adesione misura regionale nidi gratis (dato riferito ad 

inizio anno educativo)

Ferrari Arianna
esecuzione attività

gestione 

amministrativa e 

verifica istanze 

(100%)

Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

2025
Implementazione collegamento ANPR su piattaforma 

cedole librarie
Ferrari Arianna esecuzione attività esecuzione attività

    

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:

TOTALE OBIETTIVI DI MANTENIMENTO

OBIETTIVI DI SVILUPPO (gli obiettivi saranno valutati sulla base delle relazioni raccolte, sul loro grado di completezza sia numerica che di contenuti)

PROGETTO 2 - SERVIZIO SCUOLA

Responsabile Settore: Ferrari Arianna

Referente politico: Sindaco Dr. Stefano Micheli

PROGETTO 3 - SERVIZIO SOCIALI



Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

1 Segretariato sociale Assistente sociale
numero utenti presso 

sportello
rilevazione accessi

2 Segretariato professionale - area disagio Assistente sociale
numeri utenti presi in 

carico

rilevazione accessi e 

invio ai servizi

3 Segretariato professionale - area disabilità Assistente sociale
numeri utenti presi in 

carico

rilevazione accessi e 

invio ai servizi

4 Segretariato professionale - area minori Assistente sociale
numeri utenti presi in 

carico

rilevazione accessi e 

invio ai servizi

5 Segretariato professionale - area anziani Assistente sociale
numeri utenti presi in 

carico

rilevazione accessi e 

invio ai servizi

6
Concessione contributi assegni a nuclei familiari con almeno 

tre figli minori
Assistente sociale

numero domande 

presentate

verifica dichiarazioni e 

invio per erogazione

7 Concessione contributi assegni di maternità Assistente sociale
numero domande 

presentate

verifica dichiarazioni e 

invio per erogazione

8 Servizio minori e famiglia associato (Ambito)
Assistente sociale

Ferrari Arianna

numero minori in 

carico
esecuzione attività

9 Integrazioni rette minori (comunità, adm, affido, ecc. )
Assistente sociale

Ferrari Arianna

entità spesa e 

numero minori in 

carico

verifica 60% 

dichiarazioni e stipula 

piani individualizzati 

ove previsti

10 Area disabili nuovi progetti Assistente sociale numero utenti
attivazione 

monitoraggio e verifica

11 Area disabili utenti consolidati Assistente sociale
numero utenti

 monitoraggio e verifica

12 Area disagio nuovi utenti Assistente sociale
numero utenti

attivazione 

monitoraggio e verifica

13 Area disagio utenti consolidati Assistente sociale
numero utenti

 monitoraggio e verifica

14 Erogazione contributi famiglie affidatarie Assistente sociale
numero famiglie 

beneficiarie
esecuzione attività

15
concessione contributi per integrazione rette ospiti indigenti in 

strutture residenziali

Assistente sociale

Ferrari Arianna

numero utenti assistiti

verifica 60% 

dichiarazioni e stipula 

piani individualizzati 

ove previsti

16
assistenza domiciliare: servizio pasti a domicilio (istruttoria e 

presa in carico posizione)

Ferrari Arianna numero istanze e 

modifiche

valutazione domande 

ed erogazione (100% 

domande presentate)

17
assistenza domiciliare: servizio pasti a domicilio rapporti con 

la ditta concessionaria

Ferrari Arianna
numero pasti erogati esecuzione attività

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:

Responsabile Settore: Dott.ssa Ferrari Arianna

Assistente Sociale: in attesa di nomina da parte dell'Azienda speciale sociale della Valle Brembana

Referente politico: Dott.ssa Paola Piazzalunga



Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

18 Assistenza domiciliare: servizio Telesoccorso
Assistente sociale

Ferrari Arianna
numero assistiti esecuzione attività

19 Assistenza domiciliare: interventi Assistente sociale h. assistenza annua

valutazione domande 

ed erogazione (100% 

domande presentate)

20 Assistenza domiciliare: monitoraggio bisogni Assistente sociale n. visite domiciliari
20% dell'utenza - al 

bisogno

21 Prestazioni aggiuntive sad
Assistente sociale

Ferrari Arianna

n. domande 

presentate

attivazione 

monitoraggio e verifica

22
Servizi di assistenza scolastica ad alunni disabili o in 

difficoltà: monitoraggio servizio

Assistente sociale

Ferrari Arianna numero alunni 

assistiti

attivazione 

monitoraggio e verifica 

(100% degli alunni 

segnalati)

23
Attuazione progetti relativi all'assistenza a portatori di 

handicap grave

Assistente sociale

Ferrari Arianna numero assistiti

attivazione 

monitoraggio e verifica

24

Azioni per l'integrazione dei disabili nel mondo del lavoro 

(L.n.68/99;l.r.n.13/2003;d.g.r.9/7/2004,n.7/18130)

Azioni per l'inserimento nel mercato del lavoro di persone in 

situazione di emarginazione

Assistente sociale

Ferrari Arianna
numero interventi

attivazione 

monitoraggio e verifica

25 Attivazione servizi diurni per disabili adulti

Assistente sociale      Ferrari 

Arianna numero domande 

presentate

attivazione 

monitoraggio e verifica

26 Rendicontazioni varie agli Enti erogatori di contributi
Assistente sociale

Ferrari Arianna

esecuzione attività 

nei termini previsti
100%

27
Rapporti con l'Ambito della Valle Brembana per attuazione 

PdZ, gestione servizi associati, ecc. 

Assistente sociale

Ferrari Arianna
esecuzione attività esecuzione attività

28 Rendicontazione spesa sociale
Assistente sociale

Ferrari Arianna

esecuzione attività 

nei termini previsti
100%

29 ASO - TSO predisposizione atti e collaborazione Assistente sociale      n. ASO - TSO 100%

30
Collaborazione con l'Ambito per la gestione dei bandi di 

assegnazione alloggi SAP

Assistente sociale

Ferrari Arianna

n. cittadini cui si è 

prestata assistenza 

per l'inserimento della 

domanda

esecuzione attività

31 Reddito di inclusione (controlli, PUC, ecc.) Assistente sociale
n. persone in carico - 

n. PUC

attivazione 

monitoraggio e verifica 

    

Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

PROGETTO 4  - SERVIZIO BIBLIOTECA

Responsabile Settore: Dott.ssa Ferrari Arianna

Referente politico: Consigliere Fustinoni Serena

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:



Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

1 Incremento patrimonio documentario

Ferrari Arianna coadiuvata 

dalla bibliotecaria 

assegnataria

n. documenti 

acquistati

2 Revisione patrimonio documentario

Ferrari Arianna coadiuvata 

dalla bibliotecaria 

assegnataria

n. documenti scartati

3 Adesione iniziative offerte dal centro sistema

Ferrari Arianna coadiuvata 

dalla bibliotecaria 

assegnataria

n.iniziative 

4 Acquisto attrezzature biblioteca

Ferrari Arianna coadiuvata 

dalla bibliotecaria 

assegnataria

entità spesa

5 Recupero prestiti all'utenza

Ferrari Arianna coadiuvata 

dalla bibliotecaria 

assegnataria

numero solleciti 

"massivi"

6 Prestito locale

Ferrari Arianna coadiuvata 

dalla bibliotecaria 

assegnataria

numero prestiti

7 Prestito interbibliotecario (da altre biblioteche)

Ferrari Arianna coadiuvata 

dalla bibliotecaria 

assegnataria

numero prestiti

Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

2025 Aggiornamento anagrafe dei pensionati deceduti
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
esecuzione attività Esecuzione attività

2025 Revisione elettorale Brembilla Fulvio numero variazioni
Numero 

variazioni/totale elettori

2025 Aggiornamento albo principale scrutatori Brembilla Fulvio 
n. variazioni scrutatori 

nell'albo
Esecuzione attività

2025 Aggiornamento biennale dell'albo dei giudici popolari Brembilla Fulvio esecuzione attività Esecuzione attività

2025 Consultazioni elettorali (eventuali)
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
esecuzione attività Esecuzione attività

2025
Impegno di spesa relativo alle attività delle consultazioni 

elettorali (eventuale)

Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
esecuzione attività Esecuzione attività

2025
Liquidazione e coordinamento con ufficio personale per il 

rendiconto definitivo consultazioni elettorali (eventuale)

Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
esecuzione attività Esecuzione attività

Responsabile: Dott.ssa Ferrari Arianna

Referente Politico: Sindaco Dr. Micheli Stefano

PROGETTO 5 - SERVIZI DEMOGRAFICI 

Responsabile di Procedimento Brembilla Fulvio/Ruffoni Anita

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:



Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

2025
Autorizzazione al trasporto cadaveri, salme, resti mortali e 

autorizzazione al seppellimento cadaveri

Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

nr. Annuo 

autorizzazioni
Numero autorizzazioni

2025 Verifica annuale registri di stato civile
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
esecuzione attività Esecuzione attività

2025 Aggiornamento albo presidenti
numero variazioni 

eseguite
Esecuzione attività

2025 Atti di nascita
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
quantità atti Numero atti

2025 Leva militare esecuzione attività Esecuzione attività

2025 Rilascio carte d'identità
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

numero carte 

rilasciate

Mumero carte 

rilasciate/popolazione 

residente  

2025 Variazione codici fiscali
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

numero codici fiscali 

variati
Numero variazioni

2025 Tessera elettorale
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

nr. Tessere rilasciate 

nell'anno

Numero Tessere 

rilasciate 

nell'anno/elettori 

2025 Certificazioni anagrafiche
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
numero certificazioni

Numero 

certificato/uomo anno 

2025
Verifica dichiarazioni presentate ad altre amministrazioni o 

gestori di pubblici servizi

Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
nr. Verifiche Numero verifiche

2025 Gestione a.i.r.e.:  
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
nr. Variazioni aire Numero variazioni

2025
Statistica: trasmissione modelli APR4 - D4 e D5 morti - 

comunicazioni nati a ASL per vaccinazioni
Brembilla Fulvio 

n. trasmissioni 

effettuate
Numero trasmissioni

2025 Pubblicazione di matrimoni
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
numero pubblicazioni Numero pubblicazioni

2025 Attribuzione cittadinanza italiana Brembilla Fulvio 
numero procedure 

ultimate

Numero procedure 

ultimate

2025 Iscrizione anagrafiche
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
numero iscrizioni

Numero 

iscrizioni/popolazione 

residente

2025 Cancellazioni anagrafiche
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
numero cancellazioni

Numero 

cancellazioni/popolazio

ne residente

2025 Gestione anagrafica stranieri
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

numero procedure 

eseguite

Stranieri /popolazione 

residente 

2025
Rilevazione attività stato civile: trascrizione sentenze estere di 

divorzio (L. 218/1995)

Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
n. sentenze trascritte

Numero sentenze 

trascritte 

2025 Matrimoni civili + unioni civili 
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
n. matrimoni civili

Numero matrimoni 

celebrati

2025 Atti di matrimonio e cessazioni/scioglimento
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

numero pratiche 

evase

Numero procedure 

evase

2025 Annotazioni di stato civile anno corrente
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
numero annotazioni 

Numero annotazioni 

eseguite/numero 

richieste pervenute 

2025 Atti di morte
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

numero pratiche 

evase
Numero atti



Anno-n. Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato Report 2025 Ottenuto

2025 Cremazione
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
n. pratiche evase Numero pratiche evase

2025 Elaborazioni statistiche
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

n. statistiche 

effettuate

Numero statistiche 

effettuate

2025 Permesso di soggiorno 
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
n. pratiche istruite

Numero pratiche 

istruite

2025
Gestione e rendicontazione incassi diritti di segreteria e diritti 

carte d’identità

Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
esecuzione attività Esecuzione attività

2025 Concessioni cimiteriali per ossari loculi e tombe
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

n. concessioni 

stipulate
Esecuzione attività

2025 Concessioni per rinnovo ossari loculi e tombe
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita

n. concessioni 

stipulate
Esecuzione attività

2025 Comunicazioni ai cittadini per disposizioni resti mortali
Brembilla Fulvio Ruffoni 

Anita
n. pratiche istruite Esecuzione attività

Id 

Progetto
Attività da compiere Addetto alle attività Indicatore Attività Indicatore di risultato

2025 Inserimento e aggiornamento dati sintetici atti di stato civile
Esecuzione attività 

entro 31/12/2025

2025 Aggiornamento schede elettorali seggio n. 2 per cambio sede
Esecuzione attività 

entro 31/12/2025

Brembilla Fulvio Ruffoni Anita

Brembilla Fulvio Ruffoni Anita

TOTALE OBIETTIVI DI MANTENIMENTO

OBIETTIVI DI SVILUPPO (gli obiettivi saranno valutati sulla base delle relazioni raccolte, sul loro grado di completezza sia numerica che di contenuti)

Note


