
Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE - PIAO 2025-2027 

TRASVERSALE 

Obiettivo n. 1 

Progetto   

Peso  

Obiettivo operativo Prevenzione della corruzione – Alimentare la cultura della legalità e della buona amministrazione 

Responsabile Segretario comunale Pasquale Finelli 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Prevenzione della corruzione, attuazione delle misure 2025-2027 (obiettivo trasversale di performance 

organizzativa di ente – art. 8, comma 1, lett. b), del D.lgs. 150/2009) 
Descrizione dell’obiettivo: I contenuti dell’obiettivo sono quelli della pianificazione triennale di prevenzione della corruzione e 

della trasparenza, cui si rinvia quanto alle misure e alle azioni di trattamento del rischio nei tempi ivi previsti (cfr. Allegato “C” del 

PIAO 2025-2027). 

L’attuazione delle misure di prevenzione costituisce obiettivo di performance organizzativa di ente incentivato secondo le 

disposizioni del Sistema di misurazione e valutazione della performance. 

Maggiori servizi: consolidamento di comportamenti corretti da parte del personale dipendente del Comune, della cultura della 

legalità e della trasparenza dell’azione amministrativa, e ascolto sistematico dei bisogni dei cittadini e misurazione periodica delle 

prestazioni erogate. 

Risparmi e/o benefici attesi: risposta più efficace e trasparente ai bisogni dei cittadini. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: quelli previsti dalla panificazione. 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Redazione dei contenuti della sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza 

del PIAO 2025-2027 

Durata prevista   x x        30 

Durata effettiva             

2) Attuazione delle misure e relativo monitoraggio costante 
Durata prevista x x x x x x x x x x x 40 

Durata effettiva             

3) Somministrazione della formazione a tutto il personale del Comune 
Durata prevista          x  20 

Durata effettiva             

4) Eventuale aggiornamento in corso di esercizio 
Durata prevista         x   10 

Durata effettiva             

 
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Pasquale Finelli  Segretario comunale - RPCT   x 



Responsabili di Settore      

Tutti i dipendenti del Comune      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline: 

Target 2025: efficacia: applicazione delle misure di prevenzione secondo gli indicatori e le tempistiche previsti 

Target 2026: efficacia: applicazione delle misure di prevenzione secondo gli indicatori e le tempistiche previsti 

Target 2027: efficacia: applicazione delle misure di prevenzione secondo gli indicatori e le tempistiche previsti 

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 



 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE - PIAO 2025-2027 

TRASVERSALE 

Obiettivo n. 2 

Progetto   

Peso  

Obiettivo operativo Piano Integrato di Attività e Organizzazione - PIAO 

Responsabile Segretario comunale Pasquale Finelli 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Piano integrato di attività e organizzazione - PIAO (obiettivo trasversale di performance organizzativa di 

ente – art. 8, comma 1, lett. b), del D.lgs. 150/2009) 
Descrizione dell’obiettivo: il decreto-legge 9.06.2021, n. 80, convertito, con modificazioni, dalla legge 6.08.2021, n. 113, all’art. 

6, ha introdotto un nuovo strumento di pianificazione organizzativa e gestionale denominato Piano integrato di attività e 

organizzazione (d’ora in poi PIAO). Esso ha durata triennale, con aggiornamento annuale, e definisce obiettivi di performance, 

strategie di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, obiettivi formativi annuali e pluriennali, strumenti e obiettivi 

di reclutamento e valorizzazione del personale, obiettivi in materia di contrasto alla corruzione, elenchi di procedure da 

semplificare e reingegnerizzare, modalità e azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilità alle amministrazioni, modalità e 

azioni finalizzate al pieno rispetto della parità di genere. 

A regime il PIAO va approvato entro il 31 gennaio di ogni anno, ma per il 2025 il termine è stabilito per gli enti locali al 30 marzo 

2025 (cfr. Comunicato del Presidente dell’ANAC del 30 gennaio 2025). 

Maggiori servizi: assicurare qualità e trasparenza dell’attività amministrativa e migliorare la qualità dei servizi ai cittadini e alle 

imprese; procedere alla costante e progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di 

accesso. 

Risparmi e/o benefici attesi: maggiore efficienza nella programmazione delle attività dell’Ente. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: rispetto dei termini del cronoprogramma. 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Redazione e approvazione del PIAO 2025-2027 
Durata prevista   x x        80 

Durata effettiva             

2) Monitoraggio del PIAO 2025-2027 
Durata prevista x x x x x x x x x x x 20 

Durata effettiva             

 
Durata prevista             

Durata effettiva             

 Durata prevista             



Durata effettiva             

 
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Pasquale Finelli  Segretario comunale   x 

Responsabili di Settore      

      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline: 

Target 2025: efficacia: redazione e approvazione del PIAO e monitoraggio costante delle varie sezioni e sottosezioni 

Target 2026: efficacia: redazione e approvazione del PIAO e monitoraggio costante delle varie sezioni e sottosezioni 

Target 2027: efficacia: redazione e approvazione del PIAO e monitoraggio costante delle varie sezioni e sottosezioni 

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 



 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE - PIAO 2025-2027 

TRASVERSALE 

Obiettivo n. 3 

Progetto (Mappa strategica)  

Peso 30 per cento degli obiettivi individuali dei responsabili di settore 

Obiettivo operativo Rispetto dei tempi di pagamento 

Responsabile Responsabili di settore con incarico di elevata qualificazione 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 



OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Rispetto dei tempi di pagamento per l’anno 2025 previsti dalle vigenti disposizioni (obiettivo trasversale di performance 

organizzativa di ente – art. 8, comma 1, lett. b), del D.lgs. 150/2009) 

Descrizione dell’obiettivo: L’art. 4-bis, comma 2, del D.L. n. 13/2023, convertito, con modificazioni, dalla Legge n. 41/2023, dispone che “le 

amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nell'ambito dei sistemi di valutazione della 

performance previsti dai rispettivi ordinamenti, provvedono ad assegnare, integrando i rispettivi contratti individuali, ai dirigenti responsabili dei 

pagamenti delle fatture commerciali nonché ai responsabili di area  delle rispettive strutture specifici obiettivi annuali relativi al rispetto dei tempi di 

pagamento previsti dalle vigenti disposizioni e valutati, ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non inferiore al 30 per cento. Ai 

fini dell'individuazione degli obiettivi annuali, si fa riferimento all'indicatore di ritardo annuale di cui all'articolo 1, commi 859, lettera b), e 861, della legge 

30 dicembre 2018, n. 145. La verifica del raggiungimento degli obiettivi relativi al rispetto dei tempi di pagamento è effettuata dal competente organo di 

controllo di regolarità amministrativa e contabile sulla base degli indicatori elaborati mediante la piattaforma elettronica per la gestione telematica del 

rilascio delle certificazioni di cui all'articolo 7, comma 1, del decreto-legge 8 aprile 2013, n. 35, convertito, con modificazioni, dalla legge 6 giugno 2013, n. 

64”. 

Il 3 gennaio 2024 è stata emanata dalla Ragioneria generale dello Stato, di concerto con il Dipartimento della Funzione Pubblica, la Circolare n. 1, recante 

prime indicazioni operative per l’applicazione della norma sopra richiamata. 

In particolare, secondo le indicazioni della Circolare, il target da raggiungere è fissato (per gli enti locali) “in 30 giorni per l’indicatore del tempo medio di 

pagamento, mentre il target è pari a zero per l’indicatore del tempo medio di ritardo. Gli indicatori devono essere calcolati su un volume di pagamenti 

almeno pari all’80% dell’ammontare dell’importo dovuto delle fatture ricevute nell’anno 2024, e almeno pari al 95% dell’ammontare dell’importo dovuto 

delle fatture ricevute nel 2025”. Inoltre, “per dare robustezza al calcolo degli indicatori e consentire, allo stesso tempo, di valutare le tempistiche di 

pagamento in prossimità della data di rendicontazione, si adotta, quale base di calcolo, l’insieme dei pagamenti relativi alle fatture ricevute dalle pubbliche 

amministrazioni nell’arco temporale di un anno solare, osservati a tre mesi dalla chiusura del periodo di fatturazione”. 

Con il presente obiettivo si intende applicare la predetta disposizione che costituisce una norma direttamente e immediatamente applicabile, previa 

assegnazione degli obiettivi, anche se le modalità applicative devono tenere conto delle peculiarità dei sistemi di misurazione e valutazione adottati dalle 

singole amministrazioni. 

Ad evitare il rischio di ritardo dei pagamenti i responsabili si atterranno alle direttive del servizio economico-finanziario, quali: utilizzo di uno scadenzario 

dei pagamenti mediante l’implementazione di gestionali di contabilità; annotazione delle cause che determinano i ritardi nei pagamenti; programmazione dei 

pagamenti; altre misure diverse. 

Maggiori servizi, target atteso: Si tratta, di azzerare i ritardi nei pagamenti delle fatture per cui l’obiettivo si considererà raggiunto se l’indicatore di ritardo 

delle fatture pagate nel periodo dal 1 gennaio 2025 al 31 dicembre 2025, per le fatture di competenza, sarà pari o inferiore a zero.  L’utilizzo dell’indicatore 

“Tempo medio di ritardo” consente di compensare eventuali criticità con tempi migliori registrati per altre fatture e di evitare che il mancato rispetto dei 

tempi di pagamento, anche solo per una fattura, determini il non raggiungimento totale dell’obiettivo. 

Risparmi e/o benefici attesi: puntualità dei pagamenti con conseguente azzeramento del rischio di pagare interessi di mora. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: Per rendere individuabile il contributo di ciascun settore al rispetto dei tempi di 

pagamento, che concorrono ai calcoli ministeriali degli indicatori “Tempo medio ponderato di pagamento” e “Tempo medio ponderato di ritardo”, 

l’indicatore utilizzato prevede il monitoraggio dei ritardi di pagamento delle fatture pagate nell’arco temporale a far data da quando verrà formalmente 

assegnato l’obiettivo. 

La fonte di rilevazione dell’indicatore è il file “Indicatore Tempi Ritardo 2025”, estratto da AREA RGS PCC, fornito dal Dipartimento Economia e Finanze. 

L’eventuale assenza del codice di fatturazione all’interno del detto file implicherà l’esclusione dell’obiettivo al momento della predisposizione della 

Relazione sulla performance. A tal proposito, si precisa che AREA RGS PCC include nel file fatture accettate e non pagate nei termini, che riporteranno 

come data convenzionale di pagamento il 31.12.2025, al fine del calcolo dei giorni di ritardo nel pagamento. 

Ai fini del monitoraggio dei tempi di pagamento, i servizi dell’ente si atterranno alle indicazioni fornite dal Responsabile di settore competente in ambito 

finanziario in ordine alle modalità di gestione delle fatture, della loro sospensione e dei tempi di scadenza delle stesse (30 giorni o 60 giorni in caso di 

presenza di accordo scritto che andrà debitamente comunicato), che sono tutte operazioni rilevanti ai fini del corretto calcolo dell’indicatore. 

Nel calcolo del ritardo entreranno tutte le fatture pagate nel periodo di riferimento sopra indicato. 

Le ragioni del ritardo dei pagamenti, ovvero di un indicatore maggiore di zero potranno essere considerate solo in sede valutativa. 

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2001-03-30;165~art1-com2
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2018-12-30;145
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2018-12-30;145
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2013-04-08;35~art7-com1
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2013-06-06;64
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2013-06-06;64


descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

Monitoraggio dei medi tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni 
Durata prevista x x x x x x x x x x x 100 

Durata effettiva             

dipendente categoria ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Responsabili di settore    30  

      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Titolo Indicatore Descrizione  
e struttura 

Fonte di 
rilevazione 

Unità  
di misura 

ITP ITR Target 

Rispetto dei tempi 
medi di pagamento 

Tempi medi di ritardo 
delle fatture pagate nel 

periodo dal 1.01.2025 al 
31.12.2025 per tutti i 
codici di fatturazione 

gestiti dal Settore 

Area RGS PCC 
per il tramite del 

Dipartimento 
Economia e 

Finanze 

gg <=30 <=0 100 

 

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
30% della retribuzione di risultato. 

 

 

 

 



 

 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE – PIAO 2025-2027 

SETTORE I AMMINISTRATIVO - ECONOMICO-FINANZIARIO 

Obiettivo n. 4 

Progetto  Riallineamento e censimento delle anagrafiche tributarie dell’Ente 

Peso  

Obiettivo operativo Riallineamento dell’anagrafe tributaria dell’Ente al fine di un corretto censimento delle utenze tributarie 

Responsabile Balestro Marta 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Riallineamento e censimento delle anagrafiche tributarie dell’Ente 

Descrizione dell’obiettivo: il progetto si pone l’obiettivo di attuare un censimento e riallineamento delle anagrafiche tributarie 

dell’Ente, sia in relazione alle utenze TARI, sia in relazione alle utenze IMU. In particolare, si provvederà alla corretta 

registrazione delle utenze, allineandole alle variazioni intervenute nel corso degli anni, in modo da ottenere un’anagrafe tributaria il 

più rispondente possibile alla situazione reale. 

Maggiori servizi: il corretto censimento delle anagrafiche tributarie consente di ottimizzare la riscossione dei tributi, di verificare 

più puntualmente e con maggiore efficacia il corretto versamento da parte dei contribuenti tenuti. Permette altresì una più efficace 

azione di recupero in caso di insoluti. 

Risparmi e/o benefici attesi: maggiore precisione nel sistema tributario dell’Ente, possibili maggiori introiti grazie alla 

rilevazione puntuale delle utenze tenute. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza:  

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Attività di riallineamento e censimento delle anagrafiche tributarie 
Durata prevista x x x x x x x x x x x 100 

Durata effettiva             

2)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

3)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

4)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

5)  
Durata prevista             

Durata effettiva             



dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Marta Balestro funzionario     

Filippo Dal Lago funzionario Ufficio tributi  100  

      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline 2024: 

Target 2025: n. anagrafiche riallineate e censite / n. anagrafiche da riallineare e censire: almeno l’80% 

Target 2026:  

Target 2027:  

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE – PIAO 2025-2027 

SETTORE I AMMINISTRATIVO - ECONOMICO-FINANZIARIO 

Obiettivo n. 5 

Progetto  Frequenza corso per acquisire la qualifica di messo notificatore con abilitazione alla notifica degli atti tributari 

Peso  

Obiettivo operativo Acquisizione della qualifica di messo notificatore con abilitazione alla notifica degli atti tributari 

Responsabile Balestro Marta 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Acquisizione della qualifica di messo notificatore con abilitazione alla notifica degli atti tributari 

Descrizione dell’obiettivo: il progetto si pone l’obiettivo di far acquisire al personale addetto all’Ufficio tributi le qualifiche 

necessarie a porre in essere le notificazioni per conto dell’Ente, anche in ambito tributario 

Maggiori servizi: adempimento in autonomia delle notificazioni per conto dell’Ente.  

Risparmi e/o benefici attesi: corretta gestione del processo notificatorio degli atti. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza:  

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Frequenza del corso 
Durata prevista x x x x x x      50 

Durata effettiva             

2) Acquisizione della qualifica 
Durata prevista       x x x x x 50 

Durata effettiva             

3)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

4)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

5)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Marta Balestro funzionario     

Filippo Dal Lago  Ufficio tributi  100  

      

      



      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline 2024: 

Target 2025: rispetto dei termini del cronoprogramma 

Target 2026:  

Target 2027:  

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE – PIAO 2025-2027 

SETTORE I AMMINISTRATIVO - ECONOMICO-FINANZIARIO 

Obiettivo n. 6 

Progetto  Implementazione Portale Amministrazione Trasparente 

Peso  

Obiettivo operativo Aggiornamento a norma di legge del Portale Amministrazione Trasparente 

Responsabile Balestro Marta 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Implementazione Portale Amministrazione Trasparente 

Descrizione dell’obiettivo: il progetto si pone l’obiettivo dare la corretta popolazione alle sezioni del portale Amministrazione 

Trasparente dell’Ente. 

Maggiori servizi: la corretta compilazione delle sezioni di Amministrazione Trasparente, oltre che essere un onere richiesto dalla 

normativa nazionale, permette la fruibilità dei contenuti pubblici da parte dell’utenza.  

Risparmi e/o benefici attesi: minori richiesta di accesso civico/generalizzato, corretto adempimento normativo al fine di evitare 

sanzioni all’ente. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza:  

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Attività di verifica e implementazione della sezione A.T. 
Durata prevista x x x x x x x x x x x 100 

Durata effettiva             

2)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

3)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

4)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

5)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Marta Balestro funzionario   50 x 

Filippo Dal Lago funzionario   50  



      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline 2024: 

Target 2025: n. interventi effettuati 

Target 2026:  

Target 2027:  

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE – PIAO 2025-2027 

SETTORE I AMMINISTRATIVO - ECONOMICO-FINANZIARIO 

Obiettivo n. 7 

Progetto  Sostituzione fornitori delle utenze di energia elettrica e gas metano dell’Ente 

Peso  

Obiettivo operativo Sostituzione fornitori delle utenze di energia elettrica e gas metano dell’Ente 

Responsabile Balestro Marta, Cinzia Cracco 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Sostituzione fornitori delle utenze di energia elettrica e gas metano dell’Ente 

Descrizione dell’obiettivo: il progetto si pone l’obiettivo di provvedere alla sostituzione dei fornitori delle utenze di energia 

elettrica e gas metano. Il Comune di Nogarole Vicentino ha utenze attive per le forniture appena sopra descritte per l’immobile 

sede del Municipio, per l’edificio della scuola primaria, per gli impianti sportivi e centro polivalente, senza dimenticare la fornitura 

di energia elettrica per l’illuminazione pubblica. 

La ricerca di nuovi fornitori avverrà tramite il confronto con il Consorzio CEV, ed alcune società broker attive nell’ambito delle 

forniture in oggetto. 

Individuati i fornitori maggiormente convenienti, si provvederà alla formalizzazione tramite MEPA dell’affidamento dei servizi, 

con conseguente assunzione di adeguati impegni di spesa a bilancio. 

Maggiori servizi: si auspica una semplificazione nella gestione della fatturazione, con mantenimento degli standard di servizio già 

raggiunti negli anni passati. 

Risparmi e/o benefici attesi: previsione di un sensibile risparmio di spesa sia per le utenze dell’energia elettrica, sia per le utenze 

relative al gas metano per gli immobili comunali. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza:  

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Svolgimento dell’attività di ricognizione 
Durata prevista x x x x x x      25 

Durata effettiva             

2) Analisi delle condizioni del mercato 
Durata prevista     x x x x    35 

Durata effettiva             

3) Individuazione nuovi fornitori 
Durata prevista         x x x 40 

Durata effettiva             

4)  Durata prevista             



Durata effettiva             

5)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Marta Balestro funzionario   50  

Cinzia Cracco funzionario Settore tecnico  50  

      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline 2024: 

Target 2025: n. fornitori sostituiti / n. fornitori da sostituire 

Target 2026:  

Target 2027:  

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 



 

 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE – PIAO 2025-2027 

SETTORE 2° Servizi alla persona e alla Comunità 

Obiettivo n. 8 

Progetto  Attivazione procedura “Gestione servizi a domanda individuale” ed implementazione con “Ufficio riscossioni” 

Peso  

Obiettivo operativo Gestione informatizzata delle istanze di iscrizione ai vari servizi scolastici, creazione automatica e trasmissione degli avvisi Pago 

Pa agli utenti per i pagamenti 

Responsabile Sonia Leonardi 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Gestione informatizzata delle istanze di iscrizione ai vari servizi scolastici e dei relativi pagamenti 

Descrizione dell’obiettivo: il progetto si pone l’obiettivo di gestire in modo informatizzato tutte le istanze di iscrizione ai vari 

servizi scolastici e di creare il collegamento con la procedura “Ufficio riscossioni” in modo da elaborare telematicamente i dovuti, 

creare e spedire agli utenti gli avvisi Pago PA e controllare lo stato dei pagamenti. 

Maggiori servizi: maggior controllo delle istanze gestite, creazione immediata dei report dei servizi fruiti e controllo sullo stato 

dei pagamenti 

Risparmi e/o benefici attesi: maggiore precisione nella gestione delle domande e immediato controllo dello stato dei pagamenti 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza:  

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Avvio del progetto 
Durata prevista x x x x x x      50 

Durata effettiva             

2) Gestione informatizzata delle istanze 
Durata prevista       x x x x x 50 

Durata effettiva             

3)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

4)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

5)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Sonia Leonardi      



      

      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline 2024: 

Target 2025: istanze trattate / istanze presentate 

Target 2026:  

Target 2027:  

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE – PIAO 2025-2027 

SETTORE 2° Servizi alla persona e alla Comunità 

Obiettivo n. 9 

Progetto  Raccolta delle espressioni di volontà alla donazione di organi e tessuti 

Peso  

Obiettivo operativo Attivare la possibilità per i cittadini di esprimere la volontà alla donazione di organi e tessuti in occasione del rinnovo della CIE 

Responsabile Sonia Leonardi 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Raccolta delle espressioni di volontà alla donazione di organi e tessuti 

Descrizione dell’obiettivo: Attivazione collegamento con Centro Nazionale Trapianti per la registrazione delle espressioni di 

volontà alla donazione di organi e tessuti manifestate dai cittadini in occasione del rinnovo della CIE 

Maggiori servizi: dare la possibilità ai cittadini di manifestare la loro volontà alla donazione di organi e tessuti in occasione del 

rinnovo della CIE senza dover ricorrere ad altri canali. 

Risparmi e/o benefici attesi: collegamento immediato con Centro Nazionale Trapianti per la registrazione delle manifestazioni di 

volontà alla donazione di organi e tessuti. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza:  

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Raccolta delle manifestazioni di volontà 
Durata prevista    x x x x x x x x 100 

Durata effettiva             

2)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

3)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

4)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

5)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Sonia Leonardi      

      

      



      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline 2024: 

Target 2025: manifestazioni di volontà registrate / manifestazioni di volontà presentate 

Target 2026:  

Target 2027:  

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE – PIAO 2025-2027 

SETTORE 2° Servizi alla persona e alla Comunità 

Obiettivo n. 10 

Progetto  Appalto del “Servizio di trasporto scolastico” 

Peso  

Obiettivo operativo Affidare il servizio di trasporto scolastico per il quadriennio 2025-2029 con possibilità di proroga per i successivi quattro anni 

scolastici 

Responsabile Sonia Leonardi 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Procedura di gara di affidamento dell’appalto del “Servizio di trasporto scolastico” 

Descrizione dell’obiettivo: Attivazione della procedura per l’affidamento dell’appalto del servizio di trasporto scolastico e di 

assistenza sugli scuolabus 

Maggiori servizi: trasporto scolastico per gli alunni della scuola dell’infanzia, primaria e secondaria di primo grado ed assistenza 

sugli scuolabus per gli utenti della scuola dell’infanzia 

Risparmi e/o benefici attesi: garantire un servizio adeguato ed efficiente. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza:  

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Redazione degli atti e avvio della procedura di gara 
Durata prevista    x        40 

Durata effettiva             

2) Aggiudicazione dell’appalto e stipula del contratto 
Durata prevista      x x     30 

Durata effettiva             

3) Avvio del servizio 
Durata prevista         x   30 

Durata effettiva             

4)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

5)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Sonia Leonardi      

      

      

      



      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline 2024: 

Target 2025: affidamento dell’appalto e avvio del servizio nei termini previsti 

Target 2026:  

Target 2027:  

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE – PIAO 2025-2027 

SETTORE 2° Servizi alla persona e alla Comunità 

Obiettivo n. 11 

Progetto  Stato Civile Digitale A.N.S.C. 

Peso  

Obiettivo operativo Adesione allo Stato Civile Digitale ed integrazione con l’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente 

Responsabile Sonia Leonardi 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Stato Civile Digitale A.N.S.C. 

Descrizione dell’obiettivo: Adesione allo Stato Civile Digitale ed integrazione con l’Anagrafe Nazionale della Popolazione 

Residente 

Maggiori servizi: l’adesione al progetto A.N.S.C.  consente di snellire i processi burocratici, eliminare ritardi di comunicazione tra 

Comuni e garantire la circolarità immediata delle informazioni a beneficio diretto degli Ufficiali dello Stato Civile e dei cittadini. 

Risparmi e/o benefici attesi: Digitalizzazione delle procedute di Stato Civile, miglioramento dei servizi ai cittadini. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza:  

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Adesione 
Durata prevista    x x x x x x x x 100 

Durata effettiva             

2)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

3)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

4)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

5)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Sonia Leonardi      

      

      

      

      



INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline 2024: 

Target 2025: adesione nel rispetto dei termini previsti 

Target 2026:  

Target 2027:  

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 

 

 

 



 

 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE - PIAO 2025-2027 

SETTORE 3 TECNICO 

Obiettivo n. 12 

Progetto Sicurezza delle strade 

Peso 35 

Obiettivo operativo Sgombero delle strade dalla neve e dal ghiaccio 

Responsabile Cinzia Cracco 

Referente politico Romina Bauce (Sindaco) 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Piano neve 2025-2026 

Descrizione dell’obiettivo: l’obiettivo consiste nel garantire la massima sicurezza alla circolazione stradale mediante lo sgombero 

dalla neve e dal ghiaccio delle strade sia durante la giornata, che durante la notte. 

Maggiori servizi, target atteso: mantenimento dello standard. 

Risparmi e/o benefici attesi: non sono attesi risparmi. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: interventi effettuati. 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

Pianificazione di modalità e interventi 
Durata prevista          x x 20 

Durata effettiva             

Attività di prevenzione, e rimozione di ghiaccio e neve 
Durata prevista x x x        x 80 

Durata effettiva             

dipendente categoria ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Cracco Cinzia D1 Ufficio tecnico  50  

Pozza Massimiliano C1 Ufficio tecnico  50  

      

      

      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline: 

Target 2025: n. interventi effettuati / n. nevicate e ghiacciate. Atteso 100% 

Target 2026: 

Target 2027: 



LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report infrannuale: 

 

Risultato finale:  

 

INCENTIVO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE - PIAO 2025-2027 

SETTORE 3 TECNICO 

Obiettivo n. 13 

Progetto Attivazione del portale di amministrazione del territorio 

Peso 15 

Obiettivo operativo Dotare il Comune di Nogarole Vicentino di uno strumento informatico Sistema del territorio 

Responsabile Cinzia Cracco 

Referente politico Romina Bauce (Sindaco) 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Attivazione del portale di amministrazione del territorio. 

Descrizione dell’obiettivo: Dotare l’ente di uno strumento di gestione dei processi e della banca dati del catasto e delle banche 

dati degli strumenti urbanistici del Comune di Nogarole Vicentino, che potrà essere utilizzato sia internamente e per la 

consultazione di dati pubblici anche dai cittadini. 

Il SIT sarà alimentato da dati geografici, cartografici, collegamento a google maps, ortofoto, collegamento ai dati catastali ( con 

aggiornamenti semestrali), strumenti urbanistici (PATI-Piano degli interventi), layer dei principali sottoservizi(telecom-rete 

acquedottistica-energia elettrica-rete metano), inserimento linee illuminazione pubblica collegati a 

Maggiori servizi, target atteso: ll Sistema Informativo Territoriale (SIT) è un sistema, ovvero un insieme di persone, funzioni, 

applicazioni, reti tecnologiche e procedure che interagiscono tra di loro per la gestione delle informazioni relative al territorio. 

Il SIT, mediante un'architettura relazionale, consente l’analisi e la gestione delle informazioni e dei dati secondo un modello che 

prevede la stretta integrazione fra gli elementi cartografici del territorio in esame e le informazioni alfanumeriche contenute 

all'interno dei database. 

È costituito da un vasto archivio di dati geografici e alfanumerici (tematici e cartografici) in formato digitale, reso pubblico e 

consultabile grazie al portale webGIS.  

Risparmi e/o benefici attesi: Migliore servizio offerto: Esplicita la localizzazione geografica delle varie pratiche, uso di sistemi di 

riferimento impliciti (indirizzi, nomi delle strade, ecc.), creazione  esplicitamente entità geografiche, ad esempio gli interventi 

edilizi, da riferimenti impliciti, quali l'indirizzo, facilità di effettuare ricerche ed analisi geografiche, migliora l'Integrazione 

all'interno dell'organizzazione comunale, attraverso un più razionale utilizzo delle risorse e un maggiore scambio di informazioni e 

visibilità fra gli uffici connessi, produce cartografie e sviluppa modelli, ed inoltre sarà un importante supporto per il rilascio dei 

Certificati Urbanistici. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: attivazione del portale. 

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

Attivazione del portale di Amministrazione del Territorio, con l’incremento Durata prevista x x x x x x x x x x x 100 



dei dati in possesso dell’Amministrazione (Cartografie, Catasto, Strumenti 

urbanistici, Sottoservizi, Collegamenti a banche dati) 

Durata effettiva             

dipendente categoria ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Cracco Cinzia D1 Ufficio tecnico  40  

Dal Maso Stefania C2 Ufficio tecnico  60  

      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline: 

Target 2025: Attivazione del Sistema entro l’annualità 2025 

Target 2026: 

Target 2027: 

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report infrannuale: 

 

Risultato finale:  

INCENTIVO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE - PIAO 2025-2027 

SETTORE 3 TECNICO 

Obiettivo n. 14 

Progetto Accesso a contributi concessi nell’ambito PNRR 

Peso 50 

Obiettivo operativo Utilizzare i fondi comunitari per realizzazione nuovi progetti e attivare nuovi servizi 

Responsabile Cinzia Cracco 

Referente politico Romina Bauce (Sindaco) 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Gestione contributi PNRR. 

Descrizione dell’obiettivo: Attivazione nuovi servizi per la PA e per i cittadini 

Maggiori servizi, target atteso: Miglioramento dei servizi offerti per la cittadinanza. 

Risparmi e/o benefici attesi: Miglioria dei servizi offerti alla cittadinanza. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: indicatori quantitativi. 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

Fondi PA Digitale (Servizi Cloud-ANPR ANSC-App IO-Spid CIE-

Piattaforma digitale nazionale dati-Esperienza cittadino attivo e cittadino 

informato-Piattaforma notifiche digitali SAND) 

Durata prevista x x x x x x x x x x x 40 

Durata effettiva 
            

      

dipendente categoria ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Cracco Cinzia D1 Ufficio tecnico  100  

      

      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline: 

Target 2025: rispetto dei termini del cronoprogramma 

Target 2026: 

Target 2027: 

Target 2028: 

 



LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report infrannuale: 

 

Risultato finale:  

INCENTIVO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Comune di Nogarole Vicentino 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE – PIAO 2025-2027 

SETTORE III TECNICO 

Obiettivo n. 15 

Progetto  Sostituzione fornitori delle utenze di energia elettrica e gas metano dell’Ente 

Peso  

Obiettivo operativo Sostituzione fornitori delle utenze di energia elettrica e gas metano dell’Ente 

Responsabile Balestro Marta, Cinzia Cracco 

Referente politico Sindaco Romina Bauce 

OBIETTIVO E TARGET 

ATTESI 

 

Denominazione dell’obiettivo: Sostituzione fornitori delle utenze di energia elettrica e gas metano dell’Ente 

Descrizione dell’obiettivo: il progetto si pone l’obiettivo di provvedere alla sostituzione dei fornitori delle utenze di energia 

elettrica e gas metano. Il Comune di Nogarole Vicentino ha utenze attive per le forniture appena sopra descritte per l’immobile 

sede del Municipio, per l’edificio della scuola primaria, per gli impianti sportivi e centro polivalente, senza dimenticare la fornitura 

di energia elettrica per l’illuminazione pubblica. 

La ricerca di nuovi fornitori avverrà tramite il confronto con il Consorzio CEV, ed alcune società broker attive nell’ambito delle 

forniture in oggetto. 

Individuati i fornitori maggiormente convenienti, si provvederà alla formalizzazione tramite MEPA dell’affidamento dei servizi, 

con conseguente assunzione di adeguati impegni di spesa a bilancio. 

Maggiori servizi: si auspica una semplificazione nella gestione della fatturazione, con mantenimento degli standard di servizio già 

raggiunti negli anni passati. 

Risparmi e/o benefici attesi: previsione di un sensibile risparmio di spesa sia per le utenze dell’energia elettrica, sia per le utenze 

relative al gas metano per gli immobili comunali. 

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza:  

 

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott 

nov

/dic 
peso 

1) Svolgimento dell’attività di ricognizione 
Durata prevista x x x x x x      25 

Durata effettiva             

2) Analisi delle condizioni del mercato 
Durata prevista     x x x x    35 

Durata effettiva             

3) Individuazione nuovi fornitori 
Durata prevista         x x x 40 

Durata effettiva             

4)  
Durata prevista             

Durata effettiva             



5)  
Durata prevista             

Durata effettiva             

dipendente area di CCNL ufficio di appartenenza performance individuale peso team leader 

Marta Balestro funzionario   50  

Cinzia Cracco funzionario Settore tecnico  50  

      

      

      

INDICATORI 

DI 

RISULTATO 

Baseline 2024: 

Target 2025: n. fornitori sostituiti / n. fornitori da sostituire 

Target 2026:  

Target 2027:  

LIVELLO DI 

RAGGIUNGI

MENTO 

FINALE 

Livello intermedio in sede di report al 30 settembre 2025: 

 

Risultato finale: 

INCENTIVO 
 

 

 


