Matrice di analisi del contesto esterno

Eventuale
incidenza di
variabili esogene
(es. territoriali;

Ufficio Soggetto Tipologia di relazione - input Tipologia di relazione - output culturali: Impatto | Probabilita | Rischio
criminologiche;
sociali ed
economiche)
- - Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni o . . o . .
. . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Segreteria Sindaco |pubbliche o . . : : . . . I Basso |Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali . .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
Lol Territoriali
Associazioni/Fon Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Segreteria Sindaco . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi , Medio [Medio Medio
dazioni L . . . _— . .. |economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
. ) - Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Segreteria Sindaco [Polizia, Guardia [Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche

Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento Sociali ed
Segreteria Sindaco |Cittadino . . . Rilascio/Diniego di documentazione economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . G . : - .
o Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Contributi o . o
Fruizione dei servizi
Sociali ed
Segreteria Sindaco |Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso |Basso Basso
Culturali
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Segreteria Sindaco |Imprenditori RIChI?Sta c.jl dpcumente_lzpne . R!Iasc!o/D!n!ego el d_ocumentazmpe . Seekll e_d Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Richiesta di corrispettivo in denaro P_agamento corrlspettlvo_ Territoriali
. - . o Vigilanza/Controllo/Ispezione o
o Libero Richiesta di informazioni : S . . Sociali ed
Segreteria Sindaco . . . . Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione . G . : o economiche
. L L . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - :
Autorizzazioni/concessioni/permessi . o . : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Sriggcl)ir:;'
Segreteria Sindaco P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni g Alto Alto Alto
€CcoNnomici o . . L . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - .
Criminologiche
- . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti o : . S . . L
o . . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Segreteria Sindaco |controllati/parteci ., . : . . : . . : . Alto Alto Alto
ati Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Societa' ed enti I . . V|.g|Iaqza/(?qntrollq/lspezmne . Territoriali
o .. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Segreteria Sindaco |pubbilici L . . : : . . : Sociali ed Basso |Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di \
centrali/locali economiche

provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici

Volontari/Associa |Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni -Srircrigir:aa;
Segreteria Sindaco |zioni di Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio [Medio Medio
. L . . . o . . |economiche
volontariato Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
. h . Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
e Territoriali
. Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
. Associazioni/Fon |o." . . I - - o Sociali ed . . .
Segreteria . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi g Medio [Medio Medio
dazioni o : - . _ . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy ) L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Segreteria Polizia, Guardia |Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
2:2::gztzlzfaigfr:\;aziglmserVIZI gldelle Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Segreteria Cittadino - : . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione o . . .
Fruizione dei servizi Culturali

Contributi




Pagamento corrispettivo

Richiesta di corrispettivo in denaro - . Territoriali
. - . o Vigilanza/Controllo/Ispezione o
. Libero Richiesta di informazioni . S . . Sociali ed
Segreteria - o . . Rilascio/Diniego di documentazione g Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione . s . . . economiche
; . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . .
Autorizzazioni/concessioni/permessi S . : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione ;igg‘;rgl
Segreteria P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
€CoNnomici o . . L . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
- : Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti I . . : S . . o
. . . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Segreteria controllati/parteci |.._, . . . . : . . . . Alto Alto Alto
at Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Societa’ ed enti o . . V|.g|Iar?za/(?c_)ntrollgllspezmne . Territoriali
. . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Segreteria pubblici L . . : : . . : Sociali ed Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di .
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
Studente
stage/Percorsi Sociali ed
Segreteria Competenze Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni g Basso [Basso Basso
. economiche
Trasversali e
Orientamento
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici N
. . . . . . . . — Territoriali
Volontari/Associa |Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Segreteria zioni di Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio [Medio Medio
. L : - . o . .. [economiche
volontariato Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, Culturali

benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti




Amministrazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

. . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Segretario comunale |pubbliche L : . . . . . . I Basso |Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali : .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Segretario comunale |Polizia, Guardia [Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Segretario comunale |Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Fruizione dei servizi
- . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti . . . S . . L
. . . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Segretario comunale |controllati/parteci .., . : . . : . . : . Alto Alto Alto
ati Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Societa' ed enti o . . V|.g|Iar?za/(.Zc.)ntroIIg/Ispezmne . Territoriali
. . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Segretario comunale |pubblici o . : . . . . : Sociali ed Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di .
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
- _— Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni _— . . . . .
Protocollo ubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali Basso |Basso Basso
P Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali

centrali/locali

provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici

L Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Terr_lto_rlall
Associazioni/Fon |_.~ . s . - ; . Sociali ed . . .
Protocollo o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio [Medio Medio
dazioni o . . . o . . |economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
S h . Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
E:g::22::/2?5]?3?:;\;2211?8rVIZI slleelle Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Protocollo Cittadino o ; . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione o . . .
L Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Sociali ed
Protocollo Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso [Basso Basso
Culturali
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
o Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed . .
Protocollo Imprenditori . . . . . L . . . . Medio [Medio Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
o . o Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Richiesta di informazioni : S . . o
Libero o . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Protocollo _— Richiesta di documentazione . o . : L . Alto Alto Alto
professionista : . o . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi . G . : - .
Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Srizg(;n:c:'
Protocollo P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni : Alto Alto Alto
€conomici L . X L . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - .
Criminologiche
S . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti o . . S . . o
; . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Protocollo controllati/parteci | ., . . . . . . . . . Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche

pati

provvedimenti

Criminologiche




Vigilanza/Controllo/Ispezione

Societa' ed enti I . . ; I . . Territoriali
.. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Protocollo pubbilici o . . . . ) , : Sociali ed Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di ,
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
Studente
stage/Percorsi Sociali ed
Protocollo Competenze Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni : Basso [Basso Basso
- economiche
Trasversali e
Orientamento
IMeElenl SfpiEl s Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Protocollo ante assegnato o . . o . , . Basso [Basso Basso
allUfficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
E:g:::i:/:?& efgfr:\:;ig:q?erwm BRbR Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Protocollo Turisti/Visitatori . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione o ) o .
o Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici o
. . o . . o - . _ Territoriali
Volontari/Associa |Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Protocollo zioni di Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi : Medio [Medio Medio
. o . - . o . .. [economiche
volontariato Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy h L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
- _— Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni _— . . . . .
Anaarafe ubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali Basso |Basso Basso
9 P Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali

centrali/locali

provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Anagrafe Polizia, Guardia |Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
E:g::22::/2?5]?3?:;\;2211?8rVIZI pubblici Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Anagrafe Cittadino o ; . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione o . . .
L Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Rilevatore dati Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Anagrafe . . . . . . . . Basso [Basso Basso
censimento Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
- I Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni _ . . . . .
. . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Stato civile pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali . .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Stato civile Polizia, Guardia |Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
S:z:::::/zlsﬁl T,gﬂ‘;;g;?emm pubblici Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Stato civile Cittadino - . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione o . o .
L Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
o Rilevatore dati Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Stato civile . - . . o . . . Basso |Basso Basso
censimento Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche




Amministrazioni

Richiesta di documentazione

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione

Culturali

SEHeER DUbb“C.he . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali BEEED  |[BRese e
centrali/locali . .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Elettorale Polizia, Guardia |Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
E:g::22::/2?5]?3?:;\;2211?8rVIZI pubblici Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Elettorale Cittadino L . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione o . . .
L Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Presidente seggio|Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Elettorale - . : o . ; g Basso [Basso Basso
elettorale Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Elettorale Scrutatore o . : o . ; g Basso [Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Digitalizzazione Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizione dei servizi Culturali
Richiesta di corrispettivo in denaro Pf'agamento corrlspettlvo_ Territoriali
. - . o Vigilanza/Controllo/Ispezione o
C . Libero Richiesta di informazioni . I . . Sociali ed
Digitalizzazione — - . . Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione . o . . . economiche
: . L . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - :
Autorizzazioni/concessioni/permessi . Nt . : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Srizg(;n:c:'
Digitalizzazione P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
€conomici economiche

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche




o . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa’' ed enti o . . : S . . o
o . , . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Digitalizzazione controllati/parteci |. " . ; . . . : : . . Alto Alto Alto
ati Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Studente
stage/Percorsi Sociali ed
Digitalizzazione Competenze Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Basso |Basso Basso
. economiche
Trasversali e
Orientamento
- I Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni _ . . . . .
. . . . . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Ragioneria e bilancio [pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali ) ,
provvedimenti
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Sriggcl)irgl
Ragioneria e bilancio P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni g Alto Alto Alto
€Cconomici o . . L . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - .
Criminologiche
- . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti o : . S . . L
. . . . . . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Ragioneria e bilancio |controllati/parteci | ., . : . . : . . : . Alto Alto Alto
ati Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Societa' ed enti o . . V|.g|Iar?za/(.Zc.)ntroIIg/Ispezmne . Territoriali
. . . . . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Ragioneria e bilancio [pubblici o ; . . . : . : Sociali ed Basso |Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di .
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
- _— Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni o . . . . .
Tributi ubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali Basso |Basso Basso
P Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali

centrali/locali

provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici

Associazioni/Fon Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni ;igg‘;r:g'
Tributi o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi g Medio [Medio Medio
dazioni L : - . o . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy ] . Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni .
o . - R, . . Sociali ed
o e s Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione . . . .
Tributi Cittadino L : . . S . . o economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni .
o o . . Culturali
Contributi Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
I T Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Tributi Imprenditori : L L : . s . . - . Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Richiesta di corrispettivo in denaro ngamento corrlspettlvo. Territoriali
. - . o Vigilanza/Controllo/Ispezione o
o Libero Richiesta di informazioni : S . . Sociali ed
Tributi o - . . Rilascio/Diniego di documentazione g Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione . s . . . economiche
. . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o .
Autorizzazioni/concessioni/permessi . o . : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -srircrilgt;)irgl
Tributi P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
€CoNnomici o . . L : ; economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
o . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti I . . ; S . . o
o . . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Tributi controllati/parteci |. " . ; . . . : . . . Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche

pati

provvedimenti

Criminologiche




Vigilanza/Controllo/Ispezione

Societa' ed enti . . . . R . . Territoriali
_— . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Tributi pubblici L . . : : . . : Sociali ed Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di .
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
Amministrazioni Rilascio/Diniego di documentazione
Personale - Paghe e . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
L pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
contributi . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali ) X
provvedimenti
Richiesta di corrispettivo in denaro P_agamento corrlspettlvo_ Territoriali
. - . o Vigilanza/Controllo/Ispezione o
Personale - Paghe e |Libero Richiesta di informazioni . L . . Sociali ed
I - o . . Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
contributi professionista Richiesta di documentazione . G . : o economiche
. . o . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . :
Autorizzazioni/concessioni/permessi . o i : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Personale - Paghe e e bk e E:;ttzg:p:;gzz : ti\LIJO“ ited(i:rl];(\:/loro/tavoli Segkllce
" 9 Sindacato Richiesta di documentazione . P grupp economiche Medio [Medio Medio
contributi o . o tecnici .
Richiesta di informazioni . L Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
. Co - o Rilascio/Diniego di documentazione
Gestione giuridica Amministrazioni o . . - . .
. Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
del personale pubbliche o ; . . . . . . o Basso |Basso Basso
) . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
dipendente centrali/locali . .
provvedimenti
Adozione/Non adozione di
. S Richiesta di corrispettivo in denaro provvedimenti : . Territoriali
Gestione giuridica . L . o Pagamento corrispettivo o
Libero Richiesta di informazioni S . Sociali ed
del personale . - . . Vigilanza/Controllo/Ispezione . Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione economiche

dipendente

Autorizzazioni/concessioni/permessi

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Criminologiche




Gestione giuridica

Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Territoriali

del personale Operator g Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociall e_d Alto Alto Alto
) €CoNomici o . . L . . economiche
dipendente Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
. oo Partecipazione a tavoli tecnici o
Gestione giuridica I . . R - . |Sociali ed
. Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli : . . .
del personale Sindacato . . . . economiche Medio [Medio Medio
. Richiesta di informazioni tecnici .
dipendente . o Culturali
Gestione segnalazioni
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
. oL - : Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Gestione giuridica Societa' ed enti I . . : S . . o
. . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
del personale controllati/parteci |_._, . . . . . . . \ . Alto Alto Alto
) . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
dipendente pati . . - :
provvedimenti Criminologiche
Gestione giuridica Societa' ed enti o . . V|.g|Iar?za/(.Zc.)ntroIIg/Ispezmne . Territoriali
. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
del personale pubblici o ; . . . : . : Sociali ed Basso [Basso Basso
) . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di .
dipendente centrali/locali . . economiche
provvedimenti
- — Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni - . . . . .
. Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Economato pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/local ) .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Economato Polizia, Guardia |Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche

Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti




Pagamento corrispettivo

Richiesta di corrispettivo in denaro - . Territoriali
. - . o Vigilanza/Controllo/Ispezione o
Libero Richiesta di informazioni : L . . Sociali ed
Economato - o . . Rilascio/Diniego di documentazione g Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione . s . . . economiche
; . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . .
Autorizzazioni/concessioni/permessi . o . : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione ;igg‘;rgl
Economato P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
€CoNnomici o . . L . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
- : Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti I . . : S . . o
. . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Economato controllati/parteci |_._, . . . . . . . \ . Alto Alto Alto
at Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Societa' ed enti o . . V|.g|Iar?za/(?c_)ntrollgllspezmne . Territoriali
. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Economato pubblici o ; . . : : . . Sociali ed Basso |Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di .
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
Amministrazioni Rilascio/Diniego di documentazione
Servizio LL.PP e . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
. pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
progettazione . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali ) .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici o
Titolo edilizio Gestione segnalazioni Ul
Servizio LL.PP e Associazioni/Fon |_. . . . - - - 9 o Sociali ed . . .
. o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Fruizione dei servizi . Medio [Medio Medio
progettazione dazioni L s . . . . I . . |economiche
Richiesta di informazioni Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, Culturali

benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti




Titolo edilizio

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento

Servizio LL.PP e e Richlesta/aspettativa di servizi pubblici | 1a2¢io/Diniego dititolo abilitativo SEEElCe . : :
. Cittadino L . o edilizio economiche Medio [Medio Medio
progettazione Richiesta di informazioni . P . . .
o . . Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione . G . : -
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento o
I . o o . Territoriali
. . Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione o
Servizio LL.PP e Libero o . . : S . . Sociali ed
. . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
progettazione professionista : . . . . G . . o economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - :
. . . . Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Servizio LL.PP e Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -sr?)rcrilat\?ir:::
- P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni g Alto Alto Alto
progettazione €Cconomici o . . L . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
ServizioLLPPe |l rocinantelpratic | o, i cta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni  [Sociali ed
. ante assegnato L ; . o . . . Basso [Basso Basso
progettazione allUficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
. _ - o Rilascio/Diniego di documentazione
Servizio Edilizia Amministrazioni o . . - . .
. . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Scolastica e pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
. . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
Manutenzioni centrali/locali . .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Servizio Edilizia Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Consultazione/Ricevimento Sociali ed
Scolastica e Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione economiche Medio [Medio Medio
Manutenzioni Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento Territoriali
Servizio Edilizia Libero Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed
Scolastica e o Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
. professionista X . . . . s . . . economiche
Manutenzioni Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Rilascio/Diniego autorizzazione

Criminologiche




Servizio Edilizia

Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Territoriali

Scolastica e Operator ' Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ol e_d Alto Alto Alto
. €CoNnomici o . . L . . economiche
Manutenzioni Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
Servizio Edilizia Tirocinante/pratic |_. , . . . . e . : . .
. Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Scolastica e ante assegnato L . . o . . g Basso [Basso Basso
. " rees s Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
Manutenzioni all'Ufficio
. o Amm|.n|stra2|on| Richiesta di documentazione V|g|Ignza/ControIIo/I.spezm.)ne Culturali
Protezione Civile pubbliche o . . . . Adozione/Non adozione di o Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti . . Territoriali
centrali/locali provvedimenti
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Sr?)::rig(ljirfd“
Protezione Civile P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
€CoNomici o . . L . : economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici L
. . o . . o - . o Territoriali
Volontari/Associa |Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Protezione Civile zioni di Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi : Medio [Medio Medio
. o . - . o . .. [economiche
volontariato Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy h L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
o _ - — Rilascio/Diniego di documentazione
Servizio Urbanistica |Amministrazioni _— . . . . .
. Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
e Assetto del pubbliche . . . . . . . . o Basso [Basso Basso
. . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
Territorio centrali/locali . .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Servizio Urbanistica Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Consultazione/Ricevimento Sociali ed
e Assetto del Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione economiche Medio [Medio Medio
Territorio Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali

Fruizione dei servizi




Consultazione/Ricevimento

Servizio Urbanistica Libero Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione ;igg‘;rg'
e Assetto del .. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
o professionista . . . . . e . . .. economiche
Territorio Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o .
. s . : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
.. L . . .. . . . . Territoriali
Servizio Urbanistica Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
e Assetto del P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni : Alto Alto Alto
o economici - . . .. . . economiche
Territorio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - .
Criminologiche
SEED Jrparkies | UledlienEpEe Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
e Assetto del ante assegnato . . . . . . . Basso [Basso Basso
o " ee Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
Territorio all'Ufficio
- . - . Rilascio/Diniego di documentazione
Servizio Edilizia Amministrazioni . . . . . . .
) ) . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Pubblica e Privata - [pubbliche . . . . . . . . o Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
SUE centrali/locali . .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Titolo edilizio Consultazione/Ricevimento
Servizio Edilizia Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego di titolo abilitativo Sociali ed
Pubblica e Privata - |Cittadino o . p .. P edilizio economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni . P . . .
SUE - . . Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione . . . . ..
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
o Titolo edilizio plcEelepiitiggoelinelIeliiielnge Territoriali
e el Libero Richiesta di informazioni clelllrde Sociali ed
Pubblica e Privata - L L . . Vigilanza/Controllo/Ispezione . Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione . L . . economiche
SUE . . . . Rilascio/Diniego di documentazione - .
Autorizzazioni/concessioni/permessi . o . . C Criminologiche
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
o Titolo edilizio Rigssebiiage ef fiole elalizive Territoriali
e Zelle Operatori Richiesta di informazioni Cliz Sociali ed
Pubblica e Privata - P . . . . Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
economici Richiesta di documentazione economiche

SUE

Richiesta di corrispettivo in denaro

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Pagamento corrispettivo

Criminologiche




Vigilanza/Controllo/Ispezione

Servizio Edilizia Societa' ed enti _ . . ; S . . Territoriali
. . .. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Pubblica e Privata - |pubbilici o . . . . ) , : Sociali ed Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di ,
SUE centrali/locali . . economiche
provvedimenti
Serwz.lo Ed|||z.|a UMEslEnL el Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Pubblica e Privata - |ante assegnato o . . o : , : Basso [Basso Basso
" tees Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
SUE all'Ufficio
- I Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni _ . . . . .
. . . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Patrimonio pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali ) X
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
e Territoriali
. Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
. . Associazioni/Fon |o." . . I - - o Sociali ed . . .
Patrimonio o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi g Medio [Medio Medio
dazioni o : - . _ . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy ) L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
R!ch!esta/a_s_p ettatlva.dl servizl pubblici Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
. . e Richiesta di informazioni . G . : o g
Patrimonio Cittadino - : . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso [Basso Basso
Richiesta di documentazione o ) o .
o Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Consultazione/Ricevimento Territoriali
Libero Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed
Patrimonio — Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione . Medio [Medio Medio
professionista : . L . S : : L economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - :
. Nt . : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Srizg(;n:c:'
Patrimonio P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni : Alto Alto Alto
€conomici economiche

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche




Vigilanza/Controllo/Ispezione

Societa' ed enti o . . : L . . Territoriali
. . . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Patrimonio pubblici L . . : : . . : Sociali ed Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di .
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
. . WMo s Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Patrimonio ante assegnato o : . o . : . Basso |Basso Basso
allUficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
. — Rilascio/Diniego di documentazione
o Amministrazioni o . . o . .
Servizio Igiene . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
. pubbliche o ; . . : . . . o Basso |Basso Basso
Ambientale . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali . .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
Lol Territoriali
o o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
Servizio lgiene Associazioni . . o - X . Sociali ed . . .
. . . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio [Medio Medio
Ambientale ambientali L . . . o . . |economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
. ) - Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
(IS Territoriali
. L Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
Servizio Igiene Associazioni/Fon ..~ . o . - ; o Sociali ed . . .
. o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi : Medio [Medio Medio
Ambientale dazioni o . . . I . ,. |economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, Culturali

benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione

. - . o Consultazione/Ricevimento Sociali ed
Servizio Igiene 1 Richiesta di informazioni ) L : . : . . .
. Cittadino L . . Rilascio/Diniego di documentazione economiche Medio [Medio Medio
Ambientale Richiesta di documentazione . G . : o .
o Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Contributi . ) .
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio lgiene o Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
. Imprenditori : . . . . NG : . . Alto Alto Alto
Ambientale Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione economiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Lavoratore di
Serv!2|o gt e et il Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Seekll e_d Basso |Basso Basso
Ambientale assegnato economiche
all'Ufficio
. . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Volontari/Associa | . , . - . . . o
Servizio Igiene o Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento Sociali ed
. zioni di o . . . S : . g Alto Alto Alto
Ambientale . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione economiche
volontariato . s . . . - :
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Amministrazioni Rilascio/Diniego di documentazione
Assistenza - servizi . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
. pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
sociali . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali ) .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
(IS Territoriali
. . L Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
Assistenza - servizi |Associazioni/Fon |_.", . . o - ; o Sociali ed . . .
. o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi : Medio [Medio Medio
sociali dazioni L . . . S . ,. |economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, Culturali

benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Assistenza - servizi Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
. Polizia, Guardia |Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
sociali " o . . : : o .
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
: . R!ch!esta/a_spettatlva.dl servizl pubblici Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Assistenza - servizi e s Richiesta di informazioni . s . . . . . . .
L Cittadino . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
sociali Richiesta di documentazione o ) o .
o Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Assistenza - servizi |Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Sriggcl)irgl
. P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni g Alto Alto Alto
sociali €Conomici . . . .. . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
Lol Territoriali
Assistenza - servizi Operatori Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
. volontari del Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi , Medio [Medio Medio
sociali L L : - . o . .. [economiche
servizio civile Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
. ) - Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
o . Vigilanza/Controllo/Ispezione N
. ._. |Societa' ed enti . . . : L . . Territoriali
Assistenza - servizi .. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
o pubblici L : . . . . . . Sociali ed Basso |Basso Basso
sociali . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di \
centrali/locali economiche

provvedimenti




Studente

Assistenza - servizi SR Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
. Competenze . . \ o . , , Basso [Basso Basso
sociali . Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
Trasversali e
Orientamento
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici o
. . I . . o - . - Territoriali
. .. |Volontari/Associa |Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
Assistenza - servizi o o . . - - o Sociali ed . . .
. zioni di Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi g Medio [Medio Medio
sociali . o : - . _ . .. [economiche
volontariato Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy h L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Amm|.n|stra2|on| Richiesta di documentazione Vlg|Ia_nza/ControIIo/I_spezpne Culturali
Cultura e sport pubbliche o ; . . : Adozione/Non adozione di o Basso |Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti . . Territoriali
centrali/locali provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici Territoriali
Associazioni/Eon Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Cultura e sport . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi : Medio [Medio Medio
dazioni L . - . o . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy h L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Consultazione/Ricevimento -
L s . ) S : . Sociali ed
e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione . . . .
Cultura e sport Cittadino . . . . s . . . economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali

Contributi

Fruizione dei servizi




Sociali ed

Cultura e sport Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso |Basso Basso
Culturali
Lavoratore di
Cultura e sport pubbica utilita Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Seskll e.d Basso |Basso Basso
assegnato economiche
all'Ufficio
o . I Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Richiesta di informazioni . S . . o
Libero L . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Cultura e sport o Richiesta di documentazione . G . : o g Alto Alto Alto
professionista . . o . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi S i : - .
Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Sr?)::rig(ljirfd“
Cultura e sport P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
€CoNomici o . . L . : economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
E:g::22::/2?5]?3?:;\;2211?8rVIZI slleelle Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Cultura e sport Turisti/Visitatori o ; . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . . . .
L Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici o
. . . . . . . . — Territoriali
Volontari/Associa |Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Cultura e sport zioni di Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi , Medio [Medio Medio
. L : - . o . .. [economiche
volontariato Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
- ) L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Amministrazioni _ . . Vigilanza/Controllo/Ispezione .
. : . Richiesta di documentazione . . . Culturali
Pubblica istruzione |[pubbliche . . . . . Adozione/Non adozione di o Basso [Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali

centrali/locali

provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici

Associazioni/Fon Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni ;igg‘;rgl
Pubblica istruzione o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi g Medio [Medio Medio
dazioni L : - . o . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy ] . Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici tecmq . o
o i o Gestione segnalazioni Territoriali
L : o . . .|Richiesta di informazioni o - . o . .
Pubblica istruzione |Dirigenti scolastici| ., . . . . . Fruizione dei servizi Sociali ed Medio [Medio Basso
Richiesta di adozione provvedimenti : . . I - .
o Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, |economiche
Contributi - ; L
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Contributi . N . . o
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Pubblica istruzione |Genitori o SP . P Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni o . . .
- : . Fruizione dei servizi Culturali
Richiesta di documentazione
. . Operato.n Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Pubblica istruzione |volontari del o . . o . . . Basso |Basso Basso
o Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
servizio civile
Studente
stage/Percorsi Sociali ed
Pubblica istruzione |Competenze Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso |Basso Basso

Trasversali e
Orientamento




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici

Volontari/Associa |Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni ;igg‘;rgl
Pubblica istruzione |zioni di Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi g Medio [Medio Medio
. L : - . o . .. [economiche
volontariato Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
- ] . Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Gestione segnalazioni
Amministrazioni . . . Rilascio/Diniego di documentazione .
o - . Richiesta di documentazione . . Culturali
Polizia Municipale pubbliche . . . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione o Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti . . . Territoriali
centrali/locali Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Polizia Municipale Polizia, Guardia |Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici V|.g|Iar?za/(.Zc.)ntroII(?/Ispezmne . Sociali ed
- - o s . N o Rilascio/Diniego di documentazione . . . .
Polizia Municipale Cittadino Richiesta di informazioni . o . . C economiche Medio [Medio Medio
L . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni .
Richiesta di documentazione o . o Culturali
Fruizione dei servizi
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione ;ircrig(;r:;'
Polizia Municipale P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
€Cconomici economiche

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche




Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione

. . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Volontari/Associa | . , . . . . - o o . o
o - o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli [Sociali ed . . .
Polizia Municipale zioni di . . . . . Medio [Medio Medio
. Richiesta di informazioni tecnici economiche
volontariato . L .
Consultazione/Ricevimento Culturali
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
o Amm|.n|stra2|on| Richiesta di documentazione V|g|Ia_nza/Contro|Io/I_spezpne Culturali
Attivita' trasversale |pubbliche L . . : : Adozione/Non adozione di I Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti , . Territoriali
centrali/locali provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
e Territoriali
Associazioni/Eon Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Attivita' trasversale . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio Medio Medio
dazioni o . . . o . ,. |economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
. ) . Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
2:22:22::/3?51 ?gﬁ:gg;?emm pubblici Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Attivita' trasversale |Cittadino . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . .
o Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
o . o Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Richiesta di informazioni : S . . o
. Libero - . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Attivita' trasversale - Richiesta di documentazione . s . . .. . Alto Alto Alto
professionista : . L . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi . s . : - .
Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione ;ircrig(;r:;'
Attivita' trasversale P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
€Cconomici economiche

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche




Consiglio comunale

Amministrazioni

Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici

o . Richiesta di documentazione . . Culturali
€ commissioni pubbliche . . . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione o Basso [Basso Basso
I . . Richiesta di adozione provvedimenti . . . Territoriali
consiliari centrali/local Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici o
- . . . - - ) . Territoriali
Consiglio comunale o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
N Associazioni/Fon | ..~ . s . - ; . Sociali ed . . .
e commissioni o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio [Medio Medio
I dazioni o : . . I . . |economiche
consiliari Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
o ) . Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Consiglio comunale Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
€ commissioni Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
consiliari Richiesta di documentazione Fruizione dei servizi Culturali
Consiglio comunale Sociali ed
€ commissioni Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso [Basso Basso
consiliari Culturali
Pagamento corrispettivo
Consiglio comunale Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento Territoriali
giio com Libero Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed
€ commissioni _— - : . o ; Y . . . Alto Alto Alto
I professionista Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego di documentazione economiche
consiliari . . - . . N . : - :
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
- _ . . Consultazione/Ricevimento Territoriali
Consiglio comunale . Richiesta di informazioni . L : . .
o Operatori L . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
€ commissioni . Richiesta di documentazione . Nt . : o . Alto Alto Alto
€CoNnomici Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche

consiliari

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche




. L . Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Consiglio comunale |[Societa' ed enti . . . - . o
o , . |Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed
€ commissioni controllati/parteci | ., . . . . . . . . . Alto Alto Alto
A . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
consiliari pati . . - :
provvedimenti Criminologiche
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
Amministrazioni |Richiesta di informazioni te.cn|C|. - . . . .
: . o . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Giunta comunale pubbliche Richiesta di documentazione . . I Basso [Basso Basso
; . - . . : . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti . . .
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
e Territoriali
Associazioni/Eon Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Giunta comunale . Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi g Medio [Medio Medio
dazioni o . . . I . ,. |economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy h L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi,
Contributi b_er!eflcu vantaggi economici o
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed
Giunta comunale Cittadino - SP o P Consultazione/Ricevimento economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di informazioni ) L . . .
L . . Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione . s . . .
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Sociali ed
Giunta comunale Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso |Basso Basso

Culturali




Consultazione/Ricevimento

Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Territoriali
. Libero Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed
Giunta comunale - o . . . S . . . Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Consultazione/Ricevimento o
I . o o . Territoriali
Oberatori Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed
Giunta comunale P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
€Cconomici L . . o S . : o economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
. . Criminologiche
Pagamento corrispettivo
. . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa’ ed enti o . . : S . . o
. , . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Giunta comunale controllati/parteci |.. . . . : : . . : g Alto Alto Alto
ati Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Amministrazioni |Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Sindaco pubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione o Basso [Basso Basso
. . - : . . : . . . Territoriali
centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
Lol Territoriali
L Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
. Associazioni/Fon |_." . . . - - . Sociali ed . . .
Sindaco o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio [Medio Medio
dazioni o : - . o . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, Culturali

benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti




Consultazione/Ricevimento
Vigilanza/Controllo/Ispezione

Contributi i . . N - .
L . . . . . |Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, [Sociali ed
. e Richiesta/aspettativa di servizi pubblici . ; . . . . .
Sindaco Cittadino . . . benefici, vantaggi economici economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di informazioni . N . . .
o . . Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione . G . . .
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Sociali ed
Sindaco Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso |Basso Basso
Culturali
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Territoriali
. Libero Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed
Sindaco — o . . . S . . g Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione o
L . . ) L Territoriali
Operatori Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento Sociali ed
Sindaco P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione , Alto Alto Alto
€Cconomici o . . o . G . : o economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - :
. . Criminologiche
Pagamento corrispettivo
o . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti . . . ; L . . o
. ! . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Sindaco controllati/parteci |.. ., . . . : : . . : g Alto Alto Alto
ati Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Amministrazioni |Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
SUAP pubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Basso [Basso Basso

centrali/locali

Richiesta di adozione provvedimenti

Adozione/Non adozione di
provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici

Associazioni/Fon Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni ;igg‘;rgl
SUAP o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi g Medio [Medio Medio
dazioni L : - . o . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
- ] o Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
. . . - . . |Vigilanza/Controllo/Ispezione .
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
SUAP Cittadino Richiesta di informazioni . 1o/=inieg . : - economiche Medio |Medio Medio
o . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni .
Richiesta di documentazione o ) o Culturali
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
SUAP Imprenditori Rlchlgsta c?h d_ocumente_mo_ne _ R!Iasc!o/D!n!ego di d_ocumentaZ|or_1e _ Sociali e_d Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
o . o Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Richiesta di informazioni : S . . o
Libero - . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
SUAP _— Richiesta di documentazione . o . : L . Alto Alto Alto
professionista : . o . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi . G . : - .
Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
o . o Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Richiesta di informazioni ; Y . . o
Operatori - . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
SUAP L Richiesta di documentazione . o . . C . Alto Alto Alto
€conomici o . . o Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro . , - .
Pagamento corrispettivo Criminologiche
S . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti o . . S . . o
; . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
SUAP controllati/parteci | ., . . . . . . . . . Alto Alto Alto
at Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Societa' ed enti I . . V|.g|Iar?za/(.lc.)ntrollgllspezmne . Sociali ed
.. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione .
SUAP pubblici L : . . . : . . economiche Basso |Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di o
centrali/locali Territoriali

provvedimenti




Amministrazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

: . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Centralino pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/local ) .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
LAl Territoriali
o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
: Associazioni/Fon |o." . C . - - . Sociali ed . . .
Centralino o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio |Medio Medio
dazioni o : - . _ . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
- h L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
E:g:::t:/:?& efgfr:\:;ig:q?erwm BRbR Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Centralino Cittadino . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione o . o .
L Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Sociali ed
Centralino Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso [Basso Basso
Culturali
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
: o Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed . .
Centralino Imprenditori X . . . . s . . . , Medio [Medio Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
o . o Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Richiesta di informazioni ; S . . o
: Libero - . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Centralino — Richiesta di documentazione . N . . . . Alto Alto Alto
professionista : . L . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi . s . : - .
Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione ;ircrig(;r:;'
Centralino P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
€CoNomici economiche

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche




o . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti I . . ; I . . L
. . . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Centralino controllati/parteci |.._, . . . . : . . . : Alto Alto Alto
at Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
o . Vigilanza/Controllo/Ispezione o
Societa’' ed enti o . . . S . . Territoriali
: . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Centralino pubblici L . . : : . . : Sociali ed Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di .
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
Studente
stage/Percorsi Sociali ed
Centralino Competenze Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Basso |Basso Basso
. economiche
Trasversali e
Orientamento
. VIR ET E LS Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Centralino ante assegnato o ; . o . : . Basso |Basso Basso
allUficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
E:g::22::/2?5]?3?:;\;2211?8rVIZI pubblici Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Centralino Turisti/Visitatori o ; . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . . . .
L Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici o
. . . . . o . . — Territoriali
Volontari/Associa |Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Centralino zioni di Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio [Medio Medio
. L : - . o . .. [economiche
volontariato Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
- ) L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
- o Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni _ . . . . .
Messi ubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali Basso  |Basso Basso
P Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali

centrali/locali

provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici

Associazioni/Eon Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni -Srircrigir:aa;
Messi o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi . Medio [Medio Medio
dazioni o . . . o . . |economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
S h . Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
E:g::22::/2?5]?3?:;\;2211?8rVIZI slleelle Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Messi Cittadino o ; . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione o . . .
L Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Sociali ed
Messi Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso |Basso Basso
Culturali
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. o Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed . .
Messi Imprenditori : L L : . S . . - . Medio [Medio Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
o . o Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Richiesta di informazioni : S . . o
: Libero o . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Messi _— Richiesta di documentazione . o . : L . Alto Alto Alto
professionista : . o . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi . G . : - .
Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Srizg(;n:c:'
Messi P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni : Alto Alto Alto
€conomici L . X L . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - .
Criminologiche
S . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti o . . S . . o
: ; . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Messi controllati/parteci | ., . . . . . . . . . Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche

pati

provvedimenti

Criminologiche




Vigilanza/Controllo/Ispezione

Societa' ed enti I . . ; I . . Territoriali
. .. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Messi pubbilici o . . . . ) , : Sociali ed Basso [Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di ,
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
Studente
stage/Percorsi Sociali ed
Messi Competenze Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni : Basso [Basso Basso
- economiche
Trasversali e
Orientamento
. IMeElenl SfpiEl s Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Messi ante assegnato o . . o . , . Basso [Basso Basso
allUfficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
E:g:::t:/:?& efgfr:\:;ig:q?erwm BRbR Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Messi Turisti/Visitatori . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione o ) o .
o Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici o
. . o . . o - . _ Territoriali
Volontari/Associa |Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni Sociali ed
Messi zioni di Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi : Medio [Medio Medio
. o . - . o . .. [economiche
volontariato Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy h L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
- _— Rilascio/Diniego di documentazione
Amministrazioni _— . . . . .
Immiarazione ubbliche Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali Basso |Basso Basso
9 P Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali

centrali/locali

provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Immigrazione Polizia, Guardia |Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
R!ch!esta/a.spettatlvaldl .SerVIZI slleelle Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
. . o Richiesta di informazioni S . : - . . . .
Immigrazione Cittadino o ; . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione o . . .
L Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
: : Rilevatore dati Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed
Immigrazione . . . . . . . . Basso [Basso Basso
censimento Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo economiche
Amministrazioni Rilascio/Diniego di documentazione
Acquedotto e . Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
pubbliche o . . . . . . . o Basso [Basso Basso
Fognatura . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di Territoriali
centrali/locali ) .
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici Territoriali
o Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
Acquedotto e Associazioni/Fon |_." . . o - X . Sociali ed . . .
. Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi : Medio [Medio Medio
Fognatura dazioni L . - . o . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, .
Iy h L Culturali
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni .
L s . S . . Sociali ed
Acquedotto e e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione . . . .
Cittadino - . . . Nt . : L economiche Medio [Medio Medio
Fognatura Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali

Contributi

Fruizione dei servizi




Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Acquedotto e o Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Imprenditori : . . . . NG . . o . Alto Alto Alto
Fognatura Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologiche
Richiesta di corrispettivo in denaro ngamento COI’I’ISpettIVO. Territoriali
. . . o Vigilanza/Controllo/Ispezione o
Acquedotto e Libero Richiesta di informazioni : s . . Sociali ed
— . . . Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
Fognatura professionista Richiesta di documentazione . S . . . economiche
. . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o .
Autorizzazioni/concessioni/permessi . o . : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Acquedotto e Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Sr?)::rig(ljirfd“
q P . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . Alto Alto Alto
Fognatura €Cconomici . . ) . . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo - :
Criminologiche
o . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa’ ed enti o . . : S . . o
Acquedotto e , . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
controllati/parteci |.. . . . : : . . : g Alto Alto Alto
Fognatura ati Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
o . Vigilanza/Controllo/Ispezione o
Societa' ed enti o . . : S . . Territoriali
Acquedotto e L Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
pubbilici o . . . . . . . Sociali ed Basso [Basso Basso
Fognatura . . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di ,
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici Territoriali
L Richiesta/aspettativa di servizi pubblici |Gestione segnalazioni o
Associazioni/Fon |o." . o . - ; o Sociali ed . . .
Avvocatura o Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi : Medio [Medio Medio
dazioni L : . . o . .. [economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, Culturali

benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti




Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Carabinieri, Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Territoriali
Avvocatura Polizia, Guardia |Richiesta di documentazione Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli |Sociali ed Alto Alto Alto
di Finanza Richiesta di adozione provvedimenti tecnici economiche
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di
provvedimenti
E:g:::t:/:?& efgfr:\:;ig:q?erwm BRbR Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Avvocatura Cittadino . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione o ) o .
o Fruizione dei servizi Culturali
Contributi
Richiesta di corrispettivo in denaro P_agamento corrlspettlvo_ Territoriali
. - . o Vigilanza/Controllo/Ispezione o
Libero Richiesta di informazioni : S . . Sociali ed
Avvocatura . . . . Rilascio/Diniego di documentazione . Alto Alto Alto
professionista Richiesta di documentazione . G . : o economiche
. . o . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . :
Autorizzazioni/concessioni/permessi S i : Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Operatori Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione -Sriggcl)ir:;'
Avvocatura P L Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni : Alto Alto Alto
€CcoNnomici o . . L . . economiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo . .
Criminologiche
o . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Societa' ed enti o . . : S . . L
. . |Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed
Avvocatura controllati/parteci |_. ", . . . . . . . . , Alto Alto Alto
at Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di economiche
P provvedimenti Criminologiche
Societa' ed enti I . . V|.g|Iar?za/(.Zc.)ntroII(?/Ispezmne . Territoriali
.. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o
Avvocatura pubblici L : . . . . . . Sociali ed Basso |Basso Basso
. . Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di \
centrali/locali . . economiche
provvedimenti
Studente
stage/Percorsi Sociali ed
Avvocatura Competenze Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni economiche Basso [Basso Basso

Trasversali e
Orientamento




Avvocatura

Volontari/Associa
zioni di
volontariato

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contributi

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli
tecnici

Gestione segnalazioni

Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi,
benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di
provvedimenti

Territoriali
Sociali ed
economiche
Culturali

Medio

Medio

Medio




