
SETTORE TRIBUTI - AMBIENTE ED ECOLOGIA

RESPONSABILE DR. MARIO VOLPE

TIPOLOGIA: 

STRATEGICO O 

GESTIONALE

VALORI ATTESI DI 

RISULTATO

GESTIONALE 

rispetto dei tempi medi di 

pagamento, in merito si fa 

riferimento alle 

disposizioni della circolare 

n. 1 del 03.01.2024 della 

RGS e del DPF a tale 

obiettivo non può essere 

attribuito un puntreggio 

inferiore del 30% del 

totale punteggio da 

atrribuire all'incaricato di 

E.Q.

OBIETTIVI 2025

Per gli OBIETTIVI GESTIONALI si tiene conto:

a) delle risultanze del controllo successivo di regolarità amministrativa; 

b) rispetto obblighi di trasparenza;  

c) rispetto dei tempi medi di pagamento, in merito si fa riferimento alle disposizioni della circolare n. 

1 del 03.01.2024 della RGS e del DPF

Gli OBIETTIVI ORDINARI si caratterizzano per il raggiungimento di specifici obiettivi assegnati all’unità organizzativa che dovranno avere le caratteristiche di cui all’art. 5 del d.lgs. n. 

150/2009, di seguito:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, 

nonché da comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."
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Solleciti 

Accertamento 

tributi anno 2019

L’ufficio provvede all'invio dei solleciti per gli avvisi di acccrtemento IMU

TARI 2019 per poi effettuare la riscossione coattiva

Entro il 

31/12/2025
2 cat. C 

n° 2 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Soddisfare le previsioni di

bilancio e limitare il

contenzioso

Emissione solleciti Avvisi

di accertamento anni

IMU/TARI  Anno 2019

Formazione ruoli

coattivi 

Formazione dei ruoli per la riscossione coattiva dei tributi locali tramite

Agente di riscossione. Dispone i rimborsi e provvede a discaricare le quote

inesigibili e le quote non dovute; cura l'informazione al contribuente;

Entro il 

31/12/2025
2 cat. C - 

n° 2  pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Soddisfare le previsioni di

bilancio e limitare il

contenzioso

Riscossione avvisi di

accertamento anni

IMU/TARI anno 2019

Gestione 

ordinaria tributi: 

Tarsu e ICI – 

Verifiche 

Imu/Tarsu-Tares-

Tari

Inserimento nuove utenze TARI e dichiarazioni Imu e Tasi, predispone la 

modulistica inerente l'attività di istituto; riceve le

denunce di variazione/cessazione; collabora con altre amministrazioni 

pubbliche per l'accertamento di

imposte erariali. 

Entro il 

31/12/2025
2 cat. C - 

n° 2 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Incassi derivanti 

dall'aggiornamento 

continuo delle posizioni 

anagrafiche

allineamento degli importi 

da riscuotere alle 

previsioni di bilancio Imu, 

tari, tasi

Riscossione della 

Tari

Predisposizione lista di carico utenti tari, elaborazione e formattazione 

avvisi di pagamento TARI 2025, consegna a domicilio agli iscritti alla lista 

di carico degli avvisi di pagamento e dei modelli di pagamento F24, 

scarico attraverso gli archivi dell'anagrafe tributaria dei flussi telematici di 

rendicontazione e caricamento del software gestionale.   

Scadenze 

previste dal 

regolamento

2 cat. C

n°4 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Riscossione previsioni 

Imu, tari, tasi

Consegna a tutti gli iscritti 

alla lista di carico degli 

avvisi bonari tari

Accertamento 

residui attivi e 

passivi

Attività di riaccertamento straordinario dei residui attivi e passivi con la

finalità del loro controllo e contenimento e della eliminazione di quelli più

vetusti, fatto salvo quanto disposto dal D. Lgs. n. 118/2011, modificato dal

D. Lgs. n. 126/2014, in materia di riaccertamento straordinario dei residui.

Esercizio 

finanziario 

2025

2 cat. C - 

n° 2 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Conservazione dei residui 

attivi che presentano il 

maggior grado di 

solvibilità e passivi che 

devono essere 

obbligatoriamente saldati

Efficacia dell’azione 

amministrativa e contabile 

che consente un avvio 

tempestivo di tutte le 

attività programmate.
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 Determinazione 

ALIQUOTE E 

TARIFFE 

TRIBUTI 

LOCALI

Predisposizione entro la data di approvazione del bilancio delle proposte di 

deliberazione aliquote Imu, Canone Unico, Redazione Piano Finanziario 

Tari e Tariffe Anno 2024 e regolamento da sottoporre all’approvazione del 

CC nelle sedute che saranno dal medesimo decise 

Esercizio 

finanziario 

2025

2 cat. C - 

n° 2 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Approvazione come da 

normativa vigente.

Efficacia dell’azione 

amministrativa e contabile 

che consente un avvio 

tempestivo di tutte le 

attività programmate.

Bollettazione 

canone unico

Predisposizione lista di carico utenti canone unico avvisi di pagamento 

2024, consegna a domicilio agli iscritti alla lista di carico degli avvisi di 

pagamento e dei modelli di pagamento.   

Esercizio 

finanziario 

2025

2 cat. C - 

n° 2 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Riscossione previsioni 

canone unico

Consegna a tutti gli iscritti 

alla lista di carico degli 

avvisi relastiovi al canone 

unico
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OBIETTIVI 

ORDINARI
ATTIVITA' TEMPI

RISORSE 

UMANE 

RISORSE 

STRUMENTALI

VALORI ATTESI DI 

RISULTATO

INDICATORI DI 

RISULTATO (efficienza, 

efficacia, economicità)

Controllo 

sull’adempimento 

delle prescrizioni 

di cui alle 

ordinanze 

Raccolta 

differenziata dei 

rifiuti

Attuazione di misure di prevenzione e di tutela ambientale. Attuazione di

misure programmatiche e di controllo per il contrasto su tutto il territorio

comunale, sia internamente che esternamente al centro abitato, dello stato

di abbandono ed incuria cui versano aree e spazi privati, contrastando i

comportamenti negligenti dei proprietari in che tralasciano i necessari

interventi di manutenzione e pulizia, sminuendosi il decoro , con reale

pregiudizio dell’immagine del territorio in contrasto con la vocazione

turistica dei luoghi, creandosi situazioni di potenziale pericolo sotto il

profilo igienicosanitario.

Svolgimento di attività di controllo e sensibilizzazione da parte degli

operatori dell'ufficio ambiente nei confronti dei cittadini, ponendo in essere

strategie ed azioni utili a prevenire, in modo ciclico, i disagi connessi alla

non corretta manutenzione delle aree private che determinano situazioni di

insalubrità ambientale.

31/12/2025 1 cat. C 

n° 1 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Sensibilizzazione della

cittadinanza al corretto

conferimento 

differenziato dei rifiuti e

dalla regolare

manutenzione delle aree

verdi di pertinenza

privata. In un’ottica di

prevenzione viene svolta

adeguata attività

informativa sui contenuti

e prescrizioni delle

ordinanza sindacali

disciplinanti la materia 

Atti diffida e di 

accertamento di violazioni 

amministrative alle 

ordinanze sindacali 

emesse

Appalto 

smaltimento 

rifiuti

Predisposizione atti per procedura di gara per gli affidamenti in scadenza

Kit differenziata,
31/12/2025 1 cat. C

n° 1 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Aggiudicazione gara
Determina atto di 

aggiudicazione
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Redazione Mud
Elaborazione dati analitici codici Cer, elaborazione degli stessi e

trasmissione del Modello MUD 2024
30/06/2025 1 cat. C

n° 1 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Efficacia trasmissione

Dichiarazione

Ricevuta di trasmissione 

corretta

OBIETTIVI 

STRATEGICI
TEMPI

RISORSE 

UMANE 

RISORSE 

STRUMENTALI

VALORI ATTESI DI 

RISULTATO

INDICATORI DI 

RISULTATO (efficienza, 

efficacia, economicità)

Bonifica siti 

interessati da 

abbandono di 

rifiuti

Gli interventi consistono nella rimozione di rifiuti e trasporto agli impianti di

destino per lo smaltimento od il recupero nei termini di legge, con esplicito

riferimento a quanto previsto in merito alla disciplina dei rifiuti e comunque

cercando di assicurare un'elevata protezione dell'ambiente e della salute e sanità

pubblica in relazione alle tipologie e quantità di rifiuti presenti sul territorio

Entro il 31 

dicembre 

20225

1 cat. C -

n° 1 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice + 

materiale cartaceo 

di informazione

Ripristino dello stato dei 

luoghi con restituzione 

alla collettività delle aree 

nella originaria 

consistenza

Miglioramento della 

qualità dell'ambiente

Affidamento 

servizi 

digitalizzazione 

PNRR

Elaborazione  e rivisitazione progetti

Entro il 31 

dicembre 

20225

3 cat. C

n° 1 pc collegati in 

rete una 

fotocopiatrice

Affidamento servizi Digitalizzazione Ente
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INDICATORI DI 

RISULTATO (efficienza, 

efficacia, economicità)

Ai sensi dell’art. 9, comma 

1, lett. a) del D.Lgs. n. 

150/2009, questo fattore 

assume peso prevalente 

nella valutazione 

complessiva; in particolare 

la valutazione della 

performance organizzativa 

è prioritaria rispetto alla 

performance individuale 

sulla quale, impatta la 

valutazione della 

performance organizzativa 

dell’Ente.

Gli OBIETTIVI ORDINARI si caratterizzano per il raggiungimento di specifici obiettivi assegnati all’unità organizzativa che dovranno avere le caratteristiche di cui all’art. 5 del d.lgs. n. 

150/2009, di seguito:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, 

nonché da comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."
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