
1 

 

 

    

    
Dal Entro il Codice Descrizione Linea d'azione Capitolo Codice OB Descrizione Obiettivo 

Linee d'azione con scadenza, in ordine crescente per data    

 28/02/2025 CAP1.PA.1
0 

Le PA che fanno parte del campione alimentano l’indice di 
digitalizzazione secondo la metodologia definita dal Gruppo di lavoro. 

Capitolo 1 - Organizzazione e 
gestione del cambiamento 

Obiettivo 
1.3 

Monitorare e analizzare lo stato di digitalizzazione 
del paese 

 31/03/2025 CAP3.PA.1
3 

Le PA pubblicano gli obiettivi di accessibilità sul proprio sito web. Capitolo 3 - Servizi Obiettivo 
3.2 

Migliorare la capacità di generare ed erogare 
servizi digitali 

 30/06/2025 CAP2.PA.0
1 

I soggetti aggregatori devono dotarsi di piattaforme di 
approvvigionamento che digitalizzano la fase di esecuzione 
dell’appalto. 

Capitolo 2 - Il procurement 
per la trasformazione 
digitale 

Obiettivo 
2.1 

Rafforzare l’ecosistema nazionale di 
approvvigionamento digitale 

 
 
30/06/2025 

 
CAP3.PA1
7 

Le PA devono verificare che in “Amministrazione trasparente” sia 
pubblicato il manuale di gestione documentale, la nomina del 
responsabile della gestione documentale per ciascuna AOO e qualora 
siano presenti più AOO la nomina del coordinatore della gestione 
documentale. 

 
Capitolo 3 - Servizi 

 
Obiettivo 

3.3 

 
Consolidare l’applicazione delle Linee guida per 
la formazione, gestione e conservazione 
documentale 

  
23/09/2025 

 
CAP3.PA.1
4 

Le PA pubblicano, entro il 23 settembre, esclusivamente tramite 
l’applicazione form. AGID.gov.it, la dichiarazione di accessibilità per 
ciascuno dei propri siti web e APP mobili. 

 
Capitolo 3 - Servizi 

 
Obiettivo 

3.2 

 
Migliorare la capacità di generare ed erogare 
servizi digitali 

 30/09/2025 CAP1.PA.12 Gli Enti locali partecipano alla seconda fase della raccolta dati, 
garantendo l'accuratezza e la completezza delle informazioni. 

Capitolo 1 - Organizzazione e 
gestione del cambiamento 

Obiettivo 
1.3 

Monitorare e analizzare lo stato di digitalizzazione 
del paese 

 31/12/2025 CAP2.PA.0
5 

Le PA programmano i fabbisogni di adesione alle iniziative strategiche 
per il perseguimento degli obiettivi del Piano triennale per l’anno 
2026. 

Capitolo 2 - Il procurement 
per la trasformazione 
digitale 

Obiettivo 
2.3 

Favorire e monitorare l’utilizzo dei servizi previsti 
dalle Gare strategiche 

  
31/12/2025 

 
CAP3.PA.2
1 

Le PA italiane aderenti agli Accordi in base alle proprie esigenze 
partecipano alle azioni di sensibilizzazione effettuate da AGID. 

 
Capitolo 3 - Servizi 

 
Obiettivo 

3.4 

SDG (Single Digital Gateway) - Monitorare e 
migliorare la qualità e l’accesso ai servizi digitali 
offerti dallo Sportello per l’Italia 

  
31/12/2025 

 
CAP4.PA.1
0 

Le Regioni e le Province Autonome rispettano le scadenze delle attività 
previste nel proprio Piano di adeguamento tecnologico, in coerenza 
con i decreti attuativi che definiscono i contenuti del FSE e la 
standardizzazione da parte di HL7Italia. 

 
Capitolo 4 - Piattaforme 

 
Obiettivo 

4.1 

Migliorare i servizi erogati da piattaforme 
nazionali a cittadini/imprese o ad altre PA 
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 31/12/2025 CAP5.PA.1
0 

Ogni Comune con popolazione tra 5.000 e 10.000 abitanti (non ancora 
presente nel 2024 nel catalogo dati.gov.it) pubblica e documenta nel 
catalogo almeno 1 dataset. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

Obiettivo 
5.2 

Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

 
 

31/12/2025 
 
CAP5.PA.11 

Ogni Comune con popolazione tra 10.000 e 100.000 abitanti, ogni 
Unione di Comuni o altri tipi di consorzi e associazioni, ogni Comunità 
Montana o isolana pubblica (non ancora presenti nel 2024 nel 
catalogo dati.gov.it) pubblicano e documentano nel catalogo almeno 
5 dataset. 

 
Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.2 

 
Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

  
31/12/2025 

 
CAP5.PA.1
2 

Ogni Comune con popolazione tra 100.001 e 250.000 abitanti, ogni 
Provincia e Città Metropolitana (non ancora presenti nel 2024 nel 
catalogo dati.gov.it) pubblicano e documentano nel catalogo 
almeno 10 dataset. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.2 

 
Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

 
 

31/12/2025 
 
CAP5.PA.1
3 

Ogni Comune con popolazione > 250.000 abitanti, ogni Regione ed 
ogni altro ente territoriale regionale, ogni Università, Ente e centro di 
ricerca (non ancora presenti nel 2024 nel catalogo dati.gov.it) 
pubblicano e documentano nel catalogo almeno 15 dataset. 

 
Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.2 

 
Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

 31/12/2025 CAP5.PA.1
4 

Ogni PA centrale (non ancora presente nel 2024 nel catalogo dati.gov.it) 
pubblica e documenta nel catalogo almeno 30 dataset. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

Obiettivo 
5.2 

Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

  
31/12/2025 

 
CAP5.PA.2
1 

Le PA adottano le Linee per promuovere l’adozione dell’IA nella Pubblica 
Amministrazione. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.4 

Aumento della consapevolezza della Pubblica 
Amministrazione nell’adozione delle tecnologie 
di intelligenza artificiale 

  
31/12/2025 

 
CAP5.PA.2
2 

 
Le PA adottano le Linee guida per il procurement di IA nella Pubblica 
Amministrazione. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.4 

Aumento della consapevolezza della Pubblica 
Amministrazione nell’adozione delle tecnologie 
di intelligenza artificiale 

  
31/12/2025 

 
CAP5.PA.2
3 

Le PA adottano le Linee guida per lo sviluppo di applicazioni di IA nella 
Pubblica Amministrazione. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.4 

Aumento della consapevolezza della Pubblica 
Amministrazione nell’adozione delle tecnologie 
di intelligenza artificiale 

 31/12/2025 CAP7.PA.0
9 

Le PA promuovono il censimento dei dati e servizi della PA, 
identificandone la rilevanza e quindi le modalità per garantirne la 
continuità operativa. 

Capitolo 7 - Sicurezza 
informatica 

Obiettivo 
7.3 

Gestione e mitigazione del rischio cyber 

  
31/12/2025 

 
CAP7.PA.1
0 

Le PA realizzano o acquisiscono gli strumenti atti alla messa in sicurezza 
dell’integrità, confidenzialità e disponibilità dei servizi e dei dati, come 
definito dalle relative procedure. 

 
Capitolo 7 - Sicurezza 
informatica 

 
Obiettivo 

7.3 

 
Gestione e mitigazione del rischio cyber 

 31/03/2026 CAP3.PA.1 Le PA pubblicano gli obiettivi di accessibilità sul proprio sito web. Capitolo 3 - Servizi Obiettivo Migliorare la capacità di generare ed erogare 
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5 3.2 servizi digitali 
 30/06/2026 CAP3.PA.1

8 

Le PA devono verificare che in “Amministrazione trasparente” sia 
pubblicato il manuale di conservazione e la nomina del responsabile 
della conservazione. 

Capitolo 3 - Servizi Obiettivo 
3.3 

Consolidare l’applicazione delle Linee guida per 
la formazione, gestione e conservazione 
documentale 

  
30/06/2026 

 
CAP4.PA.1
1 

Le Regioni e le Province Autonome rispettano le scadenze delle attività 
previste dal proprio Piano di adeguamento tecnologico, in coerenza 
con i decreti attuativi che definiscono i contenuti del FSE e la 
standardizzazione da parte di HL7Italia. 

 
Capitolo 4 - Piattaforme 

 
Obiettivo 

4.1 

Migliorare i servizi erogati da piattaforme 
nazionali a cittadini/imprese o ad altre PA 

 
 
30/06/2026 

 
CAP6.PA.1
0 

Le amministrazioni concludono la migrazione in coerenza con il piano di 
migrazione trasmesso ai sensi del Regolamento cloud e, ove richiesto 
dal Dipartimento per la Trasformazione Digitale o da AGID, 
trasmettono le informazioni necessarie per verificare il 
completamento della migrazione. 

 
Capitolo 6 - Infrastrutture 

 
Obiettivo 

6.1 

Migliorare la qualità e la sicurezza dei servizi 
digitali erogati dalle amministrazioni attuando la 
strategia «Cloud Italia» e migrando verso 
infrastrutture e servizi cloud qualificati (incluso 
PSN) 

  
23/09/2026 

 
CAP3.PA1
6 

Le PA pubblicano, entro il 23 settembre, esclusivamente tramite 
l’applicazione form. AGID.gov.it, la dichiarazione di accessibilità per 
ciascuno dei propri siti web e APP mobili. 

 
Capitolo 3 - Servizi 

 
Obiettivo 

3.2 

 
Migliorare la capacità di generare ed erogare 
servizi digitali 

 31/12/2026 CAP2.PA.0
2 

Le stazioni appaltanti devono digitalizzare la fase di esecuzione 
dell’appalto. 

Capitolo 2 - Il procurement 
per la trasformazione 
digitale 

Obiettivo 
2.1 

Rafforzare l’ecosistema nazionale di 
approvvigionamento digitale 

 31/12/2026 CAP2.PA.0
6 

Le PA programmano i fabbisogni di adesione alle iniziative strategiche 
per il perseguimento degli obiettivi del Piano triennale per l’anno 
2027. 

Capitolo 2 - Il procurement 
per la trasformazione 
digitale 

Obiettivo 
2.3 

Favorire e monitorare l’utilizzo dei servizi previsti 
dalle Gare strategiche 

  
31/12/2026 

 
CAP3.PA.2
2 

Le PA italiane aderenti agli Accordi in base alle proprie esigenze 
partecipano alle azioni di sensibilizzazione effettuate da AGID 

 
Capitolo 3 - Servizi 

 
Obiettivo 

3.4 

SDG (Single Digital Gateway) - Monitorare e 
migliorare la qualità e l’accesso ai servizi digitali 
offerti dallo Sportello per l’Italia 

  
31/12/2026 

 
CAP4.PA.0
1 

Le PA aderenti a pagoPA assicurano l’attivazione di nuovi servizi in 
linea con i target sopra descritti e secondo le modalità attuative 
definite nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 
(PNRR). 

 
Capitolo 4 - Piattaforme 

 
Obiettivo 

4.1 

Migliorare i servizi erogati da piattaforme 
nazionali a cittadini/imprese o ad altre PA 

  
31/12/2026 

 
CAP4.PA.0
2 

Le PA aderenti a App IO assicurano l’attivazione di nuovi servizi in linea 
con i target sopra descritti e secondo le modalità attuative definite 
nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR). 

 
Capitolo 4 - Piattaforme 

 
Obiettivo 

4.1 

Migliorare i servizi erogati da piattaforme 
nazionali a cittadini/imprese o ad altre PA 

  
31/12/2026 

 
CAP4.PA.0
3 

Le PA centrali e i Comuni, in linea con i target sopra descritti e secondo 
la roadmap di attuazione prevista dal Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza (PNRR), si integreranno a SEND. 

 
Capitolo 4 - Piattaforme 

 
Obiettivo 

4.1 

Migliorare i servizi erogati da piattaforme 
nazionali a cittadini/imprese o ad altre PA 
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 31/12/2026 CAP5.PA.1
5 

Ogni Comune con popolazione tra 5.000 e 10.000 abitanti (non ancora 
presente nel 2024 nel catalogo dati.gov.it) pubblica e documenta nel 
catalogo almeno 3 dataset. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

Obiettivo 
5.2 

Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

 
 

31/12/2026 
 
CAP5.PA.1
6 

Ogni Comune con popolazione tra 10.000 e 100.000 abitanti, ogni 
Unione di Comuni o altri tipi di consorzi e associazioni, ogni Comunità 
Montana o isolana pubblica (non ancora presenti nel 2024 nel 
catalogo dati.gov.it) pubblicano e documentano nel catalogo almeno 
10 dataset. 

 
Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.2 

 
Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

  
31/12/2026 

 
CAP5.PA.1
7 

Ogni Comune con popolazione tra 100.001 e 250.000 abitanti, ogni 
Provincia e Città Metropolitana (non ancora presenti nel 2024 nel 
catalogo dati.gov.it) pubblicano e documentano nel catalogo 
almeno 15 dataset. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.2 

 
Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

 
 

31/12/2026 
 
CAP5.PA.1
8 

Dicembre 2026 - Ogni Comune con popolazione > 250.000 abitanti, 
ogni Regione ed ogni altro ente territoriale regionale, ogni Università, 
Ente e centro di ricerca (non ancora presenti nel 2024 nel catalogo 
dati.gov.it) pubblicano e documentano nel catalogo almeno 30 
dataset. 

 
Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.2 

 
Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

 31/12/2026 CAP5.PA.1
9 

Ogni PA centrale (non ancora presente nel 2024 nel catalogo dati.gov.it) 
pubblica e documenta nel catalogo almeno 45 dataset. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

Obiettivo 
5.2 

Aumentare la qualità dei dati e dei metadati 

  
31/12/202

6 

 
CAP5.PA.2
4 

 
Le PA adottano le applicazioni di IA a valenza nazionale. 

Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

 
Obiettivo 

5.4 

Aumento della consapevolezza della Pubblica 
Amministrazione nell’adozione delle tecnologie 
di intelligenza artificiale 

 31/12/202
6 

CAP5.PA.2
5 

Le PA adottano le basi dati nazionali strategiche Capitolo 5 - Dati e 
Intelligenza Artificiale 

Obiettivo 
5.5 

Dati per l’intelligenza artificiale 

  
31/12/202

6 

 
CAP7.PA.11 

Le PA integrano le attività di monitoraggio del rischio cyber, come 
definito dal relativo Piano, nelle normali attività di progettazione, 
analisi, conduzione e dismissione di applicativi e sistemi informativi. 

 
Capitolo 7 - Sicurezza 
informatica 

 
Obiettivo 

7.3 

 
Gestione e mitigazione del rischio cyber 

 


