
BIS DELL’ART. 169 DEL T.U.E.L.



gs. n. 150 del 27 ottobre 2009, recante “

”

stabilisce all’art. 15, comma 2, lett. a) e b), che l’organo di indirizzo politico

amministrazione “ ” e “

vertici dell’amministrazione, il Piano di cui all’art. 

10, comma 1, lett. a) e b)”.

merito e l’erogazione dei premi per i risultati perseguiti

’art. 3, del D. Lgs. 150/2009, prevede espressamente che le pubbliche amministrazioni debbano 

l’

soddisfacimento dell’interesse del destinatario dei servizi e degli interventi. 

“individuale” “organizzativa”
dall’Ente.

“di guida e unione” 

l’attivazione di un ciclo generale di gestione della performance, al fine di consentire 

amministrazioni pubbliche di organizzare il proprio lavoro in un’ottica di miglioramento della

dell’Amministrazione, nonché con la

Nell’ambito delle misure urgenti per il rafforzamento della capacità amministrativa delle

funzionale all’attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), l’art. 6 del D.L n. 80 del 9 giugno 

dipendenti l’obbligo di adottare il Piano

assicurare la qualità e la trasparenza dell’attività amministrativa, migliorare la qualità dei servizi ai



l’approvazione dei 

del Piano integrato, la cui sottosezione “Performance”, 

performance di efficienza e di efficacia dell’amministrazione.

dell’Ente.

“ Performance” l’efficienza, l’efficacia,

l’economicità l’applicazione l’acquisizione

dell’amministrazione comunale 

vertici dell’amministrazione,

Nel processo d’individuazione degli obiettivi sono stati, inoltre, considerati i nuovi adempimenti cui gli enti pubblici

devono provvedere in materia di tutela della trasparenza e dell’integrità e di lotta alla corruzione e all’illegalità. Si

tratta, in particolare, di misure finalizzate a rendere più trasparente l’operato delle Amministrazioni e a contrastare i

siano opportunamente valorizzate anche nell’ambito del ciclo di gestione della performance.



–

all’ambiente 

troveranno quindi i dati essenziali che servono a dare un’idea dell’identità dell’Ente, della 

ndirizzi strategici dell’Amministrazione agli indirizzi operativi di gestione ed infine l’illustrazione 

rasparente del sito istituzionale dell’Ente,

consente di leggere in modo integrato gli obiettivi dell’amministrazione comunale e, attraverso la Re

• rendicontazione dell’

•

• individuare margini di intervento per migliorare l’azione dell’E

Attraverso questo documento il cittadino è reso partecipe degli obiettivi che l’ente si è dato. Al Piano viene data

dell’azione amministrativa con gli obiettivi iniziali e l’efficacia delle scelte operate ma anche l’operato dei 

“

”.

La definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere e l’allocazione delle risorse si realizza 

➢

➢

organizzative dell’ente, dove si prevede per ciascun programma specifica descrizione delle finalità che si 

➢ documento che descrive le risorse finanziarie che l’Ente ha a disposizione, 

ngono e come l’Amministrazione C



➢

valutazione delle prestazioni dell’amministrazione comunale e dei suoi dipendenti.



l’1.01.202

Popolazione per fasce d’età

–
–
–

http://www.comune.chiusasclafani.pa.it/
http://it.wikipedia.org/wiki/Palermo
http://it.wikipedia.org/wiki/Agrigento
http://it.wikipedia.org/wiki/Belice
http://it.wikipedia.org/wiki/Verdura_(fiume)
http://it.wikipedia.org/wiki/Orografia
http://it.wikipedia.org/wiki/Torrente
http://it.wikipedia.org/wiki/Bisacquino
http://it.wikipedia.org/wiki/Campofiorito
http://it.wikipedia.org/wiki/Prizzi


contiene gli indirizzi e le scelte principali che devono improntare l’azione 

L’organizzazione del Comune di Chiusa Sclafani è articolata in una Segreteria Comunale (in convenzione con il 

dopo l’unificazione delle Aree IV e VI nell’Area IV 

“Tecnica” con deliberazione di G.C. n. 72 del 13.05.2025,

dell’identificazione del dipendente responsabile del servizio, la responsabilità risulta in capo al Responsabile dell’Area.

1. Area 1 “Amministrativa”

2. Area 2 “Economico Finanziaria”

3. Area 3 “Servizi Sociali e Servizi al Cittadino” 
– –

“Tecnica”
– –

. Area 5 “Polizia Municipale, Protezione Civile, Controllo del Territorio, Servizi Demografici, 
Stato Civile, Elettorale e Anagrafe”

L’entrata in vigore della specifica sezione del CCNL del comparto Funzioni Locali per il triennio 2019



Di seguito si riporta la trasposizione sulla nuova classificazione dell’



Si riporta di seguito l’organigramma dell’Ente, come definito con

“ ”

• O
–

–

• Ufficio Anticorruzione, 

• Servizio contenzioso e 

• Ufficio personale 

“
“

• 

• Ufficio personale 

• Ufficio 

• Ufficio tributi; 
• Ufficio 

“
SOCIALI”

“
”

•

• Famiglia – –

“ ”

•

“POLIZIA 

ANAGRAFE”

• 

• Ufficio protezione 

• Ufficio 

’

•

•



• Persone con 

• Povertà –

• Servizi Scolastici 

patrimonio dell’ente).

• Ufficio 



L’amministrazione “in cifre” 

Per l’attuazione dei servizi elencati nel paragrafo precedente, il Comune utilizza le risorse derivanti da 

delle risorse finanziarie derivanti dai trasferimenti da parte dello Stato e della Regione Sicilia, l’Amministrazione 



contesto l’attività svolta nel settore entrate del Comune è indirizzata a garantire un equo carico della pressione 

tributaria e un migliore servizio ai cittadini, con l’ampliamento degli orari di apertura al pubblico dello sportello per 

l’accesso alle informazioni e alla modulistica, con la realizzazione di 

dell’informati e l’applicativo PagoPa

endiconto dell’Esercizio Finanziario 

tterizzato l’attività del Comune.

–



…………… ……………

“AMMINISTRATIVA”



• – –
• 
• 
• 

’ ’

“ ”

• 
• Ufficio personale (parte economica);
• Ufficio economato;
• Ufficio tributi;
• Ufficio riscossione dei canoni di locazione e dei fitti attivi (alloggi popolari, area pip, patrimonio disponibile) o di og

’ ’

“ ”

• Segretariato Sociale (ad. es. Sportello Inps

• Famiglia – –
• Persone con disabilità 
• Povertà –
• Servizi Scolastici (mensa, borse di studio, sostegno al diritto allo studio come la contribuzione al trasporto scolastico e

3 “Servizi S e Servizi al Cittadino” l’ Area 
“ ”, come segue: all’Area 3 “Servizi e Servizi al Cittadino”
amministrativa per l'individuazione dei soggetti da avviare al lavoro, mentre all’Area “ ”

’ ’

Area 4 “Tecnica”

•
• Servizi cimiteriali;
• Gestione e liquidazione delle utenze attivate presso l'ente (energia elettrica, telefono, internet, etc.)
• Uf

• 
• 



• 
compresi pertanto quelli destinati ad edilizia pubblica residenziale, valorizzazione e dismissione patrimonio dell’ente)
• 
• 

3 “Servizi S e Servizi al Cittadino” l’ Area 4 
“Tecnica”, come segue: all’Area 3 “Servizi e Servizi al Cittadino”
amministrativa per l'individuazione dei soggetti da avviare al lavoro, mentre all’Area 4 “Tecnica”

’elencazione dei servizi compresi nell’Area non è esaustiva, sono infatti altresì da ricomprendere tutte le attività e gli 

’elencazione d servizi compresi nell’Area non è esaustiva, 

“POLIZIA MUNICIPALE
SERVIZI DEMOGRAFICI, STATO CIVILE, ELETTORALE E ANAGRAFE”

• Servizio di Polizia Municipale;
• Ufficio Protezione Civile; 
• Ufficio toponomastica e concessione temporanea di suolo pubblico; 
• Ufficio randagismo;
• 
• Attività produttive e SUAP;
• Ufficio promozione   turistica e sagre.

’ ’

Le linee programmatiche e strategiche dell’azione di governo del Sindaco e della Giunta del Comune di 



L’albero della performance è una mappa logica che rappresenta, graficamente, i legami tra mandato 

contribuiscano, all’interno di un disegno strategico complessivo coerente, al mandato istituzionale e alla missione. 

dell’amministrazione che, partendo dalle linee programmatiche di mandato, rileva la struttura a cascata, degli 

obiettivi strategici ed operativi che l’amministrazione si po

L’Amministrazione ha individuato 3 obiettivi strategici a cui corrispondono tre programmi strategici. Ad 



’amministrazione per l'anno 

➢

➢

➢ Realizzare l’informazione telematica e la trasparenza, intesa come accessibilità totale.

1) l’obiettivo operativo, a cui si associano, rispettivamente, uno o più indicatori; ad ogni indicatore è attribuito un 



l’identità 

all’associazionism

e l’ambiente 

l’attività turistica



“Amministrazione 
Trasparente”

dell’utilizzo 

l’accessibilità 

l’accessibilità 

l’iter 

l’accessibilità 

l’accessibilità 

sull’azione 

sull’azione 



– – –

Adempiere all’incarico di 

all’attuazione delle sezioni 

Area 1 “Amministrativa”

dei dati, dell’esito dell’istanza e 

l’obiettivo è il rispetto dei termini di 

dell’accantonamento al fondo 



risultato è fissato nell’indice di 

realizzazione dell’altare di San Giuseppe 

–

documentale dell’archivio di 

Area 2 “Economico Finanziaria 

dell’esito dell’istanza e 

sull’attuazione delle misure 



, quindi l’

l’organizzazione e la gestione delle 

Gestione dell’intera 

Area 3 “Servizi Sociali e Servizi al Cittadino”

dell’esito dell’istanza e 

sull’attuazione delle misure 

commerciali, quindi l’obiettivo è il 

dell’accantonamento al 



nell’indice di tempestività 

Progetti “Servizio Civile” 

per l’acquisto di beni di 

seguite dall’U.T. 



universitario e l’inserimento 

l’espletamento delle varie 

per l’organizzazione e la 

“Tecnica”

dell’esito dell’istanza e 

sull’attuazione delle misure 



l’obiettivo è il rispetto dei termini di 

dell’accantonamento al 

nell’indice di tempestività

Realizzazione area Fitness nell’area ex 

–

–

Area 5 “Polizia Municipale, Protezione Civile, Controllo del Territorio, Servizi Demografici, Stato 
Civile, Elettorale e Anagrafe”

dei dati, dell’esito dell’istanza 

sull’attuazione delle misure di 



commerciali, quindi l’obiettivo è il 

dell’accantonamento al fondo 

nell’indice di tempestività 

2) Progetto “San Giuseppe”

“Sagra delle ciliegie, delle pesche e
della ranza e sciura”

erogati dall’ente alle attività 



Realizzare l’informazione

Realizzare l’Informazione telematica e



la definizione dell’identità dell’organizzazione l’analisi del contesto interno ed esterno 

Successivamente, è stata attuata la “fase discendente”: il Segretario Comunale ha comunicato alle Posizioni 

Organizzative le priorità da realizzarsi nell’anno, ed un obiettivo tra versale sulla “Trasparenza” e “Anticorruzione”. 

Infine, è stata attuata la “fase ascendente”: il Segretario Comunale ha proposto alla Giunta Comunale gli obiettivi 

d’azione a questi correlati, previa verifica delle risorse umane, finanziarie, materiali e tecnologiche effettivamente 

Relativamente alla valutazione del Personale dipendente si rinvia al “Regolamento relativo al sistema di 

misurazione e valutazione della Performance” pubblicato sul sito internet del Comune “Amministrazione 

Trasparente” Sezione Performance


