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Analisi del contesto esterno e interno: ANAC richiede che si parta da una analisi dell’'ambiente esterno e interno all'organizzazione cid al fine di personalizzare al meglio
il proprio PTPCT, motivando i perché delle variabili di rischio e delle misure inserite nel Piano stesso. L'analisi del rischio puo essere ricondotta a un percorso logico che, se ben
articolato fin dalle sue fasi iniziali di contesto, pud correlare al meglio tutte le variabili occorrenti all’analisi stessa e al trattamento del rischio, in totale trasparenza di
ragionamento.

Mappatura dei processi: ANAC richiede, inoltre, che le Aree di rischio siano popolate dai relativi processi, fasi e attivita; secondo I'impostazione del PNA 2019 (che trae
ongine da indicazioni dei precedenti PNA in merito alla mappatura dei processi) devono essere mappati e (fattore ulteriore) analizzati tutti i processi, valutandoli e affrontando
il rischio solo laddove serva. Lanalisi dei processi va dunque svolta con riferimento a tutta I'organizzazione con progressivita di tempistiche. Occorre darsi delle scadenze per
affrontare nel tempo I'analisi di tutta I'organizzazione. L'obiettivo & che l'intera attivita svolta dall’amministrazione venga gradualmente esaminata al fine di identificare aree
che, in ragione della natura e delle paculiarita dell'attivita stessa, risultino potenzialmente esposte a rischi corruttivi. E' necessario tener conto anche delle attivita che
un’amministrazione ha esternalizzato ad altre entita pubbliche, private o miste, in quanto il rischio di corruzione potrebbe annidarsi anche in questi processi.

Quindi, dalla precedente articolazione: AREE A RISCHIO > SOTTOAREE = PROCESSI

Si passa alla seguente articolazione: AREE A RISCHIO -» PROCESSI = FASI > ATTIVITA’

Le aree di rischio devono avere una prioritd di trattamento a partire dalle aree maggiormente a rischio.

I processi che non rientrano a far parte dell'analisi del rischio necessitano di una motivazione che chiarisca il perché non ne entrino a far parte.

Valutazione del rischio:

IDENTIFICAZIONE DEGLI EVENTI RISCHIOSI

Definizione dell‘oggetto di analisi: oggetto di analisi pud essere, infatti, I'intero processo o le singole attivita di cui si compone. Il livello minimo di analisi per I'identificazione dei
rischi & il processo (amministrazioni di dimensione organizzativa ridotta o con poche risorse e competenze adeguate allo scopo, ovvero processi a rischio basso). Il riferimento
alle singole fasi/attivita & comunque raccomandato in tutti quei casi in cui gli eventi rischiosi a livello di processo sono molteplici (il livello di rischio & elevato) e il loro
trattamento richiede la definizione di misure differenziate e azioni di monitoraggio specifiche.

Selezione delle tecniche e delle fonti informative: Tecniche: Ianalisi di documenti e di banche dati, I'esame delle segnalazioni, le interviste/incontri con il personale
dell’amministrazione, i workshop e i focus group, i confronti (benchmarking) con amministrazioni simili, le analisi dei casi di corruzione, etc.; Fonti: risultanze analisi di contesto,
altri casi di maladministration, casi giudiziari, criticita di processo, etc..."

Identificazione e formalizzazione dei rischi: creazione di un db rischi articolato per Area

ANALISI DEL RISCHIO

Analisi dei fattori abilitanti: esempi - a) mancanza di misure di trattamento del rischio {controlli): in fase di analisi andra verificato se presso I'amministrazione siano gié stati
predisposti — ma soprattutto efficacemente attuati — strumenti di controllo relativi agli eventi rischiosi; b) mancanza di trasparenza; c) eccessiva regol ione, plessita
e scarsa chiarezza della normativa di riferimento; d) esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o di un unico soggetto; e) scarsa
responsabilizzazione interna; f) inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi; g) inadeguata diffusione della cultura della legalita; h) mancata
attuazione del principio di distinzione tra politica e amministrazione.

Stima del livello di esposizione al rischio

Scelta dell'approccio valutativo: si suggerisce di adottare un approccio di tipo qualitativo, dando ampio spazio alla motivazione della valutazione e garantendo la massima
trasparenza.

Individuazione dei criteri di valutazione

Esempi di KRI (Key Risk Indicator):

- livello di interesse “esterno”: la presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari del processo determina un incremento del rischio;

- grado di discrezionalita del decisore interno alla PA: la presenza di un processo decisionale altamente discrezionale determina un incremento del rischio rispetto ad un
processo decisionale altamente vincolato;

- manifestazione di eventi corruttivi in passato nel processo/attivita esaminata; se I'attivita & stata gis oggetto di eventi corruttivi in passato nell’amministrazione o in altre
realta simili, il rischio aumenta poiché quella attivita ha delle caratteristiche che rendono attuabili gli eventi corruttivi;

- opacita del processo decisionale: 'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale, e non solo formale, riduce il rischio;

- livello di collaborazione del responsabile del processo o dell’attivita nella costruzione, aggiornamento e monitoraggio del piano: la scarsa collaborazione pué segnalare un
deficit di attenzione al tema della prevenzione della corruzione o comunque risultare in una opacita sul reale grado di rischiosita;

- grado di attuazione delle misure di trattamento: I'attuazione di misure di trattamento si associa ad una minore possibilita di accadimento di fatti corruttivi.

Rilevazione dei dati e delle informazioni

Indicatore di rischio —> grado di rischio --> motivazione --> dati a supporto - In ogni caso, per le valutazioni espresse bisognera esplicitare sempre la motivazione del giudizio
espresso e fornire delle evidenze a supporto.

Le valutazioni devono essere sempre supportate da dati oggettivi, salvo documentata indisponibilita degli stessi. Tali dati (per es. i dati sui precedenti giudiziari e/o sui

procedimenti disciplinari, lazioni, ecc.) 10 una val e meno autoreferenziale e una stima pil accurata, nonché rendono pil solida la motivazione del
giudizio espresso.

Misurazione del livello di esposizione al rischio e formulazione di un giudizio sintetico: con riferimento alla misurazione e alla valutazione del livello di esposizione al rischio si
ritiene opportuno privilegiare un‘analisi di tipo qualitativo, accomp a da ad doc ioni e motivazioni rispetto ad un’impostazione quantitativa che prevede

Iattribuzione di punteaei (scorine).
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Per la misurazione si pud applicare una scala di misurazione ordinale {ad esempio: alto, medio, basso). Ogni misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce dei
dati e delle evidenze raccolte.

PONDERAZIONE DEL RISCHIO

L'obiettivo della ponderazione del rischio é di «agevolare, sulla base degli esiti deli’analisi del rischio, i processi decisionali riguardo a quali rischi necessi un trat oe
le relative priorita di attuazionen. In altre parole, la fase di ponderazione del rischio, prendendo come riferimento le risultanze della precedente fase, ha lo scopo di stabilire:
a) le azioni da intraprendere per ridurre I'esposizione al rischio;

b} le priorita di trattamento dei rischi, considerando gli obiettivi dell’organizzazione e il contesto in cui la stessa opera, attraverso il loro confronto.

Nel definire le azioni da intraprendere si dovra tener conto in primis delle misure gia attuate e valutare come migliorare quelli gi& esistenti, anche per evitare di appesantire
Fattivita amministrava con l'inserimento di nuovi controlli.

Trattamento del rischio:

INDIVIDUAZIONE DELLE MISURE

L'individuazione e la progettazione delle misure per |a prevenzione della corruzione deve essere realizzata tenendo conto di alcuni aspetti fondamentali. in primo luogo, la
distinzione tra misure generali e misure specifiche.

Le misure generali intervengono in maniera trasversale sull’intera amministrazione e si caratterizzano per la loro incidenza sul sistema complessivo della prevenzione della
corruzione.

Le misure specifiche agiscono in maniera puntuale su alcuni specifici rischi individuati in fase di valutazione del rischio e si caratterizzano dunque per I'incidenza su problemi
specifici (si articolano per Aree e sona riferite ai singoli processi/fasifattivita, a seconda del livello di analisi prescelto). Pur traendo origine da presupposti diversi, sono
entrambe altrettanto importanti e utili ai fini della definizione complessiva della strategia di prevenzione della corruzione dell’organizzazione.

Requisiti defle misure:

1. Presenza ed adeguatezza di misure e/o di controlli specifici pre-esistenti sul rischio individuato e sul quale si intende adottare misure di prevenzione della corruzione. Al fine
di evitare la stratificazione di misure che p rimanere inappli , si rappresenta che, prima dell’'identificazione di nuove misure, & necessaria un‘analisi sulle eventuali
misure previste nei Piani precedenti e su eventuali controlti gia esistenti (sul rischio efo sul processo in esame) per valutarne il livello di attuazione e I'adeguatezza rispetto al
rischio e ai suoi fattori abilitanti. Solo in caso contrario occorre identificare nuove misure; in caso di misure gia esistenti e non attuate, la priorita é la loro attuazione, mentre in
caso di inefficacia occorre identificarne le motivazioni al fine di modificare/integrare le misure/i controlli esistenti.

2. Capacita di neutralizzazione dei fattori abilitanti il rischio. L'identificazione della misura di prevenzione deve essere considerata come una conseguenza logica dell’adeguata
comprensione dei fattori abilitanti I'evento rischioso. Se I'analisi del rischio ha evidenziato che il fattore abilitante di un evento rischioso in un dato processo € connesso alla
carenza dei controlli, |]a misura di prevenzione dovra incidere su tale aspetto e potra essere, ad esempio, I'attivazione di una nuova procedura di controllo o il rafforzamento di
quelle gia presenti. In questo stesso esempio, avra poco senso applicare per questo evento rischioso la rotazione del personale dirigenziale perché, anche ammesso che la
rotazione fosse attuata, non sarebbe in grado di incidere sul fattore abilitante I'evento rischioso {che & appunto I'assenza di strumenti di controllo). Al contrario, se I'analisi det
rischio avesse evidenziato, per lo stesso processo, come fattore abilitante per 'evento rischioso il fatto che un determinato incarico é ricoperto per un tempo eccessivo dal
medesimo soggetto, |a rotazione sarebbe una misura certamente pil efficace rispetto ali‘attivazione di un nuovo controllo.

3. Sostenibilitd economica e organizzativa delle misure. L'identificazione delle misure di prevenzione ¢ strettamente correlata alla capacita di attuazione da parte delle
amministrazioni. Se fosse ignorato quest’aspetto, i PTPCT finirebbero per essere poco realistici e quindi restare inapplicati. D*altra parte, la sostenibilita organizzativa non pud
rappresentare un alibi per giustificare I'inerzia organizzativa rispetto al rischio di corruzione. Pertanto, sara necessario rispettare due condizioni: a} per ogni evento rischioso
rilevante, e per ogni processo organizzativo significativamente esposto al rischio, deve essere prevista almeno una misura di prevenzione potenzialmente efficace; b} deve
essere data preferenza alla misura con il miglior rapporto costo/efficacia.

4, Adattamento alle caratteristiche specifiche dell’organizzazione. L'identificazione delle misure di prevenzione non pud essere un elemento indipendente dalle caratteristiche
organizzative del’amministrazione. Per questa ragione, i PTPCT dovrebbero contenere un numero significativo di misure specifiche {in rapporto a quelle generali), in maniera
tale da consentire la personalizzazione della strategia di prevenzione della corruzione sulla base delle esigenze peculiari di ogni singola amministrazione.

PROGRAMMAZIONE OELLE MISURE

La seconda fase del trattamento del rischio ha come obiettivo quello di programmare adeguatamente e operativamente le misure di prevenzione della corruzione
dell’amministrazione. La programmazione delle misure rappresenta un contenuto fondamentale dei PTPCT in assenza del quale il Piano risulterebbe privo dei requisiti di cui
all’art. 1, co 5, lett. a) deila legge 190/2012

Elementi descrittivi delle misure:

- fasi {efo modalitad) di attuazione della misura. Laddove la misura sia particolarmente complessa e necessiti di varie azioni per essere adottata e presuppone il coinvolgimento di
pill attori, ai fini di una maggiore responsabilizzazione dei vari soggetti coinvolti, appare opportuno indicare le diverse fasi per l'attuazione, cioé I'indicazione dei vari passaggt
con cui l'amministrazione intende adottare |a misura;

- tempistica di attuazione della misura e/o delle sue fasi. La misura (e/o ciascuna delle fasifazioni in cui la misura si articola), deve opportunamente essere scadenzata nel
tempo. Cid consente ai soggetti che sono chiamati ad attuarle, cosi come ai soggetti chiamati a verificarne I'effettiva adozione {in fase di monitoraggio), di programmare e
svolgere efficacemente tali azioni nei tempi previsti;

- responsabilita connesse all’attuazione della misura {e/o ciascuna delle fasifazioni in cui la misura si articola). In un’ottica di responsabilizzazione di tutta la struttura
organizzativa e dal momento che diversi uffici possono concorrere nella realizzazione di una o pil fasi di adozione delle misure, occorre indicare chiaramente quali sono i
responsabili dell’attuazione della misura e/o delle sue fasi, al fine di evitare fraintendimenti sulle azioni da compiere per la messa in atto della strategia di prevenzione della
corruzione.

- indicatori di monitoraggio e valori attesi, ai fine di poter agire tempestivamente su una o piu delle variabili sopra elencate definendo i correttivi adeguati e funzionali aita
corretta attuazione delle misure.
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Monitoraggio del rischio

Essendo il PTPCT un documento di programmazione, appare evidente che ad esso debba logicamente seguire un adeguato monitoraggio e controllo della corretta e continua

attuazione delle misure. Per tale ragione, & opportuno che ogni amministrazione preveda {e descriva accuratamente nel proprio PTPCT) il proprio sistema di monitoraggio

dell’attuazione delle misure.

Il monitoraggio & un’attivitd continuativa di verifica dell’attuazione e dell’idoneita delle singole misure di trattamento del rischio, mentre il riesame é un'attivita svolta ad
intervalli programmati che riguarda il funzionamento del sistema nel suo complesso. Per quanto riguarda il monitoraggio si possono distinguere due sotto-fasi:

- il monitoraggio sull’attuazione delle misure di trattamento del rischio;

- il monitoraggio sull'idoneita delle misure di trattamento del rischio.

| risultati dell’attivita di monitoraggio sono utilizzati per effettuare il riesame periodico della funzionalitd complessiva del “Sistema di gestione del rischio”.

Il monitoraggio del RPCT consiste nel verificare I'osservanza delle misure di prevenzione del rischio previste nel PTPCT da parte delle unita organizzative in cui si articola
'amministrazione.

& opportuno che 'attivita di monitoraggio sia adeguatamente pianificata e documentata in un piano di monitoraggio annuale che dovra indicare:

- | processifattivita oggetto del monitoraggio;

- le periodicita delle verifiche;

- e modalita di svolgimento della verifica.

E opportuno che il monitoraggio delle misure non si limiti alla sola attuazione delle stesse ma contempli anche una valutazione della loro idoneita, intesa come effettiva
capacita di riduzione del rischio corruttivo, secondo il principio guida della “effettivita”.

L'inidoneita di una misura pud dipendere da diversi fattori tra cui:

- Perronea associazione della misura di trattamento ali’evento rischioso dovuta ad una non corretta comprensione dei fattori abilitanti;

- una sopravvenuta modificazione dei presupposti della valutazione (es. modifica delle caratteristiche del processo o degli attori dello stesso);

- una definizione approssimativa della misura o

- un’attuazione meramente formale della stessa.

Istruzioni >
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Aree a rischio

ELENCO AREE GENERALI

A) Acquisizione e progressione del
personale

B) Contratti pubblici

C) Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il
destinatario

D) Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto ed immediato per il
destinatario

G) Gestione delle entrate, delle spese e del
patrimonio

M)} Governance e Compliance

[tems >

ELENCO AREE SPECIFICHE

E) Area sorveglianza e controlli

F) Risoluzione delle controversie

(Pianificazione, programmazione e
controllo, audit, anticorruzione,
trasparenza, gestione e valutazione delle
performance...)

N) Promozione e sviluppo dei servizi
camerali

H) Incarichi e nomine

I} Affari legali e contenzioso

L) Gestione rapporti con societa partecipate

Istruzioni >

Questo elenco e collegato ai fogli "SR"
per l'analisi e valutazione del rischio
A) Acquisizione e progressione del personale
B) Contratti pubblici

C) Provvedimenti ampliativi della sfera

: giuridica dei destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il
destinatario

D) Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto economic.
diretto ed immediato per il destinatario

E) Area sorveglianza e controlli

F) Risoluzione delle controversie

i G) Gestione delle entrate, delle spese e del
patrimonio

H) Incarichi e nomine

[} Affari legali e contenzioso

4] L) Gestione rapporti con societa partecipate




Proposte da ANAC per tutti come

Aree generali
E) Gestione delle entrate, delle spese e del
patrimonio

F) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

G) Incarichi e nomine

H) Affari legali e contenzioso

M) Governance e Compliance {Pianificazione,
programmazione e controllo, audit,
anticorruzione, trasparenza, gestione e
valutazione delle performance...)

N) Promozione e sviluppo dei servizi camerali




A) Acquisizione e progressione del personale

B1.1 Gestione del personale > B1.1.1 Acquisizione del personale > B1.1.1.1 Procedure di assunzione di personale a tempo indeterminato e
determinato, selezioni interne

B1.1 Gestione del personale > B1.1.1 Acquisizione del personale > B1.1.1.2 Assegnazione e rinnovo incarichi dirigenziali, Posizioni Organizzative

B1.1 Gestione del personale > B1.1.1 Acquisizione del personale > B1.1.1.3 Attivazione forme di lavoro flessibili/atipiche di lavoro (compresi i
tirocinanti)

B1.1 Gestione del personale > B1.1.2 Trattamento giuridico del personale > B1.1.2.3 Determinazione trattamenti accessori (fondo del personale
dirigenziale e non)

B1.1 Gestione del personale > B1.1.3 Trattamento economico del personale > B1.1.3.3 Gestione buoni mensa

B1.1 Gestione del personale > B1.1.3 Trattamento economico del personale > B1.1.3.4 Gestione missioni (rimborso spese di viaggio per dipendenti e
per i partecipanti agli organi camerali)

B) Contratti pubblici

B2.1 Acquisti > B2.1.1 Acquisti beni e servizi > B2.1.1.1 Elenchi/albi fornitori: verifica possesso requisiti, predisposizione provvedimenti di iscrizione e
revisioni periodiche

B2.1 Acquisti > B2.1.1 Acquisti beni e servizi > B2.1.1.2 Predisposizione determine per l'acquisto di beni e servizi di uso comune

B2.1 Acquisti > B2.1.1 Acquisti beni e servizi > B2.1.1.3 Gestione gare e procedure MEPA per 'acquisto tramite mercato elettronico di beni e servizi
B2.1 Acquisti > B2.1.1 Acquisti beni e servizi > B2.1.1.4 Verifiche corretta esecuzione servizi e collaudi

B2.1 Acquisti > B2.1.1 Acquisti beni e servizi > B2.1.1.5 Supporto alle aree per I'acquisto di beni e servizi

B2.1 Acquisti > B2.1.1 Acquisti beni e servizi > B2.1.1.6 Magazzino

B2.1 Acquisti > B2.1.1 Acquisti beni e servizi > B2.1.1.7 Acquisti con cassa economale (o minute spese)

C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato per il destinatario

C1.1 Gestione del Registro delle Imprese, Albi ed Elenchi > C1.1.8 Gestione sanzioni amministrative Registro Imprese/REA, albi e ruoli ex L.
689/81 > Emissioni di ordinanze, audizione di interessati, e gestione ruoli, contenziosi e istanze di sgravio a seguito di accertamento delle violazioni
del Registro Imprese/REA

C2.3 Informazione, vigilanza e controlio su sicurezza e conformita dei prodotti > Attivita di vigilanza in materia di conformita e sicurezza prodotti e
vigilanza su specifici settori (es. intermediazione immobiliare, laboratori per le attivita connesse alla materia)

C2.4 Sanzioni Amministrative > C2.4.1 Gestione sanzioni amministrative ex L. 689/81 > Emissione ordinanze, audizione interessati e gestione ruoli,
contenziosi e istanzi di sgravio a seguito dell’accertamento di violazioni da parte di organi di controllo (Gdf, Polizia, CC, ecc.) per la violazione di
norme in materia di sicurezza e conformita prodotti e contratti




D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri materia ambientale > D5.3.1 Pratiche ed adempimenti ambientali > Pratiche di iscrizione/ modifica/
cancellazione in Registri ambientali: RAEE, Produttori di pile e accumulatori, Registro Gas Fluorurati (compresa assistenza informativa a
compilazione/ invio pratiche e gestione sospensioni, errori), raccolta MUD, rilascio dispositivi SISTRI

C1.1 Gestione del Registro delle Imprese, Albi ed Elenchi > C1.1.1 Istruttoria pratiche su istanza di parte e aggiornamento Registro Imprese, REA, AA
> C1.1.1.1 Pratiche telematiche e a sportello di iscrizione / modifica / cancellazione (su istanza) al RlI/ REA/ AA ivi compresa l'assistenza informativa
(pratiche sospese, errori visure, solleciti, ecc.) a sportello e a distanza (web, mail, tel)

C1.1 Gestione del Registro delle Imprese, Albi ed Elenchi > C1.1.1 Istruttoria pratiche su istanza di parte e aggiornamento Registro Imprese, REA, AA
> C1.1.1.3 Verifica di legittimita, regolarita, possesso dei requisiti per 'esercizio di attivita imprenditoriali regolamentate e controllo a campione delle
autocertificazioni e delle dichiarazioni sostitutive di atto notorio e assegnazione qualifiche

C1.1 Gestione del Registro delle Imprese, Albi ed Elenchi > C1.1.1 Istruttoria pratiche su istanza di parte e aggiornamento Registro Imprese, REA, AA
> C1.1.1.4 Adempimenti procedure concorsuali/curatori fallimentari

C1.1 Gestione del Registro delle Imprese, Albi ed Elenchi > C1.1.7 Accertamenti, iscrizioni, cancellazioni e altre pratiche di ufficio > C1.1.7.1
Accertamento violazioni amministrative Rl (in favore dell'Erario), REA e AlA (in favore della CCIAA)

C1.1 Gestione del Registro delle Imprese, Albi ed Elenchi > C1.1.7 Accertamenti, iscrizioni, cancellazioni e altre pratiche di ufficio > C1.1.7.2 Iscrizioni,
modifiche, cancellazioni e altre operazioni d'ufficio

C1.1 Gestione del Registro delle Imprese, Albi ed Elenchi > C1.1.2 Procedure abilitative > C1.1.2.1 Pratiche di Ruoli Periti ed esperti e Conducenti

C1.1 Gestione del Registro delle Imprese, Albi ed Elenchi > C1.1.2 Procedure abilitative > C1.1.2.2 Esami di idoneita abilitanti per I'esercizio
dell'attivita (Agenti di Affari in Mediazione, Ruolo conducenti, ecc.)

D2.2 Servizi connessi al’Agenda Digitale > D2.2.1 Servizi connessi all'Agenda Digitale e altri servizi digitali > Rilascio, rinnovo e sostituzione carte
tachigrafiche

D1.2 Servizi certificativi per I'export > D1.2.1 Servizi certificativi per I'export > Rilascio documenti doganali, certificati d'origine, codici e documenti per
I'esportazione (visti, attestati, ecc.)

C2.6 Registro Nazionale dei Protesti > C2.6.1 Aggiornamento Registro Protesti su istanza di parte > C2.6.1.1 Cancellazione protesti dal Registro su
istanza di parte

C2.6 Registro Nazionale dei Protesti > C2.6.2 Servizi informativi sul Registro Protesti > C2.6.2.1 Pubblicazione dell'Elenco Ufficiale dei protesti
cambiari

D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed immediato per il destinatario




D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del Turismo e della Cultura > D3.1.2 Realizzazione di progetti istituzionali per lo sviluppo dell'industria del turismo
e dei beni culturali e la valorizzazione delle eccellenze produttive in ottica di marketing territoriale > D3.1.2.3 Programmazione, gestione ed erogazione
di contributi e altre forme di sostegno finanziario alle imprese per la realizzazione di interventi nell'ambito del turismo e dei beni culturali

E) Area sorveglianza e controlli

C2.5 Metrologia legale > C2.5.1 Verifiche prime e verifiche periodiche su strumenti nazionali > C2.5.1.1 Verifiche prime e periodiche su strumenti
nazionali

C2.5 Metrologia legale > C2.5.2 Gestione controlli casuali e in contraddittorio > Controlli casuali e in contraddittoria su strumenti in servizio

C2.5 Metrologia legale > C2.5.3 Formazione e tenuta elenco titolari di strumenti di misura > C2.5.3.1 Gestione dell'elenco dei titolari di strumenti di
misura (anche ex utenti metrici)

C2.5 Metrologia legale > C2.5.4 Rilascio e tenuta del libretto metrologico telematico > C2.5.4.1 Rilascio e tenuta del libretto metrologico telematico per
strumenti di misura in servizio

C2.5 Metrologia legale > C2.5.5 Vigilanza su strumenti immessi sul mercato, preimballaggi e strumenti in servizio verificati dai laboratori > Vigilanza su
strumenti immessi sul mercato e in servizio e vigilanza su imballaggi
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Scheda rischio AREA H

Rischio d
processo
OTIVAZIONE della valutazione del rischi
I-.]

POSSIR RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura Target TEMPI: RESPONSABILE
i procesan, Fave o atgmni) {selezionare dal ment a tendina) | (selezionare dal menu a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore {selezionare da menu a tendina) {Valore termine per della misura
[sedeionare dal merrs & bendina| tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Vattuazione delle | (se differente dal responsabite
{selezionare dal menu a tendina) {selezionare dal menl dell'indicatore) Misure di processo)
atendina}

PROCESSO RESPONSABILE
(es. da Liv.2 di processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischi:
(.4

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) {selezionare dal menu a tendina) {selezionare dal ment a tendina) (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menu a tendina) {Valore termine per della misura
(selezionare dal mend a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato I'attuazione delle (se differente dal responsabile
{selezionare dal mend a tendina) (selezionare dal mend dell'indicatore) Misure di processo}
atendina)




PROCESSO
{es. da Liv.2})

RESPONSABILE
di processo

Rischio dj
processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

-]
POSSIBILI RISCHE Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
{di processo, fase o attivitd) (selezionare dal mend a tendina) {selezionare dal mends a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore {selezionare da menu a tendina) J (valore termine per della misura
(selezionare dal menu a tendina} tratta di misure particolarmente complesse) {ofu} desiderato I'attuazione delle (se dilferente dal responsabile
(selezionare dal mend a tendina) {selezionare dal menl dell'indicatore} Misure di processo)
atendina}




RESPONSABILL
di processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatotia / Tipofogia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
{di processo, fase o attivitd) {selezionare dal mend a tendina} (selezionare dal menu a tendina) | (anche con fasi efo modalita di attuazione, se si ulteriore (selenonare da menl a tendina) {valore termine per della misura
(selezionare dal menu a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (ofu} desiderato I'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal mend a tendina) (selenonare dal mend dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)

PROCESSO RESPONSABILE Rischio di
{es. da Liv.2) di processo processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
L]

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivitd) {selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal men( a tendina) | {(anche con fasi efo modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menu a tendina) (Valore termine per della misura
(selezionare dal ment: a tendina) tratta di misure particolarmente complesse} (o/u) desiderato I'attuazione delle {se ditferente dal responsabile
{selezionare dal mena a tendina) {selenonare dal menu deltindicatore) Misure di processo)
atendina)
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(selezionare dal mend a tendina)

OBIETTIVO
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Tipologla di misura
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INDICATORE
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. e R - Rischio di
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POSSIBILI RISCH! Fattori abilitanti QBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatorla / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
{di processo, fase o attvitd) {selezionare dal mentu a tendina) | (selezionare dal menu a tendina) | {anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menu a tendina) {Valore termine per della misura
{selezionare dal menis a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (ofu} desid: (¥ delle i dal
{selezionare dal ment a tendina) (selezionare dal menu dell'indicatore} Misure di processo)
atendina)

Grado di rischio Valore del rischio

PROCESSO RESPONSABILE Rischio di
(es. da Liv.2) diprocesso processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[}

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
{di processo, fase o attivitd) (selezionare dal mend a tendina) {selezionare dal meni a tendina) | {anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore {selezionare da menu a tendina) (valore termine per della misura
{selezionare dal ment a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) {ofu) desiderato I'attuazione delte (se differente dal responsabils
{selezionare dal meni a tendina) {selezionare dal meni dell'indicatore) Misure di processo)
a tendina)
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RESPONSABILE
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MISURE SPECIFICHE
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ulteriore
(ofu)
{selezionare dal mend
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INDICATORE
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TEMPI:
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9 PONSAB Rischio di
{es. da Liv.2} di processo

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura Tipol di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(d) processo, fase o attivitd) {selezionare dal menis a rendina) (selezionare dal menu a tendina) | (anche con fasi e/o modatitd di attuaziene, se si ulteriore {selezionare da menl a tendina) (Valore termine per dellamisura
{selezionare dal mend a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) {ofu) desiderato I'attuazione delle {se differente dal responsabile
{selezionare dal menu a tendina} {selezionare dal meni dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)

Grado di rischio Valore del rischio

PROCESSO RESPONSABILE Rischio i
{es. daliv.2 diprocesso processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[.]

POSSIBILI RISCHI fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatorla / Tipologla di misura INDICATORE Target TEMPL: RESPONSABILE
(di processo, fase o attwitd) (selezionare dal meny a tendina) | (selezionare dal menis a tendina) | (anche con fasi e/o modalitd di attuazione, se si ulteriore {selezionare da meni 3 tendina) (Valore termine per della misura
{selezionare dal mend a tendina} tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato F'attuazione delle (se differente dal responsabile
{selezionare dal menu a tendina) (selezionare dal menl dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)




PROCESSO RESPONSABILE chial
{es. daLiv.2) di processo R
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio.
[
POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETNVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipotogia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivitd) (selezionare dal meny a tendina) {selezionare dal mend a tendina) {anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menU a tendina) (Valore termine per della misura
{selezionare dal meni a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato I'attuazione delle (se differente dal responsabile
{selezionare dal mend a tendina) {selezionare dal menu dell'indicatore) Misure di processo}

a tendina)




Grado di rischio Valore del rischio

Rischio d,

{es. da Liv.2) di processo

POSSIBIL! RISCHI Fattori abilitant] OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura ia / dimlisura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
{di processo, fase o attivitd) {selezionare dal meny a tendina) | (selezionare dal meni a tendina) | {anche con fasi e/o modalitd di attuazione, se st ulteriore (selezionare da menU a tendina} {Vvalore termine per della misura
(selezionare dal mend a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) {o/u} desiderato I'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal meni a tendina) {selezionare dal ments dell'indicatore) Misure di processo)
a tendina)

Grado di rischio Valore del rischio

PROCESSO RESPONSABILE Rischio di
(es. da Liv.2) diprocesso processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
(]

POSSIBILL RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia dl misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
{dh processo, fase o attivitd) (selezionare dal mend a tendina) (selezionare dal mend a tendina) | {anche con fasi ¢/o modalit3 di attuazione, se si ulterlore {selezionare da menl a tendina) (valore termine per della misura
{selezionare dal menl a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) {ofu) desiderato I'attuazione delle {se differente dal responsabile
{selezionare dal mend a tendina) {selezionare dal meni dell'indicatore) Misure di processo)
a tendina)




PROCESSO
{es. da Liv.2)

RESPOMSABILE
di processo

Rigchip of
procenss

MOTIVAZIONE della valutarione del rischio:

[..]

POSSIBILI RISCHI
{di processo, fase o attivitd)
(selezionare dal menis a tendina)

Fattorl abilitanti
{selezionare dal men a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menu a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)
(selezionare dal menti: a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(ofu}
{selezionare dal menu
2 tendina}

Tipologia di misura
(selezionare da meni a tendina}

INDICATORE

Target
{Valere
desiderato
dell'indicatore)

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processa)




Rischio d,
process,

POSSIBNI RECHE
|di precisa, fase o atireiil
[ebeziomare dal mend a tesdinal

Fattori abilitanti
{selezonate dal mend a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menb a tendina)

MISURE SPECIFICHE

(anche ¢on fasi efo modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)

(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(ofu)
(selezionare dal mend
a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da ment a tendina}

Target
{Valore
desiderato
dell'indicatore)

TEMPI:
termine per
Fattuazione delle
Misure

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processo)

PROCESSO

(es. da Liv.2)

RESPONSABILE
di processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

[

POSSIBILI RISCHI
{di processo, fasc o attivita}
(selezionare dal mend a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal mend a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal menu a tendmna)

MISURE SPECIFICHE

{anche con fasi e/o modalita di attvazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)

(selezionare dal menU a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
{o/u)
(selerionare dal menu
atendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menl a tendina)

INDICATORE

Target
{valore
desiderato
dell'indicatore)

TEMPL:
termine per
'attuazione delle
Misure

RESPONSABILE
delia misura
(se differente dal responsabile
di processo)




PROCESSO
{es. da Liv.2)

RESPONSABILE
di processo

Rirohio gy
procenee
MOTIVAZIONE della valutazione del rischi
o8}

POSSIBIL) RISCHI
{d1 processe, fase o attvitd)
(selezionare dal menu a tendina)

Fattori abilitanti
(selezionare dal menu a tendina)

OBIETTIVO
{selezionare dal men0 a tendina)

MISURE SPECIFICHE
{anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse}
(selezionare dal menu a tendina}

Misura obbllgatoria /
ulteriore
(o/u)
{selezionare dal ment
atendina)

Tipologia di misura
(selezionare da menl a tendina)

INDICATORE

Target TEMPI: RESPONSABILE
(Valore termine per della misura
desiderato I'attuazione delle {se differente dal responsabile
dell'indicatore) Misure di processo)

ik Y G SN A S




e el rischio

Riscnio di

processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[..]

POSSIRILE RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura Target TEMPL: RESPONSABILE
i processe, fase b atthasy {selezionare dal menii a tendina) | ({selezionare dal mend atendina) | (anche con fasi efo modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da mend a tendina) (Valore termine per della misura
|setemonaes dal mend 3 tendea) teatta di misure particolarmente complesse} (ofu} desiderato I'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal menl a tendina) (selezionare dal meni dellindicatore) Misure di processo}
atendina)

PROCESSO RESPONSABILE - Rischio di
(es. da Liv.2) diprocesso processo |
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

POSSIBILL RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
{di processo, fase o attivitd) {selezionare dal menu a tendina) {selezionare dal menu a tendina) {anche con fasi efo modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menl a tendina) (Valore termine per della misura
(selezionare dal menu a tendina) tratta di misure particolarmente complesse) (ofu} desiderato T'attuanone delle (se differente dal responsabide
(selezionare dal ment: a tendina) (selezionare dal mend dell'indicatore) Aisure di processo)
a tendina)







T

Inserimento Fasl e Attlvith per clascun processo Visualizzazione valutazione Fasi e Attivith

1) Affari legali e contenzioso

POSSIRILI RISCHI ORIETIVG MISURE SPECIFICHE Misurs abbligatesis |
(i pioteiss, e & Ssani) {selezinnare dal menii a tendina | (anche con fau efo modalitd di attuazione, se si ulteriare
|selepansre dal mend o tendina] tratta di misure particolarmente complesse) [afu)
{selezionare dal mend a tendina) |see e dil mend
anesding}

OTIVAZIONE della valutazione del rischio:
J..]




OTIVAZIONE della valutazione del rischio:

IMOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
hes]

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
L]




Grado di rischio Valore del rischio

Rischio di
processo

Grado di rischio Valore del rischio

ch
processo

OTIVAZIONE della valutazione del rischio:

)

Grado di rischio Vatore del rischio

Rischio di
processo

Grado di rischio Valore del rischio

Rischio di
processo
OTIVAZIONE della valutazione del rischio:
()

Grado di rischio Valore del rischio

PROCESSO RESPONSABILE AR d]
(es. da Liv.2] diprocesso processo




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

[

-

MOTIVAZIONE della valutazione del ris
[.)




Grado di rischio Valore del rischio

Rischio di
processo

Grado di rischio Valore del rischio

Rischio di
processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

Grado di rischio Valore del rischio

PROCESSD ch
[es. da Liv.2) processo

a valutazione del rischio:

Grado di rischio Valore del rischio

Rischio di
processo
MOTIVAZIONE della valutazione del risch
[.)




Inserimento Fasi e Attivith per dascun processo ' Visualizzazione valutazione Fasi e Attivith

Scheda rischio AREA L L) Gestione rapporti con societa partecipate

INDRVINTWA ===

PROCESSD
[es, da Liw.2)

FOSSIBILI RISCHI Fattorl abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura Target TEMPL:

[ procenn, e o shsith} {selezionare dal menl a tendina) | (selezionare dal ment a tendina) | {anche con fasi ¢/o modalita di i sesi {selezi da mens a tendina) (Valore termine per
{eeletanare dal menil a iendina] tratta di misure particolarmente complesse} (ofu) desid 2 ione delle
{selezionare dal menu a tendina) {selezionare dal mend dell'indicatore) Misure
atendina)

della misura
{se diff dal
di processo)

| RESPONSABILE
|
|
|

RESPOMNSEBILE
di precesse

IMOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
H-3




PROCESSO ] Rischio di
[es, da Liv.2)

Grado di rischio Valore del rischio

Rischio g
processo

Grado di rischio Valore del rischio

al
processo

OTIVAZIONE della valutazlone del rischio:
]

Grado di rischio Valore del rischio

Rischio &
processo

valutazione del sischio:

Grado di rischio Valore de! rischio

Rischio di
processo
A della valutazione del rischio:




Grado di rischio Valore del rischio

Rischio
proces;,,
MOTIVAZIONE d d

Grado di rischio Valore del rischio

Rischio d,
processs,
IMOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
(-]

Grado di rischio Valore del rischio

o
processo

MOTIVAZIONE della vafutazione del rischio:

Grado di rischio Vatore del rischio

m e —
[es. da Lhv2)| processi
MOTIVAZIONE defla valutazione del rischio:
(]

Grado di rischio Valore del rischio

PROCESSO RESPONSABILE (- Rischio o
{es. da Liv.2)| diprocesso processa




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

OTIVAZIONE delia valutazione del rischio:
)

Rischio di
proce
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
o8]




Grado di rischio Valore del rischio

Rischio di
processo’

Grado di rischio Valore del rischio

ch:
processo

JOTWAZIONE della valutazione del cischio:
B

Grado di rischio Valore del rischio

chio di
processo
OTIVAZIONE della valutazione del rischio:
i..)

Grado di rischio Valore del rischio

Rischio di
processo
IMOTIVAZIONE della valutazione del rischi
i)




Inserimento Fasl e Attivita per Ciascun processo Visuslizzazione valutazione Fasl e Attivitd

Scheda rischio AREA M

fie, trasparena, gestian

eev

alutaz

perfarmanee

y

Rischio di
processo

POSSINIL NISCHI
{di precavsa, fass o altins)
[sehezienare dal mesd & tendisal

Fattorf abilitanti
{selezionare dal mend a tendina)

OBIETTIVO
(selezionare dal mend a tendina)

MISURE SPECIFICHE

{anche con fasi efo modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)

(selezionare dal menu a tendina)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(o/u)
{selezionare dal menl
a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da meni a tendina)

Target
(Valore
desiderato
dellindicatore)

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

RESPONSABILE
della misura
(se differente dal responsabile
di processo)

Rischio di
processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

()




Grado di rischio Valore del rischio

processo

Grado di rischio Valore del rischio

Ll
processo

OTIVAZIONE della valutazione del rischlo:
[...]

Grado di rischio Valore del rischio

MOTIVAZIONE della valutazione del rischlo:

I..)

Grado di rischio Valore del rischio

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[

Grado di rischio Valore del rischio

PROCESSO RESPONSABILE .. Rischio di
{es. da Liv.2 diprocesso processo




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[..]

PROCESSO
[es. da Liv.2)

PROCESSD
[es. da Liv.2)

OTIVAZIONE della valutazione del rischio:
]

'MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[..]

IMOTIVAZIONE della valutazione del tischio:




della valutazione del rischio:

MOTIVAZIONE delia valutazione del tischio:

MOTIVAZIONE della valutazione de! rischio:
[

PROCESSO RESPONSABILE g Rischio di
{es. da Liv.2) diprocesso processo




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[}

PROCESSD
[es. da Liw.2)

MOTIVAZIONE della valutazione del rischie:
(...]

diprocesso

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[..]

MOTIVAZIORE dells valutazione del rischio:
-1




»
=

Inserimento Fasi e Attivith permscun r— Visualizzazione valutazione Fasi e Attivith

Scheda rischio AREA N N) Promozione e sviluppo dei servizi camerali

ANOITELNTYA

MOTIVAZIONE della valutarione del rischio:
[...]

POSSIBILI RISCHI Fattes ablinant OBIETTIVG MISURE SPECIFICHE Misura obbl Al mlsurs
[ procein, tase o atiivit) |seleponare dal meni @ tesding) | [selezienare dal mesd o tandisa] | (anche con fasi efo modalita di attuazione, se si wheriors [sebezionare da menk a 1esdinag
fuslesionare dal mmeni a tensine) tratta di misure particolarmente complesse) (&)
(selezionare dal menl a tendina) |selenionare dal menii
a bendisa]

OTIVAZIONE della valutazione del rischio:
)



Gradodir

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[)

PROCESSO RESPONSABILE L Rischio di

(es. da Liv.2), #procaso processo




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
(]

PROCESSO RESPONSABILE
{es. da Liv.2), di processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
[

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
1.

PROCESSO
{es. da Liv.2)




{es. da Liv.2) diprocesso

jone del rischio:

PROCESSO o BILE. B Rischio di
{es. da Liv.2) di processo ¥

MOTIVAZIONE della valutatione del rischio:
i1

PROCESSO RESPONSABILE
{es. da Liv.2) di processo




IMOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

-]

PROCESSO
[es. da Liv.2)

IMOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

o)

IMOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
-] ’




Database obiettivi

Obiettivi

REurre k opportun’ta che si manifestno casi di corruzione

Creare un contesto sfavorevo le ala corruzione

Aumentare @ capac'ta di'scoprire casidicorruziene

Incremento eff cienza nel b gestione del personale nell'ambito della rotazione prevista quale misura anticorruzione - 6.2 de
htegrazione procedura segnalezione illeciti(D. Lgs. n. 165/2001 e smi) -6.9 del| P.P. 2018 - 2020

Al'neamento "Amministrazione trasparente” e Magellano PA -7.10 del P.P. 2018 - 2020

(.

- 4 H
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[
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[
[




31 P.P. 2018 -2020



Rao1 o

Area C

AB.01 a¢cordi coll

RCO1

Area D

#0.01

REO1

Area N

RHO1 di

RF.01 defi RGO1 di collusis RLOY RLO1 motivazione RM.0) RN O
bando di erierl/clausole trale imprese incongrua del ncongrua del incongrua del Incongrua del valore ralsoggetti tapporto di parentela, incongrua del
deputate a favorite 3unagara dek aunagara  ffindtd o abituale provwwedimento
soggetti predeterminati  voltt 3 manipolarne ghi volti a manipolame ghi  frequentanone tra b

estti, wtilizzando il @it soggettl con potere
meccanismo del decisionate
subappaka come
modalitd pet distribuire i
vantaggi dolf accordo a
tutti | partecipanti alto
stesso
RAO2 nomina pdotata  RB.O2 definizione del  RC.02 daparnadl RD.02 disparita di RE02 disparitd di RF.02 mancato sispetto  RG.02 defininione doi RLO2 duparits di
des delt. isith di 1 per per por degli obbghi di requaitl di k¢esso Il trattamento por
a garae, i dicasl dicast dicasl garadei al vakstazioni dicasi
valutazione dei requisitl tecnko- analoghi analoght analoghl 1ing di favoriine uno. analoght
ccanomii dol
concoreenll al fino di
favorice un'impresa (es.:
<lausole dei bandi che
stabiliscono requasitl di
qualificazione]
RA.03 défusione di RO.03 uso distortodel  AC.03 mancatompetto  RD.03 mancato rpotto  RE.O3 mancatotispetto  RF.03 mancato rispetto  RG.03 wso distono del RLOI Mancato mpetio
relateve 3l [ deilords dellord de i degli obblighi di eriterio delfofferta dell'ordine crenologico
band dell. s delle istanze dellc istanze delle i [ delle Blanze
pubblicazione. vantaggiosa, finalizzato vantaggiosa finskezato
afavorito un'impresa afavorire un soggetto
RA.O4 wtdirzo antdficloso  RB.04 utilizzo della RC.04 cichieata RO.04 richiatta REO4 richlesta RF.04 mancato tbpetlo  RG.O4 ellone delle RLOA richiesta
dell'isttuto della ocedy listae di uheric di ulteriori diulleriori K regole di gara, mediante pretetiuosa diulterion
| 3l abuso dell’ & elementi stvtori Fimpeoprio wtiizzo del elementi stratori
fine di conseraive la ditetto ol di fuorl dei modello pracedurale
a daltalegge deitaffidamento delle
soggettl predeterminmi ol fine di favorire concession) al fune di
wnimpresa agevolare un particolare
soggetto
RA0S ad  RBOS RC.OS della  RD.OS della  REOS a RF.05 richiesta RG.05 formulazione di RLOS sussistenza di
ot del campione da varlantl in corso di 3 - 2 13pporto di paentels,  pretestuosadiukerioni  requiiti di rapporto di parentels,
a niratto {. B : 88! affians o abituale dementi istnator! aggudcazione non afinitd 0 abiuale
per i i deguatamente © frequentazione 1ra i
all'appahtatore dt soggetti can potere chlaramente definitl soggetli con potere
recuparase bo sconto hpettivo 0 compati di Kpottao o compitl di
cffeliuato in sede di valutazione e Isoggetti vaitationo e i soggetti
8313 0 di conseguire verlficati verificoli
oxtra guadagn
RA.06 aketalione detla  RB.O6 abuso del RC.06 silascio RD.06 ritascio RE.O6 rilascia RF.06 sussistenta & RG.06 mancata o RLOG eilascio
i di 1appano diparentela,  Tnsufficiente verdica estationi,
1evoca del bando al fine o inith o abitusle della cendicationl o
& gara il false fal a aworirzazionl false
cul risultto si sla della
rivelalo diverso dp dell'organisme ¢ 1 presentala
quollo attesc o di soggett nominath
concedere un indennizzo (medistorefconsulente)
alf aggiudicatano
RAO7 formulazione di RB.O7 clusione defle: RCO? mancatao R0.07 mancata o RE.07 mancata o RE.O7 mancataverfica  RG.O7 accottazione RL.07 mancata o
cnteri di valutazione non regole di af L erda E iente vetficy i sw d wsuifciente verdica
adeguatamente o Gogh appahi, modiante  dedl d dell della  dell dell; documentazione falsa defia completenza della
<hiaramente delinitl Funproptio wikizzo del L docomentarione
modedio prasentaty
dell'affidamenta delle
concesslont al fine di
agevolare un particalare
soggetto
RA.08 brevitd RB.08 formutazione i RC.08 mancata o RD.08 mancata o RE.08 mancata o AF.08 mancatao RG.08 nomina plotats RL.03 mancata o
strumentale del periodo  requisitd di erifica L det dell nsufficlente verifica
di det delL dek dolla coerenza della della caerenta defla dolla completezza deBa  commissione di delta coerenza della
bando ¢ L i documentatione

Area O




RA.09 Inadeguata RB.O3 mancata o RC.09 assenza dolla RD.09 assenzadella RE.O9 attenza della AF.09 mancitao RG.09 diffusione di
pubblicitd degl esiti necessaria necessaria necessacia ’ relatve at
della selezione della detdecisore in deol decsore in del decrsore in della coerenza della bando prima delia
completerzafcoerenza  situalioni, anche solo  situarionl, snche solo  sdualion), snchesolo  documentszione pubblicazione
della documentarione  spparenti, di conflnto di  apparenti, di confitto di  apparenti, diconflato di  presentata
RA.10 p del £8.10 RC.: AD.11 nomina pdotats  RE.10 omissione RF.10 assenza della RG.10 utihzzo anilxioso
bando in pedodi in cul d el & dat della  dell’ & necestana indipendenza  dell istuto detla
Faccesso eFatienzione  documentazione falsa  santioni dovute comm ssione di sanzioni dovute et decis i ter El
verso tak informazions & valeations situationd, anchasolo  fine di consentise a
ridolto apparentl, di conllitto i pariecipatione di
Interesse 1oggett! peadeterminatl
RA11 assenza della R8.11 definizione diun  RC.1) nomina pilotata  RD.12 ddfusione &1 RF.11 richiesta d RG.11 ahtecarione della
t : non del del. pagamento non waduatoria
del de acriteridi & bando prima dedla gustificato
situazion), anche solo /i

apparents, di confltto &

omicna dellazone

ntefesse ammuistrativa

RAI2 i di AB.L2 izione di
RA.13 assenzadi RB.13 nomina pilotata
rotazone del dei componenti dells
conferimento degh commissione di
incarichi di presidente e valutanione

componento della

RA14 mancalao
insutficieme verilica
della completerza deBls
documentatione

/0.14 dilfusione &
information relative 2t
bando prima della
pubblicazione

RA1S mancatao RB.1S utilizzo sntificioso
insufficiente verdica delfstituto della
dalla doll, vapenura d al

fine 8i
y di

RA16 valutazion! defla

10g8et1l predeterminath

RB.16 inadeguato
1o di

a
favorire soggetti
predeterminati

RA17 motivazione
ncongrus det
provvedimento

AAL18 Kcottatione

del prodotto/servirio
fispetto al requisitl
stabiliti

RB.17 omissione
dellapplicazione di
sannionl dovute

RB.18 wikszo antiicioso

<omapevole di del ticarso ali sisteml
faba  akernativi di rivoluti

delle controversie per
favarite un saggello
predeterminato

RA.19 mancato rispetto  RB.19 costrutione ad

dall'ordun cronolagico  hoc del campione da

delle stanze sottopotre 2
verdicafcontrolio

RA20 4 RB.20 ione dell

dipendeatinon aventi  graduatonia

diritto & mancalo

1xsferimento do

dipendentl aventittolo

RA21 improprio eicorsa  AB.21 formulaziono di

) ceiteri i ione non
adeguatamente c e

chiaramente delinnti

RC.12 ritardo neglh adeeny

RC.13 ahevratione dei
dati dell'elenco

RO.13 akungamento
RO.14 dinposizione de
sccertamenti allo scopo
defavorie un'impropria
decisione finale

RD.15 sXerazione della
graduatoria

RD.16 formulazione i
criterl di valutazione non
adeguatamente e
chiaramente definn

20.17 brevitd
strumentalo del periodo
di pubblicatione ded
dando

RD.18 inadeguata
pubblictta degli esal
della valutazione

RD.19 pubblickd ded
bando In perlodi ia cul
Faceesto e Fattenzione
wverso 1ali information! &
ndotta

RO.20 individwazione de
Prict non coerenti con
tdocumenti di
programmmazione
dellente

RD.213ushitenza i
tapporto di parentela,
alfinita o abituate
requentazione tra |
soggetti con potere
decisianale o compitl &t
valutazione ¢ | candidaii

RD.22 assenza i
rotailone nells
composizione della
commsione di

RF.12 omasione detlo

RG.12 formutatione di
/G 13 brevita
strumentale del periodo
1 pubblicazione ded
bando

RG.14 Inadeguata
ubbikit degh caitl
della seletione

RG.15 pubblicita del
bando in perioditn cul
Faccesso e Fartennone
wvenio tali informazioni &
1dotto

RG.16 a13enza dela
necessarla Indipendenza
del decisore in
sitvationd, anche solo
apparentl, di conflitto d
interesse

RG.17 sussistenta de
rapporto di parentels,
alfinitd o abltuale
frequentazione tra )
308811 con potere
decislonale o compiti di
valutazione e |

RG.18 asenzads
rotarione del
conlerimenta degh
incarichi di presidente ¢
tamponente della
ommissione

RG.19 valutazioni della
commusione volte 3
favorire soggetti
predeterminati

RG.20 motivatione
acongrus del
provwwedimento

RG 21 mancato rispotto
elf'ordine ¢1onologio
delle ntanze

ALOJ assenta della
necessania indipendenza
detdecisore in
stuazian, anche soko
apparenti, di confinto di

RL.10 omissione
delfapplicarione d
sanzionl dovite



RA22 Individuazione 6 RB.22 brevitd

fabbisogné strumentale ded perlodo
L di det

Qqualitaivamento non bando

coerenti con L mission

daanen

R8.23 Inadeguata
oubblicith desh esiti
.24 pubblcita del
bando In periodein cui
laccesso e Fattenzione
versa tak mformazioni &
ridolto

RB.25 assenza della
necessatia indipendenta
deldecsore in
siuazionl, anche solo
apparenti, di conflato di
Interesse

RB.26 sussistenza dh
rapporto d parentela,
affinkd 0 abituale
{requentatione trat
30£88t1 con potere
declsionale o compiti di
valutazlone et candudatt

RB.27 sssenza di

RB.26 Vakutazionl della
commisslone valie &
favorue soggetti
predeterminati

RB.29 motivazione
Incongrua del
provvedimento

R8.30 mancato rispetio
deFFordine cronologico
defic istanze

RB.31 mancatao
insufficlonte venfica in
3ede di collaudo
(mancata deauncla éi
ddformita ¢ virl
dell'opera)

RB.32 pagamento non
grstdkato

B33 Inadeguata
applicazione deic
norme sulla tracclabilnd
finonzlarta

A8.34 mancalao
wsufficiente verdica
dolfeficttivo stato
avantamento lavori
riapetio al

ctnmaminmsam——

RD.23 motvapone
wicongiva del
provvedimenio

RD.24 xcettazione
consapevole di

RG.22 preduposizions &
clausole conteantuali ¥
contenuto vaga o
vessatonio

RG.23 presesitioni del
bando ¢ delle clautole
RG.24 determinazione
{alsata del vatore
stimato ded contratio al
fine difavorire o
slavorice la
partecipatione alla gara

RG.24 asimmetrie
informative a favore di
akuni concorronti

RG.25 appicazlone
datonta detcrtendi
aggiudicazione della gara

AG.26 omissione o

RG.27 alteratione dei
<contenutt delte verifiche
per eschudere
Faggiudicatanc ¢
favosive § cancorrenti
il

RG.28 daparnd &
teattamento per
valwarione di casi
analoghi

RG.29 Inadeguato
cantrola di conformita
del prodottofservitio
rispetio al requisti
bl

RG.30 elusione delle
regole del procedimento
per agevolaso un
pantiolace sogretto



R8.35 uso distorto del
coinvalgimento & privati
nolle fasi do
programmatione

8.6 preduposizions di
clautole contrattuatidi
contenwto vago o
vessatoria

RB.37 prescrizioni ol
bando o defie dautole
contrattuali finakzzate
ad agevolare
determinati concorrenti

RB.38 determinatione
falsa1n delvalore
stimato del conteatto al
fine di eluderets
dapositioni sulle
procedure da parre in

aimmetric
Informative a favore del
fornitore uscente

RB.40 applicazione
Satortadei crideri di
aggrudecations dela gard

RB.4) omissione o
alterazione det conrolli
alfine di favorire un
aggrdecatario privo del
requisiti

RB.42 sheraione dei
contenull delle verifiche
per esclude
Faggidicatario e
favorire gli operatari
economici che seguono.

RB.43 abuasivo ricorso
alle vasantl al fine i
favorise Fappattatore

RD.44 apposlzione di
riserve generiche a <w
<onsegue
unncontroliata

Erain artana dat savns
RB.4S Indarduazions di
1abbisogni
quantitatmamente o
qualkativamihile non
coerenticon le esigente

PRI
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Scale di valutazione del rischio

Medio-Alto Alto
da a da

9,01 15 15,01

Collegato a tutti i fogli di valutazione del rischio




Database fattori abilitanti

a) mancanza di misure di trattamento del rischio (controlli)

b} mancanza di trasparenza

c) eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della normativa di riferimento

d) esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o di un unico soggetto
e) scarsa responsabilizzazione interna

f) inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi

g) inadeguata diffusione della cultura della legalita

h) mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e amministrazione

i) carenze di natura organizzativa {es. eccessivi carichi di lavoro, scarsita di personale, scarsa condivisione del lavoro, etc.)
1) carenza di controlli

m) uso improprio o distorto della discrezionalita

n) manipolazione o utilizzo improprio delle informazioni o della documentazione

o) conflitto di interessi

n) pilotamento delle procedure

[...]

[...]
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Database tipo logia di misura
IPOLOGIA MISURA

A. misure di controllo

B. misure di trasparenza

C. misure di definizione e promozione dell’etica e di standard di comportamento
D. misure di regolamentazione

E. misure di semplificazione

F. misure di formazione

G. misure di rotazione

H. misure di disciplina del conflitto di interessi

. altre misure (organizzative, di segnalazione e protezione, di regolazione relazioni con lobbies, etc.)
[...]

[...]



Database Misure generali

Misura di prevenzione i Responsabili

Applicazione del Codice di comportamento
ina del conflitto di interessi

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Astensione in caso di conflitto di interessi

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Obbligo di comunicazione da parte del dipendente che si trova in ipotesi di conflitto di

interesse

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Acquisizione e conservazione delle dichiarazioni di insussistenza di situazioni di conflittc

diinteressi da parte dei dipendenti al momento dell’assegnazione all’ ufficio o della nomina a responsabile unico del procedimento

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Monitoraggio della situazione, attraverso I'aggiornamento, con cadenza periodica da
definire (biennale o triennale), della dichiarazione di insussistenza di situazioni di conflitto di interessi, ricordando con cadenza
periodica a tutti i dipendenti di comunicare tempestivamente eventuali variazioni nelle dichiarazioni gia presentate

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Esemplificazione di alcune casistiche ricorrenti di situazioni di conflitto di interessi

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Chiara individuazione dei soggetti che sono tenuti a ricevere e valutare le eventuali
situazioni di conflitto di interessi dichiarate dal personale

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Chiara individuazione dei soggetti che sono tenuti a ricevere e valutare le eventuali
dichiarazioni di conflitto di interessi rilasciate dai dirigenti, dai vertici amministrativi e politici, dai consulenti o altre posizioni della
struttura oreanizzativa dell’amministrazione

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Predisposizione di appositi moduli per agevolare la presentazione tempestiva di
dichiarazione di conflitto di interesse

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Sensibilizzazione di tutto il personale al rispetto di quanto previsto in materia dalla I.
241 /1990 e dal codice di comportamento

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Verifica della insussistenza di situazioni di conflitto di interesse ai fini del conferimento
dell'incarico di consulente

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Le stazioni appaltanti prevedono misure adeguate per contrastare le frodi e la
corruzione [...]

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Obbligo per il personale di una stazione appaltante di dichiarare se si trova nell'ipotesi
di conflitto di interesse

Misure di disciplina del conflitto di interessi: Esclusione dell’operatore economico dalla gara quande la sua partecipazione determini
una situazione di conflitto di interesse

Misure di inconferibilita. / incom . atibilith

Misure di inconferibilita / incompatibilita: Obbligo di rilasciare, all’atto di nomina, una dichiarazione sulla insussistenza delle
situazioni di inconferibilitd o incompatibilita

Misure di inconferibilita / incompatibilita: Preventiva acquisizione della dichiarazione di insussistenza di cause di inconferibilita o
incompatibilitd da parte del destinatario dell'incarico

Misure di inconferibilita / incompatibilitd: Successiva verifica entro un congruo arco temporale, da predefinire

Misure di inconferibilita / incompatibilita: Conferimento dell'incarico solo all'esito positivo della verifica (ovvero assenza di motivi
ostativi al conferimento stesso)

Misure di inconferibilitd / incompatibilita: Pubblicazione contestuale dell’atto di conferimento delf'incarico, ai sensi dell’art. 14 del
d.lgs. 33/2013, e della dichiarazione di insussistenza di cause di inconferibilita e incompatibilit3, ai sensi dell’art. 20, co. 3, del d.Igs.
39/2013

Misure di inconferibilita / incompatibilita: verifiche da svolgere per il personale assegnato temporaneamente ad amministrazione
dnversa da auella di aopartenenza, medlante il collocamento in comando [} posmom snmllan

Misure di prevenzione del fenomeno della corruuone nella formazione di commissioni e nelle assegnazioni aglu uffici: verifica defla
sussistenza di eventuali precedenti penali a carico dei dipendenti e/o dei soggetti cui si intende conferire incarichi all’atto della
formazione delle commissioni per I'affidamento di contratti pubblici o di commissioni di concorso, anche al fine di evitare fe
conseguenze della illegittimita dei provvedimenti di nomina e degli atti eventualmente adottati



Misure di prevenzione del fenomeno della corruzione nella formazione di commissioni e nelle assegnazioni agli uffici: verifica della
sussistenza di eventuali precedenti penali a carico dei dipendenti e/o dei soggetti cui si intende conferire incarichi all’atto
dell’assegnazione di dipendenti dell’area direttiva agli uffici che presentano le caratteristiche indicate dall’art. 35 bis del d.igs.
165/2001

Misure di prevenzione del fenomeno della corruzione nella formazione di commissioni e nelle assegnazioni agli uffici: verifica della

sussistenza di eventuali precedenti penali a carico dei dipendenti e/o dei soggetti cui si intende conferire incarichi all’atto del
conferimento degli incarichi dirigenziali e degli altri incarichi specificati all’art. 3 del d.lgs. 39/2013

Misure di prevenzione del fenomeno della corruzione nella formazione di commissioni e nelle assegnazioni agli uffici: "direttive
interne: - per effettuare i controlli sui precedenti penali e per le determinazioni conseguenti in caso di esito positivo del controllo; -
affinché negli interpelii per I'attribuzione degli incarichi siano inserite espressamente Ie condizioni ostative al conferimento; - per
adeguare i propri regolamenti sulla formazione delle commissioni per I'affidamento di commesse o di concorso

Misure di prevenzione ber incarichi extraistituzionali: Adozione di regolamenti {ai sensi dell’art. 17, co. 2, della I. 400/1988) con cui
individuare, secondo criteri differenziati in rapporto alle diverse qualifiche e ruoli professionali, gli incarichi vietati ai dipendenti
delle amministrazioni pubbliche

Misure di prevenzione per incarichi extraistituzionali: Obbligo di comunicare formalmente all’amministrazione anche I'attribuzione
diincarichi gratuiti, ai quali & esteso I'obbligo per le amministrazioni di comunicazione al Dipartimento della funzione pubblica

Misure di prevenzione per incarichi extraistituzionali: Elenco di attivita non consentite ai dipendenti

Misure di prevenzione per incarichi extraistituzionali: Definizione/Adozione di una procedura per la presentazione della richiesta e il
rilascio dell’autorizzazione

Misure di«

Misure di prevenzione del pantouflage: Applicazione del divieto di pantouflage non solo al soggetto che firma I'atto ma anche a
coloro che hanno partecipato al procedimento

Misure di prevenzione del pantouflage: Obbligo di inserire nei bandi di gara o negli atti prodromici all’affidamento di appalti
pubblici, tra i requisiti generali di partecipazione previsti a pena di esclusione e oggetto di specifica dichiarazione da parte dei
concorrenti, [a condizione che il soggetto privato partecipante alla gara non abbia stipulato contratti di lavoro o0 comunque
attribuito incarichi a ex dipendenti pubblici, in violazione dell’art. 53, co. 16-ter, del d.Igs. n. 165/2001

Misure di prevenzione del pantouflage: Obbligo di restituzione dei compensi percepiti e accertati per lo svolgimento dell’incarico

Misure di prevenzione del pantouflage: inserimento di apposite clausole negli atti di assunzione del personale che prevedono
specificamente il divieto di pantouflage
Misure di prevenzione del pantouflage: previsione di una dichiarazione da sottoscrivere al momento della cessazione dal servizio o
dall'incarico, con cui il dipendente si impegna al rispetto del divieto di pantouflage, allo scopo di evitare eventuali contestazioni in
ordine alla conoscibilita della norma
Misure di prevenzione del pantouflage: Previsione nei bandi di gara o negli atti prodromici agli affidamenti di contratti pubbilici
dell’obbligo per I'operatore economico concorrente di dichiarare di non avere stipulato contratti di lavoro o comunque attribuito
incarichi a ex dipendenti pubblici in violazione del predetto divieto, in conformita a quanto previsto nei bandi-tipo adottati
dall’ ANAC. ai sensi dell’art. 71 del d.les. n. 50/2016.

3 rrevedono s
Misure di prevenzione che prevedono patti di integrita: Inserimento, negli awvisi, nei bandi di gara e nelle lettere di invito della
clausola di salvaguardia secondo cui il mancato rispetto del protocollo di legalita o del patto di integrita da luogo all’esclusione dalla
gara e alla risoluzione del contratto

Misure di formazione: Procedure appropriate per selezionare e formare, in collaborazione con la Scuola superiore della pubblica
amministrazione, i dipendenti chiamati ad operare in settori particolarmente esposti alla corruzione

Misure di formazione: Formazione generale, rivolta a tutti i dipendenti, e mirata all’aggiornamento delle competenze e alle
tematiche dell’etica e della legalita

Misure di formazione: Formazione specifica rivolta all'RPCT, ai referenti, ai componenti degli organismi di controllo, ai dirigenti e
funzionari addetti alle aree a rischio, mirato a valorizzare le politiche, i programmi e gli strumenti utilizzati per la prevenzione e ad
approfondire tematiche settoriali, in relazione al ruolo svolto da ciascun soggetto nell’amministrazione

Misure di formazione: Percorsi formativi sul contenuto dei codici di comportamento e dei codici disciplinari



Misure di formazione: Formazione sulle fasi e competenze necessarie a formulare il PTPCT e i suoi aggiornamenti
Misure di formazione: Verifica dell'adeguatezza della formazione

Misure di rotazione ordinaria
Misure di rotazione ordinaria: Applicazione della rotazione ordinaria {specificare modalita, criteri di programmazione, etc.)

Misure di rotazione ordinaria: Previsione da parte del dirigente di modalit3 operative che favoriscano una maggiore condivisione
delle attivita fra gli operatori

Misure di rotazione ordinaria: Segregazione delle funzioni

Al

Misure di trasparenza

Misure di regolazione dei rapporti con i rappresentanti di interessi particolari

Misure di controllo

Misure di segnalazione e protezione

Misure sull’accesso / permanenza nell'incarico / carica pubblica

Rotazione straordinaria: - previsioni sulla rotazione in casi di avvio di procedimenti penali o disciplinari per condotte di natura
corruttiva; - obbligo da parte dei dipendenti di comunicare la sussistenza di procedimenti penali a loro carico

Misure tratte dai PTPCT analizzati: Responsabili
MO1 - trasparenza
MO2 - codice di comportamento dell'ente
MO3 - rotazione del personale addetto alle aree a rischio di corruzione
MO4 - astensione in caso di conflitto di interesse

MOG6 - disciplina sul conferimento di incarichi dirigenziali in caso di particolari attivita o incarichi precedenti (cdpantouflage )

MO7 - disciplina delle specifiche incompatibilita per posizioni dirigenziali

MO8 - disciplina per lo svolgimento di attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro (cd pantouflage )

MO3 - disciplina per la formazione di commissioni, assegnazioni agli uffici, conferimento di incarichi dirigenziali in caso di condanna
penale per diritti contro la P.A.

MO10 - sistemi di tutela del dipendente che effettua segnalazioni di llecito (cdwhistleblower)

MO11 - formazione del personale

MO12 - patti di integrita 7

MUL1 - Intensificazione dei controlli a campione sulle dichiarazioni sostitutive di certificazione e di atto notorio rese dai dipendenti e
dagli utenti

MU2 - Razionalizzazione organizzativa dei controlli sulle dichiarazioni

MU3 - Promozione di convenzioni tra amministrazioni per laccesso alle banche dati istituzionali contenenti informazioni e dati
relativi a stati, qualita personali e fatti

MU? - Pubblicazione sul sito internet dell’amministrazione di casi esemplificativi anonimi, tratti dall’esperienza, in cui si prospetta il
comportamento non adeguato che realizza l'illecito disciplinare e il comportamento che invece sarebbe stato adeguato

MUS - Inserimento di apposite disposizioni nei Codici di comportamento settoriali per fronteggiare situazioni di rischio specifico

MUS - Introduzione di procedure che prevedano che i verbali relativi ai servizi svolti presso I'utenza debbano essere sempre
sottoscritti dall’'utente destinatario

MU10 - in caso di delega di potere, programmazione ed effettuazione di controlli a campione sullemodalita di esercizio della delega

MU12 ~ Raccolta di suggerimenti e proposte sulla prevenzione della corruzione e segnalazioni di illecito, e veicolare le informazioni
agli uffici competenti, utilizzando tutti i canali di comunicazione: telefonici, web, social media

MU13 - Regolazione dell’esercizio della discrezionalita nei procedimenti amministrativi e nei processi diattivita, mediante circolari o
direttive interne

MGU4 - Formazione del personale sul codice di comportamento

MGUS - Adozione di un Codice etico

MGUG - Realizzazione di indagini sulla cultura etica all'interno dell'ente
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CONFORMITA BEI PRODOTTE rendeati neadont] immensl In cammerein otel

C2.3.2Vighanza s crezza prodotiie  €2,3.2.1 Attivitd diviglanza In materia di ¢ sicuretza prodotii e vigl

settont pocifich [{ laboratori por le at1ivitd connesse alla

matasia)
€2.4.1 Gestione sanzioni €2.4.1 1 Emissioni di canfisca ¢ d 2
amminisitative ex L, 689/81 ito di della CCA ¢ 6 ahul i

& Cameve di commercio) AMMINISTRATIVE




S1. Area sorveghianta ¢ conteoll (spec 2 per
ECamere & commereio)

€} Provvedimentl ampliativl della sfera
gluridica del destinatarl priv di efferto
economico diretto od immediote per d
dot saatio

$2 Rischunone delie controversie

€25 METROLOG A LEGALE

€2.6 REGISTRO NAZIGNALE DEI
PROTESTI

€2.7 SEAVIZI O CCMPOSIZIONE
DEILE CONTROVERSIE € DELLE
SITUAZION! DI CRISI

€2.5.8 Aitiv'ta &' verifica e vig anta
metrologica

€2.5.2 Attvh3 connesse ke
autorizzazion) del centrirecnil per
tarhior af) snalewtei o diehtalh

€2.4.1.2 Audizione interessati, cr 4 3 verbsl one

isantionl G ¢ pot ded rwo, geat one
contentiosh. gestione istanze di seraviol

€2.5.1.1 Veriliche orime e periodikhe su strument] nazionali

€2.5.1.2 Controlls casuah ¢ in contraddii1oeio su strument! in servizio

€2.5 1.3 Gestione delf elenco dei titolaridi surument] di misura {anche ex uientimet ric)

CL5 LA R M0 etenty tefematio ps dimissrain
servivo
C2.5.15 Vighanza s u strument |l mmesst 1l mercato ¢ in sefv 1o € welanla suimballaggi

€2.5.1.6 Attivitd svoho ‘nqualed & Organime netd cato alsenideta divettva
2009/23/CE INAWIL
€2.5.2.1 Vecifiche Ispettive per accetamenta de requisil d autor rzatione deicentrd

tecnkh ¢ 12 successiva sorveghanza

€25.3 Tenvla clenco, concessione e €25 3 1 Isenzione, modili degh i dal Registio degh
gl N di del hio
meta pretioth €2.53.2 deflo procedure di deimarchi Gy
dei )
€25.33 di verifica lapettiva 13 sede delf.
€2 6 1 Agglornamento Regstro €2.6.1.1 Accettalone domande & dal Regatro del
Protestisw 4 Ll per ereonoitd @ par concessa dal
Trihunata
€2 6.2 Senari informaiivi sul Regstro €2.6.2.1 Efenco UH clale d camb an
Protest!
€1.6.3 Interrogazione del Registro €2.6.3.1 Rinclo visure & fatwe 302 dip

Protestl e shre t1ivd disoonello
€2.7.1 Servizi di arbitrato

€2.7.2 Servizi di mediatione e
<onciliazione domestica e
imarnarianale

€2 7 3 Serviri i compos it one de e
erly

€2.7.4 Serviti diinformatlone e
formazlone in materia di
rompnciinne dells conteavarlo

S1 Area caper €28 TARFFEE €261 SorsaMerclesaed
le Camete & commercio) BORSE MERC i contrantarione
€28 2 Rilevatione preari ¢ tanfle
€28 2 Rievatione pretal ¢ Lanfe
S1 Area sorveghianta e conteall [specifica per  €2.9 GESTIONE CONTROLLI €2.9 1 Contralll prodotul delte fliere:
PRODOTTI DELLE FIUIERE det Made in Italy (vitly rkolo-olio-altrt

¢Camere d commetcio}

$3 Promox one @ sv uppo del servit Kamerali

Sv dppo della competitived D1 INTERNAZIONAL ZZAZIONE 33 Promorione ¢ swiuppo de serv 2 camera |

02 D G WAL EZAZ ONE

02 0 GITAL IZA2 ONE

D2 D GITALIZZAZ ONE

D2 DIGITAL ZAZIONE

D2 D GITAL ZZAZIONE

D2 D GITALIZZAZ ONE

€) Provvediment) amghatwt della sfera
giutidica del destinatan privi di effetto
economico d retto ed immediata per il
Asatimatasin

$3 Promoticne ¢ yvi Uppo de Serv 2 icamera i

13

D2 D GITALIZAZIONE

Q amplativi et sfera
gluridica del destinatan et & effetto
conomico diretto ed immediato per il
desunatane

DEL MADE IN ITALY

€210 TUTELA O£LLA PROPR ETA
INDUSTRIALE

01 1 SEAVIZI Y

prodotthtip ¢)

€2.9 1 Controll prodattl delle filicro
del Made In Italy (vitivinicolo-obio-a 11
prodottitip )

€2 10.1 Supponto alla

C2.7.1.1 Gestivne ofccedure di arb'teato
C2.7.2.1 Gestione procedure d med 32 one e concilatione B2B. B2C, C2C

€2.7.3.1 Servizi di gestione preventiva e juditiale delle cnbd's an

Fistruzione di Organismi per |a Compotizione assistita defie crrida sovidindebamento ¢
irmiidarinna dal nateimonin (OCCY

€2.7.4.1 Attivitd Informativa, farmativa ¢ di or entamento JFlemide’a f so yrione
ahternative delle controversie

€2.8.1.1 Governo e vigilanza att v t3 di Bor3a e assslenzy deputazione d
borsa/Commision di borsa

Q821 prezti e tariffe per [ STAT. M PAAF, ecc) e
seenalarioni a “mister oresni®
€2.8.2.25ervi2i S0 { edd, off

lucelasr. i i Ranti etch
€2.9.1.1 Gestione controlli prodetti detle fillere del made in Naly [vitivinicolo- o lo-altn
prodotti tipic)

€29 1.2 Gest'one organsmod controe {vama cofo- olic-altr. prodotuitipic |

21011 i ¢ brovettio altrititoh d' propr et itcMiua’e ne s stem

de e domande di deposito marchl
brevattl ¢ akri1ao di proprietd
intallattossla
€2.10.2 Interrogazione ceghtri € aheo
atlivit disportelio

€2.10.3 Serviai Informativi o lormativ
in materia di propr etd industrale

€2 10 4 Servizi di sssntenta
speclaliniica in materia d ip opretd
indinctriale

01.1.1 Servizi

informativi m hatec sl

€2 10 2 1 Rilasclo attestatt del marchi ¢ del brevettl concesst daFUSf.c o Nabano Brevetti
@ Marchi ¢ ricerche di anterloritd
€2 10 3 1 Servizi i Informazione ¢ cric tamento nmatenia d proprietd nduttr 2o

€2 10 4 1 Astistenra speciale1ka alle Imprese in materia di propaetd Indninale
(Gestione centrt PATLIB - Patent L deary - € PIP - Patent Information Poimt -}

01.1.1.1 Seevizi on i oftlned 2t mercaui, informaz oni
tecnkhe @

€
ALL'EXPORT

01 2 SERV 2 CERTIFICATIVI PER
LEXPORT

D2.1 GESTIONE PUNTI IMPRESA

mercatl,
neiantamaentn A evnoet
D1.1.1 Serdtt informated.

D1 1.1.2 Corsi bn enaterla di internationakzzatione (orient aments al mercato

mercatl,
et Amsnl o A srond
D1.1.1 Servizt informativi,

facalnd stratege doganak e gestione deta supply chaln
indminarianals ser b
D1.1.1.3 Consi specialistii ¢ business facus su mercatl csterie amb t tematicko settoral

araat srnenn alf eunact
D1.1.1 Servizi informathd,
monhtoraggio mercatl, (ormatlone ¢

tinc b marketing ed

D1 114 Workshop ¢ country presentation d orentamento sulllestero

addentaments all'mnaet
D1.1.1 Servisiinformativi, D1 1.1.5 Corsl per manager in mater'a diirternationalitzatione {export manager) ¢

mercal, i« finanzaperf [{ fi ., 3<e330 3 credito, risk management)
rlentamento all winnd
D1.1.1 Servizl infarmativt, D1 1.16 Promoions partecipazion) collettive 3 flere nazionall ¢ af esteva (in

con KCE) anche attravers 2 4 perla L a

Arlamtamam o AR evnnn fiste sl etoen oln bntotnasinnsii In fraka
01.1.1 Servizi informativi, D1.1.1.7 Servitlo di Inf asistenza alie imprase i i e

arisnsamentn all'svenrt
01.1.2 Servizl di supporto alle imprese
e (0 low up del ¢ iniziative all'estero

D1 1.2 Servial disupporto alle imprese
o follow up delle inl2iative all'estero

01 12 Servidl di supporto alle imprese
1o low up delle iniziative all'estero

01 1 2 Servizl disupporto alle Imprese
ofo low up delle nitiative all'estero

D112 Serv 1 disupporto aite imprese
e foliow up delle initlatie all'ostero

D113 Assistenta specialot ca per
Fexport

01 21 Seeviz icenifkatmi per Fexpont

02 1.1 Serv'tl informativi di supporto

DIGITALE {SERVIZI DI 3} dighale, alf Hoed
AUA DIGITALIZZAZIONE DELLE Agenda Dighale
IMPRESE}

D2.2 SERVIZI CONNESS IALL AGENDA
DIGITALE

D21 2Serz 'dh aasistens,
orientamento (3 domanda co lettva)

D2 1.3 Promot one serv £ e iPID.

0112 1 out ng, prof lazione ¢ check Up per or ertamenta akmercat

01.1.2.2 Incming di buyer ¢ operators esterl sul Letritorio nationale, comprensiva d
selezlone atierdelocak e organizzatione diB2B ra imptese
D1 123 Accogl enrs ¢ egat onibmprendior.alie Kiutlonsi estere

bL1.2.4 ione o ivitd del terrtorio ¢ defie a4
navestimento offerie dal tetritori (n halia @ T estero

01125 Diffus one elotiow up de e attivad rea”zzate da KE ¢ Gruppo CaP

D11 3 1 Progetti @ servizl di atsistenta specialisiica alie imprere sul Lerritorio naliano
{anali) dl mercalo e sirategie enport, ricerca partner, 3upporto teenico, legale

D1.2.1.1 Rilasclo document] doganall, certificatl d'origine, codicl ¢ documentiper
Fesportatione [wstl, attestali otc)

02.1.1.1 Ininative ed event), percorsi ([ormatry dibase, suppoato informatavo tramite
guide su web, booklet di call center e vl sulle

del piang 14.0, sul sk i nazlonall e regionali in
favore della Ggitakrzatione dei process), sulle aztoni previsie dal Planc Agends Digitale.

D2.0.2.1 Sevvizi di assist domands colet degrado
di*maturits Gegnate”

02 13 1 Attivitd &l prome: one dei serv-d. de 1D pressa’e mpeese (C @tal Promoter}

02 1.4 Servizl di rsistenta, 02.1.4.1 Senvit dlassisienta 2 domanda Indeiduate: servizi
ione sul d e oinit’ %00 agh i defle imprese

digitale persenalizzat! (3 domanda

IndAisidenstad

0215 con ©2.1.5.1 Sviluppo accordi ioni, pariner steutture ¢ initiative

canter ¢ lo akra strtture partner reglonali, Digial Hub enter perla di servizl del PID

nazional ¢ regionall

D2.1.6 Servizl spectaiisticl per la D24 6.1 Servizt Je 1atte he le atiende

dgitalizzarione in collaborazione con  Intendono adotiare in processi dl dy A PPY

Aziende Speciali ¢ le altre 3! del fegale, privaty ¢ cyb servitl relativi 3l "Puntl i 3¢<e150 alla normativa 1ecnica”

shtema camerate

02.2 1 Ritascio CNs, firma dgnale ¢
nnnovo centd catidisottoscritione e
Aiatom eariane

2.2 2 Rifascio, rinnove © sostitutione
tane lacherafiche

« Bl cenificazione dee professioni in campe ICT, etc

02.2.1.1 Rilascio Carta Narionale de serv 2§ (CNS) CONf rma digna e su supporto (SMART
CARD. TOKEN USS, ALTRO)

022 2.1 Rfascio carte tach graf che © Riniovo ¢ sontauzione carte tach graf che



D2 DIGITALIZZAZIONE D2.2.3 Aliriserviziconness o ogenda D223 € 0. promozione defla SPID € Auvid connesse 31 [aturatione clettronica
diatale
D3 TURISMO £ COLTURA $3 Promot one ¢ sviluppo de ervizi camerali  D3.1 INIZIATIVE A o6 0311 per D3 1.1.1 Studk, ricerche, ozservatar In matena di turismo e beni cultura i finskizzatt
SETTORI DEL DELLA ! aTasilstenza aimprese ¢ PA
CuLTLURA mazarla diturivma o haol il
D3 TURISMO € CULTURA 53 Promoz 8ne ¢ sv lippo dei senvit icamera 03.1.1 Serviz isdormativl per 03.1.1 2 Seminarl informativie mnatrve didevulgazione in matena d turismo @ ben
Forientamento e la promotione in cuhurali
marerla A tiitinn o honl cultiea
D3 TUR SMO E CULTURA B} Provvedimentl amphativi della sfora 03.1 2 Reskizzazione di progetis 03.1.2.1 Gestione di Iniglative Integr Gl >, debenl
8 ur dica dei destinatarl con effetto econom ¢o Istrurionati pet Jo sviluppo <ukurali e dell i produttive piche, moda,
d retto od immediato per il destinatar o i detbeni
culturall ¢ 1 vakorizzazione delle
ecceliente produliive in ottlea di
—to -
D3 TURISMO E CLLTURA D) Prowvedimentl ampliativi defla sfera 03.1.2 Realizeazione di progettl 03 1.2.2 Attive di promoz 0ne deil tratt v ta de terrior kcal stltovensotmed 2
ghuridica d i istituzlonali per lo svibuppo nternazionali
d retto ed immediato per i dostaatario dell'industels del wurisma ¢ del beni
cukurall ¢ Lavalodzzatione detle
eccellente produttive in otika di
mrhttan b aen st
D3 TURISMO E CULTURA 03 Provvedimenti ampliatim della sfera D3.1.2 Readizzazionc di progetts 03.1.2.3 Programmatione, gestlone ed crogaziene di contributl ¢ aXre forme di sostegno
gluridica del destinatadl con effetto econom co Istiturionalt per bo sviluppo finanziario abe imprese per Lo realiztazione ds intervent! nell ambito dol tursmo e del beni
duretto ed immediato por | destinatar o Se¥industria deltursmo e ded benl culurali
culturall ¢ la valorizzazione deite
eccelenze produltive in ot cad)
mbalmc s nerasinta
D3 TUR SMO E CLLTURA 33 Pramonone ¢ sviluppo de serviz cameral 03.1.3 alls D13t 4413 ¢/0 nrated eventi dest natiagh cperaton demt L]
partecipazione ad eventl cuhuralio di - det ben cuhurali
promozione del turame
D3 TURISMO £ CULTURA 53 Promo; one @ sv Gppo del servit camera i 03.1.4 Servizi di 21sistonta 03.1.4 1 Assistenza alle kmprese per lo sviluppo imprenditoriale n ambito tursstico,
speclalisiica In materia ditwismo e 3uPPOMo 3i processi di sviluppo internazionalo ¢ supparto a 628 ne I'ambXo del wrismo
& ded hond rutuirati
D4 ORIENTAMENTQ AL 53.Promot on ¢ aviluppo d: virl i D100 d { 04,1,1,1 Inf i i gruppo 0 supponto lla trangizione 5¢ue"a "avoro ¢
LAVORGO ED ALLE domanda collettiva} universita lavoro
PAOFFSTIONI
D4 ORIENTAMENTO AL D4.4.1 huistive di in L7 i "job sh rg”
LAVORO ED ALE domanda collettiva) dati <ol ge ds
PROFFSSIONI
04 GRIENTAMENTO AL 04.1.1 tnlzlative di [t 04113 allautoump ego ¢ 3%a creat one d'impresa es
LAVORO ED ALLE domanda collettiva) Punt) Nuova Impresa, sportelli FILO e1c
DROSFSSION
D4 ORIENTAMENTO AL C4.1.2 Servizi di or entamenta Da121 d di mediante di
LAVORO ED ALLE individuale bbsici ¢ privati d assittonta @ suppol
PROFESSIONI det 1. izl d
Aifaunoimpiega {supporto al business planning, supporta alla coop. Soctale od
i msmedit i = mcbaln e 1
OM ORIENTAMENTO AL $3 Promoz one ¢ svduppa de servizicamerall  D4.2 ALTERNANZA SCUOLASRAVORC D4 2.1 Gestione def regintro 04.2.1.1 Gestione Aegintro nanonabe per Talternanza scuols Livors - RASL: alimentaziona
LAVORC £0 ALLE £ FORMAZIGNE PER IL LAVORO i n2. . del datl del RASL funzionale alfindividuatione da parte degh stituel
PROFESSIONI sco 331k delle Imprese ¢ degh entl altivabill per percors] A aernanza sl
D4 ORIENTAMENTO AL D4.2.1 Gestione del registro 04 2.1.2 Asshtenza 3% progettatione dipercorsi &i ahernanza
LAVORO ED ALLE ahernanza scuobflavero
PROFFSSIONI
D4 ORIENTAMENTO AL D42 1 Gestlone de! regiteo D4.2 1.3 Auvarione e gestione contatt! con le 3z ende per stage @t ro< A format vi e di
LAVORO ED ALLE hernanza
PROFESSIONI
04 CRIENTAMENTO AL §4.2 2 Servizi individuali s 04221 i ad L medlante di
LAVORO ED ALLE dell'alternanza scuolaflavoro ¢ Isoggettl pubbiki e [t s wppo
PROFESSIONY formazione per il lavoro diretta 0 mediante accordi 150ggedul pubblicl i
in materia di ahernanza s/l (assistenta a scuole ed aliende, supporto alla progettazione 6
percors] di skernanza, formazione per I'apprendistato, etc.)
D4 ORMENTAMENTO AL $3. Promot one e sviluppo de Servizi camerak  04.3 SUPPORTO INCONTRO D4 3.1 Iniziative 3 supponto D4 3.1.1 Analisi, studi e ricerche per il monitoraggio sistematico sui fabbiognl
LAVORO ED ALLE /0 DI LAVORO deffincontro tra domanda e offerta d 1 professional ¢ formativl delle imprese {es. Excelsior} ¢ relative azionl di ddfutione,
PROFESSION lavora {a domand. 2
D4 QRIENTAMENTO AL 04.3.1 Iniziative » supporto. 04.3.1.2 Supporto d base alla 0/O di lavaro akmentaz one « promozione de 1a
LAVORQ £0 ALLE & d; d fi di matching
PROFESSION! Lavoro (3 domanda callettiva)
04 ORENTAMENTO AL 04.3.2 Sorviri indwiduali a supponie B4 3 2 1 Servizi individuati ad ione di di di
LAVORQ ED ALLE dell'inconiro tra domanda ¢ offerta & soggettl pubblici di 3sskstenza all' defla dfo &
PROFFSSIONI avarn laveva o aualiesriane indsidiate
B4 ORIENTAMENTO AL 04.3.3 niziative e serviti per I3 D4.3.3.1 tniziativ izi per I d g ovani’; seiviziper
LAVORO ED ALLE mobility 3 lnvello i I mondo del lavoro
PROFESSION! Imernazionale e l'integratione
lounr mbss dai mloranel
04 A < tiativi deita sfy 04.4 CERTIFICADIONE D4 4 1 Inlriative 3 supporto della D4.4.1.2 lalziay 3 d i del
LAVORO ED ALLE Suridica del desuinatarl prlvi di effetto COMPETENZE deit {: llattive dirette di accordi Isoggettl pubblki
deettoed i perd Aamanda sallertivat ~ rivatl enmastaath
D4 ORIENTAMENTO AL dastinatario 04.4.2 Servizl Individuali 2 supporte 04 4 2.1 Servizl Individuall ad dii medisate di
LAVORO ED ALLE dells centifikazione delle competenze i soggettl pubblicl € privatl competenti di formarlone Wtoraggio ed assistenes e di
PROFFSSION dolle
D5 AMBIENTE E SVILUPPO Jaltie Arce Generali D5.1 NIZIATIVE A SOSTEGNO DELLQ  DS.1) i 05.1.1.1 04 | di e/oinrete n mater'a amb entale,
SOSTENBILE SVILUPPO SOSTENIBRE inmateria di ambl swiluppo. gl luppa
<ontenihibe
D5 AMBIENTE £ SVILUPPO Fatre Aree Genora ¥ D5 1.2 Servizt di Informazione ¢ 08.1.2.1 didiffusione, ednvugarone n
SOSTENIBRE orlamamento in materla & ambiente  materia di amblente e sviluppo sosten bie
& wwiliana sontsndhils
D% AMBIENTE € SVILUPPO 53 Promonone e 1v Bppa ded serv 2 icamers i 05.1.3 Servizt di asshlenza tecaico- 05.1.3.1 Assistenza specialistic individuale diretta efo in rete in materla amblentale
SOSTENIBILE nmater 3 { EMAS, 15O 14001, #4c), energha € sviluppo sostenibile, seeviz) di sudit ©
assistents per progetti (SR, Certificaziond socio-ambtentall {SAB000, occ.) evemua mente
sttesvarcn fremae di trataonn arannmicn
05 AMBIENTE € SVILUPPO Q tiativl della i DS.2 TENUTA 05.2.1 Gestione aiba gestorl D5.2.1.1 YAk
SOSTEMIBILE grutldaca dai destinatarl privi di effetio AMBIENTALI bientali {solo capoluoge di regione) { I ed altivid conaesse

D5 AMBIENTE E SV LUPPO
SOSTENIBILE

DS AMBIENTE E SVILUPPO
SOSTENIBILE

DS AMBIENTE E SVILUPPO
3

economico diretto ed immediato per il
destinatario

5.3 PRATCHE AMBIENTALI €

C} Provwedimenti amphativ dolla sfora
del d TENUTA REGISTRI IN MATERIA

05 AMBIENTE € 4VILUPPO
SOSTEMIBILE
DS AMBIENTE E SVILUPPO

Ghuridi privi d) effetio

di peril

Asctanaria
53 Promoriane ¢ sviluppo del serv Ticamera

€) Provvedimenti ampliativi della sfera

D6 SVRUPPOE
‘QUAUFICAZIONE AZIENDALE

‘QUALIHCAZIONE AZIENDALE
£ DEI PRODOTD

D6 SVILUPPO €
QUALIFICAZIONE AZIENDALE
€ Of1 PRODOTTI

06 SVILUPPO €
QUALIFICAZIONE AZIENDALE
F ORI PAOHOTT

D6 SVILUPPO €
QUALIFICAZIONE AZIENDALE
F 0% PRODOTTI

D6 SVILUPPO E
QUALIFICAZIONE AZTENDALE
F 061 PRODOTTL

D6 SVILUPPO €
QUALIFICAZIONE AZ ENDALE
F D61 PRADOTTY

giutldia dei d peiv di effetto
economlco diretto ed immediato per il
Aetiinatarin

$3. Pramorione o sviluppo dot servizi camerall  D6.1 INLIATIVE A SOSTEGNO DELLO

SVILUPPO D' IMPRESR

05.2.1 Gestione albo gestorl
amblentall {solo capoluogo di regione)

05.2.1 Gestione albo gestorl

DS 2.1 2 Gestiona ded rapporticon i MATTM ¢ PA locali

DS 2 3.3 Esami sesponsabietecn co

amblenlak {soko capohuogo di regione)
05.3.1 Pratiche od 05.3.1 1 Pratiche & / modd in registrl ambientals RAEE,
amblentall di diPlee Regy fhuoruratl (compeesa asshtenza
i h pratiche ¢ ge efrofi ete) raccolta

BN elimtrla dicnrcias USTO s
0532 U 321 d dvulgazione e format one su ademp ment amblentall
amblentali e MUD
05.3.3 Inerrogazioni regitri D5 3 3 1 Rilasc o cend cati wisure, ¢ onchi cop ¢
amblenta i ¢ MUD

06 11 Servitldi sssistenzaa’o
v luppo di start-up

06.1.1 Servizi di asshitenza 3 Jo

06 1.1.3 Realrrarione d ‘progett e in 2iative n tema di Gpen tanovat on

06.1.1.2 Servizl d" assistenta e dccompagnamento alla ricerca o 3 accesso alle fontl di

sviluppo di start-up {fond: prrvatl, nazionali, partec paz one 3
tender curopel, campagne di «c)
i mercatl, 0 dipartnersh

e
D6.1.2 Servizl & asshtenza 2 supponto  D6.1.2 1 Progettl, inlriative e senvizi di assatens; dolk luppo delle imprere
delio svily delle imp ata di processl di L produtiiva, Sviluppo Aetl

d'lmpresa, Serviti a suppe del della crisio de’ 1 tendale eic)
06.1.2 Servizi di 3sistenza asupporto 06.1.2.2 i {in raccorda con akri

d J diationl o allacrescitaeat doll

pr

D6.1.2 Servizi di assistenza 3 supponto
datlo sviluppo delle imprese

06.1.2 Serv 11 di assistenza a suppono
de to3v iugpo delle impreso

06.1.3 Serviti a supporio

inirative Imarenditarisli ned divard <stined
06.1.2 3 Sostagno alt'axccasso 4l credito mediante Conl &

D6124Red K Beati peelos: dimp! 1errRoci0

06.1.3.1 Asshstenza tecnico-sclentifica e testing industriale, d'retta 0 attraveno lo

dall
tocanlowicn



Moagsioraz tone 0 annualo

Al Beoval comera i

Fuor par mwtro

Gestione geaers ¢ defl ente

06 SVILUPPO E
QUALIFICAZIONE AZIENDALE
€ O€1 PRODOTTH
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