Comune di Loreo
Provincia di Rovigo

PEC: protocollo.comune.loreo.ro@pecveneto.it

ALLEGATO N. 2 AL PIANO ANTICORRUZIONE 2024
Approvato con DGC n. ........... del ........

UFFICIO: Sindaco

Responsabile UFFICIO:
Patrizia Vianello

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO RGNS it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Attribuzione e | E) Incarichi e Sindaco
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali personale con
funzioni dirigenziali
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Linee Z) Amr_ninistratori Sindaco
primario |st|tu2|onall,' generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
g:gﬁgige di Organi istituzionali mandato
Processo di Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Amr_ninistratori Sindaco
supporto |st|tu2|o|r.1allj,|' generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
g:gt‘féiée ! Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita’
amministrativa
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) In_carichi e Sindaco
primario |st|tu2|or_1al|,_ generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
gggﬁgﬁge di Organi istituzionali
Processo di Sgrvizj . Servizi istituzionali, n.5 Nomina E) In.carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|or_1all,_ generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
gggﬁéige di Organi istituzionali comunale
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 6 Designazione E) In.carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o|r_1allc,j_ generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)
gggﬁéiée ! Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gggﬁéige di Organi istituzionali
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valutazione
SProcg?ts(;o di _S(ta_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Zs),ir:]cr_\::lglstraton Sindaco
upp IgselnuleZ?Zl:ii %energlj e.di gestilgne: Coordinamento (specifica)
, rgani istituzionali i
gestione g Assessori
Processo .S?trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in 2) Arr!fr.mmstraton Sindaco
primario istruzionall, generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
generali e di Organi istituzionali i
gestione di governo
Processo Tltj.;te le qu2|on| Servizi istituzionali, n. 10 Ordinanze Z) Amfr_mmstraton Sindaco
primario IStituzionall generali e di gestione: | sindacali (specifica)
Organi istituzionali contingibili ed
urgenti
Processo | Senizl | Serziisituzionali, | " 11 Costtuzione | E)Incarichie | Sindaco
primario Igselnuezrg?:gi %enera_ll_i e_di gestilc_)ne: di ufficio posto alle nomine (generale)
: rgani istituzionali - i
gestione g dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 12 Accordi D)t%l)_n_tratu | Sindaco
primario Igselnuezrg?::ii %enera_ll_i e_di gestilc_)ne: integrativi o pubblici (generale)
; rgani istituzionali itutivi
gestione g sostitutivi del
provvedimento
processo | Senial Servizi istituzionali, n. 13 Stampa e ) Gestione dati e Sindaco
primario Igselnuezrg?::z’li gen_erali e _di gestione: social network lcztg:;qg;;gngrﬁ/acy
gestione Altri servizi generali (specifica)
Processo | Senizi | seniziistituzionali, | 14 Conferenze | P) Gestione datie | Sindaco
primario istituzionali, generali e di gestione: | stampa informazioni, e
generali e di Al st el tutela della privacy
gestione 9 (specifica)
generali e di iirr]iesf::l/?zidl gﬁzg?e: stampa tutela della privacy
Gestione 9 (specifica)
primato. | iiuional, | STV sttuziona, | . 16Agenda | 8 TEERLAANE | Sindaco
P generali e di generali e di gestione: | Sindaco ed tutela della p;rivacy
- Organi istituzionali i o
gestione g Assessor (specifica)
Processo E;(teitrl\jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 17 Ricevimento iFr)1)fc$ris:z?onr?i d:t' e | Sindaco
primario el generali e di gestione: | pubblico ’ ¢
generali e di Oraani istituzionali tutela della privacy
Gestione 9 (specifica)

UFFICIO: Segreteria e Messi

Responsabile UFFICIO:

Patrizia Vianello




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A e Sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
SPl:oci?tsoo di zfi{l\jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 1 Albo e P)f Gestlt_)ne_ dati e Segreteri
PP enerali e di generali e di gestione: | notifiche Lntongz:lonl, € a Messi
gene Segreteria generale utela defla privacy | € Viessi
gestione (specifica)
Plri(r)r::;rsigo |S§[VIZZ|I L Servizi istituzionali, n. 2 Pubblicazioni P)f Gestltl)ne. dati e Segreteri
P SenL:ar:Ii :c’j_ generali e di gestione: | albo on-line Lntolrmgz:lonl, € iﬂe .
gestione : Altri servizi generali (:peeiifi:a)a privacy essl
Processo | Senizl | sengiisituzionali, | M 3Assistenza | P) Gestione datie | Segreter
P nail, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, € ae
generalie di Organi istituzionali . tutela della privacy | Messi
gestione Gesthne_ sgdute (specifica)
commissioni
consiliari
Prricr)T(]::rsics)o Zﬁtrl\jlzzi:)nali Servizi istituzionali, n. 4 Assistenza P)]c Gestlc_)ne_ dati e Segreteri
P generalie o’|i generali e di gestione: | organi istituzionali: ;Bt(;{;ng;:;n;rs/acy i/lzssi
; Organi istituzionali i o
gestione 9 Gesftlone sedute (specifica)
conferenze
capigruppo
Processo | Senizl | senigiisttuzionali, | N5 Assistenza | P)Gestione daiie | Segreter
P generali e o’|i generali e di gestione: | organi istituzionali: ;Bt(;{;ng;:;n;rs/acy i/lzssi
; Organi istituzionali i e
gestione g gs::;?e sedute (specifica)
io
comunale
Prricr)rc]:zrsigo Z:::J/Izzilonali Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza P)f Gestlc_)ne_ dati e Segreteri
P C generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, € ae
generali e di Organi istituzionali - . tutela della privacy | Messi
gestione rascrizione (specifica)
verbali consiglio
Prriclfr?:rsigo gtaitrl\jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza G) gogtro'lh, | Segreter
P enerali e o]i generali e di gestione: | organi istituzionali: veriiiche, Ispezioni :/Ie .
gestione Organi istituzionali Convalida € sanzioni esst
consiglieri
Prri(r)r?:rsigo ifitrl\jlzzi:)nali Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza G) $02tr0_"" | Segreteri
P enerali e di generali e di gestione: | organi istituzionali: verttiche, 1spezion z'?/le .
gesﬂone Organi istituzionali Surroghe € sanzioni essi
Prri(r)r?:rsiso Z(taitrl\jlzzi:)nali Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza P )f Gestione datie | Segreteri
P Lo generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, ae
generali e di Organi istituzionali . tutela della privacy | Messi
gestione Approvazione (specifica)
verbali consiglio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza G) Controlli, Segreteri




primario istituzionali, generali e di gestione: | organi istituzionali: | Verifiche, ispezioni | ae
generali e di Organi istituzionali Decadenze e sanzioni Messi
gestione
Processo Servizi S latirdaalr n. 11 Assistenza F) Gestione delle Segreteri
primario 'Sé':]‘frg’lf‘g'g. generali e di gestione: | organi istituzionali: :ng;;eé (zjeellle ?/Igss'
9 . : : Organi istituzionali Determinazione P . . !
gestione patrimonio
indennita’
amministratori
Processo Servizi S latirdaalr n. 12 Assistenza P) Gestione dati e Segreteri
primario |st|tu2|or.1al|,. generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, € ae
generali e di Organi istituzionali ) q tutela della privacy | Messi
gestione Gestione sedute (specifica)
Giunta comunale
Processo Servizi S latudtanall n. 13 Anagrafe O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' degli eletti: Trasparenza ae
generalie di Sise femuael ' . (specifica) Messi
gestione g Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo Servizi S fefuiaral n. 14 Redazione P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: delibera/determina informazioni, e ae
generalie di Anagrafe, stato civile tutela della privacy | Messi
gestione e servizio' elettorale (specifica)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Archiviazione _P) Gestiqne_ dati e Segreteri
primario |st|tuz|or_1a||,_ generali e di gestione: | deliberazioni/deter informazioni, € ae
gen(_arall edi Anagrafe, stato civile minazioni tutela_qlella privacy | Messi
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Sendd femuAaie n. 16 Servizi D) Contratti Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestidne' postal pubblici (generale) | ae
generali e di Organi istituzionali Messi
gestione
Processo Servizi Sendd femuAaie n. 17 Centralino: P) Gestione dati e Settore
primario istituzionali, generali e di gestidne: Gestione del flusso informazioni, e I
generali e di S el tutela della privacy
gestione g delle telefonate (specifica)
Processo Servizi Sendd femuAaie n. 18 Sistema di P) Gestione dati e Segretari
primario |st|tu2|or.1al|,' generali e di gestione: | gestione del rischio informazioni, € 0
generali e di Altri servizi generali gi i tutela della privacy | Comunal
gestione I corruzione- (specifica) e
PTPCT
Processo Servizi Sendd femuAaie n. 19 Attivazione P) Gestione dati e Segretari
primario istituzionali, generali e di gestidne' del sistema di informagzioni, e o
generali e di Altri servizi generali ' | | tutela della privacy | Comunal
gestione tutela de (specifica) ein
dipendente che collabora
segnala illeciti zione
con
I'ufficio
Servizi
Informati
ci
Processo Tutte le funzioni - . n. 20 Trasparenza | P) Gestione dati e Trasvers
primario istituzionali Tutti | macroprocessi P informazioni, e ale: Tutti
i
responsa
bili e
Segretari
o
Comunal

e




tutela della privacy
(specifica)
Processo .Sﬁt“"z.' ! Servizi istituzionali, n. 21 Monitoraggio | ©) _‘1302”0_"" | Segretar
primario Igselnuezrzliqg& generali e di gestione: | funzionamento \éesr;'rfzig’n:Spez'on' OComunaI
gestione Altri servizi generali PTPCT e e
monitoraggio
singole misure
Procestso di Ss;wy . Servizi istituzionali, n. 22 Rimborso F):Bets'uc;lnTI delle Segreteri
supporto Istituzionatl, generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, detle ae
generali e di Ri spese e del Messi
. ISOorse umane |av0r0 . .
gestione patrimonio
Processo _S;e_trwz_l ! Servizi istituzionali, n. 23 P)f Gestlc_)ne_ dati e Segreteri
primario Igselnuezrg?zgi generali e di gestione: | Consultazione LE&?S;;;”BK@W i/lgssi
; Altri servizi generali ici o
gestione g Gazzetta Ufficiale, (specifica)
Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
awvisi pubbilici,
bandi di gara
Processo .S‘t?{"'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Liquidazione F)tGetS“%”?l delle | Segreteri
primario ISt u2|o|r_1a:],|_ generali e di gestione: | gettoni di presenza entrate, del € a Messi
generali e di Organi istituzionali Spese e de € Messi
gestione patrimonio
Pr_oces_so _S?_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 25 F)tGetstlc()]lnelzI delle Segreteri
primario ISt u2|o|r.1a:],|' generali e di gestione: | Rendicontazione entrate, dele i/le .
genfra led Gestione economica, diritti di segreteria Sp?.se e de esst
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Patrimonio
Responsabile UFFICIO:
Massimo De Grandis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A St
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestione: alienazioni e entrate, delle o]
generali e di Gestione economica, valorizzazioni spese e del Patrimonio
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato




Processo _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, n. 2 Vendita beni D) Contratt Patrimon
primario |st|tuz|o||_1alg_ generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) | o
gggﬁéﬁe'e ! Qestiqng economica, disponibile
EZEGE, . mediante asta
programmazione e .
provveditorato pubblica
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Servizio di F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tu2|0|.'1al|,. generali e di gestione: | gestione canoni entrate, delle o€ .
gengrall edi Gestione economica, demaniali spese e QEI Dema”'.o
gestione finanziaria, patrimonio navigazio
programmagzione e ne
provveditorato Interna
Pr.oces.so _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, n. 4 Procedure di _P) Gestlc_)ne_ dati e Patrimoni
primario |st|tu2|0|_'1al|,_ generali e di gestione: | accatastamento informazioni, N 0
gen(_arall edi Gestione economica, immobili tutela_qlella privacy
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo _Se_rwz_l _ Servizi istituzionali, n. 5 Registrazione F) Gestione delle Ragioneri
primario |st|tu2|or_1al|,_ generali e di gestione: | movimenti entrate, delle a
99”?“”"' edi Gestione economica, inventariali e Spese e Qel
gestione ST _ A patrimonio
. relative variazioni
programmagzione e
provveditorato
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ reesi dl e n. 6 Rimborso F) Gestione delle Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ = =flira sl spese utenze entrate, delle ERP
gz;‘gﬁge di Edilizia residenziale | immonbili in Szterfrﬁ:n%e'
pybl_)llc_a e_l_o_cale € locazione e P
piani di edilizia
economico-popolare comodato
Processo Servizi Fesstin dlE e n. 7 Locazione F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: | immobili urbani entrate, delle ERP
gggﬁgige di Edilizia residenziale ;gfr?rifn%el
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Conservazione | F)Gestione delle Patrimonio
primario |st|tu2|onall,' generali e di gestione: chiavi entrate, delle
gggﬁéﬁge di Organi istituzionali ;gfrisrﬁgn?g'
Pr_oces_so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 9 Inventario beni | F) Gestione delle Ragioneri
primario |st|tu2|or.1al|,' generali e di gestione: | immobili e entrate, delle a
gengrah ed Gestione economica, registrazioni spese e fjel
gestione ST : . patrimonio
’ movimenti

programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Contratti




Responsabile UFFICIO:
Patrizia Vianello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECHTEED it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processa | Senvizi Serviziisttuzionali, | N 1Autenicazione | ©) Contoll, - Trasversal
primario generali e di generali e di gestione: | scritture private \e’esf;'nczig'n:Spez'on' Rilspuorllsla
gestione Altri servizi generali bili
interessati
Processo | Senizi | senigiistiuzionali, | n-2Rogioani | O Controlli, - Trasversa
primario Igselnuezrg?ggi generali e di gestione: | segretario \éesl’r;:ﬁzgh:spezmnl Re’sponsa
gestione Altri servizi generali comunale bili
interessati
Processo _S‘t?["'z_' . Servizi istituzionali, n. 3 Trascrizione | G) _Cf_ogtro_”" . T:;"‘St‘(ﬁtﬁa'
primario ISt ”Z'olf‘ag_ generali e di gestione: | decreti esproprio e veriiiche, Ispezion Re,s onsa
generall € di Altri servizi generali altri € sanzion PO
gestione bili
interessati
Processo | S Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione Zzlt?;zt'%rglge"e Contratti
primario enerali e d’i generali e di gestione: | diritti di segreteria spese é del
gestione Altri servizi generali pgtrimonio
Prr.‘r’ﬁ:rs.go iﬁx'zzi'ona“ Servizi istituzionali, n. 5 Registrazione | ©) _Cfoﬂ”o_”" .| Contrath
primart enerali e di generali e di gestione: | contratti veriiiche, Ispezioni
gestione Altri servizi generali € sanzioni
Processo | Senizi | sen isttuzionali, | N 6 Riascio copia | ©) Controll, - rasversal
primario gelnuezrgl?glj’li generali e di gestione: | dei contratti \éesglrfzg,n:spe2|on| Re,s;orllsla
gestione Altri servizi generali stipulati con bili
l'amministrazione interessati
Processo S(t?trV|;| ! Servizi istituzionali, n. 7 Pagamento F)tGetStI(Zin?l delle Contratti
primario g’elnltlezrlrgl?:gi generali e di gestione: | delle spese di :S;:eeé dZIe
; Altri servizi generali i i . .
gestione 9 registrazione patrimonio

UFFICIO: Protocollo

Responsabile UFFICIO:
Patrizia Vianello

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI



Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Scta{wz.l ! Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P)f Gestlc.)ne. dati e Protocollo
primario ISt ”Z'Ol'ﬁag. generali e di gestione: | acquisizione degli Lntolrmgz:lonl, €
generali e di Altri servizi generali atti e della posta in utela defia privacy
gestione (specifica)
arrivo per la
registrazione sul
protocollo
informatico
Processo Ss;wy ! Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)f Gestione dati e Protocollo
primario Igselnuezrg)l?z l}’“ generali e di gestione: | protocollazione e LE tglr;nda;:&ngrﬁ/acy
; Altri servizi generali i o
gestione g smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Pr_oces_so _Stta_trwz_l ! Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P)f Gestlc_)ne_ dati e Protocollo
primario ISt ”Z"’lf‘ag_ generali e di gestione: | di protocollo per Lntolrmgz:lonl, €
generall € di Altri servizi generali errata utela defla privacy
gestione (specifica)
assegnazione
Processo _Stta_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Stampa P)f Gestione dati e Protocollo
primario Igselnuezrg?: :]’" generali e di gestione: | giornalieraed thglr;ng;:lc;ngrﬁ/acy
; Altri servizi generali -
gestione 9 annuale del (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Pr.oces.so Sf{Vl;l i Servizi istituzionali, n.5 P)f Gestlc.)ne. dati e Protocollo
primario g’elnljezrlaol?g :]’" generali e di gestione: | Protocollazione e L:tgllramg;:lc;ngrﬁ/acy
; Altri servizi generali i i -
gestione tr se genera smistamento agli (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo _Stta_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta P)f Gestione dati e Protocollo
primario |se|nu2|olpg :j generali e di gestione: | archivio corrente Lntg;ng;:f;m' € ac
gest?(gﬁtla ! Altri servizi generali (gpecifica) privacy
Processo Sf{Vl;l . Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione P)f Gestlc.)ne. dati e Protocollo
primario ISt “Z"’lf‘ag. generali e di gestione: | atti in archivio di ;nton(a;z:lonl, €
generall € di Altri servizi generali deposito utela defia privacy
gestione (specifica)
Pr.oces.so 'S(E:VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 8 P)f Gestlc.)ne. dati e Protocollo
primario Iselnuezrlaolri]zlo’li generali e di gestione: | Aggiornamento Lﬂtgllrzrang;:lzmrﬁ/ac
gene Altri servizi generali manuale di o P y
gestione (specifica)
gestione
Processo Z(taitrl\jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di ::] )fcﬁr?glzci)cr)lr?i d:t' € Protocollo
primario S generali e di gestione: | archivio .
generali e di tutela della privacy

gestione

Altri servizi generali

(specifica)




UFFICIO: Polizia locale

Responsabile UFFICIO:

Maurizio Finessi

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

. - Area di rischi ffici
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ealdiniseiiig Liineo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SelliEsee Palde Ispezione verlflch_e, ispezioni locale
Gelm e e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Interventi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Sauressr Eall manifestazioni verifiche, ispezioni locale
T e sanzioni
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico : : i G) Controlli, Polizia
Ordine pubblico e n. 3 Cooperazione
primario e sicurezza SelliEsee Palde con altre forze \e/esrglrtl:zr:ce),n:spezmnl locale
localee dellordine
amministrativa
Processo Ordine pubblico : : i G) Controlli, Polizia
Ordine pubblico e n. 4 Assistenza
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: \éesrglrfzk:ce),n:spezmnl locale
localee Servizio ordine
LA L consiglio comunale
Processo Ordine pubblico : : i i idi | G) Controlli, Polizia
Ordine pubblico e n. 5 Rilascio fogli di
primario e sicurezza SRl Balle via verlflriszk:e,n:spezmnl locale
locale e € sanzio
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Awvisi di H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia accertamento ((:;g;:r:az“lg)so locale
localee violazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Emissioni ruoli | H) Affarilegali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia riscossione ?gog:;?;;g)s 0 locale
localee sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rateizzazione | H) Affarilegalie Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia sanzioni E:o:r:eer;;;g)so locale
localee amministrative J
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5gine pubblico e n. 9 Servizi G) Controlli, Polizia




primario e sicurezza sicurezza: Polizia rappresentanza in verifiche, ispezioni | locale
Iocal_e e celebrazioni e € sanzioni
amministrativa ] o
manifestazioni
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e n. 10 Anagrafe G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza g canina verifiche, ispezioni | locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e n. 11 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Seuest Ballzt oggetti smarriti verifiche, ispezioni locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e n. 12 Interventi per | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza e o il contrasto del verifiche, ispezioni locale
' ) e sanzioni
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 13 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SellEsee Palde veicoli abbandonati circolazione locale
local ' _ stradale (specifica)
ocalee su area pubblica
amministrativa
Processo Assetto del ressiie o e n. 14 B) Provvedimenti Polizia
primario territorio ed =) =fira al5arve: Autorizzazione al ampliativi della locale
edilizia abitativa ‘g : e sfera giuridica
(LjJr::)am;Uca eassetto | transito in centro senza effetto
el territorio ; . )
storico con economico diretto
autocarri 0 mezzi ed immediato (es.
speciali di portata | autorizzazioni e
superiore a 3,5 concessioni, etc.)
tonnellate
Pr.oces.so Sviluppo' Sviluppo sostenibile e | N- 15 Inquinamento B) Pr.ov'vtladimenti Ambie
primario sostenibile e e e e e e acustico: ampliativi della nte
tutela del ] : ) e T ) sfera giuridica
L dell'ambiente: Qualita’ | aytorizzazione in
territorio e e @ e senza effetto
dell'ambiente dellinquinamento deroga per economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzazioni e
UMOrose concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 16 G) Controlli, Polizia
primario sostenibile e wiElE g (e T e Accertamento verifiche, ispezioni locale
tutela del . : e ) o e sanzioni
territorio e dell'ambiente: Difesa rispetto limiti
dell'ambiente el (e emissioni sonore
per pubblici

esercizi




Processo ,tb\ss_?tt(_) de(; Assetto del territorio n. 17 B) Plr.O\t/.V g((ijlrrl}entl Atmb|e
primario :J.rl'. qgcz’;lt?'tat' a ed edilizia abitativa: Autorizzazione per afmp 1ativi d'e a nte
Hizla abitativa | e yjjizia residenziale installazione di sléra giurdica
: senza effetto
pubblica e locale e teqai . .
piani di edilizia ponteggio economico diretto
economico-popolare ed |mmed|g to. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N. 18 Pubblica G) .C.ontrollh, o Polizia
primario economico e competitivita': Siclrezza: verifiche, ispezioni locale
competitivita C_orn_me_rcio it | ospitalita stranieri - e sanzioni
distributive - tutela dei Comunicazione
consumatori
Processo Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 19 H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza e o Trasmissione contenzlloso locale
localee notizie di reato (generale)
amministrativa allAG.
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SellEsee Palde delega Procura contenzioso locale
locale e (generale)
amministrativa
Pr_oces_so Ass_ett(_) del e 2 e n. 21 G) _C_ontro_lh, o Polizia
primario ter_r |_to_r|o e_d . ed edilizia abitativa: Accertamento venﬁche, ISpezioni locale
edilizia abitativa AT e © fesmie requisiti dimora e sanzioni
del territorio abituale per
variazione di
residenza
UFFICIO: Anagrafe e Statistica
Responsabile UFFICIO:
Pellegrin Cristiano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT HEEY T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?.tmz.' i Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) $02tr0_"" | Anagrafe
primario ISt u2|o|r.1alj,|. generali e di gestione: | Iscrizioni registri veriiiche, Ispezioni gt fisti
gentgrale i Anagrafe, stato civile anagrafici e sanzioni atistica
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) gokr]ltro.lll, o Anagrafe
primario ISt ”Z"’lf‘ag. generali e di gestione: Cancellazioni veriic .e, !spe2|on| gt tisi
g:g:(;iele ! Anagrafe, stato CiVile registri anagraﬁci € sanzioni atistica
e servizio elettorale per irreperibilita’
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestione: | Variazione di verifiche, ispezioni e




generali e di Anagrafe, stato civile indirizzo e sanzioni Statistica
gestione e servizio elettorale
Processo .Sf.["'z.' ; Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) ,?,02”0,”" | Anagrafe
primario Igselnuezrlaol?g gi generali e di gestione: | Adeguamento \e/esrglrcl:zg,n:spezmnl gtatistica
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Prr.‘r’r?:rs.so .Sf{"'z.' ! Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: _P)f Gestione dati e Q”agrafe
primart Istituzionat, generali e di gestione: | Rilascio carta di Informaziont, € -
generali e di . ) . tutela della privacy | Statistica
" Anagrafe, stato civile identita’ i
gestione e servizio elettorale (specifica)
processo | Sevizl Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: P) Gestione datie | Anagrafe
primario istruzionall, generali e di gestione: | Certificati informaztoni, € ¢
generali e di o . tutela della privacy | Statistica
fi Anagrafe, stato civile anagraf|c| ifi
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: P)f Gesthne_ dati e Anagrafe
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Certificati Informazioni, € e
generali e di o . . tutela della privacy | Statistica
: Anagrafe, stato civile | anagrafici storici i
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) _(]EOE”O_"" _— Anagrafe
primario ISt u2|o|r_1a:],|_ generali e di gestione: | Comunicazioni vertliche, Ispezioni gt fisti
gent(_ara|e i Anagrafe, stato civile allufficio tributi e sanzioni atistica
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) _(]EOEUO."" | Anagrafe
primario ISt “Z'Olf‘a :j generali e di gestione: | Comunicazioni Ze;:ﬂcﬂ;;spezmm gtatistica
general e di Anagrafe, stato civile | prefettura
gestione o
e servizio elettorale
Processo .Sf.t“"z_' . Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: $) Accesso e Anagrafe
primario ISt ”Z"’lf‘ag_ generali e di gestione: | Accettazione e rasp_?renza gt fisti
gggﬁgﬁée ! Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni | SPcC o atistica
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo _Sfft“"z_' ! Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) .?02”0."" | Anagrafe
primario Iselnuezrg?i :j’i generali e di gestione: | Iscrizione AIRE Ze;;ﬂcﬂ;}:spezmm eStatistica
gestione Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo .S?.IN'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) _Cf:_oEtro_lll, | Anagrafe
primario ISt ”Z"’lf‘ag. generali e di gestione: | Variazioni veriiche, Ispezioni gt fisti
g:gt?(;iele ! Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzion atistica
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, verifiche, ispezioni e




generali e di generali e di gestione: | cancellazione e sanzioni Statistica
gestione Anagrgf_e, stato civile anagrafiche AIRE
e servizio elettorale .
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo _Sstrwz_l i Servizi istituzionali, n. 14 L)bP|a_n|tf_|caZ|one Anagrafe
primario IS Inuzt’IC)l?algli generali e di gestione: | Toponomastica: l(Jr anilf? |c)a gt fisti
generall € Anagrafe, stato civile D inazi specifica atstica
gestione =W enominazione
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Pr_oces_so Ss;wy . Servizi istituzionali, n. 15 L)bPlaplgflcaZ|one Anagrafe
primario |S|u2|o|r.1ali. generali e di gestione: | Toponomastica: ur an.lfs. ica gt tisti
gggﬁéﬁée ! Anagrafe, stato civile Attribuzione (specifica) atstica
e servizio elettorale nuUMero civico
Processo .Sf.tmz.' i Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe: G) _(]EOEUO."" | Anagrafe
primario Iselnltlazrleglri]:gi generali e di gestione: | Attestazione di Ze;;ﬂcﬂ;;spezmm gtatistica
gene Anagrafe, stato civile larita’ di
gestione e eletioral regolarita’ di
e servizio elettorale s0ggiomo
Procssso | e Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe: G) _(]EOE”O_"" | Anagrafe
primari ISt u2|o|r_1a:],|_ generali e di gestione: | Attestazione di vertliche, Ispezioni gt fisti
generalie di Anagrafe, stato civile Soagiomo e sanzioni atistica
gestione e servizio elettorale 99
permanente
Processo .S‘t"%t“"z_' i Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: G) $°Q”°.”“ | Anagrafe
primario Iselnlézrg?:gi generali e di gestione: | Verifica vertliche, 1spezioni gt fisi
gestione Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzion atistica
e servizio elettorale finnovo della
dimora abituale
Processo .S‘t?t“"z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: G) ,‘f"_oﬂ”",”" | Anagrafe
primario ISt “Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | Autentica di firma vertliche, Ispezioni eSt fisi
generalie di Anagrafe, stato civile e sanzioni atistica
gestione e servizio elettorale
Pr.?rfes.go .S‘t?t“"z.'on i Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: Ge) ,(f?gﬂgo,”"e o Q”agrafe
primari IS Inuzrl ”agi generali e di gestione: | Autentica di copia ver Inzi ,n:sp zloni Statisti
ggstei}oﬁee Anagrafe, stato civile € sanzio atistica
9 e servizio elettorale
Pr.oces.so .Sf’ftrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Registro P)f Gesthne_ dati e Anagrafe
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | convivenze di fatto Informazioni, € €
gengrall edi Anagrafe, stato civile tutela.qlella privacy | Statistica
gestione e servizio elettorale (specifica)
Procestso di .S;e'trwz'l . Servizi istituzionali, n. 22 F)tGetStK()jn?l delle Anagrafe
supporto ;]Selnl:azrg?zgi generali e di gestione: | Rendicontazione :S;Seeé d?ale gtatistica
- ion nomi iritti di i - .
gestione Gestione economica, | djritti di segreteria patrimonio

finanziaria,
programmagzione e
provveditorato




UFFICIO: Stato civile

Responsabile UFFICIO:
Pellegrin Cristiano

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (el LI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S latirdaalr n. 1 Stato civile: P) Gestione dati e S_ta_lto
primario istituzionali,_ generali e di gestic;ne: Atto di nascita informazioni, e civile
gen(_erall edi Anagrafe, stato civile tutela_c_iella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Stato Civile: G) Controlli, | Stato
primario 'Sé':]uezrgnglg. generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, ISpeziont civile
gestone | (20 S0 | mavmonio | T
concordatario
Processo sevizi Servizi istituzionali n. 3 Stato civile: G) Controli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio'ne: Trascrizione atti di venﬂche, !spe2|on| civile
99”9“”"' edi Anagrafe, stato civile nascita € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: O) Accessoe S_ta_uo
primario |st|tu2|o|r_1alg_ generali e di gestione: | Pubblicazioni di Trasp_?renza civile
gggﬁéiée ! Anagrgf_e, stato civile matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo Sewvizi Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|r_1alg_ generali e di gestione: | Celebrazioni verlflch_e, ispezioni civile
gggﬁgiée : Anagrgfg, stato civile matrimoni civili € sanzioni
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|nall,_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venflche, ISpeziont civile
gggﬁéiée di Anagrgf_e, stato civile matrimonio € sanzioni
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|r1alg_ generali e di gestione: | Annotazione venﬂche, Ispezioni civile
scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di




annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 8 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o||.'1alé. generali e di gestione: | Separazione venﬁche, ispezioni civile
gggt?(;iele ! Anagrgfg, stato civile | consensuale, € sanzioni
e servizio elettorale divorzio congiunto
e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: P) Gestiqne_ dati e S_ta_uo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Redazione atto di informazioni, e civile
gen(_arall edi Anagrafe, stato civile morte tutela_qlella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: G) _C_ontro_lli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: Trascrizione atto di venﬁche, !spe2|on| civile
99”?“’"" edi Anagrafe, stato civile morte € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: G) Controlll, ~ | Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla ver|f|ch_e, ISpezioni civile
g:gﬁéﬁée ! Anagr‘_af_e, stato civile cremazione € sanzioni
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 12 G) Controlli, ~ | Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla ver|f|ch_e, ISpezioni civile
ceneri
Processo | Seizi Servizi istituzionali n. 13 Stato Civile: | G) Controlli, ~ Stato
primario 's“;l;zr';l?:lgi generali e di gestione: | Rilascio \éegglr::;g,n:spezmnl civile
ggstione Anagrgfg, stato civile passaporto
e servizio elettorale mortuario
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Statocivile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o|r_1alg_ generali e di gestione: | Cambio Ln{o:mgz;lonl, e civile
gggﬁéﬁe'e ! Anagrgfg, stato civile nome/cognome (:pigiﬁfa)a privacy
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|or.1al|,. generali e di gestione: | Annotazione venflche, ispezioni civile
g:gﬁéile'e di Anagrafe, stato civile sentenza di € sanzioni
9 e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo | Servizi | geigijsituzionali, | n- 16 Statocivile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|on_1al|,_ generali e di gestione: | Adozione informazioni, e civile
generali e di tutela della privacy

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: _P) Gestiqne_ dati e S_ta_lto
primario |st|tu2|0|.'1al|,. generali e di gestione: | Riconoscimenti informazioni, e civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela.(.iella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: .P) Gestiqne_ dati e S_ta_lto
primario |st|tu2|0|.'1al|,. generali e di gestione: | Disconoscimenti informazioni, e civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela_(_iella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr.oces.so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 19 Stato civile: _P) Gestiqne_ dati e S_ta}to
primario |st|tu2|0|_'1al|,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela informazioni, e civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile tutela.qlella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trasmissioni alla venﬁche, ispezioni civile
gestone | (120" o ca® | Proowadeta | T
Repubblica
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|r_1all],|_ generali e di gestione: | Comunicazioni ver|f|ch_e, ispezioni civile
gzgt?éﬁée ! Anagrafe, stato civile | a|I'Ufficio anagrafe @ sanzion!
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n.22 Statocivile: | G) Controlli, 1 Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Acquisto della venﬁche, ispezioni civile
gosione | A S | ctadnaraaper | T
matrimonio
Processo .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: G) .C.ontrollli, . | Stato
primario |st|tu2|o|r_1alg_ generali e di gestione: | Acquisizione della ver|f|ch_e, ispezioni civile
gestone | o | dtadnanea T
italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta’' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’ o
maternita’ non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 24 Stato civile: G) _C_ontro_lli, L S_ta_lto
primario |st|tu2|onall,. generali e di gestione: | Acquisizione della venﬂche, Ispezioni civile
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile

cittadinanza




e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita’ o
maternita’ non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 25 Anagrafe: | G) Controlli, 1 Stato
primario istituzionali, generali e di gestione: | Tenuta registro verifiche, ispezioni civile
gent(iarﬁll edi Anagrafe, stato civile | unioni civil e sanzioni
gestione e servizio elettorale
| e o tuzional, 128 e | e
P generali e di gestione: | Autorizzazione alla sfefal ill:/rlidica
Anagrafe, stato civile tumulazione di senzagefretto
e servizio elettorale : : . .
salme/resti/ceneri economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ordme pubblico Servizi istituzionali, n. 27 B) Pr_ov_v<_ad|ment| S_te_uo
primario € Sicurezza generali e di gestione: | Autorizzazione ai ampllatllwld.ella civile
AoE sfera giuridica
Anagrafe, stato civile custodi ad senza effetto
e servizio elettorale . .
effettuare economico diretto
linumazione delle | edimmediato (es.
salme autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordme pubblico Servizi istituzionali, n. 28 B) PI’.OV'V(.-Z‘dImentI S_tgto
primario e sicurezza generali e di gestione: | Autorizzazione ampliativi della civile
Anagrafe, stato civile ' - sfera giuridica
e servizio' elettorale alfestumulazione & | senza effetto
traslazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordlne pubblico Servizi istituzionali, n. 29 Sorveglianza | G) .C.ontrollh, o Stgto
primario e sicurezza generali e di gestione: | sul collocamento verifiche, ispezioni | civile
' e sanzioni

Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

delle ceneriin
sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari




UFFICIO: Elettorale e Leva

Responsabile UFFICIO:
Pellegrin Cristiano

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e dll il L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S;e_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) .(]EOE”O."" . Elfttorale
primario ISt “Z'Olf‘a'd_ generali e di gestione: | rilascio tessera \ée;;': _ce)l,q!spezmnl elLeva
generall e di Anagrafe, stato civile I [ Zlont
gestione e elettorale
e servizio elettorale
Processo | Senizi | seigiistituzionali, | N2 Leva: € Controlli, | Elettorale
primario ISt u2|o|r_1a:],|_ generali e di gestione: | Variazioni liste di verntiche, 1spezion eleva
generali e di Anagrafe, stato civile I € sanzioni
gestione - eva
e servizio elettorale
Pr_oces_so _Stta_trwz_l ! Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: G) $02tro_lll, o Elﬁttorale
primario Igselnuezrg?:& generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esrglr(]:Zice),n:spezmnl €Leva
gestione Anagr{af.e, stato civile deg“ scrutatori
e servizio elettorale
Pﬁ‘r’§§§§° .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, n. 4 Leva: G) _Crogtro_”" - E'ﬁgOLa'e
primari ISt u2|o|r_1a3_ generali e di gestione: | Certificati dileva verttiche, 1spezion v
gente_zra ledl Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
processo | Senial Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: g) Controll, | Eletiorale
primario Iselntézt‘g?:gi generali e di gestione: | revisione \éesr;'rfzig'n:Spez'on' eLeva
gestione Anagrafe, stato civile | semestrale liste
e servizio elettorale elettorali
Pr_oces_so _Stta_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: G) ﬁg:_ogtro_lh, o EIEttoraIe
primario gelnuezrgl?glj’li generali e di gestione: | revisione dinamica \ée;;:]CZiE.n:Spezmm €Leva
gestione Anagrafe, stato civile | jiste elettorali
e servizio elettorale
Prri‘r’rfgfigo .S‘t?t“"z.' . Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) _Cfoﬂ”o_”" - E'Eg\‘j;a'e
P Iselnuezrg?i& generali e di gestione: | aggiornamento \éesr;ncZig,n:spezmnl
gestione Anagrgf.e, stato civile Albo scrutatori
9 e servizio elettorale
Processo .S(te'trwz'l i Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) $0L‘Itl’0.||l, - Elﬁttorale
primario Igselnuezrlzglri]zlo’li generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e’esr;'rfzig'n:Spez'on' eleva
gestione Anagrafe, stato civile | dei Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo .S?.IN'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) $02tr0_"" . Elfttorale
primario Iselnuezrlzgl?ilcii generali e di gestione: | aggiornamento \éesrglri:Zice),n:spezmm eLeva
gestione Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: G) Controlli, Elettorale




primario istituzionali, generali e di gestione: | iscrizione nell'albo | verifiche, ispezioni | e Leva
generali e di Anagrafe, stato civile dei Giudici Popolari e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Send feiuara n. 11 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | e Leva
gggt?(;ilele di Anagrafe, stato civile | aAlbo Giudici € sanzionl
e servizio elettorale Popolari
Processo Servizi S latirdaalr n. 12 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, geneﬁﬂiedigesﬂdne' supporto verifiche, ispezioni e Leva
gggﬁéﬁ!e di Anagrafe, stato civile commissioni € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo Servizi Seril iEtuEEnel n. 13 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestidne' autorizzazione al verifiche, ispezioni e Leva
gente_zrall ed Anagrafe, stato civile | yoto fuori sezione | oo
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Senib [eituzieral n. 14 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' voto assistito verifiche, ispezioni e Leva
99”?“’"" ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Senib [eituzieral n. 15 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' voto domiciliare verifiche, ispezioni e Leva
99”?“’"" ed Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
UFFICIO: Servizi informatici, Transizione digitale, Comunicazione
Responsabile UFFICIO:
Pellegrin Cristiano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR TREN O Sy
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S feituieral n. 1 AGID: S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Attivazione e digitalizzazione e informatic
generali e di Statistica e sistemi ' ) informatizzazione iy
gestione i tormativi consegna firme processi (specifica) | Transizio
digitali ne
digitale,
Comunic
azione
Processo Servizi S el n. 2 AGID: S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Dematerializzazion digitalizzazione e informatic
generali e di e © S ' ) ) informatizzazione i,
gestione D C—— e dei document processi (specifica) | Transizio
ne
digitale,
Comunic

| azione




Processo 5?{"'2_' ! Servizi istituzionali, n. 3 Sicurezzadei | ©) _(1302”0_”" . f]‘fag‘r’r'ﬁ'atc
primario IgselnuleZ?Zl:ii generali e di gestione: | processi - servizi \éesrglr(]:Zig,n:spezmnl : :
. Altri servizi generali i ici i -
gestione servizi genera informatici Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
Processo S(;{VlZ_l i Servizi istituzionali, n. 4 Sviluppo j.) ﬁglgnda Digitale, .S?N'Z' i
e | Snerdly | generledgestone: | sowar:
- Altri servizi generali i i ) - i -
gestione 9 Installazione/config | nrocessi (specifica) | Transizio
urazione nuovo ne
software digitale,
applicativo ;:;:)nnuenlc
Processo .Sg"'z.' . Servizi istituzionali, n. 5 Sviluppo D)ti)‘l’_”_”at“ | Serviz ;
primario l]selnl;zr:)l?::;i generali e di gestione: | software: pubblici (generale) :n ormatic
gestione Altri servizi generali Acquisizione Transizio
servizio di ne
manutenzione digitale,
Comunic
azione
Processo _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. g.) ﬁglt'enda Digitale, ti’)atrlmon
primario ISt ”Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | rete: Acquisizione ) 'fg' a 'Z?az'one e
generall e di Altri servizi generali fornitura Informatizzazione
gestione processi (specifica)
connettivita'
processo | Sema Servizi istituzionali n.7 Gestione S.l.e | 9)AgendaDigiiale, | Seiz
. Altri servizi generali i i . - ! .
gestione g Configurazione processi (specifica) | Transizio
connettivita' ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Sema Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e g.) ’.?gl‘?”da Digitale, | Servizl
primario ISt “Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | rete: Backup dei ) 'fg' a|zt;a2|one € : rmatic
generall e dl Altri servizi generali dati informatizzazione : -
gestione processi (specifica) | Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
processo | Sema Servizi istituzionali n.9 Gestione S.l.e | 9)AgendaDigiiale, | Seniz
. Altri servizi generali i . - ! .
gestione g Aggiornamento processi (specifica) | Transizio
backup ne
digitale,
Comunic
azione
Processo S?;’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.1I. 3.) ﬁglgnda Digitale, .S?N'Z' i
gestione AT ST el Configurazione processi (specifica) | Transizio




utenti di rete

ne

digitale,
Comunic
azione
processo | Sevizl Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.1. ? poenda Digiale, | serviz!
PIaTe | et | generalodigesione, | o etc sy | et
- Altri servizi generali i i . o ’ .
gestione 9 Configurazione processi (specifica) | Transizio
apparati di rete ne
digitale,
Comunic
azione
Pr.oces.so S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.. j_) ,_At\glt_anda _D|g|tale, _S?N'Z' i
primario gelnlézrg?ggi generali e di gestione: | e rete: Creazione ir:]?()'r?n';ﬁfzzé‘;?oeng :n ormatic
i Altri servizi generali i . o ’ .
gestione 9 caselle di posta processi (specifica) | Transizio
elettronica ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Seizi | seiziistiuzionali, | -13Gestione S.I. | S)AgendaDigitale, | Sevizi
pimaro | lluzional | generaie i gesone: | ¢ rete dgialzzazones | romate
i Altri servizi generali i . o ! .
gestione 9 Aggiornamento processi (specifica) | Transizio
antivirus ne
digitale,
Comunic
azione
Pr_oces_so .S‘E:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.. ? ,_At\glt_enda _D|g|tale, .S;:'N'Z' i
pmaTe | tteraty | generdliod gesiane: | o e g | plomate
; Altri servizi generali i . o ! .
gestione tri servizi genera Installazione processi (specifica) | Transizio
stampanti di rete ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Senizi | Senigistiuzionali, | N 15Gestione S.I. | S)Agenda Digitale, | Servizi
primario g’elnltlezrg?:gi generali e di gestione: | e rete: Gestione ir:?()lr?nlgt?zz;;?oeng : rmatic
. Organi istituzionali i . o ! .
gestione 9 server di rete processi (specifica) | Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
Processo .Sftmz.' i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. | ©) .(;0':”0."" - _S?N'Z' i
primario g’elnltlezrg?:lz’li generali e di gestione: | e rete: Custodia e Zegr;ﬂcﬂ;:spezmm :n ormatic
; Altri servizi generali i ’ -
gestione 9 gestione delle Transizio
password ne
digitale,
Cqmunic
azione
Processo | Senizi | serizistituzionali, | N-17 Gestione 1. | ) AgendaDigitale, | Senvzi
primario ISt ”Z"’lf‘ag_ generali e di gestione: | e rete: Manuale ) '19' a 'Zt?aZ'one € informatic
general € i Altri servizi generali sicurezza informatizzazione h -
gestione processi (specifica) | Transizio
informatica ne
digitale,
Cqmunic
azione
Processo _Se_rwz_l : Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza S.) Aggnda D igitale, _SerV|2| .
primario istituzionali, digitalizzazione e informatic




generali e di

generali e di gestione:

utenti: Interventi di

informatizzazione

gestione Altri servizi generali consulenza/addest processi (specifica) | Transizio
ne
ramento digitale,
Comunic
azione
Processo .S?trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza j.) ﬁglgnda !I)|g|tale, .S?N'Z' i
primario ;;Selnlfazrg?::ii generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:fgolr?nlgt?;zz;(;?oeng :n ormatic
; Altri servizi generali i . o ’ .
gestione 9 manutenzione processi (specifica) | Transizio
hardware/software ne
digitale,
Comunic
azione
Processo .S?trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza G) .?02”0."" o .S?N'Z' i
primario ;;Selnlfazrg?::ii generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesrglrﬁ:zg,n:spezmnl :n ormatic
gestione Altri servizi generali banche dati Transizio
esterne ne
digitale,
Comunic
azione
Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza ? ,_At\glt_enda _D|g|tale, _S(:N'Z' i
primario g’elntézrg?:lj’li generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?olr?nI;thazZ:;?oeng :n ormatic
. Altri servizi generali . o ! -
gestione g supporto per la processi (specifica) | Transizio
gestione dati ne
applicativi digitale,
Comunic
azione
Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.I. ? ,_At\glt_enda _D|g|tale, _S(;:'rvm i
primario ISt u2|o|r_1a3_ generali e di gestione: | e rete: Analisi dei ) '?' a 'Zt?az'of‘e € :n ormatic
generali e di Altri servizi generali fabbisogni informatizzazione ! .
gestione ’ processi (specifica) | Transizio
programmazione e ne
gestione della rete digitale,_
informatica ngnnuenlc
azi
processo | Sema Servizi istituzionali, n. 23 (TD) Accesso e seizl
primario g’elnttlezrg?:gi generali e di gestione: | Pubblicazione di (Srs;’g‘?ircj;za :n ormatic
. Altri servizi generali iZi ivita' ! -
gestione g notizie su attivita' e Transizio
servizi comunali e ne
iniziative per il digitale,
tempo libero sui Comunic
Social network azione
Processo .Sf.t“"z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Gestione sito .P)f Gestione dati e .Sf“"z' i
P e | Genealied gesione: | web T L
; Altri servizi generali i - ’ .
gestione 9 Aggiornamento (specifica) Transizio
pagine ne
digitale,
Comunic
azione
Processo S?;’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 25 Gestione sito P)f Gestione dati e .S?N'Z' i
primario ISt u2|o|na|c,j_ generali e di gestione: | web: Creazione Lnto:mgz;lonl, N informatic
generall e di Altri servizi generali pagine utela defia privacy | 1, .
gestione (specifica) Transizio
ne

digitale,




Comunic
azione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: Software per informazioni, e informatic
generali e di Altri servizi generali " . tutela della privacy | i,
gestione g la gestione dei (specifica) Transizio
contenuti ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Semizi Senvizi istituzionali, n. 27 Gestione sito | D) Contratt Sewvizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) informatic
generali e di Altri servizi generali . : i
gestione g hosting Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 28 Acquisizione D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) informatic
i;
attraverso Transizio
procedure aperte ne
(sopra soglia digitale,
comunitaria) gzoignnuemc
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni | .0 i macroprocessi n. 28 Acquisizione D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) informatic
i;
attraverso Transizio
procedure ne
negoziate (sotto digitale,
soglia comunitaria gzoiz)nnuemc
ma sopra euro
139.000) Missioni
PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 28 Acquisizione D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | informatic
, I
con affidamento Transizio
diretto (importo ne
inferiore a euro digitale,
139.000). Missione Comunic
PNRR azione

UFFICIO: Tutti gli uffici - Attivita' trasversale

Responsabile UFFICIO:
Tutti i Responsabili di Area

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte lefunzioni | 4 i macroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti Tutti gli
primario istituzionali appalto di lavori, pubblici (generale) uffI.CI. -
servizi e forniture ﬁggc:aarsal
di importo inferiore e
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto (fino al
30/06/2023 la
soglia per
l'affidamento
diretto e' 139.000
ex art. 1 DL
76/2020).
Processo Tutte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 2 Affidamento D) Co_nFratti Tu_tti_gli
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) uff|_0|_ -
forniture di importo ﬁglscgsal
pari o superiore a e
40.000 euro e
inferiore alle soglie
D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | N- 3 Adesione D) Contratti Tutti gl
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) uffllc[ -
generali e di Attivita'
gestione CONSIP o del trasversal
Soggetto e
Aggregatore di
riferimento
Pr.oces.so thte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 4 Proroga D) anFratti Tu.ttilgli
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | uffici -
Attivita'
scadenza trasversal
e
Processo Tutte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Conferimento A) quuisizione e Tutti gli
primario istituzionali di incarichi di gestione del uffl_C|_ -
) personale Attivita'
collaborazione, (generale) trasversal
studio e ricerca e
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni n. 6 Autorizzazione | D) Contratti Tutti gli

Tutti i macroprocessi




primario istituzionali al ricorso a pubblici (generale) | uffici -
transazioni e altri Attivita’
. . trasversal
rimedi di e
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Accesso art. O) Accesso e Tu.tti. gli
primario istituzionali 22 e segg. della L. Trasp.a.renza uff|.C|. -
241/90 (specifica) Attivita'
trasversal
e
Processo Tutte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 8 Accesso art. O) Accesso e Tu.tti. gli
primario istituzionali 43. co. 2 del Trasparenza uffI.CI. -
' (specifica) Attivita'
T.U.E.L. da parte trasversal
dei consiglieri e
Processo Tutte le funzioni | - i i macroprocessi n. 9 Accesso civico | Q) Accessoe Tutti gli
primario istituzionali semplice Trasp_a_renza uff|_C|_ -
) (specifica) Attivita'
concernente dati, trasversal
documenti e e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Accesso O) Accesso e Tu.tti.gli
primario istituzionali civico Trasp_a_renza uff|_0|_ -
) (specifica) Attivita'
generalizzato trasversal
concernente dati e e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Controversie H) Affari_ legali e Tu_tti_ gl
primario |st|tu2|onal|,' generali e di gestione: | e contenziosi contenzioso uff|.C|. -
gengrall edi Organi istituzionali esterni ed interni (generale) Attivita
gestione > ' trasversal
citazioni, e
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Pr_oces_so _Tu_tte !e fur_]Zioni Tutti i macroprocessi n. 12 Segnalazioni _P) Gestiqne_dati e Tu_tti_gli
primario istituzionali informazioni, e uffici -




di illecito tutela della privacy | Attivita'
(specifica) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 13 H) Affari legali e Tutti gli
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso uffici -
(generale) Attivita'
Esposto trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | . ... macroprocessi n. 14 Piani P) Gestione dati e | Tutti gli
primario istituzionali formativi e corsi di informazioni, e uffici -
) tutela della privacy | Attivita'
formazione (specifica) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 15 Nomina D) Contratti Tutti gli
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) uffici -
. Attivita'
Unico del trasversal
Procedimento e,
(RUP) Segretario
Comunale
se rup
rasp.serv.
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 16 Affidamento E) Incarichi e Tutti gli
primario istituzionali incarichi a nomine (generale) uffici -
S Attivita'
professionisti trasversal
esterni e
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 17 Front office: P) Gestione dati e Tutti gli
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e uffici -
. tutela della privacy | Attivita’
comunicazioni (specifica) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni |+ i macroprocessi n. 18 Affidamento D) Contratti Tutti gli
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) uffi_ci_ "
forniture di importo ﬁ;t;\cteism
superiore alle e
soglie di al D.Lgs.
36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processodi | Servizi S feituieral n. 19 Liquidazione F) Gestione delle Tutti gli
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne: fatture entrate, delle uffici -
generali e di A spese e del Attivita'
gestione finanziaria, ' patrimonio trasversal
programmazione e €
provveditorato
Processo Servizi T — n. 20 Gestione P) Gestione dati e Tutti gli
primario istituzionali, generali e di gestio'ne: della posta in informazioni, e uffici -
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | Attivita'
gestione partenza per la (specifica) trasversal
registrazione sul e

protocollo
informatico




processo | Seva Senvizi istituzionali, n. 21 _P)fGeS“‘_’”e_ dati e T]Ef_“'_g“
primario Istituzionat, generali e di gestione: | Comunicazioni di Informazioni, € uttici - .
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | Attivita
gestione (specifica) trasversal
pubblica utilita' e
Processo | Senizi | senigiisttuzionali, | - 22 Newsleter | P) Gestione datie | Tutt gi
primari istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e cl -
generali e di : - : tutela della privacy | Attivital
- Altri servizi generali -
gestione (specifica) trasversal
e
Processo | Senizi | senigiistiuzionali, | n-23Cartedei | P) Gestione datie | Tutt gl
primario ISt ”Z'Olf‘ag. generali e di gestione: Servizi 'ltntoimgzlllonl, ? Zttl'CI't-'
generali e di Altri servizi generali utela defia privacy vita
gestione (specifica) trasversal
e
Prr.(r)ﬁ:rs.go _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 24 Rilevazione '(I?) ACCESS0 e -LIJ—fl#ct:l| ?“
primari Igselnuezrg?zgi generali e di gestione: | di Customer (srszsi?irczr)lza Attivita’
gestione Altri servizi generali Satisfaction trasversal
e
processo | Semiat Servizi istituzionali, n. 25 Raccolta e (T?aécg‘f:rfoae T gl
P Istituzionall, generali e di gestione: | distribuzione di parenz uthict _,
generali e di Altri servizi generali o . (specifica) Attivita
gestione modulistica relativa trasversal
alle procedure di e
competenza degli
Uffici
Processo | Senizi | segiistiuzionali, | 26 Gestionee | P) Gestione datie | Tutt gl
P Istituzionafl, generali e di gestione: | acquisizione degli : Zlon, ¢ uthict °,
generali e di Altri servizi generali ) ) tutela della privacy | Attivita
gestione atti e dellapostain | gacifica) trasversal
partenza per la e
registrazione sul
protocollo
informatico
UFFICIO: Cultura Associazionismo Promozione turistica
Responsabile UFFICIO:
Patrizia Vianello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALE AT i
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 1 Servizio D) Co_nFratti Culturg _
primario 'Sé':]‘gr:lf‘g'g_ valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale) ﬁ:-ssc;r?(l)am
gestioné | beni e ativita eventi Prcl)mozio
9 culturali: Attivita® :
culturali e interventi te' .
diversi nel settore unistica
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 2 Concessione C) Provvedimenti Cultura
primario istituzionali, ampliativi della Associazi
generali e di valorizzazione dei di sovvenzioni e sfera giuridica con | onismo
tion i ivita' - i Promozi
gestione beni e EflttIVIt-a. . sussidi a sostegno effetto economico 0mozio
culturali: Attivita ) R diretto ed ne
culturali e interventi di associazioni del | jmmediato (es. turistica
diversi nel settore settore artistico e erogazione
culturale culturale contributi, etc.)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 3 Concessione C) Pr_ov_vc_adimenti Culturg _
primario |st|tu2|onall,_ vello e o contributi per ampllat_lw_d_ella As_500|a2|
generalie di g Ao g . o sfera giuridica con onismo
gestione il © EEDES manifestazioni effetto economico | Promozio
culturali: Attivita' .
culturali e interventi diretto ed ne
diversi nel settore immediato (es. turistica
culturale erogazione
contributi, etc.)
r ivil Af i i
| O soccorsoaner 14 e | oo
P Interventi a seguito di Aggiornamento tutela della |c;rivacy oniSmo
calamita’ naturali ' o .
dell'Elenco delle (specifica) Promozio
Associazioni ne
turistica
rimario. | iattugionat, | SSrVziisttuzional, | n.5 Concessione | 2 PRICRTENe | LEE L
P st ol'ad' generali e di gestione: | delle sale e entrate, dele i s
generall e di Organi istituzionali immobili del spese e de aliva
gestione patrimonio
patrimonio
comunale
primario. | attugiona, | SSTV sttuzionall, | n- & Raccola, o, | 8RR CAE | LA
P genlézra?li idi generali e di gestione: | catalogazione e tut(;la gell(:\ p,rﬁlacy orslizcr)r?oa
. Altri servizi generali istribuzi L .
gestione g d|str|t?u2|o.ne al (specifica) Promozio
pubblico di ne
materiale turistica
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo _Se_rviz_i _ Tutela e n. 7 Concessione C) Pr.ov.v.edimenti Area
primario 'Sé';uezrg?zhc'ﬁ valorizzazione dei sale in uso a terzi 2;2 Fallla?l:/rligiigacon :tri?/r;mmstr
] tion beni e attivita effettc;q economico
gestione culturali: Attivita'

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo Servizi Tutela e n. 8 Servizio di F) Gestione delle Cultura
primario istituzionali, VT e e G realizzazione entrate, delle Associazi
generali e di seill @ atidia esposizioni spese e del onismo_
gestione culturali: Attivita’ posizioni patrimonio Promozio
S . permanenti ne
culturali e interventi turistica
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 9 Servizio di F) Gestione delle Cultura
primario istituzionali, valorizzazione dei entrate, delle Associazi
generali e di beni e attivita' apertura musei spese e del onismo
gestione culturali: Attivita' patrimonio Promozio
culturali e interventi ne
diversi nel settore turistica
culturale
UFFICIO: Ragioneria e Controllo di gestione
Responsabile UFFICIO:
Patrizia Vianello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALt ey ST
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S feituieral n. 1 Bilancio di F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' previsione entrate, delle ae
generali e di A ——— ' spese e del Controllo
gestione finanziaria ! patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Processo Servizi S feituieral n. 2 Documento F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Unico di entrate, delle ae
gengrall edi Gestione economica, Programmazione — spese e glel Cpntrollo
gestione T patrimonio di
T DUPS i
programmazione e gestione
provveditorato
Processo Servizi Sl isitanel n. 3 Rendiconto F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestidne' entrate, delle ae
generali e di Sesiane e g e ' spese e del Controllo
gestione finanziana ' patrimonio di
programmagzione e gestione
provveditorato
Processodi | Servizi S el n. 4 Certificazioni F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestidne' del bilancio entrate, delle ae
generali e di e A — ' i spese e del Controllo
gestione finanziaria ' | prevenuvo e patrimonio di
- consuntivo ed altre gestione
programmazione e .
prowveditorato certificazioni




Pr.oces.so .Sf.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Piano G) .(].:,.OEII’O.”I, - Ragioneri
primario ;;Selnlfazrg?::ii generali e di gestione: | esecutivo di \ée;gr;ice),n:spezmnl ?lc?ntrollo
gestione Geanne. economica, gestione (PEG) dl
finanziaria, estione
programmazione e g
provveditorato
upp : Inuzrl i gi generali e di gestione: | pagamento ' del Controllo
ggst?oiee Gestione economica, ;E\ter?rioenioe di
finanziaria, gestione
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S;e_trwz_l ! Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al F)tGetStl?jnTl delle Ragioneri
supporto Iselnuezrlaolngg' generali e di gestione: | bilancio di gngseeé d(zle ?:gntrollo
generali e di Gestione economica, previsione e P.E.G pes . s
gestione T =2+ | patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Procestso di _S?_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Gestione F)tGetsu%nelzl delle Ragioneri
supporto ISt ”Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | fideiussioni entrate, dele ?:gntrollo
gente_zra ledl Gestione economica, sp;a_se € de di
gestione finanziaria, patrimonio | tione
programmazione e 9
provveditorato
Procestso di _S?_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 9 Inserimento e G) _(?ogtro_lh, o Ragioneri
supporto ISt ”Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | controllo dati IVA veriiche, 1Speziont ?:e ol
generalie di Gestione economica, e sanzioni OI_on rollo
gestione finanziaria, b
programmazione e gestione
provveditorato
Procgstzo di 'Sgtmz'l . Servizi istituzionali, n. 10 Pagamento F)'[Gets'u%ntlaI delle Ragioneri
suppor 'se'nlgz'olngg. generali e di gestione: | premi e gestione eneraeeé deele ?:gnt ollo
generall e Gestione economica, polizze SPese € ontr
gestione A patrimonio di
C assicurative gestione
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizl Servizistituzionali, | n-11Pareredi | F) Gestione delle | Ragioner
suppor IS Inuzrl i a;i generali e di gestione: | regolarita’ rate, del ?: niroll
generall e Gestione economica, contabile spese € de -ontrofio
gestione o patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Procestso di 'S(E:VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 12 Recupero e F)f;etstlc()jn(i:‘l delle Ragioneri
stpporto ISt u2|o|r.1ag. generali e di gestione: | registrazione entrate, dele ‘ée iroll
generall e dl Gestione economica, giornaliera delle spese e de -ontrofio
gestione o patrimonio di
’ operazioni del gestione

programmazione e
provveditorato

Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere




Processo 5?{"'2.' ! Servizi istituzionali, n. 13 Monitoraggio | ©) _(1302”0_”" | Ragioner
primario Iselnlézrg?ggi generali e di gestione: | equilibri di finanza \éesrglr(]:Zig,n:spezmnl ?lc?ntrollo
gestione Sesthng economica, pubblica ai
inanziaria, ,
programmazione e gestione
provveditorato
processo | Senizl Servizi istituzionali, n. 14 Controllo G) .(1502”0.”" | Ragioneri
primart ;;Selnlfazrg?::ii generali e di gestione: | equilibri finanziari \éesr;'rfzig’n:Spez'on' ?lc?ntrollo
gestione Gestione economica, di
finanziaria, gestione
programmazione e
provveditorato
Processo .Sf.{"'z.' ! Servizi istituzionali, n.15Assistenza | H) ’?ﬁar! legalie | Tribut
primario Iselnuezria\ol?igi generali e di gestione: | utenti: Invio fognzrr];'g)so
gestione Altri servizi generali denunce 9
all'agenzia
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo | Senizi | seigiistuzionall, | - 16 Controllodi | Q) Progettazione | Ragioner
primari IgeInL(laZrIaIi e:3’|i generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) Controllo
gestione 15_393“9”? economica, degli artt. dal 196 di
inanziaria . .
. al 198-bis del
programmagzione e gestione
prOWeditoratO DLgS 267/2000
Processo _S?_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 17 PIAO - Piano | G) _(]Eorr:tro_lh, - Eersonal
primario g’elnltlazrglri]zgi generali e di gestione: | integrato attivita' e \éesr:ncZigl,q:spezmm
gest|one fGeS“One economica, Organizzazione
inanziaria,
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Urbanistica
Responsabile UFFICIO:
Pellegrin Cristiano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALE AT i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tﬁ\ss_tett(_) de(; i &8 e n. 1 Certificato P)f Gestlt.)ne. dati e Urbanistic
primario edrirllizc:”o t?it tiv ed edilizia abitativa: destinazione Lntolrmgzlllonl, € g.et
e aabitativa | ;0 hiea e assetto banisti utela della privacy istema
del territorio urbanistica (specifica) catastale




Processo ,tb\ss_?tt(_) de(; i ] e n. 2 Piano L)bPla_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario edr_rll_ orio l()a't i ed edilizia abitativa: regolatore ur an_|f§ Ica g_et
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto generale - Piano di (specifica) istema
del territorio catastale
governo del
territorio
Plri(r)ﬁersiso f\ss_tett(_) declI A dEl e e n. 3 Variante L)bPla_nltﬁcazmne Urbanistic
primario edr_rll_ orio l()a't i ed edilizia abitativa: semplificata al ur an_|f§ Ica g_et
ediiziaabitativa | gqijizia residenziale Piano degli (specifica) c;?aesr:;?e
PuonlEa Slore | imervens
economico-popolare
Prr_(r)r(]:eelrs_go f\sgtettp de(!I Aesaii el arate n. 4 Piani L)bPlanlt]flcaZ|one gr:amstlc
primart eeJ.rl'. ‘?2‘;;. e | ©d edilizia abitativa: urbanistici attuativi “Sf gg.fc';’a sictema
el ativ Urbanistica e assetto ad iniziativa privata (specifica) catastale
del territorio
Pr_oces_so Ass_ettp deOII fesiie del et n. 5 Piano L)bPlaplflcaZ|one Urbanistic
primario tedr_rll_to_rlo l()a't i ed edilizia abitativa: insediamenti ur an_lfs_tlca g.et
edilizia abitativa | ;o ichica e assetto duttivi - PIP (specifica) istema
del territorio produttiv catastale
Pr_oces_so fss_tettp deolI reesi dl e n. 6 Piano edilizia L)bPla_nltf_lcazmne Urbanistic
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: economica ur an_|f§ Ica g':tema
edilizia abitativa | £ iioia residenziale opolare - PEEP (specifica) |
pubblica e locale e pop catastale
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | S Senvizi istituzionali, n. 7 Voltura nei e) Ccontroll, | ERP
primario ISt ”Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | contratti di vertliche, 1spezioni
generalie di R Y locazione per gi e sanzioni
gestione demaniali e . B
patrimoniali immobili di Edilizia
Residenziale
Pubblica (ERP)
Processo SV":JpPg.I Sviluppo sostenibile e | N- 8 Voltura G) _(;ogtro_lll, | LLPP
primario tsots Ienoll Ile € tutela del territorio e autorizzazione veriiche, Ispezioni
utela de dell'ambiente: Tutela, integrata € sanzioni
territorio e valorizzazione e :
delfambiente recupero ambientale amblen.tale.- AlA -
Comunicazione
Pr_oces_so SV|I;Jppg_I Sviluppo sostenibile e | N. 9 Valutazione o G) _(;ogtro_lll, o Urbanistic
primario tsots |enc|j Ile € tutela del territorio e verifica di veriiche, Ispezioni g.et
u ea .e dell'ambiente: Tutela, assoggettabilita' a € sanzioni IStema
territorio e T —— catastale
dell'ambiente . impatto ambientale
recupero ambientale
-VIA
Pr_oces_so Swl:;ppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 10 Br)nPIriO\t/i\\//(ia((jjlnlr:entl LLPP
primario tsl?tfelgn(;elle € tutela del territorio e Autorizzazione 2fefa2iuri di?: aa
territorio e dellambiente: Tutela, | unica ambientale - | senza effetto

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

AUA

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Pr.oces.so Svilupp.o. Sviluppo sostenibile e | N- 11 Modifica B) Pr_ov_vgdimenti LLPP
primario tsotstlenébllle € tutela del territorio e sostanziale di 2@?;@23132 I;a
uteta de dell'ambiente: Tutela, impianto AUA - 9
territorio e T ) _ senza effetto
dell'ambiente recupero ambientale Autorizzazione ecc_)nomlcp diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 12 Rinnovo C) Provvedimenti LLPP
primario tslj)tztlzncljz ||Ie € tutela del territorio e autorizzazione :;gfalllgg::/rligiilacon
territorio e delfambiente: Tutela, | unica ambientale - | ¢fetio economico
dellambiente B 6 AUA - diretto ed
recupero ambientale ) .
immediato (es.
erogazione
Autorizzazione contributi, etc.)
Pr_oces_so Svilupp_o_ Sviluppo sostenibile e n. 13 Emissioni in G) _C_ontro_lli, o LLPP
primario fﬁztlgnéz'lle e tutela del territorio e atmosfera: \ée;gf;gh:Spez'on'
territorio delll'a_mble_nte: Tutela, stabilimento che
: valorizzazione e T
dellambiente recupero ambientale p_roduce §m|55|on|
(installazione/trasfe
rimento/modifica
sostanziale/rinnovo
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
Comunicazione
Pr.oces.so Svilupp.o' Sviluppo sostenibile e | N- 14 Inquinamento B) Pr.ov'vgdimenti LLPP
primario fﬁiﬁ?&g ||Ie € tutela del territorio e elettromagnetico: 2;2?;'223’#32 Izlia
territorio e delllamb|eqte: Qualita® | Autorizzazione per | genzq effetto
oo dell'aria e riduzione ST ; L
dell'lambiente dellinquinamento impianti di telefonia | economico diretto
q mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 15 Concessione B) Provvedimenti LLPP
primario iﬁ?&g ||Ie € tutela del territorio e di occupazione 2?;2'3?&’#3; I;a
o dell'ambiente: Difesa i
territorio e 46l suolo suolo pubblico senza effetto
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Ass_ettp del Sviluppo sostenibile e | N- 16 Verifiche G) _C_ontro_lli, o Urbanistic
primario territorio e_d . tutela del territorio e superfici immobili venﬂche, ISpeziont | a €
edilizia abitativa dell'ambiente: Rifiuti i ) e sanzioni Sistema
: soggetti a tariffa catastale
Pr_oces_so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 17 Gestione D) Co_nf[ratti Urbanistic
primario gé';lézrg?:“c’“ generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) giztema
; Altri servizi generali i
gestione 9 Affidamento catastale

censimento edifici,
foto, numerazione
interna




Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S_) Aggnda D igitale, | Urbanistic
primario |st|tu2|0|_1al|,_ generali e di gestione: | tecnologica SIT: _dlgltallz;azml_'le € ae
generali e di Altri servizi generali ) informatizzazione Sistema
gestione Creazione banca processi (specifica) | catastale
dati geografica
Pr_oces_so Ass_ettp del PesEi &) e n. 19 - L) Pia_nif_icazione Urbanistic
primario teedrirllitzc:gc;gi?ativa ed edilizia abitativa: Pianificazione gg:g'f?gg)a gigtema
Urbanistica e assetto
Comunale catastale

del territorio

generale, varianti
per l'attuazione di
obiettivi PNRR




UFFICIO: Economato

Responsabile UFFICIO:

llaria Forzato
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Fornitura D) Contratti Economa
primario |st|tu2|or.1al|,. generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) | o
gggﬁgﬁge di Gestione economica, materiale di
TEEEE, . consumo per gli
programmagzione e ffici
provveditorato uthct
Processo Servizi Senib [eituzieral n. 2 Consegna F) Gestione delle Economa
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' arredi e entrate, delle toe
generalie di . o o spese e del Sicurezza
gestione fciane;r:g;\ﬁaeconomma, attrezzature uffici patrimonio sul lavoro
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S fefuiaral n. 3 Carico G) Controlli, Economa
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | to
gente_zrah edi Gestione economica, facile consumo e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sendd femuAaie n. 4 Fornitura D) Contratti Personal
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' vestiario e pubblici (generale) | e
gente_zrall ed Gestione economica, calzature
gestione finanziaria,
. personale
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S latdanall n. 5 Inventario beni | F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' mobili entrate, delle a
generali e di Ceslane cesna e spese e del
gestione ' patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Tributi

Responsabile UFFICIO:

llaria Forzato

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (el LI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Ss;wy . Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) ,i\ffar! legali e Tributi
primario IS |nuzr|o|ri1a ;i generali e di gestione: | tributari ?onnerrlazlllo)so
ggstgoiee Gestione delle entrate generale
gesti tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sf{"'z.' ! Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) tGetS“%“?l delle | Tributi
primario ISt u2|c>||jag_ generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, dele
generall e di Gestione delle entrate i SPpese e de
gestione : . - accertal patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Prr.‘r’r‘]::rs.cs)o .Sf{"'z.' . Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | ) _Crog”o_”" | Tribut
primari ISt u2|o|r_1a3_ generali e di gestione: | IMU - TASI verttiche, Ispezion
gente_zra ledl Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prr_cr)T(]:aers_;o _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 4 Iscrizione a F)tGetS“%nTI delle Tributi
primart ISt u2|o|r_1a:],|_ generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele
gent(_era led Gestione delle entrate | riputarie sp;a;e €de
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_oces_so i(ta{wz':)nal' Servizi istituzionali, n. 5 Accertament H) At\ffar! legali e Tribut
primario : e'nlézr;” o :j’i generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
gene Gestione delle entrate desi (generale)
gestione J ] 21l adesione
tributarie e servizi
fiscali
Processo .S‘t?t“"z.' . Servizi istituzionali, n. 6 Servizio F) ?ets“%”‘fl delle ) Tributi
primar Iselnuezrg?i& generali e di gestione: | rilascio certificati En;:eeé dile
gestione Gestione delle entrate | relativi a posizioni pgtrimonio
';ir;l::l;'ﬁane e servizi tributarie
Pr.c:r?eslg,o Sﬁ{Vl;lon i Servizi istituzionali, n. 7 Servizio H) At\ffar! legali e Tributi
primari g’elnuezrlali ::]’” generali e di gestione: | informativo ((:;:nirr]az“lg)so
gestione G_estlor_le delle entrate | risposte a istanze,
t_rlbutgne e servizi comunicazioni,
fiscali . .
richieste di
informazioni
opposizioni
Prri(r)r?:rsiso |Sitmzzll Nl Servizi istituzionali, n. 8 Provvediment H)r':ﬁ:zr: legali e Tribut
P S nu roli adi generali e di gestione: | in autotutela per co ner IOSO
generaii Gestione delle entrate ibuti li (generale)
gestione : ! All tributi comunali
tributarie e servizi
fiscali
Processo _Srte_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Istanze H) ,i\ffar! legali e Tributi
primario ISt “Z"’lf‘a Id generali e di gestione: | interpello co:nzr:azlllgso
g:gﬁéiée ! Gestione delle entrate @ )

tributarie e servizi
fiscali




Processo Servizi T n. 10 Rimborsi a F) Gestione delle Tributi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' contribuenti - entrate, delle
generali e di Gesti : i ) spese e del
- estione delle entrate ; .
gestione tributarie e servizi nversar_nentl 2 _ | patrimonio
. . Comuni competenti
fiscali o
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
UFFICIO: Partecipazioni
Responsabile UFFICIO:
Vianello Patrizia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e G TERE ViiiEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Controllo sulle | ©) pontro_lli, - P_artgcipa
primario istituzionali, generali e di gestione: | societa’ partecipate verifiche, ispezioni zioni
generali e di e ’ e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sendd femuAaie n. 2 Tenuta ed G) Controlli, Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' aggiornamento verifiche, ispezioni zioni
gent(_erall edi Gestione economica, dellarchivio e sanzioni
gestione finanziaria, .
. relativo alle
programmazione e o i
provveditorato societa' nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo Servizi S leiuar el n. 3 Invio G) Controlli, Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestidne' dell'elenco delle verifiche, ispezioni a-
gensrall edi Gestione economica, societa’ partecipate e sanzioni gontablllt
gestione finanziaria,
. al MEF ed alla
programmazione e . .
provveditorato Corte dei Conti
Processo Servizi Sy felisolh n. 4 G) Controlli, Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Predisposizione di verifiche, ispezioni zioni
gen(_arah edi Gestione economica, certificazioni, e sanzioni
gestione finanziaria, . .
. rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche
riguardanti le




societa’ partecipate

(Enti controllati)

Processo Servizi Send feiuara n. 5 Acquisto F) Gestione delle Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' partecipazioni entrate, delle zioni
gengrall edi Gestione economica, azionarie spese e QEI
gestione oot patrimonio
programmagzione e
provveditorato
Processo Servizi SenAd feiuara n. 6 Procedure di F) Gestione delle Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' dismissione di entrate, delle zioni
generali e di Gesti - o spese e del
) estione economica, ; )
gestione finanziaria partecipazioni patrimonio
T azionarie ed altre
programmazione e .
provveditorato quote societarie
UFFICIO: Personale
Responsabile UFFICIO:
llaria Forzato
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALt ey ST
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processodi | Servizi Sendd femuAaie n. 1 Rilascio F) Gestione delle Personal
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' certificato di entrate, delle ee
generali e di Risorse umane ’ o spese e del Servizi
gestione SENVIZIO patrimonio fiscali
Processodi | Servizi Sendd femuAaie n. 2 Liquidazione F) Gestione delle Personal
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne: indennita’ mensili entrate, delle ee
generali e di S0 EE LTS . : spese e del Servizi
gestione amministratori e patrimonio fiscali
missioni
Processodi | Servizi Sendd femuAaie n. 3 Certificazione F) Gestione delle Personal
supporto istituzionali, generali e di gestidne: in materia di spesa entrate, delle ee
generali e di e EE LT e . | spese e del Servizi
gestione di personale patrimonio fiscali,
Processodi | Servizi S laliusealr n. 4 Liquidazione F) Gestione delle Personal
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' periodiche entrate, delle ee
generali e di e ER U ' ratt i spese e del Servizi
gestione rattament patrimonio fiscali
accessori
Processo Servizi T — n. 5 Liquidazione F) Gestione delle Personal
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: trattamento fine entrate, delle ee
generali e di SE0EE LTEE q spese e del Servizi
gestione mandato patrimonio fiscali




Procestso di _S;e_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 6 C.U. F)tGetstlc()jn?I delle Personal
supporto ISt u2|o||_1ag_ generali e di gestione: entrate, dele ge .
generall e di Risorse umane Spese e de eIzl
gestione patrimonio fiscali
Processo .Sf.["'z.' ; Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F)fets“%”?l delle | Personale
primario isti u2|o|r_1a3_ generali e di gestione: entrate, del e Seonl
gestione | Risorse umane patrimonio
Procestso di Ss;wy ! Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: P)f Gestione dati e Personal
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | Pratiche Informazioni, € ee
generali e di e EE UT R tutela della privacy | Servizi
gestione (specifica) Fiscali
Processo _S;e_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 9 Statistiche P)]c Gestlc_)ne_ dati e Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e ee
generali e di - tutela della privacy | Servizi
gestione (specifica) fiscali
e eneralie di dISEAIE iy Paghe spese é del Servizi
gene Risorse umane Pe: - o
gestione patrimonio fiscali
processo | semial Senvizi istituzionali, n. 11 Certificazione | F) Gestione delle | Personal
primario generali e O’" generali e di gestione: | crediti spese é del Senvizi
gestione RUSIEE UITENE patrimonio Fiscali
Processo | e Senvizi istituzionali, n. 12 Assunzione | A) fequiszione e Personal
primario ISt ”Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | di personale ges |one| € ge -
generalie di STE e U mediante CONCorsi personale Servizi
gestione ' | (generale) fiscali
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo | Sewizi | seniziistiuzionali, | -13Atiribuzione | A) Acquisizione e | Personal
primario Iselnlézrg?:gi generali e di gestione: | progressioni ggrssfr?a(\ele € eSeivizi
g . Risorse umane econom|che p . .
gestione (generale) fiscali
orizzontali o di
carriera
Processo | Senizi | seryigistituzionali, | .14 Programma | A) Acquisizione e | Personal
primario gelnuezrg?i& generali e di gestione: | triennale del ggrss:;):a(lale € geervizi
; Risorse umane i i -
gestione fabbisogno di (generale) fiscali
personale
processo | Senial Servizi istituzionali, n.15 Selezionida | A) Acduisizione e | Personal
primario ISt “Z"’lf‘ag. generali e di gestione: | centro per ges |onel € eSe .
generali e di SRR (T fimpiego personale Servizi
gestione (generale) fiscali
Processo | Senizi Serviz isttuzionali, | N 16 Assunzione | A) Acqisizione e | Personal
primario ISt ”Z"’lf‘ag. generali e di gestione: | personale ges |one| € ge o
generali e di Risorse umane appartenente a personale Servizi
gestione (generale) fiscali
categorie protette
(Legge 68/1999)
Processo | Senizl | seni istituzional, | 17 A) Acquisizione e | Personal
primario Istituzional, generali e di gestione: | Stabilizzazioni gestione de ee
generali e di personale Servizi




gestione Risorse umane (generale) Fiscali
processo | e Senvizi istituzionali, n. 18 Mobilita A) feauiszione e Personal
primario Igselnuezrlaol?g gi generali e di gestione: | dall'esterno ex art. g:fsl?:aﬁe € g:rvizi
) Risorse umane o
gestione 30 del D.Lgs. (generale) fiscali
165/2001
Processo | Senizl | Sewiziisttuzionali, | N 19 Mobitaex | A) Acquisizione e | Personal
primario Iselnuezzrlzflnga generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. g:rsslc?r?;e € g:rv' .
generali e di Risorse umane 165/2001 P evizI
gestione (generale) fiscali
primario ki generali e di gestione: » | .
generali e di ; tutela della privacy | Servizi
; Risorse umane o e
gestione (specifica) Fiscali
Processo | Senvizl | sewigiisttuzionali, | N-21Cambidi | A)Acquisizionee | Personal
primario ISeInL(laZr:Iri]:gi generali e di gestione: | profilo ggrssloor?aele € g:rvizi
g . RISOI’SE umane profess|ona|e p . .
gestione (generale) fiscali
Processo .S‘f{"'z_' . Servizi istituzionali, n. 22 A) At_cq”'séz'lo”e e | Personal
primario ISt ”Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | Trasformazione del ges |one| € ge .
generalie di S feaee U rapporto di lavoro a personale Servizi
gestione (generale) fiscali
tempo parziale
Procestso di _S?_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 23 Denunce H) ,?ffarl_ legali e Personal
supporto ISt ”Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso ge .
gggﬁéﬁée ! Risorse umane (generale) Fi('asr(;/;il
Proceftso di _S?_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 24 Medico E) rInniianchlner | Personal
supporto Iselnltlazrleglri]:gi generali e di gestione: | competente - omine (generale) g:rvizi
gene Risorse umane nomina -
gestione fiscali
Procestso di Zﬁtrtjnzzilonali Servizi istituzionali, n. 25 Gestione G) _(f:_oEtro_lh, o Etaersonal
supporto enerali e d’i generali e di gestione: | coperture INAIL Verinene, ispeziont Senvizi
gestione R LT © sanzon Fiscali
Procestso di Sﬂmy . Servizi istituzionali, n. 26 H) At\ffar! legali e Personal
supporto ISt “Z'Olf‘ag_ generali e di gestione: | Procedimento con enzlloso ese .
generali e di SrEmE LT disciplinare (generale) Servizi
gestione fiscali
Processodi | Senizi | serigiisttuzionali, | .27 Versameni | F) Gestione delle | Personal
suppor IS Inuzrl i a;i generali e di gestione: | contributivi datori di rate, del Senvizi
generall € Risorse umane lavoro spese e de EIVL:
gestione patrimonio fiscali
supporto generali e di generali e di gestione: | utilizzi congiunti gersonale Servizi
gestione ROSEEE LTENE (generale) Fiscali
Procestso di _S;e_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 29 B) Plr'O\t/'v'e((jjmlllentl Personal
supporto ISt ”Z"’lf‘a'd_ generali e di gestione: | Autorizzazioni a afmf Iailvrlidie a ge .
generali e di A restazioni sfera giuridica Servizi
gestione P senza effetto fiscali

professionali di
personale interno a
tempo
indeterminato e

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi

tempo
indeterminato che
determinato per
missioni PNRR

Prri(r)ﬁ:rsiso ittaizlzzilonali Servizi istituzional, n- 30 Nomina Eg:r:]iglin(crgneerale) éfc?ale
P enerali e o]i generali e di gestione: | componenti del 9
gestione Risorse umane CcuG
e, | Servlsizonal, | nalNomna D neaihie | persona
P generali e di generali e di gestione: | Nucleo di 9 Servizi
; Risorse umane i -
gestione Valutazione fiscali
P Igelnl:azrgli o :j’i generali e di gestione: | eccedenze \é s!allnzio’nli pezioni Servizi
; Risorse umane o
gestione personale fiscali
P enerali e d’i generali e di gestione: | interinali gersonale Servizi
gene Risorse umane p o
gestione (generale) fiscal
Procestso di _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 34 Certificazioni F)tGetstu?]lmlaI delle Personal
supporto ISt u2|o|r_1a3_ generali e di gestione: | e attestazioni entrate, dele ge .
generalie di S0 EE LT e posizion spese e de Servizi
gestione _ ) patrimonio fiscali
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processo | Senizi Servizi isttuzionali, | .35 - A) Acquisizione e | Personal
primari 'Se'ntézr;” 2:]’" generali e di gestione: | Reclutamento del gerss:)nale Servizi
gene Risorse umane personale sia a P -
gestione (generale) fiscali

UFFICIO: Servizi Scolastici e prima infanzia

Responsabile UFFICIO:

llaria Forzato

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
e niaone® | tswaione e dito o | 0 LSeniziod [ D Sesterdele oo
. studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e ' :
studio T : spese e del e prima
all'istruzione rette ; ; . .
patrimonio infanzia
Processo I;t_ruzmne e Istruzione e diritto allo | N- 2 Concessione C) Prlov.vgd|ment| Servizi N
primario dlrltt_o allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampllat_lw_d_ella Scol_ast|0|
studio elfaidae . sfera giuridica con e prima
agevolate (servizi | effetto economico | infanzia
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc.) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
| mane” | tsoneedtoalo | 3 Concessone | 0 Foeinent [ S
. studio: Diritto allo contributo a istituti o .
studio ST L sfera giuridica con e prima
scolastici paritari effetto economico | infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo I;t_ruzmnee Istruzione e diritto allo | N- 4 Contributo C) Pr_ov_v&_admenh SerV|Z|_ _
primario d'mt.o allo studio: Servizi ausiliari | regionale Libri di ampl|at'|V|_d'eIIa SCO!aS“C'
studio e e ¢ sfera giuridica con e prima
esto effetto economico | infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
rimario. | poltiche socjaii | D1t social, polidcne | 1. & Serviziocentro | BUTRIEC ) SBTE
e famiglia sociali e 'famlglllla: . ricreativo estivo - e prima
Interventi per I mfa_rma CRE infanzia
e i minori e per asili
nido
Processo Diri.tt.i sociali,. | Diritti sociali, politiche | n- 6 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Servizi N
primario gagtr'sgijoc'ah sociali e famiglia: fornitura testi ‘;fgf;gtimigi Ifl;lacon SC;)Orli?ns,—:CI
:an;[enr]\i/r?on:il gepr elrl rggﬂma scola§t|C| per effetto economico | infanzia
ido alunni della scuola | diretto ed
n primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
prmaro. | isitgionay, | SCIVd sttuzionali, | n.7 Consegna | JLFRIGRIENe | B
P generali e di gene_rali e di gestipne: arredi e spese é del e prima
gestione Gestione economica, | attrezzature scuole patrimonio infanzia

finanziaria,
programmagzione e
provveditorato




UFFICIO: Manutenzioni e Viabilita'

Responsabile UFFICIO:
Massimo De Grandis

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO puea el jtkerlo L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Asgettp del Aesaii el arate n. 1 Autorizzazione | B) Pr.ov.vgdimenti Maputenz
primario temitorio ed | oy o ilizia abitativa: | alla manomissione | 2mpliativi della lonie
edilizia abitativa - ) e sfera giuridica Viabilital
Urbanistica e assetto dei sedimi delle senza effetto
eI ESHTelIo vie, strade, piazze, | economico diretto
ecc. di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o di uso autorizzazioni e
pubblico concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Piano delle D) Contrati Manutenz
primario tedr_r||_to_r|o E? i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) I\(/)'mb('al't .
ediliziaabatva |y panistica e assetto abilita
del territorio
Processo di Ass_ettp del ressiie o e n. 3 Sopralluogo G) _C_ontro_lli, o _Ma_nutenz
supporto territorio ed =) ol aliarive: verifiche, ispezioni ioni e
edilizia abitativa T e sanzioni Viabilita
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 4 Interventosul | G) Controlli, | Manutenz
primario ter.r|lto'r|o e'd . o) el eleves bene - verlflche, ispezioni ioni e
edilizia abitativa ey —— Manutenzione e sanzioni Viabilital
del territorio ordinaria
Processo di As§ett9 del Fessiie e T e n. 5 Assistenza e G) 'C.ontro'lli, o Maputenz
supporto tedr.rl[tqno E? i ed edilizia abitativa: manutenzione in Ve”f'Ch.e’ ISpezioni I\(/)'mb?l't ,
edilizia abitativa | |} ictioo e assetto occasione di e sanzioni iabilita
del territorio manifestazioni
Processo di As§ett9 del e &8 i n. 6 Manutenzione D) Co_nFratti Maputenz
supporto tedr.rl[tqno E? . T T mezzi pubblici (generale) |\(/).n|b('e|'t .
ediliziaabnatva |y panistica e assetto labilita
del territorio
Processodi | Assetto del Ressii | e n. 7 Assistenza e D) Contratti Manutenz
supporto tedr_rll_tquo S? i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) I\c/)'mb('al't .
ediliziaabitativa | yrpanistica e assetto seggi elettorali abilita
del territorio
Processo di As;ettp del i &8 e n. 8 Manutenzione D) Co.nFratti Maputenz
supporto :eedrirllitzoigcz)it?i?ativa ed edilizia abitativa: | impianti di pubblici (generale) one
Urbanistica e assetto riscaldamento -
del territorio raffreddamento




Procestso di ,tb\ss_?tt(_) de(; A A e n. 9 Gestione F)tGetstlczjn?l delle _Ma_nutenz
supporto :J.rl'. 9223 tativa ed edilizia abitativa: magazzino znerseeé deele I\?'rz:b('al'ta'
Hiziaabitaliva | ijizia residenziale pese € ¢ bl
. patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Procestso di f\ss_tett(_) declI Aesaii el arate n. 10 Gestione G) _(;ogtro_lh, o _Ma_nutenz
Supporto edr_rll_ orio t?'t i ed edilizia abitativa: squadre operative vertliche, Ispezioni I\?'mb('al't .
edilizia abitativa | ;- oo e assetto e sanzioni iabilita
del territorio
Pr_oces_so .S?trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Servizi di D)ti)(l)_n'_[ratn | Contratti
primario ISt ”Z'Ol'?ag_ generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale)
gente_zra leal Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so Soccorso civile Sameaas Ehil: n. 12 Censimento _P) Gestiqne_ dati e _Ma_nutenz
primario Interventi a seguito di dei danni e informazioni, € lon € ,
R o . tutela della privacy | Viabilita
individuazione (specifica)
degli interventi
necessari per il
superamento
dellemergenza
Processo Soccorso civile Semeaas Ehil n. 13 Interventi di R) Interventi di _Ma_nutenz
primario Interventi a seguito di somma urgenza ?;Jrggf:i:lc:;genza I\(/)irz:bﬁita'
calamita' naturali p
UFFICIO: Commercio
Responsabile UFFICIO:
Cristiano Pellegrin
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e ol bl LiirsTe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione G) i:_oatro_lh, o ?:UAP e
primario econoTtl_cc_ig competitivita': certificata di inizio | YE'MCNe, ISpezioni ~ommerc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) e sanzioni io
distributive - tutela dei
consumatori
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N. 2 Segnalazione G) ﬁg:_ogtro_lh, o ?:UAP e
primario econorptl_cc_;el competitivita': certificata di inizio verttiche, 1spezion ~ommerc
competitivita C_om_me_rcio e | attivita’ (SCIA) per e sanzioni io
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori .
complementari:
attivita'




agrituristica- Bed
and Breakfast,

affittacamere
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 3 Commercio B) Provvedimenti SUAP e
primario economico e, competitivita': itinerante su aree amp“at.'v'.d? lla _Commerc
competitivital ST e oubbliche - sfera giuridica io
clistrlauiivee - ik g Autorizzazione Zﬁgrzwzn(:]i:f:%ttgiretto
consumatori . )
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 4 Segnalazione G) .C.ontrollli, | SUAPe
primario ig%n%rtri]tlif/(i)tae' competitivita': certificata di inizio \éesrgf;i’nfpez'om i((:)ommerc
P Commercio-reti | attivita' (SCIA) per
commercio al
dettaglio - media
struttura di vendita
con superficie fino
a mg. 1.500
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo economicoe | N5 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o SUAP e
primario gcc);)nnoml_cqel competitivita': certificata di inizio ver|f|ch_e, ISpezioni _Commerc
petitivita Commercio - reti attivita (SCIA): e sanzioni io
distributive - tutela dei vendita diretta da
consumatori ) )
parte dei produttori
agricoli
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 6 Segnalazione G) .C.ontrollli, | SUAPe
primario economico & | competitvita certificata di inizio | YErifiche, ispezioni | Commerc
competitivita C_om_me_rcio o | attivitar (SCIA): e sanzioni io
prodotti agricoli e
zootecnici,
mangimi, prodotti
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economicoe | N- 7 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o SUAP e
primario ig&norptl_cc_) e, competitivita': certificata di inizio ver|f|ch_e, ISpezioni Qommerc
petitivita C_om_mercio e | attivitar (SCIA) e sanzioni io
consumatori | commercio
elettronico, vendita
per
corrispondenza,
televisione, vendite
a domicilio
Processo Sviluppo n. 8 Segnalazione G) Contralli, SUAP e

Sviluppo economico e




Primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni Commerc
competitivita' ccj:igm[)nuetir\(/::eo--urﬁgla o attivitf:\'.(SC.I A): e sanzioni io
consumatori esercizio di
somministrazione
di alimenti e
bevande - nuova
apertura,
trasferimenti,
subingressi, ecc.
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 9 Segnalazione G) Controlli, | SUAP e
primario econorr.n.cgel competitivita': certificata di inizio venﬂche, Ispezioni Commerc
competitivita e I — attivita' (SCIA): e sanzioni io
distributive - tutela dei esercizio di
consumatori . .
somministrazione
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o SUAP e
primario economico Ef competitivita': certificata di inizio venﬁche, ISpeziont _Commerc
competitivital Commercio - reti attivita’ (SCIA): e sanzioni io
distributive - tutela dei somministrazione
consumatori . .
di alimenti e
bevande tramite
mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione G) .C.ontrollli, | SUAPe
primario economllcgelt competitivita': certificata di inizio venﬂche, ISpezion Qommerc
competitivita e o et attivita' (SCIA): e sanzioni io
distributive - tutela dei somministrazione
consumatori o .
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione G) .C.ontrollli, o SUAP e
primario economicoe | oo titivitar certificata di inizio | VErifiche, ispezioni | Commerc
competitivita Commercio - reti e sanzioni io




distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione
in circolo privato

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione G) Controlli, | SUAPe
primario Ce:g%norptl.c%el competitivita': certificata di inizio venﬂche, ISpezioni F:ommerc
petitivita C_om_me_rcio - | attivitar (SCIA). e sanzioni io
gfé!ﬁﬁxir} Wi e sgmrninist_razione
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o SUAP e
primario gg%m”_"??e, competitivita': certificata di inizio ver|f|ch_e, ISpezioni _Commerc
petitivita e S — attivita’ (SCIA) e sanzioni io
distributive - tutela dei attivita' artigianali
consumatori _
in genere,
compresi i
laboratori di
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o SUAP e
primario gg?nnc:e?'[li(\:/(i)'[; competitivita': certificata di inizio \éegglr::zrzg,n:spezmnl gommerc
P C_om_me_rcio - refi | attivita' (SCIA) per
g?gggﬁ:;gr; tutela de I‘_esercizio attivita'
ricettive
complementari:
case vacanze
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione G) _C_ontro_lli, o SUAP e
primario ggg]”"”.“??? competitivita' certificata di inizio | Yerifiche, ispezioni | Commerc
petitivita e . attivita’ (SCIA) per e sanzioni io
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori
di giochi leciti e
videogiochi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione G) .C.ontrollli, | SUAPe
primario economllcgel competitivita': certificata di inizio Ve”f'Ch.e’ Ispezioni Qommerc
competitivita R . o e sanzioni io

distributive - tutela dei

attivita' (SCIA) per




consumatori

I'esercizio attivita'
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing

Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 18 Segnalazione G) _(;ogtro_lh, o 2UAP e
primario gg%np%?;iiﬁs competitivita': certificata di inizio \éesr:r(l:zig’n:Spez'om ioommerc
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei ascensori
consumatori
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione G) _(;ogtro_lh, o 2UAP e
primario gg%np%?;iiﬁs competitivita': certificata di inizio \éesr:r(l:zig’n:Spez'om ioommerc
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori o _
circhi e spettacoli
viaggianti
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economicoe | N. 20 Commercio B) Plr_O\t/_vgzml}entl gUAP e
primario economl_cqel competitivita': su aree pubbliche ampliativi defia ~Ommerc
competitivita e S — o sfera giuridica io
distributive - tutela dei | o Pos 990N | senza effetto
consumatori mercati - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prr_(r)ﬁ:rs_go Swluppq Sviluppo economico e | N- 21 Modifiche G) _(]EoEtro_lh, o 2UAP e
primari gcc)fnnpoer:i]tlif/(i)t; competitivita': autorizzazioni del \éesrglncZig,n:spezmnl ioommerc
Commercio - reti | commercio su aree

distributive - tutela dei pubbliche e
consumatori . )
itineranti,
subingressi,
trasferimenti ecc. -
Comunicazione
Pr.(r)nges.go Sviluppo Sviluppo economico e | N- 22 Esercizi B) P{.O\:ygg'w}ent' ?:grﬁiwee .
primar econoTtllcpte: competitivita': pubblici: apertura e afmp 1ativi d'e a . r
competitivita T —— wrasferimento di sfera gu#l tica io
distributive - tutela dei | _ o o o | SN2 e g ”
consumatori P ) ) economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sggﬁgrr)r?co . Sviluppo economico e | N. 23 Distributori di | B) Plr_O\t'_V ggirrl}enti 2UAP €
primarie competitlivita' competitivita carburanti - zfngfalzill:/rlidszaa ioommerc
Commercio -reti | Autorizzazione senza effetto
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 24 B) P{'O\{y'e((jj"“eml ?:UAP e
primario economl_cc_)el competitivita': Manifestazioni afmp |a_|V|_d_e a ~ommerc
competitivita T sfera giuridica io

distributive - tutela dei
consumatori

fieristiche-Fiere -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 25 Noleggio di B) Plr_O\t/_v_e((ijml}entl iurﬁ; er
primario econorr_n_cz_)el competitivita': veicoli con a][np tativi d'e a ~ommerc
competitivita Eor TR = conducente - sfera giuridica io
o . senza effetto
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Z\:/gzgﬁ?'co . Sviluppo economico e | N. 26 Noleggio di Ggrgglqgo.lg’ ezion iUAP N
primario competitlivita' competitivita': veicoli senza \é s:allnzio,n: pezioni ioommerc
Commercio -reti | conducente - SCIA

distributive - tutela dei
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 27 Pubblica E%Plr.(;\t/.v.e(égﬂgn“ §UAP €
primario econorp;_c?[e: competitivita': sicurezza: falo' sfefal iIL\JIrIi dica _Oommerc
competivita Commercio - reti tradizionale - 9 :
SR . senza effetto
distributive - tutela dei . : . .
n Autorizzazione economico diretto
consumatori ! )
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
rimario. | economicoe | Sluppocconomicoe | .26 Pubblica | Z0 RERAAI | TS
primari competi tlivi o competitivita': sicurezza: fuochi sfefa uridica o
P Commercio - reti d'artificio - 9
distributive - tutela dei o senza effetio
consumatori Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Pubblica E%P{%\t'.veggﬂgm' gUAP N
P Commercio - reti istruttore / direttore ff
distributive - tutela dei C senza efietto
. di tiro a segno - economico diretto
consumatori _ ; . )
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prricr):ersiso SV|IlrJ]ppr:$i Sviluppo economico e | N- 30 Pubblica \C/;)ri(;o;:troilh, o 2UAP e
primario gg%pc:eti ti(\:/(i)ta? competitivita': sicurezza: Lotteria, eesar::zig;qispe 0 ioommerc
Commercio -reti | tombola e pesca di

distributive - tutela dei | |\ ficanza -
consumatori o
Comunicazione
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 31 Attivita B) P{'O\{yg((jilr:}entl ?:UAP e
primario econom_cpe: competitivita: funebre - ampliativi della Commerc
competitivita sfera giuridica io

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Prr'(r)rfgrs' 30 Ss?:v IZ'Ional' Servizi istituzionali, .32 D)ti)cl)'r;'tratgnerale 2UAP :
primari Igelnuezrlali o Gi generali e di gestione: | Assegnazione pubblici (g ) ioommerc
; Altri servizi generali i
gestione g delle sedi
farmaceutiche di
nuova istituzione e
delle sedi vacanti
UFFICIO: Edilizia Privata SUE
Responsabile UFFICIO:
Cristiano Pellegrin
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al TEEle it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo f\ss_ttett(_) deoll Assetto del territorio n. 1 Permesso di B) P:r_O\t/_V(_agnﬂentl Eo!lllztla
primario erntorio ed ed edilizia abitativa: costruire - ampliativi defla rvata
edilizia abitativa T : . i . sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale Autorizzazione senza effetto
pubblica e locale e . .
T economico diretto
piani di edilizia ed immediato (es
EEUNENIEIIERE £ autorizzazioni e .
concessioni, etc.)
Processo f‘ss.?tt(.) deoll Assetto del territorio n. 2 Permesso di Sr)npfc;\f-veggﬂgm' Eo!lllztla
primario erntorio ed ed edilizia abitativa: costruire in pliativi ¢ rivata
edilizia abitativa TFf - . ) sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale sanatoria -
ubblica e locale e . . senza effetto_
piani di edilizia Autorizzazione economico diretto
P . ed immediato (es.
EEUEIEEREEEn autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 3 V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: Aggiornamento SUE
Urbanlstlcg e assetto annuale costo di
del territorio )
costruzione
Processo | Assetio del | asserto gel territorio | N 4 Sanzioniper | O Controll, | Ediizia
primario :J.rl'. qgc;s'tat' a ed edilizia abitativa: interventi eseguiti \éesnalr(: _g,n!spezmnl S[IJVEa a
tizia abitativa | gilizia residenziale in assenza o zloni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo ;Ass;attp de(; Assetto del territorio n. 5 Restituzione G) .(fZ.oEtrollh, o Eq'l'zt'a
primario ee(;irl'iz‘?g‘;;taﬂva ed edilizia abitativa: del contributo di ‘e’esr;'nczig’nfpez"’“' SB"E"" a
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Pr_OCGS_SO ;Aesrﬁ(ta;tr?od:(; Assetto del territorio n. 6 Manutenzione \c/?ri(;gﬂteroilgl ezioni ESUI;I:
primario edilizia abitativa ed edilizia abitativa: straordinaria o sanzio;']i P SUE
Edilizia residenziale (leggera) - CILA
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo _S(ta{wz_l i Assetto del territorio n. 7 Manutenzione | B) Plr_O\t'_V ?g"ﬂem' Eo!lllztla
primario ISt u2|o|r_1a:],|_ ed edilizia abitativa: straordinaria a][np |a_|V|_d_e a SB\? a
gent(_ara leal Edilizia residenziale (pesante) - SCIA stera g'L]f_r” t;ca
gestione pubblica e locale e senza etie 8‘ it
piani di edilizia eg".”om'g‘? t"e 0
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prricr):ersiso ;Ass.(tattg deolI Fesstin dlE e n. 8 Restauro e G) .(;oqunrollh, o qullztla
primario eedr'rll' O’zral?at? tati ed edilizia abitativa: risanamento \éer;:jc _gl,q!spezmnl SBVEa a
tizia abltativa | g ilizia residenziale conservativo sanzioni

pubblica e locale e leqgero) - CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Processo .S(te.trv'z.' i Assetto del territorio n. 9 Restauro e Ge) .?.22;29"“ ezioni Eqm;t':
primario ISt “Z'Olf‘ag_ ed edilizia abitativa: risanamento \é srjallnzio,nzsp zloni S[IJVE
gentera 1edal Edilizia residenziale conservativo
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .S(:.trv'z.' i Assetto del territorio n. 10 G) .(f:.oEtrollh, - Eo!lllztla
primarto | sttuzlonal, | ededizia abitativa: | Ristuturazione | Yeiche, ispeziont | Priveta
gestione Ed|||2|_a residenziale edilizia cosiddetta
pubblica e locale e "semplice” 0
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Pr.oces.so .Sf.trv'z.' i Assetto del territorio n.11 Br)nplriO\t/i\\// ?gmﬂem' Eo!lllztla
primario ge'n‘ézrg?z Io’|i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione zfefaZiuri di‘i aa S[‘J"é" a
. Edilizia residenziale ilizi i
gestione edilizia (cosiddetta | gons4 effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia

"pesante” ) -
Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

PdC / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sewvizi Assetto del territorio n. 12 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario 'Sé'::gr:l?glgi ed edilizia abitativa: costruzione di un gfrgfalllz?l:/rligii l;a ga\gta
gestione Edl|)I|l)zI!a res:denlmale manufatto edilizio - | genz4 effetto

Eilémi o ol Autorizzazione economico diretto
economico-popolare (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio n.13 Ampliamento | B) Provvedimenti | Edilizia
primario istituzionali, =l cnllm st fuori sagoma - ampliativi della Privata
generali e di s . : ) . sfera giuridica SUE
; Edilizia residenziale A
gestione - utorizzazione senza effetto
pubblica e locale e PdC/silenzi . .
piani di edilizia stenzio- economico diretto
economico-popolare assenso ai sensi ed immediato (es.
dellart. 20, d.p.r. autorizzazioni e
380/ 2001 ’e SCIA concessioni, etc.)
alternativa
Processo Sgrvi;i . reesi dl e n. 14 Interventi di B) Pr.ov'vgdimenti Eo!ilizia
primario |st|tu2|or_1all,_ ed edilizia abitativa: urbanizzazione ampl|at_|V|_d_eIIa Privata
generali e di TFf : ; . . sfera giuridica SUE
_ Edilizia residenziale rimaria e
gestione pubblica e locale e P _ senza effetto
piani di edilizia secondaria - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e
4SSENS0 ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Pr_oces_so Ass_ettp del Fesstin dlE e n. 15 B) Pr_ov_\/gdimenti Ed_ilizia
primario territorio ed | 4 o ilizia abitativa: | Realizzazione di | 2MPliativi della Privata
edilizia abitativa Ter : f . sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale f
J infrastrutture e senza effetto
pubblica e locale e Lo . .
piani di edilizia Impianti - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e
4SSENS0 ai Sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Pr_oces_so Ass_ett(_) del e del arfae n. 16 B) Pr_ov_v_edimenti Ed_ilizia
primario ter_rl_tquo e_d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampl|at_|V|_d_eIIa Privata
edilizia abitativa Bl . sfera giuridica SUE
pertinenze - senza effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia

Autorizzazione

economico diretto

ed immediato (es.




economico-popolare

(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001 e
SCIA alternativa

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Al iE i n. 17 Depositi e B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampllatllwldle lla Privata
edilizia abitativa ilizi - o ) . sfera giuridica SUE
Edi |Z|.a residenziale Autorizzazione senza effetto
pubblica & locale e (PdC) /silenzio- economico diretto
piani di edilizia assenso ai sensi ed immediato (es.
EEBOMEH SElE S autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001 T
Processo Assetto del e e e n. 18 Eliminazione B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: delle barriere ampllat_lw_d_ella Privata
edilizia abitativa dilizi S —— i . sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale architettoniche senza effetto
pubblica e locale e (pesanti) - SCIA economico diretto
i el ?d'“Z'a ed immediato (es.
el autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del reesi dl e n. 19 Attivita' di G) Controlli, Edilizia
primario Leéﬁ'.tqug.?at. a ed edilizia abitativa: ricerca nel \éesrglnchgl,q!spezmm gﬂ\gta
tizia abitativa | gilizia residenziale sottosuolo - zloni

pubblica e locale e Attivita' edilizia

piani di edilizia .

economico-popolare libera
Processo Assetto del reesi dl e n. 20 Opere G) Controlli, Edilizia
primario tedr.rlllto'rlo S? i ed edilizia abitativa: contingenti e venﬁche, ISpezioni EBVEata

edilizia abitativa | £ iizia residenziale temporanee - e sanzioni

pubblica e locale e Comunicazione

piani di edilizia

economico-popolare (CIL)

Processo Assetto del Fesstin dlE e n. 21 G) Controlli, Edilizia
primario :eedr'rll'tqg?at?'?at' ed edilizia abitativa: Pavimentazione di \éerglr::hgh!spezmnl g[;‘?ta
tizia abitativa | g ilizia residenziale aree per iniziali - sanzioni

pubblica e locale e Attivita' edilizia
piani di edilizia .
economico-popolare libera
Processo Assetto del Fesstin dlE e n. 22 Movimenti di G) Controlli, Edilizia
primario tedr.rl[tqno E? i ed edilizia abitativa: terra non inerenti venﬂche, ISpezioni EB\/Eata
edilizia abitativa | £qiioio residenziale Fattivita’ agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del P dE e n. 23 Serre mobili G) Controlli, Edilizia
primario tedr_rll_tquo S? i ed edilizia abitativa: stagionali (con ver|f|ch_e, ISpezioni gﬂ?ta
edilizia abitativa | £qiioia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 24 Varianti in G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni Privata

corso d'opera a




edilizia abitativa | Edilizia residenziale permessi di e sanzioni SUE
pubblica e locale e costruire - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Prri(r)rfeﬁso f\ss_tett(_) deoll Assetto del territorio n. 25 Varianti in G) .(]302”0."" e Eo!lllztla
primario eeJirIIizczgc;lfitativa ed edilizia abitativa: corso d'opera che \éesrglr(]:Zig,n:spezmnl S[IJVEa a
Edilizia residenziale non presentano i
pubblica e locale e caratteri delle
piani di edilizia L
economico-popolare variazioni
essenziali - CILA
Processo f\ss_tett(_) declI Al iE i n. 26 Varianti in B) Plr_O\t/_v_e((jjml}entl IEo!lllztla
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampliativi cetia rivata
edilizia abitativa S . . A sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale permessi di
; senza effetto
pubblica e locale e : . .
A costruire che economico diretto
piani di edilizia ) ed immediato (es
economico-popolare presentano | SHIAE B
caratteri delle autorizzazioni e
L concessioni, etc.)
variazioni
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001 e
SCIA alternativa
Prricr)rc]:ersiso fss_tettp deoll Assetto del territorio n. 27 Varianti a Br)nplriO\t/i\\// ?g"ﬂem' Eo!lllztla
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: permessi di ampliativi aefla rvata
edilizia abitativa Tt : . i sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale costruire senza effetto
pubblica e locale e . . .
LT comportanti economico diretto
piani di edilizia . ed immediato (es
economico-popolare modifica della TIEHIAID (&5
sagoma nel centro autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
storico -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001 e
SCIA alternativa
Pr.(r)nges.go féss.?;tpod:é Assetto del territorio n. 28 Mutamento di 2) Plr.(;\t/'v ?gg‘lgm' Eqm;t':
priman rrtorio ed ed edilizia abitativa: destinazione d'uso mphiativi o v
edilizia abitativa TP : : ) sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale avente rilevanza senza effetto
p_ubt_)llc_a e'llo<':ale € urbanistica - economico diretto
piani di edilizia ) . ed immediato (es
economico-popolare Autorizzazione | eenaty (RS
(PdC)/SilenZiO- autorizzazioni e
concessioni, etc.
assenso dell'art. 20 )
del d.p.r. 380/2001
e SCIA alternativa
Processo ;Ass;attp deoll Assetto del territorio n. 29 SCIAin G) .Cf:.orr:trollll, - Eo!lllztla
primario erntorio ed ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA Verinene, ispeziont fivata
edilizia abitativa e sanzioni SUE

Edilizia residenziale




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Pr.oces.so Asgettp del P dE e n. 30 Attivita' di B) Pr.ov_\/(.adimenti Eo!ilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ampllat_lw_d_ella Privata
edilizia abitativa Edilizi : . sfera giuridica SUE
ilizia residenziale rocce da scavo senza effetto
pybpllga e_ngaIe € come sottoprodotti | economico diretto
piani di edilizia ed immediato (es
economico-popolare che provengono da TIEHIAID (B
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 0 AIA concessioni, etc.)
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del reesi dl e n. 31 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_n_tquo e_d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ampllat_|V|_d_eIIa Privata
edilizia abitativa Edilizi : ; . . sfera giuridica SUE
ilizia residenziale lo stato dei |uogh| o
pubblica e locale e : senza effetto
N l'aspetto esteriore economico diretto
piani di edilizia . ed immediato (es
economico-popolare degli edifici e che TEHIAID (€5
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo As;ettp del i dE e n. 32 Interventi che | B) Pr.ov'vtl-:tdimenti Eo!ilizia
primario ter_r |_to_r|o e_d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli amp||at_|V|_d_e lla Privata
edilizia abitativa Y . : ) o sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale interventi di lieve senza effetto
ppbpllqa e'lloc':ale € entita’ elencati economico diretto
piani di edilizia , ed immediato (es
economico-popolare nelfelenco tOriZzaZIONT &
dell'Allegato | al autorizzazioni €
D.p.r. n. 31/2017 concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del PAeaEi &) TG n. 33 Agibilita’ - G) .C.ontrollli, o EQiIizia
primario territorio e_d _ x| cfifida aloisive: SCA venflch_e, ispezioni Privata
edilizia abitativa e sanzioni SUE

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia




economico-popolare

Processo f\ss_?tt(_) deoll Assetto del territorio n. 34 G) _(;ogtro_lll, . Eq'l'zt'a
primario edr.rlll orio E.t " ed edilizia abitativa: Comunicazione di vertiche, Ispezioni SBVEa a
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale fine lavor - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Prr'(r)r?:rs'so ;Ass;attp de(; Assetto del territorio n. 35 Messa in G) .(fZ.oEtrollh, - Eq'l'zt'a
primari eedrirllizoig(;l?itativa ed edilizia abitativa: esercizio degli \e/esrglrcl:zg,n:spezmnl SB\S a
Edilizia residenziale ascensori
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia hi di
economico-popolare apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Prricr)rc]:ersiso fss_tettp deoll Assetto del territorio n. 36 Costruzione, | ©) .(]EOEUO."" . Eo!lllztla
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: esercizio e vertliche, Ispezioni SBVEa a
edilizia abitativa | £qiioia residenziale modifica di impianti e sanzioni
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA o CILA
Prricr):ersiso ;Ass_fttp de(; Fesstin dlE e n. 37 Costruzione, V()ji'lli'lztioll abl|li';<i’:l'[IVI Ed_lllztla
primario edr.rlll orio l()a't i ed edilizia abitativa: esercizio e € (specifica) SBVEaa
ediliziaabitativa | g jizia residenziale modifica di impianti
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo ;Ass.(tattg deoll Assetto del territorio n. 38 Installazione | ©) .(;oqunrollh, o Ed.'hzt'a
primario edr.rl'. orio S't iva | ©d edilizia abitativa: di impianti veritiche, 1spezion SB"Ea a
edilizia abitativa | £qiioio residenziale alimentati da font e sanzioni
pubblica e locale e rinnovabili -
piani di edilizia o
economico-popolare comunicazione
Prri(r)r?ersiso f\sgfttp deolI Resstin al e n. 39 V()jipzticm abllli';?tlw Eo!lllztla
primario errtono ed | edediiziaabitaiva: | Realizzazione di | © (specifica) o
ediliziaabitativa | gilizia residenziale impianti di
pubblica e locale e roduzione di
piani di edilizia - > ¢
biometanoidi -

economico-popolare

Autorizzazione/Sile
Nnzio assenso




Pr.oces.so Ass_ett(_) del A A e n. 40 Denuncia G) _C_ontro_lli, o Eo!ilizia
primario fgﬁ'.“?g‘;g.?at. _ | edediiziaabitativa: | dellinizio dei lavori ‘éesrg'rfhg’n!sloez'on' gﬂanta
thzl ! v EdI|IZIa reSIdenZIa|e relat|v| a"e Opere 2l :

pubblicaelocalee | oy 4
piani di edilizia ) i
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Pr.oces.so As;ettp del Aesaii el arate n. 41 Passo G) .C.ontrollli, o Eo!ilizia
primario tedr_rll_tquo s(tj i ed edilizia abitativa: carrabile verlflche, ISpeziont g&‘?ta
edilizia abitativa | ;- oo e assetto permanente - SCIA e sanzioni
del territorio
Pr_oces_so Ass_ett(_) del e 2 i n. 42 Passo G) _C_ontro_lli, o Eo!ilizia
primario teedrirllitzoiggt?i?ativa ed edilizia abitativa: carrabile \éesrglri:zrzg,n:spezmm ga\gta
Urbani?tic{:\ e assetto temporaneo per
del territorio cantiere - CILA
Processo Assetto del ressiie o e n. 43 G) Controlli, | Polizia
primario tedr_rll_to_rlo s? i ed edilizia abitativa: Autorizzazione venﬁche, ISpezioni Locale
edilizia abitativa |}, ictioo e assetto installazione di e sanzioni
del territorio cartelli e insegne
Processo Assetto del e 2 i n. 44 C) Pr_ov_vc_adimenti Eo!ilizia
primario ter_r |_tqr|o e_d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione ampllat_lw_d_ella Privata
edilizia abitativa e N sfera giuridica con SUE
Urbanistica e assetto paesaggistica ;
del territorio M effetto economico
semplificata diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Sf.t“"z.' i Servizi istituzionali, n.45 ©) P{."‘{."?‘(’i“ﬂe”" Ed."'zt'a
primario Istituzional, generali e di gestione: | Trasformazione ampiiativi defia rvata
generali e di : : . . . sfera giuridica con SUE
: Gestione economica, diritto di superficie ;
gestione fi _ effetto economico
inanziaria, P : .
. in diritto di diretto ed
programmazione e o ) diato (es
provveditorato proprieta’ aree immedi :
ERP erogazione
contributi, etc.)
Processo .S‘t?t“"z.' ! Servizi istituzionali, n. 46 2) Plr.oa‘t’."‘?gg‘lgm' E“!"'Zt'a
primario Istituzionat, generali e di gestione: | Autorizzazione/con mphiativi o rivata
generali e di : ) sfera giuridica SUE
" Gestione delle entrate | cessione senza effetto
gestione tributarie e servizi . . . . .
fiscali installazione mezzi | economico diretto
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 47 Progetto )] Gegtﬁone rifiuti Edjlizia
primario tsl?tztlgn(;t; ||Ie € tutela del territorio e Operativo degli (specifica) gg\gta
territorio e gg:' sl:‘:)?(;eme: Difesa | |nterventi di
delllambiente Bonifica:




approvazione

e ice | SViuppo sostenile e | . 48 Piano dela | Sestorritui £z
P tutela del territorio e caratterizzazione: P v
tutela del dell'ambiente: Dif - SUE
territorio e del a I ente: Ditesa | approvazione
delllambiente €l suolo
Prr'(r)r?eelrs'go f\sgtettp decll Assetto del territorio n. 49 Relazionea | C) .?02”0."" o Ec!lllztla
primari edr.rlll orio lf't " ed edilizia abitativa: strutture ultimate Verinene, ispeziont SB\S a
edilizia abitativa | £ iisia residenziale delle opere in e sanzioni
pybpllga e_Ipc_:aIe € conglomerato
piani di edilizia o
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
e Svluppo osenibie | 1. 50 D) Provwedent | Eaiza
P tutela del territorio e Inquinamento pliativi o rivata
tutela del ] : ) _— . sfera giuridica SUE
L del'ambiente: Qualita’ | gcustico:
territorio e v et : senza effetto
, . dell'aria e riduzione . . . . .
dell'ambiente v Autorizzazione in economico diretto
dell'inquinamento . . )
deroga per i ed immediato (es.
cantieri edili - autorizzazioni e
. ... | concessioni, etc.)
stradali - industriali
Pr_oces_so f\ss_(tett(_) deolI e 2 i n. 51 - L)bPlamtf_lcazmne IEo!lllztla
primario eJ.rl'. orio t?'t i ed edilizia abitativa: Pianificazione ur an_lfs_ Ica SB\/Ea a
ediiziaabiativa | ymanistica e assetto Comunale (specifica)
del ternitorio generale, varianti
per l'attuazione di
obiettivi PNRR
UFFICIO: Lavori pubblici Progettazioni Espropriazioni
Responsabile UFFICIO:
Massimo De Grandis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di
supporto/pro

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




cessi primari istituzionali
Processo Tutte le funzioni | A <qetto del territorio n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione Lavori
primario ed edilizia abitativa: opere pubbliche EUbb“ft'
Urbanistica e assetto iornoige az
del territorio .
Espropria
zioni
Processo Tutte le funzioni Ressiie el ErErE n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Lavori
primario ed edilizia abitativa: Programma gl:gbgftlaz
Urbanistica e assetto triennale e ionig
cel et all'elenco annuale Espropria
zioni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 3 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali diretto lavori di pubblici (generale) | pubblici
. o Progettaz
importo inferiore a ioni
150.000 euro ex Espropria
DL 76/2020 zioni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) pubblici
. . Progettaz
|mporFo pari o ioni
superiore a Espropria
1.000.000 di euro zioni
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni |+ i macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) pubblici
. . Progettaz
|mporFo pari o ioni
superiore a Espropria
150.000 euro e zioni
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Assetto del Fessiie e T e n. 6 Progettazione Q) Progettazione Lavori
primario territorio ed =) ez s interna (specifica) pubblici
edilizia abitativa | \j - L choo e assetto (preliminare, ilzrn(?gettaz
del territorio definitiva, Espropria
esecutiva) zioni
Processo Assetto del i &8 e n. 7 Progettazione D) Contratti Lavor.i .
primario territorio ed =0l enlliza aibtaiv: esterna pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa N — (preliminare, iFc’)rnoigettaz
del territorio definitiva, Espropria
esecutiva) zioni
Processo Assetto del ressin ael iEThiats n. 8 Affidamento D) Contratti Lavori
primario territorio ed pubblici (generale) | pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

direzione lavori in

Progettaz




Urbanistica e assetto appalto a ioni
del territorio professionisti E_sp(oprla
, zioni
esterni
Processo f\ss_tett(_) deoll Assetto del territorio n. 9 Direzione D) li)?.n'.[ratt' | La\k/)(lglr'lc'
primario edr_r||_ orio l()a't i ed edilizia abitativa: lavori pubblici (generale) gl:o elttlaz
ediliziaabitativa | panistica e assetto rrog
del territorio on! :
Espropria
zioni
Processo f\sgtettp de(; Assetto del territorio n. 10 Alta G) .?02”0."" o La\k/)glr_l .
primario eedr'rll' qggs'tat' a ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori \ées”alrf _g,n!spezmnl gu Iftl
el ativ Urbanistica e assetto esequiti in project zlont rrogetiaz
del territorio ' : : oni
financing o in Espropria
convenzione con zioni
altri soggetti terzi
Prricr)rc]:ersiso fss_tettp deoll Assetto del territorio n. 11 Liquidazioni | ©) _(]Eorr:tro_lll, . La\églr_l .
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: acconti o rata di venfiche, ispezioni IE’U Itctl
edilizia abitativa | £ ilizia residenziale saldo e omologa e sanzioni iornc?ge az
pubblica e locale e L . .
piani di edilizia del certificato di E-5p|.'0pr|a
economico-popolare regolare zioni
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo ;Ass_(tett(_) deé Assetto del territorio n. 12 Varianti in D) t%)_n_tram | La\églri' :
primario e(;.rl'. orio t?'t i ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) glrjo e'ftaz
ediliziaabitativa | yrpanistica e assetto lavori in appalto ionig
del territorio Espropria
zioni
Processo ;Ass.;attg deoll Assetto del territorio n. 13 Collaudo D) b(;clzn'.[rattl | La\égﬂ :
primario errtono ed . | ed edilizia abitativa: pubblici (generale) pubblct
ediiziaabiativa | yanistica e assetto ~rog
del territorio oni .
Espropria
zioni
Pr.oces.so ;Ass.(tattg deoll Assetto del territorio n. 14 D) &?nFrattl | La\t;glr'l .
primario eedr'rll' O’zral?at()e'tat' ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) Euo eltctla
el aliva | Urbanistica e assetto commissioni di io;ig z
del territorio collaudo Espropria
zioni
Processo ,tﬁ\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 15 Affidamento D)t)CE)?n'.[ratt| | La\t/)(l?)lrilci
primario eeJirIIizczgc;t?itativa ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PY°P!C! (generale) gro ottaz
Urbanistica e assetto coordinatore della ionig
del territorio sicurezza Espropria
zioni
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 16 Subappalto D) Contrati Lavori
primario territorio ed TFf S pubblici (generale) | pubblici
dilizia abitati ed edilizia abitativa: Procettaz
ediiziaabiativa |y panistica e assetto 1og
del territorio oni .
Espropria

zioni




Processo Assetto del et o2t e n. 17 Redazione D) Contratti Lavori
primario territorio ed g - cronoprogramma pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetfo Progettaz
. ioni
del territorio Espropria
zioni
Processo Servizi S latirdaalr n. 18 B) Provvedimenti Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne: Autorizzazione per ampllat_lw_d_ella a
generali e di T S e ) sfera giuridica
gestione 9 eventie senza effetto
manifestazioni economico diretto
negli impianti ed immediato (es.
sportivi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Soccorso civile | o010 civile: n. 19 Interventi di R) Interventi di Lavori
primario Interventi a seguito di somma urgenza somma urgenza pubblici
calamita’ naturali (specifica) _Prqgettaz
ioni
Espropria
zioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 M) Controllo Lavori
primario e sicurezza Saurssr Eall Autorizzazione circolazione pubblici
local ' . stradale (specifica) | Progettaz
veeleE passo carrabile ioni
CHGITIEEE permanente Espropria
zioni
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 21 H) Affari legali e Lavori
primario sostenibile e ek e tErETe @ Provvedimento per contenzioso pubblici
tute_la qlel dell'ambiente: Difesa l'esecuzione (generale) _Prqgettaz
territorio e A=) sl e _ ioni
dellambiente d'ufficio in caso di Espropria
mancata zioni
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 22 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
. . Progettaz
importo pari o ioni
superiore a 40.000 Espropria
euro e inferiore a zioni
150.000 euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 23 Affidamento | D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) pubblici
. Progettaz
importo oltre ioni
1.000.000 con Espropria
almeno 15 zioni
operatori

€conomici




mediante il sistema
della procedura
negoziata senza
bando con almeno
15 operatori
economici DL
76/2020

Processo Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 24 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
importo da 150.000 ilgrnoigettaz
a 350.000 euro con Espropria
almeno 5 operatori zioni
economici; da
350.000 a
1.000.000 di euro
con almeno 10
operatori
economici,
mediante il sistema
della procedura
negoziata senza
bando DL 76/2020
Pr_oces_so Servizi Senib [eituzieral n. 25 F) Gestione delle Lavor_i _
primario istituzionali,_ generali e di gestic;ne: Aggioramento entrate, delle pubblici
99”?“”‘“ edi Gestione economica, portale Regis per Spese e Qel _Pro_gettaz
gestione T— _ : patrimonio ioni _
T la rendicontazione Espropria
programmagzione e e
provveditorato PNRR zioni
Ragioneri
a—
Contabilit
a
Pr_oces_so Assetto del Fessiie e T e n. 26 - Q) Prp_gettazione Lavori
primario ter_r i_to_rio e_d . ed edilizia abitativa: Progettazione dei (specifica) pubblici
edilizia abitativa U —— lavori e delle opere _Prqgettaz
del territorio : oni .
pubbliche per Espropria
obiettivi PNRR zioni
Processo Assetto del P 2 iEia e n. 27 Affidamento D) Contratti Lavori
primario ter.riltqrio e'd . L . incarichi pubblici (generale) pubblici
edilizia abitativa Uilieri ?ti cae ass i professionali sotto | iF;rn(?gettaz
del territorio 100,000 euro per Espropria
la realizzazione di zioni
lavori pubblici -
Missioni PNRR
Processo Tutte !e fur_]Zioni Tutti | macroprocessi n. 28 Affidamento D) Co_n'_[ratti Lavor_i _
primario istituzionali diretto lavori e pubblici (generale) | pubblici
) Progettaz
opere pubbliche ioni
(importo inferiore a Espropria
euro 150.000) zioni

Missioni PNRR




Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 29 Acquisizione D) an'Fratti Lavor_i _
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) pubblici
Progettaz
attraverso ioni
procedure aperte Espropria
(sopra soglia zioni
comunitaria)
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 30 Acquisizione | D) Contratti Lavori
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | pubblici
attraverso Progettaz
ioni
procedure Espropria
negoziate (sotto zioni
soglia comunitaria
ma sopra euro
139.000) Missioni
PNRR
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 31 - Esecuzione | D) Contratt Lavori
primario ter_n_tqno e_d . ed edilizia abitativa: contratto: direzione pubblici (generale) pubblici
edilizia abitativa Ul S e ee, O fEais lavori e collaudo il;;c?gettaz
del territorio delle opere Espropria
pubbliche - zioni
missioni PNRR
Pr_oces_so TlJ_tte !e fur_uzioni Tutti | macroprocessi n. 32 - Affidamento | D) Co_n"[ratti Lavor_i _
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) pubblici
. Progettaz
pubbliche con ioni
procedura Espropria
negoziata (sotto zioni
soglia comunitaria
ma sopra 150.000)
Missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni | 4 i ; macroprocessi n. 33 Acquisizione | D) Contratti Lavori
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) pubblici
con affidamento iF;rrﬁgettaz
diretto (importo Espropria
inferiore a euro zioni
139.000). Missione
PNRR
Pr.oces.so TlJ_tte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 34 - Affidamento | D) an'Fratti Lavorj .
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | pubblici
. Progettaz
pubbliche ioni
attraverso Espropria
procedure aperte zioni

(sopra soglia
comunitaria) -
Missioni PNRR




UFFICIO: Protezione Civile

Responsabile UFFICIO:
Massimo De Grandis

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile | o010 civile: n 1 Q) Progettazione Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) e Civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile SemanEs il n. 2 Esercitazione _P) Gestic_)ne_ dati e ProFe_zion
primario Sistema di protezione e formazione del informazioni, € e Civile
civile e tutela della privacy
personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile FeenniE e n. 3 P) Gestione dati e Protezion
primario Sistema di protezione Coordinamento informazioni, € e Civile
il int i di tutela della privacy
ntervent di (Specifica)
soccorso
nell'ambito del
territorio comunale
Pr.oces.so Soccorso civile SpmanEs il n. 4 Partecipazione P) Gesti(.)ne. dati e Pro@e'zion
primario Interventi a seguito di a coordinamenti ingllramg;:l(;ngrﬁ/acy e Civile
calamita’ naturali intercomunali (specifica)
Processo Soccorso civile | o010 civile: n. 5 Convenzioni D) Contratti Protezion
primario Interventi a seguito di con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
Calam'tal natura” V0|0ntariato
UFFICIO: Servizi sociali e domiciliari
Responsabile UFFICIO:
llaria Forzato
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el el LT
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 1 Concessione C) Provvedimenti Seryizj
primario politiche sociali sl o fam’iglia' contributi ampliativi della sociali e
e famiglia | 7 li ' o sfera giuridica con domiciliari
nterventi per gli economict effetto economico | ERP
anziani .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri.tt.i sociali,. _ | Diritti sociali, politiche | M- 2 Servizio di F) Gestione delle Seryizj
primario gagtgg?isoc'a" sociali e famiglia: inserimenti in :Sg:‘;eé (éillle zg%{iﬂlil;ri
Interventi per gli strutture S
ST patrimonio ERP
Pr.oces.so Diritti sociali, Diritti sociali, politiche n. 3 C) Prlov_v.edimenti Servizi
primario politiche sociali — fam’iglia' Riconoscimento ampliativi della sociali e
e famiglia 3 i ' , , sfera giuridica con domiciliari
I e gl Integrazione rette | effetto economico | ERP
anziani case di riposo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 4 Procedure H) Affari_ legali e Seryiz_i
primario politiche sociali sociali e famiglia: correlate alla contenzioso sociali e
e famiglia Interventi per gli nomina (generale) g%n;|0|llar|
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo | Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N- 5 Servizio di D) Contratfi Servizi
primario pc;lmc_htla_ sociali sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) Zomgll_lfa _
€ famigha Interventi per gli E%T)ICI 1an
anziani
Processo | Diritti sociali, | pyjiei sogiali, politiche | N- 6 Servizio di D) Contratti Servizi
primario pofI|t|ch? sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) zougl[lg .
€ famigha Interventi per l'infanzia | domiciliare E(I;n;m 1an
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 7 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Seryiz_i
primario politiche sociali Sl @ fam’iglia' sostegno ad ampliativi della sociali e
e famiglia . At S sfera giuridica con domiciliari
° Interventi per infanzia | associazioni effettog economico | ERP
e i minori e per asili operanti diretto ed
nido ) .
nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Processo Diriltt.i sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 8 Servizio di F) Gestione delle Servizi
primario politiche sociali ekl e fam,iglia' affidamento entrate, delle sociali e
e famiglia ] Frofimymet spese e del domiciliari
9 Interventi per l'infanzia | familiare gtrimonio ERP
e i minori e per asili P
nido
Processo Diritti sociali, | piitti sociali politiche | N. 9 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali T efam,i o segretariato ampliativi della sociali e
e famiglia gha. 9 sfera giuridica con domiciliari




ERP

IIIJ

Cooperazione e Sociale effetto economico
associazionismo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
n. 10 Servizio
accreditamenti
servizi socio-
assistenziali

Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N 11 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali i fam,iglia' controllo I.S.E.E ampliativi della sociali e
e famiglia A T sfera giuridica con | domiciliari
PrOgrammaZ|0ne e per prestaz|on| .
governo della rete dei sociali agevolate gffetto egonomlco ERP
servizi sociosanitari e . Iretto e
seal |mmed!ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi SEnAd femudarel n. 12 C) Provvedimenti Servizi
primario |st|tu2|or.1al|,. generali e di gestione: | Assegnazione amplla'glwld.ella somgll__e '
generali e di ey Y o sfera giuridica con | domiciliari
gestione demaniali e Alloggi Edilizia effetto economico | ERP
. . Residenziale i
patrimoniali . ghretto e d
Pubblica - E.R.P. immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S eriudarell n. 13 Recupero F) Gestione delle Servizi
primario |st|tu2|or.1al|,' generali e di gestione: | degli affitti entrate, delle SOCI<":1|I”e .
generali e di Sasilae 6l e spese e del domiciliari
gestione e patrimonio ERP
patrimoniali
UFFICIO: Ambiente
Responsabile UFFICIO:
Massimo De Grandis
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 1 Inquinamento B) Provvedimenti Ambiente
primario fots'ienébllle € tutela del territorio e idrico: afmpllat.lw'((jj.e lla
uteta de dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazioni a stera giuridica
territorio e el @ el e eeaa senza effetto
dell'ambiente scarichi civili economico diretto

dell'inquinamento

esistenti, non
allacciati alla
pubblica fognatura,
confluenti in acque
superficiali, suolo o

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Sottosuolo

Processo Svilupp_o_ Sviluppo sostenibile e | N. 2 Attestazione G) _C_ontro_lli, o Ambiente
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e prevista dalla nota ver|f|ch_e, ISpezioni
tgr(rait?)rige gg:";:g%eme: Difesa | dell'Agenzia delle € sanzion!
dellambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 3 Isole G) Controlli, Ambiente
primario tslj)tztlgnézllle € tutela del territorio e ecologiche: \éesrglri:zrzg,n:spezmnl
territorio e gg:l':&klncl)ente: Difesa | controllo servizio di
dell'ambiente raccolta
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 4 Progetto )] Ges_t_ione rifiuti Ambiente
primario tsotstlenollb ||Ie € tutela del territorio e Operativo degli (specifica)
tgr(rait?)rige dell'ambiente: Difesa Interventi di
dell'ambiente del suolo Bonifica:
approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 5 Bonifica e 1) Gestione rifiuti Ambiente
primario tsl?tztlgnété'lle € tutela del territorio e ripristino di aree (specifica)
territorio e dell'ambiente: Rifiuti contaminate:
delllambiente approvazione
Pr.oces.so Sviluppo' Sviluppo sostenibile e | N. 6 Piano della )] Ge;tjone rifiuti Ambiente
primario ;sotstlencljbllle € tutela del territorio e caratterizzazione: (specifica)
tgr(raitiri:e dell'ambiente: Difesa approvazione
dell'ambiente eiel sl
Pr.oces.so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 7 Classificazione G) _C_ontro_lli, o Ambiente
primario tsl?ttsetlinollz ||Ie € tutela del territorio e industrie insalubri Ze;:;:;;:spezmm
territorio e dell'ambien_te: Qualita'
dellambiente dell'_ana_e riduzione
dellinquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 8 Parere su G) Controlli, Ambiente
primario tsl?tztlzn(;zllle € tutela del territorio e progetto per la \éesrglnczf}gh:spezmnl
territorio e dell'ambiente: Difesa gestione ed il
dell'ambiente ele) Slel(E trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 9 Dati e _P) Gesti(_)ne_ dati e Ambiente
primario territorio ed informazioni, e

edilizia abitativa

tutela del territorio e
dell'ambiente: Qualita'
dell'aria e riduzione

statistiche sullo
stato dell'ambiente

tutela della privacy
(specifica)




dell'inquinamento

Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 10 Interventi di G) Controlli, Ambiente
primario tedr.rl[tqno S? " tutela del territorio e pulizia idraulica sui venﬁche, ISpezioni
edilizia abitativa dell'a_mbiepte: Tutela, corsi d'acqua e sanzioni
valonzzazmng e appartenenti al
recupero ambientale ) .
reticolo idrico
minore
UFFICIO: Biblioteca
Responsabile UFFICIO:
Patrizia Vianello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO IR TTREN O i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tutela e n. 1 Concessione F) Gestione delle Biblioteca
primario istituzionali, vello e o prestito locale entrate, delle
generali e di B spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 2 Prestito F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|or.1al|,' valorizzazione dei interbibliotecario entrate, delle
generali e di il @ e spese e del
gestione culturali: Attivita’ patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 3 Gestione F) Gestione delle Biblioteca
primario istituzionali, VElhaesdare G patrimonio entrate, delle
genera“ e dl ben| e att'Vlta‘ documentario Spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 4 Servizio di P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, valEerEdene G catalogazione informazioni, e
generali e di beni e attivita’ tutela della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 5 Servizio di P) Gestione dati e Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei educazione alla informazioni, e
generali e di beni e attivita’ tutela della privacy
gestione (specifica)




culturali: Attivita' Lettura
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Sgrvi;i . el n. 6 Servizio di P) Gestiqne_ dati e Biblioteca
primario |st|tu2|or_1all,_ velaere g gestione reti informazioni, e
generali e di . oo . tutela della privacy
fi beni e attivita documentarie if
gestione culturali: Attivita’ (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi el n. 7 Servizio P) Gestione dati e Biblioteca
primario |st|tu2|o||_'1alg_ valorizzazione dei promozione {m;o:mgz;lonl, €
generali e di T culturale incontri utela della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
C . con |'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 8 Servizio di _P) Gestiqne_ dati e Biblioteca
primario |st|tu2|or_1al|,_ valloizsrane e promozione informazioni, e
generalie di q e .| tutela della privacy
gestione beni e attivita’ culturale lettura dei | (gpecifica)
cultural!. A_ttlwta _ bambini
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
UFFICIO: Servizi sportivi
Responsabile UFFICIO:
Patrizia Vianello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al eEle LI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procssso | e Servizi istituzionali, n.1Concessione | ©) Prowvediment
primari g’elnlzazrg?:gi generali e di gestione: | contributi ad sfefalgimi dica con
Altri servizi generali iazioni -
gestione tri servizi genera associazion effetto economico
sportive e socio diretto ed
educative immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Sf.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Concessione | ) Plr_O\t/_vgngentl
primario Igselnuezrlaolri]:gi generali e di gestione: | contributi per ?Pe]rpaIZilerlidiiaacon
. Altri servizi generali i ioni ;
gestione 9 manifestazioni effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Prri(r):]:eﬁso |S?|tmzzll nall Servizi istituzionali, n. 3 Servizio di B) P[.O\{Y?g'r“ent'
primario Jenl:ara?li :cii generali e di gestione: | controllo 21‘rgfaI2ill:/rlidiE<3:aa
- Altri servizi generali i i
gestione 9 concessioneIn | senyzq effetto
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Senizi | sorvigi itituzionall, | .4 Concessione | D) Contiati
primario gelnl:ezrlaol?::ii generali e di gestione: | di premiin pubblici (generale)
gestione Altri servizi generali occasione di
manifestazioni
sportive

UFFICIO: Polizia e Sicurezza stradale

Responsabile UFFICIO:

Maurizio Finessi

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR TREN O i

supporto/pro istituzionali

cessi primari

Pr.oces.so Or(jme pubblico Ordine pubblico e n. 1 M) Clon'FroIIo golma e

primario € sicurezza sicurezza: Polizia Regolamentazione clrc%alzmne i tlcudrelzza
localee waffico stradale (specifica) | stradale
amministrativa

Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Autorizzazioni M) Con@rollo Pplizia e

primario e sicurezza sicurezza: Polizia al transito circolazione y Sicurezza
T stradale (specifica) | stradale
amministrativa

Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Accertamento M) Con'FroIIo P_olizia e

primario e sicurezza sicurezza: Polizia violazioni stradali circolazione 3 Sicurezza
T stradale (specifica) | stradale
amministrativa

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Pattugliamento M) Con';rollo P_olizia e

primario e sicurezza sicurezza: Polizia stradale circolazione 3 Sicurezza
. stradale (specifica) | stradale
amministrativa

Pr_oces_so Ordine pubblico | 5 gine pubblico e n. 5 Controllo M) Cont_rollo P_olizia e

primario e sicurezza sicurezza: Polizia circolazione Sicurezza




Iocalg e Segnaletica stradale (specifica) | stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Ritiro M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza e (Pl documenti a circolazione 3 Sicurezza
loele @ ito di stradale (specifica) | stradale
seguito di
amministrativa violazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Sorveglianza M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza e (Pl degl circolazione Sicurezza
loele @ ' " i stradale (specifica) | stradale
attraversamenti
U pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e n. 8 Ordinanze M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza e Pallda regolamentazione circolazione 3 Sicurezza
Toel @ ircolazi stradale (specifica) | stradale
circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 9 Nulla ostaper | M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza e Palld trasporti circolazione 3 Sicurezza
el ionali stradale (specifica) | stradale
eccezional
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Rilascio M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza el Palld contrassegno circolazione 3 Sicurezza
Gelm e invalidi stradale (specifica) | stradale
invalidi
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Rimborso M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza el Palld somme versate circolazione B Sicurezza
stradale (specifica) | stradale
locale e erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 12 M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza e Palld Acquisizione/mess circolazione 3 Sicurezza
[ . - funzi stradale (specifica) | stradale
a in funzione
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 13 Sequestro di | M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione 3 Sicurezza
T inist stradale (specifica) | stradale
sinistro
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Rilievo M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza e incidente circolazione Sicurezza
' stradale (specifica) | stradale

locale e
amministrativa




UFFICIO: Polizia Amministrativa Pubblica sicurezza

Responsabile UFFICIO:

Maurizio Finessi

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (el LI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
(oo | Q'™ | onepubpieoe [0 1Cacoo e [ Doetoredele RO
sicurezza: Polizia stima entrate da spese é del ativa
localee sanzioni per patrimonio Annonari
CITLTIlTEEE! formazione bilancio a
Pubblica
sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Gestione del H) Affar! legali e Polizi_a_
primario e sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in contenzioso Ar_nmwstr
Iocalt_e e proprio: (generale) 2trl1\:16<\3nari
amministrativa elaborazione a
controdeduzioni Pubblica
per GdP Sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Gestione del H) Affari legali e Polizi_a_
primario e sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: contenzioso Ammmlstr
localee Udienze GdP (generale) 2trl1\:16:)nari
amministrativa a
P_ubblica
sicurezza
Processo Orqme pubblico Ordine pubblico e n. 4 Contrassegno | ©) Prlov.vgedimenti Polizi.a.
primario e sicurezza Heieare Pl per veicoli ampl|at_|V|_d_eIIa Ammmlstr
T esclusivamente sfera giuridica con ativa _
TS = effetto economico Annonari
elettrici diretto ed a
immediato (es. Pubblica
erogazione sicurezza
contributi, etc.)
Pr.oces.so Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Annullamento H) Affar! legali e Polizi.a.
primario e sicurezza e Pald d'ufficio di verbali contenzioso Amm|n|str
localee per violazioni a (generale) 2trl1\;linari
amministrativa norme di legge a
nazionale o Eubblica
regionale sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Ordinanze di H) Affar! legali e Polizi_a_
primario e sicurezza sicurezza: Polizia confisca e contenzioso Amm|n|str
localee provvedimenti di (generale) itrl]\;%nari
amministrativa dissequestro a
Pubblica
sicurezza
Pr_oces_so Orc_line pubblico Ordine pubblico e n. 7 Convenzione D) Co_nFratti Polizi_a_
primario e sicurezza e Tl per adesione al pubblici (generale) Ammmlstr
locale e servizio di ativa




amministrativa

consultazione

Annonari

Archivio Veicoli gubblica
Rubati C.E.D. sicurezza
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Convenzione H) Affari legali e Polizia
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia per il servizio di ?genrt]zrr';l'g)so ';‘tT/i:'n'Str
Iocalg e consultazione del Annonari
amministrativa C.E.D. della a
Direzione Generale Pubblica
della sSicurezza
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Sequestri H) Affarilegali e Polizia
i i i s A . i Amministr
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai (ngrtlzrr];'g)so ativa st
localee sensi del Reg. di Annonari
amministrativa PU a
Pubblica
sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Concessioni C) Provvedimenti Polizia
imari i : -~ . mpliativi dell ini
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione gfefa a%urigiiaacon {:tmfa“'”'s"
locale e temporanee di 9 ; v )
i, emporanee effetto economico | Annonari
suolo pubblico — diretto ed a
Controllo immediato (es. Pubblica
erogazione sicurezza
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 11 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza ezt [Pal su aree pubbliche amplla'glwld.ella Amm|n|str
Toel @ o sfera giuridica ativa
amministrativa con posteggio in senza effetto Annonari
mercati - Controllo economico diretto a
autorizzazioni ed im_medi_ato_ (es. Pubblica
autorizzazioni e sicurezza
concessioni, etc.)
Processodi | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Ordinanza di G) Controlli, Polizia
orto istituzionali R verifiche, ispezioni Amministr
su IStituzionall ingiunzione
e sanzioni ativa
Annonari
a
Pubblica
sicurezza

UFFICIO: Giunta comunale

Responsabile UFFICIO:

Patrizia Vianello

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECHTEED LI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Concessioni C) Provvedimenti Giunta
primario |st|tu2|o|r.1alg. generali e di gestione: | discrezionali non afmphapwg.ella comunale
gestone | Organiistiuzionali | vincolate di effeo cconomico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Prowedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Programmi, 2) Ammi”is”a“’” Giunta
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | piani e progetti (specifica) comunale
gggﬁéﬁée ! Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dellEnte
Processo Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Atti di indirizzo | 2) Amministratori Giunta
primario |st|tuz|o|r_1alg_ generali e di gestione: | e di (specifica) comunale
gggﬁéﬁée ! Organi istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | Z) Amministratori | Giunta
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | politico- (specifica) comunale
gggﬁéﬁée ! Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | 2) Amr_ninistratori Giunta
supporto |st|tu2|o|r_1al|c,j_ generali e di gestione: | bozze di atti (specifica) comunale
g:gﬁéi;e ! Organi istituzionali fondamentali da

sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di




partecipazione

Prr.‘r’r?:rs.so .Sf{"'z.' ! Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali F)?ets“%mﬁ delle g‘;:‘tiale
primari ISt u2|o||_1ag_ generali e di gestione: | perla entrate, dele u
gggﬁéﬁe'e ! Organi istituzionali determinazione ngrisrﬁfnioe
delle tariffe
Procestso di _S;e_trwz_l ! Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi perla | A) At_cqws(;mlone e Giunta |
Supporto Igselnuezrg?zéi generali e di gestione: | copertura dei posti g:rssl?:aﬁe € comunale
; Organi istituzionali i
gestione g della pianta (generale)
organica
Eroc‘;ftsoo di .Sf.["'z.' ; Servizi istituzionali, n. 8 Variazioni al F)fets“‘;”?l delle g‘;:“ﬁale
upp Igselnuezrlaol?ggi generali e di gestione: | bilancio ai sensi zgerseeé deele u
- Organi istituzionali ‘arti - .
gestione 9 dellarticolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Erocﬁftio di .S‘f.["'z_' . Servizi istituzionali, n. 9 Indirizzi, criteri %F’lr_g‘t’_"_eggﬂg”“ gﬁ:‘tﬁale
upp ISt ”Z"’lf‘ag_ generali e di gestione: | ed indicazioni per sfefal ill:/rlidica con u
genera led Ol’gani ISIIIUZIonall |a ConceSS|0ne d| g .
gestione effetto economico
contributi e sussidi | diretto ed
non obbligatori a immediato (es.
soggetti pubblicio | €rogazione
.gg. P contributi, etc.)
privati
Procestso di _S?_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 10 Accordi B) Plr_O\t/_V(_azmlwlentl Giunta |
supporto g’e'ntézr':l?:gi generali e di gestione: | siglatiin fase di gfrgfal?;ill:/rlidiiaa comunale
gestione Organi istituzionali contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so .Slt-if;’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 11 Linee, misura | A) At.cqws(;mlone e Giunta |
primario g’elnltlezrg?:gi generali e di gestione: | delle risorse ed gzrssg?;e € comunale
. Organi istituzionali iattivi
gestione 9 obiettivi da (generale)
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Servizi F) Gestione delle Giunta

Servizi istituzionali,

n. 12 Misure tariffe,




primario istituzionali,_ generglﬁ e.di gestiqne: canoni, tasse ed entrate, delle comunale
gen(_arall edi Organi istituzionali oneri per le utenze spese e _deI
gestione , o patrimonio
dei servizi
Plri(r)rfersiso .S(:.tmz.' i Servizi istituzionali, n. 13 Indirizzi D)li;ljin'i[r(attln cale) G'lrjnnti |
primario Igselnuezrzliqg& generali e di gestione: | concernenti le pubblict (generale comunale
gest|one Ol‘ganl IStIIUZIonah Condizioni e |e
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Prricr)T(]:ersiso _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Convenzioni D)éi)?in'i[ratt'n al G";':ti |
primario Igselnuezrg?::ii generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) comunale
gestione Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo .S‘f{"'z.' ; Servizi istituzionali, n. 15 Convenzioni, F)tGetS“%”TI delle | Giunta |
primario Igselnuezrg?::ii generali e di gestione: | transazioni ed ogni zg;:eeé d?ale comunale
; Organi istituzionali i iZi ; )
gestione g disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Procestso di .Slt-if;’VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 16 Lasciti e F)'[Getsu?jn(ﬁ delle Giunta |
Supporto g’elnlzazrg?:gi generali e di gestione: | donazioni :S;:eeé dzl e comunale
gestione Organi istituzionali patrimonio
UFFICIO: Consiglio comunale
Responsabile UFFICIO:
Patrizia Vianello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALE AT i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procestso di 'S(E:VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 1 Convenzioni g) Orgtan|sm|td| i ConS|gI||o
supporto L]Selnl:azrg?:gi generali e di gestione: | traicomunie trai pZﬁzgiLZTiirrllg €d | comunale
) Organi istituzionali i inci ! -
gestione 9 comuni e provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o




forme associative

sottoposti a

vigilanza
(specifica)
Procestso di _S(ta_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Statuti Z) Amfmlnlstratorl ConS|gI||o
supporto Iselnlézrg?ggi generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica) comunale
gestlone Ol‘ganl IStIIUZIonah az|ende Spec|al|’
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Procestso di _S(ta_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Z) Amfr_nlnlstratorl ConS|gI||o
supporto gelnlézt’g?zgi generali e di gestione: | Programmazione e (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali pianificazione
Procestso di _S?_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 4 Organismi di '(;’) Orgtanlsmltdl i ConS|gI||o
supporto g’e'ntézr':l?:gi generali e di gestione: | decentramento e di pzftirc]i:%?ii?wg-e | | comunale
gestione Organi istituzional part(_ecipazione - Aziende pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Prri(r)ﬁersiso _S(ta_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 5 Modalita' di Z) Amifrinlnlstraton Conr15|r?l|:)
primario Igselnuezrg?:lii generali e di gestione: | gestione dei (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali pubblici servizi
Processo .S(te':'VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F)'?isu?jn?l delle Con3|gl||o
primario ISt “Z"’lf‘ag. generali e di gestione: | ordinamento dei entrate, dele comunale
generali e di Organi istituzionali tributi. con spese € de
gestione ' patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Procestso di .S(te':'VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da '(;’) Orgtanlsmltdl i Con3|gl||o
supporto g’elnuezrlaol?zlcii generali e di gestione: | osservare da parte pgfti'gig;i?]g edr | comunale
: Organi istituzionali i ; -
gestione g delle §z|ende _ Aziende pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o sottoposti a
. vigilanza
sottoposti a .
o (specifica)
vigilanza
Procestso di Sf_:VlZ_l i Servizi istituzionali, n. 8 Contrazione F)f;etstlc()jn(i:‘l delle ConS|gI||o
supporto Istituzionafl, generali e di gestione: | dei mutui non entrate, defle comunale
generali e di spese e del

previsti




gestione

Organi istituzionali

espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari

patrimonio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Spese che
impegnano i bilanci
per gli esercizi
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
comunale




rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso

prevenzione della
corruzione e di
trasparenza

espressamente
riservata dalla
legge
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 12 Istituzione E) Inparichi e Consiglio
supporto |st|tu2|or.1al|,. generali e di gestione: | commissioni nomine (generale) comunale
gggﬁéige di Organi istituzionali permanenti,
temporanee o
speciali
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Procedure di | 2) Amr_ninistratori Consiglio
supporto |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica) comunale
g:gﬁéﬁée ! Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) e alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, commi
1 e 4, della legge
28 novembre 2005,
n. 246
Processo Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 14 Indirizzi Z) Amr_ninistratori Consiglio
primario |st|tu2|o|r_1alg_ generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica) comunale
gggﬁéﬁée ! Organi istituzionali strategici in
materia di

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e’ subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo’, anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e’ affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall’ANAC.




