
A C E F G H I

Incentivi economici al 

personale (produttività e 

retribuzioni di risultato)
A

corretta applicazione del regolamento interno; attribuzione obietivi di 

performance a tutto il personale; valutazione della performance prima 

di distribuire le somme; corretta pubbicazione dei dati relativi ai premi.

entro 30 giorni dall'approvazione del bilancio 

vanno assegnati gli obiettivi; entro il 30 giugno 

va approvata la relazione performanc; la 

trasparenza deve essere tempestiva. 

Area personale annuale Semestrale 

Concorso per l'assunzione 

di personale A

predisposizione regolamento per la gestione dei concorsi aggiornato 

alla nuova normativa nazionale; predisposizione dei bandi con clausole 

legittime e chiare; corretta composizione della commissione di 

concorso, prevedendo se possibile la rotazione dei commissari; 

corretta pubblicazione di tutti i documenti previsti dalla normativa 

vigente. 

predisposizione nuovo regolamento entro 

giugno 2024. le altre misure devono essere 

attuate tempestivamente. 

Area personale 
entro giugno 2024 per regolamento. 

Annual per le altre 
Semestrale 

Concorso per la 

progressione in carriera del 

personale 
A

predisposizione regolamento per i criteri delle progressioni , sia 

ordinarie che straordinarie- corretta applicazione dei criteri- nomina 

commissione per la approvazione della graduatoria- previsione di 

eventuel colloquio per progressioni straordinarie- corretta 

pubblicazione documenti previsti dalla normativa vigente. 

il regolamento entro luglio 2024. Area personale 
e tro luglio 2024 per regolamento. 

tempestivamente
Semestrale 

Gestione giuridica del 

personale: permessi, ferie, 

ecc. 
B-

corretta applicazione delle norme di legge ed interne; verifica 

semestrale ferie residue- evitare discriminazioni nella concessione dei 

permessi 

le altre misure devono essere tempestive. Area personale tempestivamente Semestrale 

Contrattazione decentrata 

integrativa B-
determinazione del fondo decentrato entro maggio di ogni anno- 

rispetto delle norme di legge e del ccnl nazionale- corretta 

pubblicazione dei documenti. 

entro maggio di ogni anno la costituzione del 

fondo- entro dicembre la sottoscrizione dl 

contratto decentrato definitivo- le misure 

devono essere tempestive 

Area personale annuale Semestrale 

Servizi di formazione del 

personale dipendente M
1- predisposizione del piano di formazione annuale e rispetto della 

formazione prevista. - controllo di ogni responsabile e del segretario 

sulla formazione attuata, con verifica di attestati di frequenza di corsi, 

anche se telematici. 

entro i termini di approvazione del piao per il 

piano della formazione- controllo smestrale 

della formazione effettuata- valutazione 

performance anche relativa alla formazione.  

Area personale annuale Semestrale 

C- MISURE

Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione



Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione

Gestione dei procedimenti 

di segnalazione e reclamo B
ricognizione semestrale delle segnalazioni e reclami e monitoraggio dei 

tempi di risposta e risoluzione. 
ogni sei mesi Tutte le Aree annuale Semestrale 

Supporto giuridico e pareri 

legali M
1- relazione del responsabile interessato alla richiesta di supporto o 

parere; predisposizione annuale del programma incarichi; rispetto 

della proceura per il conferimento incarico; verifica attestazione 

assenza conflitti di  interesse e pubblicazione. 

tempestivamente 

Area Affari 

Generali e tutti i 

Responsabili delle 

Aree 

annuale Semestrale 

Gestione del contenzioso M
relazione del responsabile interessato alla richiesta di supporto o 

parere; predisposizione annuale del programma incarichi; rispetto 

della proceura per il conferimento incarico; verifica attestazione 

assenza conflitti di  interesse e pubblicazione. 

temepstivamente 
Area Affari 

Generali 
annuale Semestrale 

Gestione del protocollo B-
verifica rispetto ordine di arrivo documenti da protocollare in entrata, 

nel rispetto del manuale della gestione; corretta protocollazione 

documenti in uscita".  

tempestivamente tutte le aree annuale Semestrale 

Organizzazione eventi 

culturali ricreativi M
1-programmazione annuale degli eventi; individuazione collaboratori 

esterni tramite procedure pubbliche 

ad inizio anno elenco eventi da pubblicare- 

approvazione e pubblicazione avviso per la 

scelta dei collaboratori- criteri oggettivi e non 

discriminatori. 

Area Affari 

Generali 
annuale Semestrale 

Funzionamento degli organi 

collegiali B-
predisposizione deliberazioni con i pareri di regolarità tecnica e 

contabile regolarmente acquisiti- pubblicazione deliberazioni entro  

giorni dalla seduta, savo eccezioni motivate. 

La trasparenza deve essere attuata 

immediatamente. 
Tutte le Aree 

La trasparenza deve essere attuata 

immediatamente. 
Semestrale 

Accesso agli atti, accesso 

civico M
istruttoria richiesta; aggiornamento tempestivo registro; rispetto dei 

tempi di risposta 

aggironamento tempestivo del registro- verifica 

da parte dell'rpct del rispetto dei tempi di 

risposta. 

Tutte le Aree annuale Semestrale 

formazione di 

determinazioni, ordinanze, 

decreti ed altri atti 

amministrativi 

M   
La trasparenza deve essere attuata 

immediatamente. 
Tutte le Aree 

La trasparenza deve essere attuata 

immediatamente. 
Semestrale 

Selezione per l'affidamento 

di incarichi professionali A+
1- rispetto della normativa per la selezione del professionista; verifica 

attestazione assenza conflitti di interesse; verifica coprtura finanziaria;  

verifica requisiti del professionista - corretta pubblicazione di tutta la 

documentazionel 

tempestivo Tutte le Aree annuale Semestrale 



Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione

Affidamento mediante 

procedura aperta (o 

ristretta) di lavori, servizi, 

forniture

A++

formazione annuale obbligatoria per tutti i responsabili e i rup; 

osservare i bandi tipo di anac per la predisposizioen dei bandi di gara- 

evitare clausole tese a favorire alcuni operatori- applicare 

correttamente i criteri di selezione delle offerte- pubblicare 

tempestivamente la documentazione prevista dalla norma e dal piano 

trasparenza- controllo esecuzione dei contratti mediante relazione 

annuale all'rpct; controllo requisii tramite il fascicolo elettronico; invio 

semestrale al rpct di effidamenti in scadenza, con copia determine di 

eventuali proroghe per visto dell'rpct;

La trasparenza deve essere attuata 

immediatamente. I controlli debbono essere 

effettuati dalla prima sesssione utile successiva 

all'approvazione del PTPCT. La formazione deve 

essere somministrata nel corso di ciascun anno 

in misura adeguata. La rotazione dovrà essere 

attuata alla prima scadenza utile di ciascun 

incarico. 

Tutte le Aree 

tempestivamente. Relazione annuale sul 

controllo esecuzione contratti e su 

sffidamenti in scadenza evitando se 

possibile le proroghe. 

Semestrale 

Affidamento diretto di 

lavori, servizi o forniture A++
rispetto principio di rotazione affidamenti- predisposizione registro 

affidamenti diretti per consentire controllo da parte del rpct; verifica 

requisiti di ogni opoeratore e controllo esecuzione contratto- rispetto 

obblighi di pubblicazione- 

rispetto obblighi di pubblicazione; rotazione 

affidamenti; motivazione adeguata; controlli a 

campione 

Tutte le Aree 
tempestivamente- creare registro 

annuale di tutti gli affiamenti diretti. 
Semestrale 

Gare ad evidenza pubblica 

di vendita di beni A+ verifica stima del prezzo; rispetto procedura comparativa tempestivo Tutte le Aree annuale  Semestrale 

Affidamenti in house
relazione con istruttoria e motivazione adeguata da approvare in 

consiglio comunale; verifica rispetto presupposti normativa vigente; 

parere del revisore dei conti; pubblicità della relazione e della delibera; 

tempestivo Tutte le Aree annuale Semestrale 

ATTIVITA': Nomina della 

commissione giudicatrice A
comparazione cv dei commissari esterni previa indicazione criteri; 

verifica attestazioni assenza conflitti di interesse; pubblicazione 

tempestiva cv dei commissari; rotazione commissari 

temepstivo Tutte le Aree annuale Semestrale 

ATTIVITA': Verifica delle 

offerte anomale A
: l'organo preposto ai controlli interni verifica, anche a campione, lo 

svolgimento delle selezioni.
controlli a campione sulla verifica effettuata . Tutte le Aree 

La trasparenza deve essere attuata 

immediatamente. I controlli debbono 

essere effettuati dalla prima sesssione 

utile successiva all'approvazione del 

PTPCT. 

Semestrale 

ATTIVITA': Proposta di 

aggiudicazione in base 

all’OEPV
A

predisposizione di criteri di valutazione offerta secondo i bandi tipo di 

anac; evitare criteri discriminatori e poco oggettivi. 

controlli a campione su aggiudicazioni 

effettuate. Corretta pubblicazione dei dati .
Tutte le Aree 

controlli ogni sei mesei. Trasparenza 

tempestiva. 
Semestrale 



Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione

Accertamenti e verifiche dei 

tributi locali A
rotazione dipendenti incaricati di accertare, ladovve possibile; controlli 

a campione annuali; 
controlli annuali

Area Economico 

Finanziaria 
annuale  annuale 

Accertamenti e controlli 

sull'attività edilizia privata 

(abusi)
A

verifiche a cammpione dei titili abilitativi sempificati, con relazione 

all'rpct; verifica di tutti i permessi di costruire richiesti e controllo 

esecuzione delle attività oggetto dei permessi; segnalazione 

tempestive ed interventi . 

controlli a campione da parte dell'ufficio e 

relazione annuale al rpct

Area Polizia Locale 

Area Tecnico 

Manutentiva 

tempestivo  annuale 

Vigilanza sulla circolazione 

e la sosta A
rotazione addetti ai controlli in alcune zone, se possibile; verfica 

periodica regolarità pagamenti e richiesta iscrizione a ruolo per 

mancati pagamenti; relazione annuale al rpct su somme accertate e 

incassate. 

controlli tempestivi per mancati pagamenti, 

relazione annuale . 
Area Polizia Locale tempestivo  annuale 

Vigilanza e verifiche sulle 

attività commerciali in sede 

fissa 
A

controlli a campione ogni mese su attività in esercizio; controlli 

casellari titolari nuove attività; 
controlli tempstivi. Area Polizia Locale tempestivo  annuale 

Vigilanza e verifiche su 

mercati ed ambulanti A controlli su docuemntazione posseduta e titolo per ambulare controlli periodici e relazione al rpct. Area Polizia Locale tempestivo . annuale 



Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione

Controlli sull’abbandono di 

rifiuti urbani A+
controlli mensili sui punti più critici del paese, da parte della polizia 

locale, con relazioni al responnsabile competente. 
controllo ogni mese. 

Area Polizia Locale 

Area Tecnico 

Manutentiva 

tempestivo  annuale 

Raccolta, recupero e 

smaltimento rifiuti A++
controllo esecuzione del contratto di appalto, con indicazioni precise 

delle criticità emerse e relazione alla giunta ogni anno 
controllo mensile e relazione annuale . 

Area Tecnico 

Manutentiva 
tempestivo annuale 

Gestione ordinaria della 

entrate B
verifica periodica riscossione entrate e attivazion azioni necessarie per 

le criticità 
controllo periodico Tutte le Aree tempestivo annuale 

manutenzione delle aree 

verdi M
controllo mensile su esecuzione del contratto, e relazione alla giunta su 

criticità rilevate. 
controllo mensile e relazione annuale 

Area Tecnico 

Manutentiva 
tempestivo  annuale 

manutenzione delle strade 

e delle aree pubbliche M
controlli mensili su strate e areee, con verifica esecuzione contratti di 

appalto e relazioni annuali alla giunta  
controlo mensile e relazine annuale 

Area Tecnico 

Manutentiva 
tempestivo annuale 

servizi cimiteriali A
controlli mensili su strate e areee, con verifica esecuzione contratti di 

appalto e relazioni annuali alla giunta  
controlo mensile e relazine annuale

Area Tecnico 

Manutentiva 
tempestivo annuale 

manutenzione degli 

immobili e degli impianti di 

proprietà dell'ente
M

ricognizione beni immobili annuale, e controlli periodici manutenzione 

immobili e relazione alla giunta entro dicembre di ogni anno .; verifica 

esecuzione contratto di appalto 

controlli periodici e relazione al rpct. 
Area Tecnico 

Manutentiva 
tempestivo annuale 

servizi di gestione impianti 

sportivi M
  attivazione procedure di affidamento prima della scadenza; evitare 

proroghe; verifica corretta gestione degli impianti da parte del gestore, 

con relazione al, rpct; 

controlli sul gestore e relazione al rpct annuale 
Area Tecnico 

Manutentiva 
annuale annuale 



Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione

Permesso di costruire A+
rispetto ordine cronologico di presentazione istanze; rispetto tempi dei 

procedimenti per rilascio; controllo attività oggetto del permesso di 

costruire con relazione annuale al rpct. 

monitoraggio annuale tempi procedimenti; 

relazione al rpct annuale 

Area Tecnico 

Manutentiva 
tempestivo annuale 

Provvedimenti di 

pianificazione urbanistica 

generale
A++

evitare conflitti di interesse; rotazione del personale impegnato 

nell'istruttoria; perseguire interesse pubblico in ogni scelta e motivare; 

corretta e tempestiva pubblicazione delle proposte e degli atti 

approvati; rispetto dei tempi.

le misure vanno attuate tempestivamente  
Area Tecnico 

Manutentiva 
tempestivo annuale 

Provvedimenti di 

pianificazione urbanistica 

attuativa
A++

evitare conflitti di interesse; rotazione del personale impegnato 

nell'istruttoria; perseguire interesse pubblico in ogni scelta e motivare; 

corretta e tempestiva pubblicazione delle proposte e degli atti 

approvati; rispetto dei tempi.

le misure vanno attuate tempestivamente  
Area Tecnico 

Manutentiva 
tempestivo annuale 

Sicurezza ed ordine 

pubblico B
tempestiva adozione atti di competenza dell'ente; verifica rispetto atti 

adottati dall'ente;
le mirure devono essere tempestive Area Polizia Locale tempestivo annuale 



Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione

Designazione dei 

rappresentanti dell'ente 

presso enti, società, 

fondazioni.  

A
rispetto indirizzi del consiglio comunale; procedura comparativa 

pubblica per rilevare le candidature; corretta motivazione dei 

provvedimenti di designazione. 

le misure devono essere tempestive. 
Area Affari 

Generali 
tempestivo. annuale 

Concessione di sovvenzioni, 

contributi, sussidi, ecc. A+

pubblicazione criteri per la concessione dei contributi nel rispetto del 

regolamento interno; avviso pubblico per concessione contributi; 

corretta pubblicazione e motivazione dei provvedimenti di 

concessione; conrolli a campione annuali sui requisiti dichiarati dai 

beneficiari. 

le misure devono essere tempestive . Area Servizi Sociali tempestivo  annuale 

Autorizzazioni ex artt. 68 e 

69 del TULPS (spettacoli, 

intrattenimenti, ecc.)
A

rispetto ordine cronoligico istanze; rispetto tempi di conclusione dei 

procedimenti; controlli sulle autorizzazioni concesse da parte della 

polizia locale con relazione al rpct. 

le misure devono essere tempestive . Area Polizia Locale tempestivo annuale 

Servizi per minori e famiglie A
interventi tempestivi e en motivati, rispetto dei tempi, veriiche 

periodiche su interventi effettuati. 
interventi tempetivi  Area Servizi Sociali tempestivo  annuale 



Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione

Servizi assistenziali e socio-

sanitari per anziani A
interventi tempestivi e en motivati, rispetto dei tempi, veriiche 

periodiche su interventi effettuati. 
interventi tempestivi  Area Servizi Sociali tempestivo annuale 

Servizi per disabili A
interventi tempestivi e en motivati, rispetto dei tempi, veriiche 

periodiche su interventi effettuati. 
interventi temepstivi . Area Servizi Sociali temepstivo annuale 

Servizi per adulti in 

difficoltà A
interventi tempestivi e en motivati, rispetto dei tempi, veriiche 

periodiche su interventi effettuati. 
interventi tempestivi . Area Servizi Sociali tempestivo annuale 

Servizi di integrazione dei 

cittadini stranieri A
interventi tempestivi e en motivati, rispetto dei tempi, veriiche 

periodiche su interventi effettuati. 
interventi tempestivi. Area Servizi Sociali tempestivo  annuale 

Gestione servizi cimiteriali A
corretta gestione appalto o concessione; vericihe corretta gestione del 

servizio e degli interventi effettuati almeno una volta al mese; 
le misure vanno applicate ogni mese

Area Tecnico 

Manutentiva 
ogni mese annuale 



Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione

Gestione degli alloggi 

pubblici A

verifica requisiti di chi occupa alloggi; assegnazione alloggi tramite 

procedura comparativa pubblica; verifica scedenze contratti e corretto 

pagamento canoni; verifica interventi di manutenzione, almeno ogni 

sei mesi. Relazione annuale al rpct sui canoni non incassati e verifica 

dei requisiti. 

le misure devono essere tempestive con 

relazione annuale al rpct. 

Area Tecnico 

Manutentiva e 

area competente 

per assegnazione 

alloggi  

tempestivo  annuale 

Asili nido B
verifica requisiti dei soggetti istanti; vericica semestrale corretto 

pagamento tariffa e relazione al rpct ogni anno; verifica corretta 

gestione del servizio da parte del gestore, controllo qualità con 

somministrazione questionari;

controllo qualità ogni mese, verifica gestione 

ogni mese. 

Area Affari 

Generali 
temepstivo annuale 

Servizio di "dopo scuola" B
 verifica requisiti dei soggetti istanti; vericica semestrale corretto 

pagamento tariffa e relazione al rpct ogni anno; verifica corretta 

gestione del servizio da parte del gestore, controllo qualità con 

somministrazione questionari;

controllo qualità ogni mese, verifica gestione 

ogni mese. 

Area Affari 

Generali 
tempestivo annuale 

Servizio di trasporto 

scolastico B
.verifica requisiti dei soggetti istanti; vericica semestrale corretto 

pagamento tariffa e relazione al rpct ogni anno; verifica corretta 

gestione del servizio da parte del gestore, controllo qualità con 

somministrazione questionari;  

controllo qualità ogni mese, verifica gestione 

ogni mese. 

Area Affari 

Generali 
tempestivo annuale 

Servizio di mensa B
.verifica requisiti dei soggetti istanti; vericica semestrale corretto 

pagamento tariffa e relazione al rpct ogni anno; verifica corretta 

gestione del servizio da parte del gestore, controllo qualità con 

somministrazione questionari;  

controllo qualità ogni mese, verifica gestione 

ogni mese. 

Area Affari 

Generali 
tempestivo annuale 

Autorizzazione 

all’occupazione del suolo 

pubblico
A

rispetto ordine cronologico istanze; rispetto tempi dei procedimenti; 

verifiche tempestive della polizia locale con relazione al rpct
le misure devono essere tempestive Area Polizia Locale tempestivo annaule 

Pratiche anagrafiche B-
rispetto tempi di conclusione dei procedimenti con rilevazione annuale 

e invio al rpct;  
le misure devono essere tempestive 

Area Affari 

Generali 
tempestivo annuale 

Rilascio di patrocini B
corretta sitruttoria procedimenti; rispetto regolamento interno; 

verifica attività oggetto del patrocinio 
le misure devono essere tempestive 

Area Affari 

Generali 
tempestivo annuale 

Consultazioni elettorali B- vericica elettori passivi, controlli su residenze per evitare falsi elettori; le misure devono essere tempestive 
Area Affari 

Generali 
tempestivo annuale 



Monitoraggio Processo  

Valutazione 

complessiva 

del livello di 

rischio 

Misure di prevenzione Programmazione delle misure 
Responsabile 

attuazione misure 
Termine di attuazione

Attuazione PNRR A

Attestazione per ogni affidamento, da parte del RUP, 

dell'assenza del doppio finanziamento; attestazioni del rup e di 

tutte le figure che svolgono un ruolo nel processo, di assenza di 

conflitti interesse; divieto del frazionamento artificioso; 

acquisizione dichiarazione del titolare effettivo dell'impresa; 

controlli dei requisiti dell'impresa, a prescindere dall'importo, 

inclusa informativa antimafia; nomina rup e direttore 

esecuzione del contratto; controlllo del pountuflage e controlli 

di regolarità tecnica amministrativa da parte del responsabile, 

anche se non estratti ; rispetto tempi di pubblicazione ordinari e 

divieto di dimezzarli o ridurli, invio all'rpct per parere 

preventivo di ogni atto di revoca, annullamento, proroga o 

variante;

le misure devono essere tempestiva Tutte le Aree tempestivo annuale 

Antiriciclaggio A
verifica eventuali criticità che costituiscono indicatori per i quali 

corre obbligo di segnalazione al responsabile antiriciclaggio 

(vedi direttiva del responsabile); 

la misura deve essere tempestiva tutte le aree tempestivo annuale 

Gestione appalti pubblici A

monitoraggio affidamenti diretti con invio elenco al rpct ogni sei 

mesi; controllo requisiti rup; verifica corretto importo a base di 

gara da parte del rpct; relazione per ogni appalto per controlli 

della fase esecutiva; parere preventivo del rpct su varianti e 

proroghe; check list per i controlli su appalti da stilare entro il 

primo quadrimestre 2024; utilizzo chck list da parte dei rup 

prima di indire una gara; previsione di clausole specifiche nei 

bandi e nei contratti sul pountuflage; tempestiva pubblicazione 

di tutti i documenti di gara come richisti dal piano trasparenza ; 

dichiarazione dei rup di assenza di conflitti di interesse 

le misure devono essere tempestive tutte le aree tempestivo annuale 


