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SETTORE ISTRUZIONE CULTURA E TEMPO LIBERO



COMUNE DI CORNATE D'ADDA

2022

2019 2020 2021 media
2022

da rilevare a 

consuntivo

10.697 10.716 10.674
10.696

1046 1019 1008 1.024

229 193 193

817 826 815 819

109 108 108 108

540 500 485

53 48 51

27 21 24

N. Utenti  post. Scuola 0 0 10 3

80 0 68

17 15 23 18

2 2 2

87 87

1 1 2

1 0 1 1

% gradimento servizio mensa 

nr reclami/segnalazioni servizio trasporto

SETTORE ISTRUZIONE CULTURA E TEMPO LIBERO

Istruzione e diritto allo studio

Processo: Missione 4 Programma 1-2-6-7

ANNO

Peso obiettivo
Obiettivo di processo

Finalità del Processo
Sostenere le scuole nello svolgimento delle attività didattiche attraverso l’organizzazione e/o il finanziamento di 

attività integrative. Garantire l’erogazione (e/o il controllo) dei servizi di refezione scolastica secondo criteri di 

qualità e di professionalità, Gestire il contratto di locazione passiva del refettorio per la scuola di Porto. Garantire 

l’erogazione e il controllo del servizio di trasporto scolastico secondo criteri di qualità e di professionalità. 

Garantire l’erogazione dei servizi di assistenza scolastica agli alunni dell'infanzia, primaria e secondaria di primo 

grado secondo criteri di qualità e di professionalità, Garantire il servizio psicopedagogico. Collaborare con le 

associazioni e le scuole dell'infanzia parificate, attraverso la stipula di convenzioni  e la concessione di 

           contributi

Stakeholders

Indici

Alunni / Famiglie / Direzioni scolastiche

Nr convenzioni con associazioni e scuole infanzia

nr reclami/segnalazioni servizio pre scuola

Popolazione

N° alunni totali (infanzia+primaria+secondaria I grado)

N° alunni (infanzia)

N° borse di studio erogate

N° Utenti mensa (alunni+insegnanti)

N° Utenti trasporto

N° Utenti Pre scuola

N. utenti pedibus

N° alunni (primaria+secondaria I grado)

N° insegnanti (primaria+secondaria I grado)
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COMUNE DI CORNATE D'ADDA

Categoria 
n. 3 computer fisso

PO n. 1 stampante multifunzione (condivisa) 

C

B3

Atteso Realizzato ESITO

56,71% #DIV/0! #DIV/0!

6,16% #DIV/0! #DIV/0!

2,63% #DIV/0! #DIV/0!

2,63% #DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0! #DIV/0!

0 OK

#DIV/0! #DIV/0!

0,00 OK

0,00 OK

0,00 OK

0 OK

#RIF! #RIF!

0 OK

46,00%

Analisi del risultato

Grado di raggiungimento dell'obiettivo

Personale coinvolto nel Processo

Scaccabarozzi Elisa 

INDICATORI PERFORMANCE DEL PROCESSO

% di utilizzo servizio prostscuola (utenti/alunni)

% di utilizzo del servizio  mensa (utenti mensa (alunni+insegnanti)/alunni + insegnanti)

% di utilizzo del servizio trasporto   (utenti/alunni)

% di utilizzo servizio prescuola (utenti/alunni)

80,00

Risorse strumentali assegnate

attenzione totale no 100

Nome e cognome

Panzeri Claudia

Nava Luisa 

% partecipaz.prev.

10,00

10,00

% partecipaz.eff.
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2022

2021 media
2022

da rilevare a 

10.697 10.716 10.716
1875 1397 1397

40222 16366 16366

37 28 28

58 5 8
7 5 5

3451 450 450
39 40 38
2 2 2

18 10 10
16 7 8
1 1 1
1 1 1

30 30 30
15 10 15

100

Categoria n. 1 computer fisso

D n. 1 stampante multifunzione (condivisa) 

C n. 1 calcolatrice

PO

Atteso Realizzato ESITO

15,05% #DIV/0! #DIV/0!

13,04 #DIV/0! #DIV/0!

56,25 #DIV/0! #DIV/0!

62,05% #DIV/0! #DIV/0!

78% #DIV/0! #DIV/0!

100,00% 0 NOOK

80% #DIV/0! #DIV/0!

0,00 OK

0,00 OK

0,00 OK

0 OK

#DIV/0! #DIV/0!

0 OK

38,00%

Indici

N° prestiti

N° partecipanti iniziative culturali

N. iniziative culturali finanziate

N° iniziative culturali organizzate

N° h apertura settimanali biblioteca

Servizi di supporto interno: gestire le  risorse umane e l'organizzazione
Finalità del Processo

Gestire la biblioteca  e il patrimonio artistico, culturale e scientifico e organizzare manifestazioni ed iniziative  culturali e il patrimonio 

artistico, culturale e scientifico e organizzare manifestazioni ed iniziative  culturali e il patrimonio artistico, culturale e scientifico e 

organizzare manifestazioni ed iniziative  culturali.

Stakeholders
Cittadini

ANNO
Peso obiettivo

SETTORE FINANZIARIO
Servizio Personale

Processo: Missione 1 Programma 10

Obiettivo di processo

N° utenti biblioteca

Popolazione

Personale coinvolto nel Processo Risorse strumentali assegnate

Nome e cognome % partecipaz.prev. % partecipaz.eff.

Tempo medio erogazione patrocinio 

% gradimento servizio biblioteca

N. domande contributi accolte

N. domande contributi presentate

N. domande patrocinio accolte

N. domande patrocinio  presentate

Nr convenzioni con associazioni ed enti

N. associazioni iscritte all'albo

Tempo medio erogazione contributo in giorni

Tamburrini Stefano 60,00

Colombo Claudia 30,00

Panzeri Claudia 10,00

attenzione totale no 100

INDICATORI PERFORMANCE DEL PROCESSO
% utilizzo servizio biblioteca
Media prestiti
Media di partecipazione (N. partecipanti iniziative/ N. iniziative culturali)
% Contribuzione all'offerta culturale
% apertura del servizio biblioteca (h settimanali a pertura/h settimanali servizio)
% soddisfazione delle richieste di contributo  
% soddisfazione delle richieste di patrocinio 

Grado di raggiungimento dell'obiettivo

Analisi del risultato



2019 2020 2021 media

10.697 10.716
10.674 10.696

2022
da rilevare a 

consuntivo

Ore medie settimanali di utilizzo 109 108 108 108

Ore settimanali di apertura 150 150 150 150

N° impianti 5 5 5 5

N. gg apertura impianti 980 485 510 658

Tempo medio erogazione servizio (accesso agli impianti) in giorni 5 5 5 5

nr borse di studio sportive erogate 4 4 4 4

nr convenzioni 4 2 3 3

% gradimento nell'utilizzo delle strutture sportive (indagine biennale) 65 65

N. domande contributi presentate 7 7 6 7

N. domande contributi accolte 7 7 6 7

Tempo medio erogazione contributo in giorni 30 30 30 30

Categoria n. 2 computer fisso

PO n. 1 stampante multifunzione (condivisa) 

C

Atteso Realizzato ESITO

73,11% #DIV/0! #DIV/0!

5,00% #DIV/0! #DIV/0!

30 giorni #DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0! #DIV/0!

0 OK

#DIV/0! #DIV/0!

0,00 OK

0,00 OK

0,00 OK

0 OK

#DIV/0! #DIV/0!

0 OK

46,00%Grado di raggiungimento dell'obiettivo

Analisi del risultato

INDICATORI PERFORMANCE DEL PROCESSO
Tasso di utilizzo  (ore settimanali di utilizzo/ore settimanali di apertura)
Tempo medio erogazione servizio (accesso agli impia nti) in giorni
Tempo medio erogazione contributo

attenzione totale no 100

Risorse strumentali assegnate

Panzeri Claudia 20,00

Nava Luisa 80,00

Nome e cognome % partecipaz.prev. % partecipaz.eff.

Personale coinvolto nel Processo

SETTORE ISTRUZIONE CULTURA E TEMPO LIBERO
ufficio sport

Processo: Missione 5 Programma-2
Tuttela e valorizz.  beni e attività culturali: attività culturali e interventi diversi nel settore culturale

Finalità del Processo

Valorizzare gli impianti sportivi esistenti sul territorio e garantirne l’utilizzo da parte della cittadinanza secondo modalità gestionali atte a favorire il 

         contenimento dei costi per l’amministrazione, anche attraverso la stipula di convenzioni con le associazioni del territorio; conferire le borse di studio sportive

Stakeholders
Cittadini/Società sportive

Indici

Popolazione



COMUNE DI CORNATE D'ADDA

C
PO
C

1 Raccolata iscrizioni e graduatoria 

2

3

4

5

6

7

gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settem. ottobre novem. dicembre

previsto
effettivo
previsto
effettivo
previsto
effettivo
previsto
effettivo
previsto
effettivo
previsto
effettivo

previsto

effettivo

OBIETTIVO DI STRUTTURA

N.OBIETTIVO PESATURA

1.01.1

TITOLO

valorizzazione asilo nido 

PERSONALE COINVOLTO

Descrizione 

Obiettivo

Obiettivo strategico 

di riferimento
5.01 Sostegno alla scuola e politichegiovanilii

Missione

Programma

Missione 12: Diritto sociali politiche sociali e famiglia
Programma 1:Interventi per l'infanzia minori ed asili nido

Stakeholder Dipendenti/ genitori

Descrizione delle fasi di attuazione

Adesione nidi gratis e rendicontazione 

Implementazione posti da 33 a 37

Supporto ai genitori per bonus inps e nidi gratis

Gestione rette e caparre  

Nava Luisa

Prevista

65%
20%
15%

attenzione totale no 100

Realizzata

attenzione totale no 100

Scaccabarozzi Elisa
Panzeri Claudia

Cat. Cognome e Nome
% Partecipazione

3

4

5

6

7

INDICATORI DI PERFORMANCE

Supporto ai gentiri per problematiche relative a pagamenti gestione assenze e inserimenti

Revisione carta servizi a seguito delle criticità emerse durante l'anno educativo 2021/2022 e approvazione carta dei servizi epr 
l'anno educativo 2023/2024

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

Indicatore
Performance 

attesa

Performance 

realizzata
Esito Note
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COMUNE DI CORNATE D'ADDA

RELAZIONE INTERMEDIA RELAZIONE FINALE

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE 

Cause Cause

Effetti  Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

Da attivare Da attivare

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi  Intrapresi
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C

PO

C

1
2
3
4
5
6
7

gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settem. ottobre novem. dicembre

previsto

effettivo

previsto

effettivo

previsto

effettivo

previsto

effettivo

previsto

effettivo

previsto

effettivo

previsto

effettivo

Intrapresi  Intrapresi

Da attivare Da attivare

Effetti  Effetti

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

Cause Cause

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE 

RELAZIONE INTERMEDIA RELAZIONE FINALE

monitoraggio del progetto SI
rispetto del cronoprogramma SI

nr iscritti alle iniziative 15
nr settimane apertura/nr settimane vacanze estive in 30,77%

4

5

6

7

INDICATORI DI PERFORMANCE
Indicatore Performance attesa Performance Esito Note

CRONOPROGRAMMA
FASI E TEMPI

1

2

3

Descrizione delle fasi di attuazione

Valutazione necessità di attivazione attività estive
Redazione atti amministrativi per implementazione attività estive con Fondo Covid
verifica esecuzione attività estive e pagamento note di credito a Ofeerta Sociale 
rendicontazione fondi covid

Rapporto con cooperativa Atipica per implementazione servizi per attività Cag

Nava Luisa 15%

attenzione totale no 100 attenzione totale no 100

Scaccabarozzi Elisa 70%

Panzeri Claudia 15%

Descrizione Obiettivo

Considerata la complessa situazione in cui si sono trovati i ragazzi e i giovani a causa dell'emergenza sanitaria covid che ha ridotto le occasioni 
di socializzazione e aggregazione, risulta prioritario ripensare nuove modalità di interazione attraverso la creazione di diversi spazi di incontro, 
sia fisici che virtuali.  L'obiettivo è quello di elaborare anche per l’anno 2022 nuove proposte rivolte al target 12-22 anni, in collaborazione con la 
cooperativa Atipica nell'ambito del PLG territoriale (Piano Locale Giovani).  L'obiettivo è declinabile in diversi progetti, alcuni dei quali da 
realizzare nel periodo estivo e altri lungo il corso dell'anno, al fine di dare continuità. 

PERSONALE COINVOLTO

Cat. Cognome e Nome
% Partecipazione

Prevista Realizzata

Obiettivo strategico di 5.01 Sostegno alla scuola e politichegiovanilii

Missione MISSIONE 6: POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO
Stakeholder Cittadini, cooperativa sociale, agenzie educative e sociali

OBIETTIVO DI STRUTTURA

N.OBIETTIVO TITOLO PESATURA

2.01.1 valorizzazione asilo nido 


