Comune di VALLEMAIO

Via Martiri Civili, 13
03040 Vallemaio (FR)

PTPCT 2025 2027 Vallemaio Allegato 3

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2025/2027

UFFICIO: Segreteria

Responsabile UFFICIO:
Dott. Campitiello Gennaro

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO sz ¢kt Wi o
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Redazione ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: delibera/determina dati e informazioni, | a
gengrah ed Anagrafe, stato civile © ’Futela della .
gestione S vl ClEtaals privacy (specifica)
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Controllo della AR.G. ’ G>_C°”tf°'”: Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | qualita’ dei servizi verlflch_e, Ispeziont ) a
gengrah edi Segreteria generale e sanzioni
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario |st|tu2|cir1allci_ generali e di gestione: | strategico ai sensi verlflch_e, ISpezioni | a
destione | Segreteriagenerale | dellart. 147-ter del | © >0
D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Consulenzae | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario 'S;'rt:ézrzrzl'(’ﬁ generali e di gestione: | assistenza del giﬂ&:‘glﬁaz'on" a
gestione Segreteria generale Segretario privacy (specifica)
comunale agli
organi di indirizzo
politico
Processo di Se_wi;i _ Servizi istituzionali, n.5 ARG_ - G).Cont(olli., Segreteri
supporto |st|tu2|o|!‘1aI|& generali e di gestione: | Aggiornamento verlflch_e, Ispeziont | a
g:rs]t?gilee ! Segreteria generale annuale sistema di | © oo o
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | n- 6 Gestione del ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|or1all,_ rischio violazione dati e informazioni, | a
generali e di . e tutela della
gestione sicurezza del privacy (specifica)

trattamento dei dati




personali - DPIA

Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 7 Registro dei ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, responsabili del dati e informazioni, | a
generali e di . e tutela della
gestione trattamento relativo | by acy (specifica)
alle attivita' di
trattamento dei dati
personali
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Segnalazioni ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | a
e tutela della
privacy (specifica)
Processo Servizi S A Rt el n. 9 Rassegna ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' stampa dati e informazioni, | a
generali e di Altri servizi generall ' e tutela della
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi L n. 10 Conferenze ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' stampa dati e informazioni, | a
generali e di Altri servizi generall ' e tutela della
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi L n. 11 Stampa e ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' social network dati e informazioni, | a
generali e di Altri servizi generall ' e tutela della
gestione privacy (specifica)
UFFICIO: Anticorruzione e trasparenza
Responsabile UFFICIO:
Dott. Campitiello Gennaro
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A3 D Wi 50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi L n. 1 Sistema di ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione del rischio dati e informazioni, | zione e
generali e di Altri servizi generall ' i . e tutela della trasparen
gestione I corruzione- privacy (specifica) | za
PTPCT
Processo Servizi e A Rt n. 2 Monitoraggio ARG - G) Controlli, | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' funzionamento verifiche, ispezioni | zione e
generali e di Altri A l ' e sanzioni trasparen
gestione tri servizi generali PTPCT e 7a
monitoraggio
singole misure
Processo Servizi Servin el n. 3 Attivazione del | ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' sistema di tutela dati e informazioni, | zione e
gengrah e di Altri servizi generall del dipendente che e ’Futela della 3 trasparen
gestione privacy (specifica) | za




segnala illeciti

Pr_oces_so .Sctaj:viz_i ; Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della AI_?I_S - O) Accesso A_nticorru
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Trasparenza e ra§fparenza t2|one e
generali e di Altri servizi generall (specifica) rasparen
gestione za
Processo Tutte le fur_12|on| Tutti i macroprocessi | N- 5 Trasparenza e AR_S -.P) Gestl_ong Anticorru
primario istituzionali promozione dati e informazioni, | zione e
e tutela della trasparen
trasparenza smart | ey (specifica) | za
2.0
Processo | Senvizl | sorviz stituzionall, | N 6 Attvita ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestione: | relativa alla ati e informazioni, | zione e
generali e di Altri servizi generall i e tutela della trasparen
gestione gestione delle privacy (specifica) | za
segnalazioni di
illeciti
Pr_oces_so .S<ta_[wz_| i Servizi istituzionali, n. 7 Gestione sito Q\FiS '.Pf) Gestl_ong A_ntlcorru
P | genoraliedi  [ESEIMIREIAL *b: e tutela della | trasparen
gestione Altri servizi generali Aggiornamento privacy (specifica) | za
pagine
Processo | Senvizl | sorvizistituzionall, | N 8 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Anticorr
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: Creazione ati e informazioni, | zione e
generali e di Altri servizi generall . e tutela della trasparen
gestione pagine privacy (specifica) | za
UFFICIO: Archivio
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG e LY WA
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Sevizi | genyiz stiuzionall, | N 1 Tenuta ARS - P) Gestione | Archivio
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | archivio corrente a}[ |te||n(;)rlr|naZ|on|,
generall € di Altri servizi generali e lutela defla |
gestione privacy (specifica)
Processo | Senvizl | Seryizistiuzionali, | N 2 Archiviazione | ARS - P) Gestione | Archivio
primario Igselnl:azrflin: Ic]i generali e di gestione: | atti in archivio di eatdt(e;l;](:(l)eglrl];azmm’
gestione Altri servizi generall deposito privacy (specifica)
Pr_oces_so .S<ta_[wz_| i Servizi istituzionali, n.3 Q\FiS '.Pf) Gestl_ong Archivio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Aggiornamento atl € informaziont,
generali e di Altri servizi generall , e tutela della
gestione manuale di privacy (specifica)

gestione




Processo | Senvizi | seryizi istituzionali, | N 4 Scarti di ARS - P) Gestione | Archivio
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | archivio a}[ |te||nc?r|r|na2|on|,
general e di Altri servizi generali © lutela detla
gestione privacy (specifica)
UFFICIO: Anagrafe
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Uil
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senvizl | Seryizistiuzionali, | N1 Anagrafe: | ARG - G) Controll, | Anagrate
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | Certificati verttiche, ispezioni
gentgra led Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so .S(;%:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: AR$ 'hG).Contmlli.’ Anagrafe
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Iscrizioni registri verttiche, ispezion
gentgra led Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzioni
gestione € servizio elettorale
Pr.oces_so .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: AR$ 'hG).CO”tTO'”: Anagrafe
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Cancellazioni verttiche, 1spezioni
g:rs]telgilee : Anagrafe, Stato CiViIe registri anagrafici € sanzioni
e servizio elettorale per irreperibilita
Prpces;o lS?trwz.l . Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: AR$ -hG).ContlroII{, Anagrafe
primario ISt u2|o|r1a Id generali e di gestione: | Variazione di verttiche, 1spezioni
gentgra led Anagrafe, stato civile indirizzo € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so .S?L’VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: AR$ -hG).ContlroII{, Anagrafe
primario ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | Adeguamento vertticne, ispeziont
g:rs]t?g?wtlae ! Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati © sanzion!
e servizio elettorale del censimento
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: AR.?_ -hG).COntI.'OHI., Anagrafe
primario ISt u2|o|rla :j generali e di gestione: | Rilascio carta di vertticne, ispeziont
gentgra 'ed Anagrafe, stato civile | jgentita’ € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: AR.(f;. -hG).COHtI.'OHI., Anagrafe
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | Certificati vertticne, ispeziont
gentgra e d Anagrafe, stato civile | anagrafici storici © sanzion
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: AR.(]:’. -hG)_ControII!, Anagrafe
primario Iselnlcjezrzrz Ic;i generali e di gestione: | Comunicazioni \éesrglr::Zigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | aliufficio tribut

e servizio elettorale




Processo | Senizi | sorvizistituzionali, | -9 Anagrafe: | ARG G) Controll, | Anagrafe
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | Comunicazioni verttiche, ispezion
gentgra 1ed Anagrafe, stato civile Prefettura € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so .S(E:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: AR$ -hG)_ControIIi_, Anagrafe
primario ISt u2|()|rla Id generali e di gestione: | Tenuta registro veriiche, Ispezioni
gentgra led Anagrafe, stato civile unioni civili € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo ISs:viz_i i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: AI?_S - O) Accesso | Anagrafe
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Accettazione e e ragfparenza
g:rsmt?(r;lee ! Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni (specifica)
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | n- 12 Anagrafe: AR$ 'hG).CO”t.rO”'.’ Anagrafe
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | Iscrizione AIRE verttiche, 1spezioni
gggteigiée ! Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani € sanzion
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: AR$ -hG).ContlroII{, Anagrafe
primario ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | Variazioni veritiche, 1spezioni
g:gt?;i;e : Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo | Senizi | sorvizistituzionali, | - 14 Anagrafe: | ARG - G) Controll, | Anagrafe
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Cancellazione ventniche, ispeziont
gggﬁgiée : Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr.oces.so .S?trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: AR$ —hG).ContlroII{, Anagrafe
primario ISt u2|c)|r1a Id generali e di gestione: | Acquisto della veriiche, Ispezioni
g:rs]tei;icl-}e ! Anagrafe, stato civile | cittadinanza per € sanzioni
e servizio elettorale matrimonio
Pr.oces.so .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: AR$ 'hG).CO”tFO”': Anagrafe
primario ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | Acquisizione della veriche, Ispeziont
gentgra led Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni
gestione e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la




minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: AR.G. } G).Contlrolli., Anagrafe
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, Ispezioni
g:gt?cr)ilée di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
casoincuila
paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 18 Anagrafe: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario 'St't“Z'O.”a"x generali e di gestione: | Attestazione di verlflch_e, ISpeziont
gzrs]tei(;i“ee di Anagrafe, stato civile | regolarita’ di € sanzioni
9 e servizio elettorale soggiorno
Prpces;o ISe.rviz.i . Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: AR.G. . G).CO”t.ro'“: Anagrafe
primario IStItUZIO!’]all,. generali e di gestione: | Attestazione di verlflch_e, ISpeziont
g:gtei(;ilée di Anagrafe, stato civile | soggiorno € sanziont
9 e servizio elettorale permanente
Prpces;o .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: AR.G. ’ G).Contlrolli., Anagrafe
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | Ripristino verlflche, ispezioni
gen?ra" e di Anagrafe, stato civile immigrazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|orlall,_ generali e di gestione: | Verifica verlflch_e, ispezioni
generali e di € sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile

dichiarazione di




e servizio elettorale

rinnovo della
dimora abituale

Processo Servizi Servizi istituzionali n. 22 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
gengrali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi L n. 23 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autentica di copia verifiche, ispezioni
gengrali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi e A Rt n. 24 ARS - L) Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Toponomastica: Pianificazione
gengrah edi Anagrafe, stato civile Denominazione urban_|§t|ca
gestione e servizio elettorale (specifica)
nuove strade e
piazze
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 25 ARS - 1) Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Toponomastica: Pianificazione
gengrah e di Anagrafe, stato civile | Attribuzione urban_|§t|ca
gestione e servizio elettorale . (specifica)
numMero civico
Processo Assetto del Ay S e n. 26 ARS - L) Anagrafe
primario territorio ed 2l el slsteitvar Accertamento Pianificazione
edilizia abitativa Ui llieies @ seaeie requisiti di dimora urban_|f§t|ca
del territorio ; (specifica)
abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Gestione e ARS - N) Attivita' Anagrafe
primario e sicurezza Sle et [2all dislocamento delle funebri e cimiteriali
Teeals O salme (specifica)
amministrativa
Processo Servizi oA Bt erel n. 28 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Tenuta registro verifiche, ispezioni
gentt_arall e di Anagrafe, stato civile convivenze di fatto € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 29 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Cancellazione verifiche, ispezioni
g:gs(;i“ee di Anagl’afe, stato civile registri anagraﬁci € sanzioni
e servizio elettorale per emigrazione
Processo Servizi Syl Faii e el n. 30 Variazione di | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' generalita’ degli verifiche, ispezioni
gzgt?gilée di Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito © sanzion!
e servizio elettorale di matrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 31 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' temporanea verifiche, ispezioni
generali e di Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione ’

e servizio elettorale




UFFICIO: Stato civile

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G R Wi TS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: 'cAj\RtS '.Pf) Gestione S_ta_llto
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | Atto di nascita a}[ |te||n(;)rlr|na2|on|, civiie
gentgra 1ed Anagrafe, stato civile ¢ tutela defla i
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: AR.?. -hG)_ControII!, S_ta}lto
primario Iselnlcjezrzrz Ic;i generali e di gestione: | Annotazione \éesrglr::zsh:spezmm civie
gestione Anagr_af_e, stato civile | gentenza di
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo | SeviZi | Seryizistituzionall, | N3 Statocivile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario Igselnl:ezrfl:‘lz Ic]i generali e di gestione: | Cambio eatl;tZI;]c(l)erlrlgazwm’ civile
. Anagrafe, stato civile X e
gestione o se?vizio clettorale nome/cognome privacy (specifica)
Pr.oces.so .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: AR$ —hG).ContlonI{, Sf@{r 0
primario 'Se'nlézrg)”nz I(ii generali e di gestione: | Comunicazioni \éesr;fZigh:SpeZIonl civile
gestione Anagrafe, stato civile | all'Ufficio anagrafe
9 e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: AR.?. —hG).ContlroII{, S.ta.lt 0
primario 'Se'nl’ézr:”n: ::;i generali e di gestione: | Trascrizione atti di \éesrlalr:;Zig,n:spezmm cvile
gestione Anagrafe, stato civile | nascita rese dalla
e sl Direzione Sanitaria
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: AR.?. -hG).Cont.rolll_, S_ta_llto
primario Iselnizrgin: :ii generali e di gestione: | Trascrizione atti di \éesrglr(]:Zig;]:spezmnl cvile
gestione Anagrgf_e, stato civile | nascita formati
e servizio elettorale all'estero
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: AR.(f;. -hG).COI’]tI.‘OHI., S_ta_llto
primario 'Se'nlézrgin: Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrglr(]:Zig;]:spezmnl civiie
gestione Anagrgf_e, stato civile | nascita neo-
e servizio elettorale cittadino
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Stato Civile: AR.(f;. -hG)_ControII!, S_ta}lto
primario ISeInL(jle:iinZ Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrglr::Zigh:spezmm civiie
gestione Anagrafe, stato civile matrimonio

e servizio elettorale




concordatario

Processo | Servizi | geryizigituzionali, | n-9 Statocivile: | ARS - O) Accesso | Stato
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | Pubblicazioni di e Tra§parenza civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile matrimonio (specifica)
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi | goryizisfituzional, | N 10 Stato civile: | ARG - G) Controll, | Stato
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | Celebrazioni verlflch_e, ispezioni civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile matrimoni civili € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so IServizj . Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: AR.G. } G).Contlrolli., S.t?tO
primario 'St'tUZ'O.na“’. generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflche, ISpeziont civile
g:gteicr)ilée di Anagrafe, stato civile matrimonio € sanzionl
9 e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
Processo | Servizi | geryizifituzional, | N 12 Stato Civile: | ARG - G) Controll, | Stato
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflch_e, Ispezioni civile
gzgggilée di Anagrafe, stato civile matrimonio € sanzioni
? & servizio elettorale celebrato all'estero
Processo | Servizi | goryizisfituzionali, | N 13 Stato civile: | ARG - G) Controll, | Stato
primario |st|tu2|ollnallc,r generali e di gestione: | Annotazione verlflch_e, ispezioni civile
g:rs]tei(;ilee ! Anagrz_af_e, stato civile | gentenze di € sanzioni
e servizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|or1all,_ generali e di gestione: | Affiliazioni dati e informazioni, | civile
generali e di Anagrafe, stato civile € tutela della |
gestione A U privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Adozione dati e informazioni, | civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile © ’Futela della e
gestione Tt privacy (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 16 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela dati e informazioni, | civile
generali e di e tutela della

gestione

Anagrafe, stato civile

privacy (specifica)




e servizio elettorale

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Disconoscimenti dati e informazioni, | civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile © ’Futela della e
gestione S vide ClEtaals privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Riconoscimenti dati e informazioni, | civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile © ’Futela . e
gestione S v ClEaEls privacy (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 19 Separazione | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|naI:j,_ generali e di gestione: | consensuale, verlflch_e, ispezioni civile
gzgt?(l;ilee ! Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto © sanzion!
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo | Servizi | geryizisituzionali, | n- 20 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | Redazione atto di dati e informazioni, | civile
gene_rah e di Anagrafe, stato civile morte e ’Futela della e
gestione T T privacy (specifica)
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|<)|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflch_e, ISpeziont civile
all'estero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|rlallc,j_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflch_e, ISpeziont civile
gggt?giée ! Qr;zgg\r/gf_e, stato civile | morte pervenuto € sanzioni
izio elettorale da altro Comune
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla verlflch_e, ISpeziont civile
gengrah ed Anagrafe, stato civile cremazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla verlflch_e, ISpeziont Civile
ggggg?]ée ! Anagrafe, stato civile | dispersione delle © sanzion
e servizio elettorale ceneri
Processo | Senvizi Servizi istituzionali, | N- 25 Stato Civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Rilascio verlflch_e, ispezioni civile
gzgt?cl;i“ee di Anagrgfg, stato civile passaporto € sanzionl
e servizio elettorale mortuario
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 26 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|nallci_ generali e di gestione: | Trasmissioni alla ver|f|ch_e, Ispezioni civile
gggﬁgi;e ! Anagr?fg, stato civile | Procura della € sanzion
e servizio elettorale




Repubblica

Processo | Servizi | geryizisfituzional, | N 27 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | Rilegatura registri dati e informazioni, | civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile e ‘Futela della o
gestione 5 aaie cliEls privacy (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 28 Negoziazioni | ARG-B) Stato
primario IStItUZIO!’]all,. generali e di gestione: | assistite in materia Provyeqlmentl civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile | dj famiglia ampllatlm_d.ella
gestione e sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Accordo di ARG - B) , Stato
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | divorzio/separazion Provyedqnentl civile
gent_arah e di Anagrafe, stato civile | g ampha’qw_d_ella
gestione T sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 30 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|or1all,_ generali e di gestione: | Affidamento delle verlflch_e, ispezioni civile
gengrah ed Anagrafe, stato civile ceneri € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 31 Richiesta ARG - B) : Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | riconciliazione tra Provyegilmentl Civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile coniugi ampha’qw_d_ella
gestione O T s sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Elettorale - Leva
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO CLERUIBEC L Ui o
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.ocesjso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: AR.G. . G).Contlrolli., Elettorale
primario |st|tu2|o!‘1all,. generali e di gestione: | rilascio tessera verlflch_e, ispezioni | - Leva
g:rs]tei(;i“ee di Anagrafe, stato civile elettorale € sanzioni
e servizio elettorale
Processo Servizi n. 2 Leva: ARG - G) Controlli, | Elettorale

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | \/griazioni liste di verifiche, ispezioni | - Leva
generali e di Anagrafe, stato civile leva e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: AR_G_ - G)_Controlli_, Elettorale
primario Igsgrtmlcjazrzrzhéi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesrglr::zhig;]:spezmnl -Leva
; Anagrafe, stato civile | degli scrutatori
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi L n. 4 Leva: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Certificati di leva verlflch_e, Ispeziont | - Leva
generali e di e sanzioni
. Anagrafe, stato civile
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: ARQ - G).Cont.rolli_, Elettorale
primario gg:\ﬁ;?:%i generali e di gestione: | revisione \G/}esrglrtlzzl}gl,q:spezmnl -Leva
gestione Anagrafe, stato civile | semestrale liste
e servizio elettorale elettorali
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: AR_GT - G).Contll'olli_, Elettorale
primario gg:\uezrflinzlgi generali e di gestione: | revisione dinamica \éesrgl:zhig,nzspezmnl -Leva
. Anagrafe, stato civile | |iste elettorali
gestione € servizio elettorale
Pr.ocegso Se_wi;i _ Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: ARG_ - G).Contlrolli., Elettorale
primario gé'rt]lézr;)”n:“c’” generali e di gestione: | aggiornamento \éesrgfzf}gh:spezmm -Leva
. Anagrafe, stato CiViIe Albo scrutatori
gestione € servizio elettorale
Prpces;o Sgwizj . Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: ARQ_ - G).Contlrolli., Elettorale
primario Isélrtmizrg)lir]zllii generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esrglrizzf}g]:spezmnl -Leva
gestione Anagrafe, stato civile | dej Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: AR$ -hG).ContlroII{, Ell_ettorale
primario 'Se'nl’ézr:)”n: ::;i generali e di gestione: | aggiornamento \éesrlalncZig,n:spezmm -Leva
gestione Anagrafe, stato civile | Albo President di
e servizio elettorale seggio
Processo .Sff[wz.' i Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: AR.?. -hG).COI’\tI.'OHI., Ell_e ttorale
primario IgSeInL(Iangin: :ﬁi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesrglr(]:Zig;]:spezmnl -Leva
; Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 Elettorale: AR_G_ - G)_Controlli_, Elettorale
primario Isélalézr:irzlléi generali e di gestione: | aggiornamento \éesrg:’::zr}g;]:spezmnl -Leva
gestione Anagr_af_e, stato civile | Albo Giudici
e servizio elettorale Popolari
Pr_oces_so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: AR_G_ - G)_Controlli_, Elettorale
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | supporto verlflch_e, ispezioni | - Leva
generall e di Anagrafe, stato civile commissioni € sahzioni
gestione rvizio elettorale
ese elettorali
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 13 Elettorale: AR.G. . G)_Controlli_, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: autorizzazione al verifiche, ispezioni | - Leva
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile

voto fuori sezione




e servizio elettorale

Processo Servizi Sl feiuarel n. 14 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' voto assistito verifiche, ispezioni | - Leva
gengrali ed Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi L — n. 15 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' voto domiciliare verifiche, ispezioni | - Leva
gengrali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi L n. 16 Registro del | ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' servizio civile verifiche, ispezioni | - Leva
gengrali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
UFFICIO: Relazioni con il pubblico
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL IO Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S A A Rt e n. 1 Raccolta, ritiro, | ARS - P) Gestione | Relazioni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' catalogazione e dati e informazioni, | conil
gengrall e di Altri servizi generall distribuzione al e ?utela della B pubblico
gestione privacy (specifica)
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo Servizi Servizi istituzional n. 2 Monitoraggio ARG - G) Controlli, | Relazioni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' contatti sito web verifiche, ispezioni | conil
generali e di Altri servizi generall ' e sanzioni pubblico
gestione
Processo Servizi oA Bt erel n. 3 Comunicazioni | ARS - P) Gestione | Relazioni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di pubblica utilita’ dati e informazioni, | con il
generali e di Altri servizi generall ’ e tutela della pubblico
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi S A A Rt e n. 4 Newsletter ARS - P) Gestione | Relazioni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' dati e informazioni, | conil
generali e di Altri servizi generall ' e tutela della pubblico
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi e A Rt n. 5 Carte dei ARS - P) Gestione | Relazioni




primario istituzionali, generali e di gestione: | Seryizi dati e informazioni, | con il
generali e di Altri servizi generali e tutela della pubblico
gestione privacy (specifica)

Pr_oces_so .Sefrv'z.' . Servizi istituzionali, n. 6 Rilevazione di AR.S '.P) Gestl_ong Rela_2|on|

primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Customer dati e informazioni, | con |I_
gengrah e di Altri servizi generall Satisfaction e ’Futela della 3 pubblico
gestione privacy (specifica)

Processo | Servizi | geryizistituzional, | N 7 Rilevazione | ARS - P) Gestione | Relazioni

primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | soddisfazione dati e informazioni, | con |I.
gengrall e di Altri servizi generall interna dadli uffici e ‘Futela dellal . pubblico
gestione dollente g privacy (specifica)

Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 8 Progetti di ARS - O) Accesso | Relazioni

primario |st|tu2|o|lnallc,r generali e di gestione: | comunicazione e di e Tra§fparenza cogtl)lr
g:rs]teicr;alee : Altri servizi generali comunicazione (specifica) pubblico

integrata

Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 9 Progetto di ARS - O) Accesso | Relazioni

primario IStItUZIO!’]all,. generali e di gestione: | semplificazione del e Tra§parenza con 'I.
g:rsmt?cr)ilée di Altri servizi generall linguaggio (specifica) pubblico

utilizzato per la
redazione dei
documenti

Pr_oces_so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 AR.S '.P) Gesti_ong Rela_zioni

primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Consultazione dati e informazioni, | con |I_
gengrah edi Altri servizi generall Gazzetta Ufficiale e ’Futela deIIa. _ pubblico
gestione Bolletting Ufficiale, privacy (specifica)

Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Postazioni ARS - P) Gestione | Relazioni

primario |st|tu2|orlall,_ generali e di gestione: | internet con dati e informazioni, | con |I_
gengrah e di Altri servizi generall ACcesSO aratuito e ’Futela deIIa. _ pubblico
gestione g privacy (specifica)

Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Corsi sulla ARS - 5) Agenda Rela_zioni

primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | navigazione in D_|g|tal_e, . con 'l.
gengrah edi Altri servizi generall internet e sull'uso Q|g|tallz;a2|0|je e pubblico
gestione informatizzazione

della posta processi (specifica)
elettronica

Pr_oces_so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 13 AR.S '.P) Gesti_ong Rela_zioni

primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Pubblicazione di dati e informazioni, | con |I_
generali e di Altri servizi generall notizie su attivita' e e tutela della pubblico
gestione sorvizt comunali 6 privacy (specifica)

iniziative per il
tempo libero sui
Social network

Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Raccolta e ARS - O) Accesso Relazioni

primario istituzionali, e Trasparenza conil




enerali e di enerali e di gestione: istribuzi ' (specifica) ubblico
gene gen sl : distribuzione di p p
gestione Altri servizi generali modulistica relativa
alle procedure di
competenza degli
Uffici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Rilascio ARS - P) Gestione | Relazioni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | codice di dati e informazioni, | con |I_
generali e di Altri servizi generall ) , e tutela della pubblico
gestione registrazione per privacy (specifica)
accedere ai servizi
online
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 Sportello ARG - G) Controlli, | Relazioni
primario |st|tu2|o|rlalg_ generali e di gestione: | tutela animali verlflch_e, ISpeziont Cogt')ll.
generali e di Altri servizi generall e sanzioni pubblico
gestione
UFFICIO: Centro Elaborazione Dati
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG e LY LAt
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 1 Sviluppo ARS - §) Agenda | Centro
primario |st|tu2|<)|nalg_ generali e di gestione: | software: Studi e (I;)_lg[[tzall_e, . Elabgrat_m
generali e di Altri servizi generall analisi digitalizzazione e one Dati
gestione _ . _ informatizzazione
informatizzazione processi (specifica)
servizi
P(ocegso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 2 Sicurezza dei AR.G. } G).Contlrolli., Centro .
primario gé'rt]lézr;inzl'c’" generali e di gestione: | processi - servizi \ée;gfzf}gh:spezmm Erl]aebg;atiz'
gestione Altri servizi generali informatici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Sviluppo ARS - S) Agenda | Centro
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | software: E)_|g|ta[e, . Elabora_zl
generali e di Altri servizi generall i | digitalizzazione e one Dati
gestione Instgllazmne/conﬂg informatizzazione
urazione nuovo processi (specifica)
software
applicativo
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Sviluppo ARG - D) Contratti | Centro
primario ggrt]lézr;inzlgi generali e di gestione: | software: pubblici (generale) Erl]aebgraatiz'
gestione Altri servizi generali Acquisizione

servizio di




manutenzione

P:i‘r’:;rsizo Ss‘t:"["'z'o i Servizi istituzionali, | N5 Gestione S.l. e SR.S y S)Agenda | Centro
P ! elnuezrl I.na Id generali e di gestione: | rete: Acquisizione d.|g|ta|_e, . Elaboragl
generali e di Altri servizi generall fornitura : igita izzazione e one Dati
gestione - informatizzazione
connettivita' processi (specifica)
P:i(r)ﬁ:rsizo iﬁ["iz_i L Servizi istituzionali, | N- 6 Gestione S.l. e SRS y S)Agenda | Centro
’ gonoraliadi  [[IHSIEINEISCL dighalizzazione @ | one Dt
gestione Altri servizi generall Configu.rallzione informatizzazione
connettivita' processi (specifica)
Prri?nC:rsigo gﬁtrviz.i Nali Servizi istituzionali, n.7 Gestione S.I. e SRS " S) Agenda gentro .
P nuzrloli a Id generali e di gestione: | rete: Backup dei d.'g.'tal.e’ . Iaboragl
generali e di Altri servizi generall dat digitalizzazione e one Dati
gestione informatizzazione
_ processi (specifica)
Processo i‘fi["'z.' e Servizi istituzionali, | n-8 Gestione S.I.e | ARS - S)Agenda | Gentro
gestione Altri servizi generall Aggiornamento informatizzazione
backup processi (specifica)
Prri‘r’nC:rsigo i?tr"iz.i i Servizi istituzionali, | n- 9 Gestione S.I.e | ARS - S)Agenda | Gentro
gestione Altri servizi generali Confi.gu.razione informatizzazione
utenti di rete processi (specifica)
Prricr)ncaersigo |Sﬁ[VIzZ|I Nl Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.1. gRSt _IS) Agenda | Centro
P gsent:‘r;li Zgi generali e di gestione: | e rete: diglt:ﬁi’zazione e ELaebgt';atiZI
gestione Altri servizi generali Configu.ra.zione informatizzazione
apparati di rete processi (specifica)
Prri(;?aeﬁgo Isﬁtmzz' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.1. gRSt -IS) Agenda | Centro
P ;enl'ér';”n: :ii generali e di gestione: | e rete: Creazione dilggilt:Iii’zazione o E:]aebggiz'
gestione Altri servizi generall caselle _di posta informatizzazione
elettronica processi (specifica)
Prri?ncaeﬁgo iﬁiwz.i i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. SRS -I S) Agenda Centro
P gentézrginz Ic;i generali e di gestione: | e rete: dilggilttaalii’zazione e EL?abBI:ItiZI
gestione Organi istituzionali Aggiorngmenti _ informatizzazione
automatici sw di processi (specifica)
base e produttivita'
Prricr)ﬁaersigo E?IViZ.i nali Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.1. SRS _IS) Agenda Centro .
P geInL;Zrla?li Ee?lc,li generali e di gestione: | e rete: digltgii’zazione e ELaebB;atiZI
gestione Altri servizi generali Aggigrnamento informatizzazione
antivirus processi (specifica)
Prri(r)r(];aeﬁzo iS&rvizj i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.1. gRSt " S)Agenda | Centro
i gsenl'tlazrlafl)linfa3 :ii generali e di gestione: | e rete: dilggilt:Iii’zazione e Ellzbgraatim
. Altri servizi li i
gestione 'z generat Installazione informatizzazione

stampanti di rete

processi (specifica)




Processo | Senizi | servizistituzionali, | - 15 Gestione S | ARS - S)Agenda | Centro
primario Istituzionall, generali e di gestione: | e rete: Gestione gitae, aborazl
generali e di Organi istituzionali i digitalizzazione e one Dati
gestione server di rete informatizzazione
processi (specifica)
Processo | Senizi | servizistituzionali, | - 16 Gestione S.1. | ARG - G) Controll, | Centro
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | e rete: Custodia e ventniche, ispeziont a Brat_a
ggggg?]'ee : Altri servizi generali gestione delle € sanzioni one Latl
password
Processo | Senizi | servizistituzionali, | - 17 Gestione SI. | ARS - S)Agenda | Centro
primario Istituzionall, generali e di gestione: | e rete: Manuale giae, aborazl
generali e di Altri servizi generali . digitalizzazione e one Dati
gestione sicurezza informatizzazione
informatica processi (specifica)
Processo | Senizi | Seniziistituzionali, | N 18 Assistenza | ARS - S)Agenda | Centro
primario Istituzionall, generali e di gestione: | utenti: Interventi di gitae, aborazl
generali e di Altri servizi generall digitalizzazione e one Dati
gestione consulenza/addest | jnformatizzazione
ramento processi (specifica)
Processo | Senizi | Seniziistituzionali, | N 19 Assistenza | ARS - S)Agenda | Centro
primario IStituzionall, generali e di gestione: | utenti: Interventi giiale, aborazi
generali e di Altri servizi generali i digitalizzazione e one Dati
gestione manutenzione informatizzazione
hardware/software | processi (specifica)
processo | Senvial Servizi istituzionali, | n-20 Assistenza | ARG - H) Affar centro
primario Igselnl:azrflinz Ic,li generali e di gestione: | utenti: Invio ceogne;(l,r?zioso onae gr:tiz'
gestione Altri servizi generali denunce (generale)
all'agenzia
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza AR.(f;. -hG)_ControII!, Ele T)tro .
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | utenti: Gestione vennche, Ispeziont a Brat.z'
gggt?giée : Altri servizi generali banche dati € sanzioni one Lall
esterne
Pr_oces_so S(te_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza SRS,[ -I S) Agenda gler;tro .
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | utenti: Interventi gitale, aborazl
generali e di Altri servizi generall digitalizzazione e one Dati
gestione suppl)orto per la informatizzazione
gestione dati processi (specifica)
applicativi
Processo S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza SRS,[ -I S) Agenda Ele rt;tro ,
primario ISt uzm:pa Id generali e di gestione: | utenti: INA SAIA d'lg'ltal'e’ . a Brat_m
generali e di Altri servizi generall digitalizzazione e one Dati
gestione informatizzazione
processi (specifica)
Processo | Senizi | Senziistituzionali, | N 24 Assistenza | ARS - S)Agenda | Centro
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | utenti: Invio dati gitae, avoraz
generali e di Altri servizi generali . . digitalizzazione e one Dati
gestione movimenti informatizzazione

anagrafici alla
GEOFOR

processi (specifica)




Processo | Senizi | servizistituzionali, | .25 Gestione | ARG D) Contrafti | Centro _
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) a Brat_m
gzgtei(;ilee ' Altri servizi generali Affidamento one Dati
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 26 Gestione SRS,[ _I S) Agenda E|e r;)tro :
primario IgSeInLtlaZr:)Iin: ::;i generali e di gestione: | tecnologica SIT: diglt:Iii’zazione e on?a BgatiZI
gestione Altri servizi generall Cre.azione b.anca informatizzazione
dati geografica processi (specifica)
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 27 Gestione gRSt -I S) Agenda Ele r;)tro ,
primario ISt u2|o|rla :j generali e di gestione: | tecnologica SIT: d'lg'ltal'e’ . a Brat_a
generali e di Altri servizi generall Interventi per la digitalizzazione e one Dati
gestione _ _ informatizzazione
normalizzazione processi (specifica)
delle banche dati
Processo | Senizi | Senzistituzionali, | N 28 Gestione | ARS - S)Agenda | Centro
primario Igselnl:azrgjlinz Ic]i generali e di gestione: | tecnologica SIT: dilggilte?li(;’zazione o onae gr:tiz'
gestione Altri servizi generali Formazione GIS informatizzazione
_ processi (specifica)
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | N 29 Gestione S.I. | ARS - S)Agenda | Centro
primario lgselnl:ezrflrz Ic’li generali e di gestione: | e rete: Analisi dei dilggiltaali(;’zazione o onae BraatiZI
gestione Altri servizi generall fabbisogni, _ informatizzazione
programmazione e | processi (specifica)
gestione della rete
informatica
Pr_oces_so .S(t':f[ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 30 AGID: SRS,[ -I S) Agenda Ele T)tro ;
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | Attuazione progetti d'lg'ltal'e’ . a Brat_m
generali e di S ien o dder di e-government digitalizzazione e one Dati
gestione s informatizzazione
_ processi (specifica)
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | - 31 AGID: ARS - S)Agenda | Centro
primario ISt uzu:;na :j generali e di gestione: | Implementazione d'lg'ltal'e’ . a Brat_a
generali e di S en o der dei programmi di digitalizzazione e one Dati
gestione Vs o _ informatizzazione
Amministrazione processi (specifica)
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo | Senizi | servizistituzionali, | - 32 AGID: ARS - S) Agenda | Centro
primario ISt u2|o|na :j generali e di gestione: | Attivazione e d'lg'ltal'e’ . a Brat_m
generali e di Seiialen o T consegna firme digitalizzazione e one Dati
gestione T oo informatizzazione
digitali processi (specifica)
Processo | Sevizi | Seryii stituzional, | N- 33 AGID: ARS - S)Agenda | Centro
primario Istituzionall, generali e di gestione: | Implementazione gitae, avorazl
generali e di digitalizzazione e one Dati

gestione

Statistica e sistemi

delle strategie e

informatizzazione




informativi

delle azioni
dell'Agenda
digitale dell'ente

processi (specifica)

Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 34 AGID: SRS,[ _I S) Agenda E|e r;)tro .
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | Dematerializzazion d'lg'ltal'e’ . a Brat.z'
generali e di Statistica e sistemi o dei documenti digitalizzazione e one Dati
gestione s informatizzazione
_ processi (specifica)
Processo | Senizi | geryizistituzionali, | . 35 AGID: ARS - S)Agenda | Centro
primario ISt u2|o|r1a Id generali e di gestione: | Sviluppo progetti d'lg'ltal'e’ . a gratp
generali e di Altri servizi generali o digitalizzazione e one Dati
9 wifi e open data
gestione informatizzazione
_ processi (specifica)
Processo | Senizi | Senizi stituzionali, | N 36 DIGIT: ARS - S)Agenda | Centro
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Progetto Open d'lg'ltal'e, . a Brafm
generali e di Altri servizi generall Government e digitalizzazione e one Dati
gestione . informatizzazione
Smart city processi (specifica)
processo | Senvial Serviziisttuzionali, | n- 37 Progettidi | ARS - Q) centro
primario ISt u2|()|r1a Id generali e di gestione: | innovazione roggf_azmne a gratp
g:gt?giée : Altri servizi generali dell'informazione, (specifica) one Lall
comunicazione e
partecipazione
civica tramite le
ICT
Processo | Senizi | Senistituzionali, | N 38 Gestione sito | ARS -P) Gestione | Centro
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | web: Software per a}[ |te||né)r|r|na2|on|, a Brat.m
general e di Altri servizi generali la gestione dei ¢ lulela gefla one Lal
gestione privacy (specifica)
contenuti
Processo .Sﬁtmz.' i Servizi istituzionali, n. 39 Gestione sito ARb(E)I'_ D) Contralttl Ele r;)tro :
primario ISt uzu:;na :j generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) a Brat_m
g:gt?gi:ae : Altri servizi generali hosting one Lall
UFFICIO: Ragioneria
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ao A LT D Lhin
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senizi | genizistiuzionali, | n.1Bilanciodi | ARG F) Gestione | Ragioner
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | previsione elieen (rja Ie, elle | a
generall € di Gestione economica, spese e de
gestione patrimonio

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

Pr_oces_so .S?trwz.' i Servizi istituzionali, n. 2 Documento S‘R”G ) Ft) (?esgolr;e Ragioneri
primario 'gse'nlézrzrz Ic;i generali e di gestione: | Unico di sSeieeg (rjaef’ elle | a
gestione ?neasrtlzoigtreiae?conomma, Eﬁgrammazione - | patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Senizi | genyizistiuzionali, | N3 Rendiconto | ARG F) Gestione | Ragioner
primario isti u2|c)|na Id generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle | a
gentgra led Gestione economica, spte§e ©de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di lS?trwz.l . Servizi istituzionali, n. 4 Certificazioni S\R”G - Ft) Ciesgolrlwe Ragioneri
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | del bilancio elieen (rja Ie’ elle | a
generall € di Gestione economica, preventivo e spese € de
gestione T, _ patrimonio
- consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo .Sf.["‘z.‘ i Servizi istituzionali, n. 5 Piano AR$ 'hG).C°”t'.'°'”: Ragioneri
primario Igselnl:azrflin: Idi generali e di gestione: | esecutivo di \e/esr;fzgh:spezmm a
geStiOﬂe (:?-estlo_ne. economica, gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S?L’VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 6 Mandati di QR”G - Ft) (?esgolr;e Ragioneri
Supporto ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | pagamento elie en ;a Ie’ elle | a
gentt_ara led Gestione economica, Sp?‘?‘e ede
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proceitso di .S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al Q\R”G - Ft) (?es(tjlolr;e Ragioneri
supporto Igselnltjazrginz Ic;i generali e di gestione: | bilancio di sSeieeg gaele’ elle | a
gestione ‘I(’?neasr:;)igﬁaeconomlca, previsione e P.E.G. patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S(taj{wz_| . Servizi istituzionali, n. 8 Gestione Q\RLG - Ft) (fesgolr;e Ragioneri
supporto ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | cauzioni e elie en (rja Ie, elle | a
generall € di Gestione economica, | fideiussioni spese e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di lS?trwz.l . Servizi istituzionali, n. 9 Inserimento e AR$ -hG).ContlroII{, Ragioneri
supporto ISt u2|c)|r1a Id generali e di gestione: | controllo dati IVA verttiche, ispezioni | a
gentgra led Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Inventario S\R”G - Ft) Civesgone Ragioneri
supporto ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | beni mobili e elie en (rja Ie, elle | a
generall € di Gestione economica, spese € de
gestione patrimonio

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

immobili

Proce?tso di 'S(t?[wz'l . Servizi istituzionali, n. 11 Pagamento S\R”G - Ft) (?esgolr;e Ragioneri
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | premi e gestione elleen (rja Ie’ elle | a
generall e di Gestione economica, polizze spese e de
gestione e _ . patrimonio
T assicurative
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S(taj:viz_i ; Servizi istituzionali, n. 12 Parere di Q\RLG - Ft) (fes(tjiolr;e Ragioneri
supporto ISt u2|c)|na Id generali e di gestione: | regolarita’' elie en (rja Ie, elle | a
generatl € di Gestione economica, | contabile spese e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di lS?trwz.l . Servizi istituzionali, n. 13 Parere sugli S\R”G - Ft) Ciesgolrlwe Ragioneri
supporto IgSeInL:azrg)IF: I&i generali e di gestione: | atti con sgegeeg crjaele’ elle | a
X Gesti i i i ii ; ;
gestione ﬂneasnggtraiaeconomma, flnan2|am§nt| in patrimonio
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Recupero e Q‘R”G i Ft) Cives(tjlolr;e Ragioneri
supporto ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | registrazione elle en (rja Ie, elle | a
gene.ra red GeStione economica, giorna”era de”e Spe§e € . N
gestione N e patrimonio
. operazioni del
programmazione e , ,
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Proce?tso di S?L’VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 15 QR”G - Ft) (?esgolr;e Ragioneri
supporto IgSeInLtlaZr:)Iin: ::;i generali e di gestione: | Rendicontazione sgezeeg ;aele’ elle | a
gestione ?neasgggﬁaeconomlca, diritti di §egreteria patrimonio
- e stato civile
programmazione e
provveditorato
Proceitso di .S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 16 Monitoraggio AR_(f‘;_ -hG)_ControII!, Ragioneri
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | patto di stabilita’ veniiche, iIspezioni ) a
gentgra 1ed Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S‘t?{"'z.' ' Servizi istituzionali, | N 17 Controllo AR$ 'hG).CO”t.rO”'.’ Ragioneri
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | equilibri finanziari verttiche, ispezioni | a
gentgra 1ed Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di lS?trwz.l . Servizi istituzionali, n. 18 Contrazione Q\R”G - Ft) C:esgolr;e Ragioneri
supporto Igselnl:azrg)linz I(ii generali e di gestione: | dei mutui non sge(;eeg :jaele’ elle | a
gestione Organi istituzionali previsti patrimonio




espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo .S(;%:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 19 Controllo di ';‘RS -ttQ) . Ragioneri
primario ISt u2|c)|r1a Id generali e di gestione: | gestione ai sensi roggf_azmne a
generatl € di Gestione economica, | deqli artt. dal 196 (specifica)
gestione finanziaria egh ar. °d
programmazione e al 198-bis del
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Processo | Senizi | servizistituzionali, | n-20 Controllo | ARG - G) Controll, | Ragioneri
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | amministrativo vennche, ispezioni ) a
generall € di Gestione economica, tabil € sanzioni
gestione , o contabiie
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo | Senvizl | Seryizistituzionali, | N 21 Serviz ARG - D) Contratti | Ragioner
primario ISt u2|<)|r1a Id generali e di gestione: | postali pubblici (generale) | a
g:rs]tei(;ilee ! Organi istituzionali
Processo | Senizi | servizistituzionali, | - 22 Portineriae | ARG - G) Controll, | Ragioneri
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | custodia: Apertura verttiche, ispezioni | a
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Portineria e QR”G - Ft) C;;esgolr;e Ragioneri
primario IgSeInL(IaZr:)IFZ gi generali e di gestione: | custodia: sSezeeg ;aele’ elle | a
gestione Organi istituzionali Conservazione patrimonio
chiavi
Pr.oces.so 'S?:VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 24 Centralino: fl‘RtS -le) Gestlpng Ragioneri
primario IgseInL(Iang)Iin: :ii generali e di gestione: | Gestione del flusso ea}[dtilggerlr;;azmm’ a
gestione Organi istituzionali delle telefonate privacy (specifica)
Pr_oces_so .S(ta.{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Fornitura ARbiI.' I.D) Contra;ttl Ragioneri
primario l;selnl:;;in: Ic’ii generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) | a
gestione Gestlo-ne. economica, materiale di
finanziaria, . consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici

UFFICIO: Tributi

Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO s (i Wi st
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti IARGI.' H) Affari Tributi
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | tributari ege;| °
gentgra 1ed Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo | Servizl Servizi istituzionali, | -2 Rateazione | ARG~ F) Gestione | Tribut
primario IStituzionall, generali e di gestione: | pagamento tributi elle entrate, defle
generali e di Gestione delle entrate rtati spese e del
gestione : . - accertat patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizi | Senizi stiuzionali, | N3 Controllo [CI - | ARG - G) Control, | Tributi
primario istituzionali, generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni
gengrall edi Gestione delle entrate € sanzionl
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizi | Senizistiuzionali, | N4 Controllo | ARG G) Controli, | Tributi
primario isti u2|CJ|r1a |d generali e di gestione: | TOSAP verifiche, ispezioni
gentgra led Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo AR.?_ -hG).Cont.roIIi., Tributi
primario ISt UZIOI!'la :j generali e di gestione: | Canone Unico veriticne, ispeziont
g:gt?;i:ae : tG_(ta)sttior_1e delle gn_trate patrimoniale € sanzionl
ributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Controllo AR.(f;. -hG)_ControII!, Tributi
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Imposta comunale vennche, Ispeziont
generatl € di Gestione delle entrate | gy|la pubblicita’ e € sanzioni
gestione tributarie e servizi ; T,
' . gestione dei diritti
fiscali e
di affissione
Processo .Sﬁtmz.' i Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a 'S‘R”G - Ft) (fesgolr;e Tributi
primario IStituzionali, generali e di gestione: | ruolo entrate elle entrate, defle
gengrah e di Gestione delle entrate | tributarie spese e (.jEI
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Accertament IARGI.' H) Affari Tributi
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | tributari con ege;| e
gentgra 'ed Gestione delle entrate | gdesione eon enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo .S‘t?{‘"?' ; Servizi istituzionali, | N- 9 Servizio dAFEG - Ft) C:‘es(t;olr:e Tributi
primario Igselnlglegin: Icii generali e di gestione: | rilascio certificati sgeieeg :je:ale, elle
gestione Gestione delle entrate | relativi a posizioni patrimonio
;ir;lz;:tl?ne € servizi tributarie
processo | Servizl Servizi istituzionali, | N- 10 Servizio ARG - ) Affari | Tribut
primario Istituzionall, generali e di gestione: | informativo egaii e
generali e di contenzioso




gestione G_estior)e delle entrate | risposte a istanze, (generale)
t!"b“t?”e € servizi comunicazioni,
fiscali - :
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo .S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 11 IARGI.' H) Affari Tributi
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Provvedimenti in egail ©
generall € di Gestione delle entrate | gytotutela per contenzioso
gestione tributarie e servizi o ; (generale)
. . tributi comunali
fiscali
Processo .S‘t?{‘"Z_' i Servizi istituzionali, n. 12 Controllo AR_(;’_ 'hG)_CO”t.rO”': Tributi
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Imposta di ventniche, ispeziont
gentgra 'ed Gestione delle entrate | soggiorno € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .S‘t?:"iz.i i Servizi istituzionali, | n- 13 Istanze IARC’;.' H) Affari Tributi
primario ISt u2|c)|pa Id generali e di gestione: | interpello egeil e
gentgra led Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Pr.oces.so .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n. 14 Rimborsi a 'S‘R”G - Ft) (iesgolr;e Tributi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | contribuenti - efleen ;a Ie, elle
generall € di Gestione delle entrate | riversamenti a spese € de
gestione tributarie e servizi ; _ | patrimonio
; . Comuni competenti
fiscali o
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo | Senizi | Senii stiuzionali, | n. 15 Controllo | ARG - G) Contral, | Tributi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | tassa sui rifiuti verttiche, 1spezion
g:gteigi;e ! Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzion
9 tributarie e servizi
fiscali
UFFICIO: Partecipazioni
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Y G
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Controllo sulle AR.?. -hG).ContlroII{, Rart_empa
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | societa' partecipate veritiche, Ispezioni | zioni
generali e di € sanzioni

gestione

Gestione economica,




finanziaria,
programmazione e
provveditorato

Processo | Servizl Servizi istituzionali, | N- 2 Tenuta ed ARG - G) Controlll | Partecipa
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | aggiornamento ventiche, ispeziont | zion
generall € d Gestione economica, | dell'archivio € sanzioni
gestione finanziaria
' - relativo alle
programmazione e L ,
provveditorato societa’ nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | n- 3 Invio AR$ 'hG).CO”t.ro”'.’ Partecipa
primario Igselnuezrlaolin: Ic,ii generali e di gestione: | dell'elenco delle \e/esr;:ziiiqzspezmm zioni
gestione Gestione economica, | societa' partecipate
finanziaria, . al Dipartimento
programmazione e )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Prpces;o .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 AR.?. -hG).ContlroII{, Rart_empa
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | Predisposizione di verttiche, ispezioni | zion
general e di Gestione economica, | certificazioni € sanzionl
gestione finanziaria ’
- rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo | Senvizi | Seryizi stiuzionali, | N5 Tenuta ARG - G) Controll, | Partecipa
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | dell'archivio degli veriiche, Ispeziont | zioni
generatl € di Gestione economica, | Statuti (Enti € sanzion
gestione finanziaria atut (Enfi
_ controllati)
programmazione e
provveditorato
Processo .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n. 6 Acquisto 'S‘R”G - Ft) (?esgo:';e Partecipa
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | partecipazioni elle en (rja Ie’ elle | zioni
generall € di Gestione economica, | gzionarie spese € de
gestione o et patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so .S(te.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Procedure di S‘FBG - Ft) (?es(t:;olrlwe P_artfampa
primario 'gse'nlézrzrz Ic;i generali e di gestione: | dismissione di sSeieeg (rjaele, elle | zioni
gestione ?neasrtgoigﬁaeconom|ca, pa-rtecirl)azioni patrimonio
o azionarie ed altre
programmazione e .
provveditorato quote societarie
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione titoli 'S‘R”G i Ft) Cies(t:;olr;e Partecipa
primario isti u2|o|rla :j generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle | zioni
generall e di Gestione economica, Spese e ae
gestione patrimonio

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

UFFICIO: Gestione economica del personale dipendente

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR RO Wi 50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio ARG - F) Gestione Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | certificato di delle entrate, delle | economic
gengrah e di Risorse umane stipendio/certificato Spese € (_jel a del
gestione patrimonio personale
di servizio dipendent
e
Processo di Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione ARG - F) Gestione Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | indennita’ mensili delle entrate, delle | economic
gengrah edi e LT e amministratori & spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
missioni dipendent
e
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione | ARG - F) Gestione Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | in materia di spesa delle entrate, delle | economic
gengrah edi e di personale spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione ARG - F) Gestione Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | periodiche delle entrate, delle | economic
gengrah e di SerEE T trattamenti spese e c_iel a del
gestione . patrimonio personale
accessori dipendent
e
Pr_oces_so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione ARG - F) Gestione Gestiong
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | trattamento fine delle entrate, delle | economic
gengrah e di ElSerEs U mandato spese e c_iel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n.6 CUD ARG - F) Gestione Gestiong
supporto |st|tu2|or1all,_ generali e di gestione: delle entrate, delle | economic
gengrah e di S U spese e <_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Pr_oces_,so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 ARG - F) Gestione Gestiong
primario |st|tu2|or1all,_ generali e di gestione: delle entrate, delle | economic
gengrah e di Sl U spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di | Servizi n. 8 Pensioni: ARG - F) Gestione | Gestione

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | Ljquidazioni INPS - | delle entrate, delle | economic
generali e di Risorse umane riscatti - spese e del a del
gestione . L patrimonio personale
ricongiunzioni dipendent
e
Processo di | Servizi L —— n. 9 Pensioni: ARS - P) Gestione | Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Pratiche dati e informazioni, | economic
generali e di SEeEs LT e e tutela della a del
gestione privacy (specifica) | personale
dipendent
e
Processo di | Servizi L n. 10 Stipendi e ARG - F) Gestione | Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Paghe delle entrate, delle | economic
generali e di T spese e del a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 11 Rimborso ARG - F) Gestione | Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | oneri per datore di delle entrate, delle | economic
generali e di R spese e del a del
gestione lavoro patrimonio personale
dipendent
e
Pr_oces_so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Certificazione | ARG - F) Gestione Gestiong
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | crediti delle entrate, delle | economic
generali e di T spese e del a del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo Servizi Serviv el n. 13 ARG - C) Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Riconoscimento di Provyedmenh economic
generali e di s U benefici ) ampliativi della a del
gestione eNelicl connesst | sfera giuridica con | personale
allinvalidita’ civile | effetto economico | dipendent
per il personale e _diretto _ed e
allinvalidita' immediato (es.
. erogazione
d.erlvar?t.e da cause contributi, etc.)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
UFFICIO: Gestione giuridica del personale dipendente
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT IO Wi
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | N 1 Programma dAR“G - Ft) f‘esgone G.es.tc;?”e
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | triennale ed elle en (rja Ie, elle g|u|r| Ica
generall € di Risorse umane annuale del spese e de ©
gestione patrimonio personale
fabbisogno di dipendent
personale e
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Assunzione di QRG -A) Qes_tégne
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | personale cq;_uszu(ajmla € glulrl Ica
general & d Risorse umane mediante concorsi gestions de ©
gestione © ’ | personale personale
mobilita' e contratti | (generale) dipendent
di lavoro a tempo e
determinato o
flessibile
Processo .S‘t?P"Z.' ; Servizi istituzionali, | N- 3 Attribuzione QRG -A) Gfes.tc'j‘?”e
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | progressioni thlf's'z'?jn? e glulrl Ica
generali e di e WTEL cconomiche gestione de e
gestione . e personale personale
orizzontali o di (generale) dipendent
carriera e
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Selezioni da AR.(f;. -hG).COI’]tI.‘OHI., Qegt(;gne
primario isti u2|cir1a |d generali e di gestione: | centro per verifiche, ispezioni gmln ica
generali e di = impiego e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Processo S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 5 Assunzione AR.?. -hG).Cont.rolll_, Qegtcljgne
primario isti u2|o|r1a |d generali e di gestione: | personale verifiche, ispezioni gmln ica
generali e di - appartenente a e sanzioni e
gestione personale
categorie protette dipendent
(Legge 68/1999) e
Processo | Senvizl | Seryigi stiuzionali, | N 6 Stabilizzazioni | ARG - ) Controll, | Gestione
primario isti u2|c)|r1a :j generali e di gestione: verifiche, ispezioni gmln ica
generali e di Risorse umane e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Processo | Senvizl | seryizi stiuzionali, | N 7 Mobilta ARG - G) Controll, | Gestione
primario IgSeInL:azrlz;)Iinz I&i generali e di gestione: | dall'esterno ex art. \éesr;:]czig,n:spezmm gg” Ica
gestione Risorse umane 30 del D.Lgs. personale
165/2001 dipendent
e
Processo | Senvizl | Seryigi stituzionali, | N 8 Mobilta' ex | ARG - ) Contrall, | Gestione
primario Igselnuezrflinz '(_j” generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. \e'esr'a'rfzig;]:Spez'om gg” Ica
. Ri
gestione ISOrSe Umane 165/2001 personale
dipendent
e
Processo | Senvizl | Seryizi stiuzionali, | N 9 Mobilta ARG - G) Controll, | Gestione
primario Igselnuezrflin: Ic]i generali e di gestione: | interna ‘éesr'a'rfzig;]:sr’ez'om ggjl” Ica
gestione Risorse umane intersettoriale da personale
P.E.G. dipendent

e




Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 10 Cambi di ARG - G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | profilo verlflch_e, ispezioni giuridica
gengrah edi SEeEs LITE e rofessionale e sanzioni del
gestione P personale
dipendent
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 11 ARG - G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Trasformazione del verlflch_e, ispezioni giuridica
gengrah edi e, rapporto di lavoro a e sanzioni del
gestione personale
tempo parziale dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | n- 12 Denunce ARG - H) Affari Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | infortuni sul lavoro legali e . giuridica
gengrah edi SEeEs LITE e contenzioso del
gestione (generale) personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Medico ARG -_E) Incarichi Qes_ti(_)ne
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | competente - e nomine giuridica
gengrah e di R nomina (generale) del
gestione personale
dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N- 14 Gestione ARG - G) Controlli, | Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | coperture INAIL verlflch_e, ispezioni giuridica
gengrah edi SlEeEs LT e € sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Versamenti ARG - F) Gestione Qes_tigne
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contributivi datori di delle entrate, delle | giuridica
gengrah edi s LT lavoro spese e (_jel del
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Comandi e ARG - G) Controlli, | Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | trasferimenti verlflch_e, ispezioni giuridica
gengrah e di T e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 17 ARG-B) Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autorizzazioni a Provyedmenh giuridica
gengrah e di e U orestazioni ampllat.|V|_d_eIIa del
gestione sfera giuridica personale
professionali di senza effetto dipendent
personale interno a | economico diretto e

tempo
indeterminato e
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




terzi

Processo | Senvizl | Seryizistiuzional, | N-18Nomina | ARG E) Incarichi | Gestione
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | componenti del e nommle gmlrl Ica
generali e di N TR CUG (generale) e
gestione personale
dipendent
e
Processo | Senvizi | Seryizi stituzionali, | N 19 Rilevazione | ARG - ) Controll, | Gestione
primario Igselnuezrflinz Idi generali e di gestione: | eccedenze \éesr;fzg,n:spezmm g:lr' Ica
gestione Risorse umane personale personale
dipendent
e
Processo .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | N- 20 Assunzioni AR$ 'hG).CO”t.rO”'.’ G.es.tc;?”e
primario isti u2|o|na |d generali e di gestione: | interinali verifiche, ispezioni g|u|r| ica
generali e di R e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Pr_oces_so S(te_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 21 Attribuzione ARG '.E) Incarichi Qes_t:j_one
primario ;;Selnuezrlaolin: Idi generali e di gestione: | incarichi ?g';ﬁ?r';li) g'(:lr' Ica
gestione Risorse umane dirigenziall personale
dipendent
e
Processo d .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | N- 22 Certificazioni dAR“G - Ft) Cties(t;olr:e G.es.t;’”e
Supporto ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | stipendio per elie en ;a Ie, elle glulrl Ica
gene.ra led Risorse umane cessione quinto - Spe$e e . N e
gestione patrimonio personale
prestiti e cessioni dipendent
e
Processo d .S‘t?{‘"z.' ; Servizi istituzionali, | N- 23 Certificazioni dAR“G - Ft) G{‘es(tj'one Gfes.tc'j‘?”e
supporto ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | e attestazioni elie en ;a Ie, elie glulrl Ica
generall € di Risorse umane posizioni spese e de ©
gestione patrimonio personale
assicurative (pa) dipendent
per uso e
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processo .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | N- 24 Statistiche dARth' '.Pf) Gestione G.es.t;’”e
primario isti u2|o|na |d generali e di gestione: iltelmc?rlrlnazmm, g|u|r| ica
generall € di Risorse umane € tutela defla ©
gestione privacy (specifica) | personale
dipendent
e
Processo di .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | N- 25 Piano di QRG -A) G.es.tc;?”e
supporto ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | miglioramento del thg's'z'%n? e g|u|r| ica
generali e di M TR benessere gestione de e
gestione : _ personale personale
organizzativo (generale) dipendent
e
Processo di .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | N- 26 Valutazione AR.? 'hG).CO”t.ro”'.’ Gfes.t;’”e
Supporto ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | dei rischi vertticne, 1speziont glulrl Ica
generall € di Segreteria generale € sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N- 27 Sicurezza sul | ARG - G) Controlli, | Gestione
supporto istituzionali, verifiche, ispezioni | giuridica




gengrali edi generali e di gestione: | |avoro e degli e sanzioni del
gestione Segreteria generale ambienti di lavoro pgrsonale
dipendent
e
Processo di Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 28 Lavoro agile - AR.G. . G)_Controlli_, Qes_tigne
supporto |st|tu2|or1all,_ generali e di gestione: | Smart working verlflch_e, ispezioni giuridica
gengrah edi Segreteria generale € sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Aspettativa- | ARG-B) Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Concessione Provyecjmenh giuridica
generali e di SerEE T : , ampliativi della del
gestione periodo di sfera giuridica personale
aspettativa senza effetto dipendent
economico diretto e
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 30 Permessi per | ARG-B) Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | diritto allo studio Provye(jlmentl giuridica
generali e di SEeEs LT e . ampliativi della del
gestione concessi sfera giuridica personale
conformemente ai | senza effetto dipendent
requisiti economico diretto | e
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi | geryizistituzionali, | n.31Periododi | ARG-B) | Gestione
primario 'St't“Z'O.”a"x generali e di gestione: | congedo parentale Provyeqlmentl gluridica
generali e di SreerEs LTE e o ampliativi della del
gestione (c.d. maternita sfera giuridica personale
facoltativa) senza effetto dipendent
economico diretto | e
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 32 Gestione del AR.G. } G).Contlrolli., Qes_tigne
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | rapporto di lavoro verlflch_e, ispezioni giuridica
gent_arah e di . € sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
UFFICIO: Economato
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Piani di ARG - F) Gestione | Economa
primario istituzionali, delle entrate, delle | to

generali e di gestione:

approvvigionament




generali e di Gestione economica, o spese e del
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizl Servizi istituzionali, | N- 2 Consegna ARG - F) Gestione | Economa
primario Igselnlglaolin: Ic’ii generali e di gestione: | arredi e sgeieeg gaef' elle °
estione Gestione economica, | attrezzature uffici atrimonio
g finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n. 3 Consegna Q\R:lG ) Ft) (.:;esgolr;e :Economa
primario Igselnl:azrflin: Ic]i generali e di gestione: | arredi e sSe(;eeg Ejaele’ elle °
estione Gestione economica, | attrezzature scuole atrimonio
g finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Consegne AR.?. -hG).Controlll_, tEconoma
primario ISt u2|o|rla :j generali e di gestione: | materiali veriticne, ispeziont °
gentgra Ied Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S“t?tr"'z_' i Servizi istituzionali, n. 5 Carico AR_‘;’_ 'hG)_CO”tTO”': Fconoma
primario Igselnlgspz I&i generali e di gestione: | magazzino beni di \éesr;:Zigh:SpeZIonl 0
gestione (.?Jesno-ne. economica, facile consumo
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .Stt:’f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 6 Report sui QRIIG i Ft) C:es(tjlolr;e :Economa
primario IS |nuzr|c)|r1a Id generali e di gestione: | consumi elie en ;a Ie’ elle °
ge ? ali e di Gestione economica, spte§e ©de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Servizi di ARb(.t;)I'_ I.D) Contralttl tEconoma
primario ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) | to
gentgra led Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Lavori pubblici
Responsabile UFFICIO:
Geom. Didone Lucio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A3 B Wi itEo
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | n- 1 Piano triennale 'SRSf L) La\églr_i .
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: opere pubbliche laniticazione pubblici
edilizia abitativa Uierlslen 0 faaclis urbanistica
del territorio (specifica)
Processo /tA\ss.tett(_) decll Assetto del territorio n. 2 Variazioni al 'SR S f_ L) La\églrj .
primario edrrll orio g't i ed edilizia abitativa: Programma lavori 'Em {c?zmne pubblici
edilizia abtativa | panistica e assetto pubblici sotto i urbanistica
del territorio 100.000 euro (specifica)

Pr.oces.so .S?twiz.i i Servizi istituzionali, n.3 'SRG ) 3) i La\ég'l‘.i .
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | Autorizzazione/con rovl\./et. 'T“def;l' pubblici
gentt_ara led Gestione delle entrate | cessione a;’np |a.|V|_d_e a
gestione tributarie e servizi installazi . | Stera giuridica

- Installazione mezzl | senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 4 Approvazione | ARS-L) Lavori
primario tecjr_rl!tquo Sctj i ed edilizia abitativa: Programma lavori P|En|f[c?2|one pubblici
edilizia abitativa | hanistica e assetto pubblici sotto i urbanistica
. (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 5 Variazioni al ARS-L) Lavori
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: Programma Plan|f!ca!2|one pubblici
edilizia abitativa B . urbanistica
ek triennale e (specifica)
del territorio all'elenco annuale
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 6 Affidamento ARG - D) Contratti | Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubbilici
importo pari o
superiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Affidamento ARG - D) Contratti | Lavori
primario istituzionali pubblici (generale) | pubblici

appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
1.000.000 euro e
inferiore alle soglie
comunitarie (art. 14
DLgs 36/2023)
mediante il sistema
della procedura
negoziata, previa
consultazione di
almeno 10
operatori.




Processo Tutte le fur)zioni Tutti i macroprocessi | N- 8 Affidamento ARG - I_D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubbilici
importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 9 Progettazione | ARS - Q) Lavori
primario ter_r |ltqr|o e_d . ed edilizia abitativa: interna Progettfrazmne pubblici
edilizia abitativa e e 0 feacls (preliminare, (specifica)
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 10 Perizie di ARS - Q) Lavori
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: lavori in economia Proge_tftazmne pubblici
edilizia abitativa | |} - ictico e assetto (specifica)
del territorio
Processo Assetto del A A G n. 11 ARG - I_D) Contratti Lavori
primario ter_r!tquo e_d . B Ty Progettazione pubblici (generale) | pubbilici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | gsterna
del territorio (preliminare,
definitiva,
esecutiva)
Pr.oces.so Asgettg del Aemaiie 5 e n. 12 Affidamento | ARG - D) Contratti Lavorj .
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto appalto a
del territorio professionisti
esterni
Pr.ocegso Ass_ettq del Aesaie A e n. 13 Direzione ARG - D) Contratti Lavor_i .
primario tedr_rlltcl)rlo ed B lavori pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Prpces;o Ass.ettc_) del Assetto del territorio n. 14 Liquidazioni AR.G. } G).Contlrolli., Lavorj .
primario ter_rlltqno e_d : ed edilizia abitativa: acconti o rata di verlflch_e, Ispezioni pubblici
edilizia abitativa B e saldo e omologa e sanzioni
pubblica e locale e del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare regolart.a
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Pr.oces.so Asgettg del Aemaiie 2 e n. 15 Varianti in ARG - D) Contratti Lavorj .
primario territorio ed pubblici (generale) | pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto

corso d'opera




del territorio

lavori in appalto

Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 16 Collaudo ARbiI.' D) Contrelltti La\k/)cglr_i .
primario Eg'T' orio S't . o CdlTde) siblie fuse: pubblici (generale) | pubbilici
edilizia abitativa | yrhanistica e assetto
del territorio
Processo tAss_tettq de(; Assetto del territorio | n- 17 ARbiI.' D) Contraltti La\t;glr_i .
primario edr_rlll orio S't i ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitaliva | yrhanistica e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Processo | Assellodel | assetio del territorio | . 18 Affidamento | ARG - D) Contratli | Lavori
primario %r.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PUPP!IC! (generale) | pubblici
edliizia blialiva | urbanistica e assetto | coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo | Assellodel | assetio del territorio | - 19 Coordinatore | ARG - G) Control, | Lavori
primario edrrll orio S't i ed edilizia abitativa: della sicurezza in verincne, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa |} 0 oo e assetto fase di e sanzioni
del territorio progettazione
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 20 Subappalto ARb%I'_ D) Contraltti La\t/’glr_i .
primario eJ_rI! orio g_t . ed edilizia abitativa: pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa | - anistica e assetto
del territorio
Processo ,tA\ss_tt'-)tt_o de(lj Assetto del territorio n. 21 Alta AR.(f;. -hG).Cont.roIIi_, La\t/)glr_i .
primario e;jrrll orio S't i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori vertticne, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa Urbanigticg O esequiti in project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 22 Redazione ARbC;I.' D) Contrelltti La\k/)cglr_i .
primario ez;'_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa | yrhanistica e assetto
del territorio
Pr.ocegso Soccorso civile Soesaies il n. 23 Espropri ,SRS -ttQ)' La\t;glr_i .
primario Sistema di protezione rogettazione pubblict
ST (specifica)
UFFICIO: Manutenzioni
Responsabile UFFICIO:
Geom. Didone Lucio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di
supporto/pro

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




cessi primari

istituzionali

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 1 Autorizzazione | ARG - B) . Manutenz
primario te(:ir_rl!tquo S? i ed edilizia abitativa: alla manomissione ProvlyetQ|rnder?ltl loni
edilizia abtativa | panistica e assetto dei sedimi delle ampfiativi defla
del territorio : : sfera giuridica
vie, strade, piazze, | senza effetto
ecc. di proprieta’ ecqnomicc_J diretto
comunale o diuso | ©d immediato (es.
ubblico autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Autorizzazione | ARG - B) . Manutenz
primario te‘;_rlllto.rlo S? i ed edilizia abitativa: al transito in centro Provlyet(jlmder;ltl loni
edilizia abtativa | yrpanistica e assetto storico con ampfiativi defla
del territorio ; ; sfera giuridica
autocarri o mezzi senza effetto
speciali di portata economico diretto
superiore a 3,5 ed immediato (es.
tonnellate ’ autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ett_o del T n. 3 Piano delle ARG - I_D) Contratti _I\/Ia_nutenz
primario tecjr_rl!tquo S(tj i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | | hanistica e assetto
del territorio
Processo di | Assetto del PeaEie dE e et n. 4 Sopralluogo ARG - G) Controlli, | Manutenz
supporto territorio ed | crfitzm eltefva: verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Urirerficies @ seeerits e sanzioni
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 5 Intervento sul | ARG - G) Controlli, | Manutenz
primario ttzr_rl!tquo Scti . < erdllids e fue: bene - verlflch_e, ispezioni | ioni
edilizia abitativa | |} - oo e assetto Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Processo di Ass_ettg del A Qe T e n. 6 Pronta ARQ - G)_Controlli_, _I\/Ia_nutenz
supporto t%r.']'.t‘?“o g.‘t’ g | ed ediizia abitativa: | reperibilitar verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa | |} - oo e assetto e sanzioni
del territorio
Processo di | Assetto del A QS e n. 7 Assistenza e AR_Q - G).Contll'olli_, Manutenz
supporto t%ﬁ.?.tqno S(tj i ed edilizia abitativa: manutenzione in verlflch_e, Ispeziont | 1ont
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto occasione di e sanzioni
deliterritorio manifestazioni
Processo di Ass_ettq del Aesaie QB S e n. 8 Assistenza e ARG - D) Contratti !\/Ia_nutenz
supporto tedr_rllltcl)rlo g? i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Processo di Ass.ettt_n del Aemaiie & e e n. 9 Manutenzione | ARG - D) Contratti !\/Ia_nutenz
supporto | terrtorio 60 | ed edilizia abitativa: | impianti d pubblici (generale) - ioni
edfiizia abitaliva | rpanistica e assetto riscaldamento -
cla S raffreddamento
Processo di Asgettg del Aemaie A2 e n. 10 Gestione ARG - F) Gestione Maputenz
supporto territorio ed delle entrate, delle | ioni

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

magazzino

spese e del
patrimonio




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Processo di | Assetto del e A S e n. 11 Gestione AR_G_ - G)_Controlh_, Manutenz
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: squadre operative verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e asset;ro e sanzioni
del territorio
Pr_oces_so Ass_ettg del A 8 T e n. 12 Gestione ARG - F) Gestione _I\/Ia_nutenz
primario territorio ed =2l etz slteitvar scorte pezzi di delle entrate, delle | ioni
edilizia abitativa Ujiriiieies @ seaeis ficambio ed spte§e e <_jel
del territorio attrezzature patrimonio
UFFICIO: Protezione Civile
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT IO Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile Somesiae Gl n. 1 ARS - Q) Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Proge.]‘grazmne e Civile
civile Piano comunale (specifica)
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile Soansres ahvile: n. 2 Esercitazione | ARS - P) Gestione | Protezion
primario Sistema di protezione | e formazione del da}[tltelln?rwazmnl, e Civile
civile personale interno e ulea veta
privacy (specifica)
Processo Soccorso civile Senesies el n. 3 ARS - P) Gestione | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento dati e informazioni, | e Civile
civile interventi di © ’Futela della s
privacy (specifica)
SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile Soweree alle: n. 4 Censimento ARS - P) Gestione | Protezion
primario [T seg.uito di | dei dannie dati e informazioni, | e Civile
; : e tutela della
I ' I indivi i . .
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile n. 5 Interventi di ARS - R) Interventi | Protezion

Soccorso civile:




primario Interventi a seguito di | somma urgenza di somma urgenza | e Civile
calamita' naturali (specifica)
Processo Soccorso civile | g 0rso civile: n. 6 Partecipazione | ARS - P) Gestione | Protezion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti giﬂ;lg‘?{;ﬁaz'on" e Civile
calamita' naturali intercomunali privacy (SpeCiﬁca)
Processo Soccorso civile | g orso civile: n. 7 Convenzioni ARG - D) Contratti | Protezion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
Calamita' natura" Vo|0ntariat0
Processo Soccorso civile Somsaas @il n.8 ARS - P) Gestione | Protezion
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento dati e informazioni, | e Civile
calamita’ naturali dell'Elenco delle © ’Futela della e
privacy (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
UFFICIO: Urbanistica
Responsabile UFFICIO:
Geom. Didone Lucio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A3 BEID W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del A e e n. 1 Certificato ARS - P) Gestione | Urbanistic
primario territorio ed =2l el slteitvar destinazione dati e informazioni, | a
edilizia abitativa B urbanistica e ’Futela dellal .
del territorio privacy (specifica)
Processo Assetto del A QS T Ere n. 2 Piano ARS - L) Urbanistic
primario territorio ed =l celitzi slteitvar regolatore Pianificazione a
edilizia abitativa Uaiiieites & seceiis generale - Piano di urban_llftlca
del territorio (specifica)
governo del
territorio
Pr_oces_so Ass_ettc_> del A A e n. 3 Variante ARS.-_ L) . Urbanistic
primario territorio ed e — semplificata al Pianificazione a
edilizia abitativa Edilizi - . i urbanistica
l1Zzla resiaenziale Piano regolatore (S eCifica)
pubblica e locale e P
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del A A GG n. 4 Piani ARS - L) Urbanistic
primario torriono o9 g | ©d edilizia abitativa: | urbanistici attuativi Egg:‘gif”e a
Urbanistica e assetto | ad iniziativa privata (specifica)

del territorio




Processo ,tﬁxss_ttattg declj Assetto del territorio n. 5 Piano ’;‘RS f L) Urbanistic
primario e";jrirl'iz‘?goagitativa ed edilizia abitativa: insediamenti u;ﬁg'n';ﬁz':”e a
(ijrf)?n@ttlcg e assetto | produttivi - PIP (specifica)
el territorio
Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio n. 6 Piano edilizia ';‘RS f L) Urbanistic
primario eedrirlliz?goagitativa ed edilizia abitativa: economica u;;;:q'igﬁi:ne a
Edkl)hélla res:denlmale popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.so ,tAsgtettg de(; Assetto del territorio n. 7 Piano 'SRS f L) . Urbanistic
primario edrrll orio S't " ed edilizia abitativa: particolareggiato 'Em [c?zmne a
edilizia abitativa | - anistica e assetto P.P. di iniziativa urbanistica
del territorio : (specifica)
privata
Pr_oces_so ,tA\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 8 Piano di 'SRS f- L) . Urbanistic
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. lanimcazione a
edilizia abitativa Urrrieies o ceectt urbanistica
del territorio (specifica)
Pr_oces_so ,tA\ss_tt'-)tt_o de(lj Assetto del territorio n. 9 Piano di ';‘RS f- L) . Urbanistic
primario ee;irirllizoi:c;t?itativa ed edilizia abitativa: lottizzazione urlsghlics;zigme a
gr?f‘nii’[ic? e assetto d'ufficio - P.L.U. (specifica)
el territorio
Pr_oces_so 'tA‘SS.?ttc.’ de(lj Assetto del territorio n. 10 IAD‘RG ) g.) i Urbanistic
primario e(;.rl'. orio S.t iva | €d edilizia abitativa: Assegnazione di rOVI‘.’et. 'T"de’?l' a
edilizla abltativa | yrpanistica e assetto aree per l'edilizia ggfalaimidiiaacon
del territorio ; ; 9 :
residenziale effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Edilizia Privata
Responsabile UFFICIO:
Geom. Didone Lucio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ao A LT D Lhine
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo f\sgtettq de(; Assetto del territorio | n- 1 Permesso di ';‘RG - 5’) i FE)d_iIiztia
primario erritorio e ed edilizia abitativa: costruire - rovvediment rivata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale Autorizzazione ampliativi della

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo ,tﬁxss_ttattg declj Assetto del territorio n. 2 Permesso di ’;‘RG - 3) ’ FE)d.'“Zt'a
primario G’ZT qno g't " ed edilizia abitativa: costruire in rovl\./et. 'mde'?l' rivata
edllizia abltaliva | g jjizia residenziale | sanatoria - a][”p 1ativi d.e a

pubblica e locale e Autorizzazione stera g“#' t;ca
SN T Zigizniiceo doiretto
ico- I ! .
economico-popoiare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettq de(; Assetto del territorio n. 3 Controllo AR$ -hG).ContlroII{, Ed.'l'zt'a
primario edr_rlll orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e veriehe, Ispeziont rivata
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto manutenzione e sanzioni
del territorio degli impianti
termici civili e loro
rendimento
Pr_oces_,so ,tA\ss_ttatt_o de(lj Assetto del territorio n. 4 AEIS’( -t'V') T(;t.?”. II:E)d_iIiztia
primario e;jrrll orio S't i ed edilizia abitativa: Aggiornamento abil a_f|_V| edilizl rivata
edilizia abitativa | \} 0 oo e assetto annuale costo di (specifica)
del territorio costruzione
Pr_oces_so ,tb\ss_;attg de(lj Assetto del territorio n. 5 Sanzioni per AR.(f;. -hG)_ControII!, Ed.'hztla
primario eJ_rI! orio S't " ed edilizia abitativa: interventi eseguiti veritiche, Ispezioni rivala
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale i asSenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare | Ségnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo f\sgfttg de(lj Assetto del territorio | N- 6 Restituzione AR.? -hG)_ControII!, Ed.'l'zt'a
primario eedrirl'iz‘?gzgitatwa ed edilizia abitativa: del contributo di ‘éesr;:fzighfpez"’”' rivata
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Processo f\sgfttg declj Assetto del territorio n. 7 Manutenzione AR$ -hG)_ControII!, Ed.'l'zt'a
primario %’.rl'. quo g't i ed edilizia abitativa: straordinaria veriic _e, !speZ|on| rivata
edilizia abitativa | £ iiia residenziale (leggera) - CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo IS?trwz_l i Assetto del territorio | N- 8 Manutenzione 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario Igselnuezrflinz Ic]i ed edilizia abitativa: straordinaria arrr(mjp\)ll\ilaeti\;?q deer;lél rivata
L Edilizia residenziale (pesante) - SCIA e g
gestione pubblica e locale e sfera glL;fn(:;ca
poaliCl I Zigﬁiriici giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Assetiodel | seetto del terrtorio | - 9 Restauroe | ARG - G) Contoll, | Edilizia
primario edrrll orio S't i ed edilizia abitativa: risanamento veritche, ispezion rivata
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale conservativo e sanzioni

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

(leggero) - CILA




Processo S?{viz_i i Assetto del territorio | N- 10 Restauro e AR$ -hG)_ControIIi_, FE)d_iIiztia
primario ISt u2|o|na Id ed edilizia abitativa: risanamento verttiche, ispezion rivata
gzgt?gilee ! Edilizia residenziale conservativo € sanzioni
pybpllqa ell'oc.:ale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Prpces;o IS?trwz.l i Assetto del territorio n. 11 AR$ -hG).ContlroII{, Ec!'“zt'a
primario ISt u2|o|r1a Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione vertticne, ispeziont rivata
g:rs]tei(;?u;e ! Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzioni
p_ubt_)hc?a ell_oc_:ale e "semplice" o
piani di edilizia " Y
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo .S(taj:wz_| i Assetto del territorio | n- 12 ';‘RG - 3) i FE)d.'“Zt'a
primario ISt uz'ol.na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\./et. 'mder:l' rivata
gentgra 'ed Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta a][np Ia.IVI.d.e a
gestione pubblica e locale e " " stera giuridica
o pesante" ) - senza effetto
piani di edilizia ) g ico dirett
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
PdC / silenzio- ed immediato (es.
ASSENSO ai Sensi autorizzazioni e
dellart. 20. d concessioni, etc.)
ell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo | Senvizl | Assetto del territorio | N 13 Nuova ARG-B) |Edizia
primario ISt u2|cina Id ed edilizia abitativa: costruzione di un rovl\_/et. 'T“defl‘l' rivata
ge”t‘?ra 'ed Edilizia residenziale | manufatto edilizio - a][“p 1ativi d.e a
gestione pubblica e locale e Autorizzazione stera g“#" t’!ca
piani di edilizia o senza efietio
economico-popolare | (PdC)/silenzio- economico diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
. autorizzazioni e
jell ar;»';o(; ;g(ln concessioni, etc.)
p.r. e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo .Stta_{\/|z_| i Assetto del territorio | N- 14 Nuova éRG - 5’.) ’ Ed.'l'zt'a
primario ISt u2|o|na :j ed edilizia abitativa: costruzione In rovl\./et. 'mden”' rivata
gente.ra ed Edilizia residenziale esecuzione di a.;:np Ia.IVI.d.e a
gestione pubblica e locale e strumento stera g“#' téca
piani di edilizia - senza efietio
economico-popolare | Urbanistico economico diretto
attuativo - SCIA ed immediato (es.
alternativa alla autorizzazioni &
) ) concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)

Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio | n- 15 Ampliamento 'SRG - 3) i Eq'l'zt'a
primario ISt uz'ol.na :j ed edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\./etl 'T“def;l' rivata
gentgra 'ed Edilizia residenziale Autorizzazione a][np |a.|V|_d_e a
gestione pubblica e locale e PdC/silenzio- stera g'L#' t’zca
piani di edilizia _ .| Senzaceflie g. "
economico-popolare | 8SS€Nso ai sensl economico diretto

dell'art. 20, d.p.r. ed immediato (es.

autorizzazioni e




380/ 2001 concessioni, etc.)

Processo Servizi Assetto del territorio | - 16 Interventidi | ARG-B) Edilizia
primario |st|tu2|o|InaI|d. ed edilizia abitativa: urbanizzazione ProvlyetQ|rnder1|;[| Privata
ge”t‘?ra led Edilizia residenziale | primaria e a][“p 1atvi d.e a
gestione pubblica e locale e : sfera giuridica

s secondaria - senza effetto
piani di edilizia ) ) . .
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
4SSENSO ai Sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
ell'art. e
d.p.r. 380/ 2001
Pr_oces_so ,tA\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 17 'SRG ) 3) i E(ﬂ_iliztia
primario edrrll orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\./et. 'mdef;l' rivata
edfiizia abitaliva | g gilizia residenziale infrastrutture e a;np |a.|V|_d_e a
pubblica e locale e impianti - stera g“#" t;ca
piani di edilizia o senza efietio
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
2SSENsO ai Sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
ell'art. e
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 18 Torri e tralicci | ARG-B) Edilizia
primario lertono 80 a | € edilizia abitativa: | - Autorizzazione | Provvediment Privata
ecllzia ablalva | Edilizia residenziale | (PdC)/ silenzio- | oporn i d.e a
pubblica e locale e ; ; stera giuridica
piani di edilizia assenso aisensi | senza effetto
economico-popolare dell'art. 20, d.p.r. economico diretto
380/2001 ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 19 Manufatti ARG-B) Edilizia
primario territorioed | o o ilizia abitativa: | leggeri utilizzati Provvedimenti Privata
edilizia abitativa =T " ; o ampliativi della

a residenziale come abitazione o o
. sfera giuridica
pubblica e locale e luogo di lavoro o frett
piani di edilizia e senza efietio
economico-popolare magazzini o economico diretto
depositi - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo f\sgfttg declj Assetto del territorio | N- 20 éRG - 3.) " Ed_iliztia
primario "g.rl'. orio te).t ivg | ©d edilizia abitativa: Realizzazione di "OVI‘.’et. '.mder;l' rivata
edilizia abitativa | g 4jizia residenziale i ] ampliativi defla
: pertinenze sfera giuridica
pubblica e locale e - -
piani 2l etz Autorizzazione senza effetto
economico-popolare (PdC) /silenzio- ecqnomicg diretto
assenso ai sensi edtlm'medl'atol (es.
. autorizzazioni e
gell 8282032%%'1 concessioni, etc.)
.p.r.
Processo Assetto del ARG - B) Edilizia

Assetto del territorio

n. 21 Depositi e




primario territorio ed ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - | Provvediment Privata
edilizia abitativa Ed|||z!a residenziale Autorizzazione ampha’qw_d_ella
pubblica e locale e . ) sfera giuridica
piani di edilizia (PdC) /silenzio- | senza effetto
economico-popolare assenso ai sensi economico diretto
dell'art. 20 del ed immediato (es.
d.p.r. 380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAsgtettg de(; Assetto del territorio n. 22 Nuova 'SRG ) S) " Ec!iliztia
primario edrrll orio S't i ed edilizia abitativa: costruzione rovl\./et. 'T"def;l' rivata
edfiizia abitaliva | g giizia residenziale (clausola ampiiativi defia

: sfera giuridica
pubblica e locale e residuale) - Hott
piani di edilizia S senza efie g. "
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
4SSENSO ai Sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo f\sgfttg de(lj Assetto del territorio | N- 23 éRG - 3.) i II:E)d_iIiztia
primario %r.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et. 'T“defl‘l' rivata
edilizia abrtativa | hanistica e assetto urbanistica - ampliativi defla
del territorio . . sfera giuridica
Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- economico diretto
assenso ai sensi edtlm'medl'atol (es.
' autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo ,tA\ss_tt'-)tt_o de(lj Assetto del territorio n. 24 Eliminazione ';‘RG ) 3) " II:E)d_iIiztia
primario e;jrrll orio S't i ed edilizia abitativa: delle barriere rovl\_/et. '!“def}l' rivata
edilizia abtaliva | g jijizia residenziale architettoniche ampfiativi defla
: sfera giuridica
pubblica e locale e (pesanti) - CILA Hott
piani di edilizia Zigﬁzriic% giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo f‘ss.?ttc.’ de(lj Assetto del territorio | N- 25 Opere éRG - 3.) y Ed.'l'zt'a
primario (Zr_rl! orio S't " ed edilizia abitativa: contingenti e rovl\_/et. 'T“defl‘l' rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale temporanee - amp Ia.IVI. e a

: sfera giuridica
pubblica e locale e Comunicazion
piani di edilizia omunicazione | senza effetto
economico-popolare (CIL) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 26 CILA At?lst tV) T('jt.?“. FE)d.'“Zt'a
primario Eizllﬁ'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: (Clausola abii a_f|_V| ediiz! rivata
edilizia abitativa | g ijiziq residenziale | residuale) (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Assellodel | pooog deltemiorio | N 27 Attvi'di | ARS V) Tilol | Edilzia
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: ricerca nel ablitativi ediliz! rivata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

sottosuolo in aree
interne al centro




economico-popolare

edificato - CILA

Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 28 Movimenti di AR$ -hG).ControIIi_, FE)d_iIiztia
primario ez;'_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: terra non inerenti verttiche, 1spezioni rivata
edilizia abitativa | £ :ivig residenziale rattivita' agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Assellodel | ascetto del teritorio | N 29 Serre mobili | ARG - G) Control, | Edilzia
primario edr'rlll orio S't " ed edilizia abitativa: stagionali (con verttiche, 1spezioni rivata
edilizia abitativa | £ii-ia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del . n. 30 ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario t(a;jr_rl!tquo Sctj i ed edilizia abitativa: Realizzazione di verlflch_e, ISpezion Privata
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale pertinenze minor - € sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tﬁxss_ttattg declj Assetto del territorio | N- 31 Varianti in éRG - 3.) i Ed_iliztia
primario e%ﬁirllizoigoagitativa ed edilizia abitativa: corso d'opera a a:sgl}/:tiJTdeeqlé rivata
Ed|I|Z|la residenziale permessi di sfera giuridica
E:Jabnt?l(ljﬁaegﬂlgfaale e costruire - CILA senza effetto
economico-popolare :goinmomme'g?a?(')r?é?
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss_tettq de(; Assetto del territorio | N- 32 Varianti in 'SRG - 5’) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera che rovvedimenti rivata
edilizia abitativa =T A el ) ampliativi della

| IZI.a resiaenziale non presentano i sfera giuridica
g:;?]?lg'\;aegl:loz?aale = caratteri delle senza effetto
economico-popolare | Variazioni :goinmonr?ég?a?g?gso
essenziali - SCIA :
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tb\sgtettg de(; Assetto del territorio | N- 33 Varianti in 'SRG j S) y qullztla
primario eecirirllizoi;raloasnativa ed edilizia abitativa: corso d'opera a artr?vl\i/:ti\zndeer:lé rivata
Edilizia residenziale permessi di sfer")a giuridica
: i economico diretto
economico-popolare | Presentano | | economied frele
caratteri delle '
variazioni autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo f\sgfttg de(lj Assetto del territorio | N- 34 Varianti a éRG - 3.) i Ed.'l'zt'a
Ed|I|Z|a residenziale costruire sfera giuridica
pubblica e locale e comportanti senza effetto

piani di edilizia




economico-popolare

modifica della
sagoma nel centro
storico -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio | N- 35 Mutamento di IAD‘RG - 3.) i Ed_iliztia
primario eeJirl'iZ‘i’g‘;Sitativa ed edilizia abitativa: | destinazione d'uso arrr?vl\i/:ti\;imdeerlllé rivata
Ed|I|Z|a residenziale avente rilevanza SfelPa giuridica
cconomiorpapoare | Aulzzazione | cconamio aretc
silenzio- :
. autorizzazioni e
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001 T
Processo ,tA\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 36 SCIA in 'SRG ) 3) " E(ﬂ_iliztia
primario edrrll orio g't i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA rovl\./et. 'mdef;l' rivata
edilizia abitativa | g jijizia residenziale a;np |a.|V|_d_e a
pubblica e locale e 2:;;39;#(;&23
piani di (_ad|I|Z|a economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_;attg de(lj Assetto del territorio | N- 37 Interventi IAD‘RG - 3.) i Ed.'l'zt'a
primario e(;.rl'. orio S.t iva | ©d edilizia abitativa: | edilizi riconducibil rOVI‘.’et. 'T"derl‘l' rivata
edilizia abitaliva | g yjlizia residenziale | glia tabella di cui a]["p 1ativi d.e a

pubblica e locale e ' stera giuridica
piani di edilizia allallegato I del | senza effetto
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, | igﬂ?nonrréz?a?éﬂ(egso
cat. Be C (attivita autorizzazionie
soggette a. concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 38 Attivita' di ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

utilizzo terre e
rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




assenso dopo 90
giorni

Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 39 Interventi IAD‘RG ) 3.) " Ed.'l'zt'a
primario e(;.rl'. orio S.t iy | ©d edilizia abitativa: | edilizi che alterano rOVI‘.’et. 'T"derl‘l' rivata
eclia abIatVa | Edilizia residenziale | 1o stato dei 1uoghi 0 | ators aiuridics

pubblica e locale e l'aspetto esteriore 2:;3892#;,[,:26‘
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | degli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
autorizzazioni e
sottopos’fat.a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo ,tA\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 40 Interventi che 'SRG - 3) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: rientrano fra gli rovvediment rivata
edilizia abitativa TFq ] . . o ampliativi della
Edilizia residenziale interventi di lieve ; uridi
pubblica e locale e entita’ elencati stera g“#" t;ca
piani di edilizia , senza efie g. "
economico-popolare | Nellelenco economico diretto
dell'Allegato | al edt'm_med'?to, (es.
autorizzazioni e
[?.p.r. n..§1/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo f\sgfttg declj Assetto del territorio | N- 41 Interventi éRG - 3.) i II:E)d_|I|zt|a
primario "g.rl'. orio te).t ivq | ©d edilizia abitativa: | edilizi in zone rOVI‘.’et. '.mder;l' rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale classificate come amp Ia.IVI. e a
: sfera giuridica
pubblica e locale e | B aiapni
LT ocalita' sismiche senza effetto
piani di edilizia i ico dirett
economico-popolare | ad alta e media economico diretto
sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(P4C) piut concessioni, etc.)
piu
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 42 Interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

aventi ad oggetto
I'esecuzione di
opere e lavori di
qualunque genere

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




su beni culturali -
Autorizzazione
(PdC) piu'’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 43 Interventi su ';‘RG - 3) i FE)d_iIiztia
primario eﬁﬁ?gg(;gitativa ed edilizia abitativa: immobili sottoposti arrr?;\all\i/:ti\zndeeqlzl:\ rivata
Ed|||2|la residenziale a vincolo sfera giuridica
g:;?]ti)lgaegi:;?: lee idrogeologico - senza effetto
economico-popolare I(’-:;J(;%r;z;alzlone :goi;onT‘;Zci)actjér?étso
iu :
Al torizpzazione autorizzazioni e
] . concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo f\sgfttg de(lj Assetto del territorio | N- 44 interventi su éRG - 3.) i II:E)d_iIiztia
primario eedrirl'iz‘?gzgitatwa ed edilizia abitativa: | immobili in area a;?;\)ll\i/:ti\:ndeer;lé rivata
Ed|I|Z|a residenziale Sottoposta a tutela sfera giuridica
gil:aati)“cﬁaegilli(;(i:aale e (fasce di rispetto senza effetto
economico-popolare f\eithrpi idrici) - ggﬁnmogég?afgfgs
utorizzazione :
(PdC) piut autorizzazioni e
. P . concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tA\ss_tt'-)tt_o de(lj Assetto del territorio | N- 45 Interventi da ';‘RG - 3) i II:E)d_iIiztia
primario ee;irirllizoi:c;t?itativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree arrr?vl\i/:ti\zndeer?lé rivata
Ed|I|Z|a residenziale natura" protette - SfeIE)a giuridica
g:;?ﬂ?léﬁaegl:gfsle &< Autorizzazione senza effetto
; iu' economico diretto
economico-popolare (APC:C) P : ed immediato (es
utorizzazione .
Ente Parco (Ia autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo f\sgtettq de(; Assetto del territorio | N- 46 Nuovi ';‘RG - 3) i FE)d_iIiztia
Edilizia residenziale infrastrutture adibiti | gforg giuridica
pubblica e locale e ad attivita' senza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Autorizzazione
(PdC) piu"; a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Pr_oces_so ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 47 IAD‘RG ) 3.) i Ed_iliztia
primario e(;.rl'. orio S.t iva | € edilizia abitativa: | Realizzazione di rOVI‘.’et. 'T"derl‘l' rivata
edlizia abitativa | Eilizia residenziale | opere in ampfiativi defla

pubblica e locale e conglomerato sfera gu]chrlc:;ca
piani di edilizia o senza etie g. "
economico-popolare | cementizio e economico diretto

armato normale, ed immediato (es.

[ECOMDIESSO € @ autorizzazioni e

P P . concessioni, etc.)

struttura metallica -

Autorizzazione

(PdC) piu’

comunicazione

asseverata (la

mappatura si

riferisce al PdC)

Processo ,tA\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 48 Cantieri in cui 'SRG ) 3) " Ed.'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: operano piu' rovvediment rivata
edilizia abitativa TFq ] . ) o ampliativi della

Edilizia residenziale imprese esecutrici I
: sfera giuridica
pubblica e locale e -
N oppure un‘unica senza effetto
piani di edilizia ) : ico dirett
economico-popolare | Impresa la cui economico diretto
entita’ presunta di | d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 49 Interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi riconducibili
alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. n. 151/2011,

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




categorie Be C -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 50 Attivita' di At?lst -t'V') Tcijt_cl?li. Ed_iliztia
primario eJ_rI! orio S't ” ed edilizia abitativa: utilizzo terre e abll a_f|_V| edilizl rivata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale | rocce da scavo (specifica)
p_ubphqa ell_oc_:ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA. CILA
SCIA piu'’
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo f\sgfttg de(lj Assetto del territorio | N- 91 intervent éRG - 3.) i II:E)d_iIiztia
primario edr.rl'. orio S.t iy | ©d edilizia abitativa: | edilizi che alterano r°V|‘.’et. 'T"derl‘l' rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale lo stato dei |u0gh| fo) amp Ia.IVI. e a
ubblica e locale e sfera giuridica
pubblica € 1oc I'aspetto esteriore senza effetto
piani di edilizia e ico dirett
economico-popolare | degli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
sottoposta a tutela autorizzazioni &
P o concessioni, etc.)
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 52 Interventi che | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio | n- 93 interventi ';‘RG - 3) i FE)d_iIiztia
primario eﬁﬁzsgzgitativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone a:r?gl}/:ti\;irndeeqlla rivata
Ed|||2|la residenziale classificate come sfera giuridica
g:;?]?lzjﬁaegi:i(;?sle = localita' sismiche senza effetto
economico-popolare | @d alta e media :goi&on:qelg?a(tjcl)r?gso
sismicita’ - '
CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
. . P concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo tAss_tettq de(; Assetto del territorio | N- 94 Interventi 'SRG ) 5’) i Ed_iliztia
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvedimenti rivata
edilizia abitativa =T el . i ampliativi della

| IZI.a resiaenziale |'esecuzione di sfera giuridica
g:;?}?l(';aegi:ioz?:le e opere e lavori di senza effetto
economico-popolare | Gualunque genere | economico diretto
su beni culturali - edtlm_medl_atq (es.
. autorizzazioni e
CILA/_SCI'A_‘ piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tA\ss.?ttc_) decll Assetto del territorio | N- 95 Interventi su 'SRG ) 3) i Ec!'“zt'a
primario eedrirlliz?zral(;te)itativa ed edilizia abitativa: immobili sottoposti arrr?vl\ilaeti\;?ndeer:lé rivata
Ed|||z[a residenziale a vincolo sfefa giuridica
g:;t:]l:i)lgaeg”lic;?: ee idrogeologico - senza effetto
economico-popolare CILNSCIA p'%" egqnomlgg (tjlretto
Autorizzazioni (la e tlm_me iato (es.
. autorizzazioni e
WaPpat”ra S! concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo f\sgtettq de(; Assetto del territorio | N- 96 Interventi su ';‘RG - 3) i FE)d_iIiztia
primario eﬁﬁ?ggzgitativa ed edilizia abitativa: immobili in area arrr?;\all\i/:ti\zndeerlllzl:\ rivata
Ed|I|Z|la residenziale Sottoposta a tutela sfera giuridica
g:;?:i)l(lj(;aegilliz ?:le e (fasce di rispetto senza effetto
: i idrici) - economico diretto
economico-popolare g?[‘:/ggiz N od immediato (es
iu :
. . P autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si T
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 57 Interventida | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

realizzare in aree
naturali protette -
CILA/SCIA piu’
autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo f‘ss.?ttq declj Assetto del territorio | N- 58 Impianti o ’;‘RG - 3) i FE,d.'“Zt'a
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: attivita' produttive rovvedimenti rivata
edilizia abitativa T : . ampliativi della

Edilizia residenziale Soggette a . g
pubblica e locale e ; | sfera giuridica
N documentazione di | senza effetto

piani di edilizia _ o ico dirett
economico-popolare | IMmpatto acustico: | €conomico diretto

a) SCIA unica (se ed immediato (es.

non si superano le autorizzazioni e

e ﬁ) concessioni, etc.)

soglie della

zonizzazione

comunale); b)

CILA/SCIA (nel

caso di emissioni

superiori ai limiti

della zonizzazione

comunale) (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Pr_oces_so ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 59 IAD‘RG ) 3.) i Ed.'l'zt'a
primario e(;.rl'. orio S.t iva | € edilizia abitativa: | Realizzazione di rOVI‘.’et. 'T"derl‘l' rivata
edlizia abitativa | Eilizia residenziale | opere in ampfiativi defla

pubblica e locale e conglomerato sfera gu]chrlc:;ca
piani di edilizia o senza efie g. "
economico-popolare | cementizio e economico diretto
armato normale, ed immediato (es.
[ECOMDIESSO € @ autorizzazioni e
P P . concessioni, etc.)
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 60 Cantieriin cui | ARG-B) Edilizia
primario ter_r |ltqr|o e_d . ed edilizia abitativa: operano piu' Provyeqlmentl Privata
edilizia abitativa TP " ; . .. | ampliativi della
Edilizia residenziale imprese esecutrici R
. sfera giuridica
pubblica e locale e oppure un'unica frott
piani di edilizia _ _ senza efie g. "
economico-popolare | IMpresa la cui economico diretto
entita’ presunta di | ©d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
inferi concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 61 Interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi riconducibili
alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta

ad attivita' edilizia

libera

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 62 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r |ltqr|o e_d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e abﬂﬂap_w edilizi Privata
edilizia abitativa ST e el rocce da SCavo (specifica)
p_ubpliqa ell_oc_:ale e come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | Che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 63 Intervent ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa el el lo stato dei luoghi o (specifica)
p_lJbt_)Iiga ell_oc_:ale e l'aspetto esteriore
piani di edilizia .
economico-popolare | dedli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 64 Interventi che | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'




edilizia libera.

Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 65 Intervent Atlflst tV) T(ijt.?”. FE)d_iIiztia
primario e;.rl'. oro S.t ivq | ©d edilizia abitativa: | edilizi in zone ot rivata
edilizia abitativa | gijizia residenziale | classificate come | PEC o)
pubblica e locale e localita' sismiche
piani di edilizia .
economico-popolare | ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo ,tA\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 66 Interventi Atl)qlst -t'V') T(;t_(lj.”. E(ﬂ_iliztia
primario edrrll orio g't i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ail a.f'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale l'esecuzione di (specifica)
p_ubt_>|pa ell_oc_:ale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo f\sgfttg declj Assetto del territorio | N- 67 Interventi su Aslst tV) T(ijt_cl?li. II:E)d_iIiztia
primario %’.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti a ||a_f|_V| ediliz! rivata
edilizia abitativa | g jizia residenziale | 4 vincolo (specifica)
pubblica e locale e ; o
piani di edilizia Idrogeologico
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' libera
Processo | Assello del | psoong del temiorio | N 68 imterventisu | ARS - V) Tlol | Edilzia
primario edrrll orio S't " ed edilizia abitativa: immobili in area ail a.fI.V' ediiz! rivata
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe Sottoposta a tutela (SpeCI |Ca)
p_ubt_)hqa ell_ogale e (fasce di rispetto
piani di edilizia . Ca
economico-popolare | dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo tAss_tettc_) de(; Assetto del territorio | N- 69 Interventi da Alljlst tV) T(ijt.?”. Ed_iliztia
primario edr_rlll orio g't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree abii a_fl_w ediiz! rivata
edilizia abrtativa Edilizia residenziale naturali protette - (SpeCI ICa)
pubblica e locale e Autorizzazione e
piani di edilizia e
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_tt-:‘tt_o de(lj Assetto del territorio | N- 70 Impianti o At?lst -t'V') T(;t.?”. II:E)d_iIiztia
primario edrrll orio S't i ed edilizia abitativa: attivita' produttive aplll a_f|_V| edilizl rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le




soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera

Pr.oces.so Asgettg del Assetto del territorio n. 71 Relazione a ARS } V) Tit.o.“. Ec!ilizia
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate ab|I|tza_t[V| edilizi Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale delle opere in (specifica)
p_ubt_>liqa ell_oc_:ale e conglomerato
piani di edilizia L
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 72 Cantieri in cui | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r!tquo e_d . o - operano piu! ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa B — imprese esecutrici (specifica)
pybpliqa ellloc.:ale e oppure un'unica
piani di edilizia . .
economico-popolare | Impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 73 Agibilita’ - ARG-B) Edilizia
primario ter_r!tquo e_d . il el 2 sl SCIA Provye(jlmentl Privata
edilizia abitativa el eEeErElE ampl|at.|V|'d_eIIa
pubblica e locale e sfera giuridica
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocegso Ass_ettq del Aesaie A e n. 74 Relazione a ARG_ - G).Contll'olli., Ed_ilizia
primario territorio ed verifiche, ispezioni | Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

strutture ultimate
delle opere in
conglomerato

e sanzioni




piani di edilizia
economico-popolare

cementizio armato
normale,
precompresso € a
struttura metallica -
Comunicazione

asseverata
Processo | Assettodel | sgoto del teritorio | N 75 ARG - G) Controll, | Ediizia
primario edrrll orio S't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di veritiche, 1spezioni rivata
edilizia abitativa | £ i:-ia residenziale fine [avor - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tattg de(lj Assetto del territorio n. 76 Messa in AR.(f;. -hG)_ControIIi_, II:E)d_iIiztia
primario e;jrrll orio S't i ed edilizia abitativa: esercizio e veriticne, 1spezioni rivata
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale omologazione degli e sanzioni
pybphga ell_oc_:ale e impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare | Messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo | Assello del | soseg gelteritorio | n. 77 Messain | ARG - G) Conlrol, | Edilzi
primario zr'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: esercizio degli ventiche, ispeziont rivata
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale ASCENSOTi e sanzioni
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia L
economico-popolare | @pparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo ,tAss_;attg declj Assetto del territorio | N. 78 Costruzione, At?lst tV) T('jt.cl?“. Ed.'l'zt'a
primario %r.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e apill a_f|_V| edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale modifica di |mp|ant| (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia , i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo /tA\ss.tett(_) decll Assetto del territorio n. 79 Costruzione, Alest _t'V') T('jt.(lj.“. Ec!'hzt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: esercizio e ablitativi ediliz! rivata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

modifica di impianti
di produzione di
energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -




Autorizzazione

Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 80 Installazione ';‘RG - 3) i FE)d_iIiztia
EdllIZIla residenziale alimentati da fonti sfera giuridica
: icazi economico diretto
economico-popolare | comunicazione od immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tA\ss.?ttc_) decll Assetto del territorio | N- 81 'SRG ) 3) i EC!'“Z,['a
primario eedrirlliz?zral(;te)itativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di arrr?r\)ll\ilaeti\;?qdeer:lé rivata
Ed|||z[a residenziale impianti solari sfera giuridica
g:;?}ti)lgaegi:; <i:aale e termici, realizzati senza effetto
: i economico diretto
economico-popolare | Sul tetto mt?reel ed immediato (es
non soggette a :
cam ogdgi autorizzazioni e
_p ) concessioni, etc.)
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Pr_oces_so ,tAss_;attg de(lj Assetto del territorio n. 82 IAD‘RG ) 3.) i Ed.'l'zt'a
primario eeJirl'iZ‘i’g‘;Sitativa ed edilizia abitativa: | Realizzazione di arrr?vl\i/:ti\;imdeerlllé rivata
Edilizia residenziale | impianti solari Sfefa Siuridiea
gilj'a?lti)lcljﬁaezilli(;i:aale e termici, realizzati senza effetto
economico-popolare | SY ed?fici egistenti egf??nonf?'fj? ?lretto
e al di fuori della e tl imediato (es.
autorizzazioni e
zona A)_ T concessioni, etc.)
Comunicazione
Processo ,tA\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 83 Installazione 'SRG ) 3) " Ed.'l'zt'a
primario eed;irllizoigzgitativa ed edilizia abitativa: di impianti di arf"l‘i’:ti\;?‘deerh; rivata
Edilizia residenziale produzione di sfelPa giuridica
gil;?]ti)“dc;aegillic;?aale e energia termica da | senza effetto
: iri ili economico diretto
economico-popolare Tonlt' rlnnovablh,d od immediato (es
incluse pompe di :
P .p autorizzazioni e
calore, destinate a concessioni, etc.)
produzione di T
acqua calda -
Comunicazione
Processo Assetto del e n. 84 ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: Realizzazione, ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

connessione e
esercizio di
impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla




previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione

Processo f\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 85 Atlflst tV) T(ijt.?”. FE)d_iIiztia
primario e;.rl'. orio S.t iya | ©d edilizia abitativa: | Realizzazione di abii a.f'."' ednizl rivata
edilizia abitativa | g ijiziq residenziale | impianti di (specifica)
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . o
economico-popolare | Piometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo f\sgfttg de(lj Assetto del territorio | - 86 At?lst tV) T(ijt_cl?li. II:E)d_iIiztia
primario edr.rl'. orio S.t iva | €d edilizia abitativa: Realizzazione di abil a.f'."' edilizl rivata
edilizia abitativa | g ijiziq residenziale | impianti di (specifica)
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . o
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Processo | Assotto del Assetto del territorio | - 87 Denuncia | ARS - V) THoll S
primario e(;.rl'. orio g.t iva | €d edilizia abitativa: | dellinizio dei lavori a "a.f'."' ednizl rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale relativi alle opere (SpeCI ICa)
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare | contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo f\sgtettq de(; Assetto del territorio | N- 88 ';‘RG ) 3) i FE)d_iIiztia
primario Gg.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione rovl\./etl 'mder;l' rivata
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto passo carrabile ampliativi detia
del territorio sfera giuridica
permanente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tA\ss.?ttc_) decll Assetto del territorio | N- 89 'SRG ) 3) i Ec!'“zt'a
primario erritorio e ed edilizia abitativa: Autorizzazione rovvediment rivata




edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

passo carrabile
temporaneo per
cantiere

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del A QS T Er n. 90 ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio ed =l celitzi alsteitvar Autorizzazione verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Urbani§tic? = 2 G installazione di e sanzioni
CERETENE cartelli e insegne
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 91 ARG-B) Edilizia
primario territorio ed =3 =il abieihe: Autorizzazione per Provvedimenti Privata
edilizia abitativa B residenzialé . . . ampliativi della
pubblica e locale e mstallaz!one d sfera giuridica
piani di edilizia ponteggio senza effetto
: economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del A Q2 E e n. 92 ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio ed =l sellfsie alsieie: Autorizzazione verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa grf’?ni§:i0? P AEEEND) paesaggistica e sanzioni
el terntorio semplificata
Pr.oces.so lSe.rV|2'| . Servizi istituzionali, n. 93 ARG - C.) . Ed.'“Z'a
primario istituzionali, generali e di gestione: | Trasformazione Provvedimenti Privata
generali e di : T . ) . ampliativi della
gestione ]S?neasr’ﬁ;)igtraiaeconomlca, _d""tf‘o_ di sgperﬂc:le sfera giuridica con
programm’azione o in diritto di effetto economico
provveditorato proprieta’ aree diretio ed
ERP immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 94 Varianti in ARG - B) . Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

corso d'opera a
permessi di
costruire che
presentano i
caratteri delle
variazioni
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Patrimonio

Responsabile UFFICIO:
Geom. Didone Lucio




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A BEiD W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | n- 1 Piano delle dAR“G - Ft) c:esgone Patrimoni
primario gelnlcja?zin: Ic’ii generali e di gestione: | alienazioni e sgeieeg gaef' elle | o
; ion nomica, i ioni X ;
gestione f?neasr:gaﬁaeco omica, | valorizzazioni patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Senizi Servizistituzionali, | N 2 Procedure di | ARS - P) Gestione | Patrimoni
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | accatastamento at |te||nC(|)r|rInaZ|on|, 0
generall € di Gestione economica, | immobili € tutela defla
gestione finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Registrazione 'S‘Rts '.Pf) Gestl_ong Patrimoni
primario ISt u2|o|rla :j generali e di gestione: | movimenti a}[ ltelln(;)rlrlnazmnl, °
generall € di Gestione economica, | inventariali ©luteladetia
gestione finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo S(ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di S‘RLG - Ft) Ci-esgo:';e Patrimoni
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | custodia e elleen (rja Ie, elle 1o
gene.ra led GeStione dei beni Sorveg"anza Spe$e e . e
gestione sl _ . patrimonio
. . immobili
patrimoniali
Pr_oces_so S(;:VlZ_l . Servizi istituzionali, n. 5 Vendita beni ARb?)l'- I_D) Contra;ttl Patrimoni
primario ISt u2|o|na :j generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) | o
generall € di Gestione economica, | dj ibil
gestione = e isponibile
inanziaria, mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Concessione a Q‘R”G - Ft) C;I-es(tjlolr;e Patrimoni
primario Igselnltjazrginz Ic;i generali e di gestione: | titolo gratuito delle sSeieeg gaele’ ele 1o
gestione Orgar" istituzionali Sale e |mmob||| del patrimonio
patrimonio
comunale
Processo .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n. 7 Servizio di 'S‘R”G - Ft) (?esgolr;e Patrimoni
primario ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | gestione canoni elle en (rja Ie’ ele 1o
generall € di Gestione economica, demaniali spese € de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Concessioni IAD‘RG ) 3.) " Patrimoni
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | canali demaniali rovl\_/et. 'T"defl‘l' 0
generall € di Gestione economica, | jrrigui amptiativi cetia
gestione sfera giuridica

finanziaria,
programmazione e

senza effetto
economico diretto




provveditorato

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo .S?[Viz.i i Assetto del territorio n. 9 Locazione Q‘FEG ) Ft) C;I-es(tjiolr;e Patrimoni
primario ISt u2|cina Id ed edilizia abitativa: immobili urbani elle en ga Ie, elle 1o
generall € di Edilizia residenziale spese e de
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo S(ta_{viz_i i Assetto del territorio | N- 10 Pareri ’S‘RLG i Ft) Gtes(tjiolr?e JalL
primario ISt u2|o|na Id ed edilizia abitativa: congruita' canoni elie en (rja Ie, elle 1o
gene.ra led Ed|I|Z|a residenZiale locazioni passive Spe§e e . N
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi S A Rt el n. 11 ARG - C) Patrimoni
primario Igsélrtml:azrflinzhc,li gene.rali e di_gestjone: Assegnazione Er?;\)ll\ile?t(ij\;?q deer;;[; 0
. Gestione dei beni Alloggi Edilizia I
gestione N _ . sfera giuridica con
patrimanial Residenziale effetto economico
Pubblica - E.R.P. diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Ambiente
Responsabile UFFICIO:
Geom. Didone Lucio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Az iy Wi 0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 1 Inquinamento ARG - B) Ambiente
primario sostenibile e Wiels Gl et e e acustico: Provvedimenti
tute_la (.jel dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazione in ampha’qw_d_ella
territorio e delllere & feEerne : sfera giuridica
dell'ambiente dellinquinamento deroga per i senza effetto
cantieri edili - eco_nomicg diretto
stradali - industriali | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 2 Inquinamento ARG - B) Ambiente
primario sostenibile e Wiele Gl eritere o acustico: Provvedimenti
tutela del : - ) oy ' ampliativi della
L I : I i i i L
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione in | gferg giuridica

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

deroga per
manifestazioni
temporanee
rumorose

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo n - i i ARG - B Ambiente
primario soste%ri)bile e Sviluppo sost'enl'b lle e n 3 Autorizazione Provvedi)menti
tutela del tutela del territorio e integrata liativi dell
ute'a de dellambiente: Tutela, | gmbientale - AIA ampliativi defla
territorio e lori ] sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione © senza effetto
recupero ambientale . :
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo 8 - ifi ARG -B Ambiente
primario soste?fi)bile e Sviluppo sost_em_b lee | Moqlflca 'non Provvedi)menti
tutela del tutela del territorio e sostanziale di liativi dell
u e.a . e dell'ambiente: Tutela, |mp|ant| gia' in amp Ia.IVI. e a
territorio e e sfera giuridica
dell'ambiente : possesso di senza effetto
recupero ambientale . . . .
autorizzazione economico diretto
integrata edtim_medi_atq (es.
ambientale - AlA - autorizzazioni e
. . . concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
Nnzio assenso
Processo Sviluppo ] e ARG -B Ambiente
primario soste?fi)bile e S sost_em_b lee | -5 \./oltur.a Provvedi)menti
tutela del tutela del territorio e autorizzazione liativi dell
utela de dell'ambiente: Tutela, | integrata ampfiativi defla
territorio e VE B B G O sfera giuridica
dell'ambiente . ambientale - AIA - | senza effetto
recupero ambientale . . .
Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo ] - i ARG -B Ambiente
primario sosteF;ri)bile e SHIe sost_empﬂe e | M 6 .\/alut.a2|one ° Provvedi)menti
tutela del tutela del territorio e verifica di liativi dell
uela de dell'ambiente: Tutela, | assoggettabilita’ a amprativi ¢efia
territorio e Vel T O sfera giuridica
dell'ambiente . impatto ambientale | senza effetto
recupero ambientale . .
-VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo 8 - i i ARG - B Ambiente
rimario soste?w?bile e Suluppesesicnblc o My 7 Autorizzazione Provvedi)menti
P tutela del tutela del territorio e unica ambientale - liativi dell
tu e_ta ie dellambiente: Tutela, | AUA a][np |al|V|_d.e a
derlrll' orlgle ¢ valorizzazione e stera g“]ifr' t{ca
ellambiente recupero ambientale senza ettetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Svil 0] 8 - ifi ARG - B Ambiente
primario S(\)/;tue?ﬁbile e Sviluppo sost_enl_b lee |8 Moclilflca' Provvedi)menti |
tutela del tutela del territorio e sostanziale di liativi dell
utela de dell'lambiente: Tutela, impianto AUA - ampliativi aefla
territorio e lori ] sfera giuridica
dell'ambiente Rl 210 & Autorizzazione senza effetto
recupero ambientale . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupp§_| Sviluppo sostenibile e | N- 9 Rinnovo 'SRG ) S.) " Ambiente
primario tsuotZIz\ncljelle € tutela del territorio e autorizzazione arfgl}/:ti\;?] deer?lé
territorio e delfambiente: Tutela, | unica ambientale - | gforg giuridica con

dell'ambiente

valorizzazione e

AUA -

effetto economico




recupero ambientale Autorizzazione diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SV'ItuPPg.I Sviluppo sostenibile e | N- 10 Emissioni in IAD‘RG ) 5’.) " Ambiente
primario fcis Ien('j Ile € tutela del territorio e atmosfera: rovl\_/et. Im der;ll
u e.a . € dell'ambiente: Tutela, stabilimento che amp Ia.IVI. e a
territorio e Ve e O sfera giuridica
dell'ambiente ve : produce emissioni | senza effetto
recupero ambientale i ) . .
(installazione/trasfe economico diretto
rimento/modifica ed immediato (es.
sostanziale/rinnovo autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo SV|Itupp§_| Sviluppo sostenibile ¢ | N- 11 Emissioni in 'SRG ) 3) i Ambiente
primario tsots Ien('j Ile € tutela del territorio e atmosfera: messa rovl\./et. im der?ll
utela de dellambiente: Tutela, | in esercizio dello ampfiativi defla
territorio e P : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione € stabilimento - senza effetto
recupero ambientale L . .
comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV'ItuPPg.I Sviluppo sostenibile e | N- 12 Emissioni in IAD‘RG ) 5’.) " Ambiente
primario fcis Ien('j Ile € tutela del territorio e atmosfera: rovl\_/et. im der;ll
ute'a de dell'ambiente: Tutela, | modifica non ampfiativi defia
territorio e o o sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione e sostanziale dello senza effetto
recupero ambientale . . .
stabilimento - economico diretto
autorizzazione/sile | d immediato (es.
nZi0 aSSEeNso autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupp§| Sviluppo sostenibile e | N- 13 Emissioni in éRG - 3.) ’ Ambiente
primario tsci[s Iencli Ile € tutela del territorio e atmosfera: rovl\_/et. Im der;ll
u e.a . e dell'ambiente: Tutela, stabilimento in cui amp Ia.IVI. e a
territorio e o o sfera giuridica
dell'ambiente vatorizzazione sono presenti senza effetto
recupero ambientale : . .
esclusivamente economico diretto
impianti e attivita' | €d immediato (es.
in deroaa parte Il autorizzazioni e
9ap ' concessioni, etc.)
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Processo ,tﬁxss_ttattg declj Sviluppo sostenibile e | N- 14 éRG - 3.) i Ambiente
primario %’.rl'. orio g't " tutela del territorio e Autorizzazione per rovl\_/et. 'mden”'
edilizia abitativa de"'ambiente: Qualital esposizione amp Ia.IVI. e a
. . . sfera giuridica
dell'aria e riduzione luminarie e/o ot
dell'inquinamento , ) senza etletio
addobbi esterni economico diretto
elettrificati ed immediato (es.

autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 15 Inquinamento ARG-B) Ambiente
primario tsotstlencljbllle e tutela del territorio e idrico: Provlyet(jlm der;ltl
del'ambiente dell'aria e riduzione scarichi civili senza effetto
dell'inquinamento ) ) . .
esistenti, non economico diretto
allacciati alla ed immediato (es.
pubblica fognatura, 23;%22323?3?’1;)
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 16 Inquinamento ARG - B) . Ambiente
primario tSOtStlen('jb'lle € tutela del territorio e idrico: ProvlyetQ|m der?ltl
dell'ambiente dellaria e riduzione allacciamento alla | senza effetto
dell'inquinamento i . .
pubblica fognatura | economico diretto
per stabili di civile | €d immediato (es.
abitazione autorlzzz_azpm e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 17 ARG - B.) . Ambiente
primario tslﬁztlznét;'lle e tutela del territorio e Autorizzazione :rrr?vl\i/:tcij\;im deer?lté
territorio e gg:l::glltgente: Difesa | allimpiego e/o alla sfefa giuridica
dell'ambiente custodia di gas senza effetto
tossici economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 18 Inquinamento | ARG-B) Ambiente
primario tsci[stlencljbllle e tutela del territorio e elettromagnetico: Provlyet(jlm den”tl
tzr?itc?)ri(()a e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione per zgfagiz/rlidﬁzaa
dell'ambiente eliignt) © Melrene impianti di telefonia | senza effetto
dell'inquinamento . . .
mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocegso Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 19 Attestazione ARQ - G).Contlrolli., Ambiente
primario tsotstlencllbllle e tutela del territorio e prevista dalla nota verlflch_e, Ispezioni
oritoric 6 delfambiente: Difesa | dellAgenzia delle © sanzion
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 20 Isole ARG - G) Controlli, | Ambiente
primario tsuotztlincljt()allle € tutela del territorio e ecologiche: \éesrglrfzr}gh:spezmnl
territorio e dell'ambiente: Difesa | controllo servizio di

del suolo




dell'ambiente raccolta
Pr_oces_so SV"’:Jth?'I Sviluppo sostenibile e | N- 21 AR$ -hG).ControIIi_, Ambiente
primario tsl?tfalin(;elle e tutela del territorio e Accertamento \éesr;fzg,n:spezmm
territorio e delllambiente: Difesa rispetto limiti
dell'ambiente del suolo emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Processo SV"tUDPS_I Sviluppo sostenibile e | N- 22 Bonifica 'SRG ) S.) " Ambiente
primario tsuot?alzncljelle € tutela del territorio e rimozione arfgl}/:ti\;?]deer;lé
territorio e clietulel il B R cementq—amianto: sfera giuridica con
dell'ambiente concessione effetto economico
contributi diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SV'ItuPPg.I Sviluppo sostenibile e | N- 23 Progetto éRSlJ; % to dei Ambiente
primario fcis Ien('j Ile € tutela del territorio e Operativo degli fm? imen '(fJ' el
ute'a ge delllambiente: Difesa Int ti di rifiuti (specifica)
territorio e del suolo nterventi di
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Processo SV"tqus.l Sviluppo sostenibile e | N- 24 Bonifica e éRsl,;. I) to dei Ambiente
primario tSL?tZIzncljelle e tutela del territorio e ripristino di aree I’ifri]:]?i (Ignzr::izcae)l
oo o del'ambiente: Rifiuti | contaminate: P
dell'ambiente approvazione
Pr_oces_,so SViItuthc))'l Sviluppo sostenibile e | N- 25 Inquinamento AR_(fS_ -hG).ControIIi_, Ambiente
primario tSL?tSeIchljelle € tutela del territorio e luminoso: bonifica \éesrglr(]:Zig;]:spezmnl
territorio dell'ambiente: Qualita' | gegli impianti di
dell'ambient dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo SV",:JPPS.I Sviluppo sostenibile e | N- 26 Indagine éRS|{- 3 o dei Ambiente
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e ambientale .f'f”f. |men.? el
territorio e del suolo P re-
dell'ambiente approvazione
Processo SV",:JpPS.I Sviluppo sostenibile e | N- 27 Piano della g\RS|{- I) o dei Ambiente
primario tsl?tselgncllelle e tutela del territorio e caratterizzazione: rifTJ?i (Igr‘Jeer;i(f)icae)l
territorio e dell'ambiente: Difesa approvazione
. . del suolo
dell'ambiente
Processo SV",(UPPS.I Sviluppo sostenibile e | N- 28 Piano di éRS|{- 3 o dei Ambiente
primario tscis Ien(; Ile e tutela del territorio e utilizzo - Materiali .f'.n?. imen .? el
territorio e 25 sl i
dell'ambiente approvazione
Pr_ocegso SV"’:Jth?'I Sviluppo sostenibile e | N- 29 Controllo AR$ -hG).ControIIi., Ambiente
primario sostenibile € tutela del territorio e esercizio e verttiche, ispezioni
tutela del € sanzioni

territorio e

dell'ambiente: Qualita'

manutenzione




dell'ambiente dell:gria e riduzione degli impianti
Cell e termici civili e loro
rendimento
Pr.oces.so SVIItuth?'I Sviluppo sostenibile e | N- 30 AR$ —hG).ControII{, Ambiente
primario tslj)t?-:‘lzn(;elle € tutela del territorio e Classificazione \éesrzalr::Zig,n:SpeZIonl
territorio dell'ambiente: Qualita' | jndustrie insalubri
dell'ambient dell'aria e riduzione
ellambiente dell'inquinamento
Processo SV'ItL'pPg.I Sviluppo sostenibile e | N- 31 Contributi per ';‘RG - g.) i Ambiente
primario tsots Ien('j Ile € tutela del territorio e attivita' ambientali rovl\_/et. '!“def}l'
utela de dell'ambiente: Difesa ampfiativi defla
territorio e sfera giuridica con
\ . del suolo ;
dell'ambiente effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Swlrppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 32 Concessione éRG - 3.) i Ambiente
primario tsl?tselznclielle € tutela del territorio e di occupazione a;?;\)ll\i/:ti\;im deer;lé
L I i : Dif ico i L
territorio e gzl :L:r;tl)(;ente lesa | suolo pub.bllco In sfera giuridica
dell'ambiente aree verdi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swlrppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 33 Adozione di ';‘RG - 3) i Ambiente
primario tsots Ien(; Ile e tutela del territorio e aree a verde rovl\./etl 'mden”'
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico ampliativi defla
territorio e sfera giuridica
. . del suolo
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prpces;o SVIItuth())'I Sviluppo sostenibile e | N. 34 Parere su AR$ —hG).ContlroII{, Ambiente
primario tsots Ien(; Ile e tutela del territorio e progetto per la vertticne, ispeziont
u e.a . N de”'ambiente: Difesa estione ed il € sanzioni
territorio e del suolo 9
dell'ambiente trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Pr.oces.so Swltuppt?_I Sviluppo sostenibile e | N- 35 iARGI H) Affari Ambiente
primario tsuiselgn(;elle € tutela del territorio e Provvedimento per cegnatt;r?zioso
territorio e dell'ambiente: Difesa l'esecuzione (generale)

dell'ambiente

del suolo

d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato




Processo SV"tuthc;'l Sviluppo sostenibile e | - 36 Sospensione AR$ -hG)_ControII!, Ambiente
primario tsci[s Ien('j Ile e tutela del territorio e attivita' verttiche, ispezion
tu e_ta ie dell'ambiente: Qualita' € sanzioni
derlrll' orlgle ¢ dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Pr.ocegso tAss_tettq de(; Sviluppo sostenibile e | N. 37 Dati e QI‘\;S -le) Gestipne_ Ambiente
primario erntorio €d. tutela del territorio e statistiche sullo au e informazion,
edilizia abitativa dell - ) o . e tutela della
ell'ambiente: Qualita stato dell'ambiente . ifi
dell'aria e riduzione privacy (specifica)
dell'inquinamento
Prpces;o ,tb\sgtettg de(; Sviluppo sostenibile e | N. 38 Interventi di AR$ —hG).ContlroII{, Ambiente
primario edrrll orio S't " tutela del territorio e pulizia idraulica sui verttiche, 1spezion
edilizia abitativa | o)1 mpiente: Tutela, corsi d'acqua e sanzioni
valorlzza2|one_ e appartenenti al
recupero ambientale . .
reticolo idrico
minore
Processo f\sgfttg de(lj Sviluppo sostenibile e | N- 39 Scarico in 'FA)‘RG ) 3.) i Ambiente
primario erritorio ed tutela del territorio e fognatura acque rovvediment
edilizia abitativa ' . . ) ampliativi della
dell'ambiente: Tutela, meteoriche e ..
] ] sfera giuridica
valorizzazione e richiesta senza effetto
recupero ambientale . , 2a el .
dichiarazione economico diretto
assenza fognatura | €d immediato (es.
er scarico nel autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
suolo utenze
domestiche
Processo SV'ItUpPS.I Sviluppo sostenibile e | N- 40 Emissioni in 'SRG - 3) i Ambiente
primario tsots Iené Ile e tutela del territorio e atmosfera: rovl\./etl 'm der;ll
ure'a de dellambiente: Tutela, | stabilimento in cui ampliativi cetia
territorio e lori ] sfera giuridica
dell'ambiente varorizzazions © sono presenti senza effetto
recupero ambientale . . .
esclusivamente economico diretto
impianti e attivita' ed immediato (es.
in deroaa parte Il autorizzazioni e
gap ’ concessioni, etc.)
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Processo SVlltUPPt?_I Sviluppo sostenibile e | N- 41 Rilascio 'SRG - Ig) y Ambiente
primario tsuﬁjtzlgnéelle e tutela del territorio e Tessera per la arrr?gl\i/:ti\;?q deer:lé
territorio e delambiente: Aree raccolta di funghi | sfera giuridica

dell'ambiente

protette, parchi
naturali, protezione
naturalistica e
forestazione

epigei spontanei

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




UFFICIO: Servizi sociali

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO SICIC NI WD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prpces;o Diri'tti sociali,_ | Diritti sociali, politiche | n. 1 Servizio Centri ARG - F) Gestione Seryiz_i
primario pc;lltlc_h? sociali sociali e famiglia: sociali per anziani delle ent(rjatle, delle | sociali
€ famiglia Interventi per gli spese € de
e patrimonio
Pr.oces.so Diri'tti sociali,' | Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di ARG - D) Contratti Seryiz_i
primario p?clltlc_h? sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
© famiglia Interventi per gli domiciliare
anziani
Processo | Diritti sociali, | pyiti gociali, poliiche | N- 3 Concessione | ARG-C) Servizi
primario zﬁgtr'ﬁ%ijoc'a“ sociali e famiglia: contributi zrrr?p\)ll\i/:t(ij\zn deer?lt; sociali
;ngigr?im' per gl economici sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tFi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 4 Servizio di ARG - I_I)) Contratti Seryiz_i
primario pc])clltlc_h? sociali sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per gli
anziani
Processo | Diritti sociali, | ptti sociali, politiche | N- 5 Concessione | ARG-C) Servizi
primario p?htlc_h? sociali sociali e famiglia: contributi per ProvlyetQ|mde|1|;[| sociali
€ famiglia Interventi per gli badanti ampliativi defla
T — sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.ocegso Diri_tFi sociali,_ | Diritti sociali, poliiche | N 6 Convenzioni ARG - D) Contratti Seryiz_i
primario gigtrlrc]:ih?i;omah sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) | sociali
g Interventi per gli socializzazione
anziani
Prpces;o Diri.tti sociali,_ _ | Diritti sociali, poliiche | M- 7 Servizio di ARG - F) Gestione Seryiz_i
primario gcilaltrgig?iasoma“ sociali e famiglia: inserimenti in gggieegt;aetf' delle | sociali
Int ti li ; X
annggr?in I'per gl strutture patrimonio
Processo | Diritti sociali, | pjitt; sociali, politiche | N- 8 Concessione | ARG-C) Servizi
primario polltlchg social sociali e famiglia: integrazione rette Provyedqnentl sociali
e famiglia ampliativi della

Interventi per gli
anziani

case di riposo

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.




erogazione
contributi, etc.)

Processo Dirli.i?i ﬁOCia”’. i | Diritt sociali, politiche | - 9 Concessione QRG - g.) . Ser."iﬁi
primario p?,' Ict ?. sociall | sociali e famiglia: Carta per ottenere rovl\_/et. 'T“def}l' sociall
€ famiglia Interventi per gli agevolazioni ampliativi detia
- _ | sfera giuridica con
presso gli esercizi | effetto economico
commerciali diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.g' ﬁoc'a"’. i | Diritti sociali, politiche | n- 10 Servizio past ARb(t;)I'- D) CO””&"“' Ser?"ﬁ'
primario pc;l ict ?300|a| sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per gli
anziani
Processo D”Ii.ttﬁ ﬁOCia'i’. i | Diritti sociali, politiche | n. 11 Procedure IARG;.' H) Affari Ser?’iﬁi
primario p?,' Ict T. sociall | sociali e famiglia: correlate alla egeil e sociall
e famiglia Interventi per gli nomina contenzioso
anziani - ; (generale)
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Pr_oces_so D|r||it| ﬁOCia”’. i Diritti sociali, politiche | N- 12 Servizio di ARbC;I.' I.D) Contrelltti Seryi?i
primario pc;l ict ?SOCIa T famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per gli
anziani
Pr.oces.so D|r||it| zociali,_ i Diritti sociali, politiche | N- 13 Servizio ARbiI.' I.:)) Contraltti Seryi?i
primario pofl Ict ?. sociall | sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per gli per anziani
anziani
Processo | Diriti sodiall, | pit sociali poliiche | 1 14 Servizo | ARS - P) Gestione | Servizi
primario pc;| I ?. sociall | sociali e famiglia: sportello Alzheimer at |te||nccl)rlrlna2|on|, sociall
€ famiglia Interventi per gli € tulela defla
S privacy (specifica)
processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | n- 15 Serviziodi | ARS - F) Gestione | Serval
primario pc;| ict ?300|a| sociali e famiglia: supporto per a}[ |te||n(;>rlr|na2|on|, sociali
© famigha Interventi per gli amministrazione di | oo po o
. privacy (specifica)
sostegno
Processo D‘rli.?i f]°°ia”’. i | Diritt sociali, politiche | N- 16 Servizio RSA G\Rt.s '.Pf) Gestione Ser."iﬁi
primario p? ict ?socm sociali e famiglia: e riabilitazione a}[ |te||n(;)rlr|na2|on|, sociali
€ famiglia Interventi per gli ¢ tutela defla
- privacy (specifica)
Processo Dirli.ﬁi ﬁOCia”’. i | Diritti sociali, politiche | . 17 Servizio di ﬁRG - g.) . Ser."iﬁi
primario p?,' Ict ?. sociall | sociali e famiglia: segretariato rovl\_/et. '!“def}l' sociall
e famiglia Cooperazione e sociale ampliativi della

associazionismo

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.




erogazione
contributi, etc.)

Processo DIT'EI ﬁoc'a“’. i | Diritti sociali, politiche | - 18 Servizio di QRG - g.) . Ser.‘"ﬁ'
primario 2?,;:; (I:‘iasoma ' | sociali e famiglia: assistenza alla arrr?vl\i/:ti\zndeer?lé sociall
9 Cooperazione e consulta del sfelPa uridi
associazionismo ; giuridica con
volontariato effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ﬁ' ﬁoc'a"’. i | Diritti sociali, politiche | . 19 Servizio dARuG - Ft) G{‘esé'olrl‘e Ser?"ﬁ'
primario pc;l Ict ?300|a| sociali e famiglia: accreditamenti elleen (rja Ie, elle | social
€ famiglia Interventi per soggetti | servizi socio- ;S)Z?r?rfwoeni:
a r|§ch|o di esclusione assistenziali
sociale
Processo D'rl'.ttF' ﬁOC'a"’. i | Diritti sociali, politiche | - 20 Servizio di AR.? 'hG).CO”t.ro”'.’ Ser?"?'
primario p?c| ict ?SOCIa | famiglia: dichiarazione verifiche, ispezioni | sociali
© famigia Interventi per soggetti | quota sanitaria e © sanzion!
a I'ISlChIO di esclusione assistenziale per
sociale - . .
dichiarazione dei
redditi
processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | n- 21 Senviziodi | ARG-C) Servia!
primario pc;| ' T300|a| sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. rovl\./etl 'T“de’;l' sociall
€ famiglia Programmazione e per prestazioni a][np |a.|V|_d_e a
governo della rete dei sociali agevolate Sf?r?t giunidica con
servizi sociosanitari e etietlo economico
- diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.?' ﬁoc'a“’. i | Diritti sociali, politiche | n- 22 Servizio per G\Rt.s '.Pf) Gestione Ser.‘"ﬁ'
primario p<?c| ict ?socm sociali e famiglia: richiedenti a}[|tel|n(§>rlrlna2|on|, sociali
€ famigha Interventi per soggetti | protezione griea?:;‘ (s?aeacifica)
a r|§ch|o di esclusione internazionale
sociale
Pr_oces_so D'rl'.’g' ﬁomah,_ i Diritti sociali, politiche | n- 23 Servizio di Q‘Fis '.Pf) Gestl_ong Ser_\n?l
primario gof;rlr?ig(lai:OCIa ' | sociali e famiglia: contrasto alle ee}[ljtglg‘;élrgazmm’ sociall
Interventi per soggetti | dipendenze . -
a rischio di esclusione privacy (specifica)
sociale
Pr_oces_so D'rl'.’f:' ﬁomah,_ i Diritti sociali, politiche | N- 24 Servizio QRtS '.Pf) Gestl_ong SerY'?'
primario p?c| ict ?300|a| sociali e famiglia: sportello ATER a}[|te||n§>rlrlna2|on|, sociali
€ famiglia Interventi per il diritto € lutela defla
P privacy (specifica)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 25 Pubblica ’;‘RG ) 3) i Ser}"?'
primario econor?;_cqte' competitivita' sicurezza: rovl\./et. |mder:|| sociali
competiiviia Commercio - ret ospitalita’ stranieri - :gfalaimid;aa
distributive - tutela dei | 5 oo 9
e utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prpces;o Dlrl.tFI somall,_ | Diritti sociali, poliiche | M- 26 Servizio ARG - D) Contratti Serylz_l
primario politiche sociali pubblici (generale) | sociali




e famiglia

sociali e famiglia:
Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

assistenza
domiciliare minori

Pr_oces_so Diri_tFi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 27 Servizio ARG - I_D) Contratti Seryiz_i
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) | sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | estivo - CRE
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, | it sociali, politiche | N- 28 Servizio di ARG-C) Servizi
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: fornitura testi Provyeqlmentl sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | g¢olastici per ampllatl|V|_d.eIIa
e i minori e per asili ; sfera giuridica con
nido alunni della scuola effetto economico
primaria diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyitti sociali, politiche | N- 29 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario polltlchg social sociali e famiglia: sostegno ad Provye@rnenh sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | gssociazioni ampha’qw_d_ella
e i minori e per asili ; sfera giuridica con
nido operanti effetto economico
nell'ambito socio- | diretto ed
educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyiti gociali, poliiche | M- 30 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario polltlc_hg sociali sociali e famiglia: assistenza Provyedmenh sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia alloggiati ampha’qw_dglla
e i minori e per asili sfera giuridica con
nido temporanea effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tFi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 31 Servizio di ARG - F) Gestione Seryiz_i
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: affidamento delle entrate, delle | sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia | familiare Spese e (_jel
S " atrimonio
€ i minori e per asili P
nido
Processo | Diritti sociali, | pyitti sociali, politiche | N- 32 Serviziodi | ARS - P) Gestione | Servizi
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: sostegno per dati e informazioni, | sociali
e famiglia Interventi per la gravissime e ’Futela dellal .
el LIS privacy (specifica)
disabilita’
Processo | Diritti sociali, | it sociali, politiche | N- 33 Progetti per | ARS - P) Gestione | Servizi
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: minori in carico dati e informazioni, | sociali
e famiglia Interventi per l'infanzia e ‘Futela della e
e i minori e per asili privacy (specifica)
nido
Processo | Diritti sociali, | pitt; sociali, politiche | N- 34 Servizio ARS - P) Gestione | Servizi
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: ricovero minori in dati e informazioni, | sociali
e famiglia e tutela della

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

struttura

privacy (specifica)




Pr_oces_so D'rl'.E' ﬁomah,_ i Diritti sociali, politiche | n- 35 Servizio Q\R;S '.Pf) Gestl_ong Ser}”?'
primario p(‘;l ict ?soma | famiglia: trasporto a}[ |te||n§>r|r|na2|on|, sociali
€ famiglia Interventi per l'infanzia | Assistenza € tutela defla
€ i minori e per asili privacy (specifica)
nido P Educativa
Culturale (AEC)
Pr_oces_so D'rl'.E' ﬁomah,_ i Diritti sociali, politiche | n- 36 Servizio S‘Fis '.Pf) Gestl_ong SerY'?'
primario p(?cl ict ?300|a| sociali e famiglia: trasporto a}[|te||n(;)rlrlna2|on|, sociali
€ famigia Interventi per la extraurbano minofi | oo o oo
s heafal [t o privacy (specifica)
e disabili
Pr_oces_so D”'I'.E' ﬁomah,_ i Diritti sociali, politiche | N- 37 Servizio S‘R;S '.Pf) Gestl_ong SerY'?'
primario pOfI ict ?300|a T e famiglia: trasporto urbano a}[ |te||nc§>r|r|naZ|on|, sociali
€ famiglia Interventi per Ia minori e disabili | oo o
& ha ol et privacy (specifica)
Pr_oces_so D'rl'.E' ﬁomah,_ i Diritti sociali, politiche | n- 38 Servizio Q\R;S '.Pf) Gestl_ong Ser}”?'
primario p(‘;l ict ?soma | famiglia: informagiovani a}[ |te||n§>r|r|na2|on|, sociali
€ famiglia Interventi per soggetti € lutela della ii
a rischio di esclusione privacy (specifica)
sociale
Processo | it socfall. | piit sociali poliiche | N 39 Servizio di | ARS - P) Gestione | Serva
primario g?c;rlsig?iasomal sociali e famiglia: sostegno eatl;tzlgccl)erlr;;azwm, sociali
Programmazione e all'Inclusione Attiva | . o
governo della rete dei (SIA) privacy (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
processo | Dt sociall, | it sociali, politiche | - 40 Concessione | ARG-C) Servia!
primario p?cl ict ?socm sociali e famiglia: buono casa rovl\./et. |rnder;|| sociali
€ famiglia Interventi per il diritto ampfiativi defla
P — sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ﬁ' ﬁoc'a“’. ;| Diritti sociali, politiche | . 41 Concessione ﬁRG - g.) . Ser.‘"ﬁ'
primario politiche sociall | g4 cialj e famiglia: buono elettricista rovvediment sociall
e famiglia ampliativi della

Interventi per il diritto
alla casa

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Cultura

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Are i Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi il @ n. 1 Servizio ARG - D) Contratti | Cultura
i i istituzionali, ; n : . - pubblici (generale)
primario IS . . valorizzazione dei manifestazioni ed
gen? rali e di beni e attivita' eventi
gestione culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ST n. 2 Concessione ARG - C) Cultura
i i istituzionali ] ] : oo Provvedimenti
primario IS Lo valorizzazione dei contributi per o
generali e di bl o aE . o ampliativi della
gestione culturali: Attivital manifestazioni sfera giuridica con
culturali e interventi gffe:‘:o egonomlco
diversi nel settore dire caet
culturale imme [a o (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.ocegso Sta_wi;i _ R iele @ n. 3 Servizio ARG - D) Contratti | Cultura
primario 'Sé'rt]lézrfl:":“c’” valorizzazione dei erogazione pubblici (generale)
gestione LM SEWIIE stagione teatrale
culturali: Attivita
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
PI‘OCGSSO Sel’ViZi Tutela e n. 4 Concessione a ARG - D) Contratti Cultura
imari istituzionali, ; ; : ; pubblici (generale)
primario Isenerali e di valorizzazione dei terzi per
gestione beni e attivita' rappresentazioni
9 culturali: Attivita' teatral
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo S(ta_trviz_i . S n. 5 Concessione éRG - g_) . Cultura
primario Istituzionall, valorizzazione dei di sovvenzioni e rovvedimenti
generali e di bl o EE o ampliativi della
gestione culturali: Attivital sussidi @ sostegno | ferg giuridica con
C - di operatori del effetto economico
culturali e interventi o .
diversi nel settore settore artisticoe | diretto ed
sl culturale |mmed|lato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S‘t?["'z.' ; Servizi istituzionali, | N- 6 Servizio di ARG~ 5’.) . Cultura
primario Igselnl:ezr;)IFZ 'c’” generali e di gestione: | promozione arz"?gl\iI:ti\zndeerlllzl:\
gestione Altri servizi generali turistica del sfera giuridica
territorio e delle senza effetto
sue risorse economico diretto

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Biblioteca




Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S n. 1 Concessione ARG - F) Gestione | Biblioteca
i i istituzionali ] ] - . delle entrate, delle
primario IS Lo valorizzazione dei prestito locale ’
generali e di VT © Bl E? spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tuirela @ n. 2 Prestito ARG - F) Gestione | Biblioteca
i i istituzionali ] ] - . . . delle entrate, delle
primario IS Lo valorizzazione dei interbibliotecario ’
generali e di el @ et spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi S n. 3 Servizio ARS - P) Gestione | Biblioteca
i i istituzionali ] ] : . . dati e informazioni
primario IS Lo valorizzazione dei gestione sale di ’
generali e di T lettura e tutela della
gestione sl /A e privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prpces;o Sgwiz_i _ T iele @ n. 4 Punto internet | ARG - F) Gestione | Biblioteca
primario istituzionali, el e e delle entrate, delle
generali e di e © 2l spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl @ n. 5 Gestione ARG - F) Gestione | Biblioteca
i i istituzionali g n : . . delle entrate, delle
primario Igsenerali o c;i valorizzazione dei patrimonio spese 6 del ’
gestione 23&;? t,lﬁ\\/tltti?/ita' documentario patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ST n. 6 Assistenza alla | ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario istituzionali, valoithzerde s et ricerca dati e informazioni,
generali e di St @ e e tutela della
gestione sl e A s privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi S n. 7 Servizio di ARS - P) Gestione | Biblioteca
i i istituzionali ] " : . dati e informazioni
primario IS Lo valorizzazione dei catalogazione ’
generali e di beni e attivita' e tutela della
gestione privacy (specifica)

culturali: Attivita'




culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

Processo Servizi S n. 8 Servizio di ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ vElairEans educazione alla dati e informazioni,
generali e di ; e e tutela della
; beni e attivita lettura . .
gestione sl A e privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T iEle @ n. 9 Servizio di ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|olnall,. valatzEde e e gestione reti dati e informazioni,
generali e di el © 2l q tari e tutela della
gestione culturali: Attivita! ocumentarie privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il @ n. 10 Servizio ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|or1all,_ vllor e G promozione dati e informazioni,
generali e di el @ e culturale incontri e tutela della
gestione A privacy (specifica)
cultural!. Att|V|ta _ con I'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ST n. 11 Servizio di ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ valloihzede s et promozione dati e informazioni,
generali e di Sl = aer culturale lettura dei e tutela della
gestione Tl e A e bambini privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
UFFICIO: Musei
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG LY VA0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_,so Sgrviz_i _ il = n. 1 Concessione ARG - C_) _ Musei
primario |st|tu2|orlall,_ valorizzazione dei in uso a terzi Provyedmenh
generali e di el @ et ampliativi della
gestione sl At sfera giuridica con
culturali e interventi gffego egonomlco
diversi nel settore diretio
D immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi n. 2 Servizio di ARG - F) Gestione | Musei

Tutela e




primario istituzionali, valorizzazione dei realizzazione delle entrate, delle
generali e di beni e attivita' esposizioni spese e del
gestione culturali: Attivita' ) patrimonio
culturali e interventi permanenti
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ S n. 3 Produzione e AR_S -.P) Gestipng Musei
primario |st|tu2|o|InaI|é. velaT e diffusione d?[tltellni;)rlrramonl,
gene.ra ledl beni e attivita' documentazione e .U ela della e
gestione sl A e I privacy (specifica)
culturali e interventi museale
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Tl = n. 4 Servizio di ARG - F) Gestione | Musei
primario |st|tu2|o|nalg_ N Twei apertura musei delle ent(rjatle, delle
gentgra led beni e attivita' sp(ta§e € de
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
UFFICIO: Sport - Tempo libero
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO s diliakEne WG
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S‘t?:"'z.' i Servizi istituzionali, | N 1 Concessione ﬁRG - g.) ; $p°” -
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | contributi ad rovl\./et. 'mder:l' Ilsmpo
generall € di Altri servizi generali associazioni ampliativi defla foero
gestione ) sfera giuridica con
sportive effetto economico
dilettantistiche diretto ed
immediato (es.
erogazione
_ contributi, etc.)
Processo .S?tr"'z.' . Servizi istituzionali, | n- 2 Concessione | ARG - g.) . Sport -
primario Igselnl:azrflinz Ic,li generali e di gestione: | contributi arrr?;\)ll\ilaeti\;?qdeer;lé |i§$§o
gestione Altri servizi generali straordin.ari a sfera giuridica con
concessionari di effetto economico
impianti diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 3 Concessione 'SRG ) S.) " ?port -
primario ISt UZIOI!'la :j generali e di gestione: | contributi per rovl\./et. 'mdef;l' I.smpo
generall e di Altri servizi generali manifestazioni ampliativi defia loero
gestione sfera giuridica con

effetto economico




diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di ARS - P) Gestione | Sport -
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | promozione attivita' dati e informazioni, Tempo
gengrah edi Altri servizi generall di educazione e ’Futela della 3 libero
gestione privacy (specifica)
sportiva scuole
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 5 Servizio di ARG-C) Sport -
primario gé';ﬁ:i?:lgi generali e di gestione: | assistenza alla ::r?;\)ll\i/:tcij\zndeerll;[; Jg;?go
gestione Altri servizi generali Consulta dello sfera giuridica con
sport effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Servizio di ARG - B.) . Sport -
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | sorveglianza Provyeqlmentl Tempo
gengrall edi Altri servizi generall concessione in ampllatl|V|_d.eIIa libero
gestione sfera giuridica
gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Autorizzazione | ARG-B) Sport -
primario IStItUZIO!’]all,. generali e di gestione: | per eventie Provyecljlrnentl Tempo
gene_rah edi Altri servizi generali manifestazioni ampllat.|V|-d_eIIa libero
gestione sfera giuridica
negli impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Concessione | ARG-C) Sport -
primario |st|tu2|orlall,_ generali e di gestione: | di premiin Provyedlmentl Tempo
gengrah e di Altri servizi generall occasione di ampha’qw_d_ella libero
gestione sfera giuridica con
manifestazioni effetto economico
sportive diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Autorizzazione | ARG-B) Sport -
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | per uso Provyedmenh Tempo
gengrah edi Altri servizi generall occasionale di ampha’qw_d_ella libero
gestione sfera giuridica
impianti sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 10 Servizio ARG - D) Contratti | Sport -
primario |st|tu2|o|nallci_ generali e di gestione: | fornitura corsi pubblici (generale) lTsmpo
gggtﬁ;e ! Altri servizi generali promozionali di foero
attivita' sportiva
Processo Servizi n. 11 Concessione | ARG - C) Sport -

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | contributi ordinari Provvedimenti Tempo
gengrah edi Altri servizi generali in denaro a ampha’qw_d_ella libero
gestione sfera giuridica con
sostegno effetto economico
dell'attivita' diretto ed
ordinaria del immediato (es.
privato, dell'ente o | €rogazione
, . contributi, etc.)
dell'associazione
richiedente
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Concessione IAD‘RG ) g.) " ?port )
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | tariffe agevolate rovl\_/et. 'T"defl‘l' Ilbempo
generall € di Altri servizi generali ampliativi detia lbero
gestione sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Pubblica Istruzione
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO s GH Esling LI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_ocegso I(jgtrttiziolr;e e Istruzione e diritto allo | N. 1 Piano diritto Q\RLG - Ft) C:es(tjiolr;e IF’ltJbe_ica
primario ,:r'd.o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio elieen ;a Ie’ elle struzione
studio all'istruzione spese e de
patrimonio
Pr_oces_so D|r||_¥| zomah,_ ; Istruzione e diritto allo | N. 2 Servizio pre e ARb?)l'- I_D) Contra;ttl :DLtJbe_lca
primario p?c| ict ?300|a e post scuola pubblici (generale) | Istruzione
€ famiglia allistruzione
Processo Lsft_rttizmlrl\e © Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di ARbiI.' D) Contra|1tt| :Dltjbbl.'ca
primario ;rld_o allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) struzione
Studio all'istruzione scolastica
Pr.oces.so ljs'trtl:ZIOHe e Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di QR”G - Ft) (?esgolr;e r?bbl'lca
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e elle entrate, defle struzione
studio - : spese e del
all'istruzione rette ; ;
patrimonio
Processo Ls_t_r;:zmlrl\e © Istruzione e diritto allo | N- 5 Concessione 'FA;RG - g.) i :Dlt’bbl.'ca
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | prestazioni rovvediment struzione
studio ampliativi della

all'istruzione

agevolate (servizi
educativi, socio-
assistenziali, etc. )

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




locale e
amministrativa

erroneamente per
violazioni

stradale (specifica)

contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 6 Concessione | ARG-C) Pubblica
primario d'mt.o allo studio: Diritto allo contributo a istituti Provye(jlmentl Istruzione
studio . o o ampliativi della
scolastici paritari sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N 7 Concessione | ARG-C) Pubblica
primario d'r'tt.o allo studio: Servizi ausiliari | contributo Provyecjmenh Istruzione
studio llfsirudtene ) ampliativi della
r.egl|onale buono- | gfera giuridica con
libri effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 8 Servizio di ARG - D) Contratti | Pubblica
primario g,:lrjltdt%allo AT PN - istenza pubblici (generale) | Istruzione
all'istruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 9 Servizio di ARG - D) Contratti | Pubblica
primario dt'r'g.o allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale) | Istruzione
studio all'istruzione
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N 10 Concessione | ARG-C) ~ Pubblica
primario dlrltt_o allo sualer B 2l borse di studio Provyedmenh Istruzione
studio : ampliativi della
studio —
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Polizia stradale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AITOCHT IO WG
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Rimborso ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza TN Dt somme versate circolazione stradale




amministrative

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza STl et [2ale Regolamentazione circolazione stradale
locale e ' traffico stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Autorizzazioni | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza I al transito circolazione stradale
locale e ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4.0 o pubblico e n. 4 Pattugliamento | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Selcraa: Bala stradale circolazione stradale
locale e ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 5 Controllo ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Ny segnaletica circolazione stradale
Tl o ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 6 Sorveglianza ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza e e degli circolazione stradale
) stradale (specifica
localee attraversamenti (sp )
eIl pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico | 5 .00 pubblico e n. 7 Ordinanze ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Selcat Palda regolamentazione circolazione stradale
' stradale (specifica
locale e circolazione (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 0o pubblico e n. 8 Nulla osta per | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza iy trasporti circolazione stradale
' stradale (specifica
locale e eccezionali (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Autorizzazione | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el [Ralig passo carrabile circolazione stradale
) stradale (specifica
locale e permanente (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza e Autorizzazione circolazione stradale
local ' . stradale (specifica)
crelee passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico | 5 0o pubblico e n. 11 Rilascio ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Sy contrassegno circolazione stradale
- ) invalidi stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 12 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza circolazione stradale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

Acquisizione/mess
a in funzione
apparecchiature
per controllo dei

stradale (specifica)




veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Rilievo ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza e T incidente circolazione stradale
I ) stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Sequestro di ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza e [Pl veicoli coinvolti nel circolazione stradale
P ) sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Ritiro ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza e documenti circolazione stradale
T ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 ARG - B) Polizia
primario e sicurezza e Accertamento Provvedimenti stradale
locale e violazioni stradali ampha’qw_d_ella
amministrativa sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Rilascio ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el et [2allkdtE permessi ZTL circolazione stradale
T 0 ' stradale (specifica)
amministrativa
UFFICIO: Polizia giudiziaria
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GLERMIREC Wi 50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Trasmissione | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza Sla et [2allE notizie di reato legali e giudiziari
' tenzioso a
locale e all'A.G. eon
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico | 5 0o pubblico e n. 2 Denunce ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro legali & giudiziari
I contenzioso a
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 3 Indagini su ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza legali e giudiziari

sicurezza: Polizia




locale e delega Procura contenzioso a
amministrativa (generale)
UFFICIO: Polizia cimiteriale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A BEiD W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Orc_ilne pubblico Ordine pubblico e n. 1 Servizio ai ?RSb- _N) Att'.\f['ta. . P_ol|_?|a_ |
primario e sicurezza g funerali - une _rfl_e cimiteriali | cimiteria
localee affidamento del (specifica) ©
amministrativa servizio
Processo Orc_ilne pubblico | 5 yine pubblico e n. 2 Gestione e ;ARSb- _N) Att|§{[|tq ; P_0I|_?|a_ |
primario e sicurezza T dislocamento delle | funebri e cimiteriali | cimiteria
e 0 salme (specifica) e
amministrativa
Pr.ocegso Orqme pubblico | 5 yine pubblico e n. 3 Autorizzazione éRG - 3) . P_oli_?ia_ |
primario € sicurezza sicurezza: Polizia alla tumulazione di rovl\./etl I'mdenlll cimitena
locale e salmelrestilceneri | cqre oV 0878 ©
amministrativa sfera giuridica
nel loculo senza effetto
assegnato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prpces;o Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 4 Autorizzazione éRG - 3) . P'oli'?ia_ |
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ai custodi ad rovvediment cimiteria
loese @ Hottuar ampha’qw_d_ella e
amministrativa e- eria .e sfera giuridica
l'inumazione delle senza effetto
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 0o pubblico e n. 5 Autorizzazione éRG - 3) . P_ol|_f|a_ |
primario € sicurezza sicurezza: Polizia all'estumulazione e rovl\_/et. 'T“def}l' cimiteria
locale e traslazione delle ampraivi ce’a ©
amministrativa sfera giuridica
salme senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Orc_ilne pubblico | 5 jine pubblico e n. 6 Sorveglianza AR_(f‘;_ -hG)_ControII!, P_ol|_f|a_ |
primario e sicurezza Srellemer Bl sul collocamento verifiche, ispezioni | cimiteria
e sanzioni e

locale e
amministrativa

delle ceneri in
sepoltura o




I'affidamento delle
stesse ai familiari

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Autorizzazione | ARG - B) Polizia
primario e sicurezza ST [Pl alla dispersione Provvedimenti cimiterial
loesle @ delle ceneri ampha’qw_d_ella e
amministrativa sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi e A Rt n. 8 Servizio di ARG - F) Gestione | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione delle entrate, delle | cimiterial
gengrah edi Gestione delle entrate lampade/luci votive spese e <_je| e
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
UFFICIO: Polizia locale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AICOC R WD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 5 .00 pubblico e n. 1 Controllo - ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza sl [Pl Ispezione verifiche, ispezioni | locale
Yoo @ ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 0o pubblico e n. 2 Accertamento | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza SRl [l requisiti di dimora verifiche, ispezioni | locale
localee abituale delle © sanzion!
amministrativa variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico | 4 4.0 pubblico e n. 3 Interventi per | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza ol et [2allE manifestazioni verifiche, ispezioni | locale
localee feste, processioni, | - onoon
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Cooperazione | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza e e con altre forze verifiche, ispezioni | locale
|°Ca|? e dell'ordine © sanzion
amministrativa
Processo Ordine pubblico n. 5 Servizi ARG - G) Controlli, | Polizia

Ordine pubblico e




rimario e sicurezza sicurezza: Polizia i ituzi verifiche, ispezioni | locale
antiprostituzione e, 1
locale e e sanzioni
amministrativa
Pr_oces_so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Servizi per AR_G_ - G)_Controlli_, Polizia
primario e sicurezza et Bl obiettivi sensibili verlflch_e, ispezioni locale
. e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n.7 ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza el et |26l Programmazioneli verlflch_e, ispezioni locale
local i e sanzioni
ocaiee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 jine pubblico e n. 8 Assistenza AR_G_ - G)_Controlli_, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: verlflch_e, ISpeziont locale
. . i € sanzioni
¢ ) Servizio ordine
Sl e consiglio comunale
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 yine pubblico e n. 9 Rilascio fogli di AR_G_ - G)_Controlli_, Polizia
primario e sicurezza e via verifiche, ispezioni | locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 jine pubblico e n. 10 Awvisi di ARG_- H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia accertamento legali e . locale
e , ) contenzioso
ocaiee violazione (generale)
amministrativa
Pr_oces_so Orgiine pubblico | 5 yine pubblico e n. 11 Emissioni ARG_- H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione legali e . locale
o=l . contenzioso
ocaiee sanzioni (generale)
amministrativa
Pr.ocegso Orqline pubblico Ordine pubblico e n. 12 ARG_- H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione legali e . locale
Tl .. contenzioso
ccalee sanzioni (generale)
amministrativa . :
amministrative
Prpces;o Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 13 Servizi ARQ_ - G).Contlrolli., Polizia
primario e sicurezza Selcra: Balua rappresentanza in verlflch_e, ispezioni locale
local . € sanzioni
ccalee celebrazioni e
GG G manifestazioni
Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Anagrafe ARG_ - G).Contlrolli., Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia canina verlflch_e, ispezioni locale
T € sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 0o pubblico e n. 15 Rinvenimento | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Sy oggetti smarriti \éesrglrt]:zt}gh:spezmnl locale
locale e
amministrativa
Pr_oces_so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Interventi per AR_G_ - G)_Controlli_, Polizia
primario e sicurezza verifiche, ispezioni | locale

sicurezza: Polizia
locale e

il contrasto del

e sanzioni




amministrativa randagismo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Recupero ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza S 2ellE veicoli abbandonati circolazione locale
local ' , stradale (specifica)
ocaiee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 Recupero ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione locale
Toeel5 0 in sosta stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 19 Servizio di ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza Sle e [l videosorveglianza dati e informazioni, | locale
locale e ' e tutela della
amministrativa privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Accesso alle | ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza Sl [l immagini di dati e informazioni, | locale
locale e videosorveglianza | < utela della
amministrativa privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 21 Fornitura ARG - D) Contratti | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' vestiario e pubblici (generale) | locale
gggt?gilée di Gestione economica, calzature
finanziaria, . personale
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Polizia amministrativa
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO sardiliabEn Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 1 Calcolo e ARG - F) Gestione | Polizia
supporto e sicurezza STl Tt [2alldE stima entrate da delle entrate, delle | amministr
' spese e del ativa
Iocalg e sanzioni per pgtrimonio
dnuinistativa formazione bilancio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Affidamento ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza Sheureaer Bl del contenzioso legalie amministr
locale e ' . contenzioso ativa
GdP e Tribunale (generale)

amministrativa

alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto




Processo Ordine pubblico | 5 ..o pubblico e n. 3 Gestione del ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza el et | 2aldE contenzioso in legali e amministr
local ' i contenzioso ativa
ocale e proprio: (generale)
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Gestione del ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza e T contenzioso: legali e amministr
’ : tenzioso ativa
locale e Udienze GdP oon
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Rilievo ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza ez Pallie incidente verifiche, ispezioni | amministr
T ' € sanzioni ativa
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Ordinanze di ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza e confisca e legali e amministr
local ' ) o contenzioso ativa
ocalee provvedimenti di (generale)
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico | 4 ..o pubblico e n. 7 Contrassegno | ARG -C) Polizia
primario e sicurezza ST [Pl per veicoll Provvedimenti amministr
locale e esclusivamente zgfelllaﬁmigiecl;acon ativa
amministrativa - 9 X
elettrici effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Annullamento | ARG - H) Affari Polizia
primario & sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali legali e amministr
local , . contenzioso ativa
ocaiee per violazioni a (generale)
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Convenzione ARG - D) Contratti | Polizia
primario & sicurezza sicurezza: Polizia per adesione al pubblici (generale) | amministr
locale e servizio di ativa
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Convenzione | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza e per adesione legali e amministr
ezl o all'utenza per i contenzioso ativa
(generale)

amministrativa

servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale




della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Convenzione | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza STl et [2ale per la fornitura legali e amministr
Iocalg e mediante supporto E:ggrt](zr:;ll(e))so ativa
amministrativa informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 12 Sequestri ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza e [l denaro o cose ai legali e amministr
ocale ¢ sensi del Reg.di | comendoso | affva
amministrativa PU 9
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 13 Concessioni | ARG - C) Polizia
primario e sicurezza e per occupazione Provvedimenti amministr
T ' temporanee di amplia’givi_d_ella ativa
amministrativa ; sfera giuridica con
suolo pubblico - effetto economico
Controllo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Commercio ARG - B) Polizia
primario e sicurezza e su aree pubbliche Provvedimenti amministr
locale e con posteggio in zgglatimigg;a ativa
amministrativa ; 9
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 15 Ordinanza di | ARG - G) Controlli, | Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | amministr
€ sanzioni ativa
UFFICIO: Giunta comunale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Campitiello Gennaro
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR IO Uit
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo .S‘t?{"'z.' ' Servizi istituzionali, | N 1 Atti di indirizzo QRS - Z)t o Giunta |
primario isti u2|o|na |d generali e di gestione: | e di mm|_r]3_|s ratori comunale
contenuto generale
Processo | Senizi | geniziistiuzionali, | n-2Pareresul [ ARS-2) | Ginta
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | documento delle mm|_?_|s ratort comunale
gggt‘fgi Led Organi istituzionali linee (specifica)
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, QRS - Z)t tori Giunta |
primario ISt u2|o|rla :j generali e di gestione: | piani e progetti mml_?_ls raton comunale
g:gg(r)i;e ! Organi istituzionali esecutivi attuativi (specifica)
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo .S‘t?{"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 4 Atti di controllo QRS - Z)t o Giunta |
primario isti u2|o|na |d generali e di gestione: | politico- mm|_r]3_|s ratori comunale
provvedimenti di
gestione dell’Ente
Proceitso di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Regolamenti e QRS - ;)t tori Giunta |
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | bozze di atti mml_r;_ls ratori comunaie
gggﬁcr)?_]lee ! Organi istituzionali fondamenta" da (SpeCI |Ca)
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processo .S(te.[ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali QRLG i Ft) C;es(tjiolr;e Giunta I
primario lgselnl:ezrflrz Ic’li generali e di gestione: | perla sSezeeg (rjaele, elle | comunale
gestione Organi istituzionali determinazione patrimonio
delle tariffe
Proce?tso di .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la QRS iy Z)t tori Giunta I
supporto Istituzionatl, generali e di gestione: | copertura dei posti mministratori comunale
generali e di (specifica)

della pianta




gestione Organi istituzionali organica
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | ARS - Z) , Giunta
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | determinazione dei Ammlnn_lstratorl comunale
SZZZ?Q?'? di Organi istituzionali costi e (specifica)
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processo di Se_wi;i _ Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al ARG - F) Gestione | Giunta
supporto |st|tu2|o!‘1all,. generali e di gestione: | bilancio ai sensi delle entrate, delle | comunale
g:rs]tei(;i“ee di Organi istituzionali dell'articolo 42, EZter?ri:n(ijoel
comma 2, del T.U.
267/2000
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, ARG -_E) Incarichi | Giunta
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | criteri ed € nomine comunale
gggtel(;ihee di Organi istituzionali indicazioni per il (generale)
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N- 11 Indirizzi, ARG-C) Giunta
supporto |st|tu2|o|lnaI|d. generali e di gestione: | criteri ed ProvlyetQ|rnder;;[| comunale
gestione | Organiistituzionall | indicazioni perla | gfers giuridica con
concessione di effetto economico
contributi e sussidi | diretto ed
non obbligatori a immediato (es.
soggetpubblio | SUSEZNE,
privati
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 12 Accordi ARG-B) Giunta
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | siglati in fase di Provyegilmentl comunale
gengrah e di Organi istituzionali contrattazione ampha’qw_d_ella
gestione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 13 Linee, misura | ARS-Z) Giunta
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | delle risorse ed Amml_n'lstratorl comunale
gzgggi'ée A | Organiistituzionali | obiettivi da (specifica)

osservarsi dalla
delegazione




trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione QRG -A) Giunta |
primario IgSeInLtlaZr:)Iin: ::;i generali e di gestione: | di personale gggt?ésr:zlzgle e comunaie
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e AR.?_ -hG).COI’\tI.'OHI., Giunta |
primario Iselnttlazrgin: :ii generali e di gestione: | criteri di massima \éesrglncZig;]:spezmnl comunaie
gestione Organi istituzionali per il nucleo di
valutazione
Pr_oces_so .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 QRS - Z)t tori Giunta |
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | Esternalizzazione mm'.?.'s raton comunale
g:ﬁgiée ! Organi istituzionali di attivita' comunali (specifica)
e servizi
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, Q‘R”G - Ft) (?es(tjlolr;e Giunta |
primario Igselnltjazr:iin: Ic;i generali e di gestione: | canoni, tasse ed sSeieeg gaele’ elle | comunale
gestione Orgar" istituzionali oneri per |e utenze patrimonio
dei servizi
Pr_oces_so S(te_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi ARb(E)I'- I.D) Contrallttl Giunta |
primario Ig;selnﬁzin: Icii generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | comunale
gestione Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo .S‘t?{"'z.' i Servizi istituzionali, | N 19 Convenzioni, dAR“G - Ft) c:esgone Giunta |
primario Igselnlglaolin: Ic,ii generali e di gestione: | transazioni ed ogni sgezeeg gaef' elle | comunale

patrimoniale di
straordinaria




amministrazione

Processo | Senvizl Serviziisttuzionali, | 1 20 Convenzioni | ARG - D) Contratti | Giunta
primario Igselnuezrflinz Idi generglj e_di gesti(_)ne: con associazioni e | PUPPIC! (generale) | comunale
gestione Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 21 Concessioni 'SRG ) S.) i Giunta |
primario Igselnttlazrgin: :ii %energl_i ?_tdi gestilc_)ne: discrezionali non arfgl}/:ti\;?]deer;lé comunale
gestione rgant Istituzional vincolate di sfera giuridica con
contributi, benefici, | effetto economico
esoneri e diretto ed
sovvenzioni immediato (es.
. . erogazione
;:%:s{gtfvr;t' contributi, etc.)
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Servizi e n. 22 Nomine e ARG - E) Incarichi | Giunta
primario Igsélrtmuezr;;imea“c,li general_i e di gestic_)ne: affidamenti (egr;(r)]?rlglee) comunale
gestione Organi istituzionali incarichi per
prestazioni o
servizi periquali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo di | Servizi L n. 23 Lasciti e ARG - F) Gestione | Giunta
supporto |st|tu2|o|lnaI|d. generali e di gestione: | donazioni delle ent(rjatle, delle | comunale
generall e di Organi istituzionali spese e de
gestione patrimonio
Pr_oces_so TLJ_tte !e fur_12|on| Tutti | macroprocessi n. 24 ARG - I_D) Contratti | Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | comunale
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di

risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali

UFFICIO: Sindaco

Responsabile UFFICIO:
Dott. Campitiello Gennaro




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG RENY Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S‘t?P"Z.' . Servizi istituzionali, | N- 1Linee QRS - Z)t o Sindaco
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | programmatiche di mm|_r];1_|s ratori
gggg{;;e : Organi istituzionali mandato (specifica)
Processo .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | ARG - E) Incarichi | Sindaco
primario Iselnl:azr;inz '(;“ generali e di gestione: | revoca incarichi al ? gﬁzrlglee)
gestione Organi istituzionali personale dirigente 9
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Indirizzi QRS - Z)t tori Sindaco
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | generali e obiettivi mml_r;_ls ratori
gggt?giée : Organi istituzionali strategici in (specifica)
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Pr_oces_so S(ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 4 Direttive e QRS - Z)t tori Sindaco
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | indirizzi in ordine al mm|_r];1_|s ratori
gggﬁ:}?}lee : Organi istituzionali funzionamento e (SpeCI |Ca)
all'attivita'
amministrativa
Processo S(ta_{wz_l . Servizi istituzionali, n. 5 Nomina e ARG - E) Incarichi | Sindaco
primario ISt uzm:pa Id generali e di gestione: | revoca assessori e nomlnle
g:ggiée ! Organi istituzionali (generale)
Proce?tso di s?[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 6 Nomina ARG -_E) Incarichi | Sindaco
supporto ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | Segretario e nomlnle
g:gt?;iée ! Organi istituzionali generale (generale)
Proceitso di S(ta_trV|z_| . Servizi istituzionali, n. 7 Designazione | ARG -_E) Incarichi | Sindaco
supporto 'Se'nﬁsrz I&i generali e di gestione: | e revoca dei ((a gzr;r'gg)
gestione Organi istituzionali rappresentanti del 9
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Proce?tso di lS?trwz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Nomina ARG -_E) Incarichi | Sindaco
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Organismo di e nomlnle
g:rs]teicﬁlee ! Organi istituzionali valutazione (generale)
Proce?tso di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.9 QRS - ;)t tori Sindaco
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Coordinamento mm'.?.'s raton
gggﬁ:’iée ! Organi istituzionali Assessori (specifica)
Pr_oces_so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Ordinanze in | ARS - Z) . Sindaco
primario istituzionali, Amministratori

generali e di gestione:

qualita' di Ufficiale




generali e di Organi istituzionali di governo (specifica)
gestione
Pr_oces_so TltJ_’ite !e quzioni Servizi istituzionali, n. 11 Accesso art. AR$ -hG).ControIIi_, Sindaco
primario istituzionali generali e di gestione: | 43, co. 2 del verifiche, ispezioni
Organi istituzionali TUEL daparte | oon2on
dei consiglieri
Processo lSﬁ:viz_i ; Servizi istituzionali, n. 12 Costituzione | ARG -_E) Incarichi | Sindaco
primario Igselnl:ezrgjl:‘lz I&i generali e di gestione: | di ufficio posto alle (eggtr)]r;rlglee)
gestione Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Accordi ARb%I'- D) Contralttl Sindaco
primario 'Se'nlézrgin: Ic;i generali e di gestione: | integrativi o pubblici (generale)
gestione Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Proceitso di S?[vi;i ; Servizi istituzionali, n. 14 AR_(f‘;_ -hG)_ControIIi_, Sindaco
supporto Iselnltjazrzin: Ic;i generali e di gestione: | Convocazione \éesr;:’(\:Zigh:spezmnl
gestione Segreteria generale riunioni organi
collegiali in
modalita’
telematiche
UFFICIO: Consiglio comunale e commissioni consiliari
Responsabile UFFICIO:
Dott. Campitiello Gennaro
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 QRS . Z)t tori ConS|gI||o
primario IgselnLézrg)lin: Ic,li generali e di gestione: | Programmazione e (srggi?ifaga ort Zomuna e
gestione Organi istituzionali pianificazione commissi
oni
consiliari
Processo .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni gRS -1 di ConS|gI||o
primario istituzlonat, generali e di gestione: | traicomunietrai rganismi di _ | comunaie
generali e di Organi istituzionali . o decentramento e di | e
gestione Com.unl .e provincia, | partecipazione - commissi
costituzione e Aziende pubbliche | oni
modificazione di e enti dipendenti, consiliari

forme associative

sovvenzionati o
sottoposti a




vigilanza

(specifica)
Proce?tso di S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 3 Statuti QRS i Z)t tori ConS|gI||o
supporto Igselntzjazrginz Ic;i generali e di gestione: | dell'ente e delle (s?crancli?ilcsar)a ort gomuna ©
gestione Organi istituzionali aziende speciali, COMMiSSi
regolamenti oni
nonche' criteri consiliari
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Proce?tso di .S‘t?:"iz.i i Servizi istituzionali, | N- 4 Organismi di gRS -1 i C°“5i9"|°
supporto ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | decentramento e di d rgan;sm| It di comunale
gene.ra led Organi istituzionali partecipazione - ecen.ram.en oedal e ..
gestione _ partecipazione - commissi
nomina Aziende pubbliche | oni
e enti dipendenti, consiliari
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Modalita’ di QRS . Z)t tori ConS|gI||o
primario IgSeInL:azrg)IF: I&i generali e di gestione: | gestione dei (er(Tcli?ilcsar)a ort Zomuna ©
gestione Organi istituzionali pubblici servizi commissi
oni
consiliari
Processo .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e 'S‘R”G - Ft) C:;esgo:';e ConS|gI||o
primario Igselnl:azrg)linz I(ii generali e di gestione: | ordinamento dei sge(;eeg :jaele’ elle Zomuna e
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonio commissi
esclusione della oni
determinazione consiliari
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processodi | Senizi | Senizistituzionali, | n7Indiizzida | ARS-T) Consiglio
supporto ISt u2|c)|pa Id generali e di gestione: | osservare da parte d rgan;sm| It di comunale
general e di Organi istituzionali delle aziende ecentramento € di | € o
gestione _ . partecipazione - commissi
pubbliche e degli Aziende pubbliche | oni
enti dipendenti, e enti dipendenti, consiliari
sovvenzionati o sovvenzionati o
sottoposti a sottoposti a
o vigilanza
vigilanza (specifica)
processod .S‘t?{‘"?' . Servizi istituzionali, | N- 8 Spese che QRLG - Ft) G{‘es(tj'olrl‘e 00“5'9"|°
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | impegnano i bilanci elleen (rja Ie, elle | comunale
gene.ra led Organi istituzionali per g“ esercizi Spe§e e . N e ..
gestione patrimonio commissi
successivi, escluse oni
quelle relative alle consiliari




locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale
e
commissi
oni
consiliari

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

ARG - E) Incarichi
e nomine
(generale)

Consiglio
comunale
e
commissi
oni
consiliari

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o

ARG - E) Incarichi
€ nomine
(generale)

Consiglio
comunale
e
commissi
oni
consiliari




speciali

Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di | ARS - Z) . Consiglio
primario |st|tu2|o|lnaI|d. generali e di gestione: | valutazione relative Ammln?_lstratorl comunale
gggt‘fgi Led Organi istituzionali allanalisi (specifica) S e
dell'impatto della oni
regolamentazione consiliari
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 13 Procedure di | ARS - Z) . Consiglio
supporto |st|tu2|o|!‘1aI|& generali e di gestione: | valutazione relative Ammll?_lstratorl comunale
g:rs]tei(;ilee ! Organi istituzionali alla verifica (specifica) gommissi
dell'impatto della oni
regolamentazione consiliari
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali n. 14 Comunita’ ARS-T) Consiglio
supporto |st|tu2|olnall,. generali e di gestic;ne: energetiche Organismi di . comunale
gengrah e di Organi istituzionali finnovabili decentram.ento edi | e o
gestione partecipazione - commissi
Aziende pubbliche | oni
e enti dipendenti, consiliari
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
UFFICIO: Attivita' trasversale
Responsabile UFFICIO:
Responsabili T.I.E.Q
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO s i Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so TLJ_tte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 1 Acquisizione di | ARG - I_D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
e

affidamento diretto
(importo inferiore a




euro 140.000)

Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 2 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
pari o superiore a
140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 3 Piani formativi | ARS - P) Gestione | Attivita'
primario istituzionali e corsi di dati e informazioni, | trasversal
i e tutela della e
formazione privacy (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | N- 4 Adesione ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso |l
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 6 Nomina ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
e
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 7 Formazione ARG - E) Incarichi | Attivita'
primario istituzionali Albo dei € nomine trasversal
enerale e
professionisti (@ )
esterni
Processo Servizi S L n. 8 Accertamenti ARG - F) Gestione | Attivita'
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | di entrata delle entrate, delle | trasversal
gengrall edi Gestione delle entrate spese e <_je| ©
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo di | Servizi ARG - F) Gestione | Attivita'

Servizi istituzionali,

n. 9 Registrazione




supporto istituzionali, generali e di gestione: | fatture delle entrate, delle | trasversal
generali e di Gestione economica, spese e del e
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi e A Rt n. 10 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Attivita'
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | fatture delle entrate, delle | trasversal
generali e di e ——— spese e del e
gestione finanziaria ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le funzioni | + i i m acroprocessi | N- 11 Proroga ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 12 Conferimento | ARG - A) Attivita'
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e trasversal
. gestione del e
collaborazione, personale
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni | 4.1 macroprocessi | N- 13 Sorveglianza ARG - G) Controlli, | Attivita'
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | trasversal
medico e sanzioni e
i
competente
Processo Tutte le funzioni | i ma croprocessi | N- 14 Accesso art. ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali 22 e segg. della L e Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | + wii m acroprocessi | - 15 Accesso art. ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali 43. co. 2 del e Trasparenza trasversal
T U E.L. da parte (specifica) ©
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 16 Accesso ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali civico semplice e Trasparenza trasversal
specifica e
concernente dati, (sp )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | + i i ma croprocessi | N- 17 Accesso ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali civico e Trasparenza trasversal
(specifica) e

generalizzato




concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 18
Segnalazione-
Esposto

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 19 Front office:
Informazioni e
comunicazioni

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 20 Applicazione
criterio di rotazione
nella scelta degli
OO.EE. affidatari
tramite
I'affidamento
diretto e la
procedura
negoziata salvo
che l'indagine di
mercato sia stata
effettuata senza
porre limiti al
numero di
operatori
economici in
possesso dei
requisiti richiesti da
invitare alla
successiva
procedura
negoziata (art. 49,
comma 5)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 21 Aggregazioni
e centralizzazione
delle committenze
ex art. 62, comma
1, e art. 63, comma
2,d.Igs. n.
36/2023): appalti di
servizi e forniture
di importo inferiore
a 140 mila euro e
lavori di importo

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e




inferiore a 500 mila
euro

Pr_oces_so TLJ_tte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 22 Procedura di | ARG - I_Z)) Contratti | Attivita'
primario istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal

concessione ©

costruzione e

gestione o di sola

gestione mediante

il sistema della

procedura aperta
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | M- 23 Nomina ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal

Unico del Progetto ©

(RUP)
Pr_oces_,so TLJ_tte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 24 Procedura ARG - I_D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali negoziata ex art. pubblici (generale) | trasversal

50, comma 1, lett. ©

c), d, e) del

Codice, previa

consultazione di

almeno 50 10

OO.EE., ove

esistenti per

I'affidamento di di

servizi e forniture

di valore compreso

tra euro 140.000 e

la soglia

comunitaria
Processo di | Servizi L n. 25 ARS - P) Gestione | Attivita'
supporto istituziolnali,. generali e di gestio’ne: Comunicazioni dati e informazioni, | trasversal

gengrall edi Statistica e sistemi bbligatorie (Bd e ‘Futela della o ©
gestione i formativi obbligatorie (Bdap, | privacy (specifica)

Anac, CUP, CIG)
Pr.ocegso thte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 26 Procedure ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali negoziate senza pubblici (generale) | trasversal

bando ex art. 76 ©

d.Igs. 36/2023 per

appalti sopra soglia

di lavori, servizi e

forniture
Prpces;o thte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi | N- 27 Appalto ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali integrato ex art. 44 pubblici (generale) terasversal

d.lgs. 36/2023 ad
eccezione delle
opere di
manutenzione




ordinaria

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 28 Subappalto
ex art. 119, d.Igs.
n. 36/2023

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 29 Procedura
negoziata senza
pubblicazione di un
bando di gara ex
art. 48 co. 3, d.l. n.
77/2021 per la
realizzazione degli
investimenti di cui
al PNRR: appalti
per i settori ordinari
€ per i settori
speciali, qualora
sussistano i relativi
presupposti

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 30 Applicazione
art. 125 decreto
legislativo 2 luglio
2010, n. 104 per
effetto dell'art. 48,
co.4,d.l. n.
77/2021 per gl
affidamenti PNRR,
PNC e UE:
applicazione delle
disposizioni
processuali relative
alle infrastrutture
strategiche (art.
125 d.Igs. n.
104/2010)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 31 Previsione di
premi di
accelerazione -
Previsione deroga
all'art. 113-bis del
Codice per penali
piu' aggressive in
caso di ritardato
adempimento

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 32 Procedura
negoziata per
acquisti di beni e

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e




servizi informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in materia
di procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ai sensi dell'art. 53,
d.l. n. 77/2021

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 33
Semplificazione
degli acquisti di
beni e servizi
informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in materia
di procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ex art. 53, d.l. n.
7712021

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 34 Affidamento
diretto, anche
senza
consultazione di
piu' OO.EE. ex art.
50, d.Igs. 36/2023

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 35 Procedura
negoziata sotto
soglia ex art. 50,
comma 1, lett. c),
d, e) d.Igs.
36/2023, previa
consultazione di
almeno 50 10
OO.EE,, ove
esistenti: - appalti
di servizi e
forniture di valore
compreso tra 140
mila euro e la
soglia comunitaria;
- appalti di lavori di
valore pari o
superiore a

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e




150.000 euro e
inferiore a 1
milione di euro
ovvero fino alla
soglia comunitaria

Pr_oces_so Ass_ettc_> del Assetto del territorio n. 36 Attivita' di ARS - Q) . Attivita'
primario teJ_rllltc.)rlo Sctj ” ed edilizia abitativa: richiesta Proge_;[;tazmne trasversal
edilizia abitativa | |} 0 oo e assetto finanziamenti (specifica) e
del territorio
UFFICIO: Commercio - Sportello unico per le attivita' produttive - S.U.A.P.
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT IO Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 1 Segnalazione AR_Q - G).ContI."OHi., _Commerc
primario ‘zgfn”poe?t'i‘i/‘i’t; competitivita' certificata di inizio ‘éesrg'rfzhii’n:”ez'on' 'gp'o Hello
Commercio - reti | attivita' (SCIA) per unico per
distributive - tutela dei attivita' ricettive le attivita'
consumatori , .
complementari: produttive
attivita' -S.UA.P.
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio Provye(jlmentl 19~
competitivita e e attivita' (SCIA) ampliativi della Sportello
distributive - tutela dei sfera giuridica unico per
e e senza effetto le attivita'
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione AR_G_ - G)_Controlli_, _Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio verlflch_e, Ispeziont ) 10 -
competitivita c g ' . € sanzioni Sportello
ommercio-reti | attivita' (SCIA) per unico per
distributive - tutela dei l'esercizio attivita' le attivita'
consumatori . . .
di lavanderia produttive
-S.UA.P.
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 4 Commercio ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita": itinerante su aree Provye(jlmentl 1o~
competitivita e bblich ampliativi della Sportello
distributive - tutela dei prbbiene - sfera giuridica unico per
senza effetto le attivita'




consumatori Autorizzazione economico diretto | produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione IAD‘RG ) 5’.) ” _Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio rovvediment -
competitivita g g . ampliativi della Sportello
Commercio - reti attivita' (SCIA): . .
e . : sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei commercio frott le attivita'
consumatori . senza etietio © attivita
all'ingrosso nel economico diretto produttive
settore alimentare | €4 |m.med|.atol (es. | -S.UAP.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione ’;‘RG j 3) i Commerc
Commercio - reti attivita' (SCIA) per . .
PR : sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei . L
. esercizi di senza effetto le attivita
consumatori , . . .
commercio al economico diretto produttive
dettaglio - media ed |m_med|_ato. (es. | -S.UA.P.
. . autorizzazioni e
struttura di vendita concessioni, etc.)
con superficie fino T
a mqg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione 'SRG ) 3) y Commerc
primario econorPtl_cc_)te' competitivita": certificata di inizio rovl\./et. 'T"def;l' g)' tell
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): a;np |a.|V|_d_e a portello
distributive - tutela dei ; .| Stera giuridica unico per
. vendita al dettaglio | senza effetto le attivita
consumatori o . . .
a domicilio economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 8 Segnalazione é‘RG - 3) i Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio rovvediment o~
competitivita g ' . ampliativi della Sportello
o e attivita’ (SCIA): sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei o 9 ) ber
. vendita diretta da | senza effetto le attivita
consumatori . ) . . .
parte dei produttori | economico diretto produttive
agricoli ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione éRG ) 3.) i Commerc
primario econor?;q_)te' competitivita': certificata di inizio rovl\_/et. 'T“defl‘l' g' tell
competitivita Coriiete o 1 attivita’ (SCIA): ampliativi della portello
distributive - tutela dei o sfera giuridica unico per
. commercio di senza effetto le attivita'
consumatori i . . . ;
prodotti agricoli e economico diretto produttive
zootecnici, ed |m'med|'atol (es. | -S.UA.P.
- . autorizzazioni e
mangimi, prodotti concessioni, etc.)
di origine minerale T
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione 'SRG ) 3) i Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti 10~
competitivita ampliativi della Sportello

Commercio - reti

attivita' (SCIA):




distributive - tutela dei | commercio sfera giuridica unico per
consumatori elettronico. vendita | S€NZa effetto le attivita'
’ economico diretto produttive
per: ed immediato (es. | - S.U.A.P.
corrispondenza, autorizzazioni e
televisione concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione ARG - B) : Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio Provyedmenh -
competitivita g g . ampliativi della Sportello
Commercio - reti attivita' (SCIA): L .
distributive - tutela dei o sfera giuridica unico per
consumatori esercizio di senza effetto le attivita'
somministrazione economico diretto produttive
di alimenti e ed immediato (es. | - S.U.A.P.
bevande - nuova autorizzazioni e
rt concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio Provye(jlmentl 16~
competitivita ] ] o ampliativi della Sportello
Commercio - reti attivita' (SCIA): I :
distributive - tutela dei PP sfera giuridica unico per
i esercizio di senza effetto le attivita'
somministrazione economico diretto produttive
di alimenti e ed immediato (es. | - S.U.A.P.
bevande - autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario econoTtlgqte' competitivita": certificata di inizio ProvlyetQ|mder?;[l g' rtell
competitivita T attivita’ (SCIA): ampliativi della portello
distributive - tutela dei s sfera giuridica unico per
e el EE esercizio di senza effetto le attivita'
somministrazione economico diretto produttive
di alimenti e ed immediato (es. | - S.U.A.P.
bevande - autorizzazioni e
b concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario ooonomios | competitivita certificata di inizio Pro"l‘.’et‘.j'fn der;l“ el
competitivita T attivita' (SCIA): ampliativi della portello
distributive - tutela dei i sfera giuridica unico per
SonElElE esercizio di senza effetto le attivita'
somministrazione economico diretto produttive
temporanea di ed immediato (es. | - S.U.A.P.
. . autorizzazioni e
?Ilmentl _e bev?nde concessioni, etc.)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio Provye(jlmentl -
competitivita ] ] . ampliativi della Sportello
Commercio - reti attivita' (SCIA): - :
distributive - tutela dei . ; sfera giuridica unico per
i somministrazione senza effetto le attivita'
di alimenti e ecqnomicg diretto produttive
bevande tramite ed |m_med|_ato. (es. | -S.UAP.
mense autorizzazioni e

ristorazione

concessioni, etc.)




collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose

Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione ARG - B.) . _Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio Provyedmenh -
competitivita g g . ampliativi della Sportello
Commercio - reti attivita' (SCIA): L .
distributive - tutela dei - sfera giuridica unico per
SerEL TG somministrazione senza effetto le attivita'
di alimenti e economico diretto produttive
bevande ed immediato (es. | - S.U.A.P.
, . . autorizzazioni e
ne!l ?mblto ‘?' altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio Provye(jlmentl 10~
competitivita ] ] o ampliativi della Sportello
Commercio - reti attivita' (SCIA): I :
distributive - tutela dei e sfera giuridica unico per
consumatori esercizio di senza effetto le attivita'
somministrazione economico diretto produttive
in circolo privato ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 18 Segnalazione ARG - B) : Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio Provyedmenh -
competitivita g g . ampliativi della Sportello
Commercio - reti attivita' (SCIA): L .
distributive - tutela dei o sfera giuridica unico per
s et somministrazione senza effetto le attivita'
di alimenti e economico diretto produttive
bevande ed immediato (es. | - S.U.A.P.
nell'ambito di autorizzazioni e
} . concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario eCO”OTt'.C‘.’t © | competitivita" certificata di inizio Pfovl.ve;?'rn derl‘l“ g el
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): ampliativi della portello
distributive - tutela dei e sfera giuridica unico per
NIV . somministrazione senza effetto le attivita'
di alimenti e economico diretto produttive
bevande ed immediato (es. | - S.U.A.P.

nell'ambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti

autorizzazioni e
concessioni, etc.)




sportivi

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione ';‘RG - 3) i Commerc
Commercio - reti attivita' (SCIA): . .
PR . sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei o L
. variazione della senza effetto le attivita
consumatori . ) . . .
superficie degli economico diretto produttive
esercizi pubblici di ed immediato (es. -S.UAP.
. . autorizzazioni e
somministrazione A
i ) concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 21 Segnalazione éRG - 3.) i Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio rovvediment lo-
competitivita c g g . ampliativi della Sportello
ommercio - reti attivita' (SCIA) L .
N - sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei T ; A
: attivita' artigianali | senza effetto le attivita
consumatori ) . . ;
in genere, economico diretto | produttive
compresi i ed immediato (es. | - S.U.A.P.
laboratori di autorizzazioni e
) . concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione AR$ -hG)_ControII!, _Commerc
primario ggfn”poe?t'ﬁ/?t; competitivita' certificata di inizio \éesr;fzigh:spemm 'gp'o ello
Commercio - reti attivita' (SCIA) per :
distributive - tutela dei L unico per
) I'esercizio attivita' le attivita'
consumatori L ;
ricettive produttive
complementari: -S.UAP.
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Prpces;o Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione AR$ —hG).ContlroIIi., Qommerc
primario 2ggwnoer2tli(i/oitae' competitivita": certificata di inizio \éesrzalr::Zig,n:SpeZIonl g '0 rtello
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per P!
distributive - tutela dei s o unico per
. I'esercizio attivita' le attivita'
consumatori " .
ricettive produttive
complementari: -S.UAP.
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione 'SRG ) 5) i Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvediment -
competitivita c ] ] . ampliativi della Sportello
ommercio - reti attivita' (SCIA) per N :
P . sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei | - oy L
. I'esercizio attivita senza effetto le attivita
consumatori e . . .
di giochi leciti e economico diretto produttive
videogiochi ed im_medi_ato. (es. | -S.UAP.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 25 Segnalazione | ARG - G) Controlli, | Commerc

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': certificata di inizio | verifiche, ispezioni | io -
competitivita C_om_me!'mo - reti | attivita' (SCIA) per e sanzioni Sp.ortello
distributive - tutela dei | | L o unico per
consumatori I'esercizio attivita le attivita'
di Acconciatore, produttive
Estetista, -S.UA.P.
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo economico e | M- 26 Segnalazione AR$ -hG).ControIIi_, _Commerc
primario ggfn”poergt'ﬁl‘i’t; competitivita’ certificata di inizio ‘éesr;'nczii’n:Spez'O”' g’p'o Hello
Commercio - reti attivita' (SCIA) per UNico Der
distributive - tutela dei ascensori le atti F')t ,
consumatori © atvita
produttive
-S.UA.P.
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 27 Segnalazione AR$ -hG).Controlll., Qommerc
primario gg‘r’n”poe”tri‘t'ﬁ/‘i’t:, competitivita’ certificata di inizio ‘éesr;:]czighfpez'on' g’p'o Hello
Commercio - reti attivita' (SCIA) per :
distributive - tutela dei | - e unico per
. I'esercizio attivita le attivita'
consumatori o .
circhi produttive
-S.UA.P.
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Segnalazione éRG - 3.) . Commerc
primario gg?nnpoermﬁ/?t:' competitivita': certificata di inizio a;?;\)ll\i/:ti\:ndeeqlé gp-o itello
Commercio - reti attivita' (SCIA): . .
N - sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei - ; T
. stabilimenti senza effetto le attivita
consumatori ) e . . ;
industriali economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Commercio ';‘RG - 5’) i Commerc
primario economico e' competitivita": su aree pubbliche rovvedimenti 0~
competitivita C g fi . ampliativi della Sportello
ommercio - retl con postegg|0 in R .
distributi : sfera giuridica unico per
stributive - tutela dei : L
- mercati - senza effetto le attivita
consumatori i , . . .
Autorizzazione economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 'SRG ) 3) i Commerc
primario economico e' competitivita": Trasferimento di rovvedimenti 10~
competitivita g g ) ) ampliativi della Sportello
Commercio - reti residenza di o .
S - sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei | .. . o
- titolare in senza effetto le attivita
consumatori . . . . .
autorizzazione per | economico diretto produttive
I'attivita' di ed immediato (es. | - S.U.A.P.
commercio al autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 31 Esercizi di IAD‘RG ) 3.) " Commerc
primario economico e' competitivita': commercio al rovvediment lo-
competitivita c g g i . ampliativi della Sportello
ommercio - reti dettaglio grandi — .
distributive - tutela dei o | sferagiuridica unico per
strutture di vendita | senza effetto le attivita’




consumatori - Autorizzazione economico diretto | produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 32 Esercizi IAD‘RG ) 5’.) " _Commerc
primario economico e' competitivita': pubblici: apertura e rovvediment -
competitivita c : : ) i ampliativi della Sportello
ommercio - reti trasferimento di — :
e . sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei ; o L
. pubblico esercizio | senza effetto le attivita
consumatori . . . .
in zona sottoposta | economico diretto produttive
a tutela - ed immediato (es. | - S.U.A.P.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 33 Distributori di éRG - 3.) . Commerc
primario economico e' competitivita': carburanti - rovvediment lo-
competitivita c ; ; , , ampliativi della Sportello
ommercio - ref Autorizzazione sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei 9 ) Per
: senza effetto le attivita
consumatori . . :
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 34 Commercio ';‘RG - 3) i Commerc
primario economico e' competitivita": itinerante su aree rovvedimenti 1o~
competitivita g g i ampliativi della Sportello
Commercio - reti pubbliche e su . .
PR . sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei : L
: posteggio - senza effetto le attivita
consumatori , . . .
subingresso - economico diretto | produttive
Autorizzazione ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 35 'SRG ) 3) i Commerc
primario economico e' competitivita": Manifestazioni rovvediment 10~
competitivita g g L ) ampliativi della Sportello
Commercio - reti fieristiche-Fiere - " -
S - sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei . . o
. Autorizzazione senza effetto le attivita
consumatori . : .
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di éRG - 3) i Commerc
primario economico e' competitivita": veicoli con rovvediment o~
competitivita ] ] ampliativi della Sportello
Commercio - reti conducente - - .
NP . sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei . : A
; Autorizzazione senza effetto le attivita
consumatori . . .
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 37 Noleggio di IAD‘RG ) 3.) i Commerc
primario economico e' competitivita': veicoli senza rovvediment lo-
competitivita c g g ampliativi della Sportello
ommercio - reti conducente - . .
e . sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei ; ; Ty
. Autorizzazione senza effetto le attivita
consumatori . : ;
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica ’;‘RG ) 3) i Commerc
primario economico e' competitivita": sicurezza: falo' rovvedimenti 10-
competitivita ampliativi della Sportello

Commercio - reti

tradizionale -




distributive - tutela dei | Autorizzazione sfera giuridica unico per
consumatori senza effetto le attivita'
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e competitivita”: sicurezza: fuochi Provvedimenti io -
competitivita' C o fi L ampliativi della Sportello
digtrz[)nuetir\?leo__nrﬁella dei d'artificio - sfera giuridica unico per
consumatori Autorizzazione senza effetto le attivita'
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e competitivita”: sicurezza: Provvedimenti io -
competitivita' C A fi . o ampliativi della Sportello
'OMMENCIO = retl _ | istruttore / direttore | gfora giuridica unico per
Sﬁggﬁ:g’;r} tutela del | i tiro a segno - senza effetto le attivita'
Autorizzazione economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 41 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e competitivita' sicurezza: Lotteria Provvedimenti io -
competitivita' C i fi ’ > | ampliativi della Sportello
ommercio-retl | tombola e pesca di | sfera giuridica unico per
S;Sr:gsumtg/tir-i tutela dei | peneficenza - senza effetto le attivita'
Autorizzazione economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica ARG - B) . Commerc
primario economico e competitivita' sicurezza: mestiere Provvedimenti io -
competitivita' C A fi ) o ampliativi della Sportello
di(;mgnu(?{:'\c/:;o_-urﬁella dei di fochino - sfera giuridica unico per
consumatori Autorizzazione senza effetto le attivita'
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e competitivita' sicurezza: palestre Provvedimenti io -
competitivita' C A o o ampliativi della Sportello
ommercio -reti | - Autorizzazione sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei senza effetto le attivita’
consumatori economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 44 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e competitivita”: sicurezza: rimessa Provvedimenti io -
competitivita' Commercio -.reti veicoli ' ampliativi della Sportello
S—-—— . ) sfera giuridica unico per
Sf;ggﬁqtg’tiri tutela del | autorizzazione senza effetto le attivita'
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 45 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e Provvedimenti io -




competitivita' competitivita': sicurezza: ampliativi della Sportello
Commercio - reti ; sfera giuridica unico per
distributive - tutela dei strument.l da punta senza effetto le attivita'
consumatori eda tlagllol- economico diretto | produttive
Autorizzazione ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 46 Rivendite di ';‘RG - 3) i Commerc
primario economico e' competitivita": quotidiani e rovvedimenti 10-
competitivita C . i o ampliativi della Sportello
ommercio - reti per|od|c| - f iuridi .
distributive - tutela dei : : stera giundica unico per
eonElrEE Autorizzazione senza effetto le attivita'
economico diretto | produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 47 Taxi - 'SRG ) 3) i Commerc
primario economico e' competitivita": Autorizzazione rovveadiment 10~
competitivita e ampliativi della Sportello
distributive - tutela dei sfera giuridica unico per
. senza effetto le attivita
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 48 Attivita’ 'SRG - 5) i Commerc
primario economico € competitivita': funebre - rovvediment 10~
competitivita c ] ti ) . ampliativi della Sportello
ommercio - reti Autorizzazione f iuridi ;
distributive - tutela dei stera giuridica unico per
i senza effetto le attivita'
economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 49 Vendita éRG ) 5’) " Commerc
primario economico e' competitivita": ambulante di rovvediment o~
competitivita c g fi . ampliativi della Sportello
ommercio - ret strumenti da punta f iuridi ;
distributive - tutela dei : stera giuridica unico per
consumatori e da taglio - senza effetto le attivita'
Autorizzazione economico diretto produttive
ed immediato (es. | - S.U.A.P.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Pr_oces_so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 50 éRG ) 5’.) ” _Commerc
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | Autorizzazione a: rovl\./et. 'mden”' g J rtell
generall € di Altri servizi generali 1) apertura ed ampliativi defla porteflo
gestione S sfera giuridica unico per
esercizio di una senza effetto le attivita'
farmacia; 2) economico diretto | produttive
decentramento ed immediato (es. | - S.U.A.P.
della farmacia in autorizzazioni &
concessioni, etc.)
nuova sede

farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di




titolarita'
dell'esercizio della
farmacia

Processo Servizi SeAA Bt erel n. 51 ARG - B) Commerc
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Autorizzazione a: Provvedimenti io -
generali e di Altri servizi generall ' 1 o ' ampliativi della Sportello
gestione ) variazione sfera giuridica unico per
dell'ingresso al senza effetto le attivita'
pubblico della economico diretto produttive
farmacia; 2) ed immediato (es. | - S.U.A.P.
variazion,e gi autorizzazioni e
- ) | concessioni, etc.)
superficie dei locali
della farmacia
Processo Servizi L —— n. 52 ARG - D) Contratti | Commerc
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Assegnazione pubblici (generale) | io -
generali e di Altri e i ' i Sportello
gestione tri servizi generali delle sedi unico per
farmaceutiche di le attivita'
nuova istituzione e produttive
delle sedi vacanti -S.UAP.
Processo Servizi e n. 53 Servizio di ARG - G) Controlli, | Commerc
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' parafarmacia verifiche, ispezioni | io -
generali e di Altri servizi generall ' e sanzioni Sportello
gestione unico per
le attivita'
produttive
-S.UA.P.
UFFICIO: Transizione al digitale - RTD
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG LY LAt
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi oA Bt deral n. 1 ARS - S) Agenda Transizio
supporto |st|tu2|orlall,_ generali e di gestione: | Approvazione/aggi D_lgltal_e, . ne _aI
generali e di Altri servizi generall , digitalizzazione e digitale -
gestione o.rnamento Piano | informatizzazione | RTD
triennale per processi (specifica)
l'informatica e la
transizione al
digitale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 ARS - S) Agenda Transizio
primario |st|tu2|or1all,_ generali e di gestione: | Digitalizzazione ed D.'g.'tal.e’ . ne _al
generali e di digitalizzazione e digitale -

Altri servizi generali

erogazione dei




informatizzazione RTD

processi (specifica)

gestione servizi on-line

UFFICIO: Nucleo di Valutazione

Responsabile UFFICIO:
Di prossima nomina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL IO Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Sgwiz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza AR.G. } G).C°”tF°'“: Nucleo .di
primario 'Sé'rt]uezr;in:l'c’" generali e di gestione: | attivita' di \éesrglrgzzf};:spezmnl ?}/:Iutazm
gestione Segreteria generale valutazione della
performance e
assegnazione
punteggi e premi
del nucleo
Prpces;o Sgwizj . Servizi istituzionali, n. 2 Nomina ARG -_E) Incarichi | Nucleo Qi
primario L:]Sél:]:ng)lir]Zlgi generali e di gestione: | componente del (egre]?]r(;lglee) ?}/:Iutazm
gestione Risorse umane Nucleo di
valutazione
UFFICIO: Albo pretorio - Protocollo
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ANGACHITEEND (A E
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e ARS - P) Gestione | Albo
primario |st|tu2|or1all,_ generali e di gestione: | acquisizione degli dati e informazioni, | pretorio -
generali e di Altri servizi generall ) . e tutela della Protocollo
gestione atti e della posta in | prjyacy (specifica)

arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico




Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 2 Accettazione, | ARS - P) Gestione | Albo
primario IStItUZIOI'na“d' generali e di gestione: | protocollazione e da}[tltelmgwlrlnazwnl, ;F))rettorlo"-
generall € di Altri servizi generali smistamento delle € tutela defla rotocolio
gestione privacy (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti | ARS - P) Gestione | Albo
primario |st|tu2|cinallci_ generali e di gestione: | di protocollo per da}[tlte||m:;)rlrlna2|on|, ;F))rettorlo”-
generall € di Altri servizi generali errata ©tulela defla rotocofio
gestione privacy (specifica)
assegnazione
Processo | Senvizl | sorvizi stituzionall, | -4 Stampa ARS - P) Gestione | Albo
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | giornaliera ed a}[ |te||nc§>r|r|na2|on|, ;F))retorlo”-
generall € di Altri servizi generali annuale del € tutela defla rotocolio
gestione privacy (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Pr.oces.so .S?tmz.' i Servizi istituzionali, n.5 Q‘R,[S '.Pf) Geshpnel Alb? .
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Protocollazione e e}[ |te||n(;)r|r|na2|on|, gretorlo"—
generall € di Altri servizi generali smistamento agli € tulela defla rotocalio
gestione privacy (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Albo: QRtS '.Pf) Gestione Alb? .
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Pubblicazioni albo e,'[ |te||n(;)rlr|na2|on|, ;F))retorlo”-
generall € di Altri servizi generali on-line ¢ tulela defla rotocofio
gestione privacy (specifica)
UFFICIO: Contenzioso
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL IO WD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 1 Controversie e | ARG - H) Affari Contenzi
primario Isélrtmizrg)lpzlgi generali e di gestione: | contenziosi esterni Iceogne;!rfzioso 00
gestione Organi istituzionali ed interni, citazioni, | (yanerale)

costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e




consulenti

UFFICIO: Attivita' istituzionali

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO CLERUIBEC E i 50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senizi | Seniziistituzionali, | n. 1Assistenza | ARS -P) Gestione | Ativia
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: at |te||nC(|)r|r|naZ|on|, :.S tuziona
generall € di Organi istituzionali Gestione sedute € tutela defla !
gestione privacy (specifica)
Consiglio
comunale
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | n2Assistenza | ARS -P) Gestione | Ativia
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: a}[ |te||n:rlr|na2|on|, :.S tuziona
gene.ra led Organi istituzionali Gestione sedute e .u ela della . pe :
gestione privacy (specifica)
commissioni
consiliari
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Albo e inviti: Q\RtS '.Pf) Gestione A’ﬁwtg
primario Igselnlgspz 'ai generali e di gestione: | Inviti consigli ea}cdtilg];élrgazmm’ :IS ituziona
gestione Segreteria generale comunali privacy (specifica)
Processo | Senizi | Seniziistituzionali, | n.4Assistenza | ARS - P) Gestione | Ativia
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: at |te||nC(|)r|r|naZ|on|, :.S tuziona
generall € di Organi istituzionali Gestione sedute € tutela defla !
gestione privacy (specifica)
conferenze
capigruppo
processo | Servizl Servizi istituzionali, | n-SAssistenza | ARS - P) Gestione | Attita
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: a}[ |te||n§>r|r|na2|on|, :.S tuziona
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
Processo | Senizi | Senizstituzionali, | N6 Assistenza | ARG - G) Contral, | Ativia
primario ISt u2|()|r1a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: verttiche, 1spezioni :.S tuziona
g:gtei(;ilee ! Organi istituzionali Convalida € sanzioni :
consiglieri
Processo | Senizi | Seniziistituzionali, | n.7 Assistenza | ARG - G) Control, | Ativia
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | organi istituzionali: veritiche, Ispeziont | 1stituziona
generali e di € sanzioni li

gestione

Organi istituzionali

Surroghe




Processo .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, | N- 8 Assistenza dARt.S '.Pf) Gestione Ativita
primario ISt u2|o|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: a}[ |te||n§>r|r|na2|on|, :.S tuziona
gene.ra ledl Organi istituzionali Approvazione e .u ela della . pe I
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
Processo | Sevil | Senizistituzionall, | N9 Assistenza | ARG - E) Incarichi | Ativital
primario Igselnuezrflinz Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: ?gre](r)lrenrlgli) :IS ltuziona
gestione Organi istituzionali Nomina Presidente
e vicepresidenti
Processo | Sevial | Senizistituzionall, | N 10 Assistenza | ARG - G) Contoll, | Ativita
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: vertticne, 1speziont :.S tuziona
g:rs]tei(;ilee : Organi istituzionali Decadenze € sanzioni '
Pr_oces_so .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza ARb%I'- I.D) Contralttl A‘ﬁwtg
primario 'Se'nlézrgin: Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) :IS tuziona
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza Q‘R”G - Ft) (?es(tjlolr;e A’ﬁwtg
primario Igselnltjazr:iin: Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: sSeieeg gaele’ elle :|S ituziona
gestione Orgar" istituzionali Determinazione patrimonio
indennita’
amministratori
Processo S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza QRtS '.Pf) Gestione Ait'tv't?
primario ISt u2|o|rla :j generali e di gestione: | organi istituzionali: a}[ ltelln(;)rlrlnazmnl, :S ltuziona
generall e di Organi istituzionali Gestione sedute ¢ tulela defla !
gestione privacy (specifica)
Giunta comunale
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Archiviazione 'cAj\RtS '.Pf) Gestione Ait'tv't?
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | deliberazioni/deter a}[ |te||n(;)rlr|na2|on|, :S ltuziona
generall € di Anagrafe, stato civile | minazioni ©luteladetia !
gestione A U privacy (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Concessione IAD‘RG ) g.) " A’ﬁwtg
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | sala Consiliare rovl\_/et. lmder?ll :S tuziona
generall e di Organi istituzionali ampliativi detia !
gestione sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
_ contributi, etc.) _
Processo .S‘t?{"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 16 Anagrafe A'is - O) Accesso .AttF't‘"t?
primario Igselnuezrlaolin: Ic,ii generali e di gestione: | degli eletti: ?Sp;i?fpi):ar;anza :|S ltuziona
aggiornamento dati
on line
Processo | Senvizi | geryiziistituzional, | N-17Agenda | ARS -P) Gestione | Alivita
primario |S|um?nag_ generali e di gestione: | Sindaco ed ilf“ngqramonu :§|uzmna
generall e di Organi istituzionali Assessori € lutela gefla '

gestione

privacy (specifica)




Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 18 Ricevimento | ARS - P) Gestione | Attivita'
primario istituzionali al pubblico dati e informazioni, | istituziona
e tutela della li
privacy (specifica)
UFFICIO: Controlli interni
Responsabile UFFICIO:
Dott. Campitiello Gennaro
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR REiD W50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 1 Controllo ARG - G) Controlli, | Controlli
primario g;':\ﬁg?:lgi generali e di gestione: | successivo di \éesrglrtlzzi}il,q:spezmm interni
gestione Segreteria generale regolarita’
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
UFFICIO: Ufficio disciplinare
Responsabile UFFICIO:
Dott. Campitiello Gennaro
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO SO IO Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
supporto |st|tu2|o|lnallc,r generali e di gestione: | disciplinare Iege:ll e disciplinar
generali e di Risorse umane contenzioso e
gestione (generale)

UFFICIO: Notifiche

Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Area di rischio

Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 1 Albo e ARG - H) Affari Notifiche
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche legali e .
generali e di Segreteria generale contenzioso
gestione (generale)
UFFICIO: Manutenzione mezzi
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A LT Wity
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Proce?tso di ,tAss_(tattg de(lj PeaEie dE e et n. 1 Manutenzione ARb(t;)r- I_Z)) Contra;tti Manutenz
supporto erritorio ed ed edilizia abitativa: mezzi pubblici (generale) | ione .
edilizia abitativa Urierfiaies @ seecrits mezzi
del territorio
UFFICIO: FIDA
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO s dlliakE e Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 1 Gestione ARG - G) Controlli, | FIDA
primario sostenibile e tutela del territorio e istanze godimento verlflch_e, Ispezioni
territorio e 25 el _
dell'ambiente pascoli
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 2 Gestione ARG - G) Controlli, | FIDA
primario sostenibile e e 2B e @ istanze taglio verifiche, ispezioni
tutela del ' ; A ) € sanzioni
territorio e dell'ambiente: Difesa boschi

dell'ambiente

del suolo




UFFICIO: Statistica

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra De Magistris Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG LY LAt
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Statistiche ARS - P) Gestione | Statistica
primario |st|tu2|o|rlalg_ generali e di gestione: da}[tltel|m:jorlrlna2|on|,
generall e di Risorse umane ¢ tulela defla
gestione privacy (specifica)
UFFICIO: Contratti
Responsabile UFFICIO:
Dott. Campitiello Gennaro
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG LY LAt
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Autenticazione | ARG - G) Controlli, | Contratt
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | scritture private verlflch_e, ISpeziont
generall € di Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 2 Rogito atti ARG - G) Controlli, | Contrati
primario |st|tu2|ollnall(;. generali e di gestione: | segretario verlflch_e, ispezioni
g:rs]teig?];e ! Altri servizi generali comunale € sanzioni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Trascrizione ARG - G) Controlli, | Contratti
primario |st|tu2|cinallci_ generali e di gestione: | decreti esproprio e verlflch_e, ISpeziont
generall € di Altri servizi generali altri € sanzioni
gestione
Pr.ocegso Sgwi;i _ Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione ARG - F) Gestione | Contratti
primario |st|tu2|o|!1allc,r generali e di gestione: | diritti di segreteria delle ent(rjatle, delle
general e di Altri servizi generali spese e de
gestione patrimonio
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Registrazione ARQ . G).C°”t.r°'”: Contrati
primario |st|tu2|o|nallc,i_ generali e di gestione: | contratti verlflch_e, ispezioni
generall € di Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Adempimenti | ARG - G)_Controlli_, Contratti
primario 'S;';L;Zrzrzlgi generali e di gestione: | conseguenti alla \éesrg:’(]:zhigh:spezmnl
gestione Altri servizi generali stipula del

contratto:




registrazione anni

successivi
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 7 Rilascio copia | ARG - G) Controlli, | Contratti
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' dei contratti verifiche, ispezioni
gggﬁgﬁle di Altri servizi generali stipulati con € sanzioni
I'amministrazione
Processo Servizi L —— n. 8 Pagamento ARG - F) Gestione | Contratti
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' delle spese di delle entrate, delle
enerali e di ] e . spese e del
Processo Servizi e n. 9 Vidimazione ARG - G) Controlli, | Contratti
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' repertorio verifiche, ispezioni
generali e di Altri servizi generall e sanzioni
gestione
UFFICIO: Ciclo integrato rifiuti
Responsabile UFFICIO:
Dott. Catese Antonio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL IO Wit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 1 Permesso ARS - ) . Ciclo
primario territorio ed Uiele 2 e d'accesso al centro Smaltimento dei integrato
edilizia abitativa : : . D o rifiuti (specifica) rifiuti
dell'ambiente: Rifiuti raccolta rifiuti
utenze non
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 2 Gestione rifiuti: ARS - ) Ciclo
primario territorio ed LS 2l e @ rimozione rifiuti Smaltimento dei integrato
edilizia abitativa sl R rifiuti (specifica) rifiuti
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 3 Conferimento ARS - 1) Ciclo
primario territorio ed e 2l e @ rifi3ti differenziati Smaltimento dei integrato
edilizia abitativa e [ presso i centri di rifiuti (specifica) rifiuti
raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N-4 Richieste ARS - 1) . Ciclo
primario territorio ed W G e & verifiche distanze Smaltimento dei integrato
edilizia abitativa ' : . R ) rifiuti (specifica) rifiuti
dell'ambiente: Rifiuti cassonetti
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 5 Verifiche ARG - G) Controlli, | Ciclo
primario territorio ed e - superfici immobili verifiche, ispezioni | integrato
edilizia abitativa e sanzioni rifiuti

dell'ambiente: Rifiuti

soggetti a tariffa




Processo f\sgfttg declj Sviluppo sostenibile e | - 6 Verifica AR$ -hG)_Cont(olll_, .C'tC|° )
primario %r.'r. orio g't " tutela del territorio e contabile del vertticne, 1speziont |r_1f_e?ra 0

edilizia abitativa | 40112 mbiente: Difesa recupero di rifiuti e sanzioni rifiuti

del suolo assimilati delle
imprese

Processo ,tb\ss_;attc_) de(lj Sviluppo sostenibile e | N- 7 Tessere per AR.(;’. -hG)_Controlll_, .C'tCIO ¢
primario erntorio €d tutela del territorio e accesso ai centri di | YeMnene, ispezioni | integrato

edilizia abitativa e sanzioni rifiuti

dell'ambiente: Rifiuti

raccolta

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui ¢' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO ¢' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, ¢' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.




