
MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI Indicatori di risultato Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 
corruzione  per quanto di competenza del RPC

2022

output

efficienza n. 1 report annuale SI/NO

Elaborazione piano di formazione in materia di prevenzione della 
corruzione

2022 output efficienza
predisposzione 

proposta 

Semplificazione sistema controlli interni

Adozione misure organizzative per una più efficace attività di
controllo in conformità alle linee Guida della Corte dei Conti

2022 ouput efficienza
adozione nuova
direttiva

SI/NO

Informatizzazione delle procedure 2022 ouput efficacia
avvio utilizzo 

software gestionale
SI/NO

PIAO (Piano Integrato di attività e di organizzazione)
analisi e studio normative di riferimento

2022 ouput qualità predispozione PIAO PIAO

coordinamento nella elaborazione del documento 2022 ouput efficienza predispozione PIAO PIAO

Valutazione della performance redazione dei documenti relativi al ciclo della performance

2022 otput efficienza

predisposizione 
sezione del PIAO 
contenente il piano 
della performance 
e relazione 
annuale

Tot. Pesi
Segreteria Generale

Nominativo Profilo Professionale
Tampoia Antonella Segretario Generale

Segretario Generale

Sezione Operativa - SeO

2022

Promozione modelli di legalità e trasparenza dell'azione 
amministrativa predisposizione 

della proposta di 
deliberazione entro 
il termine di legge          

efficienza SI/NO

Sezione Strategica - SeS

41

output

2. Segreteria Generale

Contrasto al rischio corruttivo

Elaborazione del PTPCT 2022-2024 in conformità agli indirizzi 
forniti dall' organo consiliare con Deliberazione n.88/2021 del 

29.12.2021 ad oggetto DOCUMENTO DI INDIRIZZO PER LA 
REDAZIONE DEL PTPCT2022-2024

Semplificazione regime dei controlli interni

SI/NO

Valutazione permanente come sistema di gestione delle risorse 
umane

Elaborazione PIAO (Piano Integrato di attività e di 
organizzazione)



MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI Indicatori di risultato Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

Procedure di selezione di personale a tempo indeterminato e 
determinato (PNRR) sulla base della programmazione dei fabbisogni 
per il triennio 2022-2024

2022-2024 outcome efficacia
completamento del 

programma 
assunzionale

80%

Redazione del nuovo regolamento per il reclutamento del personale
dipendente aggiornato alle nuove disposizioni di legge e ai nuovi
profili professionali

2022 outcome efficienza
redazione del 
regolamento

SI/NO

Aggiornamento del Piano della Formazione per il triennio 2020-2022 2022 outcome efficienza redazione del piano SI/NO

outcome efficacia
somministrazione 

questionario
60% report 

positivo

output quantità
N.    Corsi  di 
formazione 
organizzati 

a) 80% del 
personale   

b) almeno n. 
30 corsi

Predisposizione del PIAO 2022 output qualità
redazione del piano
entro i termini di legge SI/NO

Coordinamento nella redazione dei documenti relativi al ciclo della 
performance

2022

Informatizzazione del sistema di programmazione, valutazione e
controllo

2022-2023 outcome efficacia
misurabilità dei risultati
ai fini della performance

differenziazio
ne premi 

30%

Adeguamento del nuovo Regolamnto per l'ordinamento degli uffici e
dei servizi

2022-2023 output qualità

redazione del
regolamento adeguato
alle nuove disposizioni
di legge

SI/NO

1.1.5.Transizione al  digitale 2. Segretaeria Generale
Digitalizzazione fascicolo personale dei dipendenti con archiviazione
elettronica

2022 output economicità
Caricamento fascicolo
personale digitale e
archiviazione elettronica

100%

Accesso alla piattaforma rilevazione presenze tramite smartphone 2022 output efficienza attivazione app SI/NO

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI Indicatori di risultato Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

1 4 2. Segreteria Generale Partecipazione dei direttori alla redazione ed aggiornamento del 
PTCT

2022 output efficacia

Valutazione dei 
rischi e proposte 
delle misure di 

prevenzione della 
corruzione

SI/NO

Mancanza di 
esposti o 
segnalazioni ovvero 
rilievi in sede di 
controllo 
amminsitrativo 
successivo

Risorse Umane Area 1

Nominativ0 Profilo Professionale

Bucci Giuseppe Direttore Area

Elicio Rosa Istruttore Amministrativo

Leo Laura Istruttore Amministrativo

Noviello Francesca Istruttore Amministrativo

Paparella Francesco Esecutore Amministrativo

2022-2023

2022

Approvazione atti di 
riorganizzazione

SI/NOoutcome efficienza

Area 1 - Risorse Umane

Sezione Operativa - SeOSezione Strategica - SeS

qualità
redazione del piano 

entro i termini di 
legge

100%output

04. Adegramento dei regolamenti e degli strumenti organizzativi alla 
nuova macrostruttura

1.1.2 Incentivazione alla formazione di quello presente con
strumenti informatici a costo limitato per l'ente

2. Segretaeria Generale

2. Segretaeria Generale1.1.1 Valorizzazione delle risorse umane e acquisizione di personale 
sempre piu qualificato

05. Sistemi in cloud e archiviazione digitale

1.1.4 Revisione della macrostruttura organizzativa

1.  Servizi 
Istituzionali, 
Generali e di 

Gestione

4. 
Organizzazion

e e azione 
dell'Amministr

azione 
Comunale

2022-2024
Programmazione del fabbisogno di personale sulla base delle 
esigenze organizzative dei vari uffici

02. Formazione del personale nell'ambito del processo di 
digitalizzazione dell'attività amministrativa

1.1.3 Nuovo sistema di valutazione permanente come strumento di
gestione

2. Segretaeria Generale

Realizzazione delle attività di formazione specialistiva del persoanle 
per  aree tematiche, formazione trasversale a  tutte le aree su 
tematiche generali quali anticorruzione e trasparenza

03. Adegramento degli strumenti organizzativi e di misurazione della 
performance alle nuove linee di mandato

Nuovo sistema organizzativo realizzato attraverso la riorganizzazione 
delle Aree Funzionali 

01. Interventi tesi alla valorizzazione delle risorse umane con 
acquisisizione di personale qualificato

2. Segretaeria Generale

Promozione modelli di legalità e trasparenza dell'azione 
amministrativa

Contrasto al rischio corruttivo

SI/NO
Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 

corruzione  per l'area di competenza 
2022 output efficienza



MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficienza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome/output

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome/output

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

1 4 2. Segreteria Generale Partecipazione dei direttori alla redazione ed aggiornamento 
del PTCT

2022 output efficacia

Valutazione dei 
rischi e proposte 
delle misure di 

prevenzione della 
corruzione

SI/NO

Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 
corruzione  per l'area di competenza 

2022 output efficienza

Mancanza di 
esposti o 
segnalazioni 
ovvero rilievi in 
sede di controllo 
amminsitrativo 
successivo

Risorse Economiche e Bilancio Area 2
Nominativo Profilo Professionale
Marzocca Marianna Direttrice Area
De Cecco Giovanni Funzionario Amministrativo
De Paola Maria Istruttore Amministrativo
Lobosco Antonio Esecutore Amministrativo
Ruta Barbara Funzionario Amministrativo
Ruta Giuseppe Istruttore Amministrativo
Sibilano Angelo Istruttore Amministrativo
Tumolo Emilia Sara Istruttore Amministrativo
Turturo Domenico Istruttore Amministrativo

Contrasto al rischio corruttivo

Promozione modelli di legalità e trasparenza dell'azione 
amministrativa

SI/NO

MISSIONE 01 
SERVIZI 

ISTITUZIONALI, 
GENERALI E 
DI GESTIONE

Sezione Strategica - SeS Sezione Operativa - SeO

MISSIONE 01 
SERVIZI 

ISTITUZIONALI, 
GENERALI E DI 

GESTIONE

ORGANIZZAZIONE ED AZIONE 
DELL'AMMINISTRAZIONE 

COMUNALE

Monitoraggio della cassa
03

Gestione Economica, finanziaria, programmazione e 
provveditorato

Presidio in merito alla tempestività di riscossione, anche 
attraveso la sensibilizzazinoe delle Aree titolari delle voci di 

Entrata
100%

03
Gestione Economica, finanziaria, programmazione e 

provveditorato

Area 2 - Risorse Economiche e Bilancio

Sezione Operativa - SeOSezione Strategica - SeS

ORGANIZZAZIONE ED AZIONE 
DELL'AMMINISTRAZIONE 

COMUNALE

MISSIONE 01 
SERVIZI 

ISTITUZIONALI, 
GENERALI E DI 

GESTIONE

Controllo costante del livello di spesa e dei vincoli di finanza 
pubblica

Dal 2016, con la Legge di Stabilità n. 228 del 2015, è stato 
anticipato per tutti gli Enti Territoriali (Regioni, Città 

Metropolitane, Province e Comuni) il saldo non negativo tra le 
entrate e le spese finali, così come definito dal novellato articolo 

9 della Legge n. 243/2012.
Determinazione vincoli

Verifica costante delle voci di Bilancio in entrate ed in spesa per 
la verifica costante in ordine al permanere degli equilibri 

strutturali di Bilancio.
Elaborazione prospetti

2022 Output/Outcum Efficienza Prospetti Equilibri 100%

Gestione costante della situazione di cassa con ottimizzazione 
della gestione temporale dei pagamenti: ottimizzazione della 
gestione temporale di flussi di cassa in entrata ed in uscita al 

fine di contemperare, da un lato, l'interesse dei fornitori al 
tempestivo pagamento e, dall'altro, l'interesse 

dell'Amministrazione a non ricorrere alle anticipazioni di cassa

2022 Output/Outcum 
Efficienza ed 

efficacia
Importo anticipazione di 

cassa = 0 Euro

Outcome Qualità, efficienza
Numero dispositivi 

installati
3DIGITALIZZAZIONE

POTENZIAMENTO DEGLI STRUMENTI TECNOLOGICI A 
SERVIZIO DEI CITTADINI

08
Statistica e sistemi informativi Implementazione sistemi di pagamento elettronico

Dotare gli Uffici di gestione del pubblico con dispositivi di 
pagamento elettronico

Sezione Strategica - SeS Sezione Operativa - SeO

Bonifica banche dati tributarie
Gestione ruoli coattivi

Output
Efficienza ed 

efficacia

Emissione 
provvedimenti 

accertativi tributi 
comunali

Carico ruoli su 
piattaforma ADER 

per emissione 
cartelle di 

pagamento

anno 2022 n. 
200 avvisi

anno 2023 n. 
250 avvisi

anno 2024 n. 
300 avvisi

ORGANIZZAZIONE ED AZIONE 
DELL'AMMINISTRAZIONE 

COMUNALE

Predisposizione avvisi di accertamento
Predisposizione ruoli

2022/2024Lotta all'evasione tributaria
4

Gestione delle Entrate e dei Servizi

Sezione Strategica - SeS Sezione Operativa - SeO

MISSIONE 01 
SERVIZI 

ISTITUZIONALI, 
GENERALI E DI 

GESTIONE

2022

Sezione Strategica - SeS Sezione Operativa - SeO

ORGANIZZAZIONE ED AZIONE 
DELL'AMMINISTRAZIONE 

COMUNALE

Lotta all'evasione tributaria
4

Gestione delle Entrate e dei Servizi Diffusione informazioni sulle Entrate Tributarie Elaborazione Vademecum informativi 2022 Outcom
Efficienza ed 

efficacia

Emissione 
provvedimenti 

accertativi tributi 
comunali

Carico ruoli su 
piattaforma ADER 

per emissione 
cartelle di 

pagamento

1 vademecum 
per tributo

MISSIONE 01 
SERVIZI 

ISTITUZIONALI, 
GENERALI E 
DI GESTIONE



MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

Invio ed accettazione Candidatura per la “Misura 1.4.3 PagoPA - 
Missione 1 Componente 1 del PNRR, finanziato dall’Unione 
europea nel contesto dell’iniziativa Next Generation EU - 
Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE”

2022 Outcome efficacia
accettazione e 

canditatura 
si/no

Invio ed accettazione Candidatura per l' “Investimento 1.2 
ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI COMUNI (APRILE 
2022)” - M1C1 PNRR finanziato dall’Unione europea – 
NextGenerationEU

2022 Outcome efficienza 
accettazione e 

canditatura 
si/no

Invio ed accettazione Candidatura per la “Misura 1.4.1 
ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI - COMUNI 
(APRILE 2022)” - M1C1 PNRR Investimento 1.4 “SERVIZI E 
CITTADINANZA DIGITALE” finanziato dall’Unione europea – 
NextGenerationEU

2022 Outcome efficacia 
accettazione e 

canditatura 
si/no

Adesione alla iniziativa della Funzione Pubblica denominata
“Digital Skills for PA” 

2022 Output qualità

>70%                                    
percentuale di 

dipendenti iscritti 
che hanno avviato 
le attività relative 
alla formazione

si/no

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome/output

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

1 4 2. Segreteria Generale Partecipazione dei direttori alla redazione ed aggiornamento del 
PTCT

2022 output efficacia

Valutazione dei 
rischi e proposte 

delle misure di 
prevenzione della 

corruzione

SI/NO

Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 
corruzione  per l'area di competenza 

2022 output efficienza

Mancanza di 
esposti o 
segnalazioni 
ovvero rilievi in 
sede di controllo 
amminsitrativo 
successivo

Tot. Pesi
Direzione Generale e Staff Area 3

Nominativo Profilo Professionale

De Zio Bianca Direttrice Area

Barile Gianluca Funzionario Informatico

De Leo Chiara Istruttore Amministrativo

Lamarca Daniela Maria Funzionario Amministrativo

Lauciello Tommaso Assistente Sistema Informatico

Piccarreta Daniela Istruttore Amministrativo

Promozione modelli di legalità e trasparenza dell'azione 
amministrativa

Contrasto al rischio corruttivo

SI/NO

Area 3 - Direzione Generale e Staff

Sezione Operativa - SeO

Invio ed accettazione Candidatura per la “Misura 1.4.3 APP IO” - 
Missione 1 Componente 1 del PNRR, finanziato dall’Unione 
europea nel contesto dell’iniziativa Next Generation EU - 
Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE”

2022

Transizione operativa dell'Ente al digitale secondo le norme del 
Codice dell'Amministrazione Digitale (CAD) e cogliendo le 
opportunità del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza ;           

accettazione e 
canditatura 

efficacia si/no

Sezione Strategica - SeS

DIGITALIZZAZIONE                                                                                                                                                                                                                                                                                          
Sviluppo dell'ente 

teso ad 
incrementare  i 

servizi on line fra 
Enti e cittadini

Missione 01 - 
Servizi 

istituzionali, 
generali e di 

gestione

Outcome

 02 SEGRETERIA GENERALE                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

 Incremento dei servizi on line fruibili dai cittadini mediante 
SPID/CIE/CNS

INCENTIVAZIONE ALLA FORMAZIONE DEL PERSONALE 
NELL'AMBITO DEI PROCESSI DI DIGITALIZZAZIONE 
DELL'ATTIVITÀ AMMINISTRATIVA CON STRUMENTI INFORMATICI 
A COSTO LIMITATO PER L'ENTE

Identificare e implementare la qualità dei servizi erogati, anche
attraverso una maggiore informazione e partecipazione attiva
degli utenti
destinatari

2022 Outcome

Pubblicazione Carta 
Servizi- Guida per gli 

assegnatari degli alloggi 
di ERP

si/no

 Missione 01 - 
Servizi 

istituzionali, 
generali e di 

gestione

Organizzazione 
e azione 

dell'Amministraz
ione Comunale

Semplificazione amministrativa per una amministrazione 
accogliente e per una maggiore partecipazione

11. Altri servizi generali
Informazione trasparente sulla qualità del servizio di gestione 
alloggi di E.R.P.

Recupero crediti vantati dall'Ente RISORSE FINANZIARIE DELL'ENTE

si/no

 AFFIDAMENTO IN ADOZIONE DI AREE VERDI APPARTENENTI 
AL PATRIMONIO COMUNALE

2022

1Assicurare equità e rispetto delle regole
Ricognizione delle morosità del patrimonio abitativo ERP e
relative azioni di recupero e/o sgombero immobile 

2022 Output
n. provvedimenti 

adottati/n.conduttori 
morosi

Outcome efficacia 
Istanze di 

adozione/contratti 
1

RISTRUTTURAZIONE E RIQUALIFICAZIONE CON
EFFICIENTAMEMENTO ENERGETICO DELL'IMPIANTO DI
PUBBLICA ILLUMINAZIONE

2022 Outcome
efficacia ed 
economicità

Aggiudicazione gara

si/no

Missione 10 - 
05 Viabilità e 
infrastrutture 

stradali

ATTUAZIONE DI UN 
NUOVO SISTEMA 

DI ILLUMINAZIONE 
PUBBLICA Efficientamento energetico Consumo Energia Elettrica per pubblica illuminazione

Esternalizzazione a terzi della gestione del servizio della
illuminazione pubblica attraverso forme di P.P.P.

MANUTENZIONE STRAORDINARIA SULLE STRADE INTERNE 
COMUNALI E DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA DEI 

MARCIAPIEDI
2022 Outcome

CONTRATTO DI 
AFFIDAMENTO 

LAVORI
efficacia

 Missione 10 - 
Amministrazio

ne e 
funzionamento 

delle attività 
per la viabilità 
e lo sviluppo e 

il 
miglioramento 

della 
circolazione 

stradale

05 Viabilità e 
infrastrutture 

stradali

Migliorare la viabilità stradale attraverso la sistemazione manto 
stradale, marciapiedi, rotatorie e attraversamenti pedonali per un 

più sicuro e fluido transito di automezzi, ciclisti e pedoni
Recupero, risanamento e valorizzazione viabilità comunale INTERVENTI MANUTENZIONE STRADALE

si/no

Missione 9 
Sviluppo 

sostenibile e 
tutela del 

territorio e 
dell'ambiente

Tutela dell'ambiente 
, del territorio, delle 
risorse naturali e 

delle biodiversita, di 
difesa del suolo e 
dall'inquinamento 

del suolo , 
dell'acqua e dell'aria

Partecipazione dei cittadini al programma di rigenerazione urbana, 
miglioramento della qualità degli spazi pubblici

Gestione dei Beni Demaniali e Patrimoniali
Favorire la stipula di patti di collaborazione per la gestione 

condivisa di beni comuni

4. 
ORGANIZZAZIONE 

E AZIONE 
DELL'AMMINISTRA
ZIONE COMUNALE                           

Analisi dell'assetto complessivo delle società partecipate 2022
Controllo della missione e dei compiti delle società in house 

Ruvo Servizi S.R.L. e SANB S.p.A.
 02 SEGRETERIA GENERALE                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Missione 01 - 
Segreteria 
generale

Verifica dei requisiti delle Società Ruvo Servizi e Sanb in 
un'ottica di mantenimento ovvero di razionalizzazione delle 

medesime
Output efficienza

delibera di 
ricognizione 

periodica



MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

Eliminazione scambi manuali tra i vari uffici 2022 output efficienza entro il 31/12/2022 SI/NO

Riduzione utilizzo carta e materiali per la stampa 2022 output economicità entro il 31/12/2022 50% riduzione

automatizzare l'estrazione dei dati dai documenti mediante il 
riconoscimento "intelligente" delle informazioni in essi contenuti 
(produzione report relativi alle singole areee dell'Ente)

2022 output qualità entro il 31/12/2022 avvio attività

redazione regolamento toponomastica 2022 output qualità
redazione del piano
entro i termini di legge SI/NO

 sistemazione numerazione civica 2023 output efficacia
Creazione nuovo 

Layer
SI/NO

collegamento banche dati anagrafe e tributi a numerazione civica 2023 output efficacia creazione collegamento SI/NO

1.1.4 Altri obiettivi 04. 

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

1 4 2. Segreteria Generale Partecipazione dei direttori alla redazione ed aggiornamento del 
PTCT

2022 output efficacia

Valutazione dei 
rischi e proposte 
delle misure di 

prevenzione della 
corruzione

SI/NO

Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 
corruzione  per l'area di competenza 

2022 output efficienza

Mancanza di 
esposti o 
segnalazioni ovvero 
rilievi in sede di 
controllo 
amminsitrativo 
successivo

Attività Istituzionali Area 4

Nominativo Profilo Professionale

Tampoia Antonella Direttrice Area ad interim

Altamura Vincenzo Esecutore Amministrativo

Berardi Francesca Romana Istruttore Amministrativo

Caldarola Anna Esecutore Amministrativo

Cesareo Paolo Istruttore Amministrativo

Cialdella Teresangela Esecutore Amministrativo

De Zio Francesco Paolo Funzionario Amministrativo

D'Ingeo Michele Istruttore Amministrativo

Di Rella Cosimo Damiano Esecutore Amministrativo

Fusaro Angela Maria Funzionario Amministrativo

Marcone Nicotta Istruttore Amministrativo

Mastrorilli Vincenza Gabriella Istruttore Amministrativo

Pellegrini Gaetana Esecutore Amministrativo

Rigon Lucia Esecutore Amministrativo

Roselli Felice Funzionario Amministrativo

Rossini Gaetano Esecutore Amministrativo

Stasi Felice Esecutore Amministrativo

Promozione modelli di legalità e trasparenza dell'azione 
amministrativa

Contrasto al rischio corruttivo

SI/NO

2022
affidamento del servizio di registrazione e trascrizione delle sedute 

di consiglio comunale tramite la piattaforma me.pa
affidamento servizio

entro il 
31/12/2022

output efficienza

SI/NO

1.1.3 Digitalizzazione 03. 

Georeferenziazione

Progressiva eliminazione dei documenti cartacei convertiti in formati 
digitali  al fine di recuperare spazi fisici originariamente destinati agli 

archivi cartacei, incrementare l'efficienza dei processio gestionali 
attraverso l'eliminazione degli scambi manuali tra uffici; ridurre 

significativamente l'utilizzo di carta e materiali per la stampa; facilitare la 
classificazione, l'archiviazione e la ricerca dei documenti; automatizzare 

l'associazione tra documento e sua registrazione; automatizzare 
l'estrazione dei dati dai documenti mediante il riconoscimento "intelligente" 

delle informazioni in essi contenuti, collegare i documenti tra loro per la 
formazione del fascicolo elettronico

Aggiornamento regolamento del Consiglio e delle Commissioni consiliari e  
regolamento della Giunta Comunale per lo svolgimento delle sedute in 

videoconferenza

Redazione proposta di deliberazione consiliare di approvazione 
delle modifiche al  regolamento

2022

1.1.2 Digitalizzazione 0.2

Area 4 - Attività Istituzionali

Sezione Operativa - SeOSezione Strategica - SeS

1.  Servizi 
Istituzionali, 
Generali e di 

Gestione

4. 
Organizzazione 

e azione 
dell'Amministr

azione 
Comunale

Efficiente funzionamento dell'organo consiliare

output efficacia
redazione del 
regolamento

01. 1.1.1 Semplificazione amministrativa



MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

on/off 50% 2022 
50%2023

Implementazione nuovi strati informativi Creazione nuovi Layers 2022 on/off 100%

Aggiornamento banca dati e cartografia catastale Aggiornamento Layer 2022 on/off 100%

Modifica NTE del PRG a seguito della Variante 2020 Creazione nuovo collegamento testuale 2022 on/off 100%

Formazione personale Incontri formativi mirati alle attività gestionali del SIT 2022 on/off 100%

Georeferenziazione numerazione civica Determina incarico fornitore software 2023 on/off 100%

Georeferenziazione numerazione civica Creazione nuovo Layer 2023 on/off 100%

Collegamento banche dati anagrafe e tributi a numerazione civica Creazione collegamento 2023 on/off 100%

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

on/off 50% 2022 
50%2023

Consegna documentazione Lettera di trasmissione 2022 on/off 100%

Condivisione bozza con parte politica Incontri con consiglieri 2022 on/off 100%

Processo partecipativo Incontri con stakeholder 2022 on/off 100%

Redazione Bozza definitiva Bozza definizitiva redatta 2022 on/off 100%

Predisposizione delibera di Giunta/Consiglio per approvazione 
con allegati

Attivazione commissione consigliare 2023 on/off 100%

Istruttoria tecnica delle osservazioni Relazione istruttoria 2023 on/off 100%

Predisposizione delibera di Consiglio per determinazione 
osservazioni

Attivazione commissione consigliare 2023 on/off 100%

Delibera di approvazione Pubblicazione albo pretorio 2023 on/off 100%

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

1 4 2. Segreteria Generale Partecipazione dei direttori alla redazione ed aggiornamento del 
PTCT

2022 output efficacia

Valutazione dei 
rischi e proposte 
delle misure di 

prevenzione della 
corruzione

SI/NO

Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 
corruzione  per l'area di competenza 

2022 output efficienza

Mancanza di 
esposti o 
segnalazioni ovvero 
rilievi in sede di 
controllo 
amminsitrativo 
successivo

Edilizia ed Urbanistica Area 5

Nominativo Profilo Professionale

Sorricaro Francesca Direttrice Area

Gagliardi Loredana Istruttore Amministrativo

Gattullo Domenica Maria Istruttore Amministrativo

Masciale Antonio Funzionario Amministrativo

Milani Pietro Istruttore Amministrativo

Promozione modelli di legalità e trasparenza dell'azione 
amministrativa

Contrasto al rischio corruttivo

SI/NO

Area  - Edilizia ed Urbanistica

Sezione Operativa - SeO

6Sistema Informativo Territoriale

Sezione Strategica - SeS

1

6
1

Ambiente e territorio Piano di Recupero Centro Antico

Digitalizzazione



MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI Indicatori di risultato Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

Predisposizione del Piano del Diritto allo Studio anno 2023 2022 Output efficienza Redazione Piano 100%

Servizio per l'Integrazione scolastica e sociale extrascolastica degli 
alunni diversamente abili

2022 Output quantità N alunni beneficiari almeno 40

Erogazione contributi libri di testo 2022 Output quantità N alunni beneficiari almeno 210

Garantire la collaborazione con le scuole paritarie Programma 7 - diritto alla studio
Garantire l'inclusione scolastica e la continuità dei percorsi 
formativi

Predisposizione e sottoscrizione di Convenzioni con le Sucole 
Paritarie

2022 Output efficienza Sottoscrizione Convenzioni Sì/No

Attivazione di partenariati onerosi e non per manifestazione legate 
alle tradizioni culturali-religiose

2022 output quantità NUMERO manifestazione legate alle tradizioni culturali-religiose
almeno 2 manifestazioni (Settimana Santa - Festa 

Patronale)

Attivazione di partenariati onerosi e non per manifestazione legate 
alle tradizioni enogadtronomiche

2022 output quantità NUMERO manifestazione legate alle tradizioni enogadtronomiche
almeno 1 manifestazione (Sagra Fungo 

Cardoncello)

Attivazione di partenariati onerosi e non per manifestazione artistico 
culturali

2022 output quantità NUMERO manifestazione artistico culturali
almeno 3 manifestazioni (Ruvo Coro Festival - Le 
Danzatrici - Talos Festival - Luci e suoni d'Artista)

Definizione del modello di gestione del nuovo contenitore culturale 
presso ex. Convento dei Domenicani

2022-2023 output efficienza D.C.C. modello di gestione 80%

Miglioramento delle condizioni di recupero, tutela e valorizzazione 
del Patrimonio Archeologico di Ruvo di Puglia

2022-2023 output efficienza Attivazone pratiche rientro 80%

Applicazione della Carta della Qualità dei servizi relativa alla 
Biblioteca comunale

2022-2023 output efficacia attivazione servizi e raggiungimento standard previsti 70%

Aumento libri in catalogazione in NBS 2022-2024 output quantità NUMERO libri catalogati almeno 400
Progetti di promozione culturale 2022 output quantità Attività di promozine della lettura almeno 4 progetti
Organizzazione e attivazione di mostre ed eventi organizzati nei siti
culturali comunali

2022 output quantità NUMERO mostre ed eventi almeno 3 mostre ed eventi

Avvio di raccolta per indagine custumer satisfaction presso
Biblioteca comunale

2022 output quantità Report finale di indagine SI/NO

Sviluppo appartati digitali e web per accessibilità in remoto al 
museo

2022 output efficacia
>installazione  sistema Li-Fi per fruizione Museo da remoto                                 

>ealizzazione sito web del Sistema museale;   
>implementazione pagine social;

SI/NO

Implementazione apparati per la fruizione dei diversamente abili 2022 output efficacia
> istallazione strumenti per fruiizone disabili cognitivi, ipovedenti, non vedenti, 

immigrati;       SI/NO

Adesione al progetto sovralocale "Ecomuseo" promosso dagli Enti 
Locali del Nord-barese

2022 output efficienza Convenzione sottoscritta SI/NO

Sottroscrizione Convenzione per la fruizione e la valorizzazione del 
Patrimonio Archeologico con il Polo Museale

2022 output efficienza Convenzione sottoscritta SI/NO

Formazione e crescita competenze high-skill nel settore artistico-
culturale

Attivazioni tirocini formativi presso le strutture pubbliche 2022 output quantità N tirocinanti
almeno 3 manifestazioni (Ruvo Coro Festival - 

Le Danzatrici - Talos Festival - Luci e suoni 
d'Artista)

Migliorare la capacità di accesso ai finanziamenti esogeni (europei 
e non) a sostegno delle politiche e delle attività culturali

Programma 1 - Valorizzazione dei beni di interesse storico 
Programma 2 - Attività culturali e interventi diversi nel settore 
culturale

Programma di monitoraggio delle iniziative di finanziamento allo 
stort attivate da soggetti pubblici (Europa, ministero, Regione, 
ecc..)

Intercettare finanziamenti pubblici e privati 2022 output quantità € finanziati da soggetti terzi pubblici e privati almeno € 110.000,00

Qualificare, potenziare e diversificare l'offerta sportiva erogate 
dalle strutture di proprietà comuncali

Programma 1 - Sport e tempo libero

Miglioramento degli standard di servizio nelle strutture comunali e 
implementazione nuove discipline sportive, anche attraverso 
l'efficientamento della spesa pubblica attraverso modelli di gestione 
migliorativi

Attivazione partenariati PPP per la gestione di impianti sportivi 
comuali

2022 output efficienza affidamento impianti sportivi almeno 3 impianti affidati

Promozione e sostegno delle attività sportive organizzate dagli 
operatori locali anche in un ottica di crescita dei talenti locali 
(singoli e squadre) 

Programma 1 - Sport e tempo libero
Sostegno dei programmi di formazione e allenamento organizzati 
dagli operatori sportivi privati

Assegnazioni gratuite degli impianti agli operatori sportive del 
territorio

2022 output quantità n. operatori beneficiari almeno 5 operatori

Integrare l'offerta sportiva con i percorsi di promozione di salute e  
benessere tra i cittadini

Programma 1 - Sport e tempo libero
Promozione eventi e manifestazione sportive che coinvolgono 
giovani cittadini

Implementazione progetto annuale "Maggio Sportivo 2022" 2022 output efficienza chiusura progetto 100%

Sviluppo di programmi di formazione destinati ai giovani legati ai 
saperi, alle professioni e all'imprenditorialità 

Attivazione del progetto "Una Murgia di Idee" 2022 output efficienza chiusura progetto 100%

Sviluppo di piattaforme materiali e immaterili da destinare ad attività 
giovanili anche attraverso l'attivazione di spazi e luoghi pubblici

Rifuzionalizzazione e attivazione di spazi fisici destinati al 
protagonismo giovanile

2022 output efficacia attivazione Torre dei Guardiani e ex Biblioteca 100%

Concessione di Torre dei Guardiani per lo sviluppo di servizi 
turistici sperimentali legati al turismo dei cammini e delle ciclovie

2022 output efficienza Affidamento gestione 100%

Attivazione dell'ostello Comunale 2022-2023 output efficienza Individuazione del modello gestionale 50%
Continuità e miglioramento del servizio di info point 2022 output efficacia Nuova convenzione con migliori standard 100%

Milgiorare la competitività strategica del sistema turistico locale Programma 1 - Sviluppo e Valorizzazione del Turismo
Programma di potenziamento delle strategie di marketing e 
comunicazione, di destagionalizzazione e di governance multilivello

Progetto di potenziamento info-point 2022 2022 output efficienza chiusura progetto 100%

Migliorare la capacità di accesso ai finanziamenti esogeni (europei 
e non) a sostegno delle politiche e delle attività sportive

Programma 1 - Sviluppo e Valorizzazione del Turismo
Programma di monitoraggio delle iniziative di finanziamento allo 
stort attivate da soggetti pubblici (Europa, ministero, Regione, 
ecc..)

Intercettare finanziamenti pubblici privati 2022 output quantità progetti finanziati almeno 1 progetto finanziato

Programma di consolidamento dei servizi di orientamento e 
promozione interculturale dei cittadini immigrati e integrazione nel 
tessuto sociale

Predisposizione degli atti di indirizzo e atti gestionalI per il Centro 
Linea Comune

2022 output efficienza > Affidamento servizio soggetto terzo 100%

Accesso ai fondi ministeriali e regionali a sostegno delle politiche di 
inclusione sociale

Candidare il Comune ai Fondi nazionali per progetti di accoglienza 
minori e adulti rifugiati e richiedenti asilo (SAI)

2022 Output efficienza

> Adesione al Progetto SAI del Comune di Corato                                                                                       
> Predisposizione atti di indirizzo e atti gestionali per individuazione soggeti del 

Terzo Settore per la coprogettazione e gestione di servizi di accoglienza dei 
profughi ucraini

100%

Erogazione dei Buoni Acquisto, secondo l'Avviso Pubblico ed il
Disciplinare approvati con D.G. 269 del 22/12/2021

2022 Output quantità N buoni erogati almeno 120

Erogazione Contributi Fitti 2021 ed utenze, secondo l'Avviso 
Pubblico ed il Disciplinare approvati con D.G. 282 del 29/12/2021

2022 Output quantità N contributi erogati almeno 15

Erogazione delle agevolazioni TARI 2021 per utenze doemstiche, 
secondo l'Avviso Pubblico approvato con D.G. 267 del 14/012/2021

2022 Output quantità N agevolazioni erogate almeno 95

Predisposizione e sottoscrizione di Convenzione tra Comune  e 
Tribunale Ordinario di Trani  per svolgimento Lavori di Pubblica 
Utilità ai sensi dell'art. 54 del D.Lgs.274/2000 e dell'art. 2 del D.M. 
26/03/2001

2022

Output

efficienza Sottosrcizione della Convenzione 100%

Indizione Avviso Pubblico per sostegno alle famiglie per pagamento 
canoni di locazione anno 2022 Output

efficienza Pubblicazione Avviso Pubblico 100%

Predisposizione e sottoscrizione di Manifestazioni di Interesse con 
gli Enti del Terzo Settore per l'Attivaizone di progetti di utilità 
Collettiva

2022
Output

efficienza Sottoscrizione Manifestazioni di Interesse 100%

Attivazione Progetti di utilità Collettiva 2022 Output quantità N PUC avviati almeno 55

Attivazione di Misure di Contrasto alla Povertà Regionali (ReD) 2022 Output quantità N. ReD avviati almeno 10

Accoglienza cittadini con Servizio di Segretariato Sociale 2022 Output quantità N. accessi almeno 350
Consegna del Servizio e avvio attività del Centro Antiviolenza con 
nuovo soggetto gestore

2022
Output

efficienza Cosegna e avvio formalizzati 100%

Predisposizioni di proposte progettuali da candidarsi a valere sui 
fondi PNRR - Avviso 1/2022

2022
Output

quantità N. proposte progettuali presentate almeno 1

Co-programmazione con Enti del Terzo Settore e altri soggetti 
istituzionali per l'avvio del nuovo Piano di Zona 2022/2024

2022
Output

quantità N. tavoli avviati almeno 3

Predisposizione schede progettuali per Piano di Zona 2022/2024 2022
Output

quantità N. schede predisposte almeno 8

Presa in carico Integrata di donne e minori vittime di violenza 2022 Output quantità N. equipe effettuate almeno 5
Gartantire la permanenza degli anziani e disabili nei Servizi 
Domiciliari (SAD - ADI)

2022
Output

quantità N. anziani e disabili beneficiari                                N. UVM effettuate almeno 15   almeno 5

Garantire la permanenza degli anziani nelle strutture residenziali 2022
Output

quantità N. integrazioni rette riconosciute                               N. UVM effettuate almeno 5    almeno 5

Predisposizione atti di indirizzo e atti gestionali per l'avvio di 
progettualità estive in favore di minori, finalizzate a ridurre gli effetti 
della pandemia in linea al D.L. n. 73/2022

2022
Ouput

efficienza Predisposizione atti di indirizzo e atti gestionali per avvio progettualità Sì/No

Predisposizione di proposta progettuale da candidarsi a valere sul 
fondo PON Inlcusione FSE 2014/2022, risorse REACT-EU (Avviso 
pubblico 1/2021 PRINS)

2022
Output

efficienza Predisposizione proposta progettuale Sì/No

Erogazione dei contributi economici mensile in favore delle famiglie
affidatarie di minori

2022 Output quantità N contributi erogati almeno 3

Nuovo regolamento del Servizio di Asilo Nido Comunale 2022 output efficienza Approvazione regolamento 100%
Nuovo affidamento in concessione del Servizio di Asilo Nido
Comunale

2022
Output

efficienza Affidamento nuovo gestore 100%

Garantire la permanenza dei minori nelle strutture residenziali e
semi-residenziali

2022 Output quantità N minori sostenuti almeno 6

Supporto per persone con disabilità
Programma 2 - Interventi per la disabilità                                                    
Programma 7 - Programmazione e governo della rete dei 
servizi sociosanitari e sociali

Realizzazione programmi a supporto di persone con disabilità 
finalizzati a migliorare la qualità della vita 

Garantire la permanenza delle persone con disabilità nelle strutture
residenziali e semi-residenziali

2022 Output quantità
N. disabili Centro Polivalente                               N. Disabili strutture residenziali                                                           

N. Disabili in strutture semi-residenziali                     N. UVM effettuate
almeno 10     almeno 2      almeno 2          

almeno 5

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI Indicatori di risultato Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

1 4 Promozione modelli di legalità e trasparenza dell'azione 
amministrativa

2. Segreteria Generale
Contrasto al rischio corruttivo

Partecipazione dei direttori alla redazione ed aggiornamento del 
PTCT 2022 output efficacia Valutazione dei rischi e proposte delle misure di prevenzione della corruzione SI/NO

Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 
corruzione  per l'area di competenza 

2022 output efficienza
Mancanza di esposti o segnalazioni ovvero rilievi in sede di controllo 
amminsitrativo successivo

Tot. Pesi
Attività sociali, educative, culturali Area 6

Nominativo Profilo Professionale

Tedone Grazia Direttrice Area

Antonino Emanuele Operatore Servizi Ausiliari

Bernocco Salvatore Istruttore Amministrativo

Caldarola Cosimo Damiano Esecutore Amministrativo

Catalano Gabriella Funzionario Amministrativo

Crispo Cleto Istruttore Amministrativo

D'Amato Angelamaria Funzionario Amministrativo

De Francesco Teresa Funzionario Amministrativo

De Palo Michele Esecutore Amministrativo

Delvecchio Maria Funzionario Amministrativo

Di Grumo Nicola Esecutore Amministrativo

Gesmundo Patrizia Funzionario Amministrativo

Pennini Nadia Esecutore Amministrativo

Prete Maria Carmela Istruttore Amministrativo

Serafino Raffaella Esecutore Amministrativo

Spinelli Angela Funzionario Amministrativo

Struchio Nunzio Istruttore Amministrativo

Valerio Cataldo Esecutore Amministrativo

SI/NO

Sviluppo programma di politiche di inclusione attiva, interventi a 
sostegno dei nuclei fragili, di sostegno al reddito, di prevenzione e 
riduzione dell'istituzionalizzazione di minori, anziani e disabili

Sostegno alle famiglie con servizi per la prima infanzia
Programma 1 - Interventi per l'infanzia e i minori e per l'asilo 
nido     Programma 5 - Interventi per le famiglie                                                                                                                   

Integrazione interventi per la conciliazione tempi di vita-lavoro, 
sostegno alla genitorialità e tutela minori

MISSIONE 12 - 
Diritti sociali, 

politiche sociali 
e famiglia

Garantire lo 
sviluppo di una 

comunità 
accogliente, 

collaborativa e 
che garantisca 

i diritti 
fondamentali

Tutela dei dirtiti fondamentali patrimonio della Comunità, anche dei 
migranti

Programma 4 - Interventi per soggetti a rischio di esclusione 
sociale                                                                                                      
Programma 7 - Programmazione e governo della rete dei 
servizi sociosanitari e sociali                                                                                             
Programma 8 - Cooperazione e associazionismo

Creare una comunità accogliente e inclusiva per soggetti a rischio 
di esclusione sociale, rafforzando anche i servizi domiciliari

Programma 4 - Interventi per soggetti a rischio di esclusione 
sociale                                                                                                                        
Programma 6 - Interventi per il diritto alla casa                    
Programma 8 - Cooperazione e associazionismo                                
Programma 3 - Interventi per gli anziani                                                  
Programma 2 - Interventi per la disabilità                             

Programma 1 - Sviluppo e Valorizzazione del Turismo

Accrescere l'offerta turistica del territorio con particolare 
attenzione ai mercati e ai target di riferimento (slow tourism - 
cicloturismo - trekking - turismo culturale ed enogastronomico- 
ecc.) 

MISSIONE 4 -  
Istruzione e 
diritto allo 

studio

Favorire 
l'integrazione 

scolastica

Favorire l'inclusione scolastica e garantire continuità nei percorsi 
formativi, anche attraverso l'abbattimento delle barriere 
economiche, con particolare attenzione agli alunni con disabilità e 
favorire il diritto allo studio dei minori appartenenti a nuclei con 
basso reddito

Garantire il diritto allo studio attraverso interventi previsti dalla 
Politica regionale in materia di istruzione

Programma 7 - diritto alla studio

Sviluppo del 
sistema 

produttivo 
della Cultura 
pubblico e 

privato

MISSIONE 5 - 
Tutela e 

valorizzazione 
dei beni e delle 
attività culturali

Migliorare la CAPACITY BUILDING della comunità giovanile sia nei 
processi produttivi che nei processi di governance

MISSIONE 7 - 
Turismo

Attrattività e 
competittività 

della 
destinazione 

turistica "Ruvo 
di Puglia"

Programma di miglioramento della capacità attrattiva dei servizi e 
delle strutture turistiche di diretta gestione pubblica

MISSIONE 6 -
Politiche 

giovanili, Sport 
e Tempo 

Libero

Vocare il 
territorio alla 

pratica 
sportiva

Crescita del 
protagonismo 

giovanile
Programma 2 - Giovani

Area 6 - Servizi sociali, educativi e culturali

Sezione Operativa - SeOSezione Strategica - SeS

Favorire la crescita del tessuto produttivo delle imprese culturali-
artistiche-creative e dei livelli di coperazione e scambio creativo 
tra gli operatori culturali del territorio

Migliorare l'offerta eventistico-progettuale di natura artistica e 
culturale del territorio, promovendo l'eterogeneità

Programma di sostegno e crescita delle manifestazioni/iniziative 
che costituiscono patrimonio immateriale della Comunità e 
condensano un altro profilo in termini di: produzione artistica, 
artigianale e culturale; valorizzazione delle tradizioni e dei fattori 
identitari forti ; ricaduta turistico culturale - attraverso il 
rafforzamento delle imprese culturali locali, la promozione dei 
partenariati PPP. Il programma di azioni deve operare 

Programma 1 - Valorizzazione dei beni di interesse storico 
Programma 2 - Attività culturali e interventi diversi nel settore 
culturale

Interventi di integrazione programmatica, strategica, operativa e di 
servizio attraverso la messa a sistema di luoghi e attori della cultura 
sul territorio

Programma 2 - Attività culturali e interventi diversi nel settore 
culturale

Diversificazione e qualificazione dell'offerta culturale e 
miglioramento degli standard qualitativi nell'erogazione dei servizi 
per la valorizzazione e la tutela del P.C.

Potenziamento dell'accessibilità dei siti culturali

Migliorare l'infrastrttura materiale e l'offerta dei siti e dei presidi 
destinati alla produzione e alla fruizione artistico-culturale di 
proprietà pubblica

Programma 1 - Valorizzazione dei beni di interesse storico

Attivazione di nuovi contenitori culturali - implementazione di 
modelli di gestione in un'ottica di razonalizzazione della spesa 
pubblica e di coinvolgimento pubblico-privato - accrescimento del 
patrimonio tutelato e custodito



MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Realizzazione di sistema di video sorveglianza in ampliamento 
a quello attuale che consta di ulteriori 18 apparati di campo 

(giusta finanziamento dell'opera di cui alla Det. Regione Puglia - 
Sezione sicurezza cittadina - n.33 del 23/02/2021)

Contrattualizzazione dell'appalto ed esecuzione dell'opera 12/2022 output efficienza 100%

Realizzazione di sistema di video sorveglianza in ampliamento 
a quello attuale che consta di ulteriori 3 apparati di campo 

presso il Liceo Scientifico "O. Tedone" (giusta finanziamento 
dell'opera con fondi del Ministero dell'Interno "Progetto scuole 

sicure" ottenuto nel corso dell'anno 2021)

Contrattualizzazione dell'appalto ed esecuzione dell'opera 12/2022 output efficienza 100%

Convenzioni con Associazioni per interventi e servizi d'ordine in 
occasione di iniziative e manifestazioni varie

Stipula di convenzione con associazioni/ enti di volontariato 
afferenti attività integrative e non sostitutive di quelle 

istituzionali in occasione di iniziative e manifestazioni varie

Convenzioni con Associazioni per eventi e manifestazioni 
durante le festività natalizie

12/2022 output efficienza 100%

Controllo e verifica del Servizio di sicurezza scuole con il 
supporto del Servizio di volontariato

Gestione della convenzione in essere con l'Associazione P.A. 
Ruvo Soccorso Onlus

Verifica degli adempimenti oggetto della Convenzione Racc. 
n. 2333    Del. 17/01/2020

12/2022 Outcome efficacia 100%

Attivazione di azioni per la diffusione della legalità e del rispetto 
del Codice della strada.

Incontri frontali nelle scuole primarie incontri frontali in classi del I e II Circolo didattico 12/2022 Outcome efficacia 100%

Implementazione sistema di pattugliamento mirato alla tutela 
dell'ordine pubblico e della sicurezza stradale 

Servizi di pattugliamento appiedato o con velocipede, nel 
centro storico dell'abitato per esaltare il concetto di prossimità 

con il cittadino

Strutturare controlli sistematici nel Centro storico con 
pattuglie formate da almeno due operatori di Polizia Locale.

12/2022 Outcome efficacia 100%

Monitoraggio delle sedi viarie particolarmente pericolose 
Elaborazione di soluzioni per la razionalizzazione del traffico e 
la messa in sicurezza delle strade, con particolare riferimento 

alle utenze deboli.

Realizzazione di piani di segnalamento stradale da mettere in 
esecuzione (con installazione di segnaletica) mediante 

affidamenti all'esterno.
12/2022 Outcome efficacia 100%

Cooperazione con altre forze di Polizia per garantire adeguati 
standard di Sicurezza Urbana

Elaborazione di Imprese e Piani Operativi Attuazione dei Piani operativi 12/2022 Outcome efficacia 100%

09.sviluppo 
sostenibile e 

tutela del 
territorio e 

dell'ambiente

Rifiuti
Potenziamento delle azioni di controllo e di contrasto alla 
dispersione di rifiuti nel territorio ed alla violazione nel 

conferimento

Intensificazione dei servizi mirati a mezzo personale di Polizia 
Locale e attivazione di sistema di monitoraggio dei siti sensibili 

con l'utilizzo di fototrappole.

Servizi sistematici di vigilanza e affidamento a soggetto 
economico esterno delle attività di installazione e gestione 

delle fototrappole.
12/2022 output efficienza 100%

10. trasporti e 
diritto alla 
mobilità  

Sicurezza sulle strade Manutenzione ordinaria e straordinaria strade

Garantire gli interventi di manutenzione ordinaria e 
straordinaria necessari per rendere sicure le strade e per 

mantenere in efficienza la segnaletica stradale e gli impianti 
semaforici.

Affidamento in appalto delle attivtà di manutenzione della 
segnaletica stradale (orizzontale, verticale e complementare) 

nonché luminosa e semaforica.
12/2022 output efficienza 100%

 11. soccorso 
civile               

Piani di prevenzione 
delle emergenze 

Sistema di protezione civile 

Portare a compimento l'elaborazione del nuovo Piano di 
Protezione Civile per il quale sono stati affidati all'esterno i 

relativi servizi sul finire dell'anno 2021. Per i servizi affidati si è 
avuto accesso a finanziamento erogato dalla Regione Pglia ( 

Determinazione Settore Protezione Civile n. 124 del 
25/02/2021).

Gestione dell'affidamento ed esecuzione / espletamento delle 
pratiche di competenza del Comune per la redazione del 

nuovo piano e l'approvazione dello stesso.
12/2022 output efficienza 100%

Tot. Pesi

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

100%

Approvazione Piano Strategico del Commercio
Ampliare la possibilità di insediamento di medie strutture di 

vendita mediante aggiornamento delle previsioni contenute nei 
Piani urbanistici.

Affidamento di incarico- esternalizzazione attività per 
l'allineamento dei Piani urbanistici

12/2022 output efficienza 100%

Definizione del processo per la assegnazione dei lotti in zona PIP 
Indizione dei bandi pubblici per la riassegnazione dei lotti con 

progetti non realizzati e retrocessi nella disponibilità del 
Comune

Predisposizione atti 12/2022 output efficienza 100%

Predisposizione Regolamento sulle occupazioni di suolo pubblico 
da parte delle Attività Produttive 

Redazione del nuovo Regolamento per la disciplina delle 
occupazioni di suolo pubblico da parte delle Attività Produttive

Affidamento di incarico- esternalizzazione attività 12/2022 output efficienza 100%

Sondaggio finalizzato alle determinazioni sull' allocazione del 
mercato

Sondaggio sul grado di soddisfazione dell'utenza in merito 
all'esercizio sperimentale del Mercato settimanale nell'attuale 

sede
Affidamento di incarico- esternalizzazione attività 12/2022 output efficienza 100%

Sostegno ad iniziative varie ( Notte bianca, eventi legati al Natale, 
Patrocini anche con il ricnoscimento di contributi economici)

Valutazione e sostegno alle proposte provenienti dagli 
operatori economici e realizzazione di iniziative 

dell'assesorato al ramo
Supporto tecnico e predisposizione degli atti amministrativi 12/2022 output efficienza 100%

Potenziamento delle attività del D.U.C. 
Partecipazione al terzo bando Regionale per i Distretti Urbani 

del Commercio
Affidamento di incarico- esternalizzazione attività 12/2022 output efficienza 100%

Sostegno agli esercizi pubblici di somministrazione
Incremento delle possibilità di somministrazione all'esterno dei 

pubblici esercizi su aree pubbliche
Possibilità di ampliamento degli spazi concessi e 

abbattimento del canone
12/2022 output efficienza 100%

Sostegno alle Attività Produttive in zona industriale
Redazione progetto per lo sviluppo delle attività produttive 
anche al fine di incentivare l'attivazione di filiere produttive.

Affidamento di incarico- esternalizzazione attività 12/2022 output efficienza 100%

Sostegno all'imprenditoria giovanile e femminile mediante 
l'attivazione in zona PIP di un incubatore di impresa

Redazione atti per la presentazione di candidatura alla 
realizzazione di un incubatore di impresa sul lotto 8 della zona 

PIP anche a valere su fondi strutturali del PNRR
Affidamento di incarico- esternalizzazione attività 12/2022 output efficienza 100%

Potenziamento del Suap
Transizione alla completa telematizzazione delle pratiche 

amministrative  di competenza del Suap 

Alimentazione del fascicolo Informatico di Impresa, 
omogenizzazione e standardizzazione dei processi, 

Informatizzazione delle funzioni di front - office, trasparenza e 
accessibilità, tempistica dei procedimenti in relazione alla 

normativa speciale.

12/2022 output efficienza 100%

Promozione della produzione agroalimentare locale attraverso 
mostre, mercati e partecipazione a fiere

Favorire la valorizzazione dei prodotti vinicoli e oleari dando 
rilievo alle aziende che le producono mediante la 

partecipazione a fiere tematiche.
Predisposizione degli atti amministrativi. 12/2022 output efficienza 100%

Sostegno alle azioni per la sicurezza delle campagne
Sostegno alle misure e alle azioni per la sicurezza nelle 

campagne facilitando forme associative tra le istituzioni ed i 
produttori.

Predisposizione degli atti amministrativi. 12/2022 output efficienza 100%

Sostegno ad iniziative di promozione delle produzioni 
agroalimentari locali e dei prodotti enogastronomici di eccellenza

Valutazione e sostegno anche economico alle proposte 
provenienti dagli operatori economici e/o associazioni di 

settore
Supporto tecnico e predisposizione degli atti amministrativi 12/2022 output efficienza 100%

Azioni di contrasto alla diffusione della Xilella 
Realizzazione di misure ed interventi per il contenimento del 

rischio della diffusione da xilella.
Predisposizione degli atti amministrativi. 12/2022 output efficienza 100%

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

100%

Attivare misure di 
prevenzione e controllo 
del consumo di sostanze 

stupefacenti con 
particolare riguardo agli 

istituti scolastici

La progettualità finanziata dal Ministero dell'Interno nell'anno 2021 
prevede la realizzazione di campagne informative  nell'ambito del 
Liceo Scientifico O. Tedone sulle conseguenze derivanti dall'uso 

di sostanze stupefacenti 

Affidamento all'esterno a professionisti specializzati nella 
materia delle dipendenze patologiche da droghe, di prestazioni 
di tutoraggio e supporto alla polizia locale negli incontri frontali 

con le scolaresche.

Incontri frontali con le scolaresche individuate dalla dirigenza 
del Liceo che vedono partecipi la Polizia Locale (che 

relaziona sulle conseguenze legali dell'uso di droghe) 
supportata da specialisti nella materia delle dipendenze 

patologiche da droghe

12/2022 Outcome efficacia 100%

Continuazione e 
potenziamento delle 
attività di contrasto al 
randagismo mediante 

realizzazione del canile 
pubblico e sostegno alle 

pratiche di Pet

Realizzazione del canile sanitario e del rifugio per randagi, in 
attuazione della L.R. Puglia 2/2020 su suolo comunale (fgl. 15 p.lle 

16, 146,8,7,332,333,334,335).

Predisposizione ed approvazione del progetto relativo alle 
strutture da realizzare.                                          Individuazione 

del modello di realizzazione / gestione.

Il progetto per la realizzazione delle strutture (redatto
dall'Area 8) vedrà il coinvolgimento del Servizio Asl
competente per l'espressione dei pareri; detto progetto sarà
oggetto di successiva approvazione. Saranno
successivamente predisposti dall'Area 7 gli atti per l'avvio
della procedura di selezione del soggetto economico che
curerà la realizzazione / gestione a cura dell'Area 3.

12/2023 Outcome efficacia 100%

MISSIONE
OB. DI 

MANDATO
OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI

Indicatori di 
risultato

Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

1 4 2. Segreteria Generale Partecipazione dei direttori alla redazione ed aggiornamento del 
PTCT

2022 output efficacia

Valutazione dei 
rischi e proposte 
delle misure di 

prevenzione della 
corruzione

SI/NO

Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 
corruzione  per l'area di competenza 

2022 output efficienza

Mancanza di 
esposti o 
segnalazioni 
ovvero rilievi in 
sede di controllo 
amminsitrativo 
successivo

Polizia Municipale e Mobilità sostenibile Area 7

Nominativo Profilo Professionale

Berardi Salvatore Direttore Area

Brucoli Giacomo Istruttore Amministrativo

Brucoli Nunzia Istruttore Amministrativo

Bucci Antonio Istruttore Amministrativo

Bucci Concetta Funzionario Amministrativo

Bucci Michele Funzionario Amministrativo

Caldarola Laura Istruttore Amministrativo

Camerino Nunzia Istruttore Amministrativo

De Scisciolo Francesco Istruttore Amministrativo

Di Gioia Leonardo Istruttore Amministrativo

Di Savino Ilario Istruttore Amministrativo

Di Terlizzi Carmine Luigi Istruttore Amministrativo

Diaferia Luigi Istruttore Amministrativo

Gangale Mariachiara Istruttore Amministrativo

Iaconisi Marcello Istruttore Amministrativo

Ippedico Biagio Istruttore Amministrativo

Lauciello Antonio Istruttore Amministrativo

Maggialetti Lucia Istruttore Amministrativo

Mangione Nicola Istruttore Amministrativo

Matera Giuseppe Istruttore Amministrativo

Minetti Armando Istruttore Amministrativo

Montaruli Francesco Istruttore Amministrativo

Palmulli Pierluigi Istruttore Amministrativo

Pellegrini Nicola Istruttore Amministrativo

Sansanelli Michele Dario Istruttore Amministrativo

Testini Sergio Istruttore Amministrativo

Vitrani Giuseppe Istruttore Amministrativo

SERVIZIO AA.PP. E SUAP                                                                                  Entanglement DUP 

Sezione Strategica - SeS Sezione Operativa - SeO

Promozione modelli di 
legalità e trasparenza 
dell'azione 
amministrativa

Contrasto al rischio corruttivo

SI/NO

Sezione Strategica - SeS Sezione Operativa - SeO

13. Tutela 
della salute

Benessere e 
salute

14. Sviluppo 
Economico e 
Competitività

Lavoro, 
AA.PP. e 

Commercio

Rientrano in questa 
missione la promozione 

e lo sviluppo della 
competitività del sistema 

economico locale, ivi 
inclusi i servizi e gli 

interventi per il 
sostegno delle Attività 

Produttive.

16. 
Agricoltura, 

politiche 
agroalimentari 

e pesca

Promozione e sostegno 
delle filiere 

agroalimentari, tutela 
delle produzioni 

AREA 7  POLIZIA LOCALE E MOBILITA' SOSTENIBILE                                                                                                                                                  

Sezione Strategica - SeS Sezione Operativa - SeO

Ambiente e 
Territorio

Potenziamento rete di videosorveglianza

Assicurare l'incolumità 
pubblica ovvero 

l'integrità fisica della 
popolazione 

potenziando strumenti di 
videosorveglianza ed 

attività di controllo 
sempre più spinta sul 

territorio

03. Ordine 
pubblico e 
sicurezza 



MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI Indicatori di risultato Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

SI/NO

Adeguamento uffici comunali sede di Servizi Sociali in via 
Solferino

2022-2023 Output
Efficacia
efficienza 

economicità

Nel biennio 2022-2023 
realizzazione lavori previo 

ottenimento fondi.

realizzazione 
intervento

Intervento di mitigazione rischio idraulico comparto "K" 2022-2023 Outcome Qualità
Nel 2022-2023 avvio 

lavori
avvio lavori

Recupero, restauro e valorizzazione dell'ex Convento 
Domenicani

2022-2023 Output

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Biennio 2022-2023 
ultimazione lavori 

Convento 
Domenicani.

Realizzazion
e dei lavori

Attuazione del programma di intervento " Rigenerazione Urbana 
Sostenibile (SISUS)

2022-2023 Output/Outcome
Efficacia, 
efficienza, 

economicità

Biennio 2022-2023 
ultimazione lavori n. 

4 interventi.

realizzazion
e opere 

progettate

Miglioramento della sicurezza e ammodernamento delle 
attrezzature e dotazioni tecnologiche di scuole Comunali - 
Azione 10.9

2022 Outcome
Efficacia, 
efficienza, 

economicità

Nel 2022 ultimazione 
forniture 

attrezzature e 
dotazioni 

tecnologiche di 
scuole Comunali 

forniture 
attrezzature 
e dotazioni 

tecnologiche 
di scuole 
Comunali 

Realizzazione di canile rifugio sanitario 2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Biennio 2022-2023 
approvazione 
progettazione 

esecutiva e avvio dei 
lavori.

a) redazione 
progetto b) 
Avvio lavori

Realizzazione di nuovi loculi presso il Civico Cimitero 2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 

lavori.

realizzazion
e dell'opera

Efficientamento energetico e miglioramento sostenibilità 
ambientale scuola elementare “Bartolo Di Terlizzi”

2022-2023 Output
Efficacia, 
efficienza, 

economicità

Nel biennio 2022-
2023 ultimazione dei 

lavori.

Realizzazion
e intervento

Adeguamento antincendio Scuole comunali - Finanziamento Miur 2022-2023 Outcome
Efficacia, 
efficienza, 

economicità

Bienni 2022-2023 
ultimazione lavori.

Realizzazion
e intervento

Abbattimento barriere architettoniche Scuola San Giovanni 
Bosco

2022-2023 Output
Efficacia, 
efficienza, 

economicità

Nel Biennio 2022-
2023 ultimazione 

lavori.

Realizzazion
e intervento

Realizzazione percorso ciclo-pedonale Largo Di Vagno - Piazza 
Bovio - Finanziamento Gal

2022 Outcome
Efficacia, 
efficienza, 

economicità, BES

Nel 2022 ultimazione 
lavori

fine lavori

Vari interventi di Manutenzione straordinaria presso immobili 
comunali (mutuo 250.000)

2022 Output
Efficacia, 
efficienza, 

economicità, BES

Nel 2022 ultimazione 
lavori di 

manutenzione.

Realizzazion
e intervento

Intervento di rifunzionalizzazione di immobile comunale in via 
Ostieri da adibire ad ostello.

2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel Biennio 2022-
2023 ultimazione 

lavori.
fine lavori

Riqualificazione impianto sportivo polifunzionale di via C. Levi. 2022 Outcome
Efficacia, 
efficienza, 

economicità

Nel 2022 ultimazione 
lavori.

fine lavori

Riqualificazione Corsi Gramsci e Carafa. 2022-2023 Output/Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 

lavori.
avvio lavori

PNRR_Intervento di miglioramento sismiso e messa in sicurezza 
Scuola Bartolo di Terlizzi

2022-2023 Output

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 

lavori.
avvio lavori

Rientreranno in questa missione il 
funzionamento e la fornitura dei servizi e delle 

attività relativi alla pianificazione e alla 
gestione del territorio e per la casa, ivi incluse 
le attività di supporto alla programmazione, al 

Pianificazione di operazioni di alienazione e rivitalizzazione 
di beni comuni

Nel 2022-2023 emissione 
n. 2 bandi

ultimazione 
lavori

Qualità
Nel biennio 2022-
2023 ultimazione 

lavori.

bandi emessi

realizzazione 
intervento

Output

avvio lavori

Outcome

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei lavori 
di Efficientamento 

energetico, 
miglioramento 
ambientale e 

adeguamento alle 
norme di sicurezza 

dell’impianto 
cittadino di 

illuminazione 
pubblica pluriennale

Efficacia
efficienza 

economicità
Outcome

Efficacia
efficienza 

economicità

Emissione di bandi di vendita 2022-2023

Intervento di completamento fognatura pluviale e adeguamento 
recapiti finali.

2022-2023

Nel biennio 2022-2023 
ultimazione lavori e 

trasferimento Stazione 
Carabinieri presso sede ex 

Polizia Stradale e 
reperimento fondi.

Outcome Efficienza

Mitigazione rischio idraulico nel territorio comunale

Area 8 - Qualità Urbana e beni comuni

Sezione Operativa - SeO

Risparmio energetico mediante efficientamento 
dell'illuminazione pubblica

  3.4.1.9-3. Pianificazione di strumenti finalizzati alla stima dei 
fabbisogni energetici comunali, promozione di iniziative 
strutturali per il risparmio energetico degli edifici pubblici, 
sostegno ai percorsi per la costituzione delle comunità 
energetiche.

Sezione Strategica - SeS

Ammodernamento degli impianti di pubblica illuminazione 2022-2023

Razionalizzazione della logistica degli uffici comunali

Manutenzione straordinaria e messa in sicurezza Caserma dei 
Carabinieri da adibire a sede Comando Polizia Locale

2022-2023

Contenimento del consumo di suolo e sua riqualificazione: 
recupero e riqualificazione delle aree in disuso, riduzione del 

consumo del territorio, miglioramento dell'impatto ambientale.

Pianificazione di strumenti finalizzati alla stima dei fabbisogni 
energetici comunali, promozione di iniziative strutturali per il 

risparmio energetico degli edifici pubblici, sostegno ai percorsi 
per la costituzione delle comunità energetiche.

Proteggere il Territorio significa anzitutto 
salvaguardare il suo fondamentale element 

costitutivo, il Suolo , che è una risorsa 
strategica per ragioni ambientali ma anche 
economiche e l'Amministrazione Comunale 

farà propria tale priorità nelle politiche 
urbanistiche di governo del territorio. La 

qualità del paesaggio e dell'ambiente non 
sono un lusso, ma il miglior investimento sul 

futuro e dovranno essere al centro dell'azione 
di governo cittadino , in linea con le norme e 
la programmazione della Regione Puglia in 

materia di governo del territorio.

Missione 09 - 
Sviluppo 

sostenibile e 
tutela del 

territorio e 
dell'ambiente

3.4.1.9-1. Contenimento del consumo di suolo e sua 
riqualificazione: recupero e riqualificazione delle aree in disuso, 
riduzione del consumo del territorio, miglioramento dell'impatto 

ambientale.



PNRR_Intervento di riqualificazione e valorizzazione ex 
Convento dei Cappuccini.

2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 

lavori.
avvio lavori

PNRR_Infrastrutturazione verde Corso Antonio Jatta. 2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 

lavori.
avvio lavori

PNRR_Intervento di edilizia scolastica Scuola Cotugno - Plesso 
Bianco

2022-2023 Output

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 fine dei lavori.

ultimazione 
lavori

PNRR_Efficientamento energetico Palazzo Chieco 2022-2023 Output

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 

lavori.
avvio lavori

PNRR_Miglioramento Rione Caprera_PINQUA 2022-2023 Output

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 

lavori.
avvio lavori

PNRR_Demolizione e ricostruzione plesso San Giovanni XXIII 2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 

lavori.
avvio lavori

PNRR_Realizzazione pista ciclabile dalla velostazione ai 
cardinali punti strategici.

2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 

lavori.
avvio lavori

Valutazione dei calcoli strutturali o indagini sulle strutture 
portanti di scuole ed edifici pubblici (n. 4 in totale)

2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

 n. 2 nel 2022 e n. 2 
nel 2023 previo 

apposito 
stanziamento di 

bilancio o 
finanziamento.

N. edifici 
valutati

Progetti esecutivi di miglioramento o adeguamento sismico
2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

nel  2022 n.2 e Nel 
2023 n. 2 progetti 
esecutivi previo 

apposito 
stanziamento di 

bilancio o 
finanziamento.

N. progetti 
esecutivi 
redatti

Realizzazione dei lavori di miglioramento sismico della Scuola 
media Cotugno - plesso bianco 

2022 Output

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

nel 2022 ultimazione 
dei lavori fatte salve 

le complicazioni 
derivanti dall'attuale 
periodo di crisi (caro 

prezzi e riscontro 
rendicontazione 

ministeriale)

fine lavori

Realizzazione dei lavori di cui ai progetti di miglioramento o 
adeguamento a redigersi

2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

nel biennio 2022-
2023: ultimazione 

lavori miglioramento 
sismico San Giovanni 
Bosco, ultimazione 

miglioramento 
sismico Palazzo 

Chieco; ultimazione 
lavori Ostello.

N. appalti di 
lavori

Interventi di miglioramento sismico della palestra annessa 
all’edificio scolastico “G. Bovio”

2022-2023 Output 

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

nel biennio 2022-
2023: ultimazione 

lavori miglioramento 
sismico Bovio

fine lavori

Miglioramento del servizio di edifici scolastici e plessi 
comunali

Rilascio certificazioni di agibilità di immobili comunali tra cui scuole,
impianti sportivi e sedi di uffici

2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

n. 4 nel biennio 2022-
2023

numero 
certificazioni 
di agibilità

Contratto di quartiere II. Urbanizzazioni primarie: recupero 
viabilità.

2022-2023 Output 

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel 2022-2023 
ultimazione lavori.

Completame
nto lavori

Contratto di quartiere II. Realizzazione di 20 alloggi di edilizia 
residenziale sovvenzionata. Programma di sperimentazione 
sismica.

2022-2023 Output 

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel 2022-2023 
consegna alloggi agli 
aventi diritto

Completame
nto lavori

le attività di supporto alla programmazione, al 
coordinamento e al monitoraggio delle 

relative politiche.

Sarà implementato il patrimonio verde della 
città favorendo le piantumazioni di alberi e le 

infrastrutture verdi del territorio urbano anche 
ai fini della mitigazione degli effetti prodotti 

dai cambiamenti climatici.

Sarà incrementata la cura e la manutenzione 
del verde ornamentale pubblico . Puntiamo a 

realizzare l'anagrafe informatizzata degli 
alberi dei giardini e spazi pubblici cittadini 
favorendo forme di adozione da parte dei 

cittadini.

Verranno awiati percorsi di confronto con i 
cittadini e i soggetti (pubblici e privati) 

interessati a percorsi di riqualificazione e 
rilancio delle aree verdi presenti nell'area 

urbana.

Si stimolerà lo sviluppo di pratiche di co-
housing e favorire forme di edilizia popolare 

in locazione agevolata, puntando in 
particolare agli immobili da recuperare situati 

nel centro storico

Contrastare il rischio sismico

3.4.1.8 - 1. Incremento e razionalizzazione del patrimonio 
immobiliare seguendo criteri e modalità realizzative di 

sostenibilità ambientale: realizzazione del piano delle alienazioni 
e realizzazione del nuovo programma triennale delle OO.PP.Incremento e razionalizzazione del patrimonio immobiliare 

seguendo criteri e modalità realizzative si sostenibilità 
ambientale: realizzazione del piano delle alienazioni e 

realizzazione del nuovo programma triennale delle OO.PP.

Completamento della progettualità avviata negli anni 
precedenti e attivazione di nuovi progetti e iniziative di 
Edilizia residenziale pubblica e di cohausing sociale.

Sviluppo di nuovi modelli insediativi residenziali pubblici
3.4.1.8 - 4. Completamento della progettualità avviate negli anni 
precedenti e attivazione di nuovi progetti e iniziative di Edilizia 

residenziale pubblica e di cohausing socale.

Missione 08 - 
Assetto del 
territorio ed 

edilizia 
abitativa



Interventi di manutenzione straordinaria di strade e marciapiedi 
del centro abitato e di strade dell'agro

2022-2023 Output 

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

nel biennio 2022-
2023 ultimazione 
interventi di 
manutenzione 
straordinaria strade 
e marciapiedi centro 
abitato e di strade 
dell'agro.
II lotto strade 
mutuo;
strada per strada 
(finanziamento 
regionale);
manutenzioni strade 
(finanziamento 
ministeriale);
intervento di 
manutenzione 
straordinaria e 
messa in sicurezza 
Ponte via Mazzolari.

interventi 
ultimati

PNRR_Infrastrutturazione verde Corso Antonio Jatta. 2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 
lavori.

avvio lavori

Riqualificazione Corsi Gramsci e Carafa. 2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 
lavori.

avvio lavori

PNRR_Realizzazione pista ciclabile dalla velostazione ai 
cardinali punti strategici.

2022-2023 Outcome

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Nel biennio 2022-
2023 avvio dei 
lavori.

avvio lavori

Output 

Efficacia, 
efficienza, 

economicità, 
Qualità

Adempimenti in materia si sicurezza sui luoghi di lavoro in 
qualità di Datore di Lavoro, ex D.Lgs 81/2008

Visite mediche, formazione ed informazione dipendenti, 
fornitura dpi.

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI Indicatori di risultato Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

Missione 1 - 
Servizi 

istituzionali, 
generali e di 

gestione

Adempimenti normativi contrasto pandemia Covid 19
Fornitura dpi, effettuazione test antigienici e sanificazioni 

ambienti
2022-2023

Nel 2022  fornitura di 
DPI in favore di tutti i 

dipendenti 
(mascherine 
chirurgiche, 

macherine FFP2, 
guanti, gel, 

esecuzione tamponi) 
effettuazione 

numerosi interventi di 
sanificazione 

immobili comunali 
adibiti ad uso 

scolastico di ogni 
ordine e grado e ad 

uffici comunali.
Gestione Centro 
Tamponi e Hub 
vaccinale con 

periodici interventi di 
igienizzazione e 
sanificazione in 

funzione 
dell'evoluzione 

dell'epidemia e della 
relativa normativa.

Fornitura dpi, 
effettuazione 

test 
antigienici e 
sanificazioni 

ambienti

_______Gestione dei beni demaniali e patrimoniali

2022

Attivita di Amministrazione e 
funzionamento dei servizi generali , dei 

servizi statistici e informativi, delle attivita 
per lo sviluppo dell'ente in una ottica di 

governance e partenariato e per la 
comunicazione istituzionale. 

Amministrazione, funzionamento e 
supporto agli organi esecutivi e legislativi. 

Amministrazione e funzionamento dei 
servizi di pianificazione economica in 

generale e delle attivita per gli affari e i 
servizi finanziari e fiscali. Sviluppo e 

gestione delle politiche per il personale.
Interventi che rientrano nell'ambito della 

politica regionale unitaria di carattere 
generale e di assistenza tecnica

Missione 10 - 
Viabilità e 

infrastrutture 
stradali

Garantire gli interventi di manutenzione ordinaria e 
straordinaria necessari per rendere sicure le strade e per 

mantenere in efficienza la segnaletica stradale e gli impianti 
semaforici.

Potenziare la rete ciclabile urbana in attuazione del Piano 
della Mobilità Ciclistica e Ciclopedonale (PMCC), partendo 

dai percorsi già finanziati e in corso di cantierizzazione, per 
consentire a tutti di percorrere in sicurezza la città con mezzi 

di mobilità sostenibile. realizzazione di sistemi integrati di 
mobilità lenta e sostenibile sulla rete urbana ed extraurbana 

con la rete di strutture dell'Alta Murgia.

l'Abbattimento delle Barriere Architettoniche (PEBA) già 
avviato nella precedente consiliatura.

Rientreranno in questa missione le attività di 
amministrazione, funzionamento e 

regolamentazione delle attività inerenti la 
pianificazione, la gestione e l'erogazione di 

servizi relativi alla mobilità sul territorio. Sono 
incluse le attività di supporto alla 

programmazione, al coordinamento e al 
monitoraggio delle relative politiche.

3,4,1,10 - 1. Garantire gli interventi di manutenzione ordinaria e 
straordinaria necessari per rendere sicure le strade e per 

mantenere in efficienza la segnaletica stradale e gli impianti 
semaforici.

Rendere sicure le strade urbane ed extraurbane

3,4,1,10 - 3. Potenziare la rete ciclabile urbana in attuazione del 
Piano della Mobilità Ciclistica e ciclopedonale (PMCC), partendo 

dai percorsi già finanziati e in corso di cantierizzazione; 
realizzazione di sistemi integrati di mobilità lenta e sostenibile 

sulla rete urbana ed extraurbana con la rete di strutture dell'Alta 
Murgia.



1 4 2. Segreteria Generale Partecipazione dei direttori alla redazione ed aggiornamento 
del PTCT

2022 output efficacia

Valutazione dei rischi 
e proposte delle 

misure di prevenzione 
della corruzione

SI/NO

Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 
corruzione  per l'area di competenza 

2022 output efficienza

Mancanza di esposti 
o segnalazioni 
ovvero rilievi in sede 
di controllo 
amminsitrativo 
successivo

 
Qualità Urbana e Beni Comuni Area 8

Nominativo Profilo Professionale

Gramegna Gildo Rocco Direttore Area

Carbonara Anna Istruttore Amministrativo

Di Bisceglie Giuseppe Istruttore Amministrativo

Paduanelli Rita Funzionario Amministrativo

Porta Nicola Funzionario Amministrativo

Scarimbolo Vincenzo Esecutore Amministrativo

Tambone Giovanni Istruttore Amministrativo

Promozione modelli di legalità e trasparenza dell'azione 
amministrativa

Contrasto al rischio corruttivo

SI/NO



MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

Sottoscrizione contratto di appalto con l'impresa aggiudicataria 2022 Output Efficcia

Predisposizioni atti 
tecnico-amministrativi 
da mandare alla Città 
metropolitana

SI/NO

deposito progetto strutturale alla Città metropolitana 2022 Output Efficcia
Predisposizioni atti 
tecnico-amministrativi 
propedeutici

SI/NO

Variante alla autorizzazione provinciale allo smaltimento delle
acque reflue 2022 Output Efficcia

Predisposizioni atti 
tecnico-amministrativi 
propedeutici

SI/NO

Allestimento isola ecologica temporanea

2022 Output Efficcia
Predisposizioni atti 
tecnico-amministrativi 
propedeutici

SI/NO

Esecuzione lavori di cui al finanziamento regionale
2022-2023 Outcome Economicità SI/NO

Integrazione e attuazione delle nuove direttive in materia di 
gestione dei rifiuti solidi urbani

Predisposizione degli atti tecnici propedeutici alla stipula del 
contratto per quindici anni con SANB, a valle delle 
determinazioni conclusive a farsi da parte della struttura 

2022 Output Efficcia Contratto sottoscritto SI/NO

Gestione dei rapporti convenzionali con le aziende titolari dei 
recapiti finali dei rifiuti

2022 Output Efficcia
Redazione dei relativi 
atti SI/NO

Progetto triennale trattamento antifecondativo colombi 2022 Output Efficcia

Predisposizione degli 
atti amministrativi 

relativi al progetto in 
itinere

SI/NO

Ottimizzazione gestione rifiiuti di imballaggio in plastica 
biodegradabile e compostabile

2022 Outcome Economicità
Sottoscriuzione 
convenzione con 
BIOREPACK

SI/NO

Gestione rifiuti in plastica 2022 Outcome Economicità

Partecipazione al 
programma 
sperimentale "mangia 
plastica"

SI/NO

Tot. Pesi

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

Pubblicazione PUG definitivamente approvato, Pubblicazione PUG definitivamente approvato, 2022-2023 Outcome Efficienza SI/NO

MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali Outcome

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

1 4 2. Segreteria Generale Partecipazione dei direttori alla redazione ed aggiornamento del 
PTCT

2022 output efficacia

Valutazione dei 
rischi e proposte 
delle misure di 

prevenzione della 
corruzione

SI/NO

Attuazione del Piano Triennale per la prevenzione della 
corruzione  per l'area di competenza 

2022 output efficienza

Mancanza di 
esposti o 
segnalazioni 
ovvero rilievi in 
sede di controllo 
amminsitrativo 
successivo

Sviluppo Sostenibile e Governo del Territorio Area 9

Nominativo Profilo Professionale

D'Ingeo Vincenzo Direttore Area

Ricciardella Teodoro Istruttore Amministrativo

Ruta Roberta Francesca Istruttore Amministrativo

Efficacià

Partecipazione agli 
incontri ed 

emendamnento del 
PUG

SI/NO

Gestione del ciclo dei rifiuti solidi urbani tenendo conto delle 
indicazioni regionali che mutano in dipendenza dallo stato 

delle discariche

Trasmissione intero incartamento aggiornato con le determinazioni
della Conferenza di servizi alla Regione Puglia

Definizione di dettaglio del PUG ad esito di incontri specifici con i
diversi enti coinvolti (Regione Urbanistica, Paesaggio e Ambiente,
Soprintendenza)

2022

2022

2022

Output Efficacià

Predisposizione e 
inoltro della 

documentazione 
definitiva alla Regione

Predisposizione e 
inoltro della 

documentazione via via 
da aggiornare

SI/NO

Sezione Strategica - SeS Sezione Operativa - SeO

Porteremo a definitivo compimento il PUG e proseguiremo con
determinazione nell'estendere a tutti i settori edificati (ed
edificandi) i servizi di base (acqua, fogna, raccolta rifiuti ecc.) a
Calendano.

Trasmissione intero incartamento aggiornato con le determinazioni
della Conferenza di servizi alla Regione Puglia

Definizione di dettaglio del PUG ad esito di incontri specifici con i
diversi enti coinvolti (Regione Urbanistica, Paesaggio e Ambiente,
Soprintendenza)

Output

Acquisizione del parere della Regione Puglia Acquisizione del parere della Regione Puglia

08 - Assetto 
del territorio 
ed edilizia 
abitativa

Porteremo a definitivo compimento il PUG e 
proseguiremo con determinazione 

nell'estendere a tutti i settori edificati (ed 
edificandi) i servizi di base (acqua, fogna, 

raccolta rifiuti ecc.) a Calendano.

1. Urbanisitca ed assetto del territorio
SI/NO

Efficacià

Output

Promozione modelli di legalità e trasparenza dell'azione 
amministrativa

Contrasto al rischio corruttivo

SI/NO

Area 9 - Sviluppo sostenibile e governo del territorio

Sezione Operativa - SeO

Programmazione di progetto di ampliamento isola ecologica

3, RifiutiTutela dell'ambiente e transizione ecologica devono essere uno
dei pilastri fondanti della nostra comunità e tradursi in un
percorso fatto di azioni coerenti e concrete, che investono ognuno
nel suo ambito e nella sua quotidianità , per fare di ogni nostra
azione un contributo, piccolo o grande che sia, per la sostenibilità
dell'ecosistema in cui viviamo .

Proteggere il Territorio significa anzitutto salvaguardare il suo
fondamentale element costitutivo, il Suolo , che è una risorsa
strategica per ragioni ambientali ma anche economiche e
l'Amministrazione Comunale farà propria tale priorità nelle
politiche urbanistiche di governo del territorio. La qualità del
paesaggio e dell'ambiente non sono un lusso, ma il miglior
investimento sul futuro e dovranno essere al centro dell'azione di
governo cittadino , in linea con le norme e la programmazione
della Regione Puglia in materia di governo del territorio.

Sezione Strategica - SeS

9 - Sviluppo 
sostenibile e 

tutela del 
territorio e 

dell'ambiente

Tutela dell'ambiente e transizione ecologica 
devono essere uno dei pilastri fondanti della 
nostra comunità e tradursi in un percorso 
fatto di azioni coerenti e concrete, che 
investono ognuno nel suo ambito e nella sua 
quotidianità , per fare di ogni nostra azione un 
contributo, piccolo o grande che sia, per la 
sostenibilità dell'ecosistema in cui viviamo .

Proteggere il Territorio significa anzitutto 
salvaguardare il suo fondamentale element 
costitutivo, il Suolo , che è una risorsa 
strategica per ragioni ambientali ma anche 
economiche e l'Amministrazione Comunale 
farà propria tale priorità nelle politiche 
urbanistiche di governo del territorio. La 
qualità del paesaggio e dell'ambiente non 
sono un lusso, ma il miglior investimento sul 
futuro e dovranno essere al centro dell'azione 
di governo cittadino , in linea con le norme e 
la programmazione della Regione Puglia in 
materia di governo del territorio.



MISSIONE OB. DI MANDATO OBIETTIVI STRATEGICI PROGRAMMA PROGRAMMI OPERATIVI OBIETTIVI OPERATIVI MM/AAAA Output/Outcome Classe KPI
Indicatori di 

risultato
Target

Obiettivi Organizzativi Obiettivi Individuali

Indicatori di Efficieza, 
Efficacia, Economicità, 
Qualità, …, BES, Piano 
degli indicatori di 
Bilancio, POLA.

1.  Servizi 
Istituzionali, 
Generali e di 
Gestione

1.1.1 Ammodernamento dell'organizzazione comunale mediante 
modello organizzativo basato sulla misurabilità dei risultati e 
nuovp funzionigramma ed organigramma 

Rappresentanza legale e difesa in giudizio dell’Ente in tutte le 
cause attive e passive nei diversi gradi di giudizio;

n. ____ incarichi

Assistenza dell’Ente in sede extragiudiziale relativamente a 
questioni e controversie giuridiche;

n. ___ pratiche 
evase

Espressione dei pareri di carattere giuridico per le questioni 
controverse prestando assistenza agli organi dell’Ente nonché ai 
vari Settori;

2022-2024 output quantità n.____ pareri
2022 anno di 
partenza

Monitoraggio delle azioni legali  affidate a professionisti esterni; 2022-2024 output efficienza n. ___ report 
n. 1 report x 
sem.

Recupero credti comunali 2022-2024 output efficacia
n. ___ azioni 
avviate

2022 anno di 
partenza

Tenuta agenda legale digitale per  il monitoraggio del contenzioso 
civile, penale ed amministrativo;

2022-2024 output efficienza
tempestività 
registrqazioni

entro 7 gg. 
dalla notifica

Gestione sinistri: affidamento servizio di supproto 2022 output efficacia
affidamento 
servizio

entro il 
31/12/2022

Tot. Pesi
Avvocatura

Nominativo Profilo Professionale

Tampoia Antonella Direttrice Area ad interim

Donadio Gaetano Istruttore Amministrativo

Petruzzelli Savino Funzionario Amministrativo

Schittulli Stefania Francesca Istruttore Amministrativo

2. Segreteria Generale

Miglioramento della gestione del servizio contenzioso

Difesa dell'Ente mediante l'attività dell'avvocatura comunale

1.1 Amministrazione, 
funzionamneto e 

supporto agli organi 
esecutivi e legislativi 

2022-2024

Servizio Avvocatura

Sezione Operativa - SeO

output quantità
2022 anno di 

partenza

Sezione Strategica - SeS


