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Programmazione 

3.3Formazione del personale 

 

Formazione del personale 
  NOTE 

Priorità strategiche In base alle finalità espresse dal D.L. 80/2021 (art.6, c.2, 

lett.b) ed agli obiettivi inseriti nel PIAO 2022 – 2024, 

Allegato 1 (performance), l’ente intende attivare un piano 

di formazione per le seguenti materie:  

1. Servizio Idrico Integrato; 

2. Anticorruzione; 

3. PADIGITALE 2026    

 

2022 Servizio Idrico Integrato  

2023 Servizio Idrico Integrato – Anticorruzione – PADIGITALE 

2026 

 

2024 Servizio Idrico Integrato – Anticorruzione – PADIGITALE 

2026 

 

Risorse interne ed esterne 

disponibili e/o attivabili ai 

fini delle strategie formative 

  

2022 Servizio idrico Integrato: Risorse esterne  

2023 Servizio Idrico Integrato: Risorse esterne;  

Anticorruzione: Risorse prevalentemente interne ed 

eventualmente esterne; 

PADIGITALE 2026: Risorse esterne; 

 

2024 Servizio Idrico Integrato: Risorse esterne;  

Anticorruzione: Risorse prevalentemente interne ed 

eventualmente esterne; 

PADIGITALE 2026: Risorse esterne; 

 

Incentivi alla formazione Saranno oggetto di definizione anche col concorso ed 

all’esito delle pertinenti relazioni sindacali.  

 

Obiettivi e risultati attesi Servizio Idrico Integrato: sedute di formazione sulla 

strategia e la gestione del Servizio; Regole Tecnico – 

Giuridico; 

Anticorruzione: verranno effettuate sedute di formazione 

nelle quali si tratteranno argomenti come da pertinente 

sezione del PTPC approvato; 

PADIGITALE 2026: così come stabilito dall’Agenda 

Digitale si mirerà ad approfondire le strategie di sviluppo, 

crescita e innovazione abilitate dalle tecnologie digitali sia 

a livello nazionale che locale. Vi è la necessità di avere 

presso la PA personale formato e pronto a promuovere 

 



l’utilizzo del digitale tra imprese e cittadini.  

Al termine della formazione il dipendente dovrà aver 

raggiunto un livello di preparazione tale da consentire : 

1) l’accesso ai contenuti online; 

2) agevolare fatturazioni e pagamenti elettronici; 

3) aumentare l’interoperabilità tra banche dati, 

servizi e reti; 

4) alfabetizzare cittadini e imprese nell’uso di 

queste tecnologie. 

Per raggiungere tali obiettivi si mira prima di tutto alla 

semplificazione dei servizi pubblici. Proprio la Pubblica 

Amministrazione, in tale scenario, dovrebbe diventare 

quella piattaforma abilitante in grado, da un lato, di 

promuovere la trasformazione digitale delle imprese 

italiane e, dall’altro, di sviluppare le competenze digitali 

dei cittadini. 

Ricordiamo che la Strategia del Piano Nazionale per 

l’Informatica nella Pubblica Amministrazione ha come 

obiettivo quello di: 

1. Favorire lo sviluppo di una società digitale, dove i 

servizi mettono al centro i cittadini e le imprese, 

attraverso la digitalizzazione della pubblica 

amministrazione che costituisce il motore di sviluppo 

per tutto il Paese. 

2. Promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed 

inclusivo, attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione al servizio delle persone, delle 

comunità e dei territori, nel rispetto della 

sostenibilità ambientale. 

3. Contribuire alla diffusione delle nuove tecnologie 

digitali nel tessuto produttivo italiano, incentivando 

la standardizzazione, l’innovazione e la 

sperimentazione nell’ambito dei servizi pubblici.  

 


