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MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
PROGRAMMA 1: ORGANI ISTITUZIONALI
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: SEGRETARIO GENERALE, DIVISIONE DECENTRAMENTO E COORDINAMENTO CIRCOSCRIZIONI, DIVISIONE INNOVAZIONE E
FONDI EUROPEI, GABINETTO DEL SINDACO
STAKEHOLDERS: CITTADINI, ISTITUZIONI, IMPRESE, ATENEI E POLI DI RICERCA

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Migliorare la collaborazione tra amministrazione centrale e Circoscrizioni, rafforzando gli strumenti amministrativi del decentramento e
valorizzando il ruolo di gestione dei servizi ai cittadini nei quartieri quale punto di riferimento per il tessuto di abitanti

2 Ridurre la complessità delle procedure a carico di cittadini e imprese nella relazione con la pubblica amministrazione, attraverso la
rimodulazione dei processi amministrativi

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1,2 Decentramento

Dare compiuta attuazione al processo di decentramento
amministrativo previsto in applicazione del principio
costituzionale di sussidiarietà avviando una riforma efficace
delle funzioni fondamentali tesa a rafforzare il ruolo delle
Circoscrizioni quali organismi di partecipazione, consultazione
e gestione dei servizi di base e delle funzioni delegate
dall’amministrazione comunale

1,2 Decentramento

Riformare e rafforzare il decentramento amministrativo, sia
attraverso la razionalizzazione delle risorse umane e il
potenziamento del ruolo dell’Ufficio di Coordinamento, sia
mediante la delega di funzioni che individuino le Circoscrizioni
come organismi di progettazione partecipata, consultazione e
gestione di servizi di base

-

Rafforzare il raccordo con la Città Metropolitana, coordinando
le progettualità e le visioni dei comuni, nelle politiche
industriali, mobilità, turismo, cultura, logistica, manifattura, poli
di ricerca e innovazione con una vera pianificazione
territoriale di area vasta e supporti alle amministrazioni più
piccole

-

Coordinare l’uso delle risorse della programmazione
comunitaria 2021-27 riservata alle aree urbane e le risorse per
il rilancio dell’economia post covid-19 contenute nel Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza e nel Piano Nazionale
Complementare. Rafforzare la regia interna all’Ente per il
monitoraggio degli interventi e per garantire i tempi e gli
obiettivi stabiliti dal Governo

-

Avviare e coordinare una Cabina di Regia Istituzionale con gli
Enti Territoriali beneficiari di risorse europee e nazionali (Città
Metropolitana, Regione Piemonte, Università di Torino,
Politecnico di Torino) per il raccordo degli interventi del PNRR,
del Piano Complementare e della programmazione ordinaria
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

dei fondi strutturali

-

Promuovere politiche per l’area metromontana e le aree
interne per creare ricchezza ed occupazione grazie alla
biodiversità, alle fonti rinnovabili, al superamento del digital
device, alla trasformazione socioeconomica e culturale con
azioni sinergiche e integrate con le politiche urbane e
metropolitane

Informazione e
comunicazione

pubblica, rapporti con
il cittadino

Costruire una strategia di comunicazione attraverso la
realizzazione di una nuova identità volta a promuovere la città
e i suoi servizi per rendere la pubblica amministrazione più
vicina agli utenti

-

Dare piena attuazione allo Statuto metropolitano e strutturare
le zone omogenee come distretti territoriali in grado di
mettere insieme progettualità e servizi con
accompagnamento e supporto ai piccoli comuni

-
Entro il 2022 avviare la ristrutturazione delle zone omogenee
territoriali al fine di dare piena attuazione allo Statuto negli
esercizi successivi

5



MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
PROGRAMMA 2: SEGRETERIA GENERALE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: SEGRETARIO GENERALE
STAKEHOLDERS: CITTADINI, AMMINISTRAZIONE COMUNALE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Avviare un processo di riorganizzazione, potenziamento e digitalizzazione dell’amministrazione comunale sia al proprio interno che in riferimento
ai servizi delle cittadine e dei cittadini e alle imprese

Rif linee
CC

Politica di riferimento del
PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Attività di supporto al
consiglio comunale e
avvicinamento dei cittadini
alle istituzioni

Miglioramento della redazione e dei processi decisionali e
motivazionali nell’elaborazione delle deliberazioni di Giunta
e di ConsiglioAttività di supporto alla

giunta comunale e presidio
integrità

1
Attività di supporto alla
giunta comunale e presidio
integrità

Miglioramento delle procedure di partecipazione interne
per la redazione e il monitoraggio del Piano anticorruzione
e trasparenza

Attività di supporto alla
giunta comunale e presidio
integrità

Coordinamento piano anticorruzione e piano controlli

Attività di supporto alla
giunta comunale e presidio
integrità

Coordinamento gruppo di lavoro Assessorato alla legalità
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MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
PROGRAMMA 3: GESTIONE ECONOMICA, FINANZIARIA, PROGRAMMAZIONE E PROVVEDITORATO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: SEGRETARIO GENERALE, DIVISIONE CONTRATTI, APPALTI ED ECONOMATO, SERVIZIO GIOVANI E PARI OPPORTUNITÀ,
CONCILIAZIONE DEI TEMPI E FAMIGLIE E CITTÀ UNIVERSITARIA - DIVISIONE FINANZIARIA – DIVISIONE ENTRATE E SERVIZI AUSILIARI
STAKEHOLDERS: CITTADINI SVANTAGGIATI, DONNE, GIOVANI, , IMPRESE E ALTRI OPERATORI ECONOMICI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Implementare il ricorso al regolamento 307 e art. 112 del codice degli appalti per favorire l’inserimento di persone disabili e
svantaggiate nell’esecuzione di appalti o concessioni

2 Attuare la clausola di condizionalità per i bandi legati al PNRR e alle risorse della politica di coesione, per riservare il 30% dei posti
alle donne e ai più giovani

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Gestione appalti e acquisto
di beni e servizi

Usare la leva degli appalti pubblici e prevedere premialità nei
bandi pubblici per operatori economici che     garantiscano
incrementi occupazionali e inserimento di persone
svantaggiate

Attività di supporto alla
giunta comunale e presidio
integrità Promuovere politiche di legalità volte al presidio, controllo e

monitoraggio delle procedure amministrative  legate a
contratti e appalti

Gestione appalti e acquisto
di beni e servizi
Gestione rogiti e contratti

1,2

Pari opportunità, politiche
di genere, volontariato e
cittadinanza attiva,
torino città creativa -
servizi web

Inserimento nei disciplinari delle gare aggiudicate
all’offerta economicamente più vantaggiosa per
l’affidamento di appalti pubblici di elementi di
valutazione che attribuiscano un punteggio aggiuntivo
agli operatori economici che procedano all’assunzione di
unità aggiuntive di personale di sesso femminile e
giovani e/o di unità aggiuntive di personale
svantaggiato da impiegare nell’esecuzione dell’appalto
in analogia con le linee guida di attuazione del PNRR di
cui al DPCM 7/12/2021 e compatibilmente con l’oggetto
dell’appalto

2 Gestione appalti e
acquisto di beni e servizi

1 Gestione appalti e
acquisto di beni e servizi

Revisione del Regolamento n. 307 della Città di Torino in
collaborazione con il Servizio Lavoro dell’Area
Inclusione Sociale

Attività di supporto alla
giunta comunale e
presidio integrità

Mettere in atto ogni azione di controllo preventivo e in
itinere anche sulla tutela del lavoro regolare nella
gestione degli appalti, dei contratti, delle opere
pubbliche e delle concessioni a terzi di immobili e servizi

Gestione appalti e
acquisto di beni e servizi
Gestione rogiti e contratti
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Pari opportunità, politiche
di genere, volontariato e
cittadinanza attiva,
torino città creativa -
servizi web

Orientamento delle scelte di programmazione sulla base
del principio della parità di genere, anche  attraverso la
realizzazione di un bilancio di genere

Gestione delle risorse
finanziarie

Monitoraggio costante degli indicatori e della verifica del
raggiungimento degli obiettivi, sia in sede di
predisposizione del bilancio che nel corso della gestione

Gestione delle risorse
finanziarie

Gestione del debito mediante individuazione di tutte le
possibili opportunità di riduzione sia del debito
medesimo che dei relativi costi

Gestione delle risorse
finanziarie

Adesione alla rinegoziazione dell’anticipazione di
liquidità di cui al DL 35/2013 e precedenti come previsto
dalla Legge di Bilancio 234 31/12/2021

Gestione delle risorse
finanziarie

Ripiano del disavanzo sulla base del piano di rientro
approvato dal Consiglio Comunale anche mediante
azioni che anticipino le tempistiche previste

Gestione delle risorse
finanziarie

Monitoraggio e gestione dei flussi di cassa al fine di
ridurre il ricorso alle anticipazioni di Tesoreria

Gestione delle risorse
finanziarie

Rispetto dei tempi di pagamento e riduzione dei debiti
commerciali al fine di evitare addebiti per interessi
moratori e garantire il rispetto dell’art. 1 comma 862
della Legge 145/2018

Gestione delle risorse
finanziarie

Analisi tecnico-finanziaria e legale delle operazioni in
strumenti di finanza derivata stipulati dalla Città
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MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
​PROGRAMMA 4: GESTIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE E SERVIZI FISCALI
​UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE TRIBUTI E CATASTO
STAKEHOLDERS: CITTADINI – OPERATORI ECONOMICI
​
LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Ridurre la complessità delle procedure a carico di cittadini e imprese nella relazione con la pubblica amministrazione, attraverso la rimodulazione dei
processi amministrativi

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Gestione dei servizi
tributari e dei servizi
catastali

Monitoraggio costante degli indicatori e della verifica del
raggiungimento degli obiettivi, sia in sede di predisposizione del
bilancio che nel corso della gestione

Gestione dei servizi
tributari e dei servizi
catastali

Incremento della riscossione coattiva ai sensi dell’Accordo
previsto dall’Art. 1 comma 567 della Legge di Bilancio 234 del
31/12/2021 mediante:
- affidamento dei carichi alla società di riscossione almeno 30
mesi prima del decorso del termine di prescrizione
- modifica del regolamento rateazioni con previsione di
rateazioni non superiori a 36 mesi per gli anni 2022 e 2023 e non
superiori a 24 mesi per l’anno 2024

1
Gestione dei servizi
tributari e dei servizi
catastali

Incremento dell’armonizzazione gestionale tra la Città e la
Società di Riscossione SORIS

1
Gestione dei servizi
tributari e dei servizi
catastali

Perfezionamento e potenziamento delle attività di accertamento
e riscossione dei tributi al fine di aumentare gli introiti a
disposizione dell’Ente con conseguente miglioramento delle
disponibilità in cassa

1
Gestione dei servizi
tributari e dei servizi
catastali

Sperimentazione – per tributi e canoni – di modalità innovative
per la gestione dell’attività di assistenza al pubblico

1
Gestione dei servizi
tributari e dei servizi
catastali

Perfezionamento del sistema di controllo e di intervento sugli
omessi pagamenti, sui pagamenti inferiori al dovuto e sui
pagamenti in ritardo rispetto ai termini di scadenza

Gestione dei servizi
tributari e dei servizi
catastali

Recupero evasione sul sommerso

1
Gestione dei servizi
tributari e dei servizi
catastali

Sviluppo delle attività di perequazione catastale in
collaborazione con l’Agenzia delle Entrate-Sezione Territorio
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1
Gestione dei servizi
tributari e dei servizi
catastali

Estensione dell’utilizzo dei sistemi di pagamenti facilitati (pagoPa,
app IO, ecc.)
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MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
PROGRAMMA 5: GESTIONE DEI BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE AMMINISTRATIVA PATRIMONIO – DIVISIONE TECNICA PATRIMONIO
STAKEHOLDERS: CITTADINI – OPERATORI ECONOMICI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero ​Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

​
​

Rif linee
CC

Politica di riferimento del
PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Pianificazione, gestione e
valorizzazione del patrimonio
immobiliare

Definire un piano organico per rimettere in funzione gli
edifici dismessi, a partire da quelli comunali, attraverso una
politica fiscale adeguata – per quanto di competenza
dell’amministrazione cittadina – e sfruttando al massimo le
opportunità offerte da incentivi quali il Superbonus 110% per
le ristrutturazioni necessarie

Pianificazione, gestione e
valorizzazione del patrimonio
immobiliare

Favorire usi temporanei degli spazi dismessi per attività
culturali, sociali e ricreative, attraverso snellimento delle
procedure e strumenti progettuali e amministrativi,
partenariati pubblico-privati, iniziative di
co-programmazione con gli enti del terzo settore e patti di
collaborazione con i cittadini.
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MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
PROGRAMMA 6: UFFICIO TECNICO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE MANUTENZIONI - DIVISIONE VERDE E PARCHI – DIVISIONE EDILIZIA PRIVATA
STAKEHOLDERS: CITTADINI, AMMINISTRAZIONE COMUNALE, ORDINI PROFESSIONALE DEGLI ARCHITETTI, INGEGNERI E COLLEGIO DEI GEOMETRI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero ​Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Ridurre la complessità delle procedure a carico di cittadini e imprese nella relazione con la pubblica amministrazione, attraverso la
rimodulazione dei processi amministrativi.

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori
di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Progettazione e
realizzazione del
programma LL.PP.

Ottimizzare, all’interno del progetto AbiTo e della apposita unità
operativa, i processi che riguardano il progetto e la
realizzazione degli spazi pubblici, coordinandone la
progettazione (per le parti di competenza  agli uffici), la
realizzazione e la manutenzione.

Progettazione e
realizzazione del
programma LL.PP.

Promuovere una maggiore qualità architettonica e urbana
attraverso il concorso di progettazione, strumento privilegiato
per valorizzare il dibattito sulle trasformazioni delle aree
pubbliche

Progettazione e
realizzazione del
programma LL.PP.

Favorire la conservazione dei monumenti e delle fontane della
Città, anche attraverso la definizione di una programmazione
degli interventi manutentivi

Progettazione e
realizzazione del
programma LL.PP.

Avviare un protocollo d’intesa per le procedure concorsuali
insieme con gli Ordini professionali: Ordine Architetti della
Provincia di Torino, Ordine degli ingegneri della Provincia di
Torino, Collegio dei geometri della Provincia di Torino,
Fondazione per l’Architettura di Torino

Autorizzazione, controllo
dell'attività edilizia e
servizi al cittadino

1
Autorizzazione, controllo
dell'attività edilizia e
servizi al cittadino

Garantire le condizioni per una regolare e celere trasformazione
delle aree e degli immobili, ottimizzando gli iter amministrativi
dei titoli abilitativi e organizzando la struttura operativa in modo
da svolgere il miglior servizio per cittadini, professionisti e
imprese

1
Autorizzazione, controllo
dell'attività edilizia e
servizi al cittadino

Potenziare la capacità operativa della vigilanza edilizia

1
Autorizzazione, controllo
dell'attività edilizia e
servizi al cittadino

Proseguire con l'approfondimento della cartografia digitale,
implementando gli strumenti esistenti sia per ottimizzare il
lavoro dell’amministrazione, sia per dotare cittadini,
professionisti e imprese di strumenti più responsive.

12



MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
PROGRAMMA 7: ELEZIONI E CONSULTAZIONI POPOLARI - ANAGRAFE E STATO CIVILE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE SERVIZI CIVICI
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero ​Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Avviare un processo di riorganizzazione, potenziamento e digitalizzazione dell’amministrazione comunale sia al proprio interno che in riferimento ai
servizi delle cittadine e dei cittadini e alle imprese

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Servizi anagrafici
polifunzionali e statistici

Riorganizzare le modalità di gestione dei servizi alla
cittadinanza in ambito anagrafico e di stato civile, con la
finalità di erogare un servizio più efficiente alla cittadinanza

1 Servizi anagrafici
polifunzionali e statistici

Ridurre i tempi di attesa per l’emissione delle carte d’identità
e degli altri documenti emessi dalle anagrafi centrali e
decentrate

1 Servizi anagrafici
polifunzionali e statistici

Prevedere nuove modalità di accesso ai servizi da parte
dell’utenza, con attenzione all’inclusività di persone con
difficoltà e ai nuovi cittadini

1 Servizi anagrafici
polifunzionali e statistici

Rafforzare il sistema delle anagrafi decentrate, intese come
presidio civico nei territori

1 Servizi anagrafici
polifunzionali e statistici

Supportare i sistemi di accesso digitale per la produzione dei
documenti, in coerenza con il progetto della  Anagrafe
Nazionale delle Persone residenti

1 Servizi anagrafici
polifunzionali e statistici

Avviare un processo di potenziamento dei servizi dello stato
civile, attraverso la riorganizzazione degli uffici, la
semplificazione delle procedure, la realizzazione di interventi
a salvaguardia dell'operatività e dell'integrità dell'archivio di
stato civile della città, quale patrimonio di conoscenza
dell'evoluzione demografica della popolazione cittadina
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MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
PROGRAMMA 8: STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE SERVIZI CIVICI, DIVISIONE SISTEMI INFORMATIVI
STAKEHOLDERS: CITTADINI, TESSUTO ECONOMICO, IMPRESE, AMMINISTRAZIONE COMUNALE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero ​Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Avviare un processo di riorganizzazione, potenziamento e digitalizzazione dell’amministrazione comunale sia al proprio interno che in riferimento ai servizi
delle cittadine e dei cittadini e alle imprese

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Servizi anagrafici
polifunzionali e statistici

Valorizzare la funzione statistica quale strumento di
conoscenza demografica, censuaria ed economico sociale
della città. Promuovere, in collaborazione con i sistemi
informativi, l'aggiornamento delle basi territoriali predisposte
dall'Istat al fine di adeguarle alle trasformazioni urbanistiche
del territorio cittadino e renderle fruibili dai diversi servizi
interessati

Gestione sistemi
informativi

1 Gestione sistemi
informativi

Far evolvere il Sistema Informativo della Città in logica cloud
e secondo i dettami dell’interoperabilità dei dati e delle
applicazioni, potenziando le infrastrutture immateriali della
Città e i servizi di front end e di back office, che su di esse si
basano, per garantire il funzionamento della macchina
comunale e per offrire sempre più servizi digitali alla
cittadinanza e alle imprese

1 Gestione sistemi
informativi

Entro il 2022 definire il processo della riorganizzazione
digitale utilizzando appieno il supporto del CSI definendo i
tempi e i relativi costi a carico dell’Ente

1 Gestione sistemi
informativi Definizione ed approvazione del piano sulla cyber security
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MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
PROGRAMMA 10: RISORSE UMANE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE PERSONALE, DIREZIONE GENERALE – SERVIZIO QUALITÀ E CONTROLLO DI GESTIONE
STAKEHOLDERS: DIPENDENTI DELL’ENTE; AZIENDE FORNITRICI DI PERSONALE; CITTADINI CHE AMBISCONO A DIVENTARE DIPENDENTI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero ​Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Riorganizzare la “macchina” comunale in una logica di maggiore efficienza e con la partecipazione attiva dei dipendenti e delle loro rappresentanze

2
Avviare un processo di riorganizzazione, potenziamento e digitalizzazione dell’amministrazione comunale, sia al proprio interno che in riferimento al
servizio alle cittadine, ai cittadini e alle imprese, valorizzando le risorse umane in servizio, l’integrazione e l’interoperabilità tra i servizi pubblici erogati
dalle pubbliche amministrazioni e il patrimonio informativo pubblico.

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Gestione delle risorse
umane

Negoziare, redigere e approvare il nuovo CIA

1 Gestione delle risorse
umane

Selezionare le strutture che per ragioni
strategiche e/o di criticità gestionali
necessitano di interventi di potenziamento e 
provvedere all’avvio di progetti speciali anche
attraverso la stipula di specifici contratti
attuativi (es. progettazione e sviluppo obiettivi
collegati a PNRR, miglioramento della
performance dei servizi anagrafici,
potenziamento servizi notturni Corpo di Polizia
Municipale…)

1 Gestione delle risorse
umane

Adeguare l’organizzazione
interna dell’ente alle scelte
strategiche della Città e conferire
i nuovi incarichi

2 Gestione delle risorse
umane

Avviare un piano di revisione dei processi
aziendali, in funzione dell’adeguamento degli
stessi all’aggiornamento degli obiettivi strategici
dell’Ente, al conseguente mutamento del
quadro operativo e delle necessità dell’Ente, al
miglioramento dell’efficacia e dell’efficienza
dell’attività.

2

Gestione delle risorse
umane

Consolidare e disciplinare il ricorso a forme
flessibili di lavoro come il lavoro agile e il
telelavoro

N° dipendenti
aderenti al
progetto di
Telelavoro

Gestione delle risorse
umane

N° Smartworkers
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

- Gestione delle risorse
umane

Provvedere alla redazione e progressiva
attuazione del Piano per l’uguaglianza di
genere (Gender Equality Plan – GEP)

- Gestione delle risorse
umane

Approvare piani di assunzione del personale di
Polizia Locale coerente con gli obiettivi
prefissati

Gestione delle risorse
umane

N° dipendenti
coinvolti in servizi
certificati

- Gestione delle risorse
umane

Andamento della
spesa:
cfr spesa anno t
vs media spesa
anni 2011/2013 (€
365.740.545,09)

- Gestione delle risorse
umane

Andamento della
spesa per
personale a
tempo
determinato, con
contratti di
lavoro flessibile,
con convenzioni
o con contratti di
collaborazione
coordinata e
continuativa: cfr
spesa anno t vs
spesa 2009
(21.715.590)

- Gestione delle risorse
umane

Andamento della
spesa del salario
accessorio: cfr
spesa anno t vs
spesa 2016,
comparto e
dirigenza
(59.866.199;5.718.0
28)

- Gestione delle risorse
umane

N° dipendenti che
hanno fruito della
mobilità interna

- Gestione delle risorse
umane Distacchi
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

-

Composizi
one degli
organici
N°
dipendenti
suddivisi
per
categoria

Dirig.

D

C

B

A

Totale

-

N°
dipendenti
coinvolti in
occasioni
di
formazion
e, per
categoria

Dirig.

Po

D

C

B

Totale

Spesa per
formazione

Indicatori comuni per le funzioni di
supporto delle Amministrazioni

Pubbliche

Costo unitario
della funzione di
gestione delle
risorse umane:

Costo del
personale
addetto alla
funzione gestione
risorse umane /
N. totale dei
dipendenti in
servizio

Grado di
attuazione di
forme di
organizzazione
del lavoro in
telelavoro e
lavoro agile

N° dipendenti in
telelavoro o
lavoro agile/ N°
totale dei
dipendenti in
servizio
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Grado di
copertura delle
attività formative
dedicate al
personale

N° di dipendenti
che hanno
iniziato un’attività
formativa nel
periodo di
riferimento / N°
totale dei
dipendenti in
servizio

Grado di
copertura delle
procedure di
valutazione del
personale

N° di dipendenti
che hanno
ricevuto almeno
un colloquio di
valutazione / N°
totale dei
dipendenti in
servizio

Tasso di mobilità
interna del
personale non
dirigenziale

N°di dipendenti
che hanno
cambiato unità
organizzativa /
N° totale di
personale non
dirigenziale in
servizio
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MISSIONE 1: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
PROGRAMMA 11: ALTRI SERVIZI GENERALI
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: SERVIZIO GIOVANI E PARI OPPORTUNITÀ, CONCILIAZIONE DEI TEMPI E FAMIGLIE E CITTÀ UNIVERSITARIA - DIVISIONE
CONTRATTI APPALTI ED ECONOMATO - DIVISIONE SISTEMI INFORMATIVI - DIVISIONE SERVIZI GENERALI
STAKEHOLDERS: CITTADINI, AMMINISTRAZIONE COMUNALE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero ​Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Avviare un processo di riorganizzazione, potenziamento e digitalizzazione dell’amministrazione comunale sia al proprio interno che in riferimento ai servizi
delle cittadine e dei cittadini e alle imprese

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025

1 Gestione rogiti e contratti
Implementare e sviluppare il già avviato processo di digitalizzazione
della stipulazione dei contratti dell'Ente tramite adeguata
formazione degli operatori

Pari opportunità,
politiche di genere,
volontariato e
cittadinanza attiva,
torino città creativa -
servizi web

Operare in ogni ambito dei servizi comunali per il raggiungimento
della parità di genere e per il contrasto a tutte le discriminazioni
anche in collaborazione con la Gender City Manager in un'ottica
trasversale di gender mainstreaming

Pari opportunità,
politiche di genere,
volontariato e
cittadinanza attiva,
torino città creativa -
servizi web

Dare attuazione al Piano obiettivi LGBT

1 Gestione rogiti e contratti

Prevedere ed istituire, unicamente con risorse in house, laboratori
operativi di "istruzione degli istruttori", a favore di un adeguato
numero di operatori coinvolti nell'iter della predisposizione dei
contratti del Comune affinché, tramite processi peer to peer, si
possa sempre più sviluppare una adeguata competenza
specialistica ed operativa per perseguire la più completa
digitalizzazione nella fase della stipulazione dei contratti

1 Gestione sistema
informativo

Adeguare gli sportelli per il servizio informativo ai cittadini con lo
scopo di ottimizzarne le funzioni e renderli più efficienti

Indicatori comuni per le funzioni di
supporto delle Amministrazioni
Pubbliche - Ciclo della performance

Spesa per energia elettrica
al metro quadro:
Costo per energia elettrica
/ N. di metri quadri
disponibili
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MISSIONE 3: ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
PROGRAMMA 1: POLIZIA LOCALE E AMMINISTRATIVA
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE
STAKEHOLDERS: CITTADINI; UTENTI DELLA STRADA, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLE FASCE DEBOLI; TITOLARI E CLIENTI DI ESERCIZI PUBBLICI  E
COMMERCIALI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero ​Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1

Garantire uno spazio pubblico e accessibile a tutte e tutti (senza barriere fisiche, culturali o socio-economiche), sicuro da occupare (manutenuto,
curato, vivo) e nel quale sia possibile muoversi in sicurezza grazie ad una ripartizione equa dello spazio tra le varie forme di mobilità (pedonale,
ciclistica, trasporto pubblico, automobilistica), ed una protezione elevata per gli utenti più deboli (diversamente abili, pedoni, ciclisti, ecc.), da
progettare in collaborazione con le Circoscrizioni.

2 Affrontare le problematiche di convivenza con la cosiddetta mala-movida.

Rif linee CC
Politica di

riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 –
dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1, 2
Attività di

Polizia
Municipale

Istituire il “Sindaco della Notte”, con il compito di collaborare alla
mediazione dei conflitti e coordinare strategicamente lo sviluppo di
questa vocazione in modo sinergico con le politiche cittadine,
definendone i compiti e le attività entro il 2022.

1, 2
Attività di

Polizia
Municipale

Creare un gruppo di lavoro interno al Corpo finalizzato alla
sensibilizzazione /divulgazione/ condivisione con gli esercenti di
norme e comportamenti a tutela della quiete pubblica, anche con
la partecipazione ai Tavoli Tecnici istituiti a vari livelli istituzionali
per la gestione delle problematiche connesse alla movida

1
Attività di

Polizia
Municipale

Incrementare il numero dei controlli mirati al controllo della
mobilità sostenibile in collaborazione con le Circoscrizioni

1
Attività di

Polizia
Municipale

Sviluppare interventi di prevenzione sui comportamenti
automobilistici scorretti, per a titolo esemplificativo, eccesso di
velocità o passaggi con semaforo rosso, finalizzati alla riduzione
degli incidenti stradali

1
Attività di

Polizia
Municipale

Sensibilizzare la cittadinanza, a partire dai più giovani,
sull’importanza del rispetto delle regole per il vivere comune,
attraverso la realizzazione di iniziative educative nelle scuole e
campagne di comunicazione, anche multilingua, rivolte all’intera
popolazione, nonché il proseguimento dei progetti di educazione
stradale, legalità e tutela dei beni pubblici rivolti agli scolari e
studenti delle scuole cittadine, a cura del Nucleo di Prossimità
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Rif linee CC
Politica di

riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 –
dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1
Attività di

Polizia
Municipale

Potenziare i servizi di supporto ai plessi scolastici negli orari di
arrivo ed uscita degli scolari e studenti

-
Attività di

Polizia
Municipale

Potenziare il Reparto di Polizia di prossimità per la prevenzione e il
contrasto alla violenza di genere e al bullismo omotransfobico

-
Attività di

Polizia
Municipale

Avviare un progetto di reingegnerizzazione dei processi di lavoro al
fine di migliorare l’efficienza e l’efficacia dei Reparti con la
revisione dei processi  operativi relativi a:

- Notifiche atti

- Assegnazione ed utilizzo veicoli  di servizio

-
Attività di

Polizia
Municipale

Revisionare e programmare i presidi di Polizia Locale sul territorio

-
Attività di

Polizia
Municipale

Realizzare i piani strategici di informatizzazione e digitalizzazione
della Divisione Sicurezza

-
Attività di

Polizia
Municipale

Approvare piani di assunzione del personale di Polizia Locale
coerente con gli obiettivi prefissati

N° deleghe di polizia giudiziaria
inviate dalla Procura Minori al
Nucleo di Prossimità
N° segnalazioni inoltrate dal
Dirigenti Scolastici
N° studenti incontrati dal Nucleo
di Prossimità
Casi Nucleo di Prossimità
(N. casi trattati / N. casi ricevuti)
N° controlli sui mercati
(all’ingrosso e al dettaglio)
Tempi di risposta alla richiesta di
accertamenti verso esercizi in
sede fissa (N. pratiche concluse
entro i tempi std / totale
pratiche)
N° controlli esercizi commerciali
(all'ingrosso e al dettaglio)
N° incontri

N° controlli

N° segnalazioni ricevute
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Rif linee CC
Politica di

riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 –
dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Segnalazioni
ricevute/segnalazioni trattate
Controlli di polizia stradale per il
contrasto alla guida in stato di
ebbrezza o di sostanze
stupefacenti
N° conducenti controllati tramite
pretest

N° sanzioni emesse con TRed

Rimozioni veicoli in sosta
irregolare
Rimozioni veicoli abbandonati

Servizi per entrata/uscita scuole
Controllo del territorio per la
gestione della circolazione
stradale. Pattugliamenti
motorizzatati/appiedati
Tempo di invio pattuglia su sinistri
stradali per codici di priorità alti
(N. pattuglie inviate su sinistro
stradale entro 30 minuti / totale
di pattuglie inviate)
Cod 3

Cod.4

Gestione degli interventi
(N. interventi gestiti/N. interventi
richiesti)
Gestione dei sinistri stradali
(N. sinistri caricati/N. sinistri
richiesti)

N°  sanzioni  emesse da
personale del Corpo / N°
sanzioni emesse
N° veicoli controllati con sistema
AD3
N° servizi pattuglie decoro
Vetture controllate nell’ambito
del progetto “Linea Sicura”
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Rif linee CC
Politica di

riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 –
dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Tempi di risposta alla richiesta
per notifiche verso esercizi in
sede fissa (N. pratiche concluse
entro 20 gg / totale pratiche)
Specifiche di qualità Centrale
Operativa
Tempo di attesa per la risposta
dell’operatore dopo la risposta
automatica
(N. utenti che aspettano entro 90’’
/ N. totale di utenti)
N° agenti impiegati su servizi
esterni / N° agenti totali
N° Contatti allo Sportello del
Cittadino
N° Casi Contact
N° Rilascio atti

- di cui atti
- di cui sinistri

N° controlli parcheggiatori abusivi
N° indagini di PG su delega o di
iniziativa

23



MISSIONE 3: ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
PROGRAMMA 2: SISTEMA INTEGRATO DI SICUREZZA URBANA
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: CORPO DI POLIZIA MUNICIPALE
STAKEHOLDERS: CITTADINI; ALTRE FORZE DI POLIZIA

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero ​Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1

Garantire uno spazio pubblico e accessibile a tutte e tutti (senza barriere fisiche, culturali o socio-economiche), sicuro da occupare
(manutenuto, curato, vivo) e nel quale sia possibile muoversi in sicurezza grazie ad una ripartizione equa dello spazio tra le varie forme di
mobilità (pedonale, ciclistica, trasporto pubblico, automobilistica), ed una protezione elevata per gli utenti più deboli (diversamente abili,
pedoni, ciclisti, ecc.), da progettare in collaborazione con le Circoscrizioni.

Rif linee
CC

Politica di
riferimento

del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 –
dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1
Attività di

Polizia
Municipale

Aumentare i controlli a cura della Polizia Municipale sul territorio
cittadino  attraverso l’incremento delle attività del Nucleo di
prossimità e degli interventi interforze per rafforzare la presenza
sul territorio e accrescere la percezione  della sicurezza dei
cittadini

Servizi interforze decisi dal Comitato
Ordine Pubblico della Prefettura in
particolari zone cittadine (Porta
Palazzo, San Salvario, Lungo Stura
Lazio, Vanchiglia, etc.)

1
Attività di

Polizia
Municipale

Progettare interventi integrati nelle aree critiche delle periferie
cittadine

1
Attività di

Polizia
Municipale

Completare progetto Argo N° telecamere piazzate

1
Attività di

Polizia
Municipale

Attuare i progetti attinenti le  fasce deboli tra cui:
●protocollo Sicursè
●progetto IcARUS

1
Attività di

Polizia
Municipale

Utilizzare le tecnologie informatiche in tema di sicurezza urbana,
anche attraverso lo sviluppo e l’attuazione di progetti finanziati
dall’Unione Europea:

●APPRAISE
●POP-AI
●AI4MUSEUM
●TONITE
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MISSIONE 4: ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
PROGRAMMA 1: ISTRUZIONE PRESCOLASTICA
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE EDUCATIVA, DIVISIONE INNOVAZIONE E FONDI EUROPEI, DIVISIONE TRASFORMAZIONE PERIFERIE, BENI COMUNI E
RIGENERAZIONE URBANA, DIVISIONE MANUTENZIONI
STAKEHOLDERS: BAMBINI ETÀ 0-6 ANNI, FAMIGLIE CON FIGLI IN ETÀ PRESCOLARE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero ​Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Valorizzare gli spazi delle scuole come presidi per lo sport,la socialità e l’educazione nei quartieri

2 Realizzare interventi per il collegamento e la manutenzione degli edifici scolastici

3 Incentivare ed ampliare i servizi 0-6 per favorire la conciliazione tempi vita-lavoro

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1,2

Servizi per l’infanzia Sviluppare gli interventi di edilizia scolastica del Comune lungo i
tre assi della sicurezza, sostenibilità e innovazione didattica, con
particolare attenzione alle aree periferiche

Progettazione e
realizzazione del

programma dei LLPP

Servizi per l’infanzia

Promuovere nuovi strumenti amministrativi utili a una
pianificazione sistemica del territorio e degli spazi scolastici e
proseguire nel reperimento e nella gestione delle risorse
esterne per l’edilizia scolastica (PNRR, Fondi Europei, ecc…)

1 Servizi per l’infanzia

Ripensare alle scuole non solo come edifici e luoghi educativi,
ma anche come spazio di presidio sul territorio e creazione di
comunità, in cui incrementare mobilità sostenibile, offerta di
spazi, attività sportive e culturali, aggregazione sociale

1 Servizi per l’infanzia
Riqualificare gli spazi nei dintorni delle scuole in ottica di
scambio tra scuola e territorio, anche attraverso   percorsi di
co-progettazione con le scuole stesse e con il privato sociale

Servizi per l’infanzia

Proseguire nel processo di stabilizzazione di personale
educativo e scolastico (insegnanti scuola dell’infanzia ed
educatrici Asili Nido), in armonia col quadro assunzionale
complessivo dell’Ente

Servizi per l’infanzia
Rilanciare e valorizzare, ripensandola, la Conferenza delle
Autonomie Scolastiche, in stretta  collaborazione con la V
commissione comunale e l’Ufficio Scolastico Regionale
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

3 Servizi per l’infanzia

Avviare il sistema integrato infanzia 0-6, anche attraverso gli
organismi di “governance” del sistema, i coordinamenti
pedagogici territoriali e la sperimentazione di “Poli 0 – 6” in
servizi già attivi

3 Servizi per l’infanzia Progettare il servizio e gli spazi dei “Nuovi Poli 0-6”

3 Servizi per l’infanzia

Incentivare il servizio educativo 0-6 anche attraverso un
ampliamento e una diversificazione dell’offerta in
collaborazione con il privato sociale per favorire un maggiore e
più facile accesso al servizio stesso, nonché una maggiore
conciliazione dei tempi vita lavoro

Servizi per l’infanzia Avviare un processo di analisi, programmazione e attuazione di
un nuovo progetto di rete scolastica per l’infanzia

3 Servizi per l’infanzia Approvare protocolli di lavoro con servizi privati e partenariati
con il privato sociale per il potenziamento dei servizi 0-3

3 Servizi per l’infanzia

Promuovere concrete politiche trasversali e interassessorili a
favore delle famiglie, primo luogo di welfare della nostra città,
con particolare attenzione a sviluppare politiche di contrasto al
declino demografico
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MISSIONE 4: ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
PROGRAMMA 2: ALTRI ORDINI DI ISTRUZIONE NON UNIVERSITARIA
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: SERVIZIO GIOVANI E PARI OPPORTUNITÀ, CONCILIAZIONE DEI TEMPI E FAMIGLIE E CITTÀ UNIVERSITARIA
STAKEHOLDERS: GIOVANI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi Agenda
2030

Missioni
PNRR

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Pari opportunità,
politiche di genere,
volontariato e
cittadinanza attiva,
torino città creativa -
servizi web

Sviluppare le pari opportunità di genere nell'ambito
dell'istruzione scolastica e accademica.

Pari opportunità,
politiche di genere,
volontariato e
cittadinanza attiva,
torino città creativa -
servizi web

Incentivare la presenza femminile nelle materie STEM sia nelle
scuole secondarie di secondo grado sia negli Atenei torinesi
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MISSIONE 4: ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
PROGRAMMA 4: ISTRUZIONE UNIVERSITARIA
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: SERVIZIO GIOVANI E PARI OPPORTUNITÀ, CONCILIAZIONE DEI TEMPI E FAMIGLIE E CITTÀ UNIVERSITARIA
STAKEHOLDERS: GIOVANI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Attivare un “Piano Casa Giovani”, per agevolare la vita indipendente e favorire il mercato dell’affitto per le giovani famiglie e per studenti e giovani
lavoratrici e lavoratori

Rif linee
CC

Politica di riferimento del
PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Politiche per i giovani

Favorire agevolazioni e strumenti per universitari e
giovani che creino aggregazione (residenze, aule,
trasporti) a prezzi agevolati e implementare il progetto
Campus Diffuso

1 Politiche per i giovani

Potenziare la vocazione universitaria della Città
risultando attraenti per studenti fuori sede grazie
all’offerta degli atenei presenti sul territorio e a politiche
di residenzialità e di servizi diffusi a studenti
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MISSIONE 4: ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
PROGRAMMA 6: SERVIZI AUSILIARI ALL’ISTRUZIONE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE AMMINISTRATIVA, DIVISIONE EDUCATIVA, DIVISIONE DECENTRAMENTO E COORDINAMENTO CIRCOSCRIZIONI
STAKEHOLDERS: BAMBINI IN ETÀ SCOLARE, FAMIGLIE CON FIGLI IN ETÀ SCOLARE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Ridurre le tariffe della mensa scolastica e promuovere la cultura di un cibo sano e di qualità nelle giovani generazioni incentivando l’utilizzo
di prodotti km 0

2 Istituire un tavolo permanente della co-progettazione con il Comune e le associazioni, riconoscendo le competenze del terzo settore e il
lavoro sociale

3 Rilanciare il regolamento 359 della Città di Torino, che trasforma in spazi pubblici gli oltre duecento cortili delle scuole di proprietà del
Comune, a disposizione di tutta la popolazione al di fuori dell’orario scolastico co-progettando gli interventi con il personale scolastico.

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Servizi di supporto
Definire ed attuare il nuovo progetto di ristorazione scolastica –
qualità, impatto ambientale, educazione alimentare - attraverso
gli elementi caratterizzanti il nuovo appalto

1 Servizi di supporto Sviluppare il progetto con i futuri affidatari

2
Istituzione torinese per
una educazione
responsabile (ITER)

Costruire reti con il privato sociale per sviluppare azioni
congiunte sulle politiche educative

2
Istituzione torinese per
una educazione
responsabile (ITER)

Riprogettare i Centri di Cultura di ITER perché divengano lo
spazio di incontro e di cooperazione dei soggetti pubblici e del
privato sociale per co-progettare azioni di politica attiva e offerta
di opportunità
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MISSIONE 4: ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
PROGRAMMA 7: DIRITTO ALLO STUDIO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE EDUCATIVA
STAKEHOLDERS: BAMBINI IN ETÀ SCOLARE, FAMIGLIE CON FIGLI IN ETÀ SCOLARE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Servizi per il primo
ciclo di istruzione

Rilanciare una cultura dell’accoglienza e dell'inclusione, promuovendo
le risorse di una vera comunità educante

Servizi per il primo
ciclo di istruzione

Efficientare il servizio di trasporto scolastico alunni disabili per
garantire la pienezza dell’esercizio del diritto allo studio

Servizi per il primo
ciclo di istruzione

Elaborare una prospettiva di lavoro contro l’esclusione e per il
sostegno a situazioni di fragilità socio – culturale ed economica

Servizi per il primo
ciclo di istruzione

Partecipare a bandi/progetti europei per potenziare gli investimenti e
le azioni coordinate sul tema della disabilità, così da elaborare un
modello di buone pratiche realmente inclusive, anche in
collaborazione con i Servizi Sociali
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MISSIONE 5: TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E ATTIVITÀ CULTURALI
PROGRAMMA 1: VALORIZZAZIONE DEI BENI DI INTERESSE STORICO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE TECNICA PATRIMONIO
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Interventi di rigenerazione urbana per la realizzazione di hub culturali, da condurre anche in partenariato con gli attori locali

Rif linee
CC

Politica di riferimento del
PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1
Gestione tecnica
patrimonio culturale ed
edifici comunali

Sfruttare le risorse del PNRR, della nuova
programmazione europea e del piano complementare
per realizzare alcuni grandi progetti, tra cui la
trasformazione del Valentino e dell’area di Torino
Esposizioni
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MISSIONE 5: TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E ATTIVITÀ CULTURALI
PROGRAMMA 2: ATTIVITÀ CULTURALI E INTERVENTI DIVERSI NEL SETTORE CULTURALE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE CULTURA, SPORT, GRANDI EVENTI E PROMOZIONE TURISTICA
STAKEHOLDERS: CITTADINI – OPERATORI CULTURALI – FONDAZIONI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Valorizzare le vocazioni delle Città: i musei, l’arte contemporanea, il cinema, il teatro, la fotografia, la musica

2 Promuovere e rafforzare le iniziative capaci di attrarre visibilità nazionale e internazionale

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

La Città protagonista attraverso un confronto diretto con le
principali sale cinematografiche, teatri e club del territorio per
favorire un rilancio a seguito della crisi pandemia

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Attuare politiche per promuovere l’accesso agli spazi culturali,
sperimentare ibridazioni tra arte, tecnologie, welfare e inclusione
sociale

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Agevolare una programmazione culturale diffusa e un accesso più
snello per i soggetti che intendono realizzare appuntamenti e
manifestazioni sul territorio

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Programmazione culturale diffusa attraverso un piano per
l’utilizzo temporaneo a fini culturali di spazi dismessi in attesa di
trasformazione

1-2

Valorizzazione e
sviluppo del
patrimonio culturale e
museale e biblioteche
civiche

Torino Città del libro: ridefinire il ruolo delle biblioteche civiche
come spazi pubblici in grado di svolgere funzioni culturali di
prossimità

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Torino Città del libro: promuovere e rafforzare le iniziative capaci
di attrarre visibilità nazionale e internazionale, porre al centro
dell’attenzione i lettori, restituendo centralità al Patto della Lettura

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Costituire un gruppo di lavoro per affiancare la definizione e il
monitoraggio della policy europea e internazionale, con il
coinvolgimento delle istituzioni internazionali presenti a Torino

1-2 Promozione e gestione
attività, iniziative e

Potenziamento, razionalizzazione dei festival di respiro nazionale e
internazionale di tutto l'ambito delle arti performative presenti sul
territorio (MiTo, Biennale Democrazia, Biennale Tecnologia,

32



Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

manifestazioni culturali
ed Intercultura

Festival Economia, Luci d’Artista e Natale di Luci, Super Mito, il
nuovo Festival Rock, danza, fotografia)

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Istituire una Music Commission per raccordare le politiche
cittadine del settore

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Sviluppare progettualità di filiera in ambito culturale e artistico,
favorendo la collaborazione tra grandi istituzioni e piccole realtà
diffuse sul territorio

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Rafforzare la creatività contemporanea e l’arte pubblica
coinvolgendo i giovani e tutta la popolazione

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Creazione dello “Sportello Unico per gli Eventi”

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Aprire gli spazi museali alla produzione contemporanea di artisti
invitati tramite programmi di residenza, anche in funzione del
recupero di luoghi storici o post-industriali come luogo di
sperimentazione e contaminazione tra le arti

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Creare occasioni di collaborazione con le biblioteche scolastiche e
accademiche

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Promuovere politiche di sostegno, in maniera trasversale, a tutta
la filiera della lettura

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Promuovere e diffondere un uso virtuoso del digitale, nell’ottica di
agevolare i servizi, affinare la catalogazione (la rete delle reti delle
biblioteche a livello nazionale), facilitare l’accesso ai patrimoni
bibliotecari e archivistici

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Promuovere iniziative di lettura a livello locale, grandi eventi a
livello nazionale e internazionale.

1-2

Promozione e gestione
attività, iniziative e
manifestazioni culturali
ed Intercultura

Promuovere politiche culturali inclusive attraverso un lavoro
formativo nelle scuole e nei luoghi di aggregazione (biblioteche)
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MISSIONE 6: POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO
PROGRAMMA 1: SPORT E TEMPO LIBERO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE SPORT E TEMPO LIBERO
STAKEHOLDERS: CITTADINI – ASSOCIAZIONI SPORTIVE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Considerare lo sport nella sua dimensione di attrattività, spettacolo, incentivo al turismo, veicolo di grandi eventi.

2 Intendere lo sport come strumento per salute e benessere collettivi, occasione di socialità, educazione, inclusione e vita sana.

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Promuovere un’azione specifica a riguardo dell’offerta di pratica
sportiva per persone con disabilità, giovani e adulte, come
strumento di salute fisica e psichica, ma anche di socializzazione
e lotta a forme di isolamento, disagio e discriminazione

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Promuovere il recupero e la valorizzazione degli impianti sportivi

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Favorire l’utilizzo delle aree verdi per finalità sportive

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Promuovere una nuova cultura dello sport come espressione
della persona

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Adeguare la normativa in funzione delle nuove necessità
conseguenti alla pandemia

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Favorire l’interazione tra i Servizi centrali e il territorio

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Sostenere i progetti che raccontano e tengono viva la gloriosa
tradizione sportiva della Città
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Promuovere un tifo informato ad una sana competizione

2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Ripensare alle scuole non solo come edifici e luoghi educativi ma
anche come spazio di presidio sul territorio in cui incrementare
mobilità sostenibile, offerta di spazi verdi, attività sportive e
culturali, aggregazione sociale

2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Sostenere e riorganizzare lo sport nelle scuole, col fondamentale
coordinamento con gli Enti di Promozione Sportiva e le
Federazioni, rendendo le scuole centri di servizi per il territorio,
per favorire cultura del movimento e contrasto alla sedentarietà
lungo tutto il percorso formativo degli studenti.

2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Avviare interventi per la ristrutturazione delle palestre
scolastiche comunali a norma Coni, per rendere gli impianti utili
all’associazionismo sportivo, anche per ospitare campionati
durante il weekend

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Realizzazione infrastrutture sportive all’aperto tra cui un
moderno skatepark.

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Realizzare un piano di sport outdoor nei parchi e nelle aree verdi
cittadine attraverso attrezzature ecocompatibili, cura, sicurezza e
attenzione al territorio.

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Riqualificare le aree verdi per la realizzazione della prima pista
permanente di ciclocross in Italia e di uno “skills bike park” sul
modello di altre grandi città europee in collaborazione con la
Federazione ciclistica italiana (FCI).

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Promuovere la realizzazione di una scuola federale di ciclocross
e favorire la realizzazione di competizioni nazionali e
internazionali.

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Favorire la conoscenza di più discipline sportive secondo il
modello di sostegno all’attività di alfabetizzazione motoria nella
scuola primaria e secondaria

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Rivedere il Regolamento 295 per l’assegnazione degli impianti
sportivi comunali, in modo da favorire la ripartenza post Covid.

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Creare una Sport Commission.
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Realizzare degli Special Olympics World Winter Games del 2025
a Torino

1-2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Realizzazione di un percorso di sci di fondo (pista sintetica) e
skiroll adeguato all’utilizzo anche da parte di persone con
disabilità, in collaborazione con la Federazione sport invernali
italiani (FISI).

1

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Realizzare il Museo del Grande Torino al Filadelfia

1

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Terminare la Cittadella Granata

1

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Rendere il Filadelfia e lo Stadio Olimpico la casa dei tifosi
granata.

2

Promozione iniziative
sportive e di tempo
libero e gestione degli
impianti sportivi

Valorizzare gli spazi delle scuole come presidi per lo sport, la
socialità e l’educazione nei quartieri: rilanciare il regolamento 359
della Città di Torino che trasforma in spazi pubblici oltre 200
cortili delle scuole di proprietà del Comune
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MISSIONE 6: POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO
PROGRAMMA 2: GIOVANI
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: SERVIZIO GIOVANI E PARI OPPORTUNITÀ, CONCILIAZIONE DEI TEMPI E FAMIGLIE E CITTÀ UNIVERSITARIA, DIVISIONE
INNOVAZIONE E FONDI EUROPEI, DIVISIONE DECENTRAMENTO E COORDINAMENTO CIRCOSCRIZIONI, DIVISIONE TRASFORMAZIONE PERIFERIE, BENI COMUNI E
RIGENERAZIONE URBANA
STAKEHOLDERS: GIOVANI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Attivare un “Piano casa giovani” per agevolare la vita indipendente e favorire il mercato dell’affitto per le giovani famiglie e per studenti e giovani
lavoratori e lavoratrici

2 Istituire la figura del “Sindaco della Notte”

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Politiche per i giovani

Dare pieno riconoscimento a tutte le forme di
partecipazione civica dal basso e volontariato diffuso, sia
fornendo nuovi spazi che semplificando la burocrazia
collegata all’organizzazione di eventi in luoghi pubblici
per favorire il protagonismo giovanile

Politiche per i giovani

Sviluppare l’istituto del Servizio Civile Universale come
anno formativo ed esperienziale per i giovani e le giovani,
incrementando i servizi e gli Enti accreditati, aumentando
i progetti per giovani con minori opportunità, sviluppando
la coprogettazione per la gestione del Servizio Civile
Universale

1 Politiche per i giovani
Avviare un Piano Giovani su formazione e autonomia sui
diversi aspetti della vita, con particolare attenzione al
diritto alla casa

Politiche per i giovani
Definire un piano di azioni coordinate con gli tutti i
portatori di interesse sulla prevenzione del disagio
giovanile e la promozione dell’agio

Politiche per i giovani

Contribuire all'inclusione delle/dei giovani delle periferie
attraverso il potenziamento delle attività di animazione
territoriale e riqualificazione di spazi di uso pubblico e
collettivo nel quadro di azioni coprogettate, favorite dal
PNRR

2 Politiche per i giovani

Affrontare le problematiche della cosiddetta convivenza
derivanti dalla pressione della cosiddetta “mala movida”
e di connesse criticità notturne in un’ottica di sviluppo
territoriale, coinvolgimento delle/dei giovani e
individuazione di spazi di aggregazione aggiuntivi e
alternativi
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Politiche per i giovani

Attuare politiche di sostegno e di promozione della
creatività giovanile ed emergente e creare condizioni
favorevoli alla costituzione di progetti innovativi nei
settori creativi

Politiche per i giovani

Istituire un tavolo permanente della co-progettazione tra
il Comune e le associazioni, riconoscendo le competenze
del terzo settore e il lavoro sociale, anche al fine di
costruire nuove opportunità di cittadinanza attiva
funzionali ad una città inclusiva, socialmente e
culturalmente attiva. Sviluppare le reti di coprogettazione
e di produzione culturale giovanile

Politiche per i giovani
Ripensare la struttura dell’Informagiovani, sviluppare
servizi integrati per intercettare e decodificare i bisogni e
facilitare orientamento e formazione

Politiche per i giovani
Avviare forme di coordinamento territoriale per
elaborare azioni condivise, anche in collaborazione con le
Circoscrizioni

Politiche per i giovani

Attuare le linee-guida adottate dalla Città per le politiche
sull’arte urbana, favorire le attività di arte di strada,
realizzare i progetti su musica e arti visive, rinnovare il
protocollo Torino Creativa per la promozione di
opportunità e servizi alla creatività
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MISSIONE 7: TURISMO
PROGRAMMA 1: SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL TURISMO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE GRANDI EVENTI E PROMOZIONE TURISTICA
STAKEHOLDERS: CITTADINI – FAMIGLIE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Promozione della Città e
turismo

Realizzare una governance efficiente e partecipata nel
processo di elaborazione e definizione delle politiche
turistiche al fine di rilanciare Torino come polo turistico nel
panorama dell’offerta nazionale ed internazionale,
approfittando dei grandi eventi internazionali che
coinvolgeranno la Città nei prossimi anni

Promozione della Città e
turismo

Torino-Piemonte World Food Capital: sviluppare e mettere
in rete tutte le eccellenze del territorio legate al cibo e al
vino, dall’agricoltura alla ricerca, dalla formazione
all’ospitalità.

Promozione della Città e
turismo

Favorire lo sviluppo di servizi per il turismo, iniziative,
attrazioni, eventi di richiamo nazionale ed internazionale

Promozione della Città e
turismo

Costituire un Tavolo Tecnico Permanente per favorire la
collaborazione tra istituzioni e tutti gli attori
economici/culturali/finanziari, presenti sul territorio, con i
quali individuare e condividere strategie e progettualità,
anche in relazione alle risorse messe a disposizione del
settore turismo dal PNRR.

Promozione della Città e
turismo

Promuovere politiche concrete a favore delle famiglie da
inserire e coordinare all’interno di un Piano per le famiglie
promosso dalla Città.
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MISSIONE 8: ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA
PROGRAMMA 1: URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE URBANISTICA E QUALITÀ DELL’AMBIENTE COSTRUITO – DIPARTIMENTO MANUTENZIONI E SERVIZI TECNICI –
DIVISIONE TRASFORMAZIONE PERIFERIE BENI COMUNI E RIGENERAZIONE URBANA
STAKEHOLDERS: CITTADINI – OPERATORI ECONOMICI PUBBLICI E PRIVATI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Innescare processi rigenerativi basati sulla cura e sulla manutenzione dello spazio pubblico, facilitati dagli investimenti di trasformazione
urbana rispettando gli obiettivi di consumo zero del suolo

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Pianificazione
urbanistica, governo
delle trasformazioni
urbane, progettazione e
concertazione degli
interventi

Dotarsi, attraverso uno specifico “Documento di Indirizzo”, di
strategie condivise e univoche, orientando, tanto nel
medio-breve quanto nel lungo periodo, le trasformazioni
urbane intorno a princìpi generali, rendendo le nuove
realizzazioni più efficaci e integrate con il futuro sviluppo
della città.

Pianificazione
urbanistica, governo
delle trasformazioni
urbane, progettazione e
concertazione degli
interventi

Proseguire, a partire dal “Documento di Indirizzo”, la
redazione di un nuovo Piano Regolatore Generale al fine di
dotare la città di uno strumento in grado di governare le
trasformazioni in maniera efficace, flessibile e adattiva.

Pianificazione
urbanistica, governo
delle trasformazioni
urbane, progettazione e
concertazione degli
interventi

Incrementare la costruzione di data-sets, di supporto ai
processi decisionali che coinvolgono l'ambiente costruito.

1
Trasformazione
periferie, beni comuni e
rigenerazione urbana

Avviare una nuova stagione di rigenerazione urbana, intesa
come attenzione alla cura dell’esistente, con un approccio
che sappia cogliere l’innovazione anche grazie alla
collaborazione tra pubblico e privato.
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1
Trasformazione
periferie, beni comuni e
rigenerazione urbana

Superare la contrapposizione tra centro e periferia,
incentivando la coesione sociale per ridurre i divari di
opportunità tra i vari quartieri.

Autorizzazione, controllo
dell’attività edilizia e
servizi al cittadino

Proseguire nel processo di digitalizzazione dei fascicoli e
delle procedure

Progettazione e
realizzazione del
programma LL.PP

Avviare i Piani Urbani Integrati previsti dalla missione 5,
componente 2, investimento 2.2 del PNRR

Progettazione e
realizzazione del
programma LL.PP

Avviare i programmi PinQua (qualità dell’abitare) finanziati
dalla Missione 5, componente 2 investimento 2.3 del PNRR

Progettazione e
realizzazione del
programma LL.PP

Avviare i Piani di Rigenerazione Urbana finanziati con le
risorse del PNRR Missione, 5 componente 2 investimento 2.1

1

Predisporre e implementare, attraverso il progetto AbiTo e
una apposita unità operative, un set di linee guida per la
progettazione, realizzazione e manutenzione dello spazio
pubblico in tutte le sue componenti.
Coordinare i Servizi interni dell’ente nella preparazione dei
dossier/programmi per l’accesso alle risorse della
programmazione europea e nazionale (fondi strutturali
nazionali ed europei) relativamente ai temi della
rigenerazione urbana e della coesione territoriale
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MISSIONE 8: ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA
PROGRAMMA 2: EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA E LOCALE E PIANI DI EDILIZIA ECONOMICO-POPOLARE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI, ABITATIVI E LAVORO – DIVISIONE EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA
STAKEHOLDERS: CITTADINI IN CONDIZIONI DI DISAGIO ABITATIVO; ATC; CIT

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Accelerare le procedure di assegnazione degli alloggi Atc, ampliare il patrimonio di edilizia residenziale pubblica, ridurre il numero degli
alloggi sfitti attraverso convenzioni pubblico-private e utilizzo della leva fiscale per ampliare il mercato degli affitti a prezzi accessibili.

2 Attivare un grande piano per il diritto alla casa per i giovani che si affacciano sul mercato del lavoro e le famiglie.

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

2 Diritto alla casa

Assicurare e potenziare il coordinamento con
l’Agenzia Territoriale per la Casa del Piemonte
Centrale al fine di garantire risposte efficaci e
durature, in raccordo con misure nazionali ed
europee in materia di edilizia popolare.

1 Diritto alla casa
Migliorare i tempi e le procedure di assegnazione e
cambio degli alloggi di proprietà comunale gestiti
dagli enti ATC e Consorzio Intercomunale Torinese.

2 Diritto alla casa

Riqualificare il patrimonio di edilizia residenziale
pubblica, anche sul piano energetico e ambientale, e
ridurre il numero degli alloggi sfitti, per esempio
attraverso convenzioni pubblico-private oppure
utilizzando la leva fiscale, per ampliare l’offerta di
alloggi a prezzi accessibili.
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​MISSIONE 9: SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL’AMBIENTE
PROGRAMMA 1: DIFESA DEL SUOLO
​UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO GRANDI OPERE, INFRASTRUTTURE E MOBILITÀ – DIVISIONE INFRASTRUTTURE;  DIPARTIMENTO CORPO DI
POLIZIA LOCALE – DIVISIONE PROTEZIONE CIVILE, GESTIONE EMERGENZE E SICUREZZA
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1
Messa in sicurezza del territorio metropolitano ai fini della mitigazione del rischio idrogeologico e della salvaguardia dei ponti e
degli attraversamenti: su questo fronte bisogna investire di più e con urgenza. Va definito un piano strategico di resilienza climatica,
che indichi obiettivi precisi e quantificati, necessario ad assumere impegni concreti

2 Piano di tutela e valorizzazione per i fiumi cittadini, per migliorarne le condizioni ambientali, favorire la navigazione e sviluppare le
attività sportive e ricreative

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

2 Infrastrutture

Organizzazione di un tavolo di lavoro per la definizione
di un Piano di tutela e valorizzazione dei fiumi cittadini,
finalizzato a migliorarne le condizioni ambientali e a
favorirne la fruizione mediante interventi tesi a
realizzare la navigazione di tipo turistica e sviluppare le
attività sportive, culturali, sociali e ricreative.

1

Gestione verde
pubblico e grandi opere

Attuazione degli interventi contemplati dagli strumenti
di pianificazione del territorio (piano di protezione
civile, piano di resilienza climatica, piano strategico
dell’infrastruttura verde) nell’ambito dei finanziamenti
PNRR e PON REACT EU

Gestione protezione
civile

2

Infrastrutture Interventi manutentivi e di progettazione per la
valorizzazione nell’ambito degli itinerari verdi che
costeggiano i principali fiumi nell’ambito dei
finanziamenti  PNRR e PON REACT EUGestione verde

pubblico e grandi opere
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MISSIONE 9: SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE
PROGRAMMA 2: TUTELA, VALORIZZAZIONE E RECUPERO AMBIENTALE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO AMBIENTE E TRANSIZIONE ECOLOGICA
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Riduzione e riqualificazione energetica del patrimonio edilizio pubblico e privato, riduzione delle emissioni

Rif linee CC Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Ambiente
Avviare in regime di lavori pubblici la progettazione e la
realizzazione degli interventi di bonifica di aree
contaminate di competenza della Città

N° bonifiche
certificate
N° progetti di
bonifica o
varianti o
chiusure
procedimentali

Ambiente
Avviare progettazione e realizzazione di interventi
ambientali di bonifica di aree contaminate e siti orfani
(comunali e private) di competenza della Città

N° bonifiche
certificate
N° progetti di
bonifica o
varianti o
chiusure
procedimentali

Ambiente
Accelerare, nel rispetto della normativa, le procedure
autorizzative previste nei procedimenti di bonifica di
competenza dei privati

Ambiente
Rafforzare le azioni finalizzate alla bonifica dei manufatti
contenenti amianto attraverso un'azione coordinata con
tutti gli Enti preposti
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Rif linee CC Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Ambiente
Applicare i principi della Strategia Nazionale per lo
sviluppo sostenibile attraverso le procedure di valutazione
ambientale di Piani/Programmi/Progetti.

1 Ambiente

Monitorare gli interventi per migliorare l’efficienza
energetica degli edifici ed impianti comunali, e sviluppare
azioni coordinate per favorire gli interventi sul patrimonio
privato anche attraverso il sostegno alla costituzione di
comunità energetiche rinnovabili

Ambiente

Promozione, sensibilizzazione e monitoraggio allo scopo
di perseguire una maggiore incisività nell’applicazione dei
criteri del Protocollo APE e dei criteri ambientali minimi
(CAM) ministeriali nelle diverse procedure di acquisto, in
coerenza con le politiche di contrasto ai cambiamenti
climatici e di riduzione dei rifiuti nonché la diffusione di
prodotti e servizi con certificazione Ecolabel Europeo

1 Ambiente

Redazione e monitoraggio di un Piano d’Azione per
l’Energia e il Clima (PAESC) che integri le politiche di
mitigazione e adattamento ai cambiamenti climatici e
punti ad una maggiore riduzione delle emissioni di CO2

Ambiente Costituire un Consiglio del Cibo a supporto della
definizione di politiche alimentari urbane sostenibili

Ambiente Definire un Piano di Food Policy al 2030 che tenga conto
delle diverse politiche settoriali

Ambiente

Implementare l’applicazione del Sistema di gestione
sostenibile degli eventi organizzati dalla Città e diffondere
i criteri di sostenibilità verso le manifestazioni organizzate
da terze parti

1 Ambiente

Incrementare la resilienza dell’ambiente urbano
attraverso l’implementazione del Piano di resilienza
climatica, anche attraverso la definizione di criteri per
l'invarianza e l’attenuazione idraulica e la valutazione dei
servizi ecosistemici

1 Ambiente

Promuovere la diffusione della conoscenza e della cultura
in tema di adattamento ai cambiamenti climatici al fine di
favorire il raggiungimento degli obiettivi di resilienza del
territorio

1 Ambiente
Favorire il supporto tecnico-scientifico di altri Enti Pubblici
competenti in materia ambientale attraverso accordi di
collaborazione e protocolli di intesa

Ambiente

Promuovere a livello cittadino la cultura della tutela degli
animali, mettere in atto azioni per contrastare il
randagismo e migliorare l’organizzazione strutturale e del
servizio Canile Rifugio e Canile Sanitario Comunale
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​MISSIONE 9: SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL’AMBIENTE
PROGRAMMA 3: RIFIUTI
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE QUALITÀ AMBIENTE – DIVISIONE PARTECIPAZIONI COMUNALI
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Ambiente
Implementare il sistema della raccolta dei rifiuti porta a
porta allo scopo di aumentare la percentuale di raccolta
differenziata in città.

% raccolta
differenziata

Ambiente

Realizzare iniziative volte alla prevenzione della produzione
di rifiuti, al recupero dell’invenduto e della frazione organica
dagli esercizi commerciali, al recupero di beni durevoli anche
tramite iniziative di economia sociale

Ambiente Promuovere processi di comunicazione e sensibilizzazione
dell’utenza in merito al corretto smaltimento dei rifiuti
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MISSIONE 9: SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE
PROGRAMMA 4: SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE PARTECIPAZIONI COMUNALI
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Verifica straordinaria, congiuntamente alle
società coinvolte, della situazione manutentiva
delle fontane monumentali della Città

48



MISSIONE 9: SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL’AMBIENTE
PROGRAMMA 5: AREE PROTETTE, PARCHI NATURALI, PROTEZIONE NATURALISTICA E FORESTAZIONE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO GRANDI OPERE, INFRASTRUTTURE E MOBILITÀ
STAKEHOLDERS:

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1
Messa a punto di un Piano strategico condiviso con i Comuni della Città Metropolitana che accompagni la transizione ecologica ed
energetica, che riguardi anche la gestione e l’implementazione delle infrastrutture verdi e lo sviluppo delle operazioni di riforestazione
urbana su larga scala

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Infrastrutture

Gestione verde
pubblico e grandi

opere

Sviluppare insieme ai Comuni della Città
Metropolitana azioni di contrasto e adattamento
ai cambiamenti climatici, tra le quali
comprendere interventi di forestazione urbana,
realizzazione di tetti verdi e di
de-impermeabilizzazione diffusa delle principali
superfici impermeabili come viabilità nei parchi
cittadini e parcheggi pertinenziali, definizione di
soluzioni volte a una gestione sostenibile delle
acque meteoriche basati su sistemi di drenaggio
urbano innovativo e sostenibile

1 Infrastrutture
Implementare il piano comunale strategico
dell’infrastruttura con i piani e le strategie dei
comuni della Città Metropolitana

1
Gestione verde

pubblico e grandi
opere

Rivedere la connettività e l’accessibilità delle
aree verdi di quartiere e delle aree gioco
considerando i percorsi pedonali e ciclabili e
valorizzando le capacità delle aree di offrire
servizi ludico e ricreativi, nell’ambito dei
finanziamenti PNRR e PON EU REACT

N. aree gioco bimbi
realizzate

1

Gestione verde
pubblico e grandi

opere

Realizzare un piano di sport outdoor nei parchi e
nelle aree verdi cittadine attraverso attrezzature
ecocompatibili, cura, sicurezza e attenzione al
territorio

1
Gestione verde

pubblico e grandi
opere

N. nuove piantumazioni

1
Gestione verde

pubblico e grandi
opere

N. mq di interventi di
recupero aree verdi
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

-

Gestione verde
pubblico e grandi

opere

Promuovere la conoscenza delle aree verdi e
delle aree gioco ed interagire con il cittadino per
la segnalazione delle disfunzioni, avvalendosi di
strumenti tecnici ed informatici

N. Comunicati stampa

-
Gestione verde

pubblico e grandi
opere

N. Aggiornamenti Agenda
Alberi

-
Gestione verde

pubblico e grandi
opere

N. Aggiornamenti Agenda
Verde

-
Gestione verde

pubblico e grandi
opere

N. Aggiornamenti sezioni sito

-
Gestione verde

pubblico e grandi
opere

N. richieste risarcimento
danni a seguito della caduta
di alberi o rami

-
Gestione verde

pubblico e grandi
opere

N. segnalazioni indirizzate
alla Divisione Verde e Parchi
via mail, per ritardi nello
sfalcio erba

- Circoscrizioni

N. segnalazioni indirizzate
alle Circoscrizioni per ritardi
nello sfalcio erba e nella
manutenzione aree gioco
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MISSIONE 9: SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL’AMBIENTE
PROGRAMMA 8: QUALITÀ DELL'ARIA E RIDUZIONE DELL'INQUINAMENTO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO GRANDI OPERE, INFRASTRUTTURE E MOBILITÀ – DIPARTIMENTO AMBIENTE E TRANSIZIONE ECOLOGICA
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Ridurre le emissioni di CO2 e raggiungere la neutralità climatica

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Gestione verde pubblico
e grandi opere

Contribuire alla generazione di una infrastruttura verde
urbana continua, che possa contribuire anche alla
diversità ecologica in città.

1 Mobilità
Promuovere azioni di contrasto alle emissioni per
migliorare la qualità dell’aria, a partire dall’applicazione
delle misure di limitazione dei veicoli più inquinanti

1 Mobilità Revisione della ZTL in un'ottica proiettata alla
salvaguardia ambientale

1 Mobilità Aumentare le aree pedonali diffuse su Città

1 Gestione verde pubblico
e grandi opere

Favorire interventi di forestazione urbana, di green
connectivity, raingardens & stormwaters management

1 Ambiente
Contrastare le emissioni atmosferiche delle principali
fonti emissive (traffico e combustione non industriale) in
modo condiviso con i Comuni della Città Metropolitana

1 Ambiente

Istituire un’assemblea pubblica cittadina volta ad
affrontare e condividere politiche e progetti di contrasto
alle emissioni climalteranti e all’inquinamento dell’aria e
acustico

1 Ambiente

Porre la qualità dell’aria e l’emergenza climatica al
centro di politiche strutturali per la riconversione
energetica degli edifici e dei mezzi adibiti al trasporto
pubblico e privato

Ambiente
Rafforzare la tutela dall’inquinamento
elettromagnetico, anche in relazione allo sviluppo della
rete 5G

1 Ambiente
Favorire il supporto tecnico-scientifico di altri Enti
Pubblici competenti in materia ambientale attraverso
accordi di collaborazione e protocolli di intesa
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Sviluppare e rafforzare le azioni del Piano di
Risanamento Acustico Comunale – Piano d’Azione D.
Lgs. 194/05 relativo alle infrastrutture stradali, con
attenzione anche alle aree silenziose.
Potenziare il rinnovo flotta GTT e rinnovo con mezzi
meno inquinanti
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MISSIONE 10: TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ
PROGRAMMA 2: TRASPORTO PUBBLICO LOCALE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO GRANDI OPERE, INFRASTRUTTURE E MOBILITÀ – DIVISIONE INFRASTRUTTURE E DIVISIONE MOBILITÀ;
DIPARTIMENTO SERVIZI INTERNI - DIVISIONE PARTECIPAZIONI COMUNALI
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Completare il Sistema Ferroviario Metropolitano e la Linea 2 della Metropolitana come attivatori di processi di trasformazione urbana e
infrastrutture portanti del trasporto pubblico locale

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Riorganizzare il sistema di trasporto pubblico
locale con l’obiettivo di aumentare la frequenza e
la capacità dei mezzi, e le interconnessioni a
livello di area metropolitana.

-
Valorizzare e potenziare la rete tramviaria e
lavorare con la Città metropolitana per impedire
la soppressione delle linee ferroviarie regionali.

N. km rete
tranviaria
realizzati

-
N. nuove vetture
tranviarie
acquisite

-
N. km linee
tranviarie
ripristinate

-
Partecipazione a call dell’Unione Europea e bandi
ministeriali per finanziamenti mirati al
potenziamento delle linee tramviarie.

-
Attivare iniziative volte al rinnovamento della
flotta rendendo disponibili progressivamente
mezzi in grado di ridurre l’impatto ambientale

-
Rivedere con le aziende di trasporto la definizione
delle linee attivando iniziative per il controllo della
qualità risentita dagli utenti
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MISSIONE 10: TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ
PROGRAMMA 5: VIABILITÀ E INFRASTRUTTURE STRADALI
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO GRANDI OPERE, INFRASTRUTTURE E MOBILITÀ – DIVISIONE INFRASTRUTTURE E DIVISIONE MOBILITÀ
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1

Garantire uno spazio pubblico e accessibile a tutte e tutti (senza barriere fisiche, culturali o socio-economiche), sicuro da occupare
(manutenuto, curato, vivo) e nel quale sia possibile muoversi in sicurezza grazie ad una ripartizione equa dello spazio tra le varie forme di
mobilità (pedonale, ciclistica, trasporto pubblico, automobilistica), ed una protezione elevata per gli utenti più deboli (diversamente abili,
pedoni, ciclisti, ecc.), da progettare in collaborazione con le Circoscrizioni.

2 Integrare Servizio Ferroviario Metropolitano, metropolitane, linee di trasporto di superficie (tram e bus), auto elettriche con adeguati spazi di
ricarica, biciclette e sharing

3 Concepire la mobilità come un servizio che integra i diversi mezzi di trasporto, secondo il MAAS – mobility as a service – basato, grazie alla
tecnologia, su una pianificazione personalizzata (costo, tempo, ecc.) e dinamica (in tempo reale)

4 Sperimentare soluzioni di piattaforme tecnologiche che consentano di pianificare viaggi intermodali, combinando i diversi mezzi di trasporto,
ma garantendo un sistema di prenotazione, pagamento e accesso unificato e informazioni in tempo reale

5
Completare le opere infrastrutturali e parallelamente rivedere e riannodare il sistema della mobilità, connettendo trasporto pubblico locale e
privato, trasporto condiviso e piste ciclabili, tangenziale e parcheggi di interscambio, per sanare le fratture tra nord e sud e restituire
progettualità ad alcune zone di cerniera, in modo che diventino dorsali attive per un progetto di rilancio, economico, ambientale e sociale

6 Completare il Biciplan, realizzando infrastrutture per la ciclabilità ed estendere laddove possibile le zone 30 km/h

7 Dare sistematicità all’esistente e puntare su una progettualità che inserisca attivamente Torino nei grandi corridoi ciclabili europei, come
Eurovelo 5 e 8, via Francigena e VenTo

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1, 2
Sviluppare e gestire il sistema di trasporti in area
metropolitana, secondo i principi di intermodalità,
integrazione e sostenibilità

N. tessere di
viaggio integrate
vendute

1

Intervenire in ambito di mobilità abbattendo tutte
le barriere architettoniche e gli ostacoli alla
mobilità delle persone fragili: innanzitutto
prevedere percorsi tattili in uscita delle
metropolitane, adeguare gli impianti semaforici
con sensori sonori e percorsi tattili a suolo

N. disabili, aventi
diritto, trasportati
in taxi

N. disabili, aventi
diritto, trasportati
in minibus
N. autobus urbani
accessibili /
totale autobus
urbani circolanti
N. banchine
accessibili /
totale banchine
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

N. interventi
specifici di
abbattimento
barriere
architettoniche

1

Riqualificare gli spazi nei dintorni delle scuole
attraverso la limitazione della viabilità e la
pedonalizzazione in ottica di sicurezza, mobilità
sostenibile e scambio tra scuola e territorio.

3
Avviare e completare la pianificazione del nuovo
Piano di trasporto locale

2
Potenziare il car sharing incentivando il
raggiungimento del servizio anche delle zone
periferiche

2
Favorire la diffusione della mobilità elettrica,
attraverso efficienti e capillari sistemi di ricarica

N. colonnine
ricarica introdotte

3
Partecipazione della Città al progetto MaaS4Italy
con il coinvolgimento degli stakeholders

3, 4

Applicare il sistema MAAS e sviluppare una
piattaforma tecnologica integrata di accesso alle
diverse modalità di trasporto, fin da subito
attraverso il “Titolo di viaggio unico” per il
trasporto pubblico.

4

Supportare e accompagnare l’innovazione e le
sperimentazioni da parte di imprese, università e
centri di ricerca verso nuove e più sostenibili
modalità di trasporto di livello urbano abilitate
dalle nuove tecnologie.
Approvare un nuovo piano regolatore di area
metropolitana.

5

Completare il Sistema Ferroviario Metropolitano e
la Linea 2 della Metropolitana come attivatori di
processi di trasformazione urbana e infrastrutture
portanti del trasporto pubblico locale
Attività connesse all’appalto lavori linea 2 metro
Attuazione linee guida del PUMS
Realizzazione delle infrastrutture e delle direttrici
stradali previste nel PUMS
Completare la realizzazione degli interventi
finanziati REACT

5, 6

Raddoppiare l’estensione delle piste ciclabili,
migliorandone la sicurezza e connettendole in
una rete che permetta di raggiungere le diverse
zone della città

N. km piste
ciclabili presenti
sul territorio
- dato
progressivo -
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

N. nuove aree di
deposito
biciclette
realizzate (a
partire
dall’esercizio 2019
è stato inserito il
numero
progressivo di
rastrelliere)

6 Completare la manutenzione delle piste ciclabili
esistenti

2 Rendere più capillare i servizi di bike sharing

6

Realizzare interventi infrastrutturali nell’ambito
del Biciplan  per estensione dei Km di piste
ciclabili garantendo una migliore connessione
nelle diverse zone della Città con percorsi protetti
e sicuri

N. tessere di
viaggio agevolate
concesse
N. km rete
tranviaria
realizzati
N. passeggeri
annui linee night
buster
N. km nuove
corsie
preferenziali
realizzate sul
territorio
N. veicoli TPL
ecologici / totale
parco circolante
N. nuove vetture
tranviarie
acquisite
N. km linee
tranviarie
ripristinate
N. km di assi viari
su cui sono stati
effettuati lavori di
moderazione del
traffico
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Numero mq aree
pedonali
realizzate e
collaudate
Importo
impegnato spese
manutenzione
ordinaria suolo
pubblico
(indicatore
introdotto nel
2019).
Importo
impegnato spese
manutenzione
straordinaria
suolo pubblico
(indicatore
introdotto nel
2019).
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​MISSIONE 11: SOCCORSO CIVILE
​PROGRAMMA 1: SISTEMA DI PROTEZIONE CIVILE
​UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO CORPO DI POLIZIA LOCALE – DIVISIONE PROTEZIONE CIVILE, GESTIONE EMERGENZA E SICUREZZA
​STAKEHOLDERS: CITTADINI; ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO
​
LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1
Messa in sicurezza del territorio metropolitano ai fini della mitigazione del rischio idrogeologico: su questo fronte bisogna investire di più e
con urgenza. Va definito un piano strategico di resilienza climatica, che indichi obiettivi precisi e quantificati, necessario ad assumere
impegni concreti

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Gestione protezione
civile

Dare operatività ed attuazione al piano comunale
di protezione civile

1 Gestione protezione
civile

Istituire tavoli tecnici su aspetti tematici specifici
inerenti i rischi che gravano sul territorio cittadino,
coinvolgendo i soggetti istituzionali e gli enti
competenti

1 Gestione protezione
civile

Diffusione della conoscenza e della cultura della
protezione civile, allo scopo di promuovere la
resilienza delle comunità e l'adozione di
comportamenti consapevoli e misure di
prevenzione, quali l’attuazione di misure di
autoprotezione da parte dei cittadini in situazioni
di emergenza

N incontri con le scuole:
- Infanzia
- Primaria
- Media Inferiore
- Media Superiore

Progetto Mettiamoci al sicuro: N° studenti
partecipanti

- dai 6 agli 8 anni
- dai 9 ai 10 anni
- dagli 11 ai 14 anni

1 Gestione protezione
civile

Implementazione e miglioramento dei sistemi di
monitoraggio, allertamento ed informazione nei
confronti della popolazione, specificatamente in
relazione al rischio idrogeologico ed idraulico

1 Gestione protezione
civile

Designare i responsabili delle funzioni di supporto
individuate all’interno del Piano comunale

1 Gestione protezione
civile

Organizzazione di eventi di informazione finalizzati
a testare le procedure operative del piano e
verificare la validità e l'efficacia dei propri modelli
organizzativi e di intervento

1 Gestione protezione
civile

Valutare il livello di coordinamento con le funzioni
e strutture di supporto individuate nel piano e con
gli enti territoriali
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Gestione protezione
civile

Definizione di un programma di formazione sul
nuovo Piano comunale di protezione civile

1 Gestione protezione
civile

Completamento delle dotazioni e attrezzature
relative al progetto colonna mobile enti locali
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​MISSIONE 11: SOCCORSO CIVILE
​PROGRAMMA 2: INTERVENTI A SEGUITO DI CALAMITÀ NATURALI
​UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO CORPO DI POLIZIA LOCALE – DIVISIONE PROTEZIONE CIVILE, GESTIONE EMERGENZA E SICUREZZA
​STAKEHOLDERS: CITTADINI; ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO; IMPRESE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

​

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

-

Aumentare tramite idonea formazione del
personale interno la capacità di intervento a
seguito di calamità naturali sul territorio
cittadino, al fine della mappatura dei danni e
della interruzione di servizi

Gestione protezione
civile

Ottimizzare le attività di quantificazione dei
danni a seguito di calamità naturali, al fine di
sveltire le pratiche per richiesta di ristoro
economico da parte di soggetti privati e gestori
di attività economiche e produttive
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MISSIONE 12: DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
​PROGRAMMA 1: INTERVENTI PER L’INFANZIA E I MINORI E PER ASILI NIDO
​UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI E ABITATIVI; DIPARTIMENTO SERVIZI EDUCATIVI; DIPARTIMENTO
MANUTENZIONI SERVIZI TECNICI
STAKEHOLDERS: CITTADINI; MINORI; GIOVANI; FAMIGLIE; IMPRESE SOCIALI; ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO; AG MINORILI
​
LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Stimolare le politiche di cittadinanza attiva e comunità per aiutare minori, senza fissa dimora, migranti anche con l’aiuto delle realtà
dell’associazionismo.

2 Rilanciare una cultura dell’accoglienza, promuovendo le risorse di una vera comunità educante, perché́ nessuna bambina e nessun bambino
vengano più lasciati soli, privi di un supporto educativo ed affettivo adeguati.

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1, 2 Minori

Costruire progetti che vedano
protagonisti minori stranieri non
accompagnati e ragazze e ragazzi di
seconda e terza generazione:
sostenere interventi abilitativi, di
prossimità, di educativa territoriale e
di ampliamento dell’offerta inclusiva
nell’ambito del Piano Inclusione

Inserimento nella rete SPRAR (Sistema
di protezione per richiedenti asilo e
rifugiati):
N° minori inseriti

1, 2 Minori
Aderire e potenziare il progetto Linee
Guida Famiglie Vulnerabili

1, 2

Minori

Sostenere le famiglie per prevenire
l’istituzionalizzazione e promuovere
l’affidamento familiare e il sostegno
da famiglia a famiglia

N° famiglie coinvolte in PIPPI

Minori

N° interventi per affidi residenziali
(complessivi: avviati, conclusi e
proseguiti da anni precedenti)
N° interventi per affidi diurni
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MISSIONE 12: DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
PROGRAMMA 2: INTERVENTI PER LA DISABILITÀ
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI E ABITATIVI
STAKEHOLDERS: CITTADINI; CITTADINI DISABILI E LE LORO FAMIGLIE; COOPERATIVE SOCIALI, ASSOCIAZIONI E ENTI NO PROFIT; ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO;
IMPRESE; REGIONE PIEMONTE - ASL

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Garantire il presidio dei servizi domiciliari rivolti alle persone anziane e fragili, integrati con soluzioni abitative innovative, come le portinerie
sociali, le comunità familiari o il co-housing assistito.

2 Ridurre la disuguaglianza digitale attraverso politiche di inclusione e alfabetizzazione digitale per le cittadine e i cittadini più fragili: nessuno
deve restare indietro.

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Disabili

Perseguire il mantenimento e lo sviluppo di un
sistema integrato domiciliare con l’ASL anche
al fine di ridurre il lavoro di cura non retribuito
a carico delle donne.

1 Disabili
Promuovere progetti per la vita indipendente e
opportunità d’inclusione per l’abitare e il lavoro
anche tramite il PNRR Missione 5

2 Disabili
Rafforzare le competenze digitali delle
persone incluse nelle progettualità previste dal
PNRR

Disabili N. Rilevazioni sull’accessibilità effettuate

Disabili N° persone coinvolte nel Progetto “Utili Esperienze”

Disabili N° accessi allo sportello Informadisabile e al sito

Disabili N° inserimenti in centri diurni

Disabili N° inserimenti in strutture residenziali

Disabili
N° interventi per prestazioni individuali di
domiciliarità (buoni Servizio, assistenti familiari
etc…)
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​
​MISSIONE 12: DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
​PROGRAMMA 3: INTERVENTI PER GLI ANZIANI
​UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI E ABITATIVI
​STAKEHOLDERS: CITTADINI; CITTADINI ANZIANI E LE LORO FAMIGLIE; COOPERATIVE SOCIALI, ASSOCIAZIONI E ENTI NO PROFIT; ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO;
IMPRESE; REGIONE PIEMONTE - ASL
​
​LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Garantire il presidio dei servizi domiciliari rivolti alle persone anziane e fragili, integrati con soluzioni abitative innovative, come le portinerie
sociali, le comunità familiari o il co-housing assistito.

2 Ridurre la disuguaglianza digitale attraverso politiche di inclusione e alfabetizzazione digitale per le cittadine e i cittadini più fragili: nessuno
deve restare indietro.

3 Facilitare l’accesso ai servizi della pubblica amministrazione e ai servizi digitali per la popolazione anziana attraverso un programma di punti di
accesso/sportelli aperti in particolare nelle aree decentrate della città.

​
Rif linee

CC
Politica di riferimento

del PEG/PdO
Attività conseguite nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Perseguire il mantenimento e lo sviluppo di un
sistema integrato domiciliare con l’ASL, anche al
fine di ridurre il lavoro di cura non retribuito a
carico delle donne

1

Promuovere progetti per la permanenza delle
persone anziane al loro domicilio e opportunità
d’inclusione sociale anche tramite il PNRR
Missione 5

Spesa complessiva annua per
domiciliarità  per autosufficienti /
N° utenti domiciliarità
N° nuovi posti letto per Anziani
autosufficienti realizzati con la messa
a disposizione di privati investitori di
aree ed immobili comunali
N° posti letto complessivi in presidi /
popolazione ultra65enne
N° posti nei servizi a gestione diretta e
integrativi per autosufficienti / N°
domande pervenute
N° anziani autosufficienti ricoverati /N°
anziani autosufficienti integrati

​
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​MISSIONE 12: DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
​PROGRAMMA 4: INTERVENTI PER I SOGGETTI A RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE
​UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI E ABITATIVI
​STAKEHOLDERS: CITTADINI; ADULTI E FAMIGLIE IN DIFFICOLTÀ; STRANIERI VITTIME DELLA TRATTA O RICHIEDENTI ASILO; NOMADI; COOPERATIVE SOCIALI,
ASSOCIAZIONI E ENTI NO PROFIT; ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO; IMPRESE
​
​LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Affrontare il tema del superamento dei campi nomadi in chiave di inclusione, in particolare dei minori, attraverso percorsi condivisi  fra le
associazioni e i servizi sociali, e garantendo il presupposto della legalità per qualsiasi azione

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Affrontare la grave povertà abitativa
rafforzando i percorsi di inclusione
sociale, abitativa e di
accompagnamento alla formazione e
all’inserimento lavorativo.
Promuovere azioni di sostegno e di
regolazione della rete di opportunità
di accoglienze temporanee o forme di
coabitazioni solidali rivolte a nuclei
familiari in condizione di disagio
abitativo
Ampliare i programmi rivolti alle
persone  migranti, con particolare
attenzione alle persone con
vulnerabilità e alle mamme con
bambino e sviluppare i percorsi di
inclusione dei richiedenti e titolari di
protezione internazionale nell’ambito
del Sistema Accoglienza e
Integrazione (SAI), come ad esempio
le famiglie provenienti dall’emergenza
afgana.
Potenziare i servizi rivolti alle persone
senza dimora in condizione di grave
emarginazione (Pronto Intervento
sociale, Servizi di prossimità e di primo
contatto, Case di Accoglienza, Servizio
di Housing First, stazioni di posta)
anche tramite il PNRR
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Assicurare  sviluppo e
implementazione delle azioni e degli
interventi previsti dal Protocollo
d’intesa interistituzionale  tra Città e
Prefettura, Regione Piemonte,
Circoscrizioni, Città Metropolitana,
Azienda Sanitaria Locale, Arcidiocesi e
FioPsd   (Piano integrato di sostegno
alle persone senza dimora)
Sostenere un sistema di prossimità
attraverso lo sviluppo di sistema di
welfare di prossimità con particolare
riferimento alla rete degli snodi di
Torino Solidale in connessione con i
Poli di Inclusione sociale della città
Rafforzare la rete dei servizi e degli
interventi cittadini a sostegno delle
vittime di violenza, a partire dal Centro
antiviolenza
Migliorare il raccordo tra i servizi che
si occupano di prevenzione del
fenomeno della violenza contro le
donne (Ufficio Pari opportunità), i
servizi di assistenza delle vittime
(Centro antiviolenza, Call center
mamma/bambino) e il
Coordinamento cittadino contro la
violenza sulle donne
Realizzare interventi mirati a target
specifici in un’ottica intersezionale (es.
donne migranti, anziane, giovani, con
disabilità, trans)
Creare e/o potenziare servizi dedicati
a preadolescenti per il confronto tra
pari sui temi delle identità sessuali, in
coprogettazione con associazionismo
Creare occasioni di confronto tra
educatori/trici, giovani e famiglie di
differenti provenienze culturali sui temi
della educazione all’affettività e alla
sessualità
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Creare percorsi formativi per il
personale interno ed esterno
all’amministrazione non ancora
formato sui temi dell’identità sessuale,
per rendere sempre più inclusivi i
servizi alla cittadinanza
Rafforzare la collaborazione con il
Nodo territoriale metropolitano contro
le discriminazioni
Realizzare interventi di
sensibilizzazione alla giustizia
riparativa finalizzata a sostenere la
ricostruzione dei legami
personali/sociali interrotti dal reato
Favorire usi e riqualificazioni degli
spazi dismessi per attività di interesse
pubblico: culturali, sociali e ricreative,
attraverso snellimento delle
procedure e strumenti progettuali e
amministrativi, iniziative di
co-progettazione con gli ETS,
partenariati pubblico-privati, patti di
collaborazione con i cittadini,
applicazione del Codice del Terzo
Settore.
Incrementare meccanismi di co –
programmazione e co -progettazione
con le realtà del Terzo Settore
costruendo percorsi aderenti ai
bisogni della realtà locali mediante lo
sviluppo del Piano Inclusione Sociale
Promuovere e attuare programmi di
sostegno e sviluppo dell’imprenditoria
sociale con particolare riferimento al
programma REACT EU, integrando
approcci di sostenibilità economica e
imprenditorialità e attenzione verso i
bisogni sociali e le sfide emergenti.
Promuovere start up innovative
favorendo la rigenerazione urbana
anche grazie a una rete di investitori a
impatto sociale
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Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Potenziare e valorizzare il progetto di
Prevenzione al radicalismo religioso
nelle Carceri, in collaborazione con il
Dipartimento dell’Amministrazione
Penitenziaria
Sviluppare progettualità in sinergia
con la Garante dei diritti delle persone
private di libertà.

Rafforzare le attività istituzionali con il
Sistema Carcerario

Piano Inclusione sociale: soggetti del
terzo settore coinvolti nell’attivazione
di percorsi di inclusione, formativi e di
tirocinio
Abitare sociale: soggetti del terzo
settore coinvolti
Progetto TO Home PON Metro: nuclei
familiari inseriti in percorsi di
inclusione sociale ed abitativa
Beneficiari del Reddito di Cittadinanza
Interventi di prossimità diurni
Interventi di strada notturni
Accoglienza in strutture notturna e
residenze
Persone accolte in strutture di
accoglienza ordinaria
Persone accolte in strutture di
accoglienza transitoria

N° posti SPRAR attivati

N° certificati di idoneità abitativa
rilasciati entro i tempi di riferimento
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​MISSIONE 12: DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
​PROGRAMMA 5: INTERVENTI PER LE FAMIGLIE
​UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI E ABITATIVI
​STAKEHOLDERS: CITTADINI; FAMIGLIE; ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO
​
​LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Promuovere concrete politiche a favore delle famiglie, primo luogo di welfare della nostra città, con particolare attenzione a sviluppare politiche di
contrasto al declino demografico.

Rif linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite  nel periodo
gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 -

Aderire al Network nazionale dei
Comuni amici della famiglia per
avviare il percorsi di certificazione di
“Comune amico della famiglia”.

1 -

Strutturare un Piano famiglia che
organizzi e coordini tutte le iniziative a
favore delle famiglie poste in essere
dal pubblico e dal privato sul territorio
cittadino.

1 -

Co-programmare con gli Enti del
Terzo Settore le attività del Centro
Relazioni e Famiglie, con l’obiettivo di
aggiornarne la proposta verso i
cittadini ed estenderne l’azione in
modo diffuso sul territorio.

- -

Nell’ambito del Reddito di
cittadinanza sviluppare progettualità
di empowerment verso altre forme di
sostegno al reddito sviluppando
azioni di filiera (Patti per l’inclusione
sociale, Progetti utili alla collettività
(PUC))
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MISSIONE 12: DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
PROGRAMMA 6: INTERVENTI PER IL DIRITTO ALLA CASA
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI, ABITATIVI E LAVORO
STAKEHOLDERS: CITTADINI: ASSEGNATARI DI ERP; FAMIGLIE IN CONDIZIONI DI DISAGIO ABITATIVO; IMPRESE EDILIZIE; PROPRIETARI IMMOBILIARI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Accelerare le procedure di assegnazione degli alloggi Atc, ampliare il patrimonio di edilizia residenziale pubblica, ridurre il numero degli alloggi sfitti
attraverso convenzioni pubblico-private e utilizzo della leva fiscale per ampliare il mercato degli affitti a prezzi accessibili.

2 Attivare un grande piano per il diritto alla casa per i giovani che si affacciano sul mercato del lavoro e le famiglie.

Rif
linee
CC

Politica di
riferimento

del
PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1, 2

Diritto alla
casa

Individuare iniziative e strumenti per favorire l’utilizzo del
patrimonio edilizio disponibile in modo da aumentare il
numero di case disponibili a favore di tutti coloro che ne
hanno necessità ad esempio i giovani e le famiglie, le
donne vittime di violenza, le persone LGBT allontanate
dalle famiglie d’origine

Progetto C.A.S.A.
- N° domande di accesso al prestito accolte / N°
domande presentate
- N° passaggi allo sportello

1

Potenziare gli strumenti, quali Lo.C.A.Re., volti a
favorire l’incontro tra proprietari del mercato privato
e locatari , migliorando la comunicazione su questa
opportunità, la conoscenza da parte di cittadini e
servizi comunali circa il funzionamento e
l’accompagnamento dei nuclei in condizione di
disagio abitativo.

Progetto LOCARE: N° contratti stipulati

1
Potenziare e diversificare le opportunità di intervento
in risposta a situazioni di emergenza abitativa, anche
con fondi dedicati

1

Promuovere azioni di sostegno e di regolazione della
rete di opportunità di accoglienze temporanee o
forme di coabitazioni solidali rivolte a nuclei familiari
in condizione di disagio abitativo
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Rif
linee
CC

Politica di
riferimento

del
PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Supportare iniziative e progetti in grado di dare
risposte a bisogni abitativi diversi e contemporanei
(donne vittime di violenza, persone LGBT allontanate
dalle famiglie d’origine), anche attraverso nuove
forme di abitare collettivo (social housing,
co-housing, ecc.)

1

Ampliare il patrimonio di edilizia residenziale
pubblica, anche recuperando gli alloggi vuoti, e
ridurre il numero degli alloggi sfitti attraverso
convenzioni pubblico-private sia per mettere a
disposizione abitazioni a prezzi accessibili (accordi
territoriali) per coloro che si trovano più in difficoltà,
che per contrastare fenomeni di occupazione
abusiva.

N° alloggi venduti nei siti fuori dal territorio comunale
nell’ambito del Piano vendita immobili di edilizia sociale

N° unità immobiliari acquistate

N° inserimenti di famiglie in emergenza abitativa nelle
residenze temporanee
Bando generale per l’assegnazione di alloggi sociali
N° domande inserite in tranche ed istruite/N° domande
presentate
N° alloggi assegnati / N° domande aventi diritto presenti
in graduatoria

Attuazione del progetto per il mix sociale nei quartieri
pubblici: N° incontri realizzati

Fondo sostegno alla locazione
N° domande accolte / N° domande presentate

N° Convenzioni per la trasformazione del diritto di
superficie in piena proprietà
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MISSIONE 12: DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
PROGRAMMA 7: PROGRAMMAZIONE E GOVERNO DELLA RETE DEI SERVIZI SOCIOSANITARI E SOCIALI
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI, ABITATIVI E LAVORO
STAKEHOLDERS: CITTADINI; SOGGETTI DEL TERZO SETTORE; ASL

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Co-progettare azioni e interventi con il privato sociale e il terzo settore, per massimizzare l’impatto sociale e l’efficacia degli interventi.

2 Integrare le politiche cittadine di promozione e prevenzione della salute con la realizzazione di piani intersettoriali e interistituzionali in particolare con l’ASL e
Università e con  il coinvolgimento attivo  del Terzo Settore e della cittadinanza, anche in un’ottica di genere.

3 Potenziare i servizi territoriali e la capacità di rispondere in modo integrato e sinergico mettendo in rete le competenze delle diverse istituzioni e il terzo
settore, attraverso costanti meccanismi di co-progettazione

Rif
linee
CC

Politica di
riferimento

del
PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

2
Program-
mazione e
governo
della rete
dei servizi

sociosanitari

Promuovere con l’Asl un percorso di progettazione integrata

1, 2
Promuovere in integrazione con l’ASL e il Terzo Settore
modelli di intervento personalizzati in attuazione dei LEA e
del Piano Sociale Nazionale

Rafforzare il potenziamento delle comunità locali, per
favorire uno sviluppo metropolitano fondato su equità,
sostenibilità e contrasto delle disuguaglianze.
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MISSIONE 12: DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
PROGRAMMA 9: SERVIZIO NECROSCOPICO E CIMITERIALE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE PARTECIPAZIONI COMUNALI
STAKEHOLDERS: CITTADINI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numer
o Testo Obiettivi

Agenda 2030
Missioni
PNRR

1 Ridurre la complessità delle procedure a carico di cittadini e imprese nella relazione con la pubblica amministrazione, attraverso la rimodulazione dei processi amministrativi.

Rif
linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Partecipazioni comunali

Semplificazione, in collaborazione con AFC, dei processi
relativi al rilascio delle autorizzazioni di polizia mortuaria
e di stato civile necessarie per l'espletamento dei servizi
funebri e cimiteriali
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MISSIONE 14: SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
PROGRAMMA 1: INDUSTRIA, PMI E ARTIGIANATO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE SERVIZI COMMERCIO – DIVISIONE PROMOZIONE COMMERCIO E OPI
STAKEHOLDERS: CITTADINI – COMMERCIANTI – IMPRESE – ATTIVITÀ PRODUTTIVE – ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Tutelare il tessuto commerciale al dettaglio attraverso una pianificazione che integri il commercio di prossimità con l’offerta della grande distribuzione

2 Creazione e sviluppo dei centri commerciali naturali (Distretti commerciali)

Rif
linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori
di

risultato
2022 2023 2024 2025 2026

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Investire in modo prioritario sulla manifattura e sullo sviluppo
digitale

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Governare con chiarezza la sostenibilità ambientale e l’innovazione,
affinché possano procedere di pari passo: in questo senso la Città
deve guardare alla dimensione spaziale e cogliere l’occasione dei
futuri investimenti per rimettere in gioco spazi urbani ancora
dismessi o non completamente trasformati

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Dare ascolto e attenzione alle esigenze di piccole e medie imprese,
artigiani e commercianti, che giocheranno un particolare ruolo per
la ripartenza

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Oltre alle competenze amministrative, agire anche sulla leva fiscale
e tariffaria (imposte locali e costo dei servizi) per sostenere
l’economia locale, le attività economiche e d’impresa e per incidere
su tassi di disoccupazione e di precariato
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Rif
linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori
di

risultato
2022 2023 2024 2025 2026

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Promuovere la filiera “sviluppo economico – politiche del lavoro –
ricerca e innovazione”, migliorando il coordinamento e la forza dei
servizi di orientamento al lavoro, su una più ampia scala territoriale,
con maggiore integrazione in termini di obiettivi e strumenti tra gli
enti coinvolti (Città di Torino, Città Metropolitana, Regione
Piemonte) e, all’interno degli enti stessi, tra i diversi assessorati e le
strutture operative partecipate

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Potenziare i programmi di accompagnamento all’insediamento da
parte di imprese e start up italiane e internazionali, in partenariato
con Politecnico, Università degli Studi, incubatori e acceleratori di
impresa, utilizzare partnership e reti internazionali per allinearsi alle
più avanzate politiche a sostegno dell’innovazione e mettere in
campo e confrontare buone pratiche urbane

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Creare le condizioni urbanistiche tariffarie di contesto per favorire
e sostenere insediamenti produttivi avanzati in città

Pianificazione urbanistica,
governo delle
trasformazioni urbane,
progettazione e
concertazione
degli interventi

2

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Distretto Urbano del Commercio
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Rif
linee
CC

Politica di riferimento
del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori
di

risultato
2022 2023 2024 2025 2026

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Rinnovo delle commissioni di mercato
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MISSIONE 14: SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
PROGRAMMA 2: COMMERCIO - RETI DISTRIBUTIVE - TUTELA DEI CONSUMATORI
​UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE COMMERCIO
STAKEHOLDERS: CITTADINI, COMMERCIANTI, IMPRESE, ATTIVITÀ PRODUTTIVE, ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numer
o Testo Obiettivi

Agenda 2030
Missioni
PNRR

1 Ridurre la complessità delle procedure a carico di cittadini e imprese nella relazione con la pubblica amministrazione, attraverso la
rimodulazione dei processi amministrativi

Rif
linee
CC

Politica di riferimento del
PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Affrontare le problematiche di convivenza con la cosiddetta
mala-movida

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Rivitalizzare il commercio di prossimità attraverso una
revisione del piano commerciale, valorizzando la nascita di
“centri commerciali naturali” (distretti commerciali)

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Riqualificazione e rilancio del centro cittadino in termini di
qualità dello spazio pubblico attraverso un piano dedicato che
coinvolga la Circoscrizione e tutte le categorie interessate

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Favorire il re-insediamento di attività produttive e artigianali in
città mettendo a disposizione spazi a condizioni agevolate ad
esempio nelle aree dimesse.

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Sportello Unico Attività Produttive – SUAP Dehors

1

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Migrazione di tutti i processi sul portale “Impresainungiorno”

1

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Rimodulare la tassazione per i piccoli esercenti e i mercati,
come ad esempio la Tassa Raccolta Rifiuti (TARI), non più sulla
base della superficie di vendita, ma sulla base della reale
produzione di rifiuti e del livello di raccolta differenziata
raggiunto.
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Rif
linee
CC

Politica di riferimento del
PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Sostenere i piccoli esercenti nell’accesso alla trasformazione
digitale e alle nuove forme di distribuzione ed e-commerce
attraverso piattaforme cooperative.

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Valorizzare i mercati come occasioni di presidio del territorio,
attraverso un piano di promozione di “Torino Città dei mercati
all’aperto” e la revisione del “Piano Mercati”, con
l’adeguamento delle infrastrutture

Pianificazione e controllo
commercio su aree private,
pubbliche e mercatali.
Regolamentazione attività
economiche e di servizio

Istituire il “Sindaco della Notte”, definendone i compiti e le
attività entro il 2022, con lo scopo di collaborare al compito di
mediazione dei conflitti e coordinare strategicamente lo
sviluppo di questa vocazione in modo sinergico con le politiche
cittadine.
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MISSIONE 14: SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
PROGRAMMA 3: RICERCA E INNOVAZIONE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE INNOVAZIONE E FONDI EUROPEI
STAKEHOLDERS: CITTADINI, AMMINISTRAZIONE COMUNALE, IMPRESE, ATENEI E CENTRI DI RICERCA

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Creare una Agenzia di Sviluppo e di Promozione Internazionale

2 Investire in modo prioritario sulla manifattura e sullo sviluppo digitale

3 Promuovere l’I3A come un polo di eccellenza nazionale legato alla ricerca, allo sviluppo e alla disseminazione di saperi nel campo delle
applicazioni dell'intelligenza artificiale in Italia

Rif
linee
CC

Politica di
riferimento del

PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1,2,3 -

Sostenere l’ecosistema dell’innovazione territoriale (pubbliche
amministrazioni, atenei e centri di ricerca, imprese e terzo settore),
promuovere l’allocazione di risorse nazionali ed europee verso le
attività di hub territoriali costituiti ed in fase di costituzione, rendere
disponibili gli asset della città, materiali ed immateriali, verso
attività di testing promosse da imprese e mondo della ricerca

1,2 -

Rafforzare la piattaforma di Torino City Lab per attrarre (anche
dall’estero) e supportare attività di R&S e sperimentazione su
tematiche di interesse urbano per la transizione ecologica e
digitale, attraverso: servizi qualificati, il sostegno finanziario a
imprese innovative in settori chiave per Torino; lo sviluppo di
partnership pubblico-private per condurre attività di co-sviluppo e
testing

1,2 -

Rafforzare la “casa delle tecnologie emergenti” di Torino come hub
territoriale diffuso per la creazione/accelerazione d’impresa e il
trasferimento tecnologico nell’ambito delle tecnologie emergenti
abilitate dal 5G a supporto di settori strategici di sviluppo per
Torino: Smart Road, Urban Air Mobility, Industria 4.0, Turismo e
Cultura, Smart City

- Promuovere l’uso strategico degli appalti pubblici a sostegno
dell’innovazione

1 -
Posizionare Torino a livello internazionale e concorrere, insieme ad
altri attori del territorio, allo sviluppo di una politica territoriale
convincente di attrazione di imprese e talenti dall’estero

1 - Attrarre fondi pubblici (europei, nazionali) e privati a sostegno delle
policy di supporto all’innovazione tecnologica

- Sperimentare modelli di finanza di impatto e nuove forme di
partenariato pubblico-privato
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Rif
linee
CC

Politica di
riferimento del

PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

- Rilanciare Open Incet come centro di competenze per l’innovazione
sociale e di innovazione aperta

- Sostenere soluzioni innovative bottom up a favore delle comunità
locali

1 -
Promuovere, attraverso la piattaforma Torino Social Impact, Torino
come ecosistema per gli investimenti e l'imprenditorialità a impatto
sociale
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MISSIONE 14: SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
PROGRAMMA 4: RETI E ALTRI SERVIZI DI PUBBLICA UTILITÀ
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE TRIBUTI E CATASTO
STAKEHOLDERS: OPERATORI ECONOMICI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Ridurre la complessità delle procedure a carico di cittadini e imprese nella relazione con la pubblica amministrazione, attraverso la rimodulazione dei
processi amministrativi.

Rif
linee
CC

Politica di
riferimento del

PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Gestione dei
servizi tributari
e dei servizi
catastali

Miglioramento dei tempi di affissione a mezzo terzi con
utilizzo di nuovo software gestionale e con l’eliminazione
dell’attività interna di timbratura
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MISSIONE 15: POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE
PROGRAMMA 1: SERVIZI PER LO SVILUPPO DEL MERCATO DEL LAVORO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI, ABITATIVI E LAVORO
STAKEHOLDERS: CITTADINI IN CERCA DI OCCUPAZIONE; LAVORATORI IN MOBILITÀ O IN CIG; STRANIERI; DETENUTI ED EX DETENUTI; AZIENDE PUBBLICHE E
PRIVATE; COOPERATIVE E COOPERATIVE SOCIALI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Sviluppare le politiche del lavoro attraverso la collaborazione con i corpi intermedi, le associazioni imprenditoriali, le organizzazioni del lavoro, il terzo settore e
l’associazionismo.

2
Promuovere la filiera “sviluppo economico – politiche del lavoro – ricerca e innovazione”, migliorando il coordinamento e la forza dei servizi di orientamento al
lavoro, su una più ampia scala territoriale, con maggiore integrazione in termini di obiettivi e strumenti tra gli enti coinvolti (Città di Torino, Città Metropolitana,
Regione Piemonte) e, all’interno degli enti stessi, tra i diversi assessorati e le strutture operative partecipate

Rif
linee
CC

Politica di
riferimento del

PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Politiche attive
del lavoro e

della formazione

Avviare, entro il 2022, tavoli di confronto per poter
giungere a protocolli di collaborazione con il sistema
datoriale, sindacale e del Terzo Settore per
l’implementazione occupazionale

2

Istituire l’Osservatorio del mercato del lavoro
cittadino che operi in sinergia con analisi a livello
provinciale e regionale, per rendere interoperabili le
banche dati, entro il 2022

2

Riorganizzare i Centri per l’Impiego e i Servizi al
Lavoro e sviluppare servizi integrati per la ricerca di
lavoro e per l’orientamento per promuovere
l’occupabilità con particolare riguardo alle donne e
ai giovani

Centro Lavoro Torino:

N. passaggi

N. consulenze
effettuate

N. curriculum vitae
effettuati

N° persone coinvolte
attivamente nel servizio
di ricollocazione

2
Avviare politiche di reclutamento costanti in grado di
anticipare le tendenze della domanda nel territorio
metropolitano, con le sue esigenze e relazioni
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Rif
linee
CC

Politica di
riferimento del

PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1, 2
Promuovere e sostenere politiche attive del lavoro
attraverso l’utilizzo del PNRR e di fondi europei al
fine di riqualificare il mercato del lavoro

-

Promuovere e sostenere progetti come il Mercato di
Libero Scambio e i mercatini dell’usato, che vuol dire
migliorare gli aspetti sociali (come l’inclusione) gli
aspetti ambientali (come la valorizzazione e
differenziazione dei rifiuti) gli aspetti economici
(come sostegno ed integrazione al reddito) e per
avere uno strumento di lotta alla povertà,
all’esclusione, all’abusivismo e all’illegalità.
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MISSIONE 15: POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE
PROGRAMMA 2: FORMAZIONE PROFESSIONALE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIPARTIMENTO SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI, ABITATIVI
STAKEHOLDERS: CITTADINI IN CERCA DI OCCUPAZIONE; LAVORATORI IN MOBILITÀ O IN CIG; STRANIERI; DETENUTI ED EX DETENUTI; AZIENDE PUBBLICHE E
PRIVATE; COOPERATIVE E COOPERATIVE SOCIALI

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Implementare i servizi coordinati di informazione, orientamento e formazione, l’incontro tra domanda e offerta, anche su scala territoriale metropolitana.

2 Prestare attenzione alle opportunità derivate dal lifelong learning, che consente di aggiornare le proprie conoscenze e competenze adattandosi ai nuovi bisogni sociali o lavorativi.

3 Contrastare la disoccupazione giovanile e il fenomeno dei Neet, i giovani che non studiano né lavorano, anche attraverso un sostegno alla formazione professionale.

Rif
linee
CC

Politica di
riferimento del

PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1, 2, 3

Sperimentare percorsi di formazione
professionale, attraverso il coinvolgimento
delle Agenzie accreditate, fondi
interprofessionali, sistema accademico,
fondazioni ITS e l’organizzazione internazionale
OIL, Terzo Settore e sistema accademico e
post-universitario, a carattere innovativo in
stretta sinergia con i bisogni di professionalità
espressi dalle imprese, entro 2022 e avviarne la
sistematizzazione nel biennio successivo
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MISSIONE 15: POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE
PROGRAMMA 3: SOSTEGNO ALL’OCCUPAZIONE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI, ABITATIVI E LAVORO
STAKEHOLDERS: CITTADINI IN CERCA DI OCCUPAZIONE; LAVORATORI IN MOBILITÀ O IN CIG; STRANIERI; DETENUTI ED EX DETENUTI; AZIENDE PUBBLICHE E
PRIVATE; COOPERATIVE E COOPERATIVE SOCIALI; CENTRI PER L’IMPIEGO

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1
Al fine di ricostruire una città che torni a creare lavoro, soprattutto per giovani e donne, puntare su politiche che favoriscano nuove assunzioni di lavoratrici e
lavoratori e aiutare coloro che dal mercato del lavoro sono rimasti temporaneamente esclusi attraverso programmi di riqualificazione delle proprie
competenze e di inclusione nella vita della città.

2 Oltre alle competenze amministrative, agire anche sulla leva fiscale e tariffaria (imposte locali e costo dei servizi) per sostenere l’economia locale, le attività
economiche e d’impresa e per incidere su tassi di disoccupazione e di precariato

3 Usare la leva degli appalti pubblici e prevedere premialità nei bandi pubblici per operatori economici che garantiscano incrementi occupazionali e
inserimento di svantaggiati.

4 Lavorare in sinergia con il terzo settore e la società civile, con i quali occorre definire modalità di co-progettazione, anche con l’intervento dell’innovazione
tecnologica.

5 Promuovere politiche per la sicurezza sul lavoro

6
Investire negli ambiti della cultura, della creatività, del  welfare, dell’ambiente e del nuovo artigianato digitale per creare lavoro, anche promuovendo
programmi specifici di intervento per far crescere chi opera in questi settori con competenze manageriali e digitali, e sostenendo l’internazionalizzazione e il
reperimento di nuove risorse.

Rif
linee
CC

Politica di
riferimento del

PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre
2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1

Politiche attive
del lavoro e della

formazione

Riorganizzare i Centri per l’Impiego e i Servizi al
Lavoro e sviluppare servizi integrati per la ricerca di
lavoro e per l’orientamento, entro il 2022

Centro Lavoro Torino:
N. passaggi

N. consulenze effettuate

N. curriculum vitae effettuati

N° persone coinvolte attivamente nel
servizio di ricollocazione

1
Creare occasioni di incontro tra domanda e offerta
dedicati a persone appartenenti a gruppi a rischio
di discriminazione, ad esempio persone trans

N. tirocini lavorativi attivati per soggetti
a rischio disagio sociale

1

Potenziare, in co-progettazione con il terzo settore,
le politiche di conciliazione e i servizi di cura per
sostenere l’occupazione femminile (asili nido, scuole
a tempo pieno, assistenza domiciliare agli anziani e
ai non autosufficienti, aiuti economici alle madri e ai
padri single in difficoltà economica).

85



Rif
linee
CC

Politica di
riferimento del

PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre
2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1
Individuare percorsi specifici per sostenere le donne
in uscita dalla violenza

1
Incentivare l’imprenditoria femminile e la
certificazione di genere.

-
Attivare gli interventi partecipando ai bandi
regionali di finanziamento.

1

Riformare e aggiornare il Regolamento 307 nel
quadro delle opportunità offerte dall’art. 112 del
Codice degli appalti per favorire l’inserimento di
persone disabili e svantaggiate nell’esecuzione di
appalti o concessioni, entro il 2022.

N° lotti monitorati ex Reg. 307

1
Potenziare, in co-progettazione con il terzo settore,
le politiche di conciliazione e i servizi di cura per
promuovere  l’occupazione femminile.

-
Avviare tavoli di confronto e protocolli con le parti
datoriali e sindacali per aumentare le condizioni di
sicurezza sul lavoro.

-
Avviare attività di analisi dati statistici con le
istituzioni e con il sistema camerale

5
Sviluppare iniziative di sensibilizzazione sul tema
della sicurezza del lavoro rivolte alle scuole e alle
realtà associative.

5

Potenziare l’attività di formazione ed informazione
dei lavoratori prevista dal D. L.gs 81/2008 e s.m.i. ,
individuando ed incentivando forme di
coinvolgimento attivo nell’organizzazione della
sicurezza sui luoghi di lavoro comunali.

Creare una Agenzia di Sviluppo e di Promozione
Internazionale.

Implementare cantieri di lavoro e opportunità di
tirocinio e/o formazione professionale dedicati alle
persone sottoposte a misure restrittive della libertà
personale.

In esecuzione di sentenze che dispongano attività di
utilità sociale quale pena alternativa sviluppare
attività di utilità sociale negli spazi pubblici e in
particolare nel verde urbano svolte dalle persone
condannate.
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linee
CC

Politica di
riferimento del

PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre
2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato Indicatori di risultato 2022 2023 2024 2025 2026

N° persone inserite nei Cantieri di Lavoro
(over 60)
N° persone inserite nei Cantieri di Lavoro
(45-60)
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MISSIONE 17: ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE FONTI ENERGETICHE
PROGRAMMA 1: FONTI ENERGETICHE
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: DIVISIONE SERVIZI GENERALI – DIVISIONE ISPETTORATO TECNICO E VIGILANZA – DIVISIONE PARTECIPAZIONI COMUNALI
STAKEHOLDERS: CITTADINI - IMPRESE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Realizzare interventi per migliorare l’efficienza energetica degli edifici pubblici, e sviluppare azioni coordinate per sostenere gli interventi sul patrimonio
privato anche attraverso il sostegno alla costituzione di comunità energetiche rinnovabili

Rif
linee
CC

Politica di
riferimento

del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Verifica impatto degli interventi straordinari sul livello di
efficientamento energetico
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MISSIONE 19: RELAZIONI INTERNAZIONALI
PROGRAMMA 1: RELAZIONI INTERNAZIONALI E COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO
UNITÀ ORGANIZZATIVE COINVOLTE: GABINETTO DEL SINDACO, DIVISIONE GRANDI EVENTI E PROMOZIONE TURISTICA
STAKEHOLDERS: CITTADINI, AMMINISTRAZIONE COMUNALE

LINEE PROGRAMMATICHE APPROVATE DAL CONSIGLIO COMUNALE

Numero Testo Obiettivi
Agenda 2030

Missioni
PNRR

1 Costituire un gruppo di lavoro per affiancare la definizione e il monitoraggio della policy europea e internazionale, con il coinvolgimento delle
istituzioni internazionali presenti a Torino

2 Torino-Piemonte World Food Capital: sviluppare e mettere in rete tutte le eccellenze del territorio legate al cibo e al vino, dall’agricoltura alla
ricerca, dalla formazione all’ospitalità

Rif
linee
CC

Politica di
riferimento

del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Attività
internazionali

Potenziare il patrimonio di relazioni internazionali
della Città di Torino

1 Attività
internazionali

Consolidare il patrimonio di relazioni e cooperazione
internazionale della Città di Torino con altre realtà
urbane del mondo

Attività
internazionali

Rafforzare le politiche locali di educazione alla
cittadinanza globale e di promozione della cultura
della pace

1 Attività
internazionali

Sostenere e valorizzare la dimensione internazionale
della città, attraverso l’attiva presenza nelle reti
strategiche, l’organizzazione di eventi internazionali, il
rafforzamento delle alleanze con altre città estere,
attraverso politiche di cooperazione

1 Attività
internazionali

Sviluppare le attività di rappresentanza istituzionale
svolte dagli organi dell’Amministrazione al fine di
migliorare la visibilità della Città a livello nazionale ed
internazionale

1

Attività
internazionali Valorizzare le attività internazionali della Città in

sinergia con i grandi eventi della CittàPromozione
della Città e

turismo

1 Attività
internazionali

Promuovere progetti di scambi ed eventi di forte
valenza nello scenario geopolitico internazionale
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Rif
linee
CC

Politica di
riferimento

del PEG/PdO

Attività conseguite
nel periodo

gennaio 2022 – dicembre 2022

Attività da conseguire nel periodo
gennaio 2023 – fine mandato

Indicatori di
risultato 2022 2023 2024 2025 2026

1 Attività
internazionali

Rafforzare le relazioni con le città dei PVS o in
transizione verso regimi democratici tramite attività e
progetti di cooperazione internazionale allo sviluppo
decentrata o territoriale, promossi con Enti pubblici e
loro reti, Atenei, ONG e loro reti, e realtà profit e non
profit torinesi, delle città-partner e delle
organizzazioni internazionali

Attività
internazionali

Rafforzare le relazioni e il coordinamento con gli
attori pubblici e privati della solidarietà torinese per
la realizzazione di iniziative, attività e progetti di
educazione alla cittadinanza globale (ECG) e di
promozione della cultura della pace

2 Attività
internazionali

Contribuire al processo di valorizzazione
internazionale delle Turin Food Policies in
coordinamento con gli  attori locali, nazionali e
internazionali (Atlante del cibo, Rete italiana delle
politiche locali del cibo, MUFPP)
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