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FASI E TEMPI

1

2

CRONOPROGRAMMA

2023 2024 2025

La digitalizzazione di tutta la documentazione permetterà di 
migliorare l'attività dell'ufficio in termini di tempo e di maggior 
qualità del servizio offerto

100%

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Risposta più rapida ed efficace alle istanze dei cittadini ON

Catalogazione dei documenti ON
Digitalizzazione di tutti i documenti cartacei ON

INDICI DI RISULTATO
Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

attivazione digitalizzazione 

creazione e archiviazione documentazione

OBIETTIVO DIGITALIZZAZIONE ARCHIVIO CARTACEO  UFFICIO ANAGRAFE

descrizione 
obiettivo

Si vuole procedere alla digitalizzazione dell'archivio dell'ufficio anagrafe relativo alle schede 
famiglia storiche, ai registri di nascita dal 1871 e ai registri di matrimonio dal 1871 su 
supporto informatico, per permettere una consultazione immediata e un'evasione più rapida 
delle richieste dei cittadini da parte degli operatori. 

fascicolazione e preparazione documenti

Obiettivo strategico n°   8       PESO:                         10 /100
SETTORE RESPONSABILE DI SERVIZIO

UFF.ANAGRAFE, STATO CIVILE, 
ELETTORALE, COMMERCIO

MERLIN SIMONETTA
MISSIONE 01 - Servizi istituzionali, 

generali e di gestione



Cat.
omissis omissis
omissis

totale partecipazione agli obiettivi 100%

50%
50%omissis

Da attivare Da attivare

PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
Cognome e Nome % 

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

2

3

4

5

VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

6

7

8

9

VERIFICA INTERMEDIA AL


