
Ambito Processi Rischi potenziali livello di interesse “esterno” grado di discrezionalità livello di trasparenza
livello di strutturazione 

/formalizzazione del processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgimento di 

più uffici/amministrazioni

manifestazione di eventi 

corruttivi in passato
Probabilità (giudizio complessivo) Finanziario Reputazionale e di immagine

Sociale e territoriale (verso 

l’utenza)
Impatto (giudizio complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x impatto

Servizi 

demografici

Gestione archivio servizi 

demografici

Uso improprio di informazioni 

riservate
2 1 0 1 2 0 2 2 2 2 2 2

Ambito Processi Rischi potenziali livello di interesse “esterno” grado di discrezionalità livello di trasparenza
livello di strutturazione 

/formalizzazione del processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgimento di 

più uffici/amministrazioni

manifestazione di eventi 

corruttivi in passato
Probabilità (giudizio complessivo) Finanziario Reputazionale e di immagine

sociale e territoriale (verso 

l’utenza)
Impatto (giudizio complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x impatto

Turismo
Informazioni turistiche su 

ospitalità
Alterazione della concorrenza 2 2 1 1 1 0 2 2 2 2 2 4

Ambito Processi Rischi potenziali livello di interesse “esterno” grado di discrezionalità livello di trasparenza
livello di strutturazione 

/formalizzazione del processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgimento di 

più uffici/amministrazioni

manifestazione di eventi 

corruttivi in passato
Probabilità (giudizio complessivo) Finanziario Reputazionale e di immagine

sociale e territoriale (verso 

l’utenza)
Impatto (giudizio complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x impatto

2

2
Cultura/Sport/Te

mpo libero

Utilizzo di sale, impianti 

e strutture di proprietà 

comunale

Cultura/Sport/Te

mpo libero

Scarsa trasparenza/ poca 

pubblicità dell'opportunità

Disomogeneità delle valutazioni 

nella verifica delle richieste

Scarso controllo del possesso 

dei requisiti dichiarati

Rilascio di patrocini 2

Segreteria 

Generale, 

Pubbliche 

Relazioni e 

Turismo 

Erogazione di contributi e 

benefici economici a 

singoli o associazioni

Assenza di criteri di 

campionamento

Non rispetto delle scadenze 

temporali

1

2 2

2

1

2 2 1 1

2 221

1

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

2 2 1

2 2 2

4

Scarsa trasparenza/ poca 

pubblicità dell'opportunità

Disomogeneità delle valutazioni 

nella verifica delle richieste

Scarso controllo del corretto 

utilizzo

4

Scarsa trasparenza/ poca 

pubblicità dell'opportunità

Disomogeneità delle valutazioni 

nella verifica delle richieste

2 2

2

2
Discrezionalità nella gestione

Non rispetto delle scadenze 

temporali
2

6

4

URP (Ufficio 

Relazioni con il 

Pubblico)

Servizi 

demografici

Gestione degli 

accertamenti relativi alla 

residenza

Gestione di segnalazioni 

e reclami
1 1 2 1

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

1 1 1 1 1 0

0 3

2 0 2 2 2

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

2 2

0 2

3

11 1 0 2

2



Cultura/Sport/Te

mpo libero

Controllo dei servizi 

affidati a terzi (palestre, 

centri di aggregazione)

Assenza di un piano dei 

controlli
2 2 2 1 1 0 2 2 2 2 2 4



Azioni/misure possibili Indicatore/output
Tempistica di 

attuazione

Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

note/eventuali oneri 

finanziari

Rischio "Discrezionalità nella gestione"

Utilizzo  di procedura formalizzata a livello di Ente per la 

gestione delle segnalazioni esterne scritte e dei reclami 

(RILFEDEUR)

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"

Monitoraggio e periodico reporting dei tempi di evasione                                                                                    

Rischio "Uso imporpio di informazioni riservate"

Utilizzo di una linea guida che identifica le  persone abilitate 

all'accesso ai dati con verifica periodica delle abilitazioni.

Monitoraggio 

attuazione
dic 2023 Responsabile del settore

Rischio "Assenza di criteri di campionamento"

Formalizzazione di criteri di campionamento
Criteri di 

campionamento
dic 2023 Responsabile del settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"

Monitoraggio e periodico reporting dei tempi di evasione

Definizione dei tempi e delle competenze delle singole fasi 

endoprocedimentali

procedura definita e 

condivisa
dic 2023 Responsabile del settore

Azioni/misure possibili Indicatore/output
Tempistica di 

attuazione

Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

note/eventuali oneri 

finanziari

Rischio "Alterazione della concorrenza"

Lettera a tutte le attività ricettive per acquisire informazioni 

sulel condicioni applicate, tipologie di prodotti, distanza dal 

centro, ecc. in modo da fornire una rosa di nominativi in base 

alle esigenze menifestate dai richiedenti

banca dati informazioni 

condivisa
dic 2024 Responsabile del settore

Rischio "Scarsa trasparenza/poca pubblicità dell'opportunità"

Pubblicazione anche sul sito internet delle modalità di accesso 

al contributo e della tempistica e della modulistica

Monitoraggio 

attuazione
dic 2023 Responsabile del settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle 

richieste"

Utilizzo regolamento per l'erogazione dei contributi con 

esplicitazione dei criteri 

Esplicitazione dei requisiti e della documentazione necessaria 

per l'ottenimento del beneficio

Monitoraggio 

attuazione
dic 2023 Responsabile del settore

Rischio "Scarso controllo del possesso dei requisiti 

dichiarati"

Controllo puntuale dei requisiti e della documentazione 

consegnata

Monitoraggio 

attuazione
dic 2023 Responsabile del settore

Rischio "Scarsa trasparenza/poca pubblicità dell'opportunità"

Pubblicazione anche sul sito internet delle modalità di istanza

Regolamento e bando 

pubblicati sul sito
dic 2023 Responsabile del settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle 

richieste"

Revisione regolamento son esplicitazione dei criteri 

Esplicitazione dei requisiti e della documentazione necessaria 

per l'ottenimento del beneficio

regolamento 

aggiornato
dic 2025 Responsabile del settore

Azioni/misure possibili Indicatore/output
Tempistica di 

attuazione

Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

note/eventuali oneri 

finanziari

Rischio "Scarsa trasparenza/poca pubblicità dell'opportunità"

Pubblicazione del regolamento e pubblicazione modulistica.
Regolamento e 

modulistica pubblicati
dic 2023 Responsabile del settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle 

richieste"

Revisione regolamento per la gestione delle sale

Esplicitazione della documentazione necessaria per l'utilizzo di 

palestre e piscine

Monitoraggio 

attuazione
dic 2023 Responsabile del settore

Rischio "Scarso controllo del corretto utilizzo"

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei 

controlli

Monitoraggio 

attuazione
dic 2023 Responsabile del settore

Responsabile del settoregià in attoReport quadrimestrale 



Rischio "Assenza di un piano dei controlli"

Formalizzazione di un programma di controlli in loco da 

effettuare

Creazione di check-list per la effettuazione dei controlli

Rispetto delle 

convenzioni 
dic 2023 Responsabile del settore



Ambito Processi Rischi potenziali livello di interesse “esterno” grado di discrezionalità livello di trasparenza
livello di strutturazione 

/formalizzazione del processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgimento 

di più uffici/amministrazioni

manifestazione di eventi 

corruttivi in passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario Reputazionale e di immagine

sociale e territoriale (verso 

l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

Esplicitazione della documentazione 

necessaria per effettuare il pagamento

Rischio "Non rispetto delle scadenze 

temporali"

Monitoraggio dell'ordine cronologico delle 

liquidazioni complete della documentazione di 

cui sopra, per tipologia di fattura tenuto conto 

delle scadenze contrattuali delle fatture

Attivazione di un applicativo per la 

consultazione on line dei crediti da parte dei 

fornitori

Servizi finanziari Reversali di incasso

Alterazione della 

rappresentazione dei flussi/fasi 

e/o dei tempi del processo al 

fine di favorire o sfavorire 

determinati soggetti

2 1 2 1 1 0 2 3 3 3 3 6

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

Esplicitazione della documentazione 

necessaria per effettuare l'incasso

Servizi finanziari

Bilancio di previsione, 

Piano Esecutivo di 

Gestione (PEG), loro 

variazioni e verifica 

equilibri di bilancio

Condizionamento dell'attività di 

programmazione e creazione 

degli stanziamenti per interessi 

particolari

2 2 1 1 1 0 2 3 3 3 3 6

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

Formalizzazione di  linee guida per i controlli 

da effettuare e per definirne le modalità

Ambito Processi Rischi potenziali livello di interesse “esterno” grado di discrezionalità livello di trasparenza
livello di strutturazione 

/formalizzazione del processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgimento 

di più uffici/amministrazioni

manifestazione di eventi 

corruttivi in passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario Reputazionale e di immagine

sociale e territoriale (verso 

l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili

Rischio "Assenza di criteri di 

campionamento"

Formalizzazione dei criteri statistici per la 

creazione del campione di situazioni da 

controllare

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

Formalizzazione di  linee guida per i controlli 

da effettuare e per definirne le modalità

Rischio "Non rispetto delle scadenze 

temporali"

Monitoraggio dei tempi di evasione dei 

controlli

Servizi finanziari
Pagamento fatture 

fornitori

Disomogeneità delle valutazioni

Non rispetto delle scadenze 

temporali                  

2 1 2 1 1 0 2 3 2 2 3 6

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

Tributi e entrate 

patrimoniali

Controlli/accertamenti 

sui tributi/entrate pagati

Assenza di criteri di 

campionamento

Disomogeneità delle valutazioni

Non rispetto delle scadenze 

temporali

2 2 2 1 1 0 2 3 2 3 3 6



Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità
livello di trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione del 

processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgi

mento di più 

uffici/amministrazioni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e territoriale 

(verso l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output Tempistica di attuazione
Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

Esplicitazione della documentazione necessaria per l’attivazione delle 

pratiche e delle richieste di integrazione

Codificazione dei criteri di controlli sulle dichiarazioni

Verifica della conclusione di tutte le pendenze autorizzatorie relative 

all'immobile

Compilazione di check list puntuale per istruttoria                                                      

Previsione di pluralità di firme sull'istruttoria                                                                           

Previsioni di controllo a campione delle domade di agibilità

check list istruttoria già in uso        

adozione di atto di indirizzo da parte 

della commissione qualità 

architettonica e del paesaggio

recepimento atti di coordinamento 

regionali

Verifica procedimenti di agibilità

Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"

Pubblicizzazione del calendario sedute commissione e tempi minimi per 

la presentazione delle pratiche

Procedura formalizzata e informatizzata che garantisca la tracciabilità 

delle istanze e tiene conto dell'ordine cronologico di arrivo salve 

motivate eccezioni

Monitoraggio e semestrale reporting dei tempi di evasione istanze, per 

tipologia di procedimento

Già in uso di un software di gestione 

pratiche edilizie

pubblicizzazione delle sedute della 

commissione sul sito internet del 

Comune                                               

Monitoraggio in fase di relazione a 

consuntivo del bilancio e in sede di 

relazione sulle performance

Già in atto Responsabile del Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità
livello di trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione del 

processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgi

mento di più 

uffici/amministrazioni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e territoriale 

(verso l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output Tempistica di attuazione
Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

Rischio "Assenza di criteri di campionamento"

Controlli a campione delle pratiche, secondo le disposizioni regionali 

(min 20%), utilizzando sistema di estrazione regionale
Verbale di estrazione delle pratiche Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"

Procedura formalizzata e informatizzata che garantisca la tracciabilità 

dell'operato

Monitoraggio e semestrale reporting dei tempi di realizzazione dei 

controlli

Monitoraggio in fase di relazione a 

consuntivo del bilancio e in sede di 

relazione sulle performance

Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Discrezionalità nell’intervenire"

Procedura formalizzata a livello di Ente per la gestione delle 

segnalazioni

Effettuazione dei controlli a seguito di segnalazione e monitoraggio che 

quanto realizzato sia coerente con il pianificato o comunque sia 

motivato

Monitoraggio periodico con programma 

Rilfedeur 
Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Disomogeneità dei comportamenti"

Istruttoria puntuale dello storico delle pratiche edilizie presentate 

relative all'edificio verificato                                                                                                                                 

Inquadramento della sanzione nelle varie tipologie di abuso 

Monitoraggio dell'attuazione delle 

azioni previste
Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali "

Monitoraggio e semestrale reporting dei tempi di realizzazione dei 

controlli

Monitoraggio in fase di relazione a 

consuntivo del bilancio e in sede di 

relazione sulle performance

pubblicazione mensile all'albo pretorio 

dell'elenco abusi

Già in atto Responsabile del Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità
livello di trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione del 

processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgi

mento di più 

uffici/amministrazioni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e territoriale 

(verso l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output Tempistica di attuazione
Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

Rischio "Disomogeneità dei valutazioni"

Formalizzazione degli elementi minimi da rilevare nell’eventuale 

sopralluogo

Monitoraggio dell'attuazione delle 

azioni previste
Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali "

Monitoraggio e periodico reporting dei tempi di realizzazione dei 

controlli

Monitoraggio in fase di relazione a 

consuntivo del bilancio e in sede di 

relazione sulle performance

Già in atto Responsabile del Settore

Urbanistica
Rilascio dei pareri 

urbanistici

Disomogeneità delle 

valutazioni
1 1 1 1 2 0 2 1 2 2 2 4

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

Individuazione di risposte già predefinite alle questioni più significative

Monitoraggio dell'attuazione delle 

azioni previste
Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

Esplicitazione della documentazione necessaria per l’attivazione delle 

pratiche

Procedura formalizzata di gestione dell'iter

procedura formalizzata all'interno delle 

norme tecniche di attuazione del PRG e 

del Regolamento edilizio

Già in atto Responsabile del Settore

1

3 320 3 33

3

Urbanistica

Edilizia Privata

Approvazione dei piani 

attuativi ed ulteriori 

strumenti urbanistici

1

2 3

Edilizia Privata

Edilizia Privata

Controllo della 

segnalazione di inizio di 

attività edilizie
9

Gestione degli atti 

abilitativi (permessi di 

costruire, autorizzazioni 

paesaggistiche, agibilità 

edilizia, ecc.) 

9

Assenza di criteri di 

campionamento

Non rispetto delle 

scadenze temporali

Disomogeneità delle 

valutazioni

Non rispetto delle 

scadenze temporali

3 0

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

3 3 3

Edilizia Privata 9

Idoneità alloggiativa

Disomogeneità delle 

valutazioni

Non rispetto delle 

scadenze temporali

9

Gestione degli abusi edilizi

Discrezionalità 

nell’intervenire

Disomogeneità dei 

comportamenti

Non rispetto delle 

scadenze temporali 

9

Disomogeneità delle 

valutazioni

Non rispetto delle 

scadenze temporali

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto)

3 1 1 1 2 0 3

1

1 2

2

1

2

2 1 3

1 3

STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

2 3 30 3

3 3

3 3 3 3 3

2 1 3 1 3 0 3 3



Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"

Monitoraggio dei tempi di istruttoria delle istanze

Monitoraggio in fase di relazione a 

consuntivo del bilancio e in sede di 

relazione sulle performance

Già in atto Responsabile del Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità
livello di trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione del 

processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgi

mento di più 

uffici/amministrazioni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e territoriale 

(verso l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output Tempistica di attuazione
Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

Rischio "Assenza di criteri di campionamento"

controllo a campione delle pratiche con criteri  statistici                                                                                                                      
Verbale di estrazione delle pratiche già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"                                                                                         

Monitoraggio  dei tempi di risposta ai controlli
monitoraggio periodico già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Assenza di criteri di campionamento"

controllo a campione delle pratiche con criteri  statistici                                                                                                                      
Verbale di estrazione delle pratiche già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"                                                                                         

Monitoraggio  dei tempi di risposta ai controlli
monitoraggio periodico già in atto Responsabile del Settore

SPORTELLO 

UNICO ATTIVITA' 

PRODUTTIVE

Procedimento ordinario - 

rilascio atti abilitativi 

(permessi di costruire, 

autorizzazioni 

paesaggistiche, agibilità 

edilizia, ecc.) 

                                                                                                                                         

Non rispetto delle 

scadenze temporali

1 1 2 2 3 0 3 1 1 1 1 3

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"

monitoraggio dei tempi:                                                                                                                                                    

di verifica completezza formale delle pratiche                                                                                                                         

di risposta degli uffici/enti coinvolti nel procedimento

di   evasione istanze, per tipologia di procedimento

monitoraggio periodico già in atto Responsabile del Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità
livello di trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione del 

processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgi

mento di più 

uffici/amministrazioni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e territoriale 

(verso l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output Tempistica di attuazione
Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

Rischio "Assenza di criteri di campionamento"

controllo puntuale delle pratiche .                                                                                                                        
Responsabile del Settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"

monitoraggio dei tempi:                                                                                                                                                    

di verifica completezza formale delle pratiche                                                                                                                         

di risposta delle verifiche  degli uffici/enti coinvolti 

Responsabile del Settore

Rischio "Scarsa trasparenza"

Definizione criteri per ridurre al minimo la discrezionalità nel rilascio 

dell'atto Criteri formalizzati Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste"

1.Distinzione dell'attività istruttoria da quella relativa all'adozione 

dell'atto finale in modo che siano sempre coinvolti almeno due soggetti.

2. Disposizione di apposite check list di verifica della procedura seguita.
procedura modificate

Check list
Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"

Monitoraggio dei tempi di istruttoria delle istanze
Monitoraggio dei tempi Già in atto Responsabile del Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità

livello di 

trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione 

del processo 

livello di 

trasversalità/coinv

olgimento di più 

uffici/amministrazi

oni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e 

territoriale (verso 

l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output
Tempistica di 

attuazione

Responsabile 

dell'attuazione 

dell'azione

Rischio "Scarsa trasparenza/alterazione della concorrenza"

1. Applicazione delle procedure di scelta del contraente 

secondo le disposizioni normative del codice dei contratti e dei 

regolamenti comunali;

2. In caso di procedure negoziate: rotazione degli operatori 

economici concorrenti;

3. Adempimenti di pubblicità/trasparenza previsti dal codice 

dei contratti;

4. Adozione di criteri di scelta del contraente adeguati in 

relazione alla caratteristica dell'oggetto del contratto, con atti 

adeguamente motivati con indicazione dei presupposti di fatto e 

le ragioni giuridiche che hanno determinato la decisione;

5. Ampliamento del ricorso al confronto concorrenziale anche 

nelle ipotesi in cui la legge consente l'affidamento diretto;

Monitoraggio dell'attuazione delle  

azioni
Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella individuazione 

del contraente"

1. Suddivisione tra più Servizi delle diverse fasi del 

procedimento e -sopra soglia 40.000 €- coinvolgimento della 

CUC in Unione;

2. Composizione delle commissioni di gara con meccanismi di 

rotazione nella formazione delle stesse.

Monitoraggio dell'attuazione delle  

azioni
Già in atto Responsabile del Settore

90 3 3 2 2 3

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

Lavori 

Pubblici

Gare d'appalto per 

lavori ed incarichi 

progettazione e D.L.

Scarsa trasparenza 

dell’operato/altera

zione della 

concorrenza

Disomogeneità di 

valutazione nella 

individuazione del 

contraente

Scarso controllo del 

possesso dei 

requisiti dichiarati

3 2 1 1 2

3 320 3 3

3

Assenza di criteri di 

campionamento

                                                                                                                                         

Non rispetto delle 

scadenze temporali

monitoraggio periodico già in atto3

3

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

1 1

SPORTELLO 

UNICO ATTIVITA' 

PRODUTTIVE

Procedimento 

automatizzato (Controllo 

della segnalazione di inizio 

di attività ) 

3

Assenza di criteri di 

campionamento

                                                                                                                                         

Non rispetto delle 

scadenze temporali

Commercio/atti

vità produttive

Controllo delle 

autocertificazioni di 

regolarità contributiva 

(Durc, ecc.)

1 2 2

1

Commercio/atti

vità produttive

Assenza di criteri di 

campionamento

                                                                                                                                         

Non rispetto delle 

scadenze temporali

Controllo della SCIA 

(controllo puntuale)

Urbanistica

Approvazione dei piani 

attuativi ed ulteriori 

strumenti urbanistici
2 3

Autorizzazioni (impianti 

pubblicitari)

SPORTELLO 

UNICO ATTIVITA' 

PRODUTTIVE

1 1

1 1

Scarsa trasparenza

Disomogeneità delle 

valutazioni nella 

verifica delle richieste

Non rispetto delle 

scadenze temporali

1 11

3

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

30 3 1 1

0 3

Disomogeneità delle 

valutazioni

Non rispetto delle 

scadenze temporali

9

12 2 1 13 0 3 1

2

2

2

2 3 1 1

1 1 2 2 3 0 3 1 1 1



Rischio "Scarso controllo del possesso dei requisiti dichiarati"

Applicazione del Protocollo d'intesa Provinciale per la 

prevenzione dei tentativi di infiltrazione mafiosa.
Monitoraggio dell'applicazione Già in atto Responsabile del Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità

livello di 

trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione 

del processo 

livello di 

trasversalità/coinv

olgimento di più 

uffici/amministrazi

oni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e 

territoriale (verso 

l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output
Tempistica di 

attuazione

Responsabile 

dell'attuazione 

dell'azione

Rischio "Assenza di un piano dei controlli"

Formalizzazione di un programma di controlli da effettuare in 

relazione alle fasi di esecuzione dell'opera
Programma di controlli da 

effettuare
Già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

1. Predisposizione di apposite check list di verifica dell'attività 

svolta

2. Adempimenti di pubblicità/trasparenza relativi ai dati 

principali del contratto ed alle figure responsabili.

check list realizzate

Monitoraggio dell'attuazione delle 

azioni 

dic 2023 Responsabile del Settore

Rischio "Scarsa trasparenza"

Definizione criteri per ridurre al minimo la discrezionalità nel 

rilascio dell'atto
Criteri formalizzati dic 2023 Responsabile del Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle 

richieste"

1.Distinzione dell'attività istruttoria da quella relativa 

all'adozione dell'atto finale in modo che siano sempre coinvolti 

almeno due soggetti.

2. Disposizione di apposite check list di verifica della procedura 

seguita.

procedura modificate

Check list
dic 2023 Responsabile del Settore

Rischio "Non rispetto delle scadenze temporali"

Monitoraggio dei tempi di istruttoria delle istanze
Monitoraggio dei tempi già in atto Responsabile del Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità

livello di 

trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione 

del processo 

livello di 

trasversalità/coinv

olgimento di più 

uffici/amministrazi

oni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e 

territoriale (verso 

l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output
Tempistica di 

attuazione

Responsabile 

dell'attuazione 

dell'azione

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

1. Applicazione delle procedure di scelta del contraente 

secondo le vigenti disposizioni normative e del relativo 

regolamento comunale;

2. Adozione di criteri di scelta del contraente adeguati in 

relazione alla caratteristica dell'oggetto dell'alienazione, con 

atti adeguatamente motivati con indicazione dei presupposti di 

fatto e le ragioni giuridiche che hanno determinato la decisione

monitoraggio attuazione già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Scarsa trasparenza/poca pubblicità dell'opportunità" 

(solo per alienazioni)

Adempimenti di pubblicità/trasparenza previsti dalle relative 

norme;

monitoraggio attuazione già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Scarsa trasparenza/poca pubblicità dell'opportunità"

Pubblicazione del regolamento e pubblicazione modulistica.
Regolamento e modulistica 

pubblicati
dic 2023 Responsabile del Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle 

richieste"

Revisione regolamento per la gestione delle sale

Esplicitazione della documentazione necessaria per l'utilizzo di 

palestre e piscine

Monitoraggio attuazione già in atto Responsabile del Settore

Rischio "Scarso controllo del corretto utilizzo"

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli
Monitoraggio attuazione già in atto Responsabile del Settore

40 2 1 2 2 2

2 6

Patrimonio

Utilizzo di sale, 

impianti e strutture di 

proprietà comunale

Scarsa trasparenza/ 

poca pubblicità 

dell'opportunità

Disomogeneità delle 

valutazioni nella 

verifica delle 

richieste

Scarso controllo del 

corretto utilizzo

2 1 2 1 1

2 0 3 2 2 2

2

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

Patrimonio
Alienazioni 

patrimoniali e permute

Disomogeneità delle 

valutazioni

Scarsa 

trasparenza/poca 

pubblicità 

dell'opportunità

3 1 1 1

0 1 2 2 2 2

2 4

Ambiente Autorizzazioni

Scarsa trasparenza

Disomogeneità delle 

valutazioni nella 

verifica delle 

richieste

Non rispetto delle 

scadenze temporali

1 1 1 1 1

2 0 2 2 2 2

9

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

Lavori 

Pubblici

Controllo esecuzione 

contratto (DL e coord 

sicurezza)

Assenza di un piano 

dei controlli

Disomogeneità delle 

valutazioni

2 2 2 2

0 3 3 2 2 3
Lavori 

Pubblici

Gare d'appalto per 

lavori ed incarichi 

progettazione e D.L.

Scarsa trasparenza 

dell’operato/altera

zione della 

concorrenza

Disomogeneità di 

valutazione nella 

individuazione del 

contraente

Scarso controllo del 

possesso dei 

requisiti dichiarati

3 2 1 1 2



note/eventuali oneri 

finanziari

note/eventuali oneri 

finanziari

note/eventuali oneri 

finanziari

In collaborazione con la 

Polizia Municipale nel caso 

sia necessario sopralluogo se 

non è possibile reperire la 

planimetria dello stato 

legitimato dell'immobile 

nell'archivio del settore



note/eventuali oneri 

finanziari

note/eventuali oneri 

finanziari

note/eventuali oneri 

finanziari



note/eventuali oneri 

finanziari

note/eventuali oneri 

finanziari



Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità
livello di trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione del 

processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgi

mento di più 

uffici/amministrazioni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e territoriale 

(verso l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di 

rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output Tempistica di attuazione
Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

note/eventuali oneri 

finanziari

Rischio "Scarsa trasparenza/alterazione della concorrenza"

1. Applicazione delle procedure di scelta del contraente secondo le 

disposizioni normative del codice dei contratti e dei regolamenti 

comunali;

2. In caso di procedure negoziate: rotazione degli operatori economici 

concorrenti;

3. Adempimenti di pubblicità/trasparenza previsti dal codice dei 

contratti;

4. Adozione di criteri di scelta del contraente adeguati in relazione alla 

caratteristica dell'oggetto del contratto, con atti adeguamente motivati 

con indicazione dei presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno 

determinato la decisione;

5. Utilizzo delle convenzioni CONSIP, Intercent ER e ricorso procedure 

ME.PA;

6. Definizione di procedure idonee a consentire un'adeguata 

programmazione del fabbisogno, evitando per quanto possibile e 

compatibilmente alle risorse finanziarie, frazionamenti nell'acquisizione 

di servizi e forniture

Monitoraggio dell'attuazione nelle 

prime cinque azioni

procedure operative per la sesta azione

già in atto
Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella individuazione del 

contraente"

1. Suddivisione tra più Servizi delle diverse fasi del procedimento e -

sopra soglia 40.000 €- coinvolgimento della CUC in Unione;

2. Composizione delle commissioni di gara con meccanismi di rotazione 

nella formazione delle stesse.

Monitoraggio dell'attuazione delle  

azioni
già in atto

Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Scarso controllo del possesso dei requisiti dichiarati"

Applicazione del Protocollo d'intesa Provinciale per la prevenzione dei 

tentativi di infiltrazione mafiosa. Monitoraggio dell'applicazione già in atto
Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Assenza di un piano dei controlli"

Formalizzazione di un programma di controlli da effettuare in relazione 

alle fasi di esecuzione della fornitura e/o servizio, con evidenza di un 

report per ogni controllo da parte del Responsabile del 

Procedimento/Direttore dell'esecuzione.

Inserimento nei capitolati tecnici o nelle richieste di offerte della qualità 

e quantità della prestazione attesa

Programma di controlli da effettuare già in atto
Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni"

1. Predisposizione di apposite check list di verifica dell'attività svolta

2. Adempimenti di pubblicità/trasparenza relativi ai dati principali del 

contratto ed alle figure responsabili.

check list realizzate

Monitoraggio dell'attuazione delle 

azioni 

dic 2023
Tutti i Responabili di 

Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità
livello di trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione del 

processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgi

mento di più 

uffici/amministrazioni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e territoriale 

(verso l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di 

rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output Tempistica di attuazione
Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

note/eventuali oneri 

finanziari

Rischio "Scarsa trasparenza/alterazione della concorrenza"

1. Applicazione delle procedure di scelta del contraente secondo le 

disposizioni normative del codice dei contratti e dei regolamenti 

comunali;

2. In caso di procedure negoziate: rotazione degli operatori economici 

concorrenti;

3. Adempimenti di pubblicità/trasparenza previsti dal codice dei 

contratti;

4. Adozione di criteri di scelta del contraente adeguati in relazione alla 

caratteristica dell'oggetto del contratto, con atti adeguamente motivati 

con indicazione dei presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno 

determinato la decisione;

5. Utilizzo delle convenzioni CONSIP, Intercent ER e ricorso procedure 

ME.PA;

6. Definizione di procedure idonee a consentire un'adeguata 

programmazione del fabbisogno, evitando per quanto possibile e 

compatibilmente alle risorse finanziarie, frazionamenti nell'acquisizione 

di servizi e forniture

Monitoraggio dell'attuazione delle  

azioni
già in atto

Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella individuazione del 

contraente"

1. Nell'ipotesi di gare informali, ai sensi del regolamento per le 

procedure in economia, vi è la suddivisione tra più Servizi delle diverse 

fasi del procedimento;;

2. Nell'ipotesi di affidamenti diretti, ai sensi del regolamento per le 

procedure in economia, vale non già il limite di importo di 40.000 euro 

previsti dal codice dei contratti, ma il più ristretto limite dei 20.000 

euro, al fine di rendere meno agevole il ricorso a questa procedura più 

discrezionale.

3. Predisposizione di apposite check list di verifica dell'attività svolta.

Monitoraggio dell'attuazione delle  

azioni
già in atto

Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Scarso controllo del servizio erogato"

Stesura di capitolati di gara che prevedono la qualità e la quantità delle 

prestazioni attese 

Piano dei controlli  del servizio erogato
monitoraggio attuazione

Piano dei controlli
dic 2023

Tutti i Responabili di 

Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità
livello di trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione del 

processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgi

mento di più 

uffici/amministrazioni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e territoriale 

(verso l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di 

rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output Tempistica di attuazione
Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

note/eventuali oneri 

finanziari

Rischio "Scarsa trasparenza/poca pubblicità dell'opportunità"

Pubblicazione anche sul sito internet delle modalità di accesso al 

contributo e della tempistica e della modulistica

Monitoraggio attuazione già in atto
Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste"

Utilizzo regolamento per l'erogazione dei contributi con esplicitazione 

dei criteri 

Esplicitazione dei requisiti e della documentazione necessaria per 

l'ottenimento del beneficio

Monitoraggio attuazione già in atto
Tutti i Responabili di 

Settore

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

Tutti i  i Servizi 

che erogano 

contributi, 

benefici 

economici, 

ecc…

Erogazione di contributi e 

benefici economici a 

singoli o associazioni

Scarsa trasparenza/ 

poca pubblicità 

dell'opportunità

Disomogeneità delle 

valutazioni nella 

verifica delle richieste

Scarso controllo del 

possesso dei requisiti 

dichiarati

2 1 1

Tutti i Servizi 

che effettuano 

acquisti

Acquisizione di beni e 

servizi e controllo 

forniture/erogazione 

servizio

Scarsa trasparenza 

dell’operato/alterazion

e della concorrenza

Disomogeneità di 

valutazione nella 

individuazione del 

contraente

Scarso controllo del 

possesso dei requisiti 

dichiarati

Scarso controllo del 

servizio erogato

422 2 1 1 2

4

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

1 2 0 2 2 2

2

2 2 2 0

2 2

1 0 2 2

62 2 2

Tutti i Servizi

Controllo esecuzione 

contratto di 

fornitura/servizio

Assenza di un piano dei 

controlli

Disomogeneità delle 

valutazioni

62 2

2 2 0 3 2Tutti i Servizi

Gare d'appalto per 

l'affidamento di servizi e 

forniture

Scarsa trasparenza 

dell’operato/alterazion

e della concorrenza

Disomogeneità di 

valutazione nella 

individuazione del 

contraente

Scarso controllo del 

possesso dei requisiti 

dichiarati

2 32 3 2

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

3 2 2



Rischio "Scarso controllo del possesso dei requisiti dichiarati"

Controllo puntuale dei requisiti e della documentazione consegnata
Monitoraggio attuazione già in atto

Tutti i Responabili di 

Settore

Ambito Processi Rischi potenziali
livello di interesse 

“esterno”

grado di 

discrezionalità
livello di trasparenza

livello di 

strutturazione 

/formalizzazione del 

processo 

livello di 

trasversalità/coinvolgi

mento di più 

uffici/amministrazioni

manifestazione di 

eventi corruttivi in 

passato

Probabilità (giudizio 

complessivo)
Finanziario

Reputazionale e di 

immagine

sociale e territoriale 

(verso l’utenza)

Impatto (giudizio 

complessivo)

Indice di 

rischio:  

probabilità x 

impatto

Azioni/misure possibili Indicatore/output Tempistica di attuazione
Responsabile 

dell'attuazione dell'azione

note/eventuali oneri 

finanziari

Rischio "Scarsa trasparenza/alterazione della concorrenza"

1. Attuazione di modalità comparative di selezione ove possibile e 

ritenuto utile al procedimento (nel rispetto della normativa) e rotazione 

dei concorrenti;

2. Adempimenti di pubblicità/trasparenza previsti dal codice dei 

contratti;

3. Adozione di criteri di scelta del contraente adeguati in relazione alla 

caratteristica dell'oggetto del contratto, con atti adeguamente motivati 

con indicazione dei presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno 

determinato la decisione

Bando di selezione (ove presente) o 

motivazione dell'atto di incarico
Già in atto

Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Disomogeneità delle valutazioni nella individuazione 

dell'incaricato"

Valutazione in coerenza con i criteri di scelta preventivamente indicati, 

se presente una modalità comparativa e adeguatamente motivata
Motivazione dell'atto di incarico Già in atto

Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Scarso controllo del possesso dei requisiti dichiarati"

Controllo dei requisiti professionali più impattanti per l'incarico

Report del controllo Entro dic 23
Tutti i Responabili di 

Settore

Rischio "Scarso controllo dell'esecuzione dell'incarico"

Verifica puntuale -periodica nei casi più complessi, finale negli altri- 

dell'attuazione completa e corretta dell'incarico assegnato Attestazione in fase di liquidazione Già in atto
Tutti i Responabili di 

Settore

STIMA DELLA PROBABILITA' (1=basso; 2=medio; 3=alto) STIMA DELL'IMPATTO (1=basso; 2=medio; 3=alto)

1 2 41 2 0 2 1 2Tutti i  i Servizi 
Incarichi di studio, ricerca 

e consulenza

Scarsa trasparenza 

dell’operato/alterazion

e della concorrenza

Disomogeneità di 

valutazione nella 

individuazione 

dell'incaricato

Scarso controllo del 

possesso dei requisiti 

dichiarati

Scarso controllo 

dell'esecuzione 

dell'incarico

1 2 1

Tutti i  i Servizi 

che erogano 

contributi, 

benefici 

economici, 

ecc…

Erogazione di contributi e 

benefici economici a 

singoli o associazioni

Scarsa trasparenza/ 

poca pubblicità 

dell'opportunità

Disomogeneità delle 

valutazioni nella 

verifica delle richieste

Scarso controllo del 

possesso dei requisiti 

dichiarati

2 1 1 41 2 0 2 2 2 2 2


