
Allegato 1: Piano della Formazione, anno 2023: Competenze trasversali

 ASSI STRATEGICI 
DIREZIONE GENERALE  CORSO  OBIETTIVO FORMATIVO   AMBITO  DATA  PARTECIPANTI  TIPOLOGIA DI 

CORSO  DOCENTE/FORNITORE 

Presentazione nuovi ingressi Presentazione delle strutture e delle attività di 
Ateneo al personale di nuova assunzione Altro luglio 2023

dicembre 2023

Personale di nuova 
assunzione, Responsabili 
di Area, U.O, Funzione

interno interni

Disposizioni normative e 
legislative in atto Nuovo CCNL Aggiornamento in materia di applicazione del nuovo 

CCNL
Amministrazione e servizi al 
personale secondo semestre 2023 Personale da individuare interno esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto

Formazione su nuova normativa in materia di 
DOTTORATI di ricerca e implicazioni in merito Approfondimento in materia Amministrazione e servizi al 

personale Personale da individuare interno esterni

Programmazione e 
Gestione dei Contratti di 
Formazione lavoro

Formazione in materia di “Programmazione e 
Gestione dei Contratti di Formazione lavoro” Approfondimento in materia Amministrazione e servizi al 

personale Personale da individuare interno esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto

Adeguamento normativo GESTIONE CONCORSI, 
gestione carriera personale docente, non docente, 
collaboratori a vario titolo

Approfondimento in materia di Gestione dei concorsi 
e gestione del personale strutturato e non, sulla 
base della normativa in corso

Amministrazione e servizi al 
personale Personale da individuare interno esterni

Obblighi formativi imposti 
dalle normative Anticorruzione, Trasparenze e Etica Formazione obbligatoria Anticorruzione e Trasparenza Tutto il PTA interno esterni

Obblighi formativi imposti 
dalle normative 

Adempimenti informativi e di trasparenza obbligatori 
nel settore degli appalti e contratti pubblici Formazione obbligatoria Anticorruzione e Trasparenza Area Acqusti e altre 

strutture coinvolte (Istituti)
interno interni/esterni

Comunicazione interna Formazione in materia di Comunicazione interna Acqusizione di strumenti e linee guida per la 
gestione della comunicazione interna Comunicazione Personale da individuare interno esterni

Comunicazione interna Formazione su sito web Scuola Sant'Anna Rafforzare le competenze in materia di 
Comunicazione Comunicazione Personale da individuare interno interni

Risk assessment per la definizione delle polizze 
assicurative a tutela della Scuola

Adeguata cognizione degli strumenti utilizzati dal 
broker della Scuola e dell'analisi svolta dallo stesso Contrattualistica e acquisti 09.03.2023 Area Acquisti e personale 

coinvolto in materia
interno esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto Formazione in materia di Nuovo Codice Appalti Aggiornamento normativo Contrattualistica e Acquisti  secondo semestre 2023 Personale coinvolto in 

materia
interno interni/esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto

Corso di aggiornamento sul Codice degli appalti per 
acquisti sotto Euro 40.000 Aggiornamento normativo Contrattualistica e acquisti  secondo semestre 2023 Personale coinvolto in 

materia
interno interni/esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto

Redazione documenti di gara, con particolare 
riguardo all'impostazione dei criteri OEPV e ai 
metodi e formule di valutazione e attribuzione 
punteggi

Adeguata progettazione e gestione delle procedure 
di gara con criterio di aggiudicazione OEPV Contrattualistica e acquisti Area Acquisti interno esterni

Incontro interno di aggiornamento formativo per 
riapertura budget 2023 - Utilizzo delle voci del Pdc Aggiornamento Area Contabilità e Bilancio Contrattualistica e Acquisti 11.01.2023 Personale coinvolto in 

materia
interno Area Contabilità e Bilancio

Formazione teorico-pratica  sulle principali 
operazioni contabili necessarie per la 
predisposizione e gestione del budget PhD

Approfondimento in materia Contrattualistica e acquisti Personale U.O. PhD addestramento 
interno

interni

Addestramento on the job in campo acquisti su fondi 
di ricerca/progetto Approfondimento in materia Contrattualistica e acquisti Area Acquisti addestramento 

interno
interni

Obblighi formativi imposti 
dalle normative Formazione in materia di Sicurezza Formazione Generale in materia di Sicurezza e 

Ambiente Formazione obbligatoria a cura di U.O. Sicurezza 
e Ambiente

a cura U.O. 
Sicurezza e 
Ambiente 

a cura di U.O. Sicurezza e 
Ambiente

Transizione digitale
Transizione digitale (processo dematerializzazione, 
classificazione dei documenti, gestione 
documentale, fascicoli, conservazione)

Acquisizione competenze in materia di Tranzione al 
Digitale Informatico, digitale Personale da individuare interno/esterno esterni

Transizione digitale Syllabus per la formazione digitale Acquisizione competenze in materia di Tranzione al 
Digitale Informatico, digitale Tutto il PTA interno Dipartimento della funzione 

pubblica

Corsi di Lingua Inglese (Livelli B1, B2, C1) Potenziamento competenze linguistiche Linguistico Personale da individuare 
secondo criteri definiti

addestramento 
interno

esterni

Lavorare in team Secondo incontro in modalità outdoor sul tema 
“Lavorare in team” Accrescimento Soft Skill Manageriale Responsabili di Area interno esterni

Gestione del personale 
(collaboratori) Gestione dei collaboratori Sviluppo competenze manageriali Manageriale Responsabili di Area e 

Responsabili di U.O.
interno esterni

Formazione avanzata in 
materia di Lean 
Management

Formazione avanzata in materia di Lean 
Management Formazione GDL Prov. n. 398/2022 Manageriale GDL Lean Prov. n. 

398/2022
interno esterni

Change Management Change Management Sviluppo competenze manageriali Manageriale 01.03.2023 Responsabili di Area, 
Responsabili di U.O. interno esterni

Benessere organizzativo Prosecuzione Percorso in materia di “Benessere 
organizzativo” Accrescimento Soft Skill Manageriale Struttura da individuare interno esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto Criteri Ambientali Minimi - CAM Prosecuzione percorso formativo in materia. 

Aggiornamento nuove disposizioni ministeriali Patrimonio, edilizia e logistica Area Tecnica, Area 
Acquisti

interno esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto Direzione lavori opere pubbliche Accrescimento competenze professionali Patrimonio, edilizia e logistica

Area Tecnica e atre 
strutture coinvolte in 
materia 

interno esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto Normativa sulla Prevenzione Incendi Formazione obbligatoria Patrimonio, edilizia e logistica

Area Tecnica e atre 
strutture coinvolte in 
materia 

interno esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto Privacy (obblighi del GDPR) Approfondimento in materia Privacy e Cybersecurity Personale da individuare interno interni

Disposizioni normative e 
legislative in atto Cybersecurity (reg UE 2016/679 Approfondimento in materia Privacy e Cybersecurity Personale da individuare interno interni

Gestione e rendicontazione Progetti Horizon Europe Aggiornamento in materia Ricerca Personale coinvolto in 
materia

interno interni

Consortium Agreement Approfondimento in materia Ricerca Personale coinvolto in 
materia

interno esterni

Redazione accordi e convenzioni Aggiornamento delle competenze Ricerca secondo semestre 2023 Personale coinvolto in 
materia

interno interni

Rendicontazione Progetti 
finanziati da PNRR

Gestione e rendicontazione progetti finanziati da 
PNRR Approfondimento normativo Ricerca (PNRR) Personale coinvolto in 

materia
interno esterni

Disposizioni normative e 
legislative in atto

Formazione in materia di Stesura del Bilancio di 
genere Formazione GDL Prov. n. 388/2022 Terza Missione 10.01.2023

GDL Bilancio di Genere e 
altro personale coinvolto 
in materia

interno
Prof.ssa Nadia Pisanti, 
Università degli Studi di 
Pisa

La disciplina della proprietà intellettuale nei contratti 
conto terzi e accordi di collaborazione Approfondimento in materia Terza Missione Personale coinvolto in 

materia interno interni

Contabilità U-GOV (ciclo ordini, ciclo fatture, 
missioni, fondo economale) – utilizzo dell’applicativo 
UGOV

Aggiornamento in materia U-GOV CINECA Personale coinvolto in 
materia

interno esterni

Alta Formazione Scuola Sant'Anna in discipline 
attinenti a Piano Accrescimento competenze Altro Personale coinvolto in 

materia
interno interni/esterni



Allegato 2: Piano della Formazione, anno 2023: Competenze specifiche

 ASSI STRATEGICI 
DIREZIONE 
GENERALE 

 CORSO  OBIETTIVO FORMATIVO   AMBITO  DATA  PARTECIPANTI  TIPOLOGIA DI CORSO 
 

DOCENTE/FORNITO
RE 

Formazione in materia di Open Science richieste formative GDL dedicato Altro Personale coinvolto in materia interno interni/esterni
Disposizioni 
normative e 
legislative in atto

Lavoro Agile Aggiornamenti in materia Amministrazione e servizi al personale Area Risorse Umane esterno esterni

Disposizioni 
normative e 
legislative in atto

PIAO Aggiornamenti in materia Amministrazione e servizi al personale  secondo semestre 2023 Area Risorse Umane, Area Staff esterno esterni

Riforma Universitaria L. 79/2022 - 
adeguamento normativo specialmente in 
materia di personale

Aggiornamento normativo Amministrazione e servizi al personale  secondo semestre 2023  Area Risorse Umane, U.O. Legale esterno esterni

Adeguamento normativo GESTIONE 
TRATTAMENTO ECONOMICO del 
personale personale docente, non docente, 
collaboratori a vario titolo

Aggiornamenti in materia Amministrazione e servizi al personale Area Risorse Umane esterno esterni

Conguaglio fiscale, f24ep, ex dma2, 770, 
Unimens Aggiornamento normativo Amministrazione e servizi al personale Area Risorse Umane esterno esterni

Gestione, produzione, stampa e 
archiviazione delle Certificazioni Uniche in 
HR-SUITE 

Aggiornamenti in materia Amministrazione e servizi al personale 20.01.2023 Area Risorse Umane addestramento esterno CINECA

Corso di formazione TFR reingegnerizzato Aggiornamenti in materia Amministrazione e servizi al personale 25.01.2023 Area Risorse Umane esterno INPS

I servizi regionali per l'individuazione, 
validazione e certificazione delle competenze Aggiornamenti in materia Amministrazione e servizi al personale Area Staff esterno esterni

La valutazione degli apprendimenti e delle 
competenze nei servizi regionali Aggiornamenti in materia Amministrazione e servizi al personale Area Staff esterno esterni

Information and digital literacy in biblioteca: 
strumenti e buone pratiche

Capacità di utilizzare Internet e  le 
tecnologie dell'informazione per 
accedere, gestire, integrare e 
valutare le informazioni a partire dalle 
fonti accessibili

Biblioteca Area della Formazione interno/esterno interni/esterni

Convegno delle Stelline: Convegno 
nazionale delle biblioteche italiane

Partecipare al più importante evento 
annuale  di formazione e d'incontro 
per il settore bibliotecario

Biblioteca 30 e 31 marzo 2023 Area della Formazione esterno esterni

La redazione del capitolato speciale e del 
contratto negli appalti di forniture e servizi

Adeguata progettazione e gestione 
dell'esecuzione del contratto a 
seguito dell'affidamento

Contrattualistica e acquisti Area Acquisti esterno esterni

Disposizioni 
normative e 
legislative in atto

Nuovo FVOE: esercitazione pratico-
operativa

Utilizzo del simulatore ANAC per 
lavori, servizi e forniture. Modalità di 
consultazione del Fascicolo Virtuale 
dell’Operatore Economico

Contrattualistica e acquisti 03.02.2023 Area Acquisti addestramento esterno PA360

56°  Edizione Corso ISOIVA

Aggiornamento annuale per fare il 
punto sulla evoluzione normativa in 
materia fiscale e di legislazione 
universitaria

Contrattualistica e acquisti 8/9/10 febbraio 2023 Personale coinvolto in materia esterno COINFO

57°  Edizione Corso ISOIVA

Aggiornamento annuale per fare il 
punto sulla evoluzione normativa in 
materia fiscale e di legislazione 
universitaria

Contrattualistica e acquisti Personale coinvolto in materia esterno  COINFO 

Obblighi formativi 
imposti dalle 
normative 

Corso di formazione ASPP Modulo B Completamento Formazione per 
svolgimento attività nel SPP

Formazione obbligatoria o specialistica per 
ordini professionali Area Staff esterno esterni

Obblighi formativi 
imposti dalle 
normative 

Aggiornamento per ASPP:  Le emozioni nella 
percezione del rischio (durata 8 ore)

Aggiornamento continuo; 
approfondire conoscenze in ambiti 
specifici utili per lo svolgimento del 
ruolo

Formazione obbligatoria o specialistica per 
ordini professionali Area Staff esterno esterni

Obblighi formativi 
imposti dalle 
normative 

Aggiornamento per ASPP

Aggiornamento continuo; 
approfondire conoscenze in ambiti 
specifici utili per lo svolgimento del 
ruolo

Formazione obbligatoria o specialistica per 
ordini professionali Area Staff esterno esterni

Le procedure per l’accountability in chiave 
GDPR Aggiornamento in materia Giuridico-amministrativo e legale U.O. Affari legali esterno esterni

Transizione digitale
Concetti di gestione applicazioni tramite 
container (formazione su KUBERNETS o altri 
framework)

Acquisire la conoscenza della 
tecnologia dei container per la sua 
applicazione sui server Scuola

Informatico, digitale Servizi Informatici esterno esterni

Transizione digitale Gestione ambiente Citrix Application Delivery 
Controller (ADC) 

Acquisire le conoscenze sulle 
funzionalità di Application Gateway Informatico, digitale Servizi Informatici esterno esterni

Transizione digitale Introduzione alla programmazione Web con 
HTML, CSS e PHP

Obiettivi formativi come da bando 
CFL Informatico, digitale Personale CFL esterno esterni

Transizione digitale
Introduzione ai database relazione ed al 
linguaggio SQL ed interazione mediante la 
programmazione in PHP

Obiettivi formativi come da bando 
CFL Informatico, digitale Personale CFL esterno esterni

Transizione digitale Ambiente operativo Fortinet: sicurezza Zero 
Trust  Network Access

Acquisire conoscenze tecniche legate 
all'ambiente operativo dei firewall 
FortiGate per la costruzione di modelli 
di sicurezza Zero Trust

Informatico, digitale Servizi Informatici esterno esterni
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 ASSI STRATEGICI 
DIREZIONE 
GENERALE 

 CORSO  OBIETTIVO FORMATIVO   AMBITO  DATA  PARTECIPANTI  TIPOLOGIA DI CORSO 
 

DOCENTE/FORNITO
RE 

“Il Design Thinking nella PA italiana: dati e 
best practice”, “Il nuovo Piano Triennale per 
l’informatica nella PA: a che punto siamo?” 

Aggiornamenti in materia Informatico, digitale Direttore Generale esterno  esterni 

Asse strategico
Master SUM – Master Universitario di II 
Livello “Master in Management 
dell’Università e della Ricerca”

Potenziare le competenze in ambito 
manageriale Manageriale n. 1 unità di personale (Avviso 

interno) esterno
POLIMI Graduate 
School of 
Management

Analisi e visualizzazione efficace dei dati
Apprendere i principi della data 
visualization; Approfondire strumenti 
e tecniche di visualizzazione

Organi collegiali e supporto alla direzione Area Affari Generali esterno esterni

Le regole del Cerimoniale. Come comportarsi 
per organizzare eventi e accogliere gli ospiti

Approfondimento per attività 
istituzionali Organi collegiali e supporto alla direzione 6.02.2023 Area Affari Generali esterno esterni

Direzione dell'esecuzione del contratto per 
appalti di servizi di facility management

Formazione organica e comune in 
materia Patrimonio, edilizia e logistica Area Tecnica esterno esterni

Modern Communication in science today: 
moving beyond digital Progetto di democrazia partecipativa 

H2020 - EucomMeet Ricerca gennaio 2023 Personale coinvolto in materia esterno  Tour4EU 

Promuovere l'impatto dei progetti di ricerca: 
verso la figura dell'impact manager Percorso avviato nell'anno 2022 Terza Missione 

17/01/2023
14/02/2023
14/03/2023
18/04/2023

Area Terza Missione esterno  CODAU 

Corso Oxentia
Aggiornamento in tema di 
valorizzazione della ricerca nel 
settore delle scienze sociali

Terza Missione Area Terza Missione esterno esterni

Summer School NETVAL Aggiornamento in materia di ricerca 
innovativa e valorizzazione Terza Missione Area Terza Missione esterno esterni

Corso specialistico LES Aggiornamento su contrattualistica 
proprietà intellettuale Terza Missione Area Terza Missione esterno esterni

Corso SEO Copywriter

Acquisizione di competenze 
specifiche in materia di copywriting 
nell'ambito delle attività di Terza 
Missione

Terza Missione 
Area Terza Missione, Area 
Relazioni esterne e 
Comunicazione

esterno esterni

Formazione in materia di Placement approfondimento e aggiornamneto in 
materia Terza Missione Area Terza Missione esterno  esterni 

Applicativi in uso (U-GOV CINECA)

Formazione avanzata con 
trasferimento interno a nuovi ingressi; 
Formazione dovuta ad aggiornamento 
di Applicativi (Archivistica avanzata, 
gestione permessi/profili/gruppi ..)

U-GOV CINECA Personale da individuare secondo 
criteri definiti addestramento esterno  CINECA 

Obblighi formativi 
imposti dalle 
normative 

Formazione per personale appartenente a 
Ordini professionali (Ordine degli Ingegneri, 
Ordine dei Giornalisti, Collegio dei Geometri)

Obblighi normativi Obblighi formativi imposti dalle normative 

Personale appartenente a Ordini 
professionali (Ordine degli 
Ingegneri, Ordine dei Giornalisti, 
Collegio dei Geometri)

esterno  esterni 
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