
INDICI EFFICIENZA

SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA

2023

Procedimento Atti istruttoria Norma di  
riferimento

n. previsto respons. 
istruttoria

respons. 
proced. 
Firma 
Si/No

Indicatore 
individuat
o

Standard 
attuale

Obiettivo 
efficienza

Protocollo istanza e registrazione pratica nel programma gestionale Artt. 10, 11, 12, 13,
380/2001;  
Regolamento 
comunale edilizio

45 Nardo Enrica
Simionato Elisa
Pertile Daniele
Elena Lotto Marco
Fasolato

Tosi Emilia tempo di
conclusione 
della fase 

3 gg 1 g

Avvio del procedimento e trasmissione 8 gg medesimo

Istruttoria / Richiesta atti integrativi 30 gg medesimo

Acquisizione pareri 30 gg medesimo

istruttoria 15 gg medesimo

Calcolo oneri 1 gg medesimo

Avviso di rilascio e trasmissione/Avviso motivi ostativi 10/bis 10 gg medesimo

Rilascio/Diniego 5 gg medesimo

Valutazione schede Istat e trasmissione Istat 1g medesimo

Comunicazione inizio lavori 10 gg medesimo

Comunicazione fine lavori 10 gg medesimo

Eventuali sanzioni 10 gg medesimo

Archiviazione 5 gg medesimo

Protocollo istanza e registrazione pratica nel programma gestionale Art. 23 D.P.R. 
380/2001

45 Nardo Enrica
Simionato Elisa
Pertile Daniele
Elena Lotto Marco
Fasolato

Tosi Emilia tempo di
conclusione 
della fase 

1 gg medesimo

Richiesta atti integrativi 20 gg medesimo

istruttoria 20 gg medesimo

Permesso di
costruire/varianti

SCIA alternativa al
pdc/varianti



Eventuale Avviso motivi ostativi 10/bis 10 gg medesimo

Eventuale Diniego 5 gg medesimo

Calcolo oneri 2 gg medesimo

Valutazione schede Istat e trasmissione Istat 1 g medesimo

Comunicazione inizio lavori 10 gg medesimo

Comunicazione fine lavori 10 gg medesimo

Eventuali sanzioni 1 gg medesimo

Archiviazione 5 gg medesimo

Protocollo istanza e registrazione pratica nel programma gestionale Art. 23 D.P.R.
380/2001

150 Nardo Enrica
Simionato Elisa
Pertile Daniele
Elena Lotto Marco
Fasolato

Tosi Emilia tempo di
conclusione 
della fase 

1 gg medesimo

Eventuale  Sospensione termini 20 gg medesimo

Richiesta atti integrativi 20 gg medesimo

Istruttoria ed eventuali comunicazioni 20 gg medesimo

Valutazione schede Istat e trasmissione Istat 1 gg medesimo

Verifica oneri 2 gg medesimo

Eventuale improcedibilità 10 gg medesimo

Comunicazione fine lavori 10 gg medesimo

Eventuali sanzioni 5 gg medesimo

Archiviazione 5 gg medesimo

Registrazione pratica nel programma gestionale art. 23 codice della
strada

15 Nardo Enrica
Simionato Elisa
Pertile Daniele
Elena Lotto Marco
Fasolato

Tosi Emilia tempo di
conclusione 
della fase 

3 gg 1 g

Richiesta atti integrativi 15 gg medesimo

Acquisizione pareri 30 gg medesimo

istruttoria 10 gg medesimo

Eventuali sanzioni 2 gg medesimo

Scia/varianti

Pubblicità



Archiviazione 5 gg medesimo

Protocollo istanza e registrazione pratica nel programma gestionale 3 Nardo Enrica
Simionato Elisa
Pertile Daniele
Elena Lotto Marco
Fasolato

Tosi Emilia 2 gg medesimo

Avvio del procedimento e trasmissione 5 gg medesimo

istruttoria 20 gg medesimo

Rilascio 2 g medesimo

Protocollo istanza e registrazione pratica nel programma gestionale l. 47/1985, l.
724/1994, l.r.
21/2004

40 Pertile Daniele
Costantino Edda

Tosco 
Riccardo

-

Esame e richiesta atti integrativi 60 gg medesimo

Rilascio 5 gg medesimo

Archiviazione 5 gg medesimo

Protocollo istanza e registrazione pratica nel programma gestionale D.P.R. 380/2001;
Regolamento 
Comunale 
edilizio 

50 Nardo Enrica
Simionato Elisa
Pertile Daniele
Elena Lotto Marco
Fasolato

Tosi Emilia 1 g medesimo

Avvio del procedimento 10 gg medesimo

Richiesta atti integrativi e trasmissione/ Comunicazione di sospensione 15 gg medesimo

Attesa maturazione termini silenzio assenso/ Avviso di rilascio e trasmissione 30 gg medesimo

Eventuale Rilascio atto 5 gg medesimo

ricevimento istanza L. 241/1990 350 Costantino Edda- Tosco 
Riccardo

2 gg medesimo

Comunicazione accoglimento 15 gg medesimo

Elaborazione copie 10 gg medesimo

Rilascio copie 3 gg medesimo

Verifiche e sopralluoghi Artt. 31, 33, 34 e 
35 D.P.R. 
380/2001

12 Nardo Enrica
Pertile Daniele
Elena Lotto Marco
Fasolato

Tosi Emilia 10 gg medesimo

Registrazione pratica nel programma gestionale 2 gg medesimo

Accesso agli atti

Atti 
repressivi/Abusi 
edilizi/Attività 
sanzionatoria/Cont
rollo del territorio

Pareri preventivi

Condono 

Agibilità 



avvio del procedimento 5 gg medesimo

Istruttoria 20 gg medesimo

Predisposizione ordinanza di demolizione e notifica. 10 gg medesimo

Archiviazione 5 gg medesimo

CILA Accoglimento e verifica art. 6-bis del DPR
380/2001

120 Nardo Enrica
Simionato Elisa
Pertile Daniele
Elena Lotto Marco
Fasolato

Tosi Emilia 20 gg 18 gg

Pareri ad altri uffici
o Enti

Redazione parere e trasmissione 25 30 gg medesimo

ricevimento istanze per permesso di soggiorno e ricongiungimento familiare  L. 94/2009 40 Simionato Elisa
Enrica Nardo

20 gg medesimo

adozione attestazione o comunicazione diniego 10 gg medesimo

Contributi per
abbattimento 
barriere 
architettoniche

ricevimento istanze 6 Nardo Enrica numero ore
impegnate

20 medesimo

Dolo,13/01/2023 Settore Urbanistica ed Edilizia Privata

dott.ssa Emilia Tosi

Rilascio certificati
di Idoneità alloggio 


