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¦� ���§���� ̈��̈�¦�� ¡���� j�¦¦� c����� e���� d������� a�¦̈��¦����� 22 
o��������� 2©���̈ �̈ ¡���� ���̈ ������ � ª�����«¬ �­� �� ����¦�� �� ����������« 
����­® �� ���������« §������ � ¦�¦�������� ¡� ̄����� �̈ �̈�¦¦� ��¡�����¥ 
 
��¡�©�¡���� �� j�¦¦� c����� e���� dk°iagpb �̄��� ��¦̈��¦����� ¡�� 
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±²³́µ ¶t·̧�́ y¹ º²³ »¼¶ q�s½³� ¾� ¿~}ÀÁ} ÂÃ¼ ²¾̧́µ»ÄÂ¼ ¶tµºº¶²½µ »¼¶¶· Åµ̧Æ·Ç²µ¾¼ 
�������� ̈�� ����� ��� �̈������� ¦�������¥  
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STU VWXYWUT SZ W[[\TSZ]WVTX]̂ STZ _\̂ Z̀ST\ _YaaUZ[Z T _\Z̀W]Z T STZ XŶ Z̀ [\Z]T\Z 
bcd efghhcijgklmjc ncl odcnlpl bcd ec gpplqlpr smdtgplqcu omj ovl hmjm hpgpl 
W__\̂ Ẁ]Zw  
x yWXYWUT SZ W[[\TSZ]WVTX]̂ STZ _\̂ Z̀ST\ _YaaUZ[Z T _\Z̀W]Z [̂z]Z]YZ]̂ SWZ zT{YTX]Z WUUT{W]Zw 

| }c~vlhlpl hpgjngdn bcd efgoodcnlpgtcjpm ncl �dmqlncd bv��elol c bdlqgpl ��eecigpm 
��� 

| }c~vlhlpl bcd efgoodcnlpgtcjpm nl ~vgelpr ncl �dmqlncd bv��elol c bdlqgpl ��eecigpm 
�a�� 

| �̂ X�UZ]]̂ SZ ZX]T\TzzZ� _YaaUZ[Z]� T z_̂Xẑ\Z��W�ẐXZ � ̀ ẐUW�ẐXZ T zWX�ẐXZ 
��UUT{W]̂ �[� 

| �\̂�ZUZ SZ �̂\VW�ẐXT ��UUT{W]̂ �S�� 

x �dlpcdl bcd efghhcijgklmjc ncl odcnlpl bcd ec gpplqlpr ��� ��eecigpm ��� 

x �̂ \\TUW�ẐXT ]\W {UZ ̂ aZT]]Z̀Z XW�ẐXWUZ��\TW �̂ zzZT\ �̂\VW]Z̀̂  T {UZ ̂ aZT]]Z̀Z��\TT 
]TVW]Z[�T \T{ẐXWUZ ��UUT{W]̂ �� 

 

�mjhlncdgpm ~vljnl o�c ef��� ���  lj ~vgjpm �dmqlncd bv��elom  ge sljc nl 
tgjpcjcdc efgoodcnlpgtcjpm ��� �lctmjpc  ncqc hmnnlhsgdc hlg dc~vlhlpl 
hpgjngdn o�c dc~vlhlpl hpdvppvdgel c mdigjlkkgplql  jmjo�¡ dc~vlhlpl nceefmsscdpg 
�̂\VW]Z̀W _\T̀Zz]Z SWU ¢7CB753 £369<C753 49 ¤¥¥;349¦7§3C¦< G;<̈943; GB©©59¥9 3 
ª;9̈7¦9 T XTUÛ z_T[Z�Z[̂w 

x ge bvjpm �«¬ ncl �dlpcdl hpgjngdn bcd efgoodcnlpgtcjpm ncl bdmqlnT\ _YaaUZ[Z T _\Z̀W]Z 
��UUT{W]̂ �W� ­ \Z[�ZTz]̂ [�T ZU �\̂ Z̀ST\ zZW Ŝ]W]̂ SZ YX aYS{T] _\T̀ZzẐXWUT T aZUWX[Ẑ 
[̂XzYX]Z̀̂  STz]ZXW]̂ WUUT W]]Z̀Z]� �̂\VW]Z̀T  

x WU _YX]̂ � ®̄ °±²³²́² µ̄¶¶·̧¹¹̄º́» ¹¼º½»́²¾» nceef�eecigpm �g ncl tcnchltl �dlpcdl ¿ 
\Z[�ZTz]W� W sdmjpc nl vjg dlecqgklmjc nceefgjgelhl ncl �lhmijl smdtgplql  vjg blgjlslogklmjc 
[̂X UW ST�ZXZ�ẐXT SZ YX �ZWX̂ �̂\VW]Z̀̂  WXXYWUT W__\̂ Ẁ]̂ SWU �̂ VZ]W]̂ 2[ZTX]Z�Z[̂ 

 

ÀZ[�ZWVW]Z Z zT{YTX]Z _\̂`̀TSZVTX]Zw  
x �TUZaT\W�ẐXT STU �Z\T]]̂\T ÁTXT\WUT X� ÂÃÄ STU �Å����ÂÅ�Ã T z�V�Z Æ¤4<Ç9<C3 7¦¦< 
7Ç93C4753 ¤ÈÉ :Ê?Ë   lj ovl qlcjc hbcolslogpm o�c ef�klcjng ljpcjnc bdmtvmqcdc eg 
ẀÛ\Z��W�ẐXT� [\Tz[Z]W TS T��T]]Z̀̂  z̀ZUY__̂ STUUT [̂V_T]TX�T STU _\̂_\Ẑ _T\ẑXWUT T 
o�c efgpplqlpr nl giilmdjgtcjpm c smdtgklmjc ¿ ng ljpTXST\T [̂VT _\̂{\WVVW 
zZz]TVW]Z[̂ T [̂X]ZXYW]Z̀̂  SZ z̀ZUY__̂ STUUT _\̂�TzzẐXWUZ]�� [�T [̂ZX̀ Û{T ]Y]]Z {UZ 
mbcdgpmdl ljpcdchhgpl nvdgjpc efljpcdg nvdgpg nceeg emdm ogddlcdg egqmdgplqg« 

x �TUZaT\W�ẐXT STU �Z\T]]̂\T ÁTXT\WUT X� Ì�Í STU Ä SZ[TVa\T ÂÅÂÂ Æ¤4<Î²¼Ï̄ Ð̄º ¶·»ÏÏ¼ 
ÑÒÑÓ µ̄² Ô±µȬ  ́̄Ö¼Ï¼½²Ö² ́º»³¾̄º³»¶² »́́º²Ô±²́² »² Ȭ³́¼º² µ² ³Ð̄³» µ̄¶¶·×ØÙØÚØ ÛÜÝÆ [�T 
[̂X�T\VW UT yW[\̂ �\TT SZ 2_TzW ��y Þ ßàÀ Þ á�� � �àÀ�  

x âcel�cdg nce âldcppmdc ãcjcdgec j« � nce ä icjjglm �å�æ gn miicppm çè359©3;7Ç9<C3 CD 
M?éF@I@@ ê G;<6;7§§7Ç9<C3 7CCB753 43553 7¦¦9̈9¦ë 7ìì3;3C¦9 7557 §7¥;< 7;37 49 íª3í7 
îï×ðñ ̄ Ðº²½» »³³̄ÕÏ»Î²¼Ï̄ Ð̄º ¶̄ º̄¶»́²¾̄ ³Ð̄³̄ »¶¶̄ »́́²¾²́ò » º²¶̄¾»ÏÎ» ̄Ö¼Ï¼½²Ö» A 
¤CC< @I@Lu�  

 

�̂ XzZST\W]̂ [�T UW �óá� ��̂ VVZzzẐXT óW�ẐXWUT _T\ UW á̂\VW�ẐXT 
�̂ X]ZXYW]Z̀W� z]WaZUZz[T [�T {UZ ̂aZT]]Z̀Z �̂\VW]Z̀Z XW�ẐXWUZ SZ [YZ WZ ̀Z{TX]Z 
�[[̂\SZ 2]W]̂�ÀT{ẐXZ ST̀ X̂̂ TzzT\T [�ZW\WVTX]T ZXSZ[W]Z SWZ _\̂ Z̀ST\ XTUUW 
bdmidgttgklmjc nceefmsscdpg smdtgplqg lj omeecigtcjpm omj ~vgjpm bdcqlhpm jce 
�̂ zzZT\ á̂\VW]Z̀̂  T [�T UW _\̂{\WVVW�ẐXT W�ZTXSWUT ÂÅÂ� [̂ZX̀ Û{T UT ]\T 

ôõö÷õ øõùúûõüýþúÿ õ  ! """"""#$ %õù "&'"('("()
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STUVWTVXX YXZ [W\\]XV ̂WVST_]̀W T__VT̀XV\W ZT aWVSbZTc]WdX YX] eVWfX__] UgX 
\XfbWdWh  
i Wj]X__]̀] Y] eVWUX\\Wk  

i Wj]X__]̀] Y] \]\_XSTk  

i Wj]X__]̀] _XUd]UWleVWaX\\]WdTZ]m  
 
[T_W T__W eXV_Td_W UgX ]Z e]TdW n \_T_W XZTjWVT_W \bZZT jT\X Y] bdT VXZTc]WdX _VT 
Wj]X__]̀W dTc]WdTZX X Wj]X__]̀W VXf]WdTZXk UWd UWd\XfbXd_X YXa]d]c]WdX 
opqqrstuvwx syvpzo{qp| 
 

}]ZX̀T_X ZX eVWeW\_X aWVST_]̀X XSXV\X YT] []eTV_]SXd_] YT Ub] \WdW V]\bZ_T_] ] 
~{uuv�x�zv ~x�t{wv�v �p� qrTddW ���� V]aXV]j]Z] TZZX �TUVWl�VXX YXZ [W\\]XV 
ŴVST_]̀W UWSX YT �j]X__]̀W �Tc]WdTZX VTeeWV_T_X TZZX �VXX �j]X__]̀W Y] 
V]aXV]SXd_W }Xf]WdTZX VTUUWZ_X dXfZ] �Sj]_] �c]XdYTZ]m  
 

�v�wx ��p qrs�� ���� �xz opqvup�{yvxzp opq �v�pwwx�p �pzp�{qp z� ��� opq 
���������� X \�S�]�k gT ]\_]_b]_W ]Z �WS]_T_W 2U]Xd_]a]UWk UgX ]d YT_T �� fXddT]W 
���� gT TdTZ]ccT_W ZX X\]fXdcX aWVST_]̀X XSXV\X YTfZ] ]dUWd_V] UWd ] 
[]eTV_]SXd_] Tc]XdYTZ]k TeeVẀTdYW ]d YT_T �� fXddT]W ���� ]Z G97C< 
E<; 7¡9<C3 ¢ £CC< @I@L ¤�ZZXfT_W �¥k UWSX YT \UgXST \XfbXd_Xh  
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TVXT 

UWSbd]UTc]WdX X 

VXZTc]WdX 

�j]X__]̀] Y] 

ÇVWUX\\W 
�� 

�� Ã_]UTk j]WX_]UT X YXWd_WZWf]T �� 
TVXT X_]UT X 

YXWd_WZWf]UT 
�j]X__]̀] Y] 
2]\_XST � 

 ̈
2ÈÁÄÀÇÇ� 

�}É��ÁÂÂ�ÊÁÈ� 

Ë ÌÍs�ÎÏsr 

� 

�eeZ]UTc]WdX dXZZT eVT_]UT 

ÐbW_]Y]TdT YX] eV]dU]e] X YXZZX 

eVWUXYbVX YXZZÑX̀]YXdUX jT\XY 

eVTU_]UX ¤ÃÒ� l ÃÒ� l ÃÒÇ¥ 

� TVXT SX_WYWZWf]UT 
�j]X__]̀] Y] 
2]\_XST � 

� 

[WUbSXd_Tc]WdX UZ]d]UT� 
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Y]TfdW\_]U] X V]Tj]Z]_T_]̀]k eVWa]Z] 

Y] T\\]\_XdcT Ó eVWa]Z] Y] UbVT 

Ô 
TVXT ÐbTZ]_Õ X V]\Ö 

STdTfXSXd_ 

�j]X__]̀] Y] 

ÇVWUX\\W 
× 

�� 

�TdTfXSXd_ \]\_XST \TZb_X� 

ÁddẀTc]WdX fX\_]WdTZX X 

\eXV]SXd_Tc]WdX Y] SWYXZZ] 

WVfTd]ccT_]̀] X fX\_]WdTZ] 

Å 
TVXT fX\_]WdTZX X 

STdTfXV]TZX 

�j]X__]̀] Y] 

ÇVWUX\\W 
� 

�× 

�UUVXY]_TSXd_W \_Vb__bVX 

\Td]_TV]X X YX] eVWaX\\]Wd]\_]� ÄT 

UbZ_bVT YXZZT ÐbTZ]_Õk eVWUXYbVX 

X UXV_]a]UTc]Wd]k UWd TUÐb]\]c]Wd] 

Y] dWc]Wd] Y] eVWUX\\W� 

Ô 
TVXT ÐbTZ]_Õ X V]\Ö 

STdTfXSXd_ 

�j]X__]̀] Y] 

ÇVWUX\\W 
� 
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STUVWX 

SYVZ[\S]Z 
XUVZWWV̂X [SYVX[S]Z 

XUVZWWV̂X 

_Z̀ VX[S]Z 

WVaX [b cdefg 

hediejkkjlg 

mn 

opqrstuvw xw yzpzvvtpt 

qtutpz{t| }zuwv~ xwqwvz{t� 

wu�rpszvwyz xw {w�t{{r z�zu�zvr t 

{wuq�z wuq{t}t }ywtuvw�wyz� 

�rpszvw�z wu szvtpwz }zuwvzpwz| w 

�pwuyw�w tvwyw t yw�w{w xt{ 22� t 

urpszvw�z }� szvtpwt rqqtvvr 

xt{{t }wuqr{t �pr�t}}wruw 

}zuwvzpwt� yru zy��w 
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zptz qw�pwxwyr � 

urpszvw�z 
��wtvvw�w xw 
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mn 
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{wuq�t }vpzuwtpt 
��wtvvw�w xw 
2w}vtsz 
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��2� 

�o�o������ � 
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2wy�pt��z xt{ �z�wtuvt� pw}� 
szuzqtstuv t pt}�ru}z�w{wv~ 
�pr�t}}wruz{t 

� 
zptz ��z{wvz� t pw}� 
szuzqtstuv 

��wtvvw�w xw 
2w}vtsz � 
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2wy�pt��z t wqwtut utq{w 
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{�rq�w xw {z�rpr 

��wtvvw�w xw 
�tyuwyr 

�pr�t}}wruz{t 
�� 

\ 
����������� 

���� ����o��� 

� 2o ��� 

����o � 

¡ 
�uvtqpz�wrut vpz z}}w}vtu�z 

vtppwvrpwz{t tx r}�txz{wtpz 
� 

zptz y�pt �pwszpwt 
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m� 
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}�tyw�wyw xw ywz}y�uz 

�pr�t}}wrut� xw ywz}y�uz 

}�tywz{w��z�wrut t xw ywz}y�uz 

zvvw�wv~ �{vpz}�tywz{w}vwyz� w�w 
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sz{zvvwz xw qtutpt� 

� zptz }z{�vt stuvz{t 
��wtvvw�w xw 
�tyuwyr 
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�� 

¦pzqw{wv~ t ypruwywv~ ¤swurpw� 
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PPRREEMMEESSSSAA    

 

Il Piano Formazione 2023 costituisce il documento cardine sul quale si regge l�intero processo 
di gestione della formazione dell�ASL CN1. In questo documento si concretizzano gli obiettivi, le 
priorità e si impegnano le risorse per la programmazione dell�attività di 
formazione/aggiornamento degli operatori. Il Piano Formativo è diventato, ormai da anni, il 
punto di riferimento nella cultura della formazione e persegue l�obiettivo di sviluppare la 
conoscenza professionale, organizzativa e relazionale degli operatori come valore individuale e 
collettivo. 

La Formazione, infatti, è concepita come ruolo fondamentale nell�assicurare la crescita 
professionale degli operatori e la valorizzazione delle potenzialità esistenti, indispensabili per la 
realizzazione della Mission Aziendale. 

Tale riconoscimento è evidente nei documenti programmatici aziendali e regionali, in cui la 
Formazione viene definita come lo strumento fondamentale per garantire l�aggiornamento 
professionale e culturale, con priorità allo sviluppo delle risorse umane attraverso una 
finalizzazione dei percorsi formativi, programmati non secondo una logica di adempimento 
burocratico, ma considerando la valorizzazione delle potenzialità esistenti. 

Durante il 2022, periodo post-pandemico, la formazione ha continuato ad assicurare 
l�addestramento e l�aggiornamento degli operatori per la condivisione di linee guida, la gestione 
logistica, la riconversione negli ambiti di pronto soccorso, terapia intensiva e assistenza degli 
operatori, la rivalutazione delle attività territoriali, il sostegno della ingente campagna vaccinale 
e il supporto psicologico agli operatori. 

La formazione, inoltre, per garantire l�attuazione delle finalità istituzionali e sviluppare la 
competenza degli operatori, è chiamata innanzitutto ad implementare un modello che 
promuova la crescita personale degli stessi nell�ambito della vita lavorativa coniugando le 
capacità, le attese e le esigenze individuali degli operatori, con gli specifici obiettivi aziendali. 

In questa prospettiva la SS Formazione Sviluppo delle Competenze e Qualità svolge la sua 
attività a diversi livelli: 

per la Regione, attraverso la partecipazione a commissioni, comitati e gruppi di lavoro, 
persegue l�integrazione delle diverse realtà aziendali e costituisce un elemento fondamentale 
per la condivisione di linee comuni per lo sviluppo formativo; 

per la Comunità, attraverso il confronto con Enti Locali, associazioni, Ordini e Collegi 

professionali, che gravitano nel territorio dell�ASL Cn1, promuove eventi e progetti sulla base di 
bisogni emersi al fine di migliorare la risposta al cittadino garantendo particolare attenzione alla 

relazione e all�empowerment;  

per l�Azienda è stimolo per la crescita individuale degli operatori, sviluppo delle professionalità 

e diffusione delle competenze, spinta per l�integrazione, sostegno dei cambiamenti 
organizzativi, strutturali e del Governo Clinico, diffusione della cultura e dei valori proposti 

strategicamente dalla Direzione; 

per la Struttura/Dipartimento è uno strumento di sviluppo e valorizzazione del personale teso 

a promuoverne le competenze professionali (in termini di capacità tecnico�operative, 

organizzative e relazionali) e le attitudini personali, al fine di garantire il processo di 

miglioramento continuo della qualità delle prestazioni e lo sviluppo delle innovazioni; 
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per i Professionisti costituisce un�opportunità di continuo sviluppo personale, orientata al 
miglioramento culturale e professionale in campo tecnico�scientifico, gestionale e relazionale. Il 

ruolo dei professionisti nell�ambito della formazione è fondamentale per individuarne gli specifici 
bisogni e le azioni da implementare nonché per favorire una realizzazione del dossier formativo 

che accompagna lo sviluppo professionale del singolo nell�ambito aziendale. 

 

 

LLAA  FFOORRMMAAZZIIOONNEE  CCOOMMEE  

PPRROOCCEESSSSOO  
 

La formazione deve essere pensata e realizzata in termini di processo, partendo da una 
precisa analisi dei bisogni che precede la progettazione e la realizzazione degli eventi cui deve 
seguire una puntuale valutazione dei risultati. 

Nello specifico sono previste: 
 
la fase di raccolta del bisogno formativo, per individuare le reali necessità rispetto al ruolo 

professionale, alle specifiche attività sanitarie, alla tipologia di risposte assistenziali, alle 

problematiche esistenti; 

la fase di progettazione delle attività formative, per individuare gli obiettivi formativi e le 

modalità didattiche più efficaci da utilizzare nonché prevedere il relativo budget basandosi sul 

principio di responsabilizzazione delle articolazioni aziendali in relazione alla pianificazione dei 

singoli eventi; 

la fase di realizzazione delle attività formative, per avere un immediato feedback rispetto 

all�andamento delle attività; 

la fase di valutazione, per la verifica dell�effettiva ricaduta in termini di comportamenti e risultati 
organizzativi, dell�azione formativa promossa. Tradizionalmente la valutazione dell�efficacia 
della Formazione viene effettuata su due aree di indagine: 

· il gradimento del progetto da parte dei partecipanti, relativo alle aspettative, ai contenuti, 

alle metodologie, ai docenti, al materiale didattico, ecc. In genere lo strumento adottato è il 

questionario somministrato, prevalentemente on-line, alla fine dell�esperienza formativa; 

· l�apprendimento dei partecipanti, relativo alle conoscenze ed alle capacità acquisite a 

seguito dell�azione formativa, in rapporto agli obiettivi dichiarati. È stato avviato un progetto 
di miglioramento finalizzato alla verifica a distanza dell�apprendimento con riferimento agli 
effetti della formazione sul sistema organizzativo, sulla cultura, sui comportamenti e sul 

clima dell�organizzazione. 

Il Piano Formazione è dunque il risultato di un processo di rilevazione dei bisogni di 
apprendimento e della loro riallocazione sugli obiettivi aziendali. 

A tal fine, oltre alla raccolta di bisogni formativi nelle strutture Aziendali, è prevista una 

rilevazione attraverso la scheda di valutazione individuale di eventuali carenze colmabili con 
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attività formative e/o di addestramento. Per la definizione dei bisogni di formazione entrano in 

relazione le strategie aziendali e le attese dei professionisti che insieme leggono le necessità di 

miglioramento dei servizi da offrire alla comunità e realizzano azioni formative adeguate ad una 

risposta coerente. L�azione formativa rappresenta un�opportunità per la �manutenzione� delle 
capacità operative o per il loro �adeguamento� in relazione alla evoluzione delle tecnologie 
(aggiornamento tecnico scientifico), per il �ripristino� di nuove competenze a seguito della 
evoluzione organizzativa (addestramento e/o riqualificazione), per lo �sviluppo di nuove abilità� 
legate alle scelte strategiche e ai valori aziendali (formazione continua). 

Le metodologie e le tecniche specifiche a disposizione della formazione comprendono la 

(Formazione Residenziale) in presenza con notevole incremento dell�erogazione in webinar, 
la (Formazione Sul Campo) con particolare attenzione al miglioramento continuo e alle 

esperienze professionali, la modalità della formazione a distanza (FAD) con l�utilizzo delle 
tecnologie, nonché percorsi di auto formazione (letteratura scientifica EBM) di ricerca 

scientifica  e di confronto tra le comunità professionali di pratica. 

In particolare per quanto attiene la Formazione Sul Campo si vuole sottolineare il valore 

fondamentale della stessa perché si basa sulla ricchezza del valore del lavoro come 

�apprendimento e produzione di conoscenza�. Possono essere momenti di formazione rilevanti 
per lo sviluppo professionale: gruppi di audit, gruppi di verifica dei processi assistenziali e 

organizzativi, attività di ricerca e sperimentazione, gruppi di lavoro finalizzati a costruire linee 

guida, definizione e conduzione di programmi di promozione della salute, attività di confronto 

tra comunità professionali. 

La formazione vista come azione strumentale al miglioramento dei servizi richiede il 

coinvolgimento in prima persona delle �responsabilità� aziendali della �produzione� e 
dell�innovazione dei processi produttivi (Dipartimenti, programmi aziendali�) così come definito 
dall�Atto Aziendale e dai regolamenti aziendali. 

Nella definizione generale della programmazione formativa per l�Azienda si incontrano perciò 
due esigenze diverse ma convergenti: l�ambito strategico di organizzazione dell�intera azienda 
quale la gestione per processi e lo sviluppo professionale specifico degli operatori aziendali. 
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OOBBIIEETTTTIIVVII  GGEENNEERRAALLII  

PPEERR  LLAA  FFOORRMMAAZZIIOONNEE  AAZZIIEENNDDAALLEE    
 

La programmazione aziendale 2023, come da indirizzo dell�Accordo Stato Regioni, presidia le 
macro aree del Dossier Formativo attraverso la formulazione di progetti che seguono: 

· obiettivi di processo, 

· obiettivi di sistema, 

· obiettivi tecnico-professionali. 

Sulla base dell�analisi del contesto e dell�esperienza maturata nel corso dell�anno 2022, nonché 
tenuto conto dell�individuazione dei macro-obiettivi da parte della Commissione Nazionale per 
la formazione continua e della Commissione ECM Regionale nonché degli obiettivi regionali per 
la programmazione dell�attività formativa, sono state individuate alcune linee di indirizzo 
generali per quanto riguarda la formazione: 

 

Ø Perseguire l�appropriatezza delle prestazioni sanitarie sviluppando le competenze 

tecnico professionali dei singoli in accordo con le strategie aziendali e le innovazioni 

sanitarie. 

Ø Continuare a presidiare la formazione relativa al COVID 19 e al post-COVID del 

personale sanitario. Fornire adeguato supporto informativo e formativo al personale 

dedicato e ai cittadini sulle campagne vaccinali. Supportare a livello psicologico gli 

operatori coinvolti e rafforzare la strategia di comunicazione con le persone colpite e 

con i loro famigliari. Monitorare l�evoluzione post-pandemica garantendo l�adeguato 
supporto formativo. 

Ø Sviluppare le competenze digitali della popolazione aziendale come da programma di 

formazione digitale rivolto ai dipendenti della PA, aderendo alle iniziative ministeriali 

proposte e sviluppando interventi formativi a livello aziendale. 

Ø Sviluppare un�efficace comunicazione interna ed esterna con particolare attenzione 

all�umanizzazione delle cure sviluppando le capacità comunicative-relazionali, 

necessarie ad affrontare positivamente e costruttivamente i rapporti con le persone 

assistite, incentivando le competenze legate alla dimensione emozionale e preservando 

le condizioni qualitative di lavoro del personale al fine di favorire il benessere 

organizzativo, sostenendo e stimolando un apprendimento basato sul confronto delle 

diverse professionalità teso al miglioramento della performance anche in termini di clima 

organizzativo e di lavoro di squadra. 

Ø Promuovere la cultura della legalità della trasparenza e prevenzione della 

corruzione e antiriciclaggio attraverso la condivisione dei principi etici e 

l�apprendimento delle metodiche per la gestione del rischio. 

Ø Migliorare la qualità del processo formativo rafforzando la capacità dell�azienda nel 
gestire sia in termini qualitativi che in termini di efficacia ed efficienza, il processo di 

realizzazione della formazione: dall�analisi dei bisogni formativi, alla valutazione dei 
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risultati, alle metodologie adottate, ai meccanismi operativi, al sistema informativo della 

formazione nonché allo sviluppo e motivazione dei formatori interni. Fondamentale 

implementare la gestione da parte del professionista sanitario del Dossier Formativo 

individuale e/o di gruppo al fine di pianificare come colmare il gap di conoscenze e/o 

competenze necessarie allo sviluppo di carriera e rendere il professionista cosciente 

della costruzione dello sviluppo professionale attraverso la Formazione. 

Ø Perseguire i contenuti della Missione 6 (1,2) del PNRR per rafforzare le competenze 

dell�assistenza domiciliare, la telemedicina e l�integrazione dei servizi sociali-sanitari 

come previsto nel DM 77 del 23/5/22. 

Ø Sviluppare le competenze tecnico professionali per affrontare le infezioni 

ospedaliere secondo quanto previsto nella Missione 6 C2 del PNRR. 

Ø Promuovere la consapevolezza sulle differenze di genere in ambito sanitario al 

fine di trasferire nelle attività professionali le acquisizioni e le competenze maturate 

nell�ambito della medicina di genere e della salute di genere. 
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PPIIAANNIIFFIICCAAZZIIOONNEE  EEVVEENNTTII  

FFOORRMMAATTIIVVII  
 

Il Piano Annuale di Formazione si caratterizza, quindi, come il documento che raccoglie, ordina 
ed esplicita l�insieme delle opportunità di apprendimento e sviluppo professionale 
programmabili, che costituiscono l�offerta formativa aziendale coerente con la Mission 
Aziendale, le strategie e le azioni della Direzione, con i fabbisogni espressi dai professionisti e 
le competenze richieste dall�organizzazione. 

Sulla base del documento di pianificazione è possibile attribuire il singolo evento alla macro 
area del Dossier Formativo di processo, di sistema o tecnico professionale. 

Il Piano si presenta, quindi, come il documento che evidenzia, in un unico disegno aziendale, le 
varie proposte formative, dove ogni esperienza ed ogni evento vengono legittimati come risorsa 
per lo sviluppo del sistema. 

Il Piano è stato elaborato sulla base di una relazione tra obiettivo nazionale e obiettivo 
regionale con conseguente definizione dell�Ambito Aziendale come di seguito indicato: 

 

AMBITO 

AZIENDALE 
OBIETTIVO NAZIONALE OBIETTIVO REGIONALE TIPO 

A 

COMUNICAZIONE 

E RELAZIONE 

7 

La comunicazione efficace 

interna, esterna, con paziente. La 

privacy ed il consenso informato 

6 area giuridico - normativa 
Obiettivi di 

Sistema 

12 
Aspetti relazionali e 

umanizzazione delle cure 
1 area comunicazione e relazione 

Obiettivi di 

Processo 

16 Etica, bioetica e deontologia 10 area etica e deontologica Obiettivi di 
Sistema 

B 

SVILUPPO 

ORGANIZZATIVO E 

QUALITA� 

1 

Applicazione nella pratica 

quotidiana dei principi e delle 

procedure dell'evidence based 

practice (EBM - EBN - EBP) 

9 area metodologica 
Obiettivi di 
Sistema 

3 

Documentazione clinica. Percorsi 

clinico � assistenziali diagnostici 

e riabilitativi, profili di assistenza � 

profili di cura 

8 area qualità e risk management 
Obiettivi di 

Processo 

11 

Management sistema salute. 

Innovazione gestionale e 

sperimentazione di modelli 

organizzativi e gestionali 

7 area gestionale e manageriale 
Obiettivi di 

Processo 

14 

Accreditamento strutture sanitarie 

e dei professionisti. La cultura 

della qualità, procedure e 

certificazioni, con acquisizioni di 

nozioni di processo. 

8 area qualità e risk management 
Obiettivi di 

Processo 

17 

Argomenti di carattere generale: 

sanità digitale, informatica di 

livello avanzato e lingua inglese 

scientifica. Normativa in materia 

sanitaria: i principi etici e civili del 

SSN e normativa su materie 

oggetto delle singole professioni 

sanitarie, con acqui 

6 area giuridico - normativa Obiettivi di 
Sistema 

17 
area informatica e lingue 

straniere 
Obiettivi di 
Sistema 
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AMBITO 

AZIENDALE 
OBIETTIVO NAZIONALE OBIETTIVO REGIONALE TIPO 

C 

RISK 

MANAGEMENT E 

SICUREZZA 

6 
Sicurezza del paziente, risk 
management e responsabilità 
professionale 

8 
area qualita' e risk 
management 

Obiettivi di 
Sistema 

27 
Sicurezza e igiene negli ambienti 
e nei luoghi di lavoro e patologie 
correlate. Radioprotezione 

21 
area sicurezza ambienti di vita 
e luoghi di lavoro 

Obiettivi di 
Tecnico 

professionale 

D 

PREVENZIONE 

CURE PRIMARIE E 

SALUTE MENTALE 

9 
Integrazione tra assistenza 

territoriale ed ospedaliera 
2 

area cure primarie e cure 

domiciliari 

Obiettivi di 

Processo 

10 

Epidemiologia - prevenzione e 

promozione della salute � 

diagnostica - tossicologia con 

acquisizione di nozioni tecnico-

professionali 

19 
area prevenzione e promozione 

della salute 

Obiettivi di 
Tecnico 

professionale 

18 

Contenuti tecnico-professionali 

(conoscenze e competenze) 

specifici di ciascuna professione, 

di ciascuna specializzazione e di 

ciascuna attività ultraspecialistica, 

ivi incluse le malattie rare e la 

malattia di genere. 

3 area salute mentale 
Obiettivi di 

Tecnico 
professionale 

22 

Fragilità e cronicità (minori, 

anziani, dipendenze da 

stupefacenti, alcol e ludopatia, 

salute mentale), nuove povertà, 

tutela degli aspetti assistenziali, 

sociosanitari e socio-assistenziali. 

2 
area cure primarie e cure 

domiciliari 

Obiettivi di 
Tecnico 

professionale 

3 area salute mentale 
Obiettivi di 

Tecnico 
professionale 

4 
area materno infantile e 

dell�adolescenza 

Obiettivi di 
Tecnico 

professionale 

5 area delle dipendenze 
Obiettivi di 

Tecnico 
professionale 

29 
area salute e medicina di 

genere 

Obiettivi di 
Tecnico 

professionale 

23 
Sicurezza e igiene alimentari, 

nutrizione e/o patologie correlate 
20 

area igiene - sanità pubblica e 

veterinaria 

Obiettivi di 

Tecnico 
professionale 

24 
Sanità veterinaria. Attività presso 

gli stabulari. Sanità vegetale 
20 

area igiene - sanità pubblica e 

veterinaria 

Obiettivi di 
Tecnico 

professionale 

E 

EMERGENZA 

URGENZA 

18 

Contenuti tecnico-professionali 

(conoscenze e competenze) 

specifici di ciascuna professione, 

di ciascuna specializzazione e di 

ciascuna attività ultraspecialistica, 

ivi incluse le malattie rare e la 

malattia di genere. 

18 area emergenza ed urgenza 
Obiettivi di 

Tecnico 
professionale 

F 

MEDICO, 

CHIRURGICO E 

RIABILITATIVO 

18 

Contenuti tecnico-professionali 

(conoscenze e competenze) 

specifici di ciascuna professione, 

di ciascuna specializzazione e di 

ciascuna attività ultraspecialistica, 

ivi incluse le malattie rare e la 

malattia di genere. 

4 
area materno infantile e 

dell�adolescenza 

Obiettivi di 
Tecnico 

professionale 

11 area specialità chirurgiche 
Obiettivi di 

Tecnico 
professionale 

12 area specialità mediche 
Obiettivi di 

Tecnico 
professionale 

15 area diagnostica 
Obiettivi di 

Tecnico 
professionale 

28 area riabilitazione 
Obiettivi di 

Tecnico 
professionale 

21 
Trattamento del dolore acuto e 

cronico. Palliazione 
2 

area cure primarie e cure 

domiciliari 

Obiettivi di 
Tecnico 

professionale 

25 

Farmaco epidemiologia, 

farmacoeconomia, 

farmacovigilanza 

16 
area farmaceutica e 

tossicologica 

Obiettivi di 
Tecnico 

professionale 
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SS Formazione Sviluppo delle competenze e Qualità 

Responsabile: Dott.ssa Grazia Maria Alberico 
Telefono: 0171/450274 - 292 - 216 
E-mail: formazione@aslcn1.it  
 

Allegato B alla Deliberazione n° __ del  
 

RIPARTIZIONE BUDGET  

FORMAZIONE FUORI SEDE 

ANNO 2023 

 

 

DIPARTIMENTO STRUTTURE (in ordine alfabetico) BUDGET 

DIREZIONE GENERALE 

E AMMINISTRATIVA - 

STRUTTURE IN STAFF E 

IN LINE 

× DICR DIPARTIMENTO INTERAZIENDALE FUNZIONALE A 

VALENZA REGIONALE CONTABILITA' E RISORSE 

× S.C. AFFARI GENERALI E CONTROLLI INTERNI 

× S.C. BILANCIO E CONTABILITA 

× S.C. GESTIONE RISORSE UMANE INTERAZIENDALE 

× S.C. INNOVAZIONE E SICUREZZA INFORMATICA E CICLO DELLA 

PERFORMANCE 

× S.C. LOGISTICA E DIREZIONE AMMINISTRATIVA DEI PRESIDI 

OSPEDALIERI 

× S.C. SERVIZIO LEGALE 

× S.C. SERVIZIO TECNICO 

× S.S. ACQUISTI 

× S.S. APPLICATIVI 

× S.S. CONTABILITA' ANALITICA 

× S.S. CONTROLLO DI GESTIONE, FLUSSI INFORMATIVI E 

ATTIVITA' STRATEGICHE 

× S.S. DIREZIONE AMMINISTRATIVA DISTRETTUALE 

× S.S. ESECUZIONE CONTROLLO E CONTRATTI E LOGISTICA 

× S.S. GESTIONE FRONT OFFICE 

× S.S. GESTIONE LAVORI PUBBLICI 

× S.S. GESTIONE LIBERA PROFESSIONE 

× S.S. GESTIONE SERVIZI DI MANUTENZIONE 

× S.S. O.S.R.U. E RELAZIONI SINDACALI 

× S.S. PATRIMONIO 

× S.S. SERVIZI GENERALI DEI PRESIDI OSPEDALIERI 

× S.S. SERVIZIO ISPETTIVO - SEGRETERIA ORGANI E UFFICI 

COLLEGIALI 

× S.S. SERVIZIO PREVENZIONE E PROTEZIONE 

× S.S. SISTEMI ED INNOVAZIONE DIGITALE 

× S.S.RELAZIONI CON IL PUBBLICO - COMUNICAZIONE E UFFICIO 

STAMPA (INTERAZIENDALE) 
 

12.435 
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DIPARTIMENTO STRUTTURE (in ordine alfabetico) BUDGET 

DIREZIONE SANITARIA 

- STRUTTURE IN STAFF 

E IN LINE 

× ATTIVITA' SANITARIE AZIENDALI 

× S.C. DIREZIONE PROFESSIONI SANITARIE 

× S.C. FARMACIA OSPEDALIERA 

× S.C. MEDICINA DEL LAVORO INTERAZIENDALE 

× S.S. FARMACIA TERRITORIALE 

× S.S. FORMAZIONE SVILUPPO DELLE  COMPETENZE E QUALITA' 

× S.S. MEDICINA SPECIALISTICA AMBULATORIALE E PRIVATO 

ACCREDITATO 

× S.S. PREVENZIONE RISCHIO INFETTIVO CORRELATO 

ASSISTENZA 

× S.S. RISK MANAGEMENT 
 

17.565 

DIREZIONI SANITARIE 

DI PRESIDIO  
× ATTIVITA' OSPEDALIERE 

× S.C. DIREZIONE SANITARIA MONDOVI 

× S.C. DIREZIONE SANITARIA SAVIGLIANO 
 

8.565 

DIPARTIMENTO 

MEDICO 

SPECIALISTICO 

× DIREZIONE DIPARTIMENTO MEDICO SPECIALISTICO 

× S.C. CARDIOLOGIA MONDOVI 

× S.C. CARDIOLOGIA SAVIGLIANO 

× S.C. DIABETOLOGIA TERRITORIALE 

× S.C. NEFROLOGIA DIALISI MONDOVI 

× S.C. NEUROLOGIA MONDOVI 

× S.C. NEUROLOGIA SAVIGLIANO 

× S.S. EMODINAMICA 

× S.S. NEFROLOGIA DIALISI SAVIGLIANO 

× S.S. UTIC MONDOVI 

× S.S. UTIC SAVIGLIANO 

× S.S.D. MEDICINA SPORTIVA 
 

13.065 

DIPARTIMENTO 

CHIRURGICO 
× S.C. CHIRURGIA GENERALE MONDOVI 

× S.C. CHIRURGIA GENERALE SAVIGLIANO 

× S.C. OCULISTICA SAVIGLIANO 

× S.C. ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA MONDOVI 

× S.C. ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA SAVIGLIANO 

× S.C. OTORINOLARINGOIATRIA SAVIGLIANO 

× S.C. UROLOGIA SAVIGLIANO 

× S.S. CHIRURGIA GENERALE CEVA 

× S.S. CHIRURGIA GENERALE SALUZZO 

× S.S. CHIRURGIA UROLOGICA ENDOSCOPICA 

× S.S. ENDOSCOPIA DIGESTIVA MONDOVI 

× S.S. ENDOSCOPIA DIGESTIVA SAVIGLIANO 

× S.S. OCULISTICA MONDOVI 

× S.S. OTORINOLARINGOIATRIA MONDOVI 

× S.S.D. UROLOGIA MONDOVI 
 

11.913 
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DIPARTIMENTO STRUTTURE (in ordine alfabetico) BUDGET 

DIPARTIMENTO 

EMERGENZA/URGENZ

A 

× DIREZIONE DIPARTIMENTO EMERGENZA/URGENZA 

× S.C. ANESTESIA E RIANIMAZIONE MONDOVI 

× S.C. ANESTESIA E RIANIMAZIONE SAVIGLIANO 

× S.C. EMERGENZA SANITARIA TERRITORIALE 118 

× S.C. FISIOPATOLOGIA RESPIRATORIA SALUZZO 

× S.C. MAXIEMERGENZA 

× S.C. MEDICINA D'URGENZA  MONDOVI 

× S.C. MEDICINA D'URGENZA SAVIGLIANO 

× S.S. COORDINAMENTO CENTRALE OPERATIVA 118 

× S.S. EMERGENZA URGENZA INTRAOSPEDALIERA 

× S.S. GESTIONE DEGENZA E OBI  MONDOVI 

× S.S. RIANIMAZIONE MONDOVI 

× S.S. RIANIMAZIONE SAVIGLIANO 

× S.S.D. TERAPIA ANTALGICA E GESTIONE ACCESSI VENOSI 

CENTRALI 

× S.S.GESTIONE DEGENZA E OBI SAVIGLIANO 
 

18.913 

DIPARTIMENTO 

MEDICO GENERALE 

RIABILITATIVO 

× DIREZIONE DIPARTIMENTO MEDICO GENERALE RIABILITATIVO 

× S.C. LUNGODEGENZA FOSSANO 

× S.C. MEDICINA FISICA E RIABILITAZIONE AREA NORD 

× S.C. MEDICINA INTERNA CEVA 

× S.C. MEDICINA INTERNA MONDOVI 

× S.C. MEDICINA INTERNA SALUZZO 

× S.C. MEDICINA INTERNA SAVIGLIANO 

× S.C. NEURORIABILITAZIONE FOSSANO 

× S.C. ONCOLOGIA AREA NORD 

× S.S. CARDIOLOGIA RIABILITATIVA 

× S.S. ONCOLOGIA MONDOVI 

× S.S. RIABILITAZIONE CEVA 

× S.S. RIABILITAZIONE ORTOPEDICA E NEUROLOGICA 

× S.S.D. CONTINUITA ASSISTENZIALE A VALENZA SANITARIA 

× S.S.GERIATRIA SALUZZO 
 

21.297 

DIPARTIMENTO 

INTERAZIENDALE 

MATERNO INFANTILE 

× S.C. GINECOLOGIA E OSTETRICIA MONDOVI 

× S.C. GINECOLOGIA E OSTETRICIA SAVIGLIANO 

× S.C. NEUROPSICHIATRIA INFANTILE  

× S.C. PEDIATRIA MONDOVI 

× S.C. PEDIATRIA SAVIGLIANO 

× S.S. FISIOPATOLOGIA DELLA RIPRODUZIONE UMANA 

× S.S. NEONATOLOGIA SAVIGLIANO 

× S.S.D. CENTRO DIAGNOSTICA ECOGRAFICA PRENATALE 

× S.S.D. CONSULTORI FAMIGLIARI 
 

13.551 
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DIPARTIMENTO STRUTTURE (in ordine alfabetico) BUDGET 

DIPARTIMENTO 

INTERAZIENDALE 

SALUTE MENTALE 

× DIREZIONE DIPARTIMENTO INTERAZIENDALE SALUTE 

MENTALE 

× S.C. PSICHIATRIA AREA NORD 

× S.C. PSICHIATRIA AREA SUD 

× S.C. SERVIZIO DIPENDENZE PATOLOGICHE 

× S.S. CENTRO DIURNO COMUNITA PROTETTA E RESIDENZIALITA 

LEGGERA (GA) CEVA 

× S.S. CSM MONDOVI CEVA E CENTRO DIURNO MONDOVI 

× S.S. CSM SALUZZO 

× S.S. CSM SAVIGLIANO-FOSSANO 

× S.S. NEUROPSICOLOGIA 

× S.S. SERD CUNEO 

× S.S. SPDC MONDOVI 

× S.S. SPDC SAVIGLIANO 

× S.S.D SERVIZIO DI PSICOLOGIA E PSICOPATOLOGIA  DELLO 

SVILUPPO 
 

14.043 

DIPARTIMENTO DI 

PREVENZIONE 
× DIREZIONE DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE 

× S.C. IGIENE DEGLI ALIMENTI DI ORIGINE ANIMALE (B) 

× S.C. IGIENE DEGLI ALLEVAMENTI E DELLE PRODUZIONI 

ZOOTECNICHE  (C)  

× S.C. MEDICINA LEGALE 

× S.C. PRESIDIO MULTIZONALE PROFILASSI E POLIZIA 

VETERINARIA 

× S.C. S.I.A.N. 

× S.C. S.PRE.SAL 

× S.C. SANITA ANIMALE (A) 

× S.C. SISP 

× S.S. ANAGRAFE ANIMALE 

× S.S. ISPEZIONI CARNI CUNEO 

× S.S. PROGRAMMAZIONE SICUREZZA ALIMENTARE 

ALLEVAMENTI E PRODUZIONI ZOOTECNICHE 

× S.S. SANITA ANIMALE CUNEO MONDOVI 

× S.S. SERVIZIO SANITA ANIMALE SAV-SAL-FOS 

× S.S.D AMBIENTE FISICA SANITARIA E RADIOPROTEZIONE 

× S.S.D. DIREZIONE AMMINISTRATIVA DELLA PREVENZIONE 

× S.S.D. PROMOZIONE DELLA SALUTE 

× S.S.D. UNITA' DI VALUTAZIONE E ORGANIZZAZIONE SCREENING  
 

14.913 

DIPARTIMENTO PER 

L�INTEGRAZIONE 

TERRITORIALE 

× DIREZIONE DIPARTIMENTO PER L'INTEGRAZIONE 

TERRITORIALE 

× S.C. DISTRETTO NORD-EST 

× S.C. DISTRETTO NORD-OVEST 

× S.C. DISTRETTO SUD-EST 

× S.C. DISTRETTO SUD-OVEST 

× S.S. CURE PRIMARIE E INTERMEDIE 

× S.S. PROTESICA ED INTEGRATIVA 

× S.S. TUTELA SALUTE IN AMBITO PENITENZIARIO 

× S.S. VIGILANZA STRUTTURE SANITARIE E SOCIO ASSISTENZIALI 

× S.S.D CURE PALLIATIVE 
 

14.783 



 

   

  Pag. 5 di 5 www.aslcn1.it 

 

DIPARTIMENTO STRUTTURE (in ordine alfabetico) BUDGET 

S.C. RADIOLOGIA 

SAVIGLIANO 
× S.C. RADIOLOGIA SAVIGLIANO 

2.870 

S.C. RADIOLOGIA 

MONDOVI 
× S.C. RADIOLOGIA MONDOVI 

1.696 

S.C. ANATOMIA 

PATOLOGICA 

MONDOVI 

× S.C. ANATOMIA PATOLOGICA MONDOVI 

1.043 

S.S. MEDICINA 

TRASFUSIONALE  
× S.S. MEDICINA TRASFUSIONALE  

1.000 

S.S. LABORATORIO 

ANALISI 
× S.S. LABORATORIO ANALISI 

2.348 

 TOTALE  170.000 

 

 
IL RESPONSABILE 

Dott.ssa Grazia Maria Alberico 

GMA/ap 


