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COMUNE DI GROPPARELLO 
 
PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA’ E ORGANIZZAZIONE TRIENNIO 2023/2025 
 
ALLEGATO __2.2.1_ PIANO DELLA  PERFORMANCE 

 
SEZIONE 2. VALORE PUBBLICO , PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE 
 
SOTTOSEZIONE 2.2 PERFORMANCE 

 

  
                                            

PREMESSO che l’articolo 6, comma 1, del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, recante “Misure urgenti 

per il rafforzamento della capacità amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionali all’attuazione 

del piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per l’efficienza della giustizia”, convertito, con 

modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, prevede che per assicurare la qualità e la trasparenza 

dell'attività amministrativa e migliorare la qualità dei servizi ai cittadini e alle imprese e procedere alla 

costante e progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di 

accesso, le pubbliche amministrazioni,  di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 

2001, n. 165, , entro il 31 gennaio di ogni anno adottano il Piano integrato di attività e organizzazione; 

VISTO il “Regolamento recante individuazione degli adempimenti relativi ai Piani riassorbiti dal Piano 

integrato di attività e organizzazione “, (PIAO) di cui al DPR n.81 del 30 giugno 2022, che all’art.1  

comma 1, lettera c) prevede la soppressione , in quanto riassorbito nell’ apposita sezione del PIAO gli 

adempimenti inerenti al Piano della performance ( at.10, commi 1, lettera a) , e iter, del decreto 

legislativo 27 ottobre 2009, n.150; 

 

RIPORTATO integralmente l’articolo 2 del  D.M. 24 giugno 2022 che definisce la composizione del PIAO e 

precisamente: 

“Il Piano integrato di attività e organizzazione contiene la scheda anagrafica dell’amministrazione ed è 

suddiviso nelle Sezioni di cui agli articoli 3, 4 e 5. Le sezioni sono a loro volta ripartite in sottosezioni di 

programmazione, riferite a specifici ambiti di attività amministrativa e gestionali. Ciascuna sezione del 

piano integrato di attività e organizzazione deve avere contenuto sintetico e descrittivo delle relative 

azioni programmate, secondo quanto stabilito dal presente decreto, per il periodo di applicazione del 

Piano stesso, con particolare riferimento, ove ve ne sia necessità, alla fissazione di obiettivi temporali 

intermedi. 2. Sono esclusi dal Piano integrato di attività e organizzazione gli adempimenti di carattere 

finanziario non contenuti nell’elenco di cui all’articolo 6, comma 2, lettere da a) a g), del decreto-legge 9 

giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113.” 

 

VISTO l’articolo 3 del D.M. 24 giugno 2022 che 

- suddivide la sezione “Valore Pubblico , Performance e Anticorruzione”, in sottosezioni ; 

- individua alla lettera b) la sottosezione Performance  ; 

- specifica  che  la sottosezione è predisposta secondo quanto previsto dal Capo II del decreto legislativo 

n. 150 del 2009 ed è finalizzata , in particolare alla programmazione degli obiettivi e degli indicatori di 

performance di efficienza e di efficacia dell’Amministrazione; 
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RILEVATO: 

- che il ciclo della Performance è unificato col ciclo della programmazione finanziaria e che in particolare, 

nel Documento Unico di Programmazione sono fissati, nell’ambito delle missioni e dei programmi nei quali 

è articolato il bilancio, gli obiettivi strategici perseguiti dall’Ente, a loro volta distinti in obiettivi operativi; 

- che il Piano Esecutivo di Gestione, nel quale è unificato organicamente il piano della performance, come 

previsto dall’art. 169 del d.lgs. 267/2000, e s.m., definisce, nell’ambito degli obiettivi operativi previsti 

dal DUP e con la partecipazione dei relativi responsabili, gli specifici obiettivi gestionali affidati a ciascuna 

articolazione organizzativa; 

 - che tali obiettivi gestionali devono essere accompagnati dalla puntuale descrizione dei risultati attesi 

mediante appositi indicatori. 

 

RICHIAMATE : 

- la deliberazione di Giunta Unione n. 14 del 30/01/2018, esecutiva  ad oggetto:” Approvazione del 

sistema di valutazione della performance individuale dei titolari di Posizione Organizzativa e dei 

Dipendenti dell’unione Valnure e Valchero e dei comuni aderenti”; 

 

- la deliberazione  di Giunta Unione n. 25 del 08/03/2018, esecutiva  ad  oggetto: “Integrazione sistema 

di valutazione della performance individuale dei titolari di Posizione Organizzativa, dei Dipendenti e dei 

Segretari dell’Unione Valnure e Valchero e dei Comuni aderenti “; 

 

- la deliberazione di Giunta Unione n. 119 del 20/10/2018, esecutiva  ad oggetto :” Integrazione Sistema 

di Valutazione della Performance Individuale dei titolari di Posizione Organizzativa, dei dipendenti e dei 

Segretari dell'Unione Valnure Valchero e dei Comuni aderenti”; 

 

DATO ATTO che con i succitati provvedimenti , in ottemperanza alle prescrizioni contenute nel D.lgs. n° 

150/2009 e s.m., ed in adeguamento ai principi di cui al Titolo II e III del medesimo decreto, è stato  

previsto il Ciclo di gestione della performance” ed il relativo sistema di valutazione e misurazione delle 

performance organizzativa e individuale, al fine di declinare, in maggior dettaglio, la programmazione 

operativa contenuta dell’apposita sezione del Documento Unico di Programmazione ( DUP), in coerenza 

con i contenuti e le misure previste dal Piano triennale di prevenzione della corruzione; 

 

 
RILEVATO: 

- che con il PIANO DELLA PERFORMANCE o altro strumento semplificato , le attività devono 

necessariamente essere poste in termini di obiettivo e contenere una precisa ed esplicita indicazione circa 

il risultato da raggiungere. 

- che occorre, in particolare, che gli obiettivi esecutivi siano rappresentati in termini di processo e in 

termini di risultati attesi al fine di permettere: la puntuale programmazione operativa, l'efficace governo 

delle attività gestionali e dei relativi tempi di esecuzione, la chiara responsabilizzazione per i risultati 

effettivamente conseguiti ; 

- che gli  obiettivi, anche nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono comunque 

prevedere appositi indicatori di risultato relativi ad ogni singola annualità; 

- che in  particolare, gli obiettivi di attività debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati 

attesi espressi mediante indicatori di: 

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza; 

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta, 
anche in relazione al rispetto dei tempi predeterminati; 
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RICHIAMATO  il decreto del Sindaco di nomina di Responsabile di servizio e attribuzione della 
posizione organizzativa , di seguito dettagliato: 

 
n. 3 del 03/02/2023 relativo alla nomina dell’ Arch. Ilaria  Curotti – Assessore del Comune di Gropparello 
- quale Responsabile del servizio  “ Lavori Pubblici - tecnico-manutentivo- Ambiente“ per il periodo 23 
febbraio 2023 al  31 marzo 2023; 
 
RILEVATO che: 
 

- con deliberazione di Giunta  Comunale n. 46 del 28/10/2021, esecutiva, è stata conferita al Sindaco la 
Responsabilità del Servizio Affari Generali; 
 
 

RIPORTATE per l'esercizio 2023,  le schede obiettivo, secondo la metodologia “La valutazione della 
performance “, adottata con le delibere di Giunta Unione suddette, allegati alla presente sezione per 

formarne parte integrante e sostanziale e precisamente: 
 
- All “A” Servizio “Affari Generali ed Istituzionali” 
- All “B” Servizio “Lavori Pubblici - tecnico-manutentivo- Ambiente” 
 
 
SPECIFICATO  che la valutazione dei risultati raggiunti in relazione agli obiettivi di gestione assegnati 

sarà effettuata dal Nucleo di Valutazione come da metodologia suddetta; 
  

 



Responsabile

Missione Programma

basso alto

1 2 3 4 5

Comune GROPPARELLO

Risorse finanziarie 

previste

Dott. Ragazzi Guido-  Dott. Signaroldi Roberto

Altri servizi coinvolti

Risorse umane 

coinvolte

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza 

strategica e alla complessità realizzativa

Servizio SERVIZI DEMOGRAFICI

DOTT. ARMANDO PIAZZA

OBIETTIVO OPERATIVO DUP 2023/2025 RINNOVO CONCESSIONI CIMITERIALI: 

MAPPATURA POSIZIONI SCADUTE E REPERIMENTO CONCESSIONARI CIMITERI 

COMUNALI

Porre in essere tutte le attività necessarie per il reperimento dei 

concessionari (o loro eredi) di loculi- tombe scadute o in scadenza 

prioritariamente nei cimiteri di Gropparello e Gusano. Concordare 

con i medesimi le operazioni da svolgere al fine di ottenere il 

rinnovo della posizione o il ripristino della stessa nella disponibilità 

del Comune, mediante rimozione del contenuto.

Obiettivo(1)

Risultato raggiunto al 100% se: svolta l'attivita di reperimento per 

20 posizioni scadute/in scadenza cimiteri di Gropparello e Gusano

Scheda relativa all'anno2023

Ciclo di vita 

dell'obiettivo(2)

annuale

Mappatura posizioni cimiteriali scadute nel 

territorio comunale

efficienza(3)

Porre in essere tutte le attività necessarie 

per il reperimento dei concessionari (o loro 

eredi) di loculi- tombe scadute o in scadenza 

nei cimiteri di Gropparello e Gusano . 

Indicatori

efficacia(3)

Posizioni cimiteriali scadute /in scadenza nei cimiteri di 

Gropparello e  Gusano
Situazione di partenza

Risultato atteso

Attività di Reperimento concessionari (o loro eredi) svolta  su 

almeno 20 posizioni scadute/in scadenza  per i cimiteri 

prioritariamente di Gropparello e  Gusano

Criteri per la 

valutazione finale

Risultato pienamente raggiunto se:

Risultato raggiunto al 80% se: Attività svolta per l'80% delle 

posizioni

Risultato considerato non raggiunto se: Attività svolta per meno del 

50% delle predette posizioni



(3) La metodologia prevede che gli obiettivi di gestione debbono essere misurabili e monitorabili e i 

relativi risultati attesi espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; 

ciò anche in relazione al rispetto dei tempi predeterminati.                       

(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in 

termini di obiettivo e contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " 

(allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal 

d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità 

politiche ed alle strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e 

internazionale, nonché da comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, 

almeno al triennio precedente;(2)La metodologia prevede: "Benché l’orizzonte temporale del Piano Esecutivo di Gestione sia 

triennale, gli obiettivi, anche nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono 

comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi ad ogni specifica annualità"



Responsabile

Missione Programma

basso alto

1 2 3 4 5

Puntualità del servizio informativo dell'Ente con il 

monitoraggio e l'aggiornamento dei documenti pubblicati 

ormai obsoleti e la  pubblicazione dei documenti di volta in 

volta attualizzati

efficienza(3)

Bonifica entro il 31/12/2023 delle pubblicazioni obsolete 

relativa alle sezioni/notizie/informazioni di competenza 

dei servizi comunali

Indicatori

efficacia(3)

Il sito web dell'Ente è in continua evoluzione specie a seguito delle sussguenti 

novità legate alla digitalizzazione dei servizi ed alla produzione normativa e 

regolametare  che si ripercuote sull'erogazione dei servizi stessi. Ciò implica il 

necessario aggiornamento delle pubblicazioni ormai obsolete

Situazione di partenza

Risultato atteso

Rendere attuale le sezioni del sito comunale relative ai Servizi mediante: a) verifica 

ed eliminazione di tutti i documenti pubblicati obsoleti;  b) verifica e modifica dei 

contenuti attualmente presenti in modo da rendere le informazioni e le notizie 

attuali; c) verifica  che le pagine siano correttamente visualizzate attraverso 

dispositivi mobili; d) verifica ed eliminazione/ correzione di tutti i link che fanno 

riferimento a contenuti vecchi e non più pubblicati; e) pubblicazione di notizie e 

documenti attualizzati, per quanto di competenza del servizio affari generali.

(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e 

contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " (allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). 

Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

Criteri per la valutazione 

finale

Risultato pienamente raggiunto se bonificato il 100% delle pubblicazioni obsolete 

relativa alle sezioni/notizie/informazioni di competenza del servizio affari generali 

Comune Gropparello

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza 

strategica e alla complessità realizzativa

Servizio Affari Generali

Dott. Armando Piazza

Aggiornamento delle pagine del sito comunale 

Aggiornare le sezioni del sito relative ai servizi comunali per facilitarne la 

consultazione, mediante opportune le modifiche ai contenuti pubblicati.
Obiettivo(1)

Risultato raggiunto al 80% se  bonificato l'80% delle pubblicazioni obsolete 

relativa alle sezioni/notizie/informazioni di competenza del servizio affari generali 

Risultato raggiunto al 50% se  bonificato il 50% delle pubblicazioni obsolete 

relativa alle sezioni/notizie/informazioni di competenza del servizio affari generali 

Risultato considerato non raggiunto se bonificata una percentuale inferiore al 50%

Scheda relativa all'anno 2023

Ciclo di vita dell'obiettivo(2) annuale 

Paolo Capelli

//Altri servizi coinvolti

Risorse umane coinvolte

Risorse finanziarie previste



(3) La metodologia prevede che gli obiettivi di gestione debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati attesi 

espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in relazione al 

rispetto dei tempi predeterminati.                       

(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e 

contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " (allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). 

Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."(2)La metodologia prevede: "Benché l’orizzonte temporale del Piano Esecutivo di Gestione sia triennale, gli obiettivi, anche 

nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi 

ad ogni specifica annualità"



Responsabile

basso alto

1 2 3 4 5

partecipazione attiva della cittadinanza agli eventi 

programmati come da calendario allegato

efficienza(3) raggiungimento dell'obiettivo entro le date di scadenza

Indicatori

efficacia(3)

Situazione di partenza

Risultato atteso
Predisposizione e aggiornamento del calendario delle manifestazione e 

collaborazione con le associazioni locale per gli  eventi organizzati nel 2023

(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e 

contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " (allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). 

Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

Criteri per la valutazione 

finale

Risultato pienamente raggiunto se: predisposto e aggiornato il calendario delle 

manifestazioni e garantita la collaborazione per tutti gli eventi  organizzati

(2)La metodologia prevede: "Benché l’orizzonte temporale del Piano Esecutivo di Gestione sia triennale, gli obiettivi, anche 

nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi 

ad ogni specifica annualità"

Comune GROPPARELLO

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza 

strategica e alla complessità realizzativa

Servizio Affari Generali

Dott.Armando Piazza 

PROMOZIONE TURISTICA,CULTURALE/SOCIALE

L'obiettivo riguarda: A)l'attività  di raccordo con gli organizzatori di eventi di 

promozione turistica, culturale e sociale,  sia che si tratti di Associazioni che 

chiedono il patrocionio del Comune sia che si tratti di altri Organizzatori, al fine di 

predisporre e aggiornare il calendario delle manifestazioni .                                   B) la 

collaborazione con le Associazione promotrici degli eventi  

Obiettivo(1)

Risultato raggiunto al 80% se:garantita la collaborazione per  n.5 eventi  

organizzatiorganizzati 
Risultato raggiunto al 50% se:garantita la collaborazione per  n.3 eventi  

organizzatiorganizzati 

Risultato considerato non raggiunto : per mancata collaborazione 

Scheda relativa all'anno 2023

Ciclo di vita dell'obiettivo(2) (annuale o pluriennale) annuale

Gandolfi Graziella

Altri servizi coinvolti

Risorse umane coinvolte

Risorse finanziarie previste



(3) La metodologia prevede che gli obiettivi di gestione debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati attesi 

espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in relazione al 

rispetto dei tempi predeterminati.                       



CALENDARIO MANIFESTAZIONI 2023 CONSULTA DELLE ASSOCIAZIONI GROPPARELLO  AGGIORNATO IL 31/01/2023
FEBBRAIO MARZO APRILE MAGGIO GIUGNO LUGLIO AGOSTO SETTEMBRE OTTOBRE NOVEMBRE DICEMBRE

mercoledì 1 febbraio 2023 mercoledì 1 marzo 2023 sabato 1 aprile 2023 lunedì 1 maggio 2023 giovedì 1 giugno 2023 Torneo Chicco sabato 1 luglio 2023 torneo polisportiva martedì 1 agosto 2023 venerdì 1 settembre 2023 domenica 1 ottobre 2023 mercoledì 1 novembre 2023 Festa castagne Gusano venerdì 1 dicembre 2023

giovedì 2 febbraio 2023 giovedì 2 marzo 2023 domenica 2 aprile 2023

Mostra Brizzolesi alla 
ex cocotte fino alla 
festa ell'uva

martedì 2 maggio 2023 venerdì 2 giugno 2023 caduti a montelana domenica 2 luglio 2023
ampi Caduti alla chiesa 

vecchia
torneo polisportiva mercoledì 2 agosto 2023 Festa dei Cuion sabato 2 settembre 2023

Marcia nutturna 
Groppovisdomo

lunedì 2 ottobre 2023 giovedì 2 novembre 2023 sabato 2 dicembre 2023

venerdì 3 febbraio 2023 venerdì 3 marzo 2023 lunedì 3 aprile 2023 mercoledì 3 maggio 2023 sabato 3 giugno 2023 Torneo Chicco lunedì 3 luglio 2023 giovedì 3 agosto 2023 domenica 3 settembre 2023 martedì 3 ottobre 2023 venerdì 3 novembre 2023 domenica 3 dicembre 2023

sabato 4 febbraio 2023 sabato 4 marzo 2023 martedì 4 aprile 2023 giovedì 4 maggio 2023 domenica 4 giugno 2023 martedì 4 luglio 2023 venerdì 4 agosto 2023 lunedì 4 settembre 2023 mercoledì 4 ottobre 2023 sabato 4 novembre 2023 lunedì 4 dicembre 2023

domenica 5 febbraio 2023 domenica 5 marzo 2023 mercoledì 5 aprile 2023 venerdì 5 maggio 2023 lunedì 5 giugno 2023 Torneo Chicco mercoledì 5 luglio 2023 sabato 5 agosto 2023 martedì 5 settembre 2023 giovedì 5 ottobre 2023 domenica 5 novembre 2023 martedì 5 dicembre 2023

lunedì 6 febbraio 2023 lunedì 6 marzo 2023 giovedì 6 aprile 2023 sabato 6 maggio 2023 martedì 6 giugno 2023 giovedì 6 luglio 2023 giovedi dei bersani domenica 6 agosto 2023 mercoledì 6 settembre 2023 venerdì 6 ottobre 2023 lunedì 6 novembre 2023 mercoledì 6 dicembre 2023

martedì 7 febbraio 2023 martedì 7 marzo 2023 venerdì 7 aprile 2023 domenica 7 maggio 2023 Marcia Pubblica mercoledì 7 giugno 2023 Torneo Chicco venerdì 7 luglio 2023
Festa del borgo 

Sariano
lunedì 7 agosto 2023 giovedì 7 settembre 2023 sabato 7 ottobre 2023 martedì 7 novembre 2023 giovedì 7 dicembre 2023

mercoledì 8 febbraio 2023 mercoledì 8 marzo 2023 sabato 8 aprile 2023 lunedì 8 maggio 2023 giovedì 8 giugno 2023 sabato 8 luglio 2023
Festa del borgo 

Sariano
martedì 8 agosto 2023

oltre la storia festa 
liberaz Gropparello

venerdì 8 settembre 2023 domenica 8 ottobre 2023 mercoledì 8 novembre 2023 venerdì 8 dicembre 2023

giovedì 9 febbraio 2023 giovedì 9 marzo 2023 domenica 9 aprile 2023 martedì 9 maggio 2023 venerdì 9 giugno 2023 Torneo Chicco domenica 9 luglio 2023
Festa del borgo 

Sariano
mercoledì 9 agosto 2023 sabato 9 settembre 2023 fest uva lunedì 9 ottobre 2023 giovedì 9 novembre 2023 sabato 9 dicembre 2023

venerdì 10 febbraio 2023 venerdì 10 marzo 2023 lunedì 10 aprile 2023 Caccia all'uovo mercoledì 10 maggio 2023 sabato 10 giugno 2023 lunedì 10 luglio 2023
Festa del borgo 

Sariano
giovedì 10 agosto 2023 domenica 10 settembre 2023

Marcia Basgan 
Gropparello

martedì 10 ottobre 2023 venerdì 10 novembre 2023 domenica 10 dicembre 2023

sabato 11 febbraio 2023

commemorazione 
LOREDANA BOTTI 
0re 17.30 messa e 

successiva 
riunione nella sala 

consigliare

sabato 11 marzo 2023 martedì 11 aprile 2023 giovedì 11 maggio 2023 domenica 11 giugno 2023 Marcia Montechino martedì 11 luglio 2023 venerdì 11 agosto 2023 lunedì 11 settembre 2023 festa uva mercoledì 11 ottobre 2023 sabato 11 novembre 2023 lunedì 11 dicembre 2023

domenica 12 febbraio 2023
Carnevale in 
Piazza Roma

domenica 12 marzo 2023 mercoledì 12 aprile 2023 venerdì 12 maggio 2023 lunedì 12 giugno 2023 Torneo Chicco mercoledì 12 luglio 2023 sabato 12 agosto 2023
Festa emigrante 
Groppovisdomo

martedì 12 settembre 2023 giovedì 12 ottobre 2023 domenica 12 novembre 2023 martedì 12 dicembre 2023

lunedì 13 febbraio 2023 lunedì 13 marzo 2023 giovedì 13 aprile 2023 sabato 13 maggio 2023 martedì 13 giugno 2023 giovedì 13 luglio 2023 giovedi dei bersani domenica 13 agosto 2023
Festa emigrante 
Groppovisdomo

mercoledì 13 settembre 2023 venerdì 13 ottobre 2023 lunedì 13 novembre 2023 mercoledì 13 dicembre 2023

martedì 14 febbraio 2023 martedì 14 marzo 2023 venerdì 14 aprile 2023 domenica 14 maggio 2023 mercoledì 14 giugno 2023 Torneo Chicco venerdì 14 luglio 2023

Proloco 
Groppovisdomo festta 

contadino
lunedì 14 agosto 2023 giovedì 14 settembre 2023 sabato 14 ottobre 2023 martedì 14 novembre 2023 giovedì 14 dicembre 2023

mercoledì 15 febbraio 2023 mercoledì 15 marzo 2023 sabato 15 aprile 2023 lunedì 15 maggio 2023 giovedì 15 giugno 2023 Torneo Chicco sabato 15 luglio 2023

Proloco 
Groppovisdomo festta 

contadino
martedì 15 agosto 2023 venerdì 15 settembre 2023 domenica 15 ottobre 2023 mercoledì 15 novembre 2023 venerdì 15 dicembre 2023

giovedì 16 febbraio 2023 giovedì 16 marzo 2023 domenica 16 aprile 2023
Marcia 

Groppovisdomo
martedì 16 maggio 2023 venerdì 16 giugno 2023 domenica 16 luglio 2023

Proloco 
Groppovisdomo festta 

contadino
mercoledì 16 agosto 2023 sabato 16 settembre 2023 lunedì 16 ottobre 2023 giovedì 16 novembre 2023 sabato 16 dicembre 2023

venerdì 17 febbraio 2023 venerdì 17 marzo 2023 lunedì 17 aprile 2023 mercoledì 17 maggio 2023 sabato 17 giugno 2023
festa allegria proloco 

giovani al campo
Torneo Chicco lunedì 17 luglio 2023

torneo 
montechino

giovedì 17 agosto 2023 domenica 17 settembre 2023 martedì 17 ottobre 2023 venerdì 17 novembre 2023 domenica 17 dicembre 2023

sabato 18 febbraio 2023 sabato 18 marzo 2023 martedì 18 aprile 2023 giovedì 18 maggio 2023 domenica 18 giugno 2023
festa allegria proloco 

giovani al campo
martedì 18 luglio 2023

torneo 
montechino

venerdì 18 agosto 2023 lunedì 18 settembre 2023 mercoledì 18 ottobre 2023 sabato 18 novembre 2023 lunedì 18 dicembre 2023

domenica 19 febbraio 2023 domenica 19 marzo 2023 mercoledì 19 aprile 2023 venerdì 19 maggio 2023 lunedì 19 giugno 2023
festa allegria proloco 

giovani al campo
mercoledì 19 luglio 2023

torneo 
montechino

sabato 19 agosto 2023 martedì 19 settembre 2023 giovedì 19 ottobre 2023 domenica 19 novembre 2023 martedì 19 dicembre 2023

lunedì 20 febbraio 2023 lunedì 20 marzo 2023 giovedì 20 aprile 2023 sabato 20 maggio 2023 martedì 20 giugno 2023 giovedì 20 luglio 2023
torneo 
montechino

domenica 20 agosto 2023 mercoledì 20 settembre 2023 venerdì 20 ottobre 2023 lunedì 20 novembre 2023 mercoledì 20 dicembre 2023

martedì 21 febbraio 2023 martedì 21 marzo 2023 venerdì 21 aprile 2023 domenica 21 maggio 2023
Miniolimpiadi 

Polisportiva
mercoledì 21 giugno 2023 venerdì 21 luglio 2023

torneo 
montechino

lunedì 21 agosto 2023 giovedì 21 settembre 2023 sabato 21 ottobre 2023 martedì 21 novembre 2023 giovedì 21 dicembre 2023

mercoledì 22 febbraio 2023 mercoledì 22 marzo 2023 sabato 22 aprile 2023 lunedì 22 maggio 2023 giovedì 22 giugno 2023 giovedi dei bersani sabato 22 luglio 2023
torneo 
montechino

martedì 22 agosto 2023 venerdì 22 settembre 2023 domenica 22 ottobre 2023 mercoledì 22 novembre 2023 venerdì 22 dicembre 2023

giovedì 23 febbraio 2023 giovedì 23 marzo 2023 domenica 23 aprile 2023 Gara Synergy martedì 23 maggio 2023 venerdì 23 giugno 2023 domenica 23 luglio 2023
torneo 
montechino

mercoledì 23 agosto 2023 sabato 23 settembre 2023 lunedì 23 ottobre 2023 giovedì 23 novembre 2023 sabato 23 dicembre 2023

venerdì 24 febbraio 2023 venerdì 24 marzo 2023 lunedì 24 aprile 2023 mercoledì 24 maggio 2023 sabato 24 giugno 2023 torneo 12 ore lunedì 24 luglio 2023
torneo 
montechino

giovedì 24 agosto 2023 domenica 24 settembre 2023 martedì 24 ottobre 2023 venerdì 24 novembre 2023 domenica 24 dicembre 2023

sabato 25 febbraio 2023 sabato 25 marzo 2023 martedì 25 aprile 2023 giovedì 25 maggio 2023 domenica 25 giugno 2023 martedì 25 luglio 2023
torneo 
montechino

venerdì 25 agosto 2023 lunedì 25 settembre 2023 mercoledì 25 ottobre 2023 sabato 25 novembre 2023 lunedì 25 dicembre 2023

domenica 26 febbraio 2023 domenica 26 marzo 2023 mercoledì 26 aprile 2023 venerdì 26 maggio 2023 lunedì 26 giugno 2023 mercoledì 26 luglio 2023
torneo 
montechino

sabato 26 agosto 2023 martedì 26 settembre 2023 giovedì 26 ottobre 2023 domenica 26 novembre 2023 martedì 26 dicembre 2023

lunedì 27 febbraio 2023 lunedì 27 marzo 2023 giovedì 27 aprile 2023 sabato 27 maggio 2023
Gara Ciclistica 

amatoriale
martedì 27 giugno 2023 giovedì 27 luglio 2023

torneo 
montechino

domenica 27 agosto 2023 mercoledì 27 settembre 2023 venerdì 27 ottobre 2023 lunedì 27 novembre 2023 mercoledì 27 dicembre 2023

martedì 28 febbraio 2023 martedì 28 marzo 2023 venerdì 28 aprile 2023 domenica 28 maggio 2023
Gara Ciclistica 

regionale
mercoledì 28 giugno 2023 venerdì 28 luglio 2023

torneo 
montechino festa 
birra

lunedì 28 agosto 2023 giovedì 28 settembre 2023 sabato 28 ottobre 2023 martedì 28 novembre 2023 giovedì 28 dicembre 2023

mercoledì 29 marzo 2023 sabato 29 aprile 2023 lunedì 29 maggio 2023 giovedì 29 giugno 2023 giovedi dei bersani sabato 29 luglio 2023 Marcia Gusano martedì 29 agosto 2023 venerdì 29 settembre 2023 domenica 29 ottobre 2023 mercoledì 29 novembre 2023 venerdì 29 dicembre 2023

giovedì 30 marzo 2023 domenica 30 aprile 2023 martedì 30 maggio 2023 Torneo Chicco venerdì 30 giugno 2023 domenica 30 luglio 2023 Festa gusano mercoledì 30 agosto 2023 sabato 30 settembre 2023 lunedì 30 ottobre 2023 giovedì 30 novembre 2023 sabato 30 dicembre 2023

venerdì 31 marzo 2023 mercoledì 31 maggio 2023 lunedì 31 luglio 2023 giovedì 31 agosto 2023 martedì 31 ottobre 2023 Festa castagne Gusano domenica 31 dicembre 2023



Responsabile

basso            alto

1 2 3 4 5

rispetto della disciplina adottata con atto di Giunta 

Comunale in oggetto indicato

efficienza(3)

Controllo giornaliero , nei giorni feriali, per il periodo 

maggio-settembre, del pagamento dovuto per la sosta dei 

pullman turistici e dei camper al fine di rispettare la 

previsione di bilancio, con reportistica mensile

Indicatori

efficacia(3)

Presenza di automezzi soggetti al pagamento per la sosta negli spazi ad essi adibiti.Situazione di partenza

Risultato atteso
Una puntuale  verifica della corretto pagamento della sosta di pullman e camper .

(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e 

contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " (allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). 

Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

Criteri per la valutazione 

finale

Risultato pienamente raggiunto se attività di controllo svolta in tutti i giorni feriali     

del periodo da maggio a settembre 

Comune GROPPARELLO

Risultato considerato non raggiunto se: non vengono eseguiti i cotrolli come sopra 

indicati

Scheda relativa all'anno 2023

Ciclo di vita dell'obiettivo(2) ANNUALE

MARCHESINI GIANLUCA, BARILLI ENRICO E CROCI MICHELE

MISSIONE 07 - TURISMO

PROGRAMMA 1 - Sviluppo e valorizzazione del turismo

Altri servizi coinvolti

Risorse umane coinvolte

Risorse finanziarie previste

CONTROLLO SOSTA CAMPER E PULLMAN 

L'obiettivo prefissato è quello di verficare il pagamento della sosta dei pullman 

turistici e dei camper così come disciplinata con deliberazione di Giunta Comunale  

.

Obiettivo N. 4

Servizio AFFARI GENERALI

DORR. ARMANDO PIAZZA

Risultato raggiunto al 70% se: vengono effettuati controlli nel 70% dei giorni feriali 

del periodo maggio- settembre

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza 

strategica e alla complessità realizzativa



(3) La metodologia prevede che gli obiettivi di gestione debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati attesi 

espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in relazione al 

rispetto dei tempi predeterminati.                       

(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e 

contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " (allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). 

Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

(2)La metodologia prevede: "Benché l’orizzonte temporale del Piano Esecutivo di Gestione sia triennale, gli obiettivi, anche 

nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi 

ad ogni specifica annualità"



Responsabile

Missione Programma

basso alto

1 2 3 4 5

Mappatura delle aree esterne al perimetro  e verifica 

proprietà

efficienza(3) Elaborazione stima dei costi 

Indicatori

efficacia(3)

Cinte perimetrali non adeguate all'esigenza dell'area cimiterialeSituazione di partenza

Risultato atteso Elaborazione stima dei costi al fine di reperire il necessario stanziamento 

(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e 

contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " (allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). 

Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

Criteri per la valutazione 

finale

Risultato raggiunto al 100% se: presentata alla Giunta , entro il 31/10/2023, la 

relazione dell'attivita di verifica delle aree , individuati i proprietari e redatta la 

stima dei costi per un eventuale ampliamento

Comune Gropparello

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza 

strategica e alla complessità realizzativa

Servizio Servizio tecnico manutentivo

Arch. Curotti Ilaria

OBIETTIVO OPERATIVO DUP 2023/2025_ MANTUENZIONE STRAORDINARIA DEI 

CIMITERI  

Porre in essere tutte le attività necessarie al fine di eseguire ampliamenti delle cinte 

perimetrali  limitatamente  per il 2023 al cimitero di Montechino
Obiettivo(1)

Risultato raggiunto al 80% se: presentata alla Giunta , entro il 31/10/2023, la 

relazione dell'attivita di verifica delle aree , individuati i proprietari 

Risultato considerato non raggiunto se:non espletate le attività sopra individuate

Scheda relativa all'anno 2023

Ciclo di vita dell'obiettivo(2) pluriennale 

Geom. Giovanelli Gianluigi e Monlinaroli Annalisa

//Altri servizi coinvolti

Risorse umane coinvolte

Risorse finanziarie previste



(3) La metodologia prevede che gli obiettivi di gestione debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati attesi 

espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in relazione al 

rispetto dei tempi predeterminati.                       

(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e 

contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " (allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). 

Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."(2)La metodologia prevede: "Benché l’orizzonte temporale del Piano Esecutivo di Gestione sia triennale, gli obiettivi, anche 

nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi 

ad ogni specifica annualità"



Responsabile

basso alto

1 2 3 4 5

Comune GROPPARELLO

Servizio TECNICO MANUTENTIVO

Assessore Arch Curotti Ilaria

Scheda relativa all'anno 2023

Obiettivo(1)

OBIETTIVO OPERATIVO DUP 2023-2025 MANTUENZIONE VIABILITA' A SEGUITO 

DI DISSESTO IDROGEOOGICO

Interventi di manutenzione straoridnaria delle strade comunali di Gusano

Ciclo di vita dell'obiettivo(2) annuale

Altri servizi coinvolti Ufficio tecnico manutentivo

Risorse umane coinvolte
il Responsabile del servio tecnico- Giovanelli Gianluigi - Molinaroli Annalisa - Barilli 

Enrico - Croci Michele

Risorse finanziarie previste Le risorse previste a Bilancio per il funzionamento del Servizio 

Indicatori

efficacia(3)

Verifica dei tratti stradali maggioramente danneggiati, 

proposta degli interventi di manutenzione necessari, 

affidamento a terzi dell'attività di progettazione nel rispetto 

degli stanziamenti di bilancio

efficienza(3)
progetto preliminare di manutenzione delle stare comunali 

colpite da dissesto idrogeologico

Peso dell'obiettivo in relazione alla rilevanza 

strategica e alla complessità realizzativa

(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e 

contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " (allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). 

Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."

Situazione di partenza stato di fatto di strade danneggiate

Risultato atteso ripristono viablità

Criteri per la valutazione 

finale

Risultato raggiunto al 100% se: Verificati i tratti stradali maggioramente 

danneggiati, proposti gli interventi di manutenzione necessari, affidata a terzi 

l'attività di progettazione entro il 30/11/2023 sempre che sia stato reperito il 

necessario finanziamento

Risultato raggiunto all 80% se: affidati i lavori di riqualificazione del centro di 

raccolta  entro il 30/11/2022

Risultato raggiunto al 50% se: Verificati i tratti stradali maggioramente 

danneggiati, proposti gli interventi di manutenzione necessari, affidata a terzi 

l'attività di progettazione entro il 31/12/2023

Risultato non raggiunto se: non svolta la fase di procedura di affidamento



(1)Con il PEG o altro strumento semplificato, "Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e 

contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere " (allegato 4/1 - d.lgs. n. 118/2011 e s.m. ). 

Inoltre, l'art. 5 del d.lgs. n. 150/2009, come modificato dal d.lgs. n. 74/2017, prevede che: "Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività, alla missione istituzionale, alle priorità politiche ed alle strategie 

dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché da 

comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttività dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al triennio 

precedente;

g) correlati alla quantità e alla qualità delle risorse disponibili."(2)La metodologia prevede: "Benché l’orizzonte temporale del Piano Esecutivo di Gestione sia triennale, gli obiettivi, anche 

nell’eventualità abbiano un ciclo di vita superiore all’anno, debbono comunque prevedere appositi indicatori di risultato relativi 

ad ogni specifica annualità"

(3) La metodologia prevede che gli obiettivi di gestione debbono essere misurabili e monitorabili e i relativi risultati attesi 

espressi mediante indicatori di:

a) efficacia, secondo profili di qualità, di equità dei servizi e di soddisfazione dell'utenza;

b) efficienza, intesa quale rapporto tra risorse utilizzate e quantità di servizi prodotti o attività svolta; ciò anche in relazione al 

rispetto dei tempi predeterminati.


